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การพฒันานวตักรรมมีความจ าเป็นต้องพึ่งพาความร่วมมือระหว่างมหาวทิยาลยัและภาคอตุสาหกรรม แตใ่น
ประเทศไทยความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรมยังมีอยู่น้อย  งานวิจัยนีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ปัจจัยความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่าง มหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย  และเพ่ือพัฒนาส่งเสริม
ช่องทางการจับคู่ความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม  โดยการน าเทคโนโลยีการจบัคู่ 
(Match-Making System) มาประยุกต์ใช้และน าเสนอผ่านทางเว็บไซต์เพ่ือเสริมการเช่ือมโยง  การจับคู่ด้านงานวิจัย
ระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม และภาครัฐเข้าด้วยกัน จากผลส ารวจแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
ร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม  กรณีศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ
ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย แบ่งออกเป็น 2 ชุด 1) ส าหรับอาจารย์/นกัวิจยัในจุฬาฯ 2) ส าหรับภาคอุตสาหกรรมใน
ประเทศ พบว่าร้อยละ 67 ของอาจารย์/นกัวิจยัเคยมีประสบการณ์ความร่วมมือกบัภาคอุตสาหกรรมเก่ียวกบัการท างาน
วิจยัมากกว่า 2 แห่งขึน้ไป อนัดบัความร่วมมือท่ีมากท่ีสุดคือ กลุ่มการจดัการสิ่งแวดล้อม ปิโตรเคมี และเคมี ร้อยละ 39 
เคยท างานกับภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ่และขนาดกลาง  ร้อยละ 69 เป็นรูปแบบการเช่ือมโยงการท างานในระดับ
อาจารย์/นกัวิจยักบัภาคอุตสาหกรรม ส าหรับภาคอุตสาหกรรม ส าหรับภาคอุตสาหกรรมร้อยละ 60 เคยมีประสบการณ์
ความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัอนัดบัความร่วมมือท่ีมากท่ีสุด คือ คณะวทิยาศาสตร์และคณะวิศวกรรมศาสตร์ ร้อยละ 66 
มีรูปแบบการเช่ือมโยงการท างานในระดบัอาจารย์ /นกัวิจัยกบัภาคอุตสาหกรรมเช่นเดียวกัน สรุปผลจากแบบสอบถาม
ชีใ้ห้เห็นว่า ปัจจัยท่ีส่งเสริมด้านความร่วมมือมากท่ีสุด คือ แรงจูงใจ แหล่งเงิน ในขณะเดียวกบัปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค คือ 
การเข้าถึงข้อมลู และคณะวิจยัยงัมีขัน้ตอนในความซบัซ้อน เงินทนุการวิจัยพัฒนาไม่เพียงพอ รวมถึงทัง้สองฝ่ายยงัไม่
เห็นความส าคัญของความร่วมมือด้านงานวิจัยและพัฒนาเท่าท่ีควร จากผลการวิจัยท่ีกล่าวมานีน้ าไปสู่การสร้าง
เคร่ืองมือบริการจบัคูง่านวจิยัผ่านเวบ็ไซต์ช่ือ Matchingseeds.com 

ผลการส ารวจการยอมรับเทคโนโลยีจากกลุ่มตวัอย่างทัง้  15 คน พบว่า Matchingseeds มีอิทธิพลต่อกลุ่ม
ตวัอย่างในด้านการรับรู้ถึงผลประโยชน์ต่อการใช้บริการมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 27 หมายถึง ระดับความเช่ือท่ีผู้ ใช้
คาดหวงัต่อการใช้บริการนีว้่ามีความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของระบบ  จากการประมาณการทางการเงินโดยการ
ขาย Licensing แบบ N0n-exclusive เป็นเวลา 3 ปี คดิเป็นมลูคา่เงิน 300,000 บาท และการเรียกเก็บค่าบริการรายเดือน 
เดือนละ 200 บาท พบวา่สามารถคืนทนุภายใน 1 ปี โดยก าไรสทุธิอยู่ท่ี 2,382,000 บาท 
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บทคดั ย่อภาษาองักฤษ 

# # 5687126820 : MAJOR TECHNOPRENEURSHIP AND INNOVATION MANAGEMENT 
KEYWORDS: R&D, UNIVERSITY, INDUSTRY, MATCHING SYSTEM, WEBSITE 

THANYATHORN TANSAKUL: R&D PARTNERSHIP MATCH-MAKING BETWEEN UNIVERSITY - 
INDUSTRY IN THAILAND.. ADVISOR: DR.CHATCHAWAN CHAISUEKUL, Ph.D., CO-ADVISOR: 
PROF. EMERITUS ACHARA CHANDRACHAI, Ph.D. {, 137 pp. 

The development of innovation mostly requires the cooperation between university and industry. 
However, the cooperation between university and industry is limited, so this research had the objectives to 
explore key factors affecting the successful R&D partnership between University – Industry and to develop a 
web service by matching system technology in order to lead to a partnership for University & Industry in 
Thailand who want to co-create innovation. The surveys were conducted with researchers (n=15) from 
universities s and with stakholders (n=30) in R&D from industries. The result from researchers in University 
showed that 67% whave had R&D collaboration experience with industry more than once, and up to 39% used 
to work with a large or medium icompany. The linkage between researchers and industries was up to 69%, 
and the most of researcher’s faculty were science and engineering. Moreover, the result of industry survey 
showed that 60% had R&D collaboration experience with researchers in University. The linkage between 
industries and researchers was up to 66% In conculsion, the factors affecting successful R&D Partnership 
between University – Industry were motivation and funding. In contrast, the impeding factors were a 
complicated process to approach the data and insufficient research fund. The proposed R&D partnetship 
match-making web-service, matchingseeds.com, was designed and outlined in this study based on the 
requirements found from the surveys of both university and industry. The commercialized model based on the 
membership fees is also proposed. This web service will be part of the enhancing efforts to increase the 
cooperation between university and industry.  

 The results of prototype acceptance from 15 samplings are impacted on perceived ease of use at 
27% participants. Participants trust in this service that easy to use and also expect to use this service in the 
near future. For the financial plan is two business model are Licensing in non-exclusive at 300,000 THB and 
the price of membership subscription 200 THB per month. In summarize, this service will get the return of 
investment in the first year. The total return is expected to be 2,382,000 THB. 

 

 

Field of Study: Technopreneurship and Innovation 
Management 

Academic Year: 2014 
 

Student's Signature   
 

Advisor's Signature   
 

Co-Advisor's Signature   
   

 

 



 ฉ 

 

 

 
กิตติกรรมประ กาศ 
 

กิตตกิรรมประกาศ 

 

ในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี  ้ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลกั ดร. ชชัวาล ใจซ่ือกุล และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ศาสตราจารย์
กิตติคณุ ร้อยโทหญิง ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย เป็นอย่างสูงท่ีได้ความเมตตากรุณาสละเวลาให้
ค าปรึกษาแนวทางตา่งๆท่ีดีตลอดทัง้ระยะเวลาในการวิจยั นอกจากนีต้้องขอขอบพระคณุ ผศ. 
ดร.ยุทธนันท์ บุญยงมณีรัตน์ ผศ. ดร.สุกรี สินธุ ภิญโญ และดร.อลิสรา สุริยสมบูรณ์ 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ท่ีได้ให้ความช่วยเหลือในการให้ค าแนะน าและตรวจสอบเพ่ือ
แก้ไขการท าวิทยานิพนธ์ฉบบันีใ้ห้ส าเร็จได้ด้วยดี 

ขอขอบพระคุณทีมงานผู้ ช่วยพัฒนาเว็บไซต์ ช่วยปรับปรุง แก้ไข ระบบ รวมถึง
ขอขอบพระคณุทีมงานผู้ เช่ียวชาญ ได้สละเวลาเป็นผู้ เช่ียวชาญให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ
ด้านต่างๆในการปรับปรุงแก้ไขเว็บไซต์ให้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี ขอบขอบคุณกลุ่มตวัอย่างใน
การท าวิทยานิพนธ์ครัง้นีเ้ป็นอย่างมากท่ีสละเวลาอนัมีคา่ ตอบแบบสอบถามให้เข้าสมัภาษณ์
เพ่ือน ามาเป็นข้อมลูท่ีส าคญัในการท าวิทยานิพนธ์ครัง้นี ้

ขอขอบพระคุณ หลักสูตรสหสาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีและการจัดการนวัตกรรม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ท่ีเอือ้เฟือ้โอกาสและสถานท่ีในการท าวิทยานิพนธ์ เป็นอย่างดีมา
โดยตลอด ขอขอบคณุและขอบใจ เพ่ือนๆนิสิตทกุคนท่ีให้ความช่วยเหลือ และ ให้ก าลงัใจ ใน
การท าวิทยานิพนธ์ฉบับนีม้าโดยตลอด  สุดท้ายส าคัญอย่างยิ่ง ขอกราบขอบพระคุณบิดา 
มารดา และสมาชิกในครอบครัวทุกคนท่ีได้ให้คอยสนับสนุนในด้านต่างๆ และเป็นกาลังใจ
ด้วยดีตลอดมา 
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บทที่ 1  
 

บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

ประเทศไทยเป็นหนึง่ในประเทศที่ก าลงัพฒันา ซึง่อยูใ่นช่วงของการปรับตวัและพฒันาเพื่อให้ก้าวเข้าสู่
ประเทศพฒันาแล้วได้ แต่ในปัจจุบนัยงัมีอปุสรรคและปัญหามากมายที่ท าให้ประเทศไทยยงัไม่สามารก้าวเข้าสู่
ประที่พฒันาได้ ประเด็นส าคญัคือประเทศไทยติดกบัดกัของประเทศรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap) 
โดยในปี 2555 – 2556 มีการจัดอันดับความสามารถทางการแข่งขันของ World Economic Forum ขึน้ซึ่ง
ประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัท่ี 38 จาก 144 ประเทศ (สรียา โดอมาเรา, 2556) จดุออ่นที่ส าคญัที่สดุของประเทศไทย
นัน้มากจากการคิดริเร่ิมสร้างนวตักรรมยงัมีน้อยมากรวมถึงศกัยภาพทางธุรกิจของประเทศไทยอยู่ในระดบัต ่า
กวา่กลุม่ ASEAN นอกจากนีปั้จจยัทางด้านความพร้อมของเทคโนโลยีและปัจจยัทางด้านนวตักรรมของประเทศ
ไทยยงัได้คะแนนที่ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยโลกและค่าเฉลี่ย ASEAN และคะแนนรวมของประเทศไทยมีแนวโน้มที่ต ่าลง
เร่ือยๆในช่วงปี 2549 2556 ในขณะเดียวกนัประเทศสิงคโปร์ อินโดนีเซีย ฟิลปิปินส์ กมัพชูา และบรูไนมีแนวโน้ม
ที่สงูขึน้ (สรียา โดอมาเรา, 2556) 

 
รูปที่ 1 แสดงภาพรวมการลงทนุด้านการวิจยัและพฒันาของไทย  

 

 
 จุดอ่อนนวตักรรมของประเทศไทยที่ส าคญัคือ การที่ภาครัฐท าการจดัซือ้จดัจ้างเทคโนโลยีขัน้สงูจาก
ตา่งประเทศ ขีดความสารถทางด้านนวตักรรม (Capacity of Innovation) การลงทนุค่าใช้จ่ายด้านการวิจยัและ

ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแหง่ชาติ  
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พัฒนาของภาคเอกชน (Company Spending on R&D) ค่อนข้างน้อย และการยื่นจดสิทธิสิ่งประดิษฐ์ต่อ
ประชากร 1 ล้านคน ประเทศไทยมีการยื่นจด 0.64 รายการเมื่อเทียบรายการยื่นจดของประเทศสวีเดนที่มีถึง 311 
รายการ สรียา โดอมาเรา (2556) กลา่ววา่ นอกจากนีย้งัมีสิง่ที่ประเทศไทยควรต้องเร่งแก้ไขและปรับปรุงคือ การ
สรรหานักวิทยาศาสตร์และนักวิศวกรรมาสตร์เพิ่ม  รวมถึงความร่วมมือด้านงานวิจัยพัฒนาระหว่าง
ภาคอตุสาหกรรมและสถาบนัการศกึษาด้วย 

ในปัจจุบันไทยถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มประเทศที่เติบโตทางเศรษฐกิจจากการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 
(Efficiency – Driven) แต่ในระยะยาวปัจจัยที่ช่วยสนบัสนุนเศรษฐกิจไทยอาจไม่เพียงพอที่จะผลกัดนัให้เกิด
ความแข็งแรงทางเศรษฐกิจให้มีความมัน่คงได้ด้วยเหตุที่ทรัพยากรธรรมชาตินัน้มีอยู่อย่างจ ากดัและค่าแรงก็
สงูขึน้ตาม ดงันัน้ การเร่งพฒันาเศรษฐกิจให้เป็นเศรษฐกิจที่เติบโตด้วยนวตักรรม (Innovation – Driven)  จะท า
ให้เกิดการผลิตสินค้าหรือบริการที่มีความโดดเด่น มีเอกลกัษณ์ และก่อให้เกิดมูลค่าแก่สินค้าและบริการเพิ่ม
สงูขึน้ เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด (ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์, 
2556)  อีกทัง้ ภาคอุตสาหกรรมทัง้ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) ในประเทศไทย เร่ิมมีการ
ปรับตวัของฐานการผลิตเพื่อรองรับการเข้ามาของบริษัทตา่งชาติในฐานะที่เป็นคูแ่ข่งทางเศรษฐกิจมากขึน้ และ
เพื่อการเตรียมตวัเปิดรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ในปี 2558  โดย
มีการตัง้เป้าที่ส าคญัในเร่ืองของการสร้างฐานตลาดการค้าและฐานการผลิตร่วมกนัเพื่อสร้างขีดความสามารถ
ทางการแข่งขนัในอาเซียนและสร้างความเสมอภาคต่อการพฒันาเศรษฐกิจพร้อมทัง้ท าการบรูณการให้เข้ากบั
สภาพเศรษฐกิจโลก (ธิดารัตน์ โชคสชุาติ, 2553) 

พิเชษ ดรุงคเวโรจน์ (2557) กลา่วว่า จากการปรับตวัของบริษัททกุขนาดนัน้สง่ผลให้เกิดความต้องการ
บคุลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในภาคการผลิตและบริการมากขึน้ ซึ่งสว่นใหญ่อยู่ในภาครัฐกับภาค
อดุมศึกษาถึงร้อยละ 73 อยู่ในภาคเอกชนเพียงร้อยละ 27 นอกจากนีย้งัพบว่าการเช่ือมโยงระหว่างอดุมศึกษา
และหน่วยงานวิจัยของภาครัฐกับภาคอุตสาหกรรมนัน้ยังมีความอ่อนแอและบริษัทส่วนมากไม่เคยมีความ
ร่วมมือกับสถาบันวิจัยภาครัฐและมหาวิทยาลยั ความเช่ือมโยงเป็นรูปธรรมระหว่างสถาบันการศึกษาและ
ภาคอตุสาหกรรม (UI Links) นัน้ เป็นการน าไปสูก่ารสง่เสริมการสร้างรูปแบบงานวิจยัในต่างๆ ไมว่่าจะเป็นการ
ร่วมคิดค้นงานวิจยัขึน้ใหม ่การร่วมกนัวิจยัพฒันาต่อยอดจากสิ่งที่มีอยู ่เป็นต้น เพื่อผลกัดนัให้เกิดระหวา่งความ
ร่วมมือระหว่างบุคลากรทางด้านวิชาการทัง้อาจารย์และนกัวิจัยในมหาวิทยาลยัและภาคเอกชนเพื่อเพิ่มช่อง
ทางการเข้าถึงและก่อให้เกิดงานวิจยัที่มีคณุภาพในประเทศไทย 
 ทัง้นี ้ปัจจยัจากการปรับตวัของอตุสาหกรรมเป็นสิง่ที่สง่ผลให้เกิดแนวโน้มการวิจยัและพฒันางานวิจยั
ภายในองค์กรท าให้เกิดความต้องการของบคุคลากรทางด้านงานวิจยัมากขึน้ทัง้ทางด้านเทคโนโลยี วทิยาศาสตร์
และนวตักรรมซึง่บคุคลสว่นใหญ่นัน้มาจากภาครัฐและมหาวิทยาลยัถึงร้อยละ 73 และภาคธุรกิจเพียงแค่ร้อยละ 
27 เท่านัน้ อย่างไรก็ตาม ยงัคงเกิดประเด็นปัญหาการวิจยัและพฒันาเพื่ออตุสาหกรรมของไทย ((วช.), 2556) 
คือ   
1. R&D ภาคเอกชนมุ่งเน้น C&D เลียนแบบผลิตภณัฑ์ขาด R&D ที่สร้าง Innovation เป็นผลิตภณัฑ์ที่เด่นชัด

ของตนเองการลงทนุ R&D ของเอกชนอยูใ่นระดบัต ่า  
2. โครงสร้างพืน้ฐานและบคุลากรด้าน R&D ในภาคเอกชนไมเ่พียงพอ  
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3. บณัฑิตส่วนใหญ่มีประสบการณ์ระหว่างการศึกษาไม่ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรม ท าให้ขาด
ความรู้ในการวิจยัตอ่ยอดพฒันาสูเ่ชิงพาณิชย์  

4. นโยบายและกลไกของรัฐไม่เอือ้อ านวยต่อการพัฒนาให้เกิดเทคโนโลยี และอุตสาหกรรมที่สนบัสนุนกับ
ยทุธศาสตร์และทิศทางการพฒันาของประเทศ 

5. กฎระเบียบด้านทรัพย์สนิทางปัญญา ไมจ่งูใจตอ่หนว่ยวิจยั นกัวิจยัและภาคธุรกิจ 
 ประเด็นเหลา่นีส้ง่ผลกระทบให้เกิดการขาดแคลนทรัพยากรของประเทศ ดงัตอ่ไปนี ้ 
 บุคลากร ขาดแคลนอาจารย์ที่มุง่วิจยัเชิงพาณิชย์และขาดนกัวิจยัภาคอตุสาหกรรม  

 สถาบันวิจัย ขาดแคลน Incubation Center/ pilot plant และสถาบันวิจัยเฉพาะทาง เพราะส่วนใหญ่
มหาวิทยาลยัเน้นการสอนในเชิงทฤษฎีเป็นสว่นใหญ่ 

 การท างานวิจัย (R&D) ขาดแคลนการวิจยัเชิงพาณิชย์ เพราะการวิจยัของสถาบนัการศกึษาสว่นใหญ่เป็น
การวิจยัแบบพืน้ฐาน (Basic Research) จึงท าให้ไมต่รงตอ่ความต้องการของธุรกิจ 

 เคร่ืองมือวิจัย ขาดแคลนเคร่ืองมืออปุกรณ์วิจยัในเชิงอตุสาหกรรมและไม่มี Central Lab เพียงพอ เพราะ
ภาครัฐลงทนุแตใ่นห้องเรียนห้องทดลองมากเกินความจ าเป็น 

 ทุน ขาดแคลนงบสนับสนุนวิจัยเชิงพาณิชย์ เพราะส่วนใหญ่เป็นทุนการศึกษาและทุนวิจัยของรัฐใน 
Basic/Social Research 

พิเชษ ดรุงคเวโรจน์ (2557) กลา่วถึง ปัญหาทางด้านของสถาบนัการศกึษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลยัต่อ
การสร้างความร่วมมือด้านงานวิจัยกับภาคอตุสาหกรรม ณ ขณะนีย้งัขาดแคลนบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านของภาคอตุสาหกรรม รวมไปถึงอตัราคา่ตอบแทนของนกัวิจยันัน้ยงัไมส่งูมาก ท าให้ไมม่ีแรงจงูใจและ
ไมไ่ด้ทุม่เทในการท างานวิจยั รัฐ พิชญางกรู (2557) กลา่ววา่ การเข้าถึงของงานวิจยั/ นกัวิจยั/ ผู้ เช่ียวชาญนัน้ ยงั
มีความไม่ชัดเจน นอกจากนี ้การผลกัดนัของทางมหาวิทยาลยัยงัน้อยและยงัไม่มีการสร้างเป้าหมายที่ชดัเจน
เก่ียวกบัเร่ืองของงานวิจยัพฒันาตอ่การผลกัดนัออกสูบ่ริษัทอยา่งเป็นรูปธรรม รวมถึงยากตอ่การติดตอ่สือ่สารท า
ให้โอกาสในการเกิดความร่วมมือด้านงานวิจัยพฒันาต่อภาคอุตสาหกรรมนัน้มีไม่เยอะเท่าที่ควร นอกจากนี ้
รูปแบบความร่วมมือเก่ียวกบังานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมนัน้แบง่ออกเป็น 3 รูปแบบหลกั  
(รัฐ พิชญางกรู, 2557) คือ  

1) มหาวิทยาลยัร่วมมือด้านงานวิจยักบัภาคอตุสาหกรรม (Co-research)  
2) มหาวิทยาลยัเป็นผู้วิจยัและพฒันาโดยที่ภาคอตุสาหกรรมสนบัสนนุทนุในการวิจยัทัง้หมด 
3) มหาวิทยาลยัเป็นผู้ วิจัยและพฒันาโดยที่ภาคอตุสาหกรรมเข้ามาท าสญัญาหรือเง่ือนไขการขอใช้

งานวิจยัเพื่อน าไปใช้ในภาคอตุสาหกรรม 
ในประเทศไทยรัฐบาลได้มีนโยบายการด าเนินการความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและ

ภาคอตุสาหกรรม โดยให้ส านกังานคณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุหรือบีโอไอเป็นผู้ รับผิดชอบในเบือ้งต้น โดย
ได้ศึกษาสภาพความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมและพบถึงความไม่พร้อมในหลายด้าน 
(ดวงทิพย์ วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555) ดงันี ้ 
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1. ด้านบุคลากร จ านวนอาจารย์ นกัเทคนิค และนกัศึกษาที่ท างานวิจัยยงัมีจ านวนที่จ ากัด ขาดแคลน
อาจารย์/นกัวิจยัในการมุง่วิจยัพฒันาออกสูเ่ชิงพาณิชย์ รวมถึงขาดแคลนนกัวิจยังานอตุสาหกรรม 

2. ด้านสถาบันวิจัย กล่าวคือ สถาบนังานวิจัยเฉพาะทางยงัมีจ านวนน้อย มหาวิทยาลยัส่วนใหญ่เป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการเรียนการสอน ซึ่งขาดสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานวิจัย ใน
ขณะเดียวกนัภาคอตุสาหกรรมและสถาบนัการศึกษาของไทย ไม่ได้มีความร่วมมืออย่างใกล้ชิดเหมือนในกรณี
ประเทศอื่นๆ  

3. ด้านลกัษณะการท างานวิจยัและพฒันา สถาบนัการศกึษาสว่นใหญ่ยงัมีรูปแบบการวิจยัพฒันาในแบบ
การวิจยัพืน้ฐาน ซึ่งโดยสว่นใหญ่มกัไม่ตอบโจทย์ความต้องการของภาคอุตสาหกรรม หรือไม่ได้เป็นการวิจยัที่
ออกสูเ่ชิงพาณิชย์ได้ 

4. ด้านการวิจัยพัฒนาภาคเอกชน มุ่งเน้นถึงการเลียนแบบผลิตภัณฑ์ ไม่ได้มุ่งเน้นการวิจัยพัฒนาที่
สามารถสร้างนวตักรรมผลติภณัฑ์ให้เดน่ชดัได้ 

5. ด้านอปุกรณ์และเคร่ืองมือส าหรับการวิจยั ขาดแคลนเคร่ืองมืออปุกรณ์ที่ใช้ในเชิงพาณิชย์รวมถึงห้อง
ทดสอบมีไม่เพียงพอ ถึงแม้ว่ารัฐบาลจะมีการลงทุนในเร่ืองของเคร่ืองมืออุปกรณ์เป็นจ านวนมากแต่โดยส่วน
ใหญ่แล้วยงัเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในห้องเรียนเป็นสว่นใหญ่ 

6.  ด้านเงินทุน ทุนของรัฐบาลสว่นใหญ่จะมุ่งเน้นและสนบัสนนุในด้านการวิจยัพืน้ฐานและการวิจยัใน
ด้านสงัคมศาสตร์ โดยมีการจดัสรรเงินทนุส าหรับสนบัสนนุภาคเอกชน ท าให้ขาดแคลนเงินทนุในการท าวิจยัและ
พฒันาเชิงอตุสาหกรรมเพื่อการพาณิชย์  
 จากที่มาและปัญหาดงักล่าวข้างต้น ท าให้ผู้ วิจยัเล็งเห็นถึงความส าคญัของการสร้างช่องทางบริการ
ให้แก่มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมได้มีโอกาสเข้ามาค้นหาความต้องการด้านงานวิจยัที่เหมาะสมระหวา่ง
กนัให้มากที่สดุ เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความต้องการด้านงานวิจยัที่ตรงประเด็น และมีการเช่ือมโยงระหว่าง
มหาวิทยาลยัและบริษัทในภาคอตุสาหกรรมให้ได้มากที่สดุ รวมถึงสามารถสร้างโอกาสในการนดัหมายระหว่าง
กันได้มากขึน้  ดังนัน้  ผู้ วิจัยจึงมุ่ง เ น้นศึกษาเ ร่ือง  การจับคู่ ง านวิ จัยระหว่างมหาวิทยาลัยและ
ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย (R&D Partnership Match Making  between University – Industry in 
Thailand)  
1.2 วตัถุประสงค์ของงานวิจัย  

1.2.1 เพื่อศกึษาปัจจยัความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมในประเทศไทย 
1.2.2 เพื่อพฒันาและสง่เสริมช่องทางบริการจบัคูค่วามร่วมมือด้านงานวจิยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรม  
1.2.3 เพื่อศกึษาการยอมรับและความเป็นไปได้ตอ่การพฒันาการบริการใหมข่องการจบัคูง่านวิจยัระหวา่ง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 

1.3 ขอบเขตงานวิจัย 

1.3.1 เพื่อศกึษาข้อมลูและวิเคราะห์ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จด้านงานวิจยัร่วมระหวา่งมหาวิทยาลยัและ

ภาคอตุสาหกรรมในประเทศไทย กรณีศกึษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและบริษัทในภาคอตุสาหกรรม 
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1.3.2  ศกึษาเปรียบเทียบกระบวนการพฒันาระบบบริการจบัคูง่านวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและ

ภาคอตุสาหกรรม  

1.3.3 ออกแบบ แบบสอบถามเร่ืองปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกนั  

ระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยั และน าข้อมลูที่ได้มาพฒันาและเป็นแนวทางการสร้าง

บริการการจบัคูง่านวิจยัผา่นทางเว็บไซต์ แมทช่ิงซีด ดอทคอม 

1.3.4 ออกแบบพฒันาและประเมินการยอมรับบริการใหมข่องการจบัคูง่านวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและ

ภาคอตุสาหกรรม   

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย 

1.4.1  ได้เคร่ืองมือ กระบวนการ และระบบบริการใหมข่องการจบัคูง่านวจิยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรม ซึง่เป็นบริการที่ส าคญัในการชว่ยเพิ่มการตดัสนิใจและเลอืกคูง่านวจิยัที่เหมาะสม 

1.4.2   เป็นประโยชน์ตอ่หนว่ยงานภาครัฐ มหาวิทยาลยั และเอกชนตา่ง สง่ผลให้เกิดความร่วมมือด้านงานวจิยั
ระหวา่งกนัมากขึน้  

1.5 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย  

 สามารถน าบริการการจบัคู่งานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมไปใช้ในการเป็น
ช่องทางที่จะก่อให้เกิดความร่วมมือที่มีประสิทธิภาพและตรงเป้าหมายของทัง้สองฝ่ายมากที่สดุ และเพื่อท าให้
เป็นศนูย์กลางที่จะท าให้เกิดการเผยแพร่งานวิจยัและเกิดการแลกเปลีย่นข้อมลูงานวิจยัซึง่กนัและกนั  
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บทที่ 2 
 

วรรณกรรมปริทัศน์ 

 การศึกษางานวิจัยครัง้นีไ้ด้ท าการทบทวนและรวบรวมข้อมูลงานวิจัยมุ่งเน้นศึกษาถึง การจับคู่
งานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย R&D Partnership Match Making  
between University – Industry in Thailand โดยมีหวัข้อดงัตอ่ไปนี ้

2.1 แนวคิดและทฤษฎีนวตักรรม (Innovation Theory) 
2.2 ทฤษฎีและแนวคิดการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM)   
2.3 แนวคิดและทฤษฎี Open Innovation, Crowdsourcing และ Co-Creation 
2.4 การวิจยัและการพฒันาของประเทศไทย 
2.5 ความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 

2.6 งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีนวัตกรรม (Innovation Theory) 

 นวตักรรม (Innovation) มีรากศพัท์มาจากค าว่า inovare ในภาษาลาติน แปลว่า ท าสิ่งใหม่ให้เกิดขึน้ 
ซึ่งคล้ายคลึงกับค าว่านวตักรรมในภาษาไทยที่มีรูปศพัท์เดิมมาจากภาษาบาลี คือ “นว” แปลว่า ใหม่ “อตัต” 
แปลว่า ตวัเอง “กรรม” แปลว่า การกระท า เมื่อรวมกนัจึงเป็นค าว่า “นวตักรรม” แต่ตามรากศพัท์เดิมว่า การ
กระท าที่ใหมข่องตนเอง หรือการกระท าของตนเองใหม ่(ธนัยา พิทธยาพิทกัษ์ และ ธนัยวิช วิเชียรพนัธ์, 2555) 
 นวตักรรมคือ การท าสิง่ใหม่ให้เกิดขึน้ ซึง่มีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อองค์กร บคุคล สงัคม และเศรษฐกิจ 
ดงันัน้จึงมีผู้ให้ค านิยามในหลากหลายรูปแบบแตกตา่งกนัออกไป ดงันี ้
 นวตักรรม คือ การเรียนรู้ การผลติ และการน าความคิดใหมม่าใช้ประโยชน์เพื่อให้เกิดผลดีตอ่เศรษฐกิจ
และสงัคม รวมถึงการด าเนินผลิตภณัฑ์ การบริการ กระบวนการผลิต การปรับปรุงเทคโนโลยี การแพร่กระจาย
เทคโนโลยีและการใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ (กองทนุพฒันานวตักรรม, 2545)   

ดงันัน้จึงสรุปได้ว่า  องค์ประกอบของ“นวตักรรม” คือ “สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้ และความคิด
สร้างสรรค์ ท่ีมีประโยชน์ตอ่เศรษฐกิจและสงัคม”  

โรเจอร์ (Rogers, 2003) กล่าวว่า นวตักรรม หมายถึง ความคิดวิธีการ หรือวิธีปฏิบตัิที่แต่ละบุคคล
ได้รับความเป็นสิง่ใหมห่รือความคิดใหม่ ความหมายของนวตักรรมไม่จ าเป็นต้องใหม่จริงแต่อาจหมายถึงสิ่งใด
สิ่งหนึ่งที่เป็นความคิดหรือการปฏิบตัิที่เคยท ากนัมาแล้วกลบัมารือ้ฟืน้และท าใหม่ เนื่องจากเล็งเห็นถึงปัญหา
สามารถแก้ไขปัญหาในสภาพการณ์นัน้ได้ ดงันัน้ นวตักรรมจึงหมายถึงสิง่ใหม ่ดงันี  ้

1. สิง่ใหมท่ี่ไมเ่คยมีผู้ใดท ามาก่อน 

2. สิง่ใหมท่ี่เคยท ามาแล้วในอดีตแตไ่มไ่ด้รับการรือ้ฟืน้ขึน้มาใหม่ 

3. สิง่ใหมท่ี่มีการพฒันามาจากของเก่าที่มีอยูเ่ดิม 
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เนื่องจากนวตักรรมได้รับการยอมรับและถกูน าไปใช้จนไมรู้่สกึวา่เป็นของใหม่อีกตอ่ไปแล้วก็กลายเป็น
ก็กลายเป็นเทคโนโลยีซึ่งอยู่ในรูปแบบของอปุกรณ์ (Hardware) วสัด ุ(Software) และเทคนิควิธี (Techniques) 
ดงันัน้ 

2.1.1 ประเภทของนวัตกรรม 

- นวตักรรมผลติภณัฑ์ (Product Innovation)  
สนิค้าใหมท่ี่ถกูและดีกวา่ที่ถกูผลติและขายหรือการปรับปรุงผลติภณัฑ์ที่ผลติขึน้ในเชิงพาณิชย์ที่ได้ให้ดี

ขึน้หรือเป็นสิ่งใหม่ของตลาด นวตักรรมผลิตภณัฑ์นัน้ยงัสามารถถูกแบ่งออกเป็นผลิตภณัฑ์ที่ต้องได้  (tangible 
product) และผลิตภัณฑ์ที่จับต้องไม่ได้ (intangible product) (สานกังานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2547: 6; ภาณุ 
ลมิมานนท์, 2549: 21-22; วฒุิพงษ์ ภกัดีเหลา, 2554; Robert, 1995: 5-6)  
 

- นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation)  
การปรับเปลี่ยนกระบวนการทางการผลิตให้อยูใ่นรูปแบบใหมท่ี่แตกต่างออกไปจากแบบเดิมที่เป็นอยู่  

นวัตกรรมกระบวนการ สารมารถแบ่งได้เป็น นวัตกรรมขบวนการทางเทคโนโลยี  (Technological Process 
Innovation) เน้นเร่ืองของเทคโนโลยีเป็นหลกัในการพัฒนากระบวนการและรูปแบบการทางานต่างๆ  และ
นวตักรรมขบวนการทางองค์กร (Organization Process Innovation) การปรับเปลี่ยนกระบวนการและรูปแบบ
การบริหารแบบใหมเ่พื่อนามาใช้บริหารองค์กร  
 

- นวตักรรมกระบวนการ (Management Innovation)  
เป็นการใช้ความรู้ทางด้านการบริหารจัดการมาปรับปรุงระบบโครงสร้างเดิมที่มีอยู่  ซึ่งรูปแบบการ

บริหารจะเป็นไปในลกัษณะการมีส่วนร่วมระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม  จะสามารถทาให้เกิด
ความคิดใหม่ๆ เกิดความคิดสร้างสรรค์ สามารถตอบสนองความต้องการของเป้าหมายที่วางร่วมกันได้  และ
สามารถสร้างรายได้และนาไปสูผ่ลกาไรจากงานวิจยัพฒันาที่เกิดความร่วมมือตอ่กนั 
 

- นวตักรรมบริการ (Service Innovation)  เป็นแนวคิดที่ตัง้ใจจะบริการให้กบัผู้ ใช้บริการเพื่อตอบสนอง

ความพึงพอใจอย่างเต็มที่และเพื่อเป็นการปรับปรุงและเพิ่มผลก าไรให้กบัธุรกิจซึ่งผู้ ใช้บริการมีอิทธิพลมากต่อ

การปรับปรุงกระบวนการ นฤดี และภมูิพร กลา่วถึงความหมายของนวตักรรมบริการวา่ ธุรกิจบริการเป็นกลุม่ของ

กิจกรรมต่างๆผ่านการใช้ข้อมลูสื่อกลาง ซึ่งมีผลกระทบต่อการผลิตทัง้ทางด้านคณุภาพและประสิทธิภาพ โดย

กิจกรรมมีสว่นช่วยสง่เสริมหรือทดแทนฟังก์ชัน่ตา่งๆภายในกิจการ นอกจากนี ้การคิดค้นระบบบริหารการบริการ

ที่ดีนัน้สามารถช่วยเพิ่มมลูคา่ของการบริการและสามารถตอบโจทย์ผู้ใช้บริการได้ตรงจดุมากยิ่งขึน้ (Rubalcaba 

L., 2007)  

 นวัตกรรมผลิตภัณฑ์หรือบริการ (product or service innovation) สามารถแบ่งย่อยออกเป็น 4 

ประเภท (ขวญัชยั ทศันสาคร, 2547)  
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1) ก าหนดความส าคัญที่ธุรกิจ (firm-oriented definitions) การค้นคว้าและศึกษาสิ่งแปลกใหม่จาก

มุมมองและทศันะของบริษัท ซึ่งผลิตภณัฑ์ที่ใหม่นัน้จะยึดตามความใหม่บนรากฐานของบริษัทเอง

ไมไ่ด้เป็นความใหมท่ี่มาจากผู้บริโภคหรือบริษัทอื่นๆ  

2) ก าหนดความส าคญัที่ผลิตภัณฑ์ (product-oriented definitions) ใส่ใจในผลิตภัณฑ์หรือคุณสมบัติ

ของผลิตภณัฑ์นัน้ รวมถึงรูปแบบการใช้ของผลิตภณัฑ์นัน้ๆด้วย ซึ่งสิ่งเหลา่นีห้มายถึงการพฒันาไปสู่

นวตักรรมผลติภณัฑ์ได้   

3) ก าหนดความส าคญัที่ตลาด (market-oriented definitions) เป็นความใหม่ของผลติภณัฑ์ที่มุง่ที่ตลาด

ซึง่ต้องมองที่ผู้บริโภคยอมรับวา่เป็นผลติภณัฑ์ใหม่ 

4) ก าหนดความส าคญัที่ผู้บริโภค (customer-oriented definitions) ผู้บริโภคเป็นผู้ก าหนดผลติภณัฑ์ โดย

ที่ผู้บริโภคเป็นผู้ใช้วิจารณญาณในการก าหนดวา่ผลติภณัฑ์ใดเป็นผลติภณัฑ์ใหม่ 

2.1.2 กระบวนการนวัตกรรม  

 Harvard Business School (2003: xi-xii) และ Sherwood (2001: 10) อ้างใน (วฒุิพงษ์ ภกัดี, 2554) 

ได้กลา่วไว้วา่ ขัน้ตอนหรือกระบวนการท่ีท าให้เกิดนวตักรรมขึน้นัน้มี 5 ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้ 

 2.1.2.1 การสร้างความคิดใหม ่(Idea Generation) ความคิดใหม่ๆ  เกิดขึน้  
 2.1.2.2 การรับรู้ถึงสิ่งที่เป็นโอกาส (Opportunity Recognition) การวิเคราะห์ เพื่อหาโอกาสความ
เป็นไปได้ทางธุรกิจ  
 2.1.2.3 การประ เมิ นความคิ ด  ( Idea Evaluation) การสรรหาความคิ ดที่ มี ค วาม ก้าวห น้า 
 2.1.2.4 การพฒันาความคิด (Development) การปรับแนวความคิดที่ได้ไปสูแ่นวคิดในการท างา 

2.1.2.5 การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ (Commercialization) การน าความคิดไปสู่กระบวนการผลิต
หรือการปฏิบตัิจริงในรูปแบบตา่งๆ 

Rogers and Shoemaker, 1971 (อ้างในงานพฒันานวตักรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม , 
ม.ป.ป.) กลา่วว่า แม้วา่นวตักรรมจะเป็นสิง่ที่มีประโยชน์มากแตถ้่าบคุคลไม่ได้เห็นถึงความส าคญัหรือข้อดีนัน้ก็
ไมม่ีประโยชน์และอาจโดนปฏิเสธนวตักรรมนัน้ได้ คณุลกัษณะที่เอือ้ประโยชน์ตอ่การยอมรับ ได้แก่  

ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ หมายถึง นวตักรรมที่มีอยู่เป็นสิ่งที่ผู้ยอมรับสกึว่าท าให้ชีวิตความ
เป็นอยู่หรือสิ่งแวดล้อมดีขึน้หรือได้รับประโยชน์จากนวตักรรมนัน้มากกว่าสิง่ก่อนหน้านี  ้ซึง่การวดัประโยชน์เชิง
เปรียบเทียบในแง่ของเศรษฐกิจหรือแง่อื่นๆ เช่น ความเช่ือถือของสงัคม เกียรติยศความสะดวกสบายในการ
ท างาน เป็นต้น  

ความเข้ากันได้ หมายถึง การที่ผู้ยอมรับนวตักรรมเกิดความรู้สึกว่านวตักรรมที่ได้รับเข้ากันได้กับ

นวตักรรมที่มีอยู ่ 
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รูปที่ 2 ภาพกระบวนการนวตักรรม 

 
ความซับซ้อน  หมายถึง ระดับความยากง่ายของนวัตกรรมตามความระดับความรู้สึกของผู้ รับ

นวตักรรมในการเข้าใจหรือน านวตักรรมนัน้ไปใช้  

การน าไปทดลองใช้ หมายถึง นวตักรรมที่สามารถน าไปทดลองใช้ได้นัน้จะได้รับการยอมรับมากกว่า

นวตักรรมที่ไมส่ามารถน ามาทดลองใช้ได้ เพราะสามารถลดความเสีย่งและเพิ่มความมัน่ใจให้แกก่ลุม่ทีเ่ป้าหมาย

ในการยอมรับนวตักรรมได้  

การสังเกตเห็นผลได้ หมายถึง สามารถสงัเกตเห็นผลลพัธ์ของนวตักรรมได้ง่ายและสามารถสื่อสาร

ถึงกลุม่เป้าหมายได้ชดัเจนและที่ยอมรับในนวตักรรมทัง้ทางด้านคิดและวตัถ ุ  

2.2 ทฤษฎีและแนวคิดการยอมรับเทคโนโลย ี(Technology Acceptance Model: TAM) (Davis, 1989) 

 งานวิจยัได้น าเอาทฤษฎีและแนวคิดการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) 
(Davis, 1989) มาดัดแปลงให้เข้ากับแบบสอบถาม ซึ่ง TAM เป็นโมเดลที่สร้างปัจจัยส าคัญต่อการยอมรับ
เทคโนโลยี และสามารถน ามาประยกุต์ใช้กบังานวิจยัได้ ดงันี ้

2.2.1 ตัวแปรภายนอก (External Variable)  

หมายถึง เป็นการกระท าที่หนึง่คนหรือมากกวา่ที่สร้างการรับรู้ใหมใ่ห้หาบคุคลอื่น หากผู้ใช้งานเว็บไซต์ 
แมทชิงซีด ดอทคอม เข้ามาเผยแพร่งานวิจัยหรือเข้ามาค้นหางานวิจัยที่ต้องการภายในเว็บไซต์และเชิญชวน
บคุคลอื่นให้เข้ามาใช้บริการด้วย จะเป็นการสร้างอิทธิพลทางสงัคมที่บทบาทต่อการตดัสินใจเข้าถึงและมีสว่น
ร่วมของบริการนีม้ากขึน้  

2.2.2 การรับรู้ถงึประโยชน์ในการใช้งาน (Perceive Ease of User – PEOU)  

หมายถึง ระดบัความเช่ือของผู้ใช้ที่คาดหวงัตอ่เว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม ซึง่ต้องมีความสะดวกและ
ง่ายตอ่การใช้งาน 

2.2.3 การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน (Perceive Usefulness -PU)  

หมายถึง การรับรู้ถึงประโยชน์ของการใช้เว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม  

การสร้างความคิดใหม ่
(Idea Generation) 

การรับรู้ถงึสิง่ที่เป็นโอกาส  

(Opportunity 

การพฒันา  

(Development)  

การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์

(Commercialization)  

การประเมินความคิด 

(Idea Evaluation)  

 
ที่มา: Harvard Business School, 2003: xii  
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2.2.4 ทัศนคติต่อการใช้งาน (Attitude toward using - ATU)  

หมายถึง  ทศันคติของผู้ใช้ที่ต้องการให้เกิดการรับรู้ผลผลประโยชน์และความง่ายตอ่การใช้บริการ หาก
ผู้ใช้รับรู้ได้ถึงสิง่เหลา่นีจ้ะสง่ผลให้เกิดความตัง้ใจในการใช้บริการนี ้ 

2.2.5 ความตัง้ใจใช้ (Intention to use - ITU)  

หมายถึง เป็นความตัง้ใจที่ผู้ใช้ปรารถนาที่จะใช้งานรวมถึงการยอมรับ และใช้งานตอ่ไปในอนาคต   
จากโมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance: TAM) นัน้ตวัแปรภายนอกจะสง่ผลให้

เกิดความสนใจตอ่การใช้เทคโนโลยี 2 อยา่ง คือ การรับรู้ถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการใช้เทคโนโลยีและการรับรู้

ถึงระบบท่ีง่ายตอ่การใช้งาน สง่ผลให้เกิดการยอมรับและใช้งานเทคโนโลยี 

รูปที่ 3 โมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance: TAM)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎี Open Innovation, Crowdsourcing และ Co-Creation 

2.3.1 นวัตกรรมแบบเปิด (Open Innovation)  

นวตักรรมเปิด (Open Innovation) วา่ เป็นการเปิดกว้างทางความคิดตอ่การพฒันาสิง่ใหม่ๆ ขึน้มาทัง้

ภายนอกและภายใน ทัง้ความคิดทางด้านบคุคล องค์กร หรือสงัคม การเปิดกว้างทางความคิดเหลา่นีส้ามารถ

สร้างสรรค์สิง่ใหมข่ึน้ได้ ผา่นทางการแลกเปลีย่นการเรียนรู้ซึง่กนัและกนั (อรอนงค์ โรจน์วฒันบลู, 2553) 

การแลกเปลี่ยน เรียนรู้และรับนวัตกรรมจากภายนอกหรือนวตักรรมแบบเปิด (Open Innovation) 

สามารถเกิดขึน้ได้หลากหลายตามแหลง่ตา่งๆ เช่น การจ้างภายนอก (Outsourcing) หรือการจดัจ้างทีมงานหรือ

ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้าน หรืออาจจับมือเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับหน่วยงานที่มีศักยภาพทัง้ทีมงานและการ
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สร้างสรรค์แนวคิดใหม่ๆ  เพื่อร่วมกนัคิดค้นนวตักรรมจากความถนดัของทัง้คู ่เป็นต้น เทคนิคส าคญัในการพฒันา 

การแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และรับนวตักรรมจากภายนอก หรือนวตักรรมแบบเปิด (Open Innovation) (วุฒิพงษ์ 

ภกัดี, 2554) ได้แก่  

2.3.1.1) ซือ้แนวคิดเทคโนโลยีใหม่จากองค์กรภายนอก เป็นได้ทัง้การซือ้นวตักรรมโดยตรงจากอีก

องค์กรหนึง่ หรือเป็นการจ้างให้พฒันาเทคโนโลยีตามลกัษณะที่ต้องการ  

2.3.1.2) ท าความร่วมมือกบัองค์กรอื่นในรูปแบบตา่งๆเพื่อน าความรู้ความสามารถและทรัพยากรจาก

องค์กรภายนอกเข้ามาใช้ในการพฒันาร่วมกับบุคลากรของกิจการ และเพื่อให้เกิดการผสมผสานจุดเด่นของ

องค์กรดงักลา่วเข้าด้วยกนั  

2.3.1.3) เข้าร่วมลงทนุและ/หรือเข้าซือ้ธุรกิจขนาดเลก็แตม่ีประสทิธิภาพในการท างานสงู เพื่อน า

จดุเดน่ของหนว่ยงานดงักลา่วเข้ามาใช้พฒันาตอ่ไปในอนาคต และความคิดสร้างสรรค์แปลกใหม ่เพื่อขอร่วมทนุ

หรือเข้าซือ้กิจการเพื่อน าจดุเดน่ขององค์กรนัน้ๆมาตอ่ยอดธุรกิจโดยอตัโนมตัิ รวมถึงผสมผสานจดุเดน่ตา่งๆของ

ทัง้สองกิจการเข้าด้วยกนั โดยที่ไมจ่ าเป็นต้องเสยีเวลาและต้นทนุในการพฒันาจดุเดน่ดงักลา่วเอง  

2.3.1.4) การสร้างศนูย์กลางความรู้ (Knowledge Broker) เพื่อเป็นจดุศนูย์กลางของการแลกเปลีย่น

ประสบการณ์ในการเรียนรู้และแนวคิด (Idea) ใหม่ๆ  ระหวา่งกนัในวงกว้าง เพื่อให้ผู้ เช่ียวชาญในแตล่ะสาขาเข้า

มามีบทบาทในการสร้างความคดิใหม่ๆ   

นวตักรรมแบบเปิด คือ การมีรูปแบบการจดัการนวตักรรมทีถ่กูพฒันาโดย Chesbrogh (2003a; 

3002b; 2004). เป็นการสมมตุิฐานถึงนวตักรรมที่อยูบ่นพืน้ฐานของบริษัทท่ีต้องการจะผสมผสานการพฒันา

ตา่งๆทัง้ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อมุง่เน้นการพฒันานวตักรรมให้เกิดความส าเร็จได้ตามที่บรรลเุป้าหมาย 

ซึง่เป็นการเสริมสร้างมลูคา่เพิม่เข้าไปในบริษัท Chesbrough สมมติเปรียบเทียบความแตกตา่งนวตักรรมแบบ

ปิด (Closed Innovation)  ซึง่ถกูตามโดยบางบริษัทและนวตักรรมแบบเปิด (Open Innovation) ซึง่มเีป้าหมาย

ความส าเร็จที่ต้องการ ดงันัน้ Chesbrough จึงได้สรุป 6 ข้อหลกัส าคญัของนวตักรรมที่เรียกวา่ นวตักรรมปิด 

(Closed Innovation) และนวตักรรมเปิด (Open Innovation) (Marques, 2014) ไว้ดงันี ้ 

ตารางที่ 1 องค์กรประกอบหลกัของนวตักรรมแบบปิดและนวตักรรมแบบเปิด 

Closed Innovation Open Innovation 
1. กลุม่คนท างานท่ีอยูใ่นองค์กร 1.คนทัง้ภายในและภายนอกองค์กรเข้ามา

ท างานร่วมกนั 
2. ผลก าไรจาก R&D ที่คนภายในองค์กรเป็นคิดค้น 
วิจยัและพฒันาเอง  

2.งาน R&D ภายนอกสามารถสร้างมลูคา่เพิม่
ให้กบัองค์กรได้  
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3. ถ้าเป็นการค้นคว้าเพียงแตค่นในองค์กร องค์กรนัน้
จะสามารถจดัการน าสิง่ที่ค้นคว้าเข้าสูต่ลาดได้เป็น
รายแรก 

3.งาน R&D ภายในต้องการสร้างมลูคา่เพิ่ม 
 

4. ถ้าองค์กรใดองค์กรหนึง่เป็นรายแรกที่น านวตักรรม
ออกสูต่ลาด องค์กรนัน้จะโดนโจมตีจากคูแ่ขง่ 

4.องค์กรต้องน าผลประโยชน์ที่ได้จากการวิจยั
พืน้ฐาน (Basic Research) มาใช้ แตก่าร
ค้นคว้านัน้จะต้องไมใ่ช่คนภายในองค์กร  

5. ถ้าองค์กรนัน้สามารถสร้างหรือค้นค้นความคดิที่ดี
ที่สดุได้ องค์กรนัน้จะเป็นผู้ชนะ  

5.ถ้าองค์กรสามารถสร้างการใช้ที่ดีกวา่ของ
ความคิดทัง้ภายในและภายนอกองค์กรได้ 
และสามารถน าความรู้ที่ได้มารวมเป็นหนึง่
เดียว องค์กรนัน้จะเป็นผู้ชนะ  

6. ถ้าองค์กรนัน้สามารถควบคมุได้มากกวา่นวตักรรม
กระบวนการ  คูแ่ขง่ก็จะไมส่ามารถได้ผลก าไรจาก
นวตักรรมความคดินัน้ได้ 

6.องค์กรควรใช้ผลผลติภายในองค์กรให้เกิด
ความเหมาะสม และน ามาผสมผสานให้เกิด
การขายหรือการจดสทิธิบตัรนวตักรรม 
(Licensing) เพื่อสร้างเง่ือนไขการขายของ
กระบวนการนวตักรรมภายนอก ตามเทา่ที่
องค์กรนัน้ยงัมีประสทิธิภาพและระบบ
เศรษฐกิจภายในองค์กรที่ดี   

ท่ีมา Chesbruogh (2003a; 2004b).  

2.3.2 การร่วมสร้างข้อมูลด้วยวิธีการถ่ายโอนงานให้มวลชน (Crowdsourcing) 

 Crowdsourcing เป็นการเช่ือมโยงของการปฏิบตังิานกนัอยา่งใกล้ชิดในรูปแบบการร่วมกนัสร้างจาก

ทกุคนท่ีเข้าร่วมในกระบวนการสร้าง เป็นรูปแบบท่ีเข้าใจงา่ยที่ท าให้ทกุคนเกิดความสนใจร่วมกนั กลา่วคอื เป็น

การพฒันารูปแบบเดมิที่มีอยูแ่ล้วให้ดีขึน้ Crowdsourcing และเป็นการรวมกนัของค าวา่ Crowd และ 

Outsourcing คือการกระจายปัญหาไปยงักลุม่คนเพื่อคนหาค าตอบ และวิธีการในการแก้ปัญหาทางธุรกิจนัน้ๆ 

โดยสว่นมากในการท า Crowdsourcing จะหมายถงึกลุม่ชมุชนออนไลน์ (Harvard Business Review, 2013) 

 Crowdsourcing แบง่ออกเป็น 4 ประเภท ดงันี ้ 

1) Contest คือ การสร้างรูปแบบขึน้เพื่อให้ผู้คนภายนอกน าเสนอความคิด หนทางแก้ไขปัญหาตา่งๆ

เข้ามา และบริษัทก็น าเอาผลงานของผู้ที่ชนะการประกวดไปใช้ตอ่  

2) Collaborative Communities คือ การรวมเอาผลงานหรืองค์ความรู้ตา่งๆที่หลากหลายจาก

บคุคลภายนอกเข้ามาเก็บรวบรวมเอาไว้ด้วยกนั  

3) Complementors คือ การกระตุ้นให้ผู้ใช้ผลติภณัฑ์หรือบคุคลที่ 3 ซึง่ในท่ีนีค้ือฝงูชน (Crowd) ได้

เข้ามามีสว่นร่วมในการพฒันาผลติภณัฑ์หลกั (Core Product) ของบริษัทโดยการพฒันา

ผลติภณัฑ์เสริม (Complementary Product)  
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4) Labor Market คือ การจบัคูท่กัษะกบัภารกิจผา่นตวักลางโดยงานหรือภารกิจนัน้จะต้องมีลกัษณะ

ที่ชดัเจน สามารถประเมินผลการท างานได้ เป็นงานท่ีต้องใช้ทกัษะและความชาญฉลาดของ

มนษุย์ เช่น การจ้างกลุม่คนเพื่อร่วมท างานโครงการท่ีจดัตัง้ขึน้ได้ระยะสัน้ให้บรรลผุลส าเร็จ   

2.3.3 การร่วมกันสร้างสรรค์เพื่อให้เกดิมูลค่าเพิ่ม (Co-Creation)  

 Co-Creation หมายถึง การกระท าใดๆอนัเกิดจากความคิดสร้างสรรค์ที่เกิดจากหนึ่งคนหรือมากกว่า

นัน้ (Sanders E. B.-N, 2008)  

Co-Creation คือ การใช้นวตักรรมของผู้ ใช้ร่วมกนั ซึ่งรัฐบาลจะเป็นผู้จดัการในการมีสว่นร่วมต่อการ

พฒันาเพิ่มมลูคา่ให้แก่ผลติภณัฑ์ใหมห่รือนวตักรรมใหมน่ัน้ (Bogers, 2010)  

 Sanders กล่าวว่า ช่วงของการเร่ิมต้นร่วมกันสร้างนัน้ บริษัทจะเร่ิมใช้เป็นศูนย์กลางของผู้ ใช้ในการ

เข้าถึงการศึกษาร่วมกัน ขัน้ตอนต่อไปคือวิ ธีการมีส่วนร่วมที่ผู้ ใ ช้จะสามารถเข้าถึงคู่ ค้าและเข้าถึง

กระบวนการพฒันาโดยผู้ เช่ียวชาญหรือผู้มีสว่นร่วมที่ก าลงัอยูใ่นการขัน้ตอนของการออกแบบต้นแบบ  

 เว็บไซต์มีบทบาทส าคญัต่อการพัฒนาแนวคิดของการร่วมสร้าง (Co-Creation) เพราะเว็บไซต์เปิด

โอกาสให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ได้ ตามความหมายของความร่วมมือและการ

แพร่กระจายอยา่งกว้างขวางและสามารถเข้าถึงได้ (Zwass, 2010)  

 การออกแบบความร่วมมือเชิงคณุค่า (Co-Creation Design) เป็นการเข้าถึงวิวฒันาการการออกแบบ

ซึ่งผู้ คนจ านวนมากมีส่วนเก่ียวข้องร่วมกันออกแบบกระบวนการนัน้ด้วยกัน Co-Creation คือความร่วมมือที่

ก่อให้เกิดคณุคา่โดยที่บริษัทตา่งๆร่วมมือกบัพนัธมิตรหรือลกูค้า พืน้ฐานของระบบความร่วมมือเชิงคณุคา่นัน้อยู่

บนพืน้ฐานของการสร้างปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่างบริษัทและลกูค้าของบริษัทนัน้ ซึ่งเป็นช่องทางที่ง่ายต่อการสร้าง

ความสร้างประสบการณ์ความร่วมมือเชิงคณุคา่ (Co-Creation Experience) ตอ่กนัเป็นอยา่งมาก (Dervojeda 

Verzijl Nagtegaal et al, 2014) 

 การสร้างช่องทางการสื่อสารที่ประกอบด้วย การสนทนา (Dialogue) การเข้าถึง (Assess) ความ
โปร่งใส (Transparency) และความเสี่ยงกับผลประโยชน์  (Risk-Benefits) จะช่วยท าให้เกิดการสื่อสารที่
เหมาะสมระหวา่งบริษัทและลกูค้ารวมถึงผลลพัธ์ของการแก้ไขปัญหาจะเกิดประสทิธิภาพมากขึน้เมือ่ลกูค้ามกีาร
เข้าถึงข้อมลูที่มีความโปร่งใส ซึง่จะท าให้ลกูค้าของบริษัทนัน้สามารถประเมินคา่ความเสีย่งและผลประโยชน์ของ
การตดัสนิใจตอ่ความร่วมมือเชิงคณุคา่ (Co-Creation) ในแตล่ะครัง้ที่เกิดความร่วมมือกบับริษัทได้  
2.4 การวิจัยและการพัฒนาของประเทศไทย 

การลงทนุด้านการวิจยัและพฒันา (R&D) ในประเทศไทยยงัมีระดบัต ่าเมื่อเทียบสดัสว่นคา่ใช้จ่าย R&D 
ต่อ GDP เป้าหมายของประเทศไทยในการสนบัสนุนการลงทุนด้านงานวิจยัและพฒันาในสิน้ปี 2559 อยู่ที่1% 
ของ GDP หรือ 1.3 แสนล้านบาท โดยการผลกัดันและส่งเสริมให้เอกชนลงทุนเป็นส่วนใหญ่ เพื่อกระตุ้นให้
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ภาคเอกชนหนัมาลงทนุด้านงานวิจยัและพฒันามากขึน้ เนื่องจากการพฒันาประเทศไทยให้สามารถแข่งขนักบั
ประเทศอื่นได้นัน้จ าเป็นต้องพึง่พานวตักรรมและงานวิจยั (R&D) เป็นอย่างมาก ("รัฐหนนุเอกชนใช้ไทยเป็นศนูย์ 
R&D วางเป้าปี 59 ลงทนุ 1% ของจีดีพี ", 2558) 

รูปที่ 4 ภาพแสดงสดัสว่นคา่ใช้จา่ย R&D ของภาคเอกชนเทียบกบัภาครัฐ (รวมภาคอ่ืน) 

จากภาพจะเห็นได้ว่าสดัส่วนของการลงทุนเพื่องานวิจัยของภาคเอกชนในประเทศไทยมีอตัราการ
เติบโตสงูขึน้เร่ือยๆตัง้แต่ปี 2543 – 2554 ภาคเอกชนเป็นหน่วยงานที่มีคา่ใช้จ่ายในการด าเนินการเพื่องานวิจยั
มากที่สดุซึง่เป็นคร่ึงหนึง่ของภาครัฐบาล ภาครัฐวิสาหกิจ ภาคอดุมศึกษา ดงันัน้ การจดัสรรงบประมาณเพื่อการ
วิจัยของภาครัฐในปีงบประมาณ 2557 นัน้เพื่อวัตถุประสงค์ของการน าไปใช้ประโยชน์ในด้านเศรษฐกิจหรือ
พาณิชย์มากที่สุด ประมาณ 2,000 โครงการเป็นเงิน 2,143 ล้านบาท (46.90%) และเป็นงานวิจัยประยุกต์ 
85.80% 
รูปที่ 5ภาพแสดงการจดัสรรงบประมาณเพ่ือการวิจยัของภาครัฐ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา :  ส านกังานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรมแห่งชาติ (สวทน.) 

ที่มา :  วช. 
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 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 1 1 (พ.ศ. 2555 – 2559) ได้ระบยุทุธศาสตร์การจดัสรร
งบประมาณรายจ่าประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยแผนงานเร่งรัดการประยกุต์ใช้งานวิจยัและพฒันาไปสู่
การปฏิบัตินัน้ ภาครัฐมีการสนับสนุนเงินเป็นจ านวน 481.9 ล้านบาท เพื่อส่งเสริมงานวิจัยและนวัตกรรมที่
สามารถน าไปใช้แก้ไขปัญหาส าคญัเร่งด่วนของประเทศอย่างยัง่ยืน น าไปสูก่ารเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัให้กับ
ประเทศ เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับความสามารถการเพิ่มผลิตภาพของภาคส่วนต่างๆ และน ามาซึ่ง
เคร่ืองมือ อปุกรณ์ เทคโนโลยี และนวตักรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ทัง้ในราชการและในเชิงพาณิชย์เพื่อทดแทนการ
น าเข้าจากต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม การวางงบประมาณเพื่อการวิจยัส าหรับปี 2558 มีสดัสว่นการสนบัสนนุที่
น้อย ในทางกลบักันของการขยายเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งเป็นเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขนัทางเศรษฐกิจที่
กว้างขวางมากขึน้  
 

2.4.1 บุคลากรวิจัยของประเทศไทย  

รูปที่ 6 ภาพแสดงจ านวนบคุลากรวิจยัแบบท างานเต็มเวลา ตอ่ประชากร 1,000 คน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากภาพแสดงให้เห็นว่า บุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาในเอกชน (R&D personal in business 

enterprise) มีสดัสว่นน้อยกว่าบคุลากรด้านงานวิจยัและพฒันาในภาคอื่นๆ (R&D personal in other sectors) 
โดยปี 2552 นัน้ มีบคุลากรด้านการวิจยัและพฒันาในเอกชน (R&D personal in business enterprise) อยู ่0.95 
คน ซึง่ต ่ากวา่ญ่ีปุ่ น เกาหล ีไต้หวนั กวา่ 7 -10 เทา่ (IMD, 2012) และปี 2554 มี 0.9 คน (สวทน., 2554)  
บคุลากรวิจยัสว่นใหญ่กระจุกตวัอยู่ในงานรัฐ   โดยที่สดัสว่นของบคุลากรที่ท างานวิจยัแบบเทียบเท่าเต็มเวลา 
(Full Time Equivalence (FTE))  ภาคเอกชนในปี 2554 มีอยู่ 42% เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2552 ซึ่งมีอยู่ 20% 
อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในเขตเอเชียด้วยกัน อาทิเช่น อาทิเกาหลีและญ่ีปุ่ น ซึ่งมีนกัวิจัยที่
ท างานเต็มเวลา (FTE) มากกวา่  

ปี พ.ศ. 2556 บริษัทข้ามชาติและบริษัทไทยเร่ิมมีการจัดตัง้ศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวตักรรมในประเทศไทยมากขึน้ มีการผลกัดนัการท าวิจยัและพฒันาเข้าสู ่SME มากขึน้ อย่างไร
ก็ตาม บคุลากรวิจยัและพฒันาในประเทศไทยสว่นใหญ่อยู่ในภาครัฐร้อยละ 17 และภาคอดุมศกึษาร้อยละ  66 
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คณะที่สว่นของภาคเอกชนมีบคุคลดงักลา่วเพียงร้อยละ 17 (สวทน., 2556) ชีใ้ห้เห็นวา่ประเทศไทยยงัขาดแคลน
ทรัพยากรนกัวิจยัในสว่นนีแ้ละต้องหนัมาให้ความส าคญัด้านงานวิจยัและพฒันาที่เกิดขึน้ให้สามารถออกสูเ่ชิง
พาณิชย์ได้  
รูปที่ 7 บคุลากรด้านงานวิจยัและพฒันา 

 
จากภาพบุคลากรงานวิจยั แสดงให้เห็นว่า นกัวิจัยสว่นใหญ่อยู่ในภาครัฐ โดยแบ่งออกเป็น ปริญญา

เอก จ านวน 9,967 คน ปริญญาโท จ านวน 23,449 คน และปริญญาตรี จ านวน 3,333 คน รวมทัง้สิน้จ านวน 
36,749 คน คิดเป็นร้อยละ 72 ของบคุลากรนกัวิจยัทัง้หมด ในขณะเดียวกนันกัวิจยัภาคเอกชน แบง่เป็นปริญญา
เอก จ านวน 734 คน ปริญญาโท จ านวน 3,758 คน และปริญญาตรี จ านวน 9,764 คน รวมทัง้สิน้จ านวน 14,256 
คน คิดเป็นร้อยละ 28 ของจ านวนนกัวิจยัทัง้หมด (พิเชฐ ดรุงคเวโรจน์, 2558a) ดงันัน้จ าเป็นท่ีจะต้องมีมาตรการ
สง่เสริมให้บุคลากรภาครัฐไปปฏิบตัิงานในภาคเอกชนมากขึน้ การลงทุนวิจัยและพฒันาของภาครัฐมากกว่า
เอกชน ซึง่ตรงข้ามกบัสถานการณ์ในประเทศพฒันาแล้ว ไทยมีเป้าหมายที่จะเพิ่มให้สดัสว่น R&D ต่อ GDP เป็น 
1% (ในปี 2553 สดัสว่น R&D ต่อ GDP เท่ากบั 0.2%) และ มีสดัสว่น Private : Public R&D = 50:50 ภายในปี 
2559 โดยประมาณ อย่างไรก็ตาม ไทยก าลงัขาดแคลนบคุลากรในสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และความ
สนใจของเยาวชนไทยในการศกึษาด้านวิทยาศาสตร์ลดลง ประเทศไทยควรเร่งพฒันาบคุลากรด้านวิทยาศาสตร์ 
โดยการสร้างสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมและสร้างตลาดในประเทศเพื่อรองรับและดึงดูด  บุคลากรในสาขา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทัง้จากภายในและภายนอกประเทศ รวมถึงสง่เสริมให้ภาคเอกชนเห็นถึงความส าคญั
ของการลงทนุด้าน R&D ด้วย (กรมเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ กระทรวงการตา่งประเทศ, 2553)  

กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยส านกังานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี
และนวัตกรรมแห่งชาติ (สวทน.) และหน่วยงานในเครือข่าย ได้มีการจัด โครงการเพื่อส่งเสริมบุคลากรด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีภาครัฐและสถาบนัอดุมศึกษาไปปฏิบตัิงานเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขนัใน
ภาคอุตสาหกรรม โดยมีช่ือโครงการว่า Talent Mobility  หรือโครงการส่งเสริมนักวิจัยในสถาบันและหน่วย
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งานวิจยัของภาครัฐในประเทศได้ไปท างานในสถานประกอบการจริง เพื่อยกระดบัความสามารถในการแข่งขนั
ทางเทคโนโลยีและนวตักรรมของประเทศไทยให้เป็นรูปธรรมมากขึน้ เป็นโครงการที่เล็งเห็นถึงปัญหาการขาด
แคลนบคุลากรด้านงานวิจยัและพฒันาในภาคอตุสาหกรรม ช่วยผลกัดนัและสง่เสริมให้เกิดบคุลากรงานวจิยัและ
พฒันาในสถานประกอบการมากยิ่งขึน้ 

จากข้อมลูเหลา่นีเ้มื่อน าเอามาปรับใช้กบัโครงการ Talent Mobility ผนวกกบัมาตรการอื่นๆแล้วนัน้ได้
ตัง้เป้าหมายไว้ว่าว่าจ านวนนกัวิจยัในภาครัฐและเอกชนจะสดัสว่นอยู่ที่ร้อยละ 50 เทา่กนั โดยระบบการท างาน
ของ Talent Mobility นัน้บุคลากรหรือหน่วยงานแจ้งความต้องการไปยังศูนย์อ านวยความสะดวก Talent 
Mobility (TM Clearing House) โดยมีโจทย์การท างานโครงการวิจัยและพัฒนาวิศวกรรมหรือการจัดการ
เทคโนโลยีที่ชดัเจน จากนัน้ศนูย์จะท าการติดต่อไปยงับคุลากรและต้นสงักดัของฐานข้อมลู Talent Mobility โดย
คดัเลอืกบคุลากรทีมีความเช่ียวชาญและมีความสามารถเหมาะสมกบัความต้องการของสถานประกอบการ เมื่อ
บคุลากรและต้นสงักดัตอบรับการไปท างานวิจยันัน้ในสถานประกอบการแล้ว ทางศนูย์ฯจะท าการติดต่อไปยงั
สถานประกอบการ และประสานงานอ านวยความสะดวกในการท าสญัญาและตกลงในรายละเอียดระหว่าง
บคุลากร ต้นสงักดั และสถานประกอบการ ซึ่งในการด าเนินโครงการนี ้ทางสถานประกอบการจะช่วยค่าชดเชย
เพื่อจดัหาบคุลากรปฏิบตัิงานทดแทนให้กบัหนว่ยงานต้นสงักดั   
 นโยบายรัฐบาลด้าน สวทน. จึงมีการจดัสร้างสงัคมนวตักรรม เพื่อสง่เสริมการผลิตก าลงัคนวิจยัที่ก าลงั
ขากแคลน และให้บคุลากรวิจยัภาครัฐสามารถท างานภาคเอกชนได้ และจดัตัง้โครงการช่ือ Talent Mobility ขึน้
ภาคเอกชนจะได้รับประโยชน์จากโครงการนี ้คือการได้บคุลากรที่มีคณุภาพมาช่วยท างานและร่วมวิจัยพฒันา 
เพิ่มมูลค่าทางผลิตภัณฑ์และบริการด้วยนวัตกรรม เพิ่มโอกาสเป็นผู้น าในการผลิตสินค้าและบริการใหม่ๆ 
พฒันาความรู้แก่ทรัพยากรบคุคลในกบัประเทศไทย สร้างเครือขา่ยความร่วมมือด้านการวิจยัพฒันา และโอกาส
ในการสร้างทรัพย์สนิทางปัญญาเป็นของตนเอง นอกจากนีป้ระโยชน์ที่หนว่ยงานต้นสงักดัจะได้รับคือ งานวิจยัที่
ไม่ขึน้หิง้ การถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ภาคเอกชน ทรัพย์สินทางปัญญา พฒันาบุคลากร เครือข่ายความร่วมมือ 
นกัศึกษาได้เรียนรู้งานจริงในสถานประกอบการ รายได้จากภาคอตุสาหกรรมและโครงการ และพฒันาการเรียน
การสอนตรงกบัความต้องการของภาคเอกชน ท้ายสดุคือประโยชน์ที่นกัวิจยัจะได้รับคือ ผลงานวิจยั/ผลงานทาง
วิชาการ ทรัพย์สินทางปัญญา เพิ่มพนูประสบการณ์กบัภาคเอกชน อาจารย์สามารถน านกัศึกษาไปร่วมท าวิจยั
กบัเอกชน  โจทย์วิจยัที่ใช้ได้จริง และคา่ตอบแทน (พิเชษ ดรุงคเวโรจน์, 2558) 

2.4.2 ความต้องการงานวิจัยพฒันาและบุคลากรวิจัย  

 จากผลส ารวจของโครงการจากสภาอตุสาหกรรม ระบวุา่ ขนาดของสถานประกอบการในประเทศไทย
ขนาดใหญ่มีจ านวน 96 แหง่ (35.6%) ขนาดกลาง 82 แหง่ (30.4%) ขนาดเลก็ 92 แหง่ (34.1%) โดย 5 เหตผุล
หลกัแรกที่จ าเป็นในการพฒันางานวิจยัของภาคอตุสาหกรรม ได้แก่      (1) เพื่อเพิ่มศกัยภาพการผลติ (ร้อยละ 
67) (2) เพื่อเพิม่มลูคา่ผลติภณัฑ์ (ร้อยละ 55.9) (3) เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพด้านเทคโนโลยี (ร้อยละ 36.7) และเพื่อ
สร้างนวตักรรม (ร้อยละ 34.1) โดยกลุม่ทีใ่ห้ความส าคญัตอ่การวจิยัพฒันาคือ  

1) อตุสาหกรรมน า้ตาล  
2) อตุสาหกรรมอาหาร  
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3) อตุสาหกรรมพลงังานทดแทน คลสัเตอร์สขุภาพ (ยา, เคร่ืองส าอาง และสมนุไพร)  
4) อตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรกล (เคร่ืองจกัรกลการเกษตร, เคร่ืองจกัรกลและโลหะการ, ตอ่เรือและซอ่มเรือ)  

 
ความต้องการนักวิจัยระดับปริญญาโทและปริญญาเอกมคีวามจ าเป็นมาก จากแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติฉบบัท่ี 11 (2555-2559) ได้ตัง้เป้าหมายทีจ่ะเพิม่สดัสว่นคา่ใช้จา่ยการลงทนุเพื่อการ
วิจยัและพฒันาไมน้่อยกวา่ร้อยละ 2.0 ของผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) โดยมีสดัสว่นการลงทนุวิจยัและ
พฒันาของภาคเอกชนและภาครัฐเพิ่มขึน้เป็น 70:30 และยงัมกีารวางแผนการในสว่นของการเพิม่จ านวน
บคุลากรวจิยัตอ่จ านวนประชากร (6 ตอ่ 10,000 เป็น 15 ตอ่ 10,000 ใน 5 ปี) ของส านกังาน
คณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวตักรรมแหง่ชาติ (สวทน.) ท าให้ประเทศไทยจ าเป็นต้องเร่ง
สร้างและพฒันาบคุลากรท่ีมีประสบการณ์ด้านการวิจยัทัง้ในเชิงปริมาณและคณุภาพ เพื่อรองรับกบัแผนการ
ขยายการลงทนุด้านการวจิยัและพฒันาของภาครัฐและภาคเอกชน และแผนการเพิม่จ านวนนกัวจิยั (ส านกังาน
กองทนุสนบัสนนุการวจิยั (สกว), 2558) 
 
รูปที่ 8 ความสามารถและความต้องการในการผลิตบคุลากรระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก  

ที่มา: เอกสารประกอบการประชมุระดมความเห็น เร่ือง “การสง่เสริมบคุลากรวิจยัภาครัฐไปท างานในภาคอตุสาหกรรม 

 
ตามรูปที่ 8 ซึ่งจะเห็นได้ว่า ประเทศไทยมีความต้องการก าลงัคนระดับปริญญาโทและปริญญาเอกด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง และมีความต้องการก าลงัคนในปริมาณที่สงูมาก  โดยในปี 
2559 ความต้องการก าลงัคนระดบัปริญญาโทมีสงูถึง 24,842 คน และระดบัปริญญาเอก 4,007 คน ในขณะท่ีใน
ปี 2554 นี ้สามารถผลติก าลงัคนระดบัปริญญาโทได้ 9,222 คน และระดบัปริญญาเอก 568 คน 
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2.5 ความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม 

2.5.1 หลักการความร่วมมือ 

 ไคเนอร์ (Kisner, 1997) กลา่วถึงหลกัการสร้างความร่วมมือ ดงันี ้ 
1. การทบทวนพันธกิจของหน่วยงาน (Internal Revision of Mission) ภายใน เป็นพืน้ฐานที่
ส าคญัตอ่การสร้างและพฒันาความสมัพนัธ์และน าไปสูค่วามส าเร็จในพนัธกิจที่ตัง้ไว้ 
2. การเลือกสรรผู้ เป็นหุ้ นส่วน (Selecting Strategic Partner) คือการเลือกคู่ด าเนินการที่

สามารถเสริมแรงกันในการประกอบกิจการเพื่อให้บรรลเุป้าหมายได้ทัง้สองฝ่าย (Win-win Situation) ปัจจัยที่
ส าคญัที่สดุต่อความส าเร็จของความร่วมมือขึน้อยู่กับความเช่ือใจที่มีระหว่างกนั เพราะทัง้สองฝ่ายจ าเป็นต้อง
แลกเปลีย่นข้อมลูภายในท่ีส าคญัร่วมกนั 

3. การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกัน (Goal Setting) วางแผนความร่วมมือร่วมมือ
โดยการก าหนดเป้าหมายร่วมกันให้ชัดเจนเพื่อน าไปสู่วัตถุประสงค์เดียวกัน โดยกิจกรรมเร่ิมต้นของ
ความสมัพันธ์ระหว่างกันควรเป็นกิจกรรมที่ไม่มีความซบัซ้อน ง่ายต่อการบรรลวุัตถุประสงค์ทั ง้สองฝ่าย ซึ่ง
โครงการเลก็ๆนัน้น าไปสูค่วามเช่ือใจระหวา่งกนัได้  

ลกัษณะของการปฏิบตัิร่วมกนั แบง่ตามความส าคญัออกเป็น 3 ระดบั (ดวงทิพย์ วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555) 
อ้างองิจาก (เรวตั ชาตรีวิศษิฎ์, 2539) ดงันี ้

1. การปฏิบตัิงานร่วมกนัในระดบัต า่ มีแนวทางในการปฏิบตัิ ดงันี ้
1.1 ท าความรู้จกัคุ้นเคยกบัโครงการที่เก่ียวข้องจากองค์กรหรือหนว่ยงานอื่น 
1.2 ท าความรู้จกัคุ้นเคยกบัโครงการที่เก่ียวข้องและต้องปฏิบตังิานร่วมกนั 
1.3 จดัให้มีการติดตอ่สือ่สารอยา่งไมเ่ป็นทางการ 
1.4 เป็นคณะกรรมการองค์ร่วมกนั 

2. การปฏิบตัิงานร่วมกนัในระดบักลาง มีแนวทางในการปฏิบตัิ ดงันี ้
2.1 จดัให้มีการแลกเปลีย่นขา่วสารข้อมลูอยา่งเป็นทางการ 
2.2 จดัให้มีการแลกเปลีย่นเจ้าหน้าที ่ทรัพยากร วสัดอุปุกรณ์ และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 

3. การปฏิบตัิงานร่วมกนัในระดบัสงู มีแนวทางในการปฏิบตัิ ดงันี ้
3.1 จดัให้มีคณะกรรมการร่วมกนัอยา่งเป็นทางการ 
3.2 จดัให้ร่วมเป็นเจ้าของสิง่อ านวยความสะดวกด้วยกนั 
3.3 จดัให้มีการท าข้อตกลงร่วมกนัอยา่งเป็นทางการเก่ียวกบันโยบายและโครงสร้างด าเนินการ 

 
2.5.2 การสนับสนุนจากภาครัฐต่อความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยและ

ภาคอุตสาหกรรม  

วช. (2556) จากการศกึษาและวจิยัเก่ียวข้องกบัปัญหาและอปุสรรคของการวจิยัและพฒันาของ
ภาคอตุสาหกรรมนัน้ท่ีต้องเร่งให้ความชว่ยเหลอืนัน้คือ  
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- การเข้าถงึข้อมลูผลงานวิจยั/ นกัวิจยั/ ผู้ เช่ียวชาญ  
- การขอรับการสนบัสนนุการวิจยัจากภาครัฐนัน้ยงัไมม่ีความชดัเจนและยากตอ่การเข้าถึง  
- กระบวนการขอรับการสนบัสนนุทนุวิจยั (การยื่นข้อเสนอโครงการ การคดัเลือกโครงการ ระยะเวลาใน

การวิจยั) ยาวนาน ไมท่นัตอ่ความต้องการใช้ของภาคธุรกิจ  
- ปรับเง่ือนไขการขอรับทนุวิจยัให้เอือ้ต่อ SMEs ที่ยงัไม่มีทกัษะความเช่ียวชาญทางด้านในเร่ืองการคิด

โจทย์วิจยัที่ถกูต้อง  
- งานวิจยับางเร่ืองที่ลงทนุสงูหรือต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญที่หายาก ภาครัฐควรด าเนินการด้วยตวัเองและ

เปิดให้ภาคเอกชนใช้ประโยชน์ในราคาที่เป็นธรรมหรือไมเ่สยีคา่ใช้จ่าย  
- การวิจยัตลาดและการน าเสนอผลงานวิจยัสูเ่ชิงพาณิชย์  
- การจดัสรรงบประมาณการวิจยัให้แก่หนว่ยงานภาคเอกชนโดยตรงโดยไมผ่า่นสถาบนัการศกึษา  

 น าไปสู่การปรับเปลี่ยนของสภาพแวดล้อมทัง้ทางสงัคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติ วช. (2556) มี
ข้อเสนอมาตรการสง่เสริมงานวิจยัและพฒันาเพื่อภาคอตุสาหกรรมและก าหนดหน่วยงานหลกัในการขบัเคลื่อน 
ดงันี ้ 

1. มาตรการจงูใจ สนบัสนนุการลงทนุใช้จ่ายในงานวิจยัของภาคอตุสาหกรรม  
2. มาตรการสร้างความเข้มแข็งโครงสร้างพืน้ฐานเพื่อสง่เสริมการวิจยัของภาคอตุสาหกรรม  
3. มาตรการสง่เสริมการพฒันาและเช่ือมโยงการวิจยัสูเ่ชิงพาณิชย์  
4. มาตรการสง่เสริมการพฒันาอตุสาหกรรมและผลติภณัฑ์ที่มีมลูคา่เพิ่มสงูจากผลการวิจยั  
5. มาตรการบริหารจดัการทรัพย์สนิทางปัญญาของผลการวิจยั  

 แรงจูงใจเป็นสิ่งที่ต้องให้ความส าคญัต่อการผลกัดนัให้งานวิจยัพฒันาเกิดและต่อยอดขยายผลให้กบั
สงัคม เศรษฐกิจและประเทศชาติได้ ดงันัน้ จึงเกิดมาตรการจูงใจเพื่อสนบัสนนุการลงทนุใช้จ่ายในงานวิจยัของ
ภาคอตุสาหกรรมนัน้โดยมีมาตรการหลกัด้วยกนั 4 ข้อ ดงันี ้ 
 
ตารางที่ 2 มาตรการจงูใจเพื่อสนบัสนนุการลงทนุใช้จา่ยในงานวิจยัของภาคอตุสาหกรรม 

 มาตรการ หน่วยงานหลกั 

1. จดัตัง้กองทนุ S&T Commercialization Fund เพื่อสง่เสริมงานวจิยัสูเ่ชิง
พาณิชย์ จงูใจภาคธุรกิจสนบัสนนุและหกัลดหยอ่นภาษีได้ (200% ดงัเช่น
การบริจาคทัว่ไป) 

- วช.+5ส.  กค., กลต.  

2. การจดัตัง้กองทนุสนบัสนนุ SME ในการวิจยัและพฒันา เช่นเดยีวกบั 
Small Business Innovation Research : SBIR ของสหรัฐอเมริกา 

- วช.+5ส., กค., 
อก.  

3. เพิ่มการลดหยอ่นภาษีจากเงินลงทนุใน R&D  (จาก 200% - 300%)  - กค., สวทช., วช., 
สวทน.  

4. สนบัสนนุทนุวิจยัตามโจทย์วิจยัทีม่ีเป้าหมายร่วมกนัในแต่และคลสัเตอร์  - วช.+5ส., ส.อ.ท. 
5. จดัตัง้โครงการ Talent Mobility - สวทน. 
ที่มา วช. (2556) 
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 จากข้อมลูของ สวทช. พบวา่ตัง้แตเ่ร่ิมมาตรการยกเว้นภาษีวิจยัและพฒันา 200% ในระยะ 10 กวา่ปีที่
ผ่านมา เร่ิมจากปี 2545 มีผู้ขอรับรองโครงการและใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีฯ คิดเป็นมลูค่า 65 ล้านบาท และ
เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง จนในปี พ.ศ. 2555 นัน้มีผู้ ขอรับรองโครงการมีมูลค่าถึง 1,465 ล้านบาท โดยมีมูลค่า
โครงการสะสมถึง 5,670 ล้านบาท ทัง้นีใ้นภาพรวมของการลงทุนวิจัยในภาคเอกชน  จากการส ารวจของ
กระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ ยงัพบว่าตวัเลขการลงทนุด้านการวิจยัและพฒันาของภาคเอกชน เพิ่มขึน้จาก  20,684 
ล้านบาท เป็น 26,800 ล้านบาท ในรอบ 2-3 ปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตามยงัไม่เพียงพอกบัสภาพการแข่งขนัทาง
ธุรกิจที่มีการแขง่ขนักนัสงูในปัจจบุนั  ("ก.วิทย์เช่ือลดภาษีวิจยั 300% กระตุ้นเอกชนสร้างนวตักรรมพุง่," 2558)   

ดังนัน้จึงมีการวางแผนมาตรการยกเว้นภาษีเพิ่มขึน้เป็น 300% เฉพาะส่วนที่เพิ่มขยาย เพื่อเป็น
แรงจงูใจให้ภาคเอกชน เพิ่มการลงทนุด้านการวิจยัและพฒันามากยิ่งขึน้ และให้มีคณะท างานพิจารณาทบทวน
ระบบการขอสิทธิประโยชน์ทางภาษีโดยหักค่าใช้จ่าย และเสนอแนะแนวทางมาตรการฯ  การปรับปรุง ที่
ประกอบด้วย กรมสรรพากร ส านกังานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย ส านกังาน
คณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และนวตักรรมแห่งชาติ อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่พบในปัจจบุนัคือ 
กระบวนการอนุมตัิจ าเป็นต้องตรวจสอบค่าใช้จ่ายโดนละเอียด ท าให้ใช้เวลานาน ในกรณีที่ผู้ ขอลดหย่อนให้
ข้อมลูมาไม่เพียงพอก็จะต้องท าการประสานขอข้อมลูหลายครัง้ อีกทัง้ทกุโครงการที่ต้องผ่านกระบวนการอนมุตัิ
ต้องผ่านคณะกรรมการรับรองโครงการวิจัยและพัฒนา (R&D Certification Committee) ซึ่งไม่สามารถนัด
ประชุมได้บ่อย ในกรณีที่การอนุมตัิรับรองโครงการไม่เสร็จสิน้ภายในปีภาษีที่ได้ยื่นขอต่อกรมสรรพกร จะท าให้
เกิดความยุ่งยากในการจดัท าเอกสารของยกเว้นภาษี ท าให้เอกชนหลายรายตดัสินใจไม่ยื่นขอยกเว้นภาษีต่อ
กรมสรรพากร จึงเป็นสาเหตใุห้มีบริษัทผู้ยื่นขอลดหยอ่นภาษีน้อยราย (พิเชฐ ดรุงคเวโรจน์, 2553) 

 
2.5.3 ความเชื่อมโยงระหว่างมหาวทิยาลัยและภาคอุตสาหกรรม และการพัฒนาวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลย ีและนวัตกรรมของประเทศไทย 

ความเช่ือมโยงระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม (University – Industry Linkage: UIL) ของ
ประเทศไทย เป็นสิ่งที่เจ้าหน้าที่ของภาครัฐและผู้บริหารบริษัทต่างตระหนักถึงความส าคัญในการเช่ือมโยง
งานวิจยัและพฒันาระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม (UILs) เป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม ประเทศ
ไทยยังอ่อนแอในเร่ืองการผลิตนวัตกรรมที่ยังอยู่ในระดับต ่ามากบนการเช่ื อมโยงระหว่างภาคเอกชนกับ
มหาวิทยาลยั ถึงแม้วา่จะมีโครงสร้างที่แข็งแรงแตแ่รงจงูใจยงัเป็นจุดอ่อนที่สง่ผลกระทบส าหรับมหาวิทยาลยัใน
ประเทศไทย  (Brimble P. and Doner F. R, 2007) จึงเกิดความรู้สกึยงัไมม่ีแรงสนบัสนนุท่ีเพียงพอจากการสร้าง
ความผูกพันหรือพนัธสญัญาที่ร่วมกับภาคธุรกิจเท่าที่ควร Patarapong และ Brimble (2006 - 2007) อ้างใน 
(ณัฐนันท์ ภิญญศิริ ศิรภัสสร อนันชัย และ อรรถวิท เตชะวิบูลย์วงศ์ , 2551) กล่าวว่า ระบบในการพัฒนา
นวตักรรมของประเทศไทยยงัคงมีความออ่นแอและมีการเรียนรู้เทคโนโลยีที่ช้า ภาครัฐยงัไมได้ให้ความส าคญัต่อ
นโยบายด้านนวตักรรมที่มากเพียงพอ การศึกษาและการฝึกอบรมที่บริษัทไม่ได้มีส่วนเข้ามาเก่ียวข้องให้การ
ฝึกสอนด้วย ท าให้ไมส่ามารถสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งกนัได้  

นอกจากนี ้กระบวนการวิจยัและพฒันาเหลา่นีย้งัมีความลา่ช้าและยากต่อการเร่ิมต้น เพราะเป้าหมาย
ที่แตกตา่งและความต้องการที่มีเป้าหมายแตกต่างกนั อีกทัง้กระบวนการการด าเนินการยื่นสง่หวัข้องานวิจยัที่มี



 26 

ความลา่ช้าสง่ผลให้โครงการงานวิจยัหลายโครงการต้องถกูยตุิลง สิง่ที่ เกิดขึน้เหลา่นีส้ง่ผลให้ภาคอตุสาหกรรมที่
ถึงแม้ว่าจะมีความกระตือรือร้นและสนในต่อการเช่ือมโยงกับมหาวิทยาลยัมากเพียงใด แต่โครงสร้างของ
สถาบนัการศกึษาไทยก็ยงัไมม่ีแรงจงูใจหรือแรงสนบัสนนุท่ีมากเพียงพอตอ่ความเช่ือมโยงนี ้Peter และ Richard   
กลา่ววา่ สว่นของการเช่ือมโยงระหว่างสถาบนัการศึกษาไทยและบริษัททัง้รายบคุคลหรือรายกลุม่นัน้ยงัมีความ
อ่อนแอ โดยแบ่งออกเป็นสามมิติ ประการแรกคือ  การเช่ือมโยงเทคโนโลยีอยู่ในระดบัต ่า  ประการที่สองคือ 
แนวโน้มความอ่อนแอของสถาบนัที่มีการปฏิบตัิงานผ่านระบบส่วนบคุคลมากกว่าระบบองค์กร ส่งผลให้ขาด
แคลนในเร่ืองทรัพย์สินของสถาบนัทัง้ระดบัท้องถ่ินและระดบัประเทศ ประการที่สาม คือการตกลงผลประโยชน์
ในการเช่ือมโยงของทัง้สองฝ่ายยงัมีน้อยมาก เช่นการปรับปรุงและจดัตัง้หนว่ยงานหรือสถาบนัทางวิชาการเพื่อ
วิจยัและพฒันาขึน้ใหม ่เป็นต้น  

อย่างไรก็ตาม การสนบัสนนุความเช่ือมโยงด้านงานวิจยัระหวา่มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมใน
ประเทศไทยยงัคงมีอยูโ่ดยแบง่ออกเป็น 3 กลุม่หลกัคือ  (Brimble และ Sripaipan, 1996): (1) การฝึกอบรบและ
กิจกรรมที่สร้างการเรียนรู้ร่วมกัน; (2) ข้อก าหนดการบริการให้ค าปรึกษาต่างๆ; (3) กิจกรรมเก่ียวกับงานวิจัย
ร่วมกนั ตามปกติแล้ว การพฒันาของการเช่ือมโยง (UILs) มุง่เน้นการสนบัสนนุผู้ประกอบการ ซึง่ทัง้กิจกรรมหลกั
เหล่านีจ้ าเป็นต้องผลกัดนัทัง้ผู้ประกอบการและมหาวิทยาลยัให้เกิดความเช่ือมโยงต่อกัน รวมถึงกิจการของ
ภาครัฐซึง่ได้เร่ิมมีการเปลีย่นแปลงและผลกัดนัในเร่ืองนีม้ากขึน้เร่ือยๆ ถึงแม้ว่าจะเป็นการขบัเคลื่อนท่ีช้าแตย่งัมี
แนวโน้มด้านศกัยภาพในการสง่เสริมและสนบัสนนุความเช่ือมโยงการท างานวิจยัร่วมระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรมได้ตอ่ไปในอนาคต  

 
ตารางที่ 3 รูปแบบการเชื่อมโยงระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมในประเทศไทย  
(Brimble P. and Doner F. R, 2007) 

 
ประเภทของกลุ่ม

กิจกรรม 
ลักษณะกิจกรรมการเชื่อมโยง รายละเอียดกิจกรรมการ

เชื่อมโยง 
1. การฝึกอบรมและการ
ให้ถ่ายทอดความรู้  

ความร่วมมือด้านการอบรม
ภาคทฤษฎี 

สนบัสนนุและให้ความส าคญัตอ่
นกัศกึษาถงึการเข้าร่วมโครงการ
งานวจิยัและพฒันา 

การฝึกอบรมในสว่นอตุสาหกรรม
ภาคปฏิบตัิ (ตอ่เนื่องจากการอบรม
ด้านทฤษฎี) 

การเรียนรู้ทางเลอืกของเทคโนโลยี
ใหม่ๆ ที่เกิดขึน้  

การอบรมธุรกิจขนาดยอ่ม แก้ไขประเด็นปัญหาให้แก่
ผู้ประกอบการหน้าใหม ่ 

การฝึกอบรมผู้ประกอบการ การฝึกอบรมผู้ประกอบการใน
ธุรกิจขนาดยอ่ม 
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2. การให้บริการและ
การให้ค าปรึกษา 

บริการขยายภาคอตุสาหกรรม การทดสอบ ตรวจสอบ ปรับปรุง
รากฐาน แก้ไขปัญหาด้านการผลติ 
การปรับเปลีย่นการออกแบบทาง
กระบวนตา่งๆ  

การจดัการสทิธิเทคโนโลยี 
(Technology Licensing)  

ความชว่ยเหลอืด้านการจดัการ
สทิธิเทคโนโลยีทัง้จาก
มหาวิทยาลยัและบคุคลที่สาม  

ที่ปรึกษาทางธุรกิจ  การบริการค าปรึกษาจากสถาบนั
ทางธุรกิจ ตลอดจนถึงอทุยาน
วิทยาศาสตร์ หรือศนูย์บม่เพาะ 

การลงทนุทางตรงและทางอ้อม  การลงทนุในหุ้นทนุและการร่วมกนั
ลงทนุ  

ความร่วมมือเก่ียวกบัประเด็นที่
เก่ียวข้องกบัเทคโนโลย ี

ความร่วมมือของหนว่ยงานระหวา่ง
องค์กร เช่น สภาเทคโนโลยีใน
ระดบัภมูิภาค 

3. วิจัย การให้ค าปรึกษาด้านงานวิจยั การวจิยัตามสญัญาหรือข้อตกลง
ส าหรับ บริษัทเอกชนในระยะที่
ก าหนด 

โครงการความร่วมมือด้านงานวจิยั  การด าเนินการความช่วยเหลอืใน
ห้องปฏิบตัิ ศนูย์ หรือสถาบนั 

ข้อตกลงด้านพนัธมติร  การจดัการระยะยาวระหวา่ง
มหาวิทยาลยัและบริษัทในการ
สร้างงานวจิยัหรือการศกึษาให้เกิด
ความมัน่คง 

การคบหาสมาคมอตุสาหกรรม  การพบปะพดูคยุกนัอยา่งตอ่เนื่อง
หรือเป็นรากฐานในระยะยาว 

แลกเปลีย่นอปุกรณ์และสิง่อ านวย
ความสะดวกตา่งๆ  

แลกเปลีย่นและชว่ยเหลอืกนัอยา่ง
ตอ่เนื่องหรือเป็นรากฐานในระยะ
ยาว  

 
2.5.4 ลักษณะความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม 

แคสและมาร์ติน (J.Sylvan Katz and Ben R. Martin, 1997) ได้ให้ค านิยามของความร่วมมือด้านงานวิจยัวา่ 
เป็นการท างานร่วมกนัระหวา่งนกัวิจยัเพื่อบรรลจุดุมุง่หมายเดียวกนัในการผลติองค์ความรู้ใหมใ่นศาสตร์นัน้ๆ 
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 โดยสว่นใหญ่มหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีโครงการความร่วมมือทางวิชาการกงัองค์กรภายนอกหรือ
มหาวิทยาลยัต่างประเทศ ซึ่งประเด็นหลกัของโครงการส่วนใหญ่แล้วเพื่อพัฒนาการวิจัยและพัฒนาให้กับ
บคุลากรและนกัศึกษาของสถาบนัที่ร่วมโรงการ ในทางตรงกนัข้าม โครงการความร่วมมือส าหรับมหาวิทยาลยั
และภาคอตุสาหกรรมในด้านงานวิจยัและพฒันานัน้คอ่นข้างมีจ านวนน้อย ซึง่โดยสว่นใหญ่จะเป็นลกัษณะความ
ร่วมมือแบบปัจเจกบุคคลมากกว่าภาพรวมของสถาบนั รูปแบบความร่วมมือส่วนใหญ่จะเป็นลกัษณะของการ
ฝึกอบรมเชิงวิชาชีพต่างๆตามความต้องการของภาคเอกชน ให้ค าปรึกษาแนะน า อย่างไรก็ตาม ภาครัฐได้
พยายามสร้างกลไกเพื่อผลกัดนัความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมมากขึน้ โดยการลงทนุ
สร้างโครงสร้างพืน้ฐานในมหาวิทยาลยัเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ภาคเอกชน ด้วยการสนบัสนนุให้เกิดอทุยาน
วิทยาศาสตร์และหนว่ยงานให้ทนุสนบัสนนุเพื่องานวิจยั ดงันี ้
1) ระดับนโยบาย  
-  ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) หรือ National Research Council of Thailand (NRCT) มี
หน้าที่เก่ียวกับการวิจัยและมีบทบาทเป็นหน่วยงานกลางในการท าหน้าที่เสนอแนะนโยบายแผนวิจัยทัง้ด้าน
วิทยาศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
- ส านักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ (สวทน.) หรือ 
National Science and Technology  and Innovation Policy Office (NSTIC) มี ห น้ า ที่ น า
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวตักรรมขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศในมิติต่าง ๆ ให้ความส าคญักบัภารกิจาร
ขบัเคลือ่นนวตักรรมในประเทศจากความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆเข้าด้วยกนั รวมถึงยงัเก่ียวข้องกบัทรัพย์สิน
ทางปัญญา การน างานวิจัยไปเช่ือมต่อภาคเอกชน หรือการน าเทคโนโลยีจากต่างประเทศมาใช้ประโยชน์ใน
ประเทศ    (ที่มา http://www.sti.or.th/) 
2) ระดับบริหารจัดการทุนวิจัย   
- ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) หรือ The Thailand Research Fund (TRF) มีหน้าที่สนบัสนนุ
การสร้างองค์ความรู้ทัง้ในระดบัท้องถ่ินและระดบัประเทศ มีการสนบัสนนุทนุวิจยัและบริหารจดัการงานวิจยัเพื่อ
ส าหรับการแก้ไขสงัคมให้ดีขึน้ รวมถึงการสนบัสนนุการร่วมทนุระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และหนว่งานตา่งๆทัง้
ในประเทศและตา่งประเทศ  
- ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) หรือ National Science and Technology 
Development Agency (NSTDA) เป็นหน่วยงานในก ากับของกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีหน้าที่
พฒันาขีดความสามารถด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยด าเนินกิจกรรมด้านถ่ายทอดเทคโนโลยี การพฒันา
บคุลากร และการเสริมสร้างโครงสร้างพืน้ฐานทางวิทยาศาสตร์ (ที่มา http://www.nstda.or.th/) 
- ส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (สวก.) หรือ Agricultural Research Development Agency Public 
Organization (ARDA) มีหน้าที่ส่งเสริมและสนบัสนนุการพฒันาบคุลากร การวิจยั พฒันา และเผยแพร่ข้อมูล
และสารสนเทศด้านการวิจยัการเกษตร (ที่มา http://www.arda.or.th/) 
- สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.)  หรือ Health Systems Research Institute (HSRI) มีหน้าที่สร้าง
และ จดัการความรู้เก่ียวกบัระบบสขุภาพไทย (ก้าวใหม ่สวรส. สูท่ศวรรษที่ 3 ระบบสขุภาพ, 2556, หน้า 3) (ที่มา 
http://www.hsri.or.th/) 

http://www.bangkokbiznews.com/home/search/?cx=009233870810540600983%3Ahkyg0dlysoo&cof=FORID%3A9&ie=windows-874&q=%C7%D4%B7%C2%D2%C8%D2%CA%B5%C3%EC
http://www.bangkokbiznews.com/home/search/?cx=009233870810540600983%3Ahkyg0dlysoo&cof=FORID%3A9&ie=windows-874&q=%E0%B7%A4%E2%B9%E2%C5%C2%D5
http://www.bangkokbiznews.com/home/search/?cx=009233870810540600983%3Ahkyg0dlysoo&cof=FORID%3A9&ie=windows-874&q=%B9%C7%D1%B5%A1%C3%C3%C1
http://www.bangkokbiznews.com/home/search/?cx=009233870810540600983%3Ahkyg0dlysoo&cof=FORID%3A9&ie=windows-874&q=%E0%B7%A4%E2%B9%E2%C5%C2%D5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5
http://www.hsri.or.th/
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- ส า นั ก ง า น คณะก ร รมก า รก า ร อุ ด ม ศึ กษ า  (สกอ . )  ห รื อ  Office of the Higher Education 
Commission (OHEC) มีหน้าที่ในการดแูลและรับผิดชอบการศึกษาระดบัอดุมศกึษา และการประสาน สง่เสริม
สนบัสนนุการวิจยัเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม ่และเพื่อสนบัสนนุการพฒันาประเทศ 
- ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (สนช.) หรือ National Innovation Agency (NIA) มีหน้าที่ด าเนินกิจกรรมเพื่อ
เร่งรัดให้เกิดการพฒันานวตักรรมในภาคการผลิต ภาครัฐ และภาคสงัคมโดยรวมอย่างเป็นระบบและยัง่ยืน ” 
(ที่มา http://www.nia.or.th/) 
3) ระดับปฏิบตัิการ เช่น    
- สถาบนัเฉพาะทางตา่งๆ  
- มหาวิทยาลยัตา่งๆ  
 จากหนว่ยงานข้างต้นนีม้ีหน้าที่หลกัในการขบัเคลือ่นสิง่ต่างๆที่มีความเก่ียวข้องกบังานวิจยัในประเทศ
ไทยให้เกิดนวตักรรม รวมถึงมีเป้าหมายเหมือนกนัคือ การพฒันาวิทศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรมในทกุภาค
สว่น โดยเฉพาะภาคอตุสาหกรรมให้เกิดศกัยภาพทางการแขง่ขนัในตลาดทัง้ภายในและภายนอก  
 

2.5.4.1 คุณลักษณะส าคัญของมหาวิทยาลัยที่มีความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม 

จากการศึกษา การพฒันาทรัพยากรบุคคลทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโดยอาศยักลไก
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม (พงษ์สวสัดิ์ สวสัดิวตัน์ และคณะ, 2551: 48 – 49 
อ้างอิงจาก ดวงทิพย์ วิบูลย์ศกัดิ์ชัย, 2555) พบว่า คุณลกัษณะที่ส าคญัของมหาวิทยาลยัที่มีความร่วมมือกับ
ภาคอตุสาหกรรม ดงันี ้ 

1. มหาวิทยาลยัที่มีสาขาที่เชียวชาญชาญทางด้านวิชาการ นกัวิจยัในมหาวิทยาลยัสว่นใหญ่
ท างานด้านวิศวกรรมศาสตร์สาขาตา่งๆ เช่น เคมี ฟิสกิส์ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ และวสัดศุาสตร์  

2. เพศของนกัวิจยั เนื่องจากเป็นวฒันธรรมมาแตด่ัง้เดิมเร่ืองของการให้ความส าคญักบัเพศชาย
มากกวา่เพศหญิง  จึงเป็นเร่ืองยากที่นกัวิจยัผู้หญิงจะเป็นท่ียอมรับจากภาคอตุสาหกรรม 

3. ความพร้อมด้านทรัพยากรที่เป็นประโยชน์ตอ่การศกึษาค้นคว้าและวิจยั 
4. ประสบการณ์ในการท างานวิจัยและการบริหารจดัการความรู้จากงานวิจยัของอาจารย์และ

นกัวิจยั 
5. จ านวนทนุวิจยัที่ได้รับ มีผลอย่างมากตอ่ความคาดหวงัของภาคอตุสาหกรรมในการให้ความ

ร่วมมือในการท างานวิจยัตอ่ไป  
6. ต าแหนง่การบริหารของอาจารย์ เช่น คณบดี ผู้อ านวยการ หรือหวัหน้าทีมวิจยั 
7. ประสบการณ์สอนของอาจารย์ อยา่งน้อย 10 ปี  
8. รางวลัที่อาจารย์เคยได้รับอยา่งน้อย 1 รางวลั 

นอกจากนี ้ยังมีหน่วยงานกลางที่รับผิดชอบดูแลการบริหารงานวิจัย ทุนวิจัย และมีหน่วยงาน
รับผิดชอบข้อตกลง ข้อสญัญาเก่ียวกบังานวิจยัและสทิธิบตัร ดงันัน้ จะเห็นได้วา่คณุลกัษณะที่มีความร่วมมือกบั
ภาคอุตสาหกรรมขึน้อยู่กับสาขาวิชาความเช่ียวชาญ เพศของนักวิจัย ความพร้อมทางด้านทรัพยากร 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://www.nia.or.th/
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ประสบการณ์ในการท างานวิจยั จ านวนทนุวิจยัที่ได้รับ ต าแหนง่การบริหารของอาจารย์ ประสบการณ์สอนของ
อาจารย์ และรางวลัที่อาจารย์เคยได้รับ  

 
2.5.4.2 คุณลักษณะส าคัญของภาคอุตสาหกรรมที่มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย 

คณุสมบตัิของภาคอตุสาหกรรมท่ีมีข้อตกลงทางวิชาการร่วมกนักบัมหาวิทยาลยั (พงษ์สวสัดิ์ สวสัดิ
วตัน์ และคณะ, 2551: 48 – 49 อ้างอิงจาก ดวงทิพย์ วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555)มีดงันี ้

1. ขนาดของบริษัท ยิ่งจ านวนพนักงานมากเท่าไหร่ยิ่งมีแนวโน้มที่จะมีความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลยัมากขึน้ โดยเฉพาะบริษัทขนาดใหญ่ที่มีพนกังานเกิน 250 คน จะมีแนวโน้มความร่วมมือมากกวา
บริษัทขนาดเลก็  

2. สถานที่ตัง้ด้านภมูิศาสตร์ ถึงแม้ว่าระยะหา่งของที่ตัง้ระหว่างมหาวิทยาลยัและบริษัทเอกชน
จะไกลกนัแตก็่ไมไ่ด้เป็นอปุสรรคตอ่ความร่วมมือทางวิชาการ  

3. ระดบัของเทคโนโลยี แซนดี ้และ ลอเซน (Salty K. and Laursen K., 2004) พบวา่ บริษัทท่ีมี
ยอดขายสงูจะมีคา่ใช้จ่ายในการวิจยัและพฒันาร่วมกบัมหาวิทยาลยัสงู และมีแนวโน้มที่จะร่วมมือทางวิชาการ
และวิจยักบัมหาวิทยาลยัสงูเช่นกนั  

4. คณุสมบตัิของผู้จดัการบริษัทเอกชน การสือ่สารที่ดี การทุม่เทเวลาให้การท างาน ช่ือเสียงใน
แวดวงธุรกิจของผู้จดัการบริษัท ถือเป็นสิง่ที่ส าคญัตอ่ความร่วมมือกบันกัวิจยัในมหาวิทยาลยั  
สรุปได้ว่า คณุลกัษณะของภาคอตุสาหกรรมที่มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลยั ขึน้อยู่กบันโยบายความร่วมมือ 
ขนาดของบริษัท สถานท่ีตัง้ด้านภมูิศาสตร์ ระดบัของเทคโนโลยี และคณุสมบตัิของผู้จดัการบริษัทเอกชน 

 
2.5.5 ปัจจัยที่ท าให้ความร่วมมือประสบผลส าเร็จ 

 ความร่วมมือเป็นกลไกที่ส าคญัเพื่อมุง่สูค่วามร่วมมือระหวา่งกนัในการด าเนินงาน ระดมความคิด เพื่อ
ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ประเด็นส าคัญที่ก่อให้เกิดการประสานงานและการสร้าง
เครือข่ายการท างานระหว่างกนันัน้ เป็นเพราะทรัพยากรและศกัยภาพภายในองค์การหรือหน่วยงานต่างๆมีไม่
เพียงพอจึงจ าเป็นทีจะต้องสร้างความร่วมมือระหว่างกนัเพื่อให้บรรลเุป้าหมายได้อย่างเต็มที่ ดงันัน้ ปัจจยัที่ท า
ให้ความร่วมมือประสบความส าเร็จได้นัน้ เกิดจากความไว้เนือ้เช่ือใจ และความจริงใจ ให้เกียรติกนัของทัง้สอง
ฝ่าย (วิฑรูย์ สมิะโชคดี, 2539) 

 ปัจจยัที่ท าให้ความร่วมมือประสบความส าเร็จได้ต้องมีการประสานงานในเร่ืองต่างๆ ดงันี ้(ดวงทิพย์ 
วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555 อ้างอิงจาก เรวตั ชาตตรีวิศิษฎ์, 2539)  

1. การท าความเข้าใจและการยอมรับเป้าหมายร่วมกนั 
2. การก าหนดวิธีการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการแก้ไข รวมทัง้วางแผนปฏิบัติและอ านวยความ

สะดวกในทรัพยากรร่วมกนั  
3. การจดัระบบประสานงานท่ีมีประสทิธิภาพ 
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4. การท่ีผู้บริหารระดบัสงูควรสง่เสริมการสร้างบรรยากาศในการประสานงาน และการท างานร่วมกนัของ
ทัง้สองฝ่าย 

5. การพฒันาภายใต้ความร่วมมือ ก าหนดกิจกรรมในสว่นความรับผิดชอบของตน และสง่เสริมการสร้าง
นวตักรรมใหม่ๆ โดยยดึเป้าหมายการท างานมากกวาวิธีการ 

สรุปได้ว่า ทัง้สองฝ่ายควรก าหนดความร่วมมือร่วมกัน ระบบุทบาทหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบของแต่ละ
ฝ่ายให้ชัดเจน ที่ส าคัญ ต้องมีกรอบเวลาการปฏิบัติ ข้อก าหนดและตัวชีว้ัดความก้าวหน้าที่ไม่ซับซ้อน ตรง
ประเด็นและเข้าใจง่าย รวมถึงต้องค านงึถึงผลประโยชน์ร่วมกนัเป็นส าคญัที่สุด  

2.5.5.1 ปัจจัยความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม  

 ความร่วมมือ หมายถึง ความสมัพนัธ์ที่เป็นประโยชน์ร่วมกนัและมีการลงนามที่มากวา่สองคนหรือสอง

ฝ่ายขึน้ไปเพื่อให้บรรลผุลและประสบความส าเร็จร่วมกนั (Jan,  Błażej และ Ewa, 2010) กลา่วคือ 

- ความส าเร็จในความร่วมมือทีเ่กิดผลประโยชน์ร่วมกนั (win – win situation)  
- ความสมัพนัธ์ที่ประสบความส าเร็จมกัจะรวมไปถงึความคาดหวงัที่สอดคล้องกนัของผู้ที่เข้าร่วมทกุฝ่าย  
- ความส าเร็จในความร่วมมือจากหนว่ยงานท่ีหลากหลาย สง่ผลให้เกิดคณุคา่การรับรู้ที่แตกตา่งกนั

ออกไปรวมถงึการให้ความส าคญัของความแตกตา่งเหลา่นัน้ด้วย  
- การบรรลผุลร่วมกนัไม่เป็นสิ่งที่ประสบความส าเร็จเพียงอย่างเดียว การท างานร่วมกนัเป็นผลลพัธ์ที่ดี

เยี่ยมมากกว่าการลงทนุ สิ่งส าคญัคือความร่วมมือเป็นมากกว่าผลผลิตของแต่ละสว่นแต่เป็นผลผลิต
ของทกุสว่นท่ีรวมตวักนัและท าให้เกิดผลลพัธ์ภาพรวมของทัง้หมดได้    

สิง่ส าคญัที่จะท าให้ธุรกิจในประเทศไทยพฒันาได้ดีขึน้นัน้สว่นใหญ่ขึน้อยู่กบัภาคอตุสาหกรรมที่จะเป็นตวั
เพิ่มขีดความสามารถในการสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยเพิ่มขึน้ จากยุคกระแสโลกาภิวัฒน์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้การแข่งขันทางการค้ามีความรุนแรงมากขึน้ การพฒันานวตักรรมจึงเป็นสิ่ง
ส าคญัมากขึน้กบัอตุสาหกรรมในทกุภาคสว่น (แผนแมบ่ทการพฒันาอตุสาหกรรมไทย พ.ศ. 2555 – 257, น. 2 - 
6)  
 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Collaboration Network/Cluster)  ในแต่ละอุตสาหกรรมรวมถึง
ภาครัฐและสถาบนัการศึกษาอยา่งมหาวิทยาลยั เป็นเป้าหมายส าคญัในการปรับเปลี่ยนรูปแบบของการพฒันา
อตุสาหกรรมที่ทกุวนัได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนภายนอกอย่างรวกเร็ว การช่วยเหลือที่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้าน และการผลติร่วมกนัจากการสร้างสรรค์และคิดค้นงานวิจยัระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและทีมนกัวิจยั
จากมหาวิยาลัย จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เ ก่ียวข้องกับความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมระหว่าง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม มีการศึกษาในต่างประเทศกนัอย่างแพร่หลายและพบว่าประเทศที่พฒันา
แล้วสว่นใหญ่ให้ความส าคญัตอ่การวิจยัและพฒันาเพื่อน าไปเป็นรากฐานท่ีส าคญัสูภ่าคภาคอตุสาหกรรมในการ
พฒันาเศรษฐกิจประเทศชาติต่อไปในอนาคต ซึ่งงานวิจยัทีผู้วิจยัค้นคว้ามานัน้มีวิธีการและระบบการวางแผน
งานความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมที่แตกตา่งกนัออกไป 
 ความส าเร็จของความร่วมมือระหว่างของทัง้สองฝ่ายนีย้งัไมม่ีตวัชีว้ดัที่ชดัเจน เช่น ปริมาณเงินทนุของ
โครงการ เป็นต้น โครงการขนาดเล็กของบริษัทอาจหมายถึงประสบการณ์การท างานในห้องปฏิบตัิอนัมีคณุค่า
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รวมถึงการจ้างงานส าหรับนกัศึกษาอกัด้วย ท าให้เกิดคณุภาพงานวิจยัที่ดีตามมาซึ่งการพฒันาเล็กๆนีอ้าจเป็น
ก้าวส าคญัที่ท าให้เกิดการพฒันาและวิจยัอย่างต่อเนื่องในอนาคตต่อไป มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมมี
เป้าหมายและวตัถปุระสงค์ในการมุ่งเน้นที่แตกต่างกนัออกไป กล่าวคือ มหาวิทยาลยัจะมุ่มเน้นการสร้างองค์
ความรู้และให้การศึกษาแก่นกัศึกษา ในขณะที่บริษัทมองหาการพฒันาผลิตภณัฑ์และการบริการใหม่ๆเพื่อ
รองรับความต้องการของผู้บริโภคและการสร้ามลูคา่เพิ่มให้แก่องค์กร ด้วยภารกิจที่แตกตา่งในช่วงเวลาที่ทบัซ้อน
กันของทัง้สองฝ่ายนัน้ กล่าวคือ งานวิจัยอาจน าไปสู่การเกิดนวตักรรมของผลิตภณัฑ์หรือบริการใหม่ แต่ใน
ขณะเดียวกนับางครัง้บริษัทเลือกที่จะเก็บงานวิจยันัน้ไว้เป็นความลบั ดงันัน้ ความส าเร็จของการเป็นพนัธมิตร
ร่วมกันจะเกิดขึน้ได้เมื่อมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมยอมรับและเคารพวฒันธรรม มมุมอง และทศันคติ
ขององค์กรที่แตกต่างกนั รวมถึงความส าเร็จในความร่วมมือด้านความสมัพนัธ์ที่แตกต่างกนัด้วย อย่างไรก็ตาม 
การเจรจาต่อรองข้อตกลงการสนบัสนนุงานวิจยันัน้อาจต้องใช้เวลาและเป็นเร่ืองที่ท้าทายในบางครัง้โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งถ้าผู้สนบัสนนุไมเ่คยมีประสบการณ์การท างานร่วมกบัทางมหาวิทยาลยัมาก่อนหรือเป็นโครงการที่สร้าง
ความสมัพนัธ์ในรูปแบบท่ีมหาวิทยาลยัเป็นซพัพลายเออร์ให้กบัภาคอตุสาหกรรมแล้วนัน้ ข้อสญัญาหรือข้อตกลง 
เช่น  การเป็นเจ้าของสิทธิบัตร ( IP) ข้อตกลงของการเจรจาเง่ือนไขใบอนุญาต (Licensing term) การรักษา
ความลบัหรือสทิธิในการเผยแพร่ข้อมลูอาจเป็นเร่ืองยากในการตอ่รอง บริษัทอาจมีความกงัวลเร่ืองสิทธิบตัรซึ่ง
หากนกัวิจยัไมม่ีการสือ่สารท่ีมีประสทิธิภาพท่ีเพียงพอกบักลุม่นกัธุรกิจที่เข้ามาร่วมมือแล้วนัน้อาจสง่ให้โครงการ
ยตุิลงได้หากผลลพัธ์ไมไ่ด้ออกมาตามความคาดหวงัของบริษัทท่ีได้วางไว้ (Stanford University: 3 - 5)  
 เศรษฐกิจและความสามารถทางเทคโนโลยีของภาคอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยั และองค์กรวจิยัมุง่เน้น
ที่จะสง่เสริมภาคธุรกิจให้เกิดแรงขบัเคลือ่นและเกิดโอกาสทางอตุสาหกรรม ซึง่ลกัษณะของความร่วมมือกบั
มหาวิทยาลยัอาจต้องขึน้อยูก่บัภาคอตุสาหกรรมที่ร่วมท าการวจิยัและพฒันาขึน้ด้วยกนั  Fredy, Daim และ 
Jorge (2014) ศกึษาถึงลกัษณะของความสมัพนัธ์ระหวา่ง บริษัท มหาวิทยาลยั และประสทิธิภาพนวตักรรม 
พบวา่มกีารให้การสนบัสนนุกิจกรรมการวจิยัและพฒันาระหวา่งบริษัทและมหาวิทยาลยั แตใ่นเร่ืองของการจด
สทิธิบตัรเพื่อปกป้องความรู้นัน้ยงัไมม่ีความชดัเจนมากเทา่ทีค่วร จึงเป็นประเด็นส าคญัที่บริษัทในโคลมัเบียให้
ความส าคญักบัทศันคติของการจดสทิธิบตัรและเป็นสิง่ส าคญัในการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบริษัทและ
มหาวิทยาลยัให้ประสบความส าเร็จได้ วรินทร ววูงศ์ (2556) ได้ศกึษาเร่ืองความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยักบั
ภาคธุรกิจในประเทศญ่ีปุ่ น กลา่ววา่ มหาวิทยาลยัเน้นตอบโจทย์แนวคิดพนัธกิจหลกัข้อที่ 3 เป็นตวัชีน้ าหลกัใน
การตอบโจทย์นโยบายภาครัฐทีว่า่ต้องมีการสร้างผลงานวิจยักลบัคืนสูส่งัคมและเศรษฐกิจของประเทศ เน้นการ
จดัตัง้และสร้างเครือขา่ยงานวจิยัร่วมอยา่งเป็นระบบระหวา่งมหาวิยาลยั ภาครัฐ และภาคธุรกิจ เพราะ รัฐบาล
ญ่ีปุ่ นให้ความส าคญักบังานวิจยัของมหาวิทยาลยัเป็นอยา่งมากและมีการผลกัดนัให้มหาวิทยาลยัเป็นสว่นหนึง่
ของภาคการผลติเทคโนโลยีในภาคธุรกิจเพื่อสร้างเสริมให้เศรษฐกิจของประเทศเจริญก้าวหน้าอยา่งตอ่เนื่องและ
ยัง่ยืน  
 Jan,  Błażej และ Ewa อธิบายวา่ ข้อได้เปรียบของความสมัพนัธ์ในการร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยั
และภาคอตุสาหกรรม นัน้ชีใ้ห้เหน็ประโยชน์ที่จะเกิดตอ่ 3 ภาคสว่น นัน้คือ (1) สงัคมจะได้รับประโยชน์ที่เกิดจาก
ผลติภณัฑ์และเทคโนโลยีนวตักรรมใหมท่ี่เกิดจากความร่วมมือของมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม (2) 
ผลประโยชน์ของมหาวิทยาลยั กลา่วคอื มหาวิทยาลยัมองหาบริษัทภาคอตุสาหกรรมเป็นพนัธมิตรเพราะการ



 33 

สร้างความเป็นไปได้ทางการเงินของการจดสทิธิบตัร (IP) และการจดใบอนญุาต (Licensing) นัน้จะเป็นผลลพัธ์
จากการน างานวิจยัออกสูเ่ชิงพาณิชย์ได้ การเกิดสทิธิบตัรในหลายครัง้มาจากการร่วมกนัสร้างสรรค์และแลก
เปลีย่วประสบการณ์กนัระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยั นอกจากอตุสาหกรรมจะได้ชิน้งานตามที่
ต้องการแล้วมหาวิทยาลยัยงัสามารถตอบโจทย์ภารกิจการเรียนการสอนได้อีกด้วยนอกเหนือจากการสร้างรายได้
จากสทิธิบตัรแล้ว (3) ผลประโยชน์ของภาคอตุสาหกรรม  มาจากความร่วมมือของมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรมที่เป็นตวักระตุ้นงานวจิยัและโปรแกรมการพฒันาภายในบริษัทให้มีความร่วมเร็วและมีระบบ
มากขึน้ นกัวจิยัจากมหาวิทยาลยัจะชว่ยให้นกัวิทยาศาสตร์จากภาคอตุสาหกรรมสามารถระบถุงึงานวจิยัทีก่ าลงั
เกิดขึน้ ณ ขณะนีอ้ยูไ่ด้ ซึง่จะเป็นประโยชน์ส าหรับการออกแบบการพฒันากระบวนการทางนวตักรรมและความ
เป็นไปได้ของผลติภณัฑ์ที่ก าลงัจะเกิดขึน้ สิง่แรกที่พบคือ งานวิจยัทีม่ีความโดดเดน่และชดัเจนจะท าให้บริษัท
สามารถสร้างขอบเขตการแขง่ขนัทางการตลาดได้ชดัเจน เพราะสามารถลดเวลาในการวจิยัและพฒันาถงึความ
เป็นไปได้ของผลติภณัฑ์ที่มาจากห้องทดลองสูต่ลาดได้อยา่งรวดเร็ว  
 
รูปที่ 9การแสดงการเชื่อมโยงวฒันธรรมระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 

 
 จากภาพแสดงให้เห็นวา่การเช่ือมโยงด้านความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมต่อ
การสร้างงานวิจัยเพื่อให้ออกสู่เชิงพาณิชย์นัน้เป็นจุดสร้างมูลค่าเพิ่มและเป็นประโยชน์ทัง้ทางด้านสังคม 
มหาวิทยาลยั และภาคอตุสาหกรรมได้ (win – win situation) กลา่วคือ สามารถสร้างผลติภณัฑ์และผลิตผลทาง
นวตักรรมด้วยกระบวนการและเทคโนโลยีใหมเ่พื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่มีอยูไ่มจ่ ากดั ผนวกกบั
การแข่งขนัทางการตลาดที่มีความรุนแรงมากขึน้ ฝ่ายใดที่สารถสร้างนวตักรรมและท าให้เป็นท่ียอมรับได้ก่อนจะ
ท าให้สามารถก าหนดขอบเขตและกฎเกณฑ์ทางการตลาดนัน้ได้และมีสว่นแบ่งการตลาดที่ได้เปรียบกว่าหลาย
ฝ่ายอีกด้วย 
 รูปแบบความส าเร็จของความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมในประเทศมาเลเซีย 
ซึ่งเน้นใน 3 ภาคส่วน กล่าวคือ มหาวิทยาลัย ภาคอุตสาหกรรม และรัฐบาล การท างานร่วมกันระหว่าง

เสรีภาพทางวิขาการ 

การเปิดเผยข้อมลู 
การรักษาความลบั 

ข้อจ ากดัการเปิดเผยข้อมลูสูส่าธารณะ 

ฐานข้อมลูความรู้ที่จะได้รับ 

    

-การสอน 

-การวิจยั 

-บริการ 

- การพฒันาเศรษฐกิจ 

มหาวิทยาลัย ภาคอุตสาหกรรม 

การจดัการความรู้ส าหรับผลประโยชน์ 

- ก าไร 

- ผลผลิตจาก R&D 
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มหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมรวมถึงรัฐบาลนัน้ก่อให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกันมากที่สุด รูปแบบความ
ร่วมมือนีจ้ะแสดงให้เห็นถึงการพฒันาการสือ่สารระหวา่งมหาวิทยาลยั ภาคอตุสาหกรรม และรัฐบาล การร่วมมือ
กนัของทัง้ภาคสว่นนีเ้ป็นสิง่ส าคญัตอ่การบรรลเุป้าหมายที่วางไว้ (Salleh and Omar, 2013) 
มหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลยัควรมุ่งเน้นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความร่วนมือกบัภาคอตุสาหกรรม ซึ่งการที่จะท าให้เกิด
ความร่วมมือที่ประสบความส าเร็จขึน้ได้นัน้อยูท่ี่การรู้จดุแข็งของมหาวิทยาลยัที่จะน าไปสูค่วามร่วมมือที่ประสบ
ความส าเร็จได้   
 
ความร่วมมือของมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรมที่มากกว่าสภาความร่วมมือด้านการศึกษา  
 สภาความร่วมมือมหาวิทยาลัย สามารถมีโอกาสพัฒนาการสื่อสารระหว่างการศึกษาที่สูงกว่า
มหาวิทยาลยั กลา่วคือ มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมมีการรวมตวักนัของตวัแทนจากกระทรวงศึกษาของ
มหาวิทยาลยัและอตุสาหกรรมหรือนายจ้างจากบริษัทต่างๆที่จะเข้ามาร่วมกันหาวิธีในการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างกนั 5 หลกัส าคญัของสภาความร่วมมือนีถ้ึงแนวโน้มต่อการเสริมสร้างจุดแข็ง ดงันี ้  (Salleh and Omar, 
2013) 

- การประสานงานร่วมกนัของ มหาวิทยาลยั อตุสาหกรรม และภาครัฐ 
- การประเมินทิศทางผลผลติและประเภทของความร่วมมือในภาคอตุสาหกรรม  
- การจดัตัง้รางวลัส าหรับนกัวิชาการทีมีกิจกรรมร่วมในการปรึกษาและท างานร่วมกบัอตุสาหกรรม  
- การพฒันากลยทุธ์เพื่อสง่เสริมการมีสว่นร่วมของภาคอตุสาหกรรมในมหาวิทยาลยั  
- ทกัษะด้านการตลาดของนายจ้างในอตุสาหกรรม  

ผู้ช่วยและพันธมิตรของอุตสาหกรรม  
การจัดตัง้ผู้ช่วยศาสตราจารย์ที่ปรึกษาของมหาวิทยาลยัและพนัธมิตรทางภาคอุตสาหกรรมเป็นสิ่ง

ส าคญัของความยัง่ยืนในความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม ซึง่ตวัช่วยที่จะเข้ามาสง่เสริม
ความร่วมมือให้ดีมากยิ่งขึน้สามารถระบไุด้ ดงันี ้

- การให้การฝึกอบรมส ากรับนกัวิจยัในภาคอตุสาหกรรม  
- การแบง่ปันการจดัการเรียนการสอน/ การพฒันาหลกัสตูร  
- การแบง่ปันความรู้  

รัฐบาล 
รัฐบาลเป็นส่วนที่ส่งเสริมความมัน่ใจแก่ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม 

Salleh และ Omar กลา่วว่า รัฐบาลของมาเลเซียไม่เพียงแต่มีการวางกฎระเบียบและข้อบงัคบัที่ชดัเจนตอ่ความ
ร่วมมือของมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมเทา่นัน้ แตย่งัให้ทนุสนบัสนนุความร่วมมือนัน้ด้วย ดงันี  ้

- การให้ทนุและแรงจงูใจแก่บริษัท เช่น การลดภาษีแก่บริษัทท่ีมีการจบัมือร่วมกบัมหาวิทยาลยัที่ประสบ
ความส าเร็จ เช่น การพฒันาสนิค้าใหม ่ 

- การสง่เสริมให้ทนุการศกึษาระดบัปริญญาเอกในภาคอตุสาหกรรม 
- การระบถุึงจดุแข็งของแตล่ะมหาวิทยาลยัตอ่ความร่วมมือกบัอตุสาหกรรมเฉพาะด้าน  
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ภาคอุตสาหกรรม  
Salleh และ Omar ระบุว่า 3 ประเภทหลกัของอตุสาหกรรมในประเทศมาเลเซียที่มีแนวโมการท างาน

ร่วมกันกับมหาวิทยาลยัคือ บริษัทขนาดใหญ่ บริษัทข้ามชาติและผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ส าหรับบริษัทที่มีแงงานตัง้ 100 ถึง 5,000 คน สามารถปฏิบัติงานในการการวิจัยและพัฒนาร่วมกับ
มหาวิทยาลยัได้โยการรับค าปรึกษาและการผลิตแบบจากมหาวิทยาลยั บริษัทยานยนต์หรืออิเล็กทรอนิกส์
สามารถจัดตัง้ศูนย์วิจัยและพฒันาภายในมหาวิทยาลยัได้ นอกจากนีย้งัมีการสนบัสนุนในการระดมทุนจาก
หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งบริษัทเหล่านีม้าสามารถสร้างหรือส ารวจเทคโนโลยีของตนเองที่จะเป็นประโยชน์แก่
นักศึกษา และนักวิชาการในมหาวิทยาลยั หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งบริษัทเหล่านีม้าสามารถสร้างหรือส ารวจ
เทคโนโลยีของตนเองที่จะเป็นประโยชน์แก่นกัศกึ และนกัวิชาการในมหาวิทยาลยั  
 รูปที่ 10จดุแข็งของความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม (Salleh และ Omar, 2012) 

 

  

มหาวิทยาลยั 

การกระตุ้นนักวิจัย 

-การถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม ่

- การสะสมเงินทนุวิจยั 

- การพฒันาเทคโนโลยีใหม่ 

- การน าผลิตภณัฑ์ออกสูเ่ชิง

พาณิชย์ 

ความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม 
- การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 

- การวิจยัและพฒันา (R&D) 

- การฝึกอบรมพนกังานบริษัท 

- การปรึกษาหารือเก่ียวกบัการท างาน 

- การน าผลิตภณัฑ์ออกสูเ่ชิงพาณิชย์ 

 

ผู้ช่วยและพันธมิตรทาง

อุตสาหกรรม 

- การให้การฝึกอบรมใน

ภาคอตุสาหกรรม 

- การพฒันาหลกัสตูรการเรียนการสอน 

-การแบง่ปันความรู้ 

SMEs  
- R&D 

- การท าข้อตกลงด้าน

งานวิจยั 

- การน าผลิตภณัฑ์ออกสูเ่ชิง

 
บริษัทข้ามชาติ 
- การถ่ายทอดองค์ความรู้ 
(KTP) 

- การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ

ผ่านทางมหาวิทยาลยั 

- การฝึกอบรมพนกังานใน

มหาวิทยาลยั 

  

สภาความความร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลัยและ
ภาคอุตสาหกรรม 
- การประสานงานร่วมกนัของ 
มหาวิทยาลยั อตุสาหกรรม และ
ภาครัฐ 
- การประเมินทิศทางผลผลิตและ
ประเภทของความร่วมมือใน
ภาคอตุสาหกรรม  
- การจดัตัง้รางวลัส าหรับนกัวิชาการ
ทีมีกิจกรรมร่วมในการปรึกษาและ
ท างานร่วมกบัอตุสาหกรรม  
- การพฒันากลยทุธ์เพื่อสง่เสริมการ
มีสว่นร่วมของภาคอตุสาหกรรมใน
มหาวิทยาลยั  
- ทกัษะด้านการตลาดของนายจ้าง
ในอตุสาหกรรม  

 

บริษัทขนาดใหญ่ 
- R&D 

- จดัตัง้ศนูย์วิจยัใน

มหาวิทยาลยั 

- ฝึกอบรมพนกังาน
ในมหาวิทยาลยั 

- การให้ค าปรึกษา 

- การลงทนุ 

การระบจุดุแข็งของ
แต่ละมหาวิทยาลยั
เพื่อท่ีจะร่วมมือกบั
อตุสาหกรรมท่ี
เฉพาะเจาะจง 

รัฐบาลและ

กระทรวงการศึกษา

ระดับสูง 

- ให้เงินอดุหนนุและ

แรงจงูใจพิเศษแก่

บริษัทท่ีมีการท างาน

ร่วมกบัมหาวิทยาลยั 

- ให้ทนุการศึกษา

ระดบัปริญญาเอกใน

ภาคอตุสาหกรรม 



 36 

 
สรุปจากงานวิจยัข้างต้นได้ว่า หน้าที่ของมหาวิทยาลยัและปัจจยัความร่วมมือกบัภาคอตุสาหกรรมนัน้ 

ปัจจยัด้านแรงจูงใจของนกัวิชาการ ระดบัความร่วมมือ การฝึกอบรมนกัเรียน หรือสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ
ในมหาวิทยาลยัที่เลือกใช้เป็นโอกาสที่ดีตอ่ความร่วมมือกบัภาคอตุสาหกรรม และการที่ภาคอตุสาหกรรมได้รับ
แจงจงูใจและผลกัดนัจากภาครัฐก็เป็นอีกสว่นส าคญัในการท่ีจะให้อตุสาหกรรมหนัมาให้ความส าคญัแลมองเหน็
ถึงผลประโยชน์เก่ียวกบังานวิจยัและพฒันาร่วมมหาวิทยาลยัมากยิ่งขึน้  
 Julio A., Edward s., Edward M., และ William (2010) ได้อธิบายถึงการลงทนุสร้างความสมัพนัธ์ใน
ระยะยาวเก่ียวกบัความร่วมมือระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยัไว้วา่ อตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยัมี
การท างานวิจัยที่มีเป้าหมายแตกต่างกันออกไป โดยที่แรงขับเคลื่อนการท างานวิจัยของอุตสาหกรรมคือ
เศรษฐกิจและวงจรผลติภณัฑ์ ในขณะท่ีงานวิจยัของมหาวิทยาลยัจะขึน้อยูก่บัช่วงระยะเวลาการท างานวิจยัทีถกู
ก าหนดไว้กรณีผู้ที่ศึกษาในระดบัมหาบณัฑิต ซึ่งเฉลีย่นอยูท่ี่ 2-5 ปี โดยประมาณ ดงันัน้ เมื่อทัง้สองฝ่ายท างาน
วิจัยร่วมกันจึงจ าเป็นต้องมีความตรงไปตรงไปและชัดเจนในเป้าหมายของแต่ละฝ่าย การสร้างหรือจัดตัง้
โครงการวิจยัร่วมกนัในระยะขึน้จึงเป็นทางเลือกที่ช่วยแก้ปัญหาของเป้าหมายหรือการวางกฎเกณฑ์ที่ไม่ตรงกนั
ได้ เพราะทัง้สองฝ่ายจะสามารถวางแผนงานวิจัยร่วมกันในระยะยาวได้สามารถวางแผนเพื่อสนับสนุนกับ
เศรษฐกิจและวงจรผลิตภณัฑ์ในระยะยาวได้ ในขณะเดียวกนัมหาวิทยาลยัก็จะมีเวลาในการศึกษาและวิจยัใน
ช่วงเวลาที่พอเหมาะและสมควร ท าให้ผลลพัธ์และเป้าหมายออกมาตรงตามความคาดหวังของทัง้สองฝ่าย 
ถึงแม้ว่าจะเป็นเวลาที่ใช้ระยะยาวแต่ประสิทธิภาพการท างานและความสมัพนัธ์ในระยะนัน้จะน าไปสู่ความ
ร่วมมือที่ดีและยัง่ยืนได้ตอ่ไป (Julio A., 2010) 

2.5.5 ปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม 

ผลการส ารวจข้อมูลการวิจัยและพฒันาของภาคเอกชนประจาปี  2557 โดย สวทน. พบว่า อุปสรรค
ส าคญัในการทากิจกรรมวิจยัและพฒันา (พิเชฐ ดรุงคเวโรจน์, 2558a) 

1. ขาดบคุลากรท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสม 
2. ต้นทนุการทานวตักรรมสงูเกินไป 
3. ขาดข้อมลูเก่ียวกบัเทคโนโลยี 
4. ขาดข้อมลูเก่ียวกบัตลาด 
5. ความยากในการหาพนัธมิตรในการทานวตักรรม 

คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน หรือบีโอไอได้ศึกษาสภาพความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและ

ภาคอตุสาหกรรม พบวา่ มีความไมพ่ร้อมหลายด้าน ดงันี ้

1. บคุลากร จ านวนอาจารย์ นกัเทคนิค และนกัศกึษาที่ท าวิจยัยงัมีจ านวนจ ากดั ขาดอาจารย์ที่

มุง่วิจยัพฒันาเชิงพาณิชย์ 
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2. สถาบนัวิจัย เฉพาะทางมีน้อย มหาวิทยาลยัส่วนใหญ่มุ่งเน้นการเรียนการสอน ซึ่งขาดสิ่ง

อ านวยความสะดวกเพื่อสนบัสนนุการวิจยั ในขณะเดียวกนัภาคอตุสาหกรรมและสถาบนัการศึกษาไทยไม่ได้มี

ความร่วมมือกนัอยา่งใกล้ชิด  

3. ลกัษณะการท างานวิจยัพฒันา โดยสว่นใหญ่การวิจยัและพฒันาของสถาบนัการศึกษาเป็น

แบบวิจยัพืน้ฐาน ซึง่มกัไมต่อบโจทย์ความต้องการของภาคอตุสาหกรรมที่เป็นการวิจยัในเชิงพาณิชย์ 

4. การวิจัยพัฒนาภาคเอกชน มุ่งเน้นการเลียนแบบผลิตภัณฑ์ ขาดการวิจัยวิจัยที่สร้าง

นวตักรรมที่เดน่ชดั 

5. อปุกรณ์และเคร่ืองมือส าหรับการวิจยั จาดเคร่ืองอปุกรณ์วิจยัในเชิงอตุสาหกรรม รวมถึงห้อง

ทดสอบในการวิจัยมีไม่เพียงพอ เพราะโดยสว่นใหญ่รัฐบาลได้ลงทนุไปกับเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในห้องเรียน หรือ

ห้องทดลอง 

สรุปได้ว่า ปัญหาและอุปสรรคด้านความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมเกิดจาก
การขาดแคลนในเร่ืองของ บคุลากร ต้นทนุการทานวตักรรม ขาดข้อมลูเก่ียวกบัเทคโนโลยีและการตลาด ความ
ยากในการหาพันธมิตรในการทานวัตกรรม  สถาบันวิจัย ลักษณะการท างานวิจัยพัฒนา  การวิจัยพัฒนา
ภาคเอกชน และอปุกรณ์และเคร่ืองมือส าหรับการวิจยั รวมถึงการให้ความส าคญัตอ่การสร้างความเข้าใจของทกุ
ภาคสว่น ได้แก่ รัฐบาล มหาวิทยาลยั และภาคอตุสาหกรรม ต่อการด าเนินความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่าง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม  
 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

จากการศึกษาการพฒันารูปแบบความร่วมมือด้านการวิจยัระหว่างมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม 
(ดวงทิพย์ วิบูลย์ศกัดิ์ชัย, 2555) ที่ผู้ เช่ียวชาญ ผู้บริหารมหาวิทยาลยั และผู้บริหารภาคอตุสาหกรรมเห็นว่ามี
ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัิ ประกอบด้วย การประสานงานความร่วมมือจากหน่วยงาน
หลกัของทัง้สองฝ่าย การจัดการประชุมและมีการเชิญผู้ทรงคณุวุฒิหรือวิทยากรที่เคยด าเนินความร่วมมือมา
บรรยายให้ความรู้และประสบการณ์ ทัง้นี ้การด าเนินงานความร่วมมือที่มีประสิทธิภาพนัน้ บคุลากรในองค์กร
ของแต่ละฝ่ายจะต้องมีความเข้าใจที่ตรงกันในการร่วมมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องทัง้ในเร่ืองของเวลาและ
กิจกรรม จึงจ าเป็นต้องมีบคุลากรเฉพาะหรือหนว่ยงานท่ีท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานความร่วมมือ 

จากการศึกษาค้นคว้าตวัอย่างที่เก่ียวข้องผู้วิจยัพบว่า ภาครัฐมีการจดัสร้างรูปแบบความร่วมมือด้าน
งานวิจัยที่เ ป็นตัวกลางในรูปแบบของการสร้างเว็บไซต์เพื่อเป็นศูนย์กลางในการค้นคว้าหางานวิจัยที่
มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงาน สถาบันต่างน าข้อมูลงานวิจัยที่ตนเองมีกรอกข้อมูลลงในระบบ เพื่อให้
บุคคลภายนอกที่สนใจเข้ามาค้นคว้าและน าไปศึกษาต่อได้ ผู้ วิจัยได้น าตวัอย่างของเว็บไซต์ที่เปิด ให้ค้นคว้า
งานวิจยัได้คือ TDC หรือ Thai Digital Collection เป็นโครงการหนึ่งของโครงการเครือข่ายห้องสมดุในประเทศ
ไทย (ThaiLIS) ส านกังานคณะกรรมการอดุมศึกษา มีเป้าหมายเพื่อให้บริการสืบค้นฐานข้อมลูเอกสารฉบบัเต็ม 



 38 

ซึ่งเป็นเอกสารฉบบัเต็มของ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัยของอาจารย์ รวบรวมจากมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ทั่ว
ประเทศ นกัศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ในการเข้าใช้บริการนัน้จะต้องเข้าใช้งานจากคอมพิวเตอร์ ภายใน
ห้องสมดุสมาชิก ดรูายละเอียดห้องสมดุสมาชิก ได้จากทางเลอืกมหาวิทยาลยั/สถาบนั การด าเนินการในปัจจบุนั
ได้ด าเนินการ migrate ข้อมูลจากระบบเดิม เข้าสูร่ะบบใหม่เรียบร้อยแล้ว รวมทัง้ได้มีการจดัอบรมการใช้งาน 
การน าข้อมูลเข้าสู่ระบบให้กับสมาชิกใหม่ เช่น มหาวิทยาลยัเอกชน  หน่วยงานอื่นๆ ที่มีจุดมุ่งหมายในการให้
ความรู้และต้องการเผยแพร่ผลงานตา่ง ๆ  ให้สงัคม เพื่อให้สงัคมได้น าความรู้เหลา่นีไ้ปปรับใช้เพื่อเป็นการตอ่ยอด
ความรู้เดิม และพฒันาประเทศตอ่ไป 
รูปที่ 11 หน้าเว็บไซต์ ThaiLS ที่มา http://tdc.thailis.or.th 

 

 ส านกังานกองทนุสนบัสนนุงานวจิยั (สกว.) ได้จดัท า e-Library ห้องสมดุออนไลน์งานวิจยั เพื่อเป็น
ช่องทางให้การสนบัสนนุการค้นหางานวิจยัที่ต้องการผา่น http://elibrary.trf.or.th ซึง่ สกว. มีวตัถปุระสงค์ในการ
ขบัเคลือ่นและสนบัสนนุวิจยัเชิงกลยทุธ์และพืน้ท่ีการวิจยัเชิงยทุศาสตร์ รวมถึงพฒันากระบวนการน าผลงานวจิยั
มาใช้ให้เกิดประโยชน์มากที่สดุ 
รูปที่ 12 หน้าเว็บไซต์ e-Library ห้องสมดุออนไลน์ของ สกว. 
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ผู้วิจยัได้ท ากาศกึษาเว็บไซต์ที่มีรูปแบบการจบัคูง่านวิจยัในตา่งประเทศ ดงันี ้บริษัท Acxing Industrial 
ซึง่ก่อตัง้โดย Mr. Shuei – Yuan Lee ผู้มีประสบการณ์ในด้นงานวิจยั (R&D) มากว่า 22 ปี ได้พฒันาเว็บไซต์ช่ือ 
www.acxing.com กรอบแนวคิดคือ สมาชิกสามารถคิดค้นและพฒันาโครงสร้างเพื่อที่จะเข้าถึงความต้องการ
ของระบบปฏิบตัิการมากขึน้ น าไปสูก่ารพฒันาคณุภาพชีวิตมนษุย์โดยมีเป้าหมายที่ไมจ่ ากดั 
 
รูปที่ 13 หนาการจบัคู ่R&D Matchmaker ของ www.acxing.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
โครงการ J-STORE เป็นโครงการท่ีรวบรวมผลงานวิจยัทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีส าหรับการ

พฒันาภาคธุรกิจ เป็นฐานข้อมูลที่เผยแพร่สูส่าธารณชน ผู้ที่เป็นตวักลางในการรวบรวมงานวิจยัทัง้หมดนี ้คือ
บริษัทเอเจนซี่ประเทศญ่ีปุ่ นช่ือ JST (Japan Science and Technology Agency) โดยมีจุดประสงค์ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีสูภ่าคธุรกิจ 

 

รูปที่ 14 หน้าเว็บไซต์ J-STORE ที่มา http://jstore.jst.go.jp 
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NineSigma เป็นผู้ ให้บริการนวตักรรมแบบเปิด (Open Innovation Services Provider) ซึ่งสามารถ
เช่ือมโยงองค์กรต่างๆกับทรัพยากรนวตักรรมที่อยู่ภายนอกได้เพื่อผลกัดนันวตักรรมให้เกิดขึน้ทัง้ในส่วนของ
บุคคล สาธารณะและสงัคมโดยรวม NineSigma ถูกก่อขึน้ในปี 2000 โดย Dr. Mehran Mehregany อาจารย์
ผู้สอนภาควิชาวิศวกรรมนวตักรรมแห่งมหาวิทยาลยั Case Western Reserve ผ่าน www.ninesigma.com ซึ่ง
บริการหลกัของนวตักรรมแบบเปิดนี ้คือ (1) การสร้างผลกระทบให้เกิดขึน้จากนวตักรรม (Innovation Impact) 
จากการแขง่ขนัด้านนวตักรรมระหว่างกนั (2) ความสามารถทางนวตักรรม (Innovation Capability) จากทกัษะ
การด าเนินงานของทีมงานโดยเกิดจากการฝึกฝนและการมีผู้น าที่ดีและมีความสามารถ 
รูปที่ 15 หน้าเว็บไซต์ NineSigma.com 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ในปี 2012 NineSigma เปิดตัวบริการใหม่ที่ ช่ือ Nightsights.com ขึน้เป็นช่องทางการเข้าถึงงาน

นวตักรรมระหว่างภาคอตุสาหกรรม และเปิดอาการให้ผู้ที่ก าลงัมองหานวตักรรมกบัผู้ทีอ้งการเผยแพร่ช่องทาง
การแก้ปัญหาได้มาค้นหากนัผา่นช่องทางนี ้
รูปท่ี 16 หน้าเว็บ ninesights.com 
 
 

http://www.ninesigma.com/


 

บทที่ 3  
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 งานวิจยันีเ้ป็นการศึกษางานวิจยัทัง้ 2 ด้าน คือ ด้านสงัคมศาสตร์ เก่ียวกบัการสร้างบริการใหมใ่นการ
จบัคู่งานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม ครอบคลมุถึงประเด็นของการเปิดช่องทางให้มีการ
ติดต่อสื่อสารที่สะดวกมากขึน้ของทัง้สองฝ่าย รวมไปถึงด้านการตลาดและแนวโน้มของการสร้างระบบบริการ
ผา่นการพฒันาบนเว็บไซต์ที่มีการเข้าถึงที่รวดเร็วและสะดวกมากขึน้ โดยแบง่สว่นของการพฒันาเคร่ืองมือใหม่
นัน้สอดคล้องในด้านของวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศหรือไอที การบริการนีเ้พื่อจับคู่งานวิจัยระหว่าง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมผา่นระบบ web service  
 
3.1 วิธีการด าเนินวิจัย (Research Method) 

 วิธีการด าเนินการด าเนินวิจัย (Research Method) นีใ้ช้ในวิทยาการวิจยัแบบผสม (Mixed Method) 
เป็นวิธีวิจัยที่ผู้ วิจัยบูรณการการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) เข้าไว้ด้วยกนั ทัง้เร่ืองเทคนิควิธีการ แนวทาง ความคิดรวบยอด เพื่อสามารถตอบค าถามงานวิจยัได้
สมบรูณ์ขึน้ (Johnson, 2004)  

ผู้ วิจัยจัดท าแผนผังขัน้ตอนการวิจัยออกเป็น 3 ตอน คือ (1) การศึกษาเพื่อหาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม  (2) การพัฒนา
เคร่ืองมือบริการจับคู่งานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมผ่านเว็บไซต์  แมทชิงซีด ดอทคอม  
(3) ศกึษาความเป็นไปได้ในการน านวตักรรมออกสูเ่ชิงพาณิชย์   
3.2 แผนผังขัน้ตอนการวิจัย  
โดยการใช้กระบวนการวจิยัแบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ  

3.2.1 ตอนที่ 1 การศึกษาเพื่อหาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือด้านงานวจิัยร่วม
ระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม  

โดยด าเนินงานวิจยัแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมลูในระดบัปฐมภมูิ 
(Primary Data)   ดงันี ้  
 การส ารวจหาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือด้านงานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลยัและ
ภาคอุตสาหกรรมเป็นการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) จากกรณีศึกษา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมในประเทศไทย ซึ่งผู้วิจยัได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานวิจยัเก่ียวกบั เร่ือง
ของประชากร กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั การส ารวจหาปัจจยัโดยแจกแบบสอบถาม 
การเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู และการน าเสนอข้อมลู  
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3.2.1.1 ประชากรกลุ่มตวัอย่าง (Sampling) 

แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มประชากรอาจารย์/นักวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ที่อยู่ในระดับ
ปริญญาเอก จ านวนทัง้สิน้ 2,054 คน (รายงานบุคลากรสายวิชาการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2557) โดย
คดัเลอืกประชากรกลุม่อาจารย์/นกัวิจยัที่มีแนวโน้มหรือเคยมีความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม 
จ านวนทัง้สิน้ 55 คน (สถาบันทรัพย์สินทางปัญญา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2557) โดยกลุ่มนีเ้ป็นกลุ่มที่
สถาบนัทรัพย์สนิทางปัญญาสามารถที่จะเปิดเผยข้อมลูให้แก่ผู้วิจยัได้ และกลุม่ภาคอตุสาหกรรมในประเทศไทย 
มีจ านวนบริษัททัง้สิน้ 3,346 บริษัท (สภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย, 2557)  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานศึกษาวิจัย ใช้การก าหนดเกณฑ์ประชากรและใช้การเทียบจาก   ตารางนีใ้ช้ใน
การประมาณค่าสดัส่วนของประชากรและก าหนดสดัส่วนของลกัษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดบั
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับความเช่ือมัน่ 95% ดงันัน้ กลุ่มอาจารย์/นักวิจัยในจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั จะมีขนาดประชากร (Sampling size) ที่ก าหนดทัง้หมด 55 คน และขนาดกลุม่ตวัอยา่ง (Sampling 
group) ที่ต้องการจึง เท่ากบั 48 คน และกลุม่ภาคอตุสาหกรรมจะมีขนาดประชากร (Sampling size)  ที่ก าหนด
ทัง้หมด 3,346 บริษัท และขนาดกลุม่ตวัอยา่ง (Sampling group) ที่ต้องการจึง เทา่กบั 341 บริษัท  
รูปที่ 17  ภาพแสดงขนาดของกลุม่ตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน  (ที่มา Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan. 1970 อ้าง
ใน ธีรวฒิุ เอกะกลุ 2543 

 
 
 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

10 10 100 80 280 162 800 260 2,800 338 

15 14 110 86 290 165 850 265 3,000 341 

20 19 120 92 300 169 900 269 3,500 346 

25 24 130 97 320 175 950 274 4,000 351 

30 28 140 103 340 181 1,000 278 4,500 354 

35 32 150 108 360 186 1,100 285 5,000 357 

40 36 160 113 380 191 1,200 291 6,000 361 

50 44 180 123260 420 201 1,4000 302 8,000 367 
55 48 190 127 440 205 1,500 306 9,000 368 

60 52 200 132 460 210 1,600 310 10,000 370 

65 56 210 136 480 214 1,700 313 15,000 375 

70 59 220 140 500 217 1,800 317 20,000 377 

75 63 230 144 550 226 1,900 320 30,000 379 

80 66 240 148 600 234 2,000 322 40,000 380 

85 70 250 152 650 242 2,200 327 50,000 381 

90 73 260 155 700 248 2,400 331 75,000 382 

95 76 270 159 750 254 2,6000 335 100,000 384 
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3.2.1.2 วิธีเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

ขัน้ตอนที ่1 ค านวณหาขนาดตวัอย่างที่เหมาะสมส าหรับใช้ในการวิจยั โดยใช้หลกัการค านวณของ เครจซี่
และมอร์แกน ขัน้ตอนที ่2 ใช้วิธีสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดจ านวนกลุม่ตวัอยา่ง
เป็นอาจารย์/นกัวิจยัในจฬุาฯ และบริษัทภาคอตุสาหกรรมในประเทศไทย  

 
3.2.1.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย   

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คณะผู้วิจยัได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างจากการศกึษาทฤษฎี 
และแนวคิดตลอดทัง้ผลงานวิจยัที่เก่ียวข้องเก่ียวกบัปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในความร่วมมือด้านการท างาน
วิจัยร่วมกันระหว่างภาคอุตสาหกรรมและมหาวิทยาลยั ซึ่งแบ่งเนือ้หาของแบบสอบถามเป็น 2 และ 3 ส่วน 
ส าหรับทัง้มหาวิทยาลยัและบริษัทภาคอตุสาหกรรม ดงันี ้
 
แบบสอบถามส าหรับอาจารย์/ นักวิจัยในมหาวิทยาลัย 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกับภาคอุตสาหกรรม 
โดยแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิด (Closed Questionnaire) จ านวน 15 ข้อ ดงันี ้

1. ทา่นเคยมีประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวจิยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม  
- ไมเ่คย             
- เคย              

2. กลุม่อตุสาหกรรมประเภทใดทีท่า่นเคยหรือมีแนวโน้มท างานวจิยัร่วมกนั  
- ก๊าซ           
- การจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม        
- การพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ        
- แกรนิตและหินออ่น          
- แก้วและกระจก         
- เคม ี           
- เคร่ืองจกัรกลและการเกษตร        
- เคร่ืองจกักลและโลหะการ        
- เคร่ืองนุง่หม่          
- เคร่ืองปรับอากาศและเคร่ืองท าความเย็น       
- เคร่ืองส าอาง          
- เยื่อและกระดาษ         
- ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์        
- เซรามิก          
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- ตอ่เรือซอ่มเรือและกอ่สร้างเหลก็        
- เทคโนโลยีชีวภาพ         
- เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์)        
- น า้ตาล          
- น า้มนัปาล์ม          
- ปิโตรเคม ี          
- ปนูซีเมนต์          
- ผลติภณัฑ์ยาง          
- ผู้ผลติไฟฟ้า          
- พลงังานทดแทน         
- พลาสติก          
- เฟอร์นิเจอร์          
- ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม       
- ไม้อดั ไม้บาง และวสัดแุผน่         
- ยา           
- อาหาร          
- รองเท้า          
- โรงกลัน่น า้มนัปิโตเลยีม         
- โรงเลือ่ยและโรงอบไม้         
- สมนุไพร         
- สิง่ทอ           
- หนงัและผลติภณัฑ์หนงั        
- หลงัคาและอปุกรณ์         
- อญัมณีและเคร่ืองประดบั        
- ยานยนต์          
- อลมูิเนียม          
- ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์        
- อื่นๆ            

3. ภาคอตุสาหกรรมขนาดใดที่ทา่นเคยมีประสบการณ์หรือต้องการมีความร่วมมือในการท างานวจิยัร่วมกนั  
- อตุสาหกรรมขนาดใหญ่        
- อตุสาหกรรมขนาดกลาง         
- อตุสาหกรรมขนาดยอ่ม         
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4. ทา่นมีการเช่ือมโยงกบัภาคอตุสาหกรรมในรูปแบบใดมากที่สดุ  
- ระดบัมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม       
- ระดบัคณะกบัภาคอตุสาหกรรม        
- ระดบัภาควิชากบัภาคอตุสาหกรรม       
- ระดบัอาจารย์/นกัวิจยักบัภาคอตุสาหกรรม       

5. ที่มาของการเกิดความร่วมมือด้านงานวจิยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม  
- รู้จกัจากช่ือเสยีงของผลงานวจิยั/ นกัวิจยั       
- รู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยั        
- นโยบายของภาคอตุสาหกรรมให้ความส าคญัด้านวิจยัและพฒันา     
- ภาคอตุสาหกรรมต้องการคิดค้นและสร้างนวตักรรมหรือผลติภณัฑ์ใหมอ่อกสูต่ลาด    
- อื่นๆ            

6. เป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัของทา่น  
- สร้างมลูคา่เพิม่ของงานวิจยัด้านการจดสทิธิบตัรและทรัพย์สนิทางปัญญา    
- สร้างมลูคา่เพิม่ของผลผลติที่ได้จากงานวิจยัให้เป็นท่ีรู้จกั     
- สร้างช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยัให้เป็นท่ีรู้จกัมากขึน้       
- สามารถผลกัดนัให้งานวิจยัที่ท าร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมออกสูเ่ชิงพาณิชย์ 
และแขง่ขนัในตลาดได้          
- สร้างรายได้ให้กบังานวิจยั        
- สร้างรายได้ให้กบัภาควิชา/ คณะ/ มหาวิทยาลยั       
- อื่นๆ             

7. ทา่นได้รับทนุสนบัสนนุในการท างานวิจยัและพฒันาจากแหล่งใดเป็นหลกัและมีสดัสว่นในการสนบัสนนุ
ประมาณเทา่ไหร่  
- ภาครัฐ           
- ภาคอตุสาหกรรมที่เป็นพนัธมิตรในการวิจยัร่วมกนั       
- ทัง้ภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม        
- ทนุจากบริษัทของทา่นเองทัง้หมด         

8. กญุแจแหง่ความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอตุสาหกรรม  
- ทศันคตติอ่การท างานตรงกนั         
- การจดัการด้านเวลาให้ตรงกนัเมื่อมีการนดัประชมุ        
- ความสามารถในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวิจยัให้ลลุว่ง     
- ความไว้ใจซึง่กนัและกนัเป็นสิง่ส าคญั         
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- ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั        
- อื่นๆ           

9. ทา่นอยากให้มกีารผลกัดนัในเร่ืองใดบ้างทีจ่ะสามารถสง่เสริมความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกับ
ภาคอตุสาหกรรมให้ดขีึน้  
- การสร้างทีมงานนกัวิจยัในระดบัปริญญาเอกให้มากขึน้     
- การใสใ่จและค านงึถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับจากความร่วมมือ      
- การสร้างศนูย์หรือสถาบนัการวจิยัในมหาวิทยาลยั       
- การสนบัสนนุอาจารย์/นกัวิจยัด้านเงินทนุและเคร่ืองมืออปุกรณ์ในการวจิยั    
- อื่นๆ            

10. ถ้าหากมเีคร่ืองมือที่สามารถจบัคูค่วามเหมาะสมด้านงานวจิยักบัภาคอตุสาหกรรมภายในมหาวิทยาลยั โดย
ทา่นจะสามารถได้รับข้อมลูการตดิตอ่ตรงจากภาคอตุสาหกรรมผา่นระบบนี ้ทา่นสนใจหรือไม่ 
  - สนใจ            
  - ไมส่นใจ          

 
ส่วนที่  2 ปัจจัยที่ ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมจากมหาวิทยาลัยสู่ภาคอุตสาหกรรม  
 เป็นแบบสอบถามปัจจยัด้านแรงจูงใจในการซือ้คปูองสว่นลดออนไลน์ของประชากรในประเทศไทย  มี
ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายปิด (Closed-Ended Response Questions) ซึง่แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบ  
Likert Scale โดยการวดัระดบัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) ค าถามมีจ านวน 15 ข้อ ดงันี ้
1. แนวคิดตอ่การสร้างองค์ความรู้เพื่อพฒันาสนิค้าใหม่ 

2. การจดัตัง้สถาบนัวิจยัและพฒันาร่วมกนั   

3. การจดัการคณุภาพและการปรับปรุง R&D อยา่งตอ่เนื่อง 

4. แรงจงูใจด้านคา่ตอบแทนสว่นบคุคล 

5. การหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั 

6. ความร่วมมือในการท างานวิจยัร่วมกนัระหว่างอาจารย์/นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรม เช่น   การจดัประชุม

และปฏิบตัิงานเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีและกระบวนการองค์ความรู้ร่วมกนั เป็นต้น 

7. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการแลกเปลีย่นงานวิจยัและพฒันาร่วมกนั 

8. อาจารย์/นกัวิจยัมีคณุสมบตัิและความเช่ียวชาญตรงตอ่ความต้องการของภาคอตุสาหกรรม 

9. ความเข้าใจในวฒันธรรมองค์กรซึง่กนัและกนั   

10. มีการประเมินความเป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันาในเชิงเทคนิคร่วมกนั 

11. การสือ่สารท่ีเข้าใจตรงกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 
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12. ความยัง่ยืนในความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม    

13. ความสัมพันธ์อันดีต่อความร่วมมือด้านการสนับสนุนงานวิจัยและพัฒนาระหว่างมหาวิทยาลัย 

ภาคอตุสาหกรรม และภาครัฐ 

14. มีการท าความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 

15. ระบบการบริหารงานวิจัยร่วมกัน เช่น การฝึกอบรมระหว่างอาจารย์/นกัวิจัยและภาคอุตสาหกรรม, การ

จัดการระดับการสนับสนุน การวางแผน และกิจกรรมด้านงานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยและ

ภาคอตุสาหกรรม   

ส่วนที่ 3  แบบสอบถามคุณลกัษณะทางประชากรศาสตร์  
 แบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิด (Closed-Ended Response Questions) จ านวน 5 ข้อ โดยให้
เลอืกตอบตามลกัษณะประชากรศาสตร์ ดงันี ้
1. ช่ือ – นามสกลุ 
2. ต าแหนง่  
3. เพศ ใช้การวดัข้อมลูแบบนามบญัญตัิ (Nominal Scale) เนื่องจากตวัแปรเพศเป็นตวัแปรเชิงคณุภาพ จึงต้อง
ก าหนดให้อยูใ่นรูปตวัแปรเทียม ดงันี ้ 
เพศชาย                                              
เพศหญิง                                               
4. อาย ุใช้การวดัข้อมลูแบบเรียงล าดบั (Ordinal Scale) ก าหนดให้อยูใ่นรูปตวัแปรเทียมดงันี ้
- 20 – 29 ปี          
- 30 - 39 ปี          
- 40 - 49 ปี          
- 50 ปีขึน้ไป                                          
5. ทา่นท างานวจิยัภายใต้คณะ สาขาภาควิชาหรือหนว่ยงานใดในจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ใช้การวดัข้อมลูแบบ
นามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
- คณะครุศาสตร์              
- คณะจิตวิทยา          
- คณะทนัตแพทยศาสตร์         
- คณะนิติศาสตร์          
- คณะนิเทศศาสตร์         
- คณะพยาบาลศาสตร์         
- คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี        
-  คณะแพทยศาสตร์         
- คณะเภสชัศาสตร์          
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- คณะรัฐศาสตร์          
- คณะวิทยาศาสตร์             
- คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา         
- คณะวศิวกรรมศาสตร์             
- คณะศิลปกรรมศาสตร์         
- คณะเศรษฐศาสตร์         
- คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์        
- คณะสหเวชศาสตร์         
- คณะสตัวแพทยศาสตร์         
- คณะอกัษรศาสตร์            
- ส านกัวชิาทรัพยากรการเกษตร        
- บณัฑิตวิทยาลยั               
- วิทยาลยัประชากรศาสตร์        
- วิทยาลยัปิโตรเลยีมและปิโตรเคมี           
- วิทยาลยัวิทยาศาสตร์สาธารณสขุ       
- สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศนิทร์แหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั     
แบบสอบถามส าหรับภาคอุตสาหกรรม 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัย 

1. ทา่นเคยมีประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวจิยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมหรือไม ่ 
- ไมเ่คย            
- เคย              

2. สาขาภาควิชาใดในมหาวิทยาลยัที่ทา่นเคยหรือมีแนวโน้มท างานวิจยัร่วมกนั  
- เกษตรกรรม          
- สตัวแพทศาสตร์         
- สหเวชศาสตร์            
- พยาบาลศาสตร์         
- เภสชัศาสตร์          
- แพทย์ศาสตร์          
- ทนัตแพทย์ศาสตร์         
- วิทยาศาสตร์การกีฬา         
- สขุภาพและการแพทย์        
- วิทยาศาสตร์คอมพวิเตอร์และไอที        
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- วิทยาศาสตร์การอาหารและเทคโนโลยี       
- สถาปัตยกรรมและการก่อสร้าง        
- วิศวกรรมศาสตร์        
- อกัษรศาสตร์          
- ธุรกิจและบริหาร         
- ทอ่งเที่ยงและการบริการ         
- อื่นๆ            

3. ทา่นมีการเช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยัในรูปแบบใดมากที่สดุ  
- ภาคอตุสาหกรรมไปสูม่หาวิทยาลยั       
- ภาคอตุสาหกรรมไปสูค่ณะ        
- ภาคอตุสาหกรรมไปสูภ่าควชิา        
- ภาคอตุสาหกรรมไปสูอ่าจารย์/นกัวิจยั       

4. สาเหตกุารเกิดความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัคืออะไร   
- การดช่ืูอเสยีงของงานวิจยั/ นกัวิจยั        
- รู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยั        
- นโยบายขององค์กร          
- การสนบัสนนุจากภาครัฐ         
- อื่นๆ           

5. ฝ่ายใดในองค์กรที่เป็นหลกัในการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยั  
- ผู้บริหาร          
- ฝ่ายการผลติ           
- ฝ่ายการตลาด           
- ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์          
- อื่นๆ           

6. ลกัษณะการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัสว่นใหญ่เป็นแบบใด   
- ร่วมมือในการวจิยัและพฒันากบัมหาวิทยาลยั       
- จ้างมหาวิทยาลยัในการท างานวิจยัทัง้หมด         
- อื่นๆ  
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7. ทา่นได้รับทนุสนบัสนนุในการท างานวิจยัและพฒันาจากแหลง่ใดเป็นหลกัและมีสดัสว่นในการสนบัสนนุ
ประมาณเทา่ไหร่  
- ทนุภาครัฐ           
- ทนุภาคอตุสาหกรรมที่เป็นพนัธมิตรในการวจิยัร่วมกนั       
- ทัง้ภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม        
- ทนุจากบริษัทของทา่นเอง         

8. เป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัของทา่นเป็นแบบใด   
- สร้างมลูคา่เพิม่ของผลติภณัฑ์ เดิมที่มีอยู ่       
- สร้างผลติภณัฑ์ใหมแ่ละนวตักรรม         
- เพิ่มขดีความสามารถทางการแขง่ขนัในตลาด       
- ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค         
- ยกระดบัมาตรฐานและสร้างภาพลกัษณ์ให้แก่องค์กร       
- อื่นๆ            

9. กญุแจแหง่ความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอาจารย์/นกัวิจยัของทา่นเป็นแบบ
ใด                       
- ทศันคตติอ่การท างานตรงกนั         
- การจดัการด้านเวลาให้ตรงกนัเมื่อมีการนดัประชมุ        
- ความสามารถในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวิจยัให้ลลุว่ง     
- ความไว้ใจซื่งกนัและกนัเป็นสิง่ส าคญั         
- ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั        
- อื่นๆ           

10. ถ้าหากมเีคร่ืองมือที่สามารถจบัคูค่วามเหมาะสมด้านงานวจิยักบัภาคอตุสาหกรรมภายในมหาวิทยาลยั โดย
ทา่นจะสามารถได้รับข้อมลูการตดิตอ่ตรงจากภาคอตุสาหกรรมผา่นระบบนี ้ทา่นสนใจหรือไม่ 
  - สนใจ            
  - ไมส่นใจ 

  

 

 

         



 49 

ส่วนที่ 2  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกันจากมหาวทิยาลัยสู่
ภาคอุตสาหกรรม   

 เป็นแบบสอบถามที่มีลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายปิด (Closed-Ended Response Questions) ซึ่ง
แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบ  Likert Scale โดยการวดัระดบัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) 
ค าถามมีจ านวน 15 ข้อ ดงันี ้

1. แนวคิดตอ่การสร้างองค์ความรู้เพื่อพฒันาสนิค้าใหม่ 

2. การจดัตัง้สถาบนัวิจยัและพฒันาร่วมกนั   

3. การจดัการคณุภาพและการปรับปรุง R&D อยา่งตอ่เนื่อง 

4. แรงจงูใจด้านคา่ตอบแทนสว่นบคุคล 

5. การหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั 

6. ความร่วมมือในการท างานวิจัยร่วมกันระหว่างอาจารย์/นกัวิจัยและภาคอุตสาหกรรม เช่น   การจัด

ประชมุและปฏิบตัิงานเพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีและกระบวนการองค์ความรู้ร่วมกนั เป็นต้น 

7. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการแลกเปลีย่นงานวิจยัและพฒันาร่วมกนั 

8. อาจารย์/นกัวิจยัมีคณุสมบตัิและความเช่ียวชาญตรงตอ่ความต้องการของภาคอตุสาหกรรม 

9. ความเข้าใจในวฒันธรรมองค์กรซึง่กนัและกนั   

10. มีการประเมินความเป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันาในเชิงเทคนิคร่วมกนั 

11. การสือ่สารท่ีเข้าใจตรงกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 

12. ความยัง่ยืนในความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม    

13. ความสัมพันธ์อันดีต่อความร่วมมือด้านการสนับสนุนงานวิจัยและพัฒนาระหว่างมหาวิทยาลัย 

ภาคอตุสาหกรรม และภาครัฐ 

14. มีการท าความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมกันเป็นลายลักษณ์อักษรระหว่างมหาวิทยาลัยและ

ภาคอตุสาหกรรม 

15. ระบบการบริหารงานวิจยัร่วมกนั เช่น การฝึกอบรมระหวา่งอาจารย์/นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรม, การ

จัดการระดับการสนับสนุน การวางแผน และกิจกรรมด้านงานวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลยัและ

ภาคอตุสาหกรรม   

ส่วนที่ 3  แบบสอบถามคุณลกัษณะทางประชากรศาสตร์  
 ข้อมลูผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยข้อมลูตา่ง ๆ คือ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา 
อาชีพ และรายได้ตอ่เดือน โดยแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิด (Closed-Ended Response Questions) 
จ านวน 6 ข้อ โดยให้เลอืกตอบตามลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้บริโภคแตล่ะคน ดงันี ้
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1. เพศ ใช้การวดัข้อมลูแบบนามบญัญตัิ (Nominal Scale) เนื่องจากตวัแปรเพศเป็นตวัแปรเชิงคณุภาพ จึงต้อง
ก าหนดให้อยูใ่นรูปตวัแปรเทียม ดงันี ้ 
เพศชาย                                              
เพศหญิง                                              

2.   อาย ุใช้การวดัข้อมลูแบบเรียงล าดบั (Ordinal Scale) ก าหนดให้อยูใ่นรูปตวัแปรเทยีมดงันี ้
- 20 – 29 ปี          

 - 30 - 39 ปี           
- 40 - 49 ปี           
- 50 ปีขึน้ไป                                          

3.   ทา่นท างานอยูใ่นประเภทภาคอตุสาหกรรมแบบใด 
- ก๊าซ           
- การจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม        
- การพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ        
- แกรนิตและหินออ่น          
- แก้วและกระจก          
- เคมี           
- เคร่ืองจกัรกลและการเกษตร        
- เคร่ืองจกักลและโลหะการ        
- เคร่ืองนุง่หม่          
- เคร่ืองปรับอากาศ/เคร่ืองท าความเย็น       
- เคร่ืองส าอาง          
- เยื่อและกระดาษ         
- ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์         
- เซรามิก          
- ตอ่เรือซอ่มเรือและกอ่สร้างเหลก็         
- เทคโนโลยีชีวภาพ         
- เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์)         
- น า้ตาล          
- น า้มนัปาล์ม          
- ปิโตรเคม ี          
- ปนูซีเมนต์          
- ผลติภณัฑ์ยาง         
- ผู้ผลติไฟฟ้า          
- พลงังานทดแทน        
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- พลาสติก          
- เฟอร์นิเจอร์          
- ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม        
- ไม้อดั ไม้บาง และวสัดแุผน่         
- ยา           
- อาหาร          
- รองเท้า          
- โรงกลัน่น า้มนัปิโตเลยีม          
- โรงเลือ่ยและโรงอบไม้         
-  สมนุไพร          
- สิง่ทอ           
- หนงัและผลติภณัฑ์หนงั         
- หลงัคาและอปุกรณ์         
-  อญัมณีและเคร่ืองประดบั        
- ยานยนต์          
- อลมูิเนียม          
- อื่นๆ     

       
3.2.1.4 เกณฑ์การให้คะแนนโดยมีระดับการให้คะแนน ดังนี ้

                             คะแนน                                           ระดับความส าคัญ 
                                 5                          หมายถึง                    ระดบัความส าคญัมากที่สดุ 
                                 4                          หมายถึง                    ระดบัความส าคญัมาก 
                                 3                          หมายถึง                    ระดบัความส าคญัปานกลาง 
                                 2                          หมายถึง                    ระดบัความส าคญัน้อย 
                                 1                          หมายถึง                    ระดบัความส าคญัน้อยที่สดุ 
 
           การค านวณระดบัคะแนนการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ระดบัชัน้เพื่อใช้แปลความหมายของข้อมลูต่างๆโดย
ใช้สตูร     (บญุชม  ศรีสะอาด 2538 : 80 - 81) ดงันี ้
ช่องความกว้างของข้อมลูในแตล่ะชัน้            =               คะแนนสงูสดุ - คะแนนต ่าสดุ 
                                                                                            จ านวนชัน้ 
                                                                  =      5 – 1           =         0.8 
                                                                             5 
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เกณฑ์การแปลคะแนนเฉลี่ย 
คา่เฉลีย่ระหวา่ง 1.00 ถึง 1.80 หมายถึง มีความส าคญัในระดบัน้อยมาก 
คา่เฉลีย่ระหวา่ง 1.81 ถึง 2.60 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัน้อย 
คา่เฉลีย่ระหวา่ง 2.61 ถึง 3.40 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คา่เฉลีย่ระหวา่ง 3.41 ถึง 4.20 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก 
คา่เฉลีย่ระหวา่ง 4.21 ถึง 5.00 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
 

3.2.1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้ วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบ Online survey ซึ่งจัดท าผ่าน 
docs.google.com เป็นการแชร์ไฟล์แบบสอบถามและการเลอืกแจกแบบเจาะจง 
- แบบสอบถามส ารวจปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกันระหว่าง
ภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยั http://goo.gl/forms/mdxYNxV3ts 

- แบบสอบถามส ารวจปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม: กรณีศกึษาจฬุาลงกรมหาวิทยาลยั  http://goo.gl/forms/FBor2YYIqJ 
 

3.2.1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Survey) จะใช้วิธีการทางสถิติ เช่น ค่าสดัส่วน ร้อยละ 
ผลของการวิเคราะห์ข้อมูลจะให้ค าตอบส าหรับค าถามของงานวิจัย  “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในความ
ร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม” 

3.2.1.7 การจัดการข้อมูล 

1. การตรวจสอบข้อมูล (Edition) ผู้ วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามและแยก

แบบสอบถามที่ไมส่มบรูณ์ออก 

2. การลงรหสั (Coding) น าแบบทดสอบที่ถูกต้องเรียบร้อยแล้ว มาลงรหสัตามที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
ส าหรับแบบสอบถามที่เป็นปลายปิด สว่นแบบสอบถามที่เป็นแบบปลายเปิดผู้วิจยัจะได้จดักลุม่ค าตอบ
แล้วจึงนบัคะแนนใสร่หสั 

3. ท าการประมวลผลข้อมลูด้วยโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อวิเคราะห์ข้อมลูเชิงพรรณนา ซึ่งแยกการ

วิเคราะห์ข้อมลูออกเป็นสว่นๆดงันี ้

- การวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ ตอบแบบสอบถามในด้านเพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชีพ โดยการแจกแจกความถ่ี (Frequency) และหาคา่ร้อยละ (Percentage) 

      - วิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัข้อมลูความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม โดยการแจก
แจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage)      

http://goo.gl/forms/mdxYNxV3ts
http://goo.gl/forms/FBor2YYIqJ
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 - วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมจากมหาวิทยาลยัสู่
ภาคอุตสาหกรรม  โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviations) 
 

3.2.1.8 สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการน าเสนอข้อมลู และวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อทดสอบสมมติฐานได้ใช้ สถิติดงันี ้

สถติิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ใช้คา่สถิติร้อยละ (Percentage) คา่เฉลีย่ (Mean) คา่
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

สูตรที่ใช้ในการค านวณ คา่สถิติพืน้ฐานได้แก่ คะแนนเฉลีย่ (     ), ความถ่ี (f) , คา่ร้อยละ ( % ) และ 
คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
คา่เฉลีย่ (mean) สตูรคือ (กลัยา วานิชย์บญัชา 2544:36) 

 

 

 

เมื่อ     คือ  คะแนนเฉลีย่ 

   คือ ผลบวกของข้อมลูทัง้หมด 

   คือ ข้อมลตวัอยา่งทัง้หมด 

คา่ร้อยละ (%)  สตูรคือ  (อภินนัท์ จนัตะมนี 2535:75) 
ร้อยละ      =  

   
เมื่อ          f  คือ ความถ่ีของข้อมลู  
         n       คือ ข้อมลูตวัอยา่งทัง้หมด          

คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สตูร คือ   (กลัยา วานิชย์บญัชา 2544:49) 
 
 
 
  เมื่อ         S  คือ คา่เบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนกลุม่ตวัอยา่ง 
           n    คือ ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 
     คือ ผลรวมของคะแนนแตล่ะตวัยกด้วยก าลงัสอง 
     คือ ผลรวมคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 
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3.2.2 ตอนที่ 2 การพัฒนาเคร่ืองมือบริการจับคู่งานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม
ผ่านเว็บไซต์    

 3.2.1.1 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

 1) ขัน้ตอนการสร้างเว็บไซต์ 
- ศกึษาวเิคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของกลุม่มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมตอ่การ

ค้นหาช่องทางในการสร้างความร่วมมือทางด้านงานวิจยั 

- ศกึษาหลกัการสร้างการบริการจบัคูง่านวิจยัของทัง้สองฝ่ายเพื่อให้สามารถตอบโจทย์ความต้องการ

และการหารายได้เพื่อพฒันาการบริการตอ่ไป 

- ปรึกษาผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบ และด้านโปรแกรม เพื่อน ามาปรับปรุงระบบบริการ 

การปรึกษาผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หาและการตลาด 
 ผู้วิจยัได้ขอค าปรึกษาเร่ืองรูปแบบการจดัวางเนือ้หาของเว็บไซต์และการหาข้อมลูเพื่อการสร้างบริการ

จับคู่งานวิจัยที่ เหมาะสมรวมไปถึงช่องทางการตลาดส าหรับบริการของเว็บไซต์แมทชิงซีดดอทคอม 
(matchingseeds.com) จาก คุณนภัทร ศิริธรรม ผู้ก่อตัง้บริษัท At First Byte ซึ่งเป็นบริษัทเก่ียวกับการสร้าง         
แบรนด์และผู้ให้ค าปรึกษางานด้านการตลาด (Branded Agency)  
 2.1.2) การสร้างสรรค์การบริการต้นแบบ 
การปรึกษาผู้ เช่ียวชาญด้านการออกแบบ 
 ผู้วิจัยปรึกษาผู้ เช่ียวชาญด้านการออกแบบถึงเร่ืองของรูปแบบเว็บไซต์ด้านความเหมาะสมและน่าสนใจ 
เช่น การจดัวางรูปแบบโครงสร้างเว็บไซต์ การออกแบบในการดงึดดูกลุม่เป้าหมาย การใช้โทนส ีตวัอกัษร ขนาด
รูปภาพ รูปแบบการใช้งาน เป็นต้น จาก คณุพทัยา อปุระ Head of Product, Comparison.asia/ UX Developer, 
Cosumotive.com  
การปรึกษาผู้ เช่ียวชาญด้านโปรแกรม 

 ผู้วิจยัได้ขอค าปรึกษาด้านโปรแกรมในเร่ืองของระบบการสร้างเว็บไซต์และฐานข้อมลู จากคณุวรัทธน์ 
วงศ์มณี ผู้ก่อตัง้และเป็นเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายเทคโนโลยีบริษัท Zocial Ripple Pte จ ากดั  

3) ออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ (Structure)  
 4) เมื่อระบบบริการต้นแบบเสร็จแล้วน าไปให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบรายละเอียดและความถกูต้องอีกครัง้ 
หลงัจากนัน้ให้ผู้ เชียวชาญท าการประเมินคณุภาพต้นแบบระบบบริการทัง้ทางด้านเนือ้และการตลาด ด้านการ
ออกแบบ และด้านโปรแกรม 
 5) ท าการสร้างแบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์แมทชิงซีดดอทคอม (matchingseeds.com) ส าหรับ
ผู้ เช่ียวชาญจ านวน 3 ชดุ ครอบคลมุทัง้ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบ และด้านโปรแกรม ดงันี ้ 

- แบบประเมินคณุภาพเว็บไซต์เว็บไซต์แมทชิงซีดดอทคอม ส าหรับผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา 

- แบบประเมินคณุภาพเว็บไซต์เว็บไซต์แมทชิงซีดดอทคอม ส าหรับผู้ เช่ียวชาญด้านออกแบบ 

- แบบประเมินคณุภาพเว็บไซต์เว็บไซต์แมทชิงซีดดอทคอม ส าหรับผู้ เช่ียวชาญด้านโปรแกรม 



 55 

แบบประเมินคุณภาพมีลกัษณะเป็นแบบอตัราส่วน (Rating Scale) 5 ระดบั โดยการก าหนดความหมาย
ของคะแนนของเว็บไซต์ในแบบประเมิน ดงันี ้
  คะแนน  5  หมายถงึ  เว็บไซต์มคีณุภาพระดบัดีมาก 
  คะแนน  4  หมายถงึ  เว็บไซต์คณุภาพระดบัดี 
  คะแนน  3  หมายถงึ  เว็บไซต์มคีณุภาพระดบัปานกลาง 
  คะแนน  2  หมายถงึ  เว็บไซต์ต้องปรับปรุง 
  คะแนน  1  หมายถงึ  เว็บไซต์ใช้ไมไ่ด้ 
 เกณฑ์ในการแปลความหมายคา่เฉลีย่ใช้เกณฑ์  ดงัตอ่ไปนี ้ ชศูรี  วงศ์รัตนะ. (2544: 85) 
  คา่เฉลีย่ 4.50  -  5.00  แปลวา่  เว็บไซต์มคีณุภาพระดบัดมีาก 
  คา่เฉลีย่ 3.50  -  4.49  แปลวา่  เว็บไซต์คณุภาพระดบัดี 
  คา่เฉลีย่ 2.50  -  3.49  แปลวา่  เว็บไซต์มคีณุภาพระดบัปานกลาง 
  คา่เฉลีย่ 1.50  -  2.49  แปลวา่  เว็บไซต์ต้องปรับปรุง 
  คา่เฉลีย่ 1.00  -  1.49  แปลวา่  เว็บไซต์ใช้ไมไ่ด้  
 คณะผู้วิจยัก าหนดเกณฑ์ของคณุภาพ ต้องมีคา่เฉลีย่จากผลการประเมินอยา่งน้อย 3.50 ขึน้ไป 
 
 

3.2.3 ตอนที่ 3 ศึกษาความเป็นไปได้ในการน านวตักรรมออกสู่เชิงพาณิชย์   

3.2.3.1 ศึกษาการยอมรับเทคโนโลย ี

การศกึษาความเป็นไปได้ของเคร่ืองมือนวตักรรมบริการเพื่อให้เป็นท่ียอมรับต่อการใช้งาน เป็นการเก็บ
ข้อมลูทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

3.2.3.2 ประชากรกลุ่มตวัอย่าง (Sampling) 

ใช้วธีิสุม่แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดประชากรท่ีใช้ในการศกึษาคือ บริษัท
ภาคอตุสาหกรรมด้านอาหารจ านวน 10 บริษัท และอาจารย์/นกัวิจยัคณะวิทยาศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั จ านวน 5 คน 

3.2.3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย  

  1) เว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม ส าหรับให้กลุม่ตวัอยา่งทดลองใช้งาน 
  2) แบบสอบถามซึง่แจกให้แก่กลุม่ตวัอยา่ง แบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้
  ตอนที่ 1 ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีโดยใช้วิธีการสร้างแบบสอบถามและใช้แบบจ าลองด้านการ
ยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance  Model หรือ TAM) (Davis, 1989) มาประยกุต์ให้เข้ากบัค าถาม
แตล่ะข้อในแบบสอบถาม  
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
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3.2.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Survey) จะใช้วิธีการทางสถิติ เช่น ค่าสดัส่วน ร้อยละ 
ผลของการวิเคราะห์ข้อมลูจะให้ค าตอบส าหรับแบบสอบถามที่ถามถึงแนวโน้มของการยอมรับเทคโนโลยีของ
เว็บไซต์ แมทช่ิงซีด ดอทคอม หลงัการทดลองใช้งาน 

3.2.3.5 ท าการสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview)  

 เป็นการสมัภาษณ์เชิงลึกเพื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการคัดเลือกจากกลุ่มประชากรตัวอย่าง
แบง่เป็น บริษัทในภาคอตุสาหกรรมอาหาร จ านวน 5 บริษัท และอาจารย์/นกัวิจยัจาก จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
จ านวน 3 คน เพื่ออภิปรายพดูคยุเก่ียวกบัการใช้บริการรวมถึงการยอมรับตอ่ เว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม  

โดยมีผู้วิจยัเป็นผู้ด าเนินรายการ จดบนัทึกเนือ้หาการสนทนา และมีเทปบนัทกึเสยีงบนัทกึรายละเอียด
ของการพูดคุย เมื่อเสร็จสิน้การสนทนา หลงัจากนัน้ผู้ วิจัยจะถอดรายละเอียดจากเทปที่บนัทึกไว้ เพื่อใช้เป็น
ข้อมลูในการวิเคราะห์ตอ่ไป



 

 

บทที่ 4 
 

สรุปผลการวิจัย การทดสอบ และการยอมรับ 

4.1 ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านงานวิจยัระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม  

จากการศึกษาแบบสอบถามปัจจัยโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในความ
ร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม แบง่ประชากรออกเป็น 2 กลุม่ตวัอย่าง คือ
ประชากรกลุ่มตัวอย่างอาจารย์/นักวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  จ านวนทัง้หมด 55 คน โดยมีผู้ ตอบ
แบบสอบถามทัง้หมด 15 คน จากกลุ่มตวัอย่างที่ก าหนด  และกลุ่มตัวอย่างจากบริษัทภาคอุตสาหกรรมใน
ประเทศไทย จ านวนทัง้หมด 341 บริษัท โดยมีบริษัทท่ีตอบแบบสอบถามทัง้หมด 30 บริษัทจากกลุม่ตวัอยา่ง 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviations) ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัได้ใช้
เคร่ืองมือการวิจยัและแบง่การวิเคราะห์จากแบบสอบถามเป็น 4 สว่น ดงันี ้

สว่นท่ี 1 ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สว่นท่ี 2 ข้อมลูความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมระหวา่งมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม 

 สว่นท่ี 3 ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความร่วมมือด้านการท างานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม   
 สว่นท่ี 4 ข้อเสนอแนะ  

4.1.1 กลุ่มตัวอย่างที่ 1 อาจารย์/นักวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 

สว่นท่ี 1 ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม  แบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิด (Closed-Ended 
Response Questions) จ านวน 3 ข้อ ใช้การวดัข้อมูลแบบนามบญัญัติ (Nominal Scale) และแบบเรียงล าดบั 
(Ordinal Scale) 
ตารางที่ 4 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามเพศ  

 จากตารางข้อมลูด้านเพศ พบวา่ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามเป็น เพศหญิง มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อย
ละ 53 เพศ และเพศชายมจี านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 47 โดยผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่จะเป็นเพศหญิง
มากกวา่เพศชาย 
 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 

หญิง 8 53 

ชาย 7 47 

รวม 15 100 
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ตารางที่ 5 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามอาย ุ 

 
 จากตารางข้อมลูด้านอาย ุพบวา่ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ที่มีอายรุะหวา่ง 20 – 29 ปี มีจ านวน 
1 คน คิดเป็นร้อยละ  7 ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายรุะหวา่ง 30 – 39 ปี มีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33 ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่มีอายรุะหวา่ง 40 - 49 ปี มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 47 และผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอาย ุ50 
ปีขึน้ไป มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13  โดยผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่จะเป็นผู้มีอายผุู้ที่มีอายุระหวา่ง  
40 - 49 ปี รองลงมาคือ ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายรุะหว่าง 30 – 39 ปี ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายรุะหวา่ง  
40 - 49 ปี ตามล าดบั น้อยที่สดุคือ ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ที่มีอายรุะหวา่ง    20 – 29 ปี 
 
ตารางที่ 6 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ศาสตร์  

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

3. กลุม่ตวัอยา่งที่ท างานวิจยัภายใต้คณะ สาขาภาควิชาหรือหนว่ยงานใดในจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
คณะวิทยาศาสตร์   7 47 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 3 20 

อื่นๆ 3 20 

คณะแพทย์ศาสตร์ 1 7 

บณัฑิตวิทยาลยั 1 7 
คณะครุศาสตร์   0 0 
คณะจิตวิทยา 0 0 

คณะทนัตแพทย์ศาสตร์ 0 0 

คณะนิติศาสตร์ 0 0 

คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี 0 0 

คณะเภสชัศาสตร์ 0 0 

คณะรัฐศาสตร์ 0 0 

 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

2. อาย ุ
20 – 29 ปี 1 7 
30 - 39 ปี 5 33 
40 - 49 ปี 7 47 
50 ปีขึน้ไป 2 13 
รวม 15 100 
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จากข้อมลูตาราง พบวา่ คณะ สาขา ภาควิชาหรือหนว่ยงานในจฬุาฯที่ผู้ตอบแบบสอบถามเคยท างาน 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามที่อยูค่ณะวิทยาศาสตร์ มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 47 คณะวิศวกรรมศาสตร์ และ
อื่นๆ ในท่ีนีค้ือ ศนูย์บริการวิชาการแหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีจ านวนอยา่งละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20 
ตามล าดบั คณะแพทยศาสตร์ และบณัฑิตวิทยาลยั มีจ านวนอยา่งละ  1 คน คิดเป็นร้อยละ 7 ตามล าดบั  
 สาขายอ่ยภายในคณะของผู้ตอบแบบสอบถามคือ จลุชีววิทยา ชีวเคมี วสัดศุาสตร์ วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ วิทยาศาสตร์สิง่แวดล้อม วิทยาศาสตร์ทางทะเล วิศวกรรมโยธา  วศิวกรรมเคม ี จิตเวชศาสตร์ 
สถาบนัวิจยัสภาวะแวดล้อมจุฬาฯ จากการวิเคราะห์ข้อมลูชีใ้ห้เห็นวา่จ านวนผู้ทีใ่ห้ความส าคญักบัการตอบ
แบบสอบถามนีม้ากที่สดุคือ คณะวิทยาศาสตร์  
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมของจุฬาลงกรมหาวิทยาลัยกับภาคอุตสาหกรรม 

เป็นการวดัโดยใช้ค าถามแบบปลายปิด (Closed Ended) ซึง่ลกัษณะค าถามจะเป็นแบบค าตอบหลาย
ตวัเลอืก (Multiple Choice) มีค าถามจ านวน 10 ข้อ  
ตารางที่ 7 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูด้านประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวิจยั
ร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม  

1. ประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมกับ
ภาคอุตสาหกรรม 

จ านวน ร้อยละ 

เคย    10 67 
ไมเ่คย 5 33 
รวม 15 100 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

3. กลุม่ตวัอยา่งที่ท างานวิจยัภายใต้คณะ สาขาภาควิชาหรือหนว่ยงานใดในจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 0 0 

คณะศิลปกรรมศาสตร์ 0 0 

คณะสหเวชศาสตร์ 0 0 

คณะสตัวแพทย์ศาสตร์ 0 0 

คณะอกัษรศาสตร์ 0 0 

ส านกัวชิาการทรัพยากรการเกษตร 0 0 

วิทยาลยัประชาการศาสตร์ 0 0 

วิทยาลยัปิโตเลยีมและปิโตเคมี 0 0 

วิทยาลยัวิทยาศาสตร์สาธารณสขุ 0 0 

สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินแหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 0 0 
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 จากตารางข้อมลู พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามไม่เคยมีประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกับ

ภาคอตุสาหกรรม เป็นจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33 และเคยมีประสบการณ์เป็นจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 

67 แสดงให้เห็นวา่ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นเป็นเป็นบคุคลที่เคยมีประสบการณ์ความร่วมมือกบัอตุสาหกรรม  

ตารางที่ 8 คา่ความถ่ีและค่าร้อยละของประชากรท่ีตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูด้านความร่วมมือด้านการ

ท างานวิจยัร่วม 

ตารางที่ 8 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูด้านกลุม่อตุสาหกรรมที่เคยหรือมีแนวโน้ม
ท างานวิจยัร่วมกนั  

2. ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรมที่เคยหรือมีแนวโน้มท างาน
วิจัยร่วมกนั (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

การจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม  3 20 
ปิโตรเคม ี 3 20 
เคม ี 2 13 
เยื่อและกระดาษ 2 13 

เทคโนโลยีชีวภาพ 2 13 
สิง่ทอ 2 13 

ปนูซีเมนต์  2 13 
ผลติภณัฑ์ยาง 2 13 
ผู้ผลติไฟฟ้า  2 13 
พลงังานทดแทน 2 13 

การพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ 1 7 
แกรนิตและหินออ่น 1 7 
แก้วและกระจก  1 7 
เคร่ืองนุง่หม่ 1 7 
ก๊าซ 0 0 
เคร่ืองจกัรกลและการเกษตร 0 0 
เซรามิก 1 7 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์)  1 7 
น า้ตาล 1 7 
น า้มนัปาล์ม 1 7 
พลาสติก 1 7 

ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม 1 7 

ไม้อดั ไม้บาง และวสัดแุผน่ 1 7 
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2. ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรมที่เคยหรือมีแนวโน้มท างาน
วิจัยร่วมกนั (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

ยา 1 7 

อาหาร 1 7 

โรงกลัน่น า้มนัปิโตเลยีม  1 7 

โรงเลือ่ยและโรงอบไม้  1 7 

เฟอร์นิเจอร์ 0 0 

ตอ่เรือซอ่มเรือและก่อสร้างเหลก็ 0 0 
สมนุไพร 0 0 

ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์  0 0 

หนงัและผลติภณัฑ์หนงั 0 0 

หลงัคาและอปุกรณ์ 0 0 

อญัมณีและเคร่ืองประดบั 0 0 

ยานยนต์ 0 0 

อลมูิเนียม 0 0 

อื่นๆ 4 27 

จากตารางข้อมูลพบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามเคยหรือมีแนวโน้มร่วมมือกับอุตสาหกรรมส่วนอื่นๆ 

กลา่วคือ สารซกัฟอก, สิง่ทอ และก่อสร้าง  เป็นจ านวน  4 อตุสาหกรรม แหง่ละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 27 รองลงมา

คือมีอตุสาหกรรมด้านการพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ, แกรนิตและหินออ่น, แก้วกระจก, เคร่ืองนุง่หม่, เซรามิก 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์), น า้ตาล, น า้มนัปาล์ม, พลาสติก, ไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ และโทรคมนาคม, ไม้

อดั ไม้บาง และวสัดแุผ่น, ยา, อาหาร, โรงกลัน่น า้มนัปิโตเลยีม, โรงเลือ่ยและโรงอบไม้ เป็นจ านวนอยา่งละ 2 คน 

ตอ่ 1 อตุสาหกรรม  คิดเป็นร้อยละ 7 เทา่ๆกนั  ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความร่วมมือด้านการท างาน

วิจยัร่วมกบัอตุสาหกรรมอยา่งน้อย 2 แหง่ ขึน้ไป            

ตารางที่ 9 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูขนาดภาคอตุสาหกรรมที่เคยมีประสบการณ์
หรือต้องการมีความร่วมมือในการท างานวิจยัร่วมกนั   

3. ขนาดของภาคอุตสาหกรรมที่เคยมีประสบการณ์หรือ
ต้องการมีความร่วมมือในการท างานวิจัยร่วมกัน (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

อตุสาหกรรมขนาดใหญ่ 7 47 
อตุสาหกรรมขนาดกลาง  7 47 
อตุสาหกรรมขนาดยอ่ม 4 27 
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จากตารางข้อมลูพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความร่วมมือกบัอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เป็นจ านวน 7 

คน คิดเป็นร้อยละ 47 อตุสาหกรรมขนาดกลาง เป็นจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 47 และอตุสาหกรรมขนาดเล็ก 
เป็นจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 27 ชีใ้ห้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เคยมีประสบการณ์หรือต้องการมี
ความร่วมมือในการท างานวิจยัร่วมกนักบัอตุสาหกรรมขนาดใหญ่และขนาดกลางมากที่สดุ  
 

ตารางที่ 10 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูรูปแบบการเชื่อมโยงกบัภาคอตุสาหกรรม 

4. รูปแบบการเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม  จ านวน ร้อยละ 

ระดบัอาจารย์/นกัวิจยักบัภาคอตุสาหกรรม 9 60 
ระดบัภาควชิากบัภาคอตุสาหกรรม 3 20 
ระดบัมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม 2 13 
ระดบัคณะกบัภาคอตุสาหกรรม 1 7 
รวม 15 100 

 

จากตารางข้อมลูพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการเช่ือมโยงระดบัระดบัอาจารย์/นกัวิจัยกับ
ภาคอุตสาหกรรมมากที่สดุ เป็นจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 60 รองลงมาคือการเช่ือมโยง ระดบัภาควิชากับ
ภาคอตุสาหกรรม เป็นจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20 รองลงมาเป็นระดบัมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม เป็น
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13 และล าดบัการเช่ือมโยงที่น้อยที่สดุคือ ระดบัคณะกบัภาคอตุสาหกรรม จ านวน 1 

คน คิดเป็นร้อยละ 7 
 

ตารางที่ 11 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูที่มาของการเกิดความร่วมมือด้านงานวิจยั
ร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม 

5. ที่มาของการเกิดความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมกบั
ภาคอุตสาหกรรม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

รู้จกัจากช่ือเสยีงของผลงานวิจยั/ นกัวิจยั  6 40 
ภาคอตุสาหกรรมต้องการคิดค้นและสร้างนวตักรรมหรือผลติภณัฑ์
ใหมอ่อกสูต่ลาด 

6 40 

รู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยั 5 33 

นโยบายของภาคอตุสาหกรรมให้ความส าคญัด้านวิจยัและพฒันา 3 20 

อื่นๆ 2 13 
 

 จากตารางข้อมูลพบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามที่มาของการเกิดความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมกับ
ภาคอตุสาหกรรมสว่นใหญ่คือ รู้จกัจากช่ือเสยีงของผลงานวิจยั/ นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรมต้องการคิดค้นและ
สร้างนวัตกรรมหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาด เป็นจ านวนอย่างละ 6  คน คิดเป็นร้อยละ 40 ตามล าดับ 
รองลงมาคือ การรู้จักจากช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย  เป็นจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33 นโยบายของ
ภาคอตุสาหกรรมให้ความส าคญัด้านวิจยัและพฒันา เป็นจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3 และน้อยสดุคือ อื่นๆ ใน
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ที่นีค้ือ ติดตอ่กบัภาคอตุสาหกรรมเอง และรู้จกัจากนกัวิจยัคนอื่น เป็นจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13 ตามล าดบั 
ชีใ้ห้เห็นวา่การรู้จกัจากช่ือเสยีงของผลงานวยัและนกัวิจยันัน้มีอิทธิพลตอ่การเกิดความร่วมมือกนั  
 
ตารางที่ 12 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูเป้าหมายในความร่วมมือด้านการท างาน
วิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยั 

6. เป้าหมายในความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกับ
ภาคอุตสาหกรรม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

สามารถผลกัดนัให้งานวจิยัที่ท าร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมออกสู่
เชิงพาณิชย์และแขง่ขนัในตลาดได้   

5 33 

สร้างมลูคา่เพิ่มของผลผลติที่ได้จากงานวจิยัให้เป็นท่ีรู้จกั 4 27 

สร้างมลูคา่เพิ่มของงานวจิยัด้านการจดสทิธิบตัรและทรัพย์สนิ
ทางปัญญา 

2 13 

สร้างรายได้ให้กบังานวิจยั 2 13 

สร้างช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยัให้เป็นท่ีรู้จกัมากขึน้ 1 7 

สร้างรายได้ให้กบัภาควชิา/ คณะ/ มหาวิทยาลยั 1 7 

อื่นๆ 5 33 

 
 จากตารางข้อมลูพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีเป้าหมายในความร่วมมือด้านการท างานวิจยั
ร่วมกับภาคอุตสาหกรรมคือ สามารถผลกัดนัให้งานวิจัยที่ท าร่วมกับภาคอุตสาหกรรมออกสูเ่ชิงพาณิชย์และ
แข่งขนัในตลาดได้ และอื่นๆ กลา่วคือ การแก้ปัญหาเชิงเทคนิค, แก้ไขปัญหาในภาคอตุสาหกรรม, ท าให้นิสิตมี
หวัข้องานวิจยัที่มีประโยชน์จริง และเพื่อการศึกษาและวางแผน/นโยบายในระดบัต่อไป เป็นจ านวนอย่างละ 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 33 สร้างมลูคา่เพิ่มของผลผลติที่ได้จากงานวิจยัให้เป็นท่ีรู้จกั เป็นจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
27 สร้างมูลค่าเพิ่มของงานวิจัยด้านการจดสิทธิบตัรและทรัพย์สินทางปัญญา และสร้างรายได้ให้กับงานวิจัย 
เป็นจ านวนอยา่งละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13 น้อยที่สดุคือสร้างช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยัให้เป็นท่ีรู้จกัมากขึน้และ
สร้างรายได้ให้กบัภาควิชา/ คณะ/ มหาวิทยาลยั เป็นจ านวนอยา่งละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7 ตามล าดบั ชีใ้ห้เห็น
วา่ผู้ตอบแบบสอบให้ความส าคญักบัการท่ีจะสามารถผลกัดนัให้งานวิจยัที่ท าร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมออกสูเ่ชิง
พาณิชย์และแขง่ขนัในตลาดได้ตอ่ยอดไปสูก่ารเกิดรายได้และการแขง่ขนัทางการตลาด 
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ตารางที่ 13 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูแหลง่ที่ได้รับทนุสนบัสนนุในการท างานวิจยั
และพฒันาจากรวมถึงสดัสว่นในการสนบัสนนุ 

7. แหล่งทุนสนับสนุนในการท างานวิจัยและพัฒนาและ
สัดส่วนในการสนับสนุน 

จ านวน ร้อยละ 

ภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม 5 50 

ภาคอตุสาหกรรมที่เป็นพนัธมติรในการวิจยัร่วมกนั 3 30 

ภาครัฐ 1 10 

ทนุจากบริษัทของทา่นเองทัง้หมด 1 10 

รวม 10 100 
 

 จากตารางข้อมูลพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามได้รับทุนสนบัสนุนในการ
ท างานวิจยัและพฒันาจากภาครัฐและภาคอตุสาหกรรมมากที่สดุ เป็นจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา
คือภาคอตุสาหกรรมที่เป็นพนัธมิตรในการวิจยัร่วมกนั เป็นจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 30 น้อยที่สดุคือภาครัฐ
และทนุจากบริษัทเองทัง้หมด เป็นจ านวนอยา่ง 1 คน คิดเป็นร้อยละ 10 ชีใ้ห้เห็นวา่อิทธิพลของการสนบัสนนุทนุ
การวิจยัพฒันามาจากภาครัฐและภาคอตุสาหกรรมรวมกนั โดยสว่นใหญ่มีสดัสว่นการสนบัสนนุจากภาครัฐอยู่ที่
ร้อยละ 20 -90 และจากบริษัทอยูท่ี่ร้อยละ 10 – 20   
 

ตารางที่ 14 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูด้านกญุแจแหง่ความส าเร็จ (Key Success 
Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอตุสาหกรรม 

8. กุญแจแห่งความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการ
ท างานวิจัยร่วมกับอุตสาหกรรมของ (ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ)               

จ านวน ร้อยละ 

ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั 12 80 
ทศันคติตอ่การท างานตรงกนั 11 73 
ความสามารถในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวจิยัให้ลลุว่ง 11 73 
ความไว้ใจซึง่กนัและกนัเป็นสิง่ส าคญั 9 60 
การจดัการด้านเวลาให้ตรงกนัเมือ่มีการนดัประชมุ   7 47 
อื่นๆ 0 0 

 

 จากตารางข้อมูลพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 15 คน ให้ความส าคัญกับความชัดเจนในการ

สือ่สารระหวา่งกนัมากที่สดุ เป็นจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 80 รองลงมาคือทศันคติตอ่การท างานตรงกนัและ

ความสามารถในการตดัสินใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวิจยัให้ลลุว่ง เป็นจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 73 ความ

ไว้ใจซึ่งกนัและกนัเป็นสิ่งส าคญั เป็นจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 60 และน้อยที่สดุคือ การจดัการด้านเวลาให้

ตรงกนัเมื่อมีการนดัประชุม  เป็นจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 47 ตามล าดบั ชีใ้ห้เห็นว่าทศันคติต่อการท างาน
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ตรงกันและความสามารถในการตัดสินใจร่วมกันเพื่อพัฒนางานวิจัยให้ลุล่วงนัน้มีอิทธิพลต่อกุญแจแห่ง

ความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอตุสาหกรรมมากที่สดุ  

 
ตารางที่ 15 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูการผลกัดนัการสง่เสริมความร่วมมือด้าน
งานวิจยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมให้ดขีึน้ 

9. การผลักดนัที่จะสามารถส่งเสริมความร่วมมือด้าน
งานวิจัยร่วมกับภาคอุตสาหกรรมให้ดีขึน้ (ตอบได้มากกว่า 
1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

การสนบัสนนุอาจารย์/นกัวจิยัด้านเงินทนุและเคร่ืองมืออปุกรณ์
ในการวิจยั 

13 87 

การสร้างศนูย์หรือสถาบนัการวิจยัในมหาวิทยาลยั 6 40 
การใสใ่จและค านงึถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับจากความร่วมมือ 5 33 
การสร้างทมีงานนกัวจิยัในระดบัปริญญาเอกให้มากขึน้ 3 20 
อื่นๆ 1 7 

 จากตารางข้อมูลพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักับการผลกัดนัในเร่ืองของการ

สนบัสนนุอาจารย์/นกัวิจยัด้านเงินทนุและเคร่ืองมืออปุกรณ์ในการวิจยัมากที่สดุ เป็นจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อย

ละ 87 รองลงมาคือ การสร้างศนูย์หรือสถาบนัการวิจยัในมหาวิทยาลยั เป็นจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 40 การ

ใสใ่จและค านงึถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับจากความร่วมมือ เป็นจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33 การสร้างทีมงาน

นกัวิจยัในระดบัปริญญาเอกให้มากขึน้ เป็นจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และอื่นๆ เป็นจ านวน 1 คน คิดเป็น

ร้อยละ 7 ตามล าดบั ชีใ้ห้เห็นว่าการสนบัสนนุอาจารย์/นกัวิจัยด้านเงินทุนและเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการวิจัยมี

อิทธิพลตอ่การผลกัดนัที่จะสามารถสง่เสริมความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมให้ดีขึน้ 
 

ตารางที่ 16 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามข้อมลูความสนใจเก่ียวกบัเคร่ืองมือที่สามารถจบั
คูค่วามเหมาะสมด้านงานวิจยักบัภาคอตุสาหกรรมภายในมหาวิทยาลยั ซึง่สามารถได้รับข้อมลูการตดิตอ่ตรงจากภาคอตุสาหกรรม
ผ่านระบบนีไ้ด้   

10. สนใจหรือไม่หากมีเคร่ืองมือที่สามารถจับคู่ความ
เหมาะสมด้านงานวิจัยกับภาคอุตสาหกรรมภายใน
มหาวทิยาลัย โดยท่านจะสามารถได้รับข้อมูลการติดต่อตรง
จากภาคอุตสาหกรรมผ่านระบบนี ้

จ านวน ร้อยละ 

สนใจ  15 100 
ไมส่นใจ 0 0 

รวม 15 100 
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จากตารางข้อมลูพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสนใจเคร่ืองมือที่สามารถจบัคูค่วามเหมาะสมด้านงานวิจยั

กบัภาคอตุสาหกรรมภายในมหาวิทยาลยั เป็นจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยให้เหตผุลที่แตกตา่งกนั

ออกไป กลา่วคือ สร้างโอกาสการเกิดงานวิจยัพฒันาที่มคีณุคา่และมลูคา่เพิ่มได้มากขึน้, เป็นโอกาสใหม่ๆ  ท าให้

สามารถเข้าถึงข้อมลูได้ทนัเวลา, สามารถทราบถึงความเคลือ่นไหวและทิศทางในการวิจยั, เป็นอกีหนึง่ช่องทาง

ในการติดตอ่สือ่สารท างานร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม เป็นประโยชน์ในการท างานวิจยั 

และสะดวกตอ่การศกึษาสบืค้นข้อมลูและติดตอ่กนั เกิดการท างานเป็นระบบ  

 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมจากมหาวทิยาลัยสู่ภาคอุตสาหกรรม   
ลกัษณะค าถามเป็นแบบปิด (Closed-Ended Response Questions) รวมค าถามทัง้สิน้ 15 ข้อ โดย

ใช้ Linkert Scale ในการวดัระดบัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) และให้ระดบัความส าคญัโดยใช้
มาตรประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 20 ข้อ การให้คะแนนแบง่เป็น 5 ระดบั ใช้ระดบัการวดัข้อมลู
ประเภทอนัตรภาค (Interval scale) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

ตารางที่ 17 แสดงผลการวิเคราะห์ของปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความร่วมมือด้านปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมจาก
มหาวิทยาลยัสูภ่าคอตุสาหกรรม   

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วม 

 
X̅ 
  

 
S.D. 

 
การแปล

ความหมาย 
1. การหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั 4.53 0.52 มากที่สดุ 
2. อาจารย์/นกัวจิยัมคีณุสมบตัิและความเช่ียวชาญตรงตอ่ความ
ต้องการของภาคอตุสาหกรรม 

4.53 0.74 มากที่สดุ 

3. การสือ่สารท่ีเข้าใจตรงกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรม  

4.40 0.74 มาก 

4. มีการประเมินความเป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันาในเชิง
เทคนิคร่วมกนั 

4.20 0.68 มาก 

5. แนวคิดตอ่การสร้างองค์ความรู้เพื่อพฒันาสนิค้าใหม่ 4.13 0.92 มาก 
6. ความเข้าใจในวฒันธรรมองค์กรซึง่กนัและกนั   4.13 0.83 มาก 
7. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการ
แลกเปลีย่นงานวจิยัและพฒันาร่วมกนั 

4.13 0.92 มาก 

8. การจดัการคณุภาพและการปรับปรุง R&D อยา่งตอ่เนื่อง 4.00 0.85 มาก 
9. แรงจงูใจด้านคา่ตอบแทนสว่นบคุคล 4.00 0.65 มาก 
10. ความยัง่ยืนในความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยั
และภาคอตุสาหกรรม    

4.00 0.85 มาก 
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 จากตารางข้อมลูพบวา่คา่เฉลีย่โดยรวมอยูท่ี่ 4.09 และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ 0.30 ซึง่หมายความ
ว่าผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมจาก
มหาวิทยาลยัสูภ่าคอตุสาหกรรมในเกณฑ์ระดบัดี โดยสว่นใหญ่ให้ความส าคญักบัการหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั
, อาจารย์/นกัวิจยัมีคณุสมบตัิและความเช่ียวชาญตรงต่อความต้องการของภาคอตุสาหกรรม, ความสมัพนัธ์อนั
ดีตอ่ความร่วมมือด้านการสนบัสนนุงานวิจยัและพฒันาระหวา่งมหาวิทยาลยั ภาคอตุสาหกรรม และภาครัฐ 
 

4.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ 2 บริษัทภาคอุตสาหกรรม  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม   
โดยแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิด (Closed-Ended Response Questions) จ านวน 3 ข้อ ใช้การวดั

ข้อมลูแบบนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) และแบบเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 

 
ตารางที่ 18 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามเพศ (n=30) 

  

 จากตารางข้อมลูด้านเพศ พบวา่ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศ ชายมีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย
ละ 47 และเพศหญิง มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 53 โดยผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่จะเป็นเพศหญิง
มากกวา่เพศชาย 
 
 
 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วม 

 
X̅ 
  

 
S.D. 

 
การแปล

ความหมาย 
11. ความร่วมมือในการท างานวจิยัร่วมกนัระหวา่งอาจารย์/
นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรม เชน่  การจดัประชมุและปฏิบตัิงาน
เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีและกระบวนการองค์ความรู้ร่วมกนั 
เป็นต้น 

3.93 1.16 มาก 

12. การจดัตัง้สถาบนัวิจยัและพฒันาร่วมกนั   3.33 0.82 ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.09 0.30 มาก 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 

ชาย 14 47 

หญิง 16 53 

รวม 30 100 
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ตารางที่ 19 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของประชากรที่ตอบแบบสอบถามแบง่ตามอาย ุ(n=30) 

  
จากตารางข้อมลูพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นอยูใ่นชว่งอาย ุ30 -39 ปี มีจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อย

ละ 43 รองลงมาคือ 20 – 29 ปี คิดเป็นร้อยละ 37มีจ านวน 11 คน  40 – 49 ปีมีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 17 
และ 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 3 ตามล าดบั  
 

ตารางที่ 20 แสดงผลการวิเคราะห์ของข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ศาสตร์ของกลุม่ตวัอยา่ง (n=30) 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

3. ประเภทอตุสาหกรรมที่กลุม่ตวัอยา่งท างาน 

อาหาร 8 28 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์) 7 24 

ยานยนต์ 6 20 

ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม  3 10 

การจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม  1 3 

ชิน้สว่นและอะไหลร่ถยนต์ 1 3 

เคม ี 1 3 

เคร่ืองจกัรกลและโลหะการ 1 3 

เฟอร์นิเจอร์ 1 3 

สิง่ทอ 1 3 

แกรนิตและหินออ่น  0 0 

แก้วและกระจก 0 0 

เคร่ืองจกักลและการเกษตร 0 0 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

2. อาย ุ

20 – 29 ปี 11 37 

30 - 39 ปี 13 43 

40 - 49 ปี 5 17 

50 ปีขึน้ไป 1 3 

รวม 30 100 



 69 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 

3. ประเภทอุตสาหกรรมที่กลุ่มตัวอย่างท างาน 

เคร่ืองนุง่หม่ 0 0 

เคร่ืองปรับอากาศและเคร่ืองท าความเย็น  0 0 

เคร่ืองส าอางค์ 0 0 

เยื่อและกระดาษ 0 0 

เซรามิกตอ่เรือ ซอ่มเรือ และก่อสร้างเหลก็ 0 0 

เทคโนโลยีชีวภาพ 0 0 

น า้ตาล 0 0 

น า้มนัปาล์ม 0 0 

ปิโตรเคม ี 0 0 

ปนูซีเมนต์ 0 0 

ผลติภณัฑ์ยาง 0 0 

ผู้ผลติไฟฟ้า 0 0 

พลงังานทดแทน 0 0 

พลาสติก 0 0 

ไม้อดั ไม้บาง และวสัดแุผน่ 0 0 

ยา 0 0 

รองเท้า 0 0 

โรงกลัน่ปิโตเลยีม 0 0 

โรงเร่ือยและโรงอบไม้ 0 0 

สมนุไพร 0 0 

หนงัและผลติภณัฑ์หนงั 0 0 

หลงัคาและอปุกรณ์ 0 0 

อญัมณีและเคร่ืองประดบั 0 0 

อลมูิเนียม 0 0 

ก๊าซ 0 0 

การพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ 0 0 

รวมค่าเฉลี่ย 30 100 

  
  จากตารางชีใ้ห้เห็นวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่อยูใ่นอตุสาหกรรมด้านอาหาร มีจ านวน 8 บริษัท 
คิดเป็นจ านวนร้อยละ 28 รองลงมาคืออตุสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์) มีจ านวน 7 บริษัท คิดเป็น
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ร้อยละ 24 อตุสาหกรรมยานยนต์เป็นจ านวน 6 บริษัท คดิเป็นจ านวนร้อยละ 20 อตุสาหกรรมไฟฟ้า 
อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม เป็นจ านวน 3 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 10 และการจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม เคม ี
เคร่ืองจกัรกลและโลหะการ อตุสาหกรรมชิน้สว่นและอะไหลร่ถยนต์ อตุสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ อตุสาหกรรมสิง่ทอ 
เป็นจ านวนอยา่ง 1 คิดเป็นร้อยละ 3  
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมของภาคอุตสาหกรรมกับมหาวิทยาลยั 

เป็นการวดัโดยใช้ค าถามแบบปลายปิด (Closed Ended) ซึง่ลกัษณะค าถามจะเป็นแบบค าตอบหลาย
ตวัเลอืก (Multiple Choice) มีค าถามจ านวน 10 ข้อ  
ตารางที่ 21 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยัของ
ประชากรกลุม่ตวัอยา่ง (n=30) 

1. ประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมกับ
ภาคอุตสาหกรรมของกลุ่มตวัอย่าง 

จ านวน ร้อยละ 

ไมเ่คย    18 60 
เคย 12 40 
รวม 30 100 

จากตารางข้อมลูพบวา่ บริษัทสว่นใหญ่ไมเ่คยมีประสบการณ์ท างานร่วมภาคอตุสาหกรรมมาก่อน เป็น
จ านวน 18 บริษัท คิดเป็นร้อย 60 และบริษัทที่เคยมีประสบการณ์ร่วมงานวิจยักบัมหาวิทยาลยั เป็นจ านวน 12 
คิดเป็นร้อยละ 40 ตามล าดบั  

 
ตารางที่ 22 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยัของ
ประชากรกลุม่ตวัอยา่ง (n=12) 

2. สาขาภาควิชาในมหาวทิยาลัยที่กลุ่มตัวอย่างเคยหรือมี
แนวโน้มท างานวิจัยร่วมกนั  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

วิทยาศาสตร์การอาหารและเทคโนโลยี 5 42 

วิศวกรรมศาสตร์ 4 17 

วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์และไอที 3 25 
อื่นๆ 2 9 

พยาบาลศาสตร์ 1 8 
ธุรกิจและบริหาร  1 8 
ทอ่งเที่ยวและบริการ 1 8 

เกษตรกรรม 0 0 
สตัวแพทย์ศาสตร์ 0 0 
สหเวชศาสตร์ 0 0 
เภสชัศาสตร์  0 0 
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2. สาขาภาควิชาในมหาวทิยาลัยที่กลุ่มตัวอย่างเคยหรือมี
แนวโน้มท างานวิจัยร่วมกนั  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

แพทย์ศาสตร์ 0 0 
ทนัตแพทย์ศาสตร์ 0 0 
วิทยาศาสตร์การกีฬา 0 0 
สขุภาพและการแพทย์ 0 0 
สถาปัตยกรรมและการก่อสร้าง 0 0 

อกัษรศาสตร์ 0 0 

 จากตารางข้อมูลพบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามเคยหรือมีแนวโน้มร่วมมือทางงานวิจัยกับคณะ
วิทยาศาสตร์การอาหารและเทคโนโลยี  เป็นจ านวน 5 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 42 รองลงมาคือคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ เป็นจ านวน 4 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 17 คณะวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์และไอที เป็นจ านวน 3 
บริษัท คิดเป็นร้อยละ 25 ตามล าดบั  
ตารางที่ 23 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านความร่วมมือด้านรูปแบบการเช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยั (n=12) 

3. รูปแบบการเชื่อมโยงกับมหาวิทยาลัย จ านวน ร้อยละ 

ภาคอตุสาหกรรมไปสูอ่าจารย์/นกัวิจยั 8 66 

ภาคอตุสาหกรรมไปสูค่ณะ 2 17 

ภาคอตุสาหกรรมไปสูภ่าควิชา 2 17 

ภาคอตุสาหกรรมไปสูม่หาวิทยาลยั 0 0 

รวม 12 100 

จากตารางข้อมลูพบวา่ บริษัทสว่นใหญ่ให้ความส าคญักบัการเช่ือมโยงกบัมหิทยาลยัในรูปแบบของ
ภาคอตุสาหกรรมไปสูอ่าจารย์/นกัวิจยั เป็นจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 66 รองลงมาคือ ภาคอตุสาหกรรมไปสู่
คณะและภาคอตุสาหกรรมไปสูภ่าควชิา คดิเป็นจ านวนอยา่งละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 66   

 

ตารางที่ 24 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านสาเหตกุารเกิดความร่วมมือด้านการวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยั (n=12) 

4. สาเหตุการเกิดความร่วมมือด้านงานวิจัยร่วมกับ
มหาวทิยาลัยคืออะไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

การดช่ืูอเสยีงของงานวิจยั/ นกัวจิยั 6 50 

การสนบัสนนุจากภาครัฐ 6 50 

รู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยั 3 25 

นโยบายขององค์กร 3 25 

อื่นๆ 2 17 
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จากตารางข้อมลูพบว่า บริษัทให้ความส าคญักับสาเหตกุารเกิดความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกนัคือ
การดช่ืูอเสยีงของงานวิจยั/ นกัวิจยัและการสนบัสนนุ เป็นจ านวนอย่างละ  6 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา
คือ สาเหตกุารรู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยัและนโยบายขององค์กร เป็นจ านวน 3 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 25 
น้อยที่สดุคือ อื่นๆ เป็นจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อย ละ 17  ตามล าดบั  
ตารางที่ 25 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านหน้าที่ฝ่ายในองค์กรที่เป็นหลกัเก่ียวการท างานวิจยัร่วม (n=12) 

5. ฝ่ายใดในองค์กรที่เป็นหลกัในการท างานวิจัยร่วมกบั
มหาวทิยาลัย 

จ านวน ร้อยละ 

ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์ 7 58 
ผู้บริหาร 2 17 
ฝ่ายการผลติ 2 17 
อื่นๆ 1 8 
ฝ่ายการตลาด 0 0 
รวม 12 100 

 จากตารางข้อมลูพบวา่ บริษัทสว่นใหญ่ให้ความส าคญัเก่ียวกบัหน้าที่ฝ่ายในองค์กรที่เป็นหลกัเก่ียวการ

ท างานวิจยัร่วมคือฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์มากที่สดุ เป็นจ านวน 7 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 58 รองลงมาคือ ผู้บริหาร

และฝ่ายการผลติ เป็นจ านวนอยา่งละ 2 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 17 ตามล าดบั  
 

ตารางที่ 26 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านหน้าที่ฝ่ายในองค์กรที่เป็นหลกัเก่ียวการท างานวิจยัร่วม (n=12) 

6. ลักษณะการท างานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัย จ านวน ร้อยละ 
ร่วมมือในการวิจยัและพฒันากบัมหาวิทยาลยั 7 58 
จ้างมหาวิทยาลยัในการท างานวจิยัทัง้หมด   3 25 
ท าสญัญา/เง่ือนไขเพื่อขอใช้งานวิจยัที่ทางมหาวิทยาลยัท าไว้อยู่
แล้ว 

2 17 

อื่นๆ 0 0 
รวม 12 100 

 จากตารางข้อมลูพบวา่ บริษัทให้ความส าคญัเก่ียวกบัลกัษณะการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัสว่น
ใหญ่ คือร่วมมือในการวิจัยและพัฒนากับมหาวิทยาลยัมากที่สุด เป็นจ านวน 7 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 58 
รองลงมาคือจ้างมหาวิทยาลยัในการท างานวิจยัทัง้หมด  เป็นจ านวน 3 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 25  
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ตารางที่ 27 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านการรับทนุสนบัสนนุการท างานวิจยัพฒันาและปริมาณสดัสว่น (n=12) 

7. แหล่งทุนสนับสนุนในการท างานวิจัยและพัฒนาและ
สัดส่วนในการสนับสนุน 

จ านวน ร้อยละ 

ทนุภาครัฐ 4 33 
ทัง้ภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม 4 33 

ทนุภาคอตุสาหกรรมทีเ่ป็นพนัธมติรในการวิจยัร่วมกนั  2 17 

ทนุจากบริษัทของทา่นเอง 2 17 

รวม 12 100 

 
จากตารางข้อมูลพบว่า บริษัทได้รับท่านสนบัสนุนในการท างานวิจัยและพฒันาจากภาครัฐ และทุน

จากทัง้ภาครัฐและเอกชร่วมกัน เป็นจ านวนอย่างละ 4 บริษัท คิดเ ป็นร้อยละ 17 รองลงมาคือ ทุน
ภาคอตุสาหกรรมที่เป็นพนัธมิตรในการวิจยัร่วมกนัและทนุจากบริษัทของท่านเอง เป็นจ านวนอย่างละ 2 บริษัท 
คิดเป็นร้อยละ 17 โดยมีสดัสว่นในการสนบัสนนุจากภาครัฐ 60% – 80% และภาคเอกชน 20% -40%  
 

ตารางที่ 28 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านเป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยั (n=30) 

8. เป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกับ
มหาวทิยาลัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จ านวน ร้อยละ 

สร้างผลติภณัฑ์ใหมแ่ละนวตักรรม 19 63 

สร้างมลูคา่เพิ่มของผลติภณัฑ์ เดมิที่มีอยู ่ 18 60 

ยกระดบัมาตรฐานและสร้างภาพลกัษณ์ให้แก่องค์กร 13 43 

เพิ่มขีดความสามารถทางการแขง่ขนัในตลาด 10 33 

ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค   10 33 

อื่นๆ 1 3 

 
 จากตารางข้อมลูพบวา่ บริษัทให้ความส าคญัเก่ียวกบัเป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจยั
ร่วมกบัมหาวิทยาลยั คือลกัษณะการสร้างผลติภณัฑ์ใหมแ่ละนวตักรรม เป็นจ านวน 19 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 63 
รองลงมาคือ ลกัษณะการสร้างสร้างมลูคา่เพิม่ของผลติภณัฑ์ เดิมที่มีอยู ่เป็นจ านวน 18 คิดเป็นร้อยละ 60 
ยกระดบัมาตรฐานและสร้างภาพลกัษณ์ให้แก่องค์กร เป็นจ านวน 13 คิดเป็นร้อยละ 43 และน้อยสดุคือ ลกัษณะ
การเพิม่ขีดความสามารถทางการแขง่ขนัในตลาดและตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค เป็นจ านวน 10 คน 
เป็นร้อยละ 33 ตามล าดบั  
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ตารางที่ 29 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านกญุแจแหง่ความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอาจารย์/นกัวิจยั 
(n=30) 

9. รูปแบบกุญแจแห่งความส าเร็จ (Key Success Factor) ใน
การท างานวิจัยร่วมกับอาจารย์/นักวิจัยของท่าน (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ)                        

จ านวน ร้อยละ 

การจดัการด้านเวลาให้ตรงกนั เมื่อมีการนดัประชมุ 19 63 

ทศันคติตอ่การท างานตรงกนั  18 60 

ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั 13 43 

ความสามารถในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวจิยัให้ลลุว่ง 10 33 

ความไว้ใจซึง่กนัและกนัเป็นสิง่ส าคญั   10 33 

อื่นๆ 1 3 

จากตารางข้อมลูพบวา่ บริษัทให้ความส าคญักบัการจดัการด้านเวลาให้ตรงกนั เมื่อมกีารนดัประชมุ
มากที่สดุ เป็นจ านวน 19 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 63 รองลงมาคือ ทศันคติตอ่การท างานตรงกนั เป็นจ านวน 18 
บริษัท คิดเป็นร้อยละ 60 ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั เป็นจ านวนอยา่งละ 10 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 33 
 
ตารางที่ 30 แสดงผลการวิเคราะห์ด้านการใช้เคร่ืองมือการจบัคูร่ะหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม (n=30) 

10. ถ้าหากมีเคร่ืองมือที่สามารถจับคู่ความเหมาะสมด้าน
งานวิจัยกับภาคอุตสาหกรรมภายในมหาวิทยาลัย โดยท่าน
จะสามารถได้รับข้อมูลการติดต่อตรงจากภาคอุตสาหกรรม

ผ่านระบบนี ้ท่านสนใจหรือไม่ 

จ านวน ร้อยละ 

สนใจ 30 100 
ไมส่นใจ 0 0 
รวม 30 100 

 
จากตารางข้อมลู กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดให้ความสนใจกบัระบบบริการและรวมถึงช่วยลดต้นทนุในการ

ติดตอ่สือ่สารและเข้าถงึข้อมลูทีรวดเร็วได้  
 
ส่วนที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมจากมหาวทิยาลัยสู่ภาคอุตสาหกรรม   

ลกัษณะค าถามเป็นแบบปิด (Closed-Ended Response Questions) รวมค าถามทัง้สิน้ 15 ข้อ โดย
ใช้ Linkert Scale ในการวดัระดบัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) และให้ระดบัความส าคญัโดยใช้
มาตรประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 20 ข้อ การให้คะแนนแบง่เป็น 5 ระดบั ใช้ระดบัการวดัข้อมลู
ประเภทอนัตรภาค (Interval scale) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้
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ตารางที่ 31 แสดงผลการวิเคราะห์ของปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรมของประชากรกลุม่ตวัอยา่ง 

 

 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วม 

 
X̅ 
  

 
S.D. 

 
การแปล

ความหมาย 
1. การสือ่สารท่ีเข้าใจตรงกนัระหวา่งภาคอตุสาหกรรม
มหาวิทยาลยั  

4.61 0.56 มากที่สดุ 

2. การสร้างผลติภณัฑ์หรือนวตักรรมขึน้มาใหม ่ 4.55 0.57 มากที่สดุ 
3. การหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั 4.55 0.72 มากที่สดุ 
4. แรงจงูใจด้านทนุสนบัสนนุจากภาครัฐ 4.45 0.81 มากที่สดุ 
5. การจดัการคณุภาพและการปรับปรุงงานวิจยัอยา่งตอ่เนื่อง 4.39 0.56 มาก 
6. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการ
แลกเปลีย่นงานวจิยัและพฒันาร่วมกนั 

4.32 0.60 มาก 

7. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการ
แลกเปลีย่นงานวจิยัและพฒันาร่วมกนั 

4.32 0.60 มาก 

8. ความสมัพนัธ์อนัดตีอ่ความร่วมมือด้านการสนบัสนนุงานวิจยั
และพฒันาระหวา่ง ภาคอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยั และภาครัฐ 

4.29 0.69 มาก 

9. มีการประเมินความเป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันาในเชิง
เทคนิคร่วมกนั 

4.23 0.62 มาก 

10. ระบบการบริหารงานวิจยัร่วมกนั เช่น การฝึกอบรมระหวา่ง
อาจารย์/นกัวจิยั, การจดัการระดบัการสนบัสนนุ การวางแผน 
และกิจกรรมด้านงานวิจยัร่วมระหวา่งภาคอตุสาหกรรม และ
มหาวิทยาลยั  

4.23 0.67S มาก 

11. ความยัง่ยืนในความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่ง
ภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยั    

4.10 0.83 มาก 

12. ความร่วมมือในการท างานวจิยัร่วมกนัระหวา่ง
ภาคอตุสาหกรรมและอาจารย์/นกัวิจยั  เช่น  การจดัประชมุและ
ปฏิบตัิงานเพื่อการถา่ยทอดเทคโนโลยีและกระบวนการองค์
ความรู้ร่วมกนั เป็นต้น 

4.10 0.76 มาก 

13. ความเข้าใจในวฒันธรรมองค์กรซึง่กนัและกนั   4.00 0.77 มาก 
14. การจดัตัง้สถาบนัวิจยัและพฒันาร่วมกบัมหาวิทยาลยั   3.35 0.96 มาก 
ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.26 0.12 มาก 
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จากตารางข้อมลูพบวา่ คา่เฉลีย่โดยรวมอยูท่ี่ 4.26 และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ 0.30 ซึง่หมายความ

ว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมจาก

มหาวิทยาลยัสู่ภาคอุตสาหกรรมในเกณฑ์ระดับดี ปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือ การสร้างผลิตภัณฑ์หรือ

นวตักรรมขึน้มาใหม,่ แรงจงูใจด้านทนุสนบัสนนุจากภาครัฐ, การหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั, มีการประเมินความ

เป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันาในเชิงเทคนิคร่วมกัน, การสื่อสารที่เข้าใจตรงกนัระหว่างภาคอตุสาหกรรม

มหาวิทยาลัย ,  ความสัมพันธ์อันดีต่อความร่วมมือด้านการสนับสนุนงานวิจัยและพัฒนาระหว่าง 

ภาคอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยั และภาครัฐ รวมไปถึงระบบการบริหารงานวิจยัร่วมกนั เช่น การฝึกอบรมระหวา่ง

อาจารย์/นักวิจัย, การจัดการระดับการสนับสนุน การวางแผน และกิจกรรมด้านงานวิจัยร่วมระหว่าง

ภาคอตุสาหกรรม และมหาวิทยาลยั ตามล าดบั 

 
ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ  
 ศกึษาปัจจยัความส าเร็จในความร่วมมือด้านงานวจิยัร่วมเพิม่เติมจาก กรณีศกึษาที่เกิดขึน้จริงและ
น ามาวิเคราะห์เพิ่มเติม 
4.3 ผลการประเมินคุณภาพเคร่ืองมือที่พัฒนาจากผู้เชี่ยวชาญ 

 เมื่อพฒันาเคร่ืองมือเสร็จแล้วน ามาให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบรายละเอียดและความถกูต้องและท าการ
ประเมินคณุภาพเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม ทัง้ทางด้านเนือ้หา ด้านออกแบบ และด้านโปรแกรม ดงันี ้ 
 4.3.1 ผลการประเมินจากผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา จ านวน 3 ท่าน โดยแบ่งการประเมินหลกัออกเป็น 4 
หวัข้อคือ 1) ด้านเนือ้หา 2) ด้านภาพและภาษา 3) ด้านการออกแบบของหน้าจอ 4) ด้านการน าเสนอ ดงันี ้
 
ตารางที่ 32 แสดงผลการวิเคราะห์แบบประเมินคณุภาพเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม (matchingseeds.com) 
โดยผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบ และด้านโปรแกรม 

  
จากตารางการประเมินเว็บไซต์ด้านเนือ้หา ด้านการออกแบบ และด้านโปรแกรม มีคา่เฉลีย่โดยรวมอยู่

ที่ 4.05 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.21 ซึ่งหมายความว่า ผู้ เช่ียวชาญประเมินเว็บไซต์ในด้านการจดัหมวดหมู่

 
คุณภาพเว็บไซต์ 

 
X̅ 
  

 
S.D. 

 
การแปล

ความหมาย 
1. การจดัหมวดหมูเ่นือ้หาที่เหมาะสม 3.75 0.5 ดี 
2. ข้อมลูที่น าเสนอถกูต้องเหมาะสม 4.33 0.58 ดี 
3. การจดัเรียงล าดบัในการน าเสนอเนือ้หาถกูต้องเหมาะสม 3.75 0.82 ดี 
4. ภาษาทีใ่ช้ถกูต้องเหมาะสม 4.40 0.54 ดี 
ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.05 0.21 ด ี



 77 

เนือ้หาที่เหมาะสม ด้านข้อมูลที่น าเสนอถูกต้องเหมาะสม การจัดเรียงล าดับในการน าเสรอเนือ้หาที่ถูกต้อง
เหมาะสม และภาษาที่ใช้ถูกต้องเหมาะสม อยู่ในระดบัการประเมินในเกณฑ์ดีทัง้หมด เพราะระหว่างที่มีการ
พฒันาเคร่ืองมือผู้ วิจัยได้ท าการปรึกษาและรับค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญเพื่อปรับปรุงแก้ไขจนถึงขัน้ตอนการ
ประเมิน จะท าให้แบบประเมินเว็บไซต์ออกมาในเกณฑ์ดีเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ที่ต้องการ  
4.4 การออกแบบและพัฒนาเคร่ืองมือบริการนวตักรรม 

4.4.1 การออกแบบแผนผังเวบ็ไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม (Site Map website) 

รูปท่ี 18 ภาพแสดงแผนผงัเว็บไซต์ matchingseeds.com 

  
เป็นการออกแบบการวางแผนผงัของเว็บไซต์และก าหนดเนือ้หาของเว็บไซต์จากการวเิคราะห์ข้อมลูทีไ่ด้

จากแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างและการสมัภาษณ์เชิงลึกรวมถึงผลประเมินการสร้างเว็บไซต์จากผู้ เช่ียวชาญ
ผู้ เช่ียวชาญ รวมถึงข้อมูลที่เก่ียวข้องกบังานวิจัยทัง้ของประเทศไทยและต่างประเทศ มุ่งเน้นในเร่ืองของความ
เช่ือมโยงและปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในความร่วมมือกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม  

 

4.4.2 การออกแบบผังการท างาน (Flowchart website) ระบบการจับคู่งานวิจัยในเวบ็ไซต์ แมทชิงซดี 
ดอทคอม 

 การออกแบบผงัการท างานในสว่นของหน้าการจบัคู่งานวิจยั ข้อมลูที่แสดงผลงานวิจยั รวมระบบการ
เก็บฐานข้อมลูผู้ใช้ของเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม โดยการออกแบบผงัการท างานนีจ้ะเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยบอก
ทิศทางการท างานของเว็บบริการนีไ้ด้ดีมากขึน้ มองเห็นกระบวนการและขัน้ตอนการท างานที่เป็นระบบและ
ชดัเจน และช่วยในเร่ืองการเขียนโปรแกรมจากผงังานให้มีประสทิธิภาพมากขึน้   

 

matchingseeds.com

บริการ

ข้อมลูบริการ

จบัคู่งานวิจยั

เคร่ืองมือค้นหา
งานวิจยั

ตารางแสดงผล
ข้อมลูงานวจิยั

ข้อมลูงานวจิยั
แบบฟอร์มติดต่อ

กลบั

เก่ียวกบัเรา ประวตัิและท่ีมา

ติดต่อเรา
แบบฟอร์มติดต่อ

กลบั

แพ็คเกจ
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รูปท่ี 19 ผงัการท างานการจบัคูง่านวิจยัผ่านเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม 

เร่ิมต้น 

เข้าสูร่ะบบ 

ค้นหางานวิจยั

ด้วยค าส าคญั 

 
ไมใ่ช ่

จบัคูง่านวิจยั 

แสดงผลลพัธ์การ
จบัคู ่

เลือกงานวิจยั 

  ต้องการตดิตอ่ 

 
แสดงแบบฟอร์ม
ตดิตอ่กลบั 

ใช ่

 กรอกข้อมลูตดิตอ่
กลบั 

ไมใ่ช ่

ระบบแจ้งเตือนผ่านอีเมล 

  กรอกข้อมลูท่ียงัขาด 

จบการท างาน 

ใช ่

บนัทกึข้อมลู 

ฐานข้อมลูสมาชิก 

ประวตัสิว่นตวั 

 โพสข้อมลูงานวิจยั 

 

  งานวิจยัของฉนั 

 Database Server 

เจ้าของงานวิจยั 

บนั
ทกึ
ข้อ
มลู
เข้
า S

er
ve

r 

ใช ่

ไมใ่ช ่
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4.2.3 เมนูและขัน้ตอนการท างานของเวบ็ไซต์ แมทชิงซดี ดอทคอม  

4.2.3.1 หน้าบริการ 

 หน้าบริการจะอยูใ่นหน้าแรกของเว็บไซต์โดยจะกลา่วถึงจดุเดน่ของการบริการนีซ้ึง่ประกอบไปด้วย
บริการหลกั 3 ตวัคือ (1) Co-Creation หมายถงึ บริการท่ี Matching Seeds สร้างช่องทางให้เกิด “Co-creation หรือ 
กระบวนการร่วมเพื่อการสร้างสรรค์นวตักรรม” โดยการท่ีผู้มีสว่นร่วมทัง้มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมได้มี
โอกาสร่วมกนั สร้างคณุคา่เพิม่ในการคิดค้นและพฒันาจากงานวจิยัให้เกิดสนิค้า/บริการขึน้ ได้จริงและสามารถ
ตอบโจทย์และตรงใจผู้มีสว่นร่วมได้มากที่สดุ (2) Collaboration หมายถงึบริการท่ี Matching Seeds สร้างโอกาสการ
จบัคูค่วามร่วมมือด้านงานวิจยั (Collaboration) ที่จะเป็นจดุเปลีย่นส าคญั ของเครือขา่ยสถาบนัการศกึษาและ
ภาคอตุสาหกรรม รวมถงึภาครัฐ ตอ่การผลกัดนัให้เกิดการสือ่สารที่ตรงจดุกบัคูพ่ฒันา R&D ที่ร่วมมือ (3) 

Innovation หมายถึง บริการท่ี Matching Seeds เปิดช่องการจบัคูร่ะหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม เพื่อ
สร้างสรรค์นวตักรรม (Innovation) หรือสิง่ใหมจ่ากงานวิจยัให้เกิดสนิค้า/บริการท่ีสามารถสร้างคณุคา่เพิ่มและ 
เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมมากขึน้ 
รูปท่ี 20 หน้าบริการ 

 
4.2.3.2 หน้าสมัครสมาชกิ 

สว่นนีเ้ป็นหน้าระบบสมคัรสมาชิกเพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถแบง่ปันข้อมลูงานวิจยัได้ โดยการสมคัร
แบง่เป็น 2 กลุม่ด้วยกนั ดงันี ้ 

1) กลุม่นกัวจิยั เป็นการสมคัรและการเก็บข้อมลูของอาจารย์/นกัวจิยัจากมหาวิทยาลยั เป็นการสร้าง

ฐานข้อมลูของอาจารย์/นกัวิจยัทีม่ีงานวิจยัจากแหลง่ตา่งๆ  

2) กลุม่บริษัท เป็นการสมคัรสมาชิกและการเก็บข้อมลูของบริษัทท่ีมคีวามประสงค์อยากได้งานวิจยั

เพื่อเป็นฐานข้อมลู 
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โดยทัง้ 2 กลุม่สมคัรด้วยอีเมลและกรอกรหสัผา่นเพื่อเข้าสูร่ะบบในครัง้ตอ่ไปได้ ซึง่ข้อมลูหลกัที่ต้องการ
จากทัง้ 2 กลุม่นี ้คือ ช่ือ-นามสกลุ, เบอร์โทรศพัท์, อีเมล, ที่อยู ่และหวัข้อที่สนใจในการวจิยั ข้อมลูดงักลา่ว
เหลา่นีส้ามารถใช้เป็นฐานข้อมลูในการวิเคราะห์และประมวลผลความต้องการของงานวจิยัในแตล่ะหมวดหมูไ่ด้
เป็นอยา่งดี  
 

4.2.3.3 เข้าสู่ระบบ 

 การเข้าสูร่ะบบสามารถเข้าได้ด้วยการใช้อเีมลท่ีสมคัรครัง้แระและรหสัผา่นท่ีตัง้ไว้กรอกลงในหน้าเข้าสู่
ระบบจากนัน้ระบบจะท าการเช่ือมตอ่กบับญัชีของผู้ใช้ซึง่หมายความวา่ผู้ใช้เป็นสมาชิกของเว็บไซต์ แมทชิงซีด 
ดอทคอม เรียบร้อยแล้ว  
 
รูปที่ 21 หน้าสมคัรสมาชิก 
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รูปที่ 22 หน้าเข้าสูร่ะบบ 
 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2.3.4 หน้าแก้ประวัติส่วนตวั 

 ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมลูประวตัิสว่นตวัได้คือ ช่ือ-นามสกลุ, เบอร์โทรศพัท์, อีเมล, ที่อยู ่และความสนใจ 
นอกจากนีย้งัสามารถใสรู่ปภาพสว่นตวัส าหรับบญัชีของตวัเองได้  

 
รูปที่ 23 หน้าแก้ไขประวตัสิว่นตวั 

 
4.2.3.5 หน้าจับคู่งานวิจัย 

หน้าจบัคูง่านวิจยันีเ้ป็นหน้าที่ผู้ใช้งานสามารถใช้ค าส าคญั (Keyword) กรอกลงในช่องซึง่มีข้อมลู ดงันี ้
(1) Provider คือ สถาบนั องค์กร หรือบริษัท ที่เป็นผู้ เผยแพร่ข้อมลูงานวิจยั (2) Interest Area คือ ความสนใจที่
ผู้ใช้สนใจอยากจะใช้ค้นหา (3) Status คือ R&D Provider คือ งานวิจยัที่ต้องการน าเสนอ R&D Demanding คือ 
งานวิจัยที่เป็นความต้องการ (4) Collaboration Type คือ ประเภทความร่วมมือที่สนใจ ในที่นีแ้บ่งออกเป็น 5 
ประเภท คือ ประเภทที่ 1) To Be Negotiated คือ ประเภทความร่วมมือเก่ียวกับการเจรจาในรายละเอียด
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งานวิจัยเพิ่มเติม ประเภทที่ 2) Contract Research คือ ประเภทความร่วมมือเก่ียวกับการท าสัญญาด้าน
งานวิจัย 3) Technology Licensing คือ ประเภทความร่วมมือแบบการอนุญาตให้ใช้สิทธ์ิเทคโนโลยี 4) Joint 
Development คือ ประเภทความร่วมมือเก่ียวกบัร่วมกนัพฒันางานวิจยัด้วยกนั 5) Funding คือ ประเภทความ
ร่วมมือแบบการลงทุน ทัง้นีข้ึน้อยู่กับการเจรจาภายหลงัว่าคู่งานวิจัยต้องการลงทุนในส่วนใดหรือแบบใด (4) 
Due Date คือ การก าหนดวนัท่ีเพื่อค้นหางานวิจยัในช่วงนัน้ๆ  

 
รูปที่ 24 หน้าจบัคูง่านวิจยั 

 
นอกจากในสว่นของการช่องการค้นหาเพื่อจบัคูง่านวจิยั (R&D Matching) แล้วนัน้ หน้านีย้งัแสดงถงึตาราง
งานวจิยัทีถ่กูน าเสนอรวมถึงแสดงหน้าผลลพัธ์งานวิจยัทีค้่นหาอกีด้วย หากผู้ใช้สนใจงานวิจยัเร่ืองไหนสามารถ
คลกิเพื่อเข้าไปดรูายละเอียดเพิม่ได้ 

 
รูปที่ 25 หน้าตารางแสดงผลข้อมลูงานวิจยั 
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4.2.3.6 หน้าการกรอกรายละเอียดงานวิจัย 

หน้าการกรอกรายละเอียดงานวิจยั มีหวัข้อในการกรอกรายละเอียดทัง้หมด 13 หวัข้อ ดงันี ้ (1) หวัข้อ
งานวิจยั (R&D Name) (2) รายละเอียดงานวิจยั (detail) (3) ประเภทความร่วมมือในงานวิจยันี ้(Collaboration 
Type) (4) สถานะหวัข้องานวิจยั (R&D Status) แบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ R&D Provider หมายถึง หวัข้องานวิจยั
ที่ต้องการแบ่งปันหรือต้องการความร่วมมือในรูปแบบตา่งๆเพื่อเข้าร่วมพฒันาและสานต่อหวัข้องานวิจยันี ้R&D 
Demanding หมายถึง หวัข้องานวิจยัทัง้ที่เร่ิมที่ต้องการหาทีมงานหรือผู้ที่สนใจมาร่วมวิจยัและพฒันาตอ่ (5) ช่ือ
คนติดต่อหลกั (Contact Point) (6) ความเช่ียวชาญ (Expertise) (7) ความสนใจ (Interest Area) (8) ประเภท
สิทธิบตัร (Patent Type) (9) รหสัสิทธิบตัร (Patent Code) (10) วันที่เผยแพร่ (Published Date) วนัที่เผยแพร่
สทิธิบตัรงานวิจยั (11) ผู้ เผยแพร่ (Provider) หมายถึง สถาบนัหรือองค์กรที่เป็นผู้ เผยแพร่งานวิจยันี ้(12) อีเมล 
(Email) อีเมลของผู้ติดตอ่หลกั (13) เบอร์โทรศพัท์ (Telephone) เบอร์โทรศพัท์ของผู้ติดตอ่หลกั  

จากหวัข้อที่กลา่วมาข้างต้น ข้อ 8 ถึง ข้อ 11 สามารถกรอกข้อมลูได้เมื่องานวิจยัหวัข้อนัน้เป็นงานวจิยัที่
ได้รับการจดสทิธิบตัรแล้ว หากยงัไมไ่ด้จดสทิธิบตัรก็สามารถกรอกข้อเพื่อแบง่ปันได้ตามปกติ โดยสรุปภาพรวม
ของน้านี ้เมื่อผู้ใช้กรอกข้อมลูที่ต้องการทกุอยา่งครบถ้วนแล้ว ให้กดที่ปุ่ มแบง่ปันข้อมลูงานวจิยั (Post a project) 
หลงัจากนัน้ข้อมลูงานวจิยัจะแสดงผลในหน้าตารางงานวจิยัที่ผู้ใช้ทกุทา่นเข้ามาร่วมแบง่ข้อมลู 

4.2.3.7 รายละเอียดงานวิจัย 

หน้านีแ้สดงข้อมูลงานวิจยัที่ผู้ ใช้สนใจโดยบอกรายละเอียดตามหวัข้อ ดงันี ้(1) ช่ืองานวิจยั (2) วนัที่
สร้าง (3) รหสั code number (4) รายละเอียดงานวิจัย (5) ประเภทความร่วมมือ (6) ความสนใจ (7) สถานะ 
R&D status (8) วนัท่ีเผยแพร่ (9) รหสัสทิธิบตัร กรณีเป็นสทิธิบตัร, อนสุทิธิบตัร หรือ สทิธิบตัรผลติภณัฑ์ เป็นต้น 
หากผู้ใช้สนใจงานวิจยันีส้ามารถกดปุ่ มสนใจเพื่อกรอกข้อมลูติดตอ่ในหน้าตอ่ไป 

4.2.3.8 หน้ากรอกรายละเอียดข้อมูลตดิต่อ 

หากผู้ ใช้สนใจสามารถกรอกข้อความถึงเจ้าของงานวิจยัที่เป็นคนเสนองานได้ผ่านช่องทางนี ้ทางผู้ที่
สนใจงานวิจยัจะได้รับข้อความตออบกลบัจากเจ้าของงานวิจยัว่าสนใจที่จะพดูคยุและท าความร่วมมือกนัด้าน
งานวิจัยหรือไม่ โดยผ่านระบบ แมทชิงซีด ดอทคอมจะเป็นตวักลางในการช่วยส่งข้อความไปยงัผู้ ใช้ที่ร้องขอ
ต้องการติดตอ่เจ้าของงานวิจยันัน้ 

 
รูปที่ 26 หน้าการกรอกรายละเอียดงานวิจยั 
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4.2.3.9 ตัวอย่างอีเมลเข้าหน้าระบบ Admin 

 เม่ือกดสนใจในหน้ารายละเอียดงานวิจยัแล้วนัน้ข้อมลูที่ผู้สนใจกรอกผ่านระบบจะเข้ามาในเมลของ Admin เพื่อแจ้งถึง

ความต้องการของผู้ที่สง่ค าร้องขอและอยากนดัพบกบัเจ้าของงานวิจยัได้ ซึง่กระบวนการนี ้Admin จะใช้เวลาในการติดต่อ
ทัง้สิน้ภายใน 3 วนั หลงัจากนัน้จะท าการติดต่อกลบัไปยงัผู้ใช้ที่สง่ความสนใจเข้ามาสูร่ะบบ 
 
รูปที่ 27  หน้ากรอกรายละเอียดข้อมลูติดตอ่ 

รูปที่ 28 หน้าตวัอยา่งอีเมลเข้าหน้าระบบ Admin 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 5 
 

ศึกษาความเป็นไปได้ในเชิงธุรกจิ 

 แนวทางการศึกษาความเป็นไปได้ทางการตลาด ส าหรับนวตักรรมบริการจบัคู่งานวิจยัระหว่างมหา
วิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมผา่นเว็บไซต์แมทชิงซีดดอทคอม (matchingseeds.com) มีดงันี ้
 
5.1 การทดสอบเคร่ืองมือบริการ ผลการประเมินการยอมรับเทคโนโลย ีและผลการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
(In-depth Interview)   

 การทดสอบเคร่ืองมือบริการ ผลการประเมินการยอมรับเทคโนโลยี และผลการสมัภาษณ์เชิงลกึ แบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม ดงันี ้1) กลุ่มบริษัทด้านอาหารจ านวน 10 บริษัท และ 2) กลุ่มอาจารย์/นกัวิจัย จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั จ านวน 5 คน 

5.1.2 ผลการประเมินการยอมรับเทคโนโลย ี(TAM Model)  

 ผลการประเมินการยอมรับเทคโนโลยีที่ได้จากการแจกแบบสอบสอบถามในการสมัภาษณ์เชิงลกึทัง้
บริษัทด้านอาหารและอาจารย์/นกัวิจยัจากจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ซึง่จะเป็นการเห็บและประเมนิข้อมลูเพื่อ
น าไปประมวนผลการยอมรับและปรับปรุง พฒันาแก้ไขเคร่ืองมอื และน าไปประมวลผลวางแผนการตลาดและ
วางแผนการน าออกสูเ่ชิงพาณิชย์ในขัน้ตอนตอ่ไป โดยสรุปผลวิจยัที่ได้ทัง้หมด ดงันี ้
 
ตารางที่ 33 แสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินการยอมรับเทคโนโลยีจากกลุม่ตวัอยา่งทัง้สองกลุม่  

  
 

แบบประเมินการยอมรับเทคโนโลย ี(TAM Model) X̅ 
 

S.D. การแปล
ความหมาย 

1. ด้านการรับรู้ถงึประโยชน์การใช้บริการ 

1.1 การได้กระจายและแบง่ปันข้อมลูงานวิจยัมากขึน้ 4.33 0.61 ดี 
1.2 การเข้าถึงข้อมลูงานวิจยัและบคุคลที่เก่ียวข้องได้มากขึน้ 4.27 0.70 ดี 
1.3 การได้ใช้ประโยชน์ตอ่การสือ่สารเพื่อให้เกิดความร่วมมือด้าน
งานวจิยัมากขึน้ 

4.27 0.59 ดี 

1.4 ความสะดวกตอ่การเช่ือมโยงข้อมลูงานวิจยัที่ทา่นต้องการนัน้
ครบถ้วน 

4.20 0.67 ดี 

1.5 การเพิ่มความสะดวกในการค้นหาข้อมลูงานวจิยัที่ต้องการ 4.13 0.74 ดี 
2. ด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้บริการ 

2.1  กระบวนการใช้งา่ยเข้าใจง่ายและชดัเจน 4.26 0.59 ดี 
2.2 การเรียนรู้ในการใช้งานเป็นเร่ืองงา่ย 4.26 0.70 ดี 
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จากตารางการยอมรับเทคโนโลยี (TAM Model) ที่กลุม่ตวัอย่างตอบทัง้หมด 15 คน รวมทัง้บริษัทด้าน

อาหารและอาจารย์/นกัวิจัยของจุฬาลงกรณ์ตอบนัน้ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ที่ 4.00 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 
0.01 ซึง่หมายความว่า อยูใ่นระดบัการยอมรับเทคโนโลยีในเกณฑ์ดี (1) ด้านการรับรู้ประโยชน์การใช้บริการนัน้ 
กลุม่ตวัอยา่งยอมรับในเร่ืองการเข้าถึงข้อมลูงานวิจยัและบคุคลท่ีเก่ียวข้องได้มากขึน้, การได้ใช้ประโยชน์ตอ่การ
สือ่สารเพื่อให้เกิดความร่วมมือด้านงานวิจยัมากขึน้, การได้กระจายและแบง่ปันข้อมลูงานวิจยัมากขึน้ , การเพิ่ม
ความสะดวกในการค้นหาข้อมลูงานวิจยัที่ต้องการ และความสะดวกตอ่การเช่ือมโยงข้อมลูงานวิจยัที่ต้องการนัน้
ครบถ้วน อยู่ในเกณฑ์ระดบัการยอมรับที่ดี (2) ด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้บริการ กลุม่ตวัอย่างยอมรับใน
เร่ืองของกระบวนการใช้ง่ายเข้าใจง่ายและชดัเจน, การเรียนรู้ในการใช้งานเป็นเร่ืองง่าย, เนือ้หา ภาพ ตวัอกัษร 
เข้าใจง่ายและชดัเจน และความเข้าใจในการใช้งาน  อยูใ่นเกณฑ์ระดบัการยอมรับท่ีดี (3) ด้านทศันคติตอ่การใช้
บริการ กลุ่มตวัอย่างยอมรับในเร่ืองของความพอใจในการใช้บริการนี,้ บริการนีเ้ป็นทางเลือกในการคดัสรรคู่
งานวิจยักนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมที่นา่ดงึดดูใจ, ความอยากในการชกัชวนให้ผู้อื่นมาลองใช้
บริการนี,้ การใช้บริการจบัคูง่านวิจยันีเ้ป็นการสร้างช่องทางการสร้างเครือขา่ยความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยั
และภาคอตุสาหกรรม   และการใช้บริการจบัคูง่านวิจยันีเ้ป็นทางเลอืกที่นา่ดงึดดูใจในการใช้บริการ อยูใ่นเกณฑ์

แบบประเมินการยอมรับเทคโนโลย ี(TAM Model) X̅ 
 

S.D. การแปล
ความหมาย 

2. ด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้บริการ 
2.3 เนือ้หา ภาพ ตวัอกัษร เข้าใจงา่ยและชดัเจน   3.86 0.74 ดี 
2.4 ความเข้าใจในการใช้งาน   3.60 0.91 ดี 
3. ด้านทัศนคตต่ิอการใช้บริการ 

3.1 ทา่นรู้สกึอยากชกัชวนทา่นอื่นมาใช้บริการ  3.93 0.59 ดี 
3.2 การใช้บริการจบัคูง่านวจิยันีเ้ป็นทางเลอืกที่นา่ดงึดดูใจในการ
ใช้บริการ 

3.93 0.59 ดี 

3.3 ทา่นรู้สกึพอใจที่จะใช้บริการนี ้ 3.73 0.59 ดี 
3.4 บริการนีเ้ป็นทางเลอืกในการคดัสรรคูง่านวิจยักนัระหวา่ง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมที่นา่ดงึดดูใจ  

3.66 0.72 ดี 

3.5 การใช้บริการจบัคูง่านวจิยันีเ้ป็นการสร้างช่องทางการสร้าง
เครือขา่ยความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม    

3.66 0.72 ดี 

4. ด้านพฤตกิรรมความตัง้ใจในการใช้งาน 

4.1 ทา่นคาดหวงัทีจ่ะใช้บริการตอ่ไปหากทา่นได้ผลลพัธ์ที่ทา่น
ต้องการจากการใช้บริการนี ้

3.93 0.59 ดี 

4.2 ทา่นตัง้ใจจะใช้บริการนีต้อ่ไปในอนาคต   3.86 0.51 ดี 
4.3 ทา่นตัง้ใจใช้บริการบอ่ยเทา่ทีต้่องการ 3.66 0.48 ดี 
ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.00 0.01 ด ี
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ระดบัการยอมรับที่ดี (4) ด้านพฤติกรรมความตัง้ใจในการด าเนินงาน กลุม่ตวัอย่างยอมรับในเร่ืองของความถ่ี
ของการใช้บริการนี,้ ความคาดหวงัที่จะใช้บริการต่อไปหากได้ผลลพัธ์ที่ต้องการจากการใช้บริการนี  ้และความ
ตัง้ใจที่จะใช้บริการนีต้อ่ไปในอนาคต อยูใ่นเกณฑ์ระดบัการยอมรับท่ีดี 

จากข้อมูลผลสรุปการยอมรับเทคโนโลยีข้างต้นนัน้ แสดงให้เห็นถึงความเป็นไปได้ของการน าระบบ
บริการการจบัคูง่านวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมโดยผา่นเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม ออกสู่
เชิงพาณิชย์ได้  

5.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 

การสมัภาษณ์เชิงลึกเป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากกลุ่มเป้าหมายหลกัคือ ส านกังานนวตักรรม
แหง่ชาติ (สนช.) โดยได้รับเกียรติจากคณุพนัธพงศ์ ตัง้ธีระสนุนัท์ ผู้จดัการโครงการ ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ 
(องค์การมหาชน) เป็นผู้ ถูกสมัภาษณ์ ซึ่งเป็นการสมัภาษณ์เก่ียวกับการแสดงความคิดเห็นหลงัจากทดลอง
เคร่ืองมือบริการจบัคูง่านวิจยั แมทชิงซีด ดอทคอม (matchingseeds.com) โดยการสมัภาษณ์ประกอบด้วยการ
เปิดฉากสนทนาทัว่ไป, ค าถามอุน่เคร่ืองและประเด็นค าถามที่ครอบคลมุในการวิจยัรวมถึงค าถามที่ยงัคลมุเครือ
จากแบบส ารวจ โดยข้อมูลที่ได้เป็นการถอดความจากการบันทึกเสียงและจดบันทึกในประเด็นหัวข้อต่างๆ
ระหวา่งการสนทนากลบัผู้ถกูสมัภาษณ์ โดยแบง่ค าถามออกเป็น 4 ค าถาม ดงันี ้
ค าถามที่ 1 ภาพรวมด้านเนือ้หาของเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็นอย่างไร 
 ผู้ ให้สมัภาษณ์ (พนัธพงศ์ ตัง้ธีระสนุนัท์, 2558) ให้ความคิดเห็นว่า พอใจในด้านเนือ้หาที่แสดงผลใน
เว็บไซต์ซึง่มีความเหมาะสมและเช่ือมโยงตอ่ความต้องการของผู้ที่ต้องการใช้ระบบบริการนี ้เนือ้หาเข้าใจงา่ยและ
ไม่ซบัซ้อน นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ให้ค าแนะน าเพิ่มเติมในเร่ืองของการจดัแบ่งหวัข้อของหมวดหมู่งานวิจยัให้
เจนมากยิ่งขึน้ ช่องการค้นหางานวิจยัปรับภาษาที่ใช้ปรับให้สามารถอา่นเข้าใจมากขึน้ และเพิ่มข้อมลูงานวิจยัที่
หลากหลายมากขึน้  
ค าถามที่ 2 ภาพรวมทางด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบของเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็น
อย่างไร 
 ผู้ให้สมัภาษณ์ (พนัธพงศ์ ตัง้ธีระสนุนัท์, 2558) พอใจและชอบการออกแบบของเว็บไซต์ที่มีความเรียบ
ง่ายไม่มีสีสนัที่ฉูดฉาดมากจนเกินไป ท าให้เกิดความรู้สึกหน้าเช่ือถือเมื่อเข้ามาใช้บริการ แต่เร่ืองการใช้อกัษร
และขนาดตวัอกัษรนัน้ผู้ให้สมัภาษณ์วา่ยงัมีขนาดตวัอกัษรท่ีคอ่นข้างเลก็ควรต้องปรับให้มีขนาดใหญ่และชดัเจน
มากขึน้ ส่วนเร่ืองของความสะดวกสบายและความคล่องตวัในการเข้าใช้เว็บสว่นมีความพึงพอใจ การจดัวาง
รูปแบบของเว็บที่เข้าใจง่าย รวมถึงขัน้ตอนการจับคู่งานวิจยัในสว่นของการใส่ค าส าคญัตามหวัข้อที่ก าหนดมี
ความชดัเจนและเข้าใจง่ายท าให้เมื่อท าการจบัคูจ่ะได้ผลลพัธ์จากงานวิจยัที่เก่ียวข้องกบัความต้องการมากที่สดุ  
ค าถามที่ 3 ภาพรวมด้านการน าเสนอและการเชื่อมโยงของข้อมูลเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็น
อย่างไร 
 ผู้ให้สมัภาษณ์ (พนัธพงศ์ ตัง้ธีระสนุนัท์, 2558) มองเห็นถึงการเช่ือมโยงการเข้าสูเ่นือ้หาในหน้าต่างๆ
ของเว็บไซต์เป็นไปตามขัน้ตอนที่เข้าใจง่าย ความเช่ือมโยงของเนือ้หาที่ใช้ ค้นหาค่อนข้างจบัคู่ได้ตรงต่อความ
ต้องการของผู้ ใช้ ค าแนะน าเพิ่มเติมคือการน าเสนอข้อมลูควรแบ่งหวัข้อของประเภทงานวิจยัแต่ละหวัข้อให้อยู่
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ตรงส่วนตารางผลลพัธ์การค้นหางานวิจัย เช่น งานวิจัยประเภทอาหาร งานวิจัยประเภทยานยนต์ งานวิจัย
ประเภทสิง่แวดล้อม เป็นต้น   
ค าถามที่ 4 ภาพรวมด้านประโยชน์และการน าไปใช้ของเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็นอย่างไร 
 ผู้ ให้สัมภาษณ์ (พันธพงศ์ ตัง้ธีระสุนันท์, 2558) หลังจากที่ได้ทดลองใช้งาน เว็บไซต์ แมทชิงซีด 
ดอทคอม แล้วนัน้เห็นวา่บิการนีม้ีประโยชน์อย่างมากต่อการเสริมสร้างความเช่ือมโยงระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรมเพื่อเป็นแนวทางเร่ิมต้นสูค่วามร่วมมือที่ดี เนื่องจากเร่ิมต้นด้วยจุดประสงค์และความตัง้ใจใน
การวิจยัและพฒันาในหวัข้อเดียวกนั ดงันัน้ ผู้ ให้สมัภาษณ์จึงมองถึงโอกาสที่ดีในการที่จะสามารถน าระบบนีม้า
ปรับใช้กับส านักงานนวัตกรรมได้ มองถึงโอการในการน าระบบมาเป็นตัวเช่ือมโยงงานวิจัยที่สามารถสร้าง
นวตักรรมในภาคธุรกิจได้ในอนาคต  
ค าถามที่ 5 โอกาสในการน า Matchingseeds ไปใช้งานกบัส านักงานนวตักรรมแห่งชาติ (สนช.)  

ผู้ให้สมัภาษณ์ (พนัธพงศ์ ตัง้ธีระสนุนัท์, 2558) บอกถึงโอกาสในการน า Matchingseeds มาใช้งานกบั
สนช. นัน้ เป็นสิ่งที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง เพราะด้วยวตัถปุระสงค์และพนัธกิจของ สนช.ที่มุ่งเน้นในการสง่เสริม
นวตักรรมให้เกิดแก่ภาคธุรกิจเป็นหลกั เคร่ืองมือบริการนีจ้ะเป็นช่องทางที่สามารถสร้างโอกาสตอ่การจบัคูค่วาม
ร่วมมือด้านงานวิจยัได้เป็นอย่างดี และตอบโจทย์ของการสง่เสริมงานวิจยัที่เกิดขึน้จากสถาบนัอดุมศึกษาไปสู่
การวิจยัที่สามารถออกสูเ่ชิงพาณิชย์ได้จริงและสามารถน ามาประยต์ุและพฒันาใช้ได้กบัภาคธุรกิจ 
5.2 ศึกษาความเป็นไปได้ของเทคโนโลย ี(Technology Feasibility)  

 5.2.1 โอกาสทางการตลาด 

 จากการประเมินสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในช่วง 3 ปีแรกของแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 10 
(2550-2557) โดยส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติสะท้อนให้เห็นว่าจากการ
ขยายตวัของภาคอตุสาหกรรมโดยเฉลี่ยมีเพียงแค่ 1.1% นัน้ท าให้ต้องเพิ่มและผลกัดนัด้านการผลติโดยรวมของ
ภาคอุตสาหกรรมให้มากขึน้ ในช่วงปี 2549 – 2554 การลงทุนวิจัยและพัฒนาของเอกชนเพิ่มขึน้ 2.6 และใน
ระยะเวลา 5 ปี จากปี 2554 – 2559 คาดวา่จะเพิ่มขึน้อีกอยา่งน้อย 4.3 เทา่ จึงจะสามารถแขง่ขนัได้  
รูปที่ 29 ภาพการลงทนุวิจยัและพฒันาของเอกชนและภาครัฐในชว่งปี 2549 - 2554 
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ในขณะเดียวกนัการลงทนุและวิจยัด้านพฒันาของภาครัฐที่เพิ่มขึน้ 1.7 เทา่ คาดวา่จะเพิ่มอีกอยา่งน้อย 1.9 
เทา่ จากปี 2554 – 2559 ในปี 2554 นัน้คา่ใช้จ่ายด้านงานวิจยัและพฒันารวมของประเทศ (Gross Expenditure 
on R&D: GERD) ภาคเอกชนลงทนุร้อยละ 51 ในขณะที่ภาคเอกชนประเทศอื่นลงทนุด้าน R&D มากกวา่ร้อยละ 
60 สว่นการลงทนุด้าน R&D ภาครัฐอยูท่ี่ร้อยละ 49 คิดคา่ใช้จ่ายด้านงานวิจยัและพฒันาประเทศ (GERD) ในปี 
2554 อยู่ที่ 40,550 ล้านบาท โดยเป้าหมายในปี 2559 อยู่ที่การลงทุน 130,000 ล้านบาท และมุ่งเป้าให้มีการ
ผลกัด้าน R&D ของภาคเอกชนอยูท่ี่ร้อยละ 70 และภาครัฐร้อยละ 30 (พิเชฐ ดรุงคเวโรจน์, 2557) 

นอกจากนี ้ส่วนของรูปแบบความร่วมมือของมหารูปวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมที่พบในประเทศ
ไทย (ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั, 2553) อ้างใน (ดวงทิพย์ วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555) มีดงันี ้ 
1. รูปแบบความร่วมมือโดยกลไกการตลาด (Market Coordinated Linkages) เช่น การให้ค าปรึกษา การ

ให้บริการทางเทคนิค (Technical Services) การซือ้-ขายนวัตกรรมและรูปแบบความสิ่งประดิษฐ์ (Sale of 

Products) และการออกใบอนุญาตให้ใช้ผลงาน (Licensing) เป็นต้น ซึ่งความร่วมมือในรูปแบบนีพ้บเป็น

สว่นมาก  

2. รูปแบบความร่วมมือในเชิงสถาบนัในระยะยาว (Long-term Institutional Linkages) เช่น การท าการ

ทดลองร่วม (Joint Labs) การสร้างสทิธิบตัรร่วม (Joint Patenting) และการวิจยัร่วม (Joint Research) ซึง่มีเป็น

ส่วนน้อย แตกต่างจากประเทศที่พัฒนาแล้วที่มีความร่วมมือในเชิงสถาบันระหว่างมหาวิทยาลัยและ

ภาคอตุสาหกรรมมกัจะมีเห็นอยูท่ัว่ไป 

ในแง่ของการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ  มีความรู้ที่สามารถถ่ายทอดได้ทัง้สว่นที่เป็นเอกสาร 
คู่มือ หรือการให้ค าปรึกษา (Codified Knowledge) และสว่นที่ไม่สามารถเรียนรู้ได้อย่างอตัโนมตัิด้วยการอ่าน
หรือการรับฟัง แตต้่องอาศยัการเรียนรู้ด้วยการท า/การทดลอง (Tactic Knowledge) ความร่วมมือในเชิงสถาบนั 
ซึ่งมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมมีปฏิสมัพนัธ์กันอย่างใกล้ชิด และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกนัและกัน
อย่างสม ่าเสมอ จะท าให้ Codified และ Tactic Knowledge สามารถถูกถ่ายทอดแลกเปลี่ยน และน าไปสู่การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีที่สงูขึน้ได้  

ดังนัน้ จากแนวโน้มการลงทุนค่าใช้จ่ายด้านงานวิจัยและพัฒนาที่สูง และความร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรมที่ต้องการช่องทางการเช่ือมต่อเพื่อน าไปสูก่ารสื่อสารทัง้ในเชิงสถาบนัและเชิง
กลไกทางการตลาด จึงเป็นโอกาสในการสร้างช่องทางบริการด้านการจับคู่งานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลยัและ
ภาคอุตสาหกรรมขึน้ เพื่อเปิดพืน้ที่ให้งานวิจัยที่มีไม่ว่าจะเป็นจากมหาวิทยาลยัหรือภาคอุตสาหกรรมก็ตาม
สามารถที่จะมาเผยแพร่ และค้นหางานวิจยัที่ต้องการและสามารถตัง้คา่ประเภทความร่วมมือด้านงานวิจยัได้ว่า 
งานวิจยัหวัข้อประเภทใดต้องการท่ีจะร่วมมือในรูปแบบไหน โดยบริการการจบัคูง่านวิจยันีจ้ะเป็นการพฒันาการ
บริการผา่นเว็บไซต์เพื่อสร้างความสะดวก รวดเร็ว ลดขัน้ตอนในการติดตอ่สือ่สาร สามารถสร้างโอกาสในการนดั
พบพดูคยุกนัครัง้แรกได้โดยไม่ต้องมีขัน้ตอนที่ยุ่งยาก แต่ในขณะเดียวกนัก็ได้กลุม่เป้าหมายงานวิจยัที่ต้องการ 
ด้วนเหตุนี ้บริการนีจ้ึงเป็นโอกาสในการสร้างความเช่ือมโยงในรูปแบบของการจับคู่งานวิจัยและสร้างการ
เช่ือมโยงในแบบเร่ิมต้นได้เป็นอยา่งดี  
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5.2.2 ศักยภาพในการสร้างเคร่ืองมือ 

 ศกัยภาพในการพฒันาเทคโนโลยีการจบัคู ่ (Match-making system) โดยผา่นเว็บไซต์ (Website) ถือ
วา่เป็นเทคโนโลยีที่มีการพฒันากนัมาอยา่งแพร่หลาย ในปัจจบุนัใช้เวลาในการพฒันาไมน่านมากนกัแตป่ระเด็น
หลกัในการพฒันาเคร่ืองมือนีค้ือจดุประสงค์ทีต้่องการสือ่สารรูปแบบบริการ กลุม่เป้าหมาย ทัง้นีต้้นทนุในการ
ผลติขึน้อยูก่บัการจดัการวางแผนความซบัซ้อนของรูปแบบการบริการนี ้เนื่องจากเว็บไซต์ที่พฒันาขึน้ยงัอยูใ่น
ขัน้ตอน Prototype จึงท าให้การตัง้คา่หรือสร้างระบบการจบัคูย่งัไมม่ีความซบัซ้อนมากนกั  

5.2.3 ผลกระทบของเทคโนโลยต่ีอสังคม 

 สามารถสร้างความเช่ือมโยงระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมได้เป็นอยา่งดี โดยการบริการ
จบัคูง่านวจิยันีจ้ะช่วยสง่เสริมให้เกิดความเป็นไปได้ทางความร่วมมือด้านงานวิจยัทัง้มหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรม ซึง่สง่ผลกระทบตอ่สงัคมในแงก่ารกระตุ้นความส าคญัด้านงานวิจยัเพื่อให้รับรู้ถึงความ
ต้องการท่ีมีอยูแ่ตไ่มไ่ด้รับการสือ่สารหรือการเช่ือมโยงทีด่ีเพยีงพอ สามารถสร้างการรับรู้ใหมใ่ห้แกส่งัคมและ
ประเทศชาติได้เป็นอยา่งดีโดยเฉพาะในมมุของสถาบนัและเศรษฐกิจในประเทศไทย 

5.2.4 ระดับของเทคโนโลยี 

 การบริการจบัคูง่านวิจยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมผา่นเว็บไซต์ช่ือ แมทชิงซีด 
ดอทคอม  (matchingseeds.com) อยูใ่นขัน้ตอนการพฒันาต้นแบบเพื่อสร้างระบบและข้อมลูเบือ้งต้นในการพฒันา
ตอ่เพื่อใช้ออกสูเ่ชิงพาณิชย์ได้จริง 

 
รูปที่ 30 ระดบัขัน้ของเทคโนโลยี (Stage of technology) 

 

 
 
 
5.3 ศึกษาความเป็นไปได้ทางการตลาด (Market Assessment)  

5.3.1 การวิเคราะห์สถานการณ์ (Situation Analysis)  

การวิจยัและพฒันาเป็นสิ่งส าคญัที่สดุสิง่หนึ่งของสถาบนัอดุมศึกษา การสร้างความร่วมมือให้เกิดขึน้

ในเร่ืองของงานวิจยัและพฒันาระหว่างสถาบนัการศกึษาด้วยกนันัน้เป็นสิ่งที่สร้างประโยชน์อย่างยิ่งยวด เพราะ

สามารถใช้องค์ความรู้ที่ศกึษาและวิจยัสร้างเครือขา่ย และพฒันาองค์กร คณาจารย์ การเรียนการสอน และนิสติ/

นกัศึกษาได้พร้อมๆกัน (สวุิมล ว่องวานิณิช, 2542) รวมถึงการพฒันาอตุสาหกรรมการผลิตในเชิงพาณิชย์ของ

ภาคธุรกิจด้วย โดยการก้าวเข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (เออีซี) ท่ีก าลงัจะเกิดขึน้ในปี 2558 นีถื้อเป็นความ

แนวคิด วิจยัพืน้ฐาน วิจยัประยกุต์ ต้นแบบ
บริการจบัคู่
เต็มรูปแบบ

แนะน า
ตลาด

การยอมรับ
ในตลาด

วิจัย พัฒนา ออกสู่เชิงพาณิชย์

มหาวทิยาลัย การพัฒนาเทคโนโลยี อุตสาหกรรม 
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ท้าทายอย่างยิ่งของประเทศไทย เพราะสามารถเปิดโอกาสให้ประเทศไทยสามารถเข้าสูก่ารขยายตลาดได้ แต่

หากประเทศไทยมีการปรับตวัไมท่นัตามสถานการณ์ที่เกิดขึน้อาจจะท าให้เกิดวิกฤตจากการเกิดคู่แข่งที่มากขึน้ 

และการลงทนุจากต่างชาติที่อาจจะหนัไปลงทนุในประเทศเพื่อบ้าน เนื่องจากมีต้นทนุคา่แรงที่ต ่ากวา่ ดงันัน้การ

ผลกัดนัและสนบัสนนุเร่ืองงานวิจยัและพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมตา่งๆจึงเป็นปัจจยัส าคญัที่สามารถสร้าง

ความเข้มแข็งให้แก่ผู้ประกอบสามารถแขง่ขนัในตลาดได้ดียิ่งขึน้ (พิเชฐ ดรุงคเวโรจน์, 2558b) 

 ปัญหาในสว่นการด าเนินความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมที่ผา่นมา (ส านกังาน
กองทนุสนบัสนนุการวจิยั, 2553)  
 1. ศกัยภาพของบริษัทไทย โดยเฉพาะบริษัทในภาคอุตสาหกรรมขนาดเล็กหรือย่อม (SMEs) มีความ
ลา่ช้าหรือได้รับเทคโนโลยี (Absorptive Capability) ที่มีจ ากดั ในขณะที่บริษัทขนาดใหญ่ไมค่อ่ยพบปัญหาดงักลา่ว 
เนื่องจากสามารถสร้างการวิจยัและพฒันาขึน้มาในองค์กรของตนเองได้ สว่นบริษัทตา่งชาติมกัไมค่อ่ยเห็นความ
จ าเป็นในการเช่ือมโยงกับมหาวิทยาลบั เนื่องจากเทคโนโลยีถูกถ่ายทอดจากหน่วยงานวิจัยและพฒันาของ
บริษัท/ส านักงานใหญ่อยู่แล้ว ในขณะเดียวกัน มหาวิทยาลยัหลายแห่งที่มีโครงการความเช่ือมโยงระหว่าง
มหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมก็ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากข้อจ ากัดหลาย
ประการที่ส าคญั คือ ด้านเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ บคุลากร การเงิน  นอกจากนัน้มหาวิทยาลยัไทยมีนกัวิจยัที่อยู่ใน
ระดับปริญญาเอกค่อนข้างน้อยและไม่เพียงพอต่อความต้องการของโครงการระหว่างมหาวิทยาลัยและ
ภาคอตุสาหกรรม (ดวงทิพย์ วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555) 
 2. ความเช่ือถือ (Credibility) ระหวา่งอาจารย์/นกัวิจยักบับคุลากรภาคอตุสาหกรรมคอ่นข้างต ่า การสร้าง
โครงการความเช่ือมโยงระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย  โดย ชไนล์เลอร์ (Schiller, 

2006) กล่าวว่า ปัญหาและอุปสรรคส าคัญที่ เ กิดขึน้ในโครงการความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและ
ภาคอตุสาหกรรมที่อาจารย์/นกัวิจยัเลง็เห็น คือ การท่ีภาคอตุสาหกรรมไมไ่ด้ให้ความร่วมมืออยา่งเต็มที่เทา่ที่ควร 
สืบเนื่องมาจากการไม่มีความเช่ือมั่นในมหาวิทยาลยัรวมถึงยังไม่อยากลงทุนก่อนที่จะเห็นผลเป็นรูปธรรม 
ในทางกลบักันบุคลากรของภาคอุตสาหกรรมกลบัมองมหาวิทยาลยัไม่สามารถผลิตความรู้ได้ตรงตามความ
ต้องการของภาคอตุสาหกรรม และไม่มีผลงานที่เป็นรูปธรรม สนใจเพียงแตก่ารตีพิมพ์ผลงานวิจยัเทา่นัน้ ท าให้
เกิดช่องวา่งดงักลา่วสง่ผลให้เกิดความร่วมมือในเชิงสถาบนัระยะยาวมีโอกาสเป็นไปได้น้อย  
 3. ปัญหาเชิงนโยบายทัง้ในระดบัรัฐบาลและระดบัมหาวิทยาลยั ถึงแม้วา่มหาวิทยาลยัและภาครัฐจะมี
การสร้างโรงการความเช่ือมโยงระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอุตสาหกรรม แต่ก็ยังไม่ได้สร้างแรงจูงใจให้
อาจารย์/นักวิจัยร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมเท่าที่ควร นกัวิจัยจึงให้ความส าคัญกับการตีพิมพ์ผลงานในสื่อ
วารสารท่ีมีช่ือเสียงมากกว่างานวิจยั ในขณะเดียวกนัเพื่อการตอบสนองของภาคอตุสาหกรรมนัน้ ภาครัฐก็ไมไ่ด้
ให้การสนบัสนนุอยา่งเต็มที่ (ดวงทิพย์ วิบลูย์ศกัดิ์ชยั, 2555) 
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5.3.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (PEST Analysis)  

5.3.2.1 ปัจจัยทางกฎหมายและการเมือง (P - Political and Legal Issue)   

 ภาครัฐมีการผลกัดนัทางด้านกฎหมายและโครงสร้างพืน้ฐาน รวมถึงการสร้างมาตรฐานแรงจูงใจใน
การลงทนุด้านงานวิจยัและพฒันา เช่น มาตรการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลส าหรับค่าใช้จ่ายด้านงานวิจยัและ
พฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมได้ถึง 300% หรือ 3 เท่าของรายจ่ายท่ีเกิดขึน้จริง จากเดิมให้สิทธ์ิไว้อยู่ท่ี 200%
นอกจากนีย้ังมีการยกร่าง พ.ร.บ. ส่งเสริมการใช้ประโยชน์ทรัพย์สินทางปัญญา และนวัตกรรม ท่ีให้สิทธ์ิ
ภาคเอกชนเข้าถึงแหลง่ทนุจากภาครัฐ และสามารถเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญาที่เกิดขึน้จากการให้ทนุได้ 
เพื่อให้เอกชนสามารถน าเอางานวิจยัที่เกิดขึน้ไปใช้ประโยชน์และออกสูเ่ชิงพาณิชย์ได้อยา่งแท้จริง (ประชาชาติ
ธุรกิจออนไลน์, 2558) 

5.3.2.2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ (E – Economic)  

 ขีดความสามารถในการแข่งขนัเป็นการสร้างเศรษฐกิจขบัเคลื่อนด้วยการลงทนุ เพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตด้วยการลงทุนจ านวนมาก ในอนาคตเศรษฐกิจขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมด้วยการสร้างคุณค่าที่เป็น
เอกลกัษณ์ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีเป้าหมายในการผลกัดนัด้านงานวิจยัและพฒันาทัง้ประเทศ
ให้ถึง 1% ของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) หรือรวมเป็นมูลค่าประมาณ 130,000 บาท ภายในปี 
2559 ซึง่เพิ่มจาก 0.47% ของจีดีพีหรือ 57,038 ล้านบาทในปี 2558  โดยแบง่สดัสว่นการลงทนุให้แก่ภาคเอกชน 
70% และภาครัฐ 30% (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2558) จากสิง่ที่ภาครัฐผลกัดนัการลงทนุนีท้ าให้มีโอกาสใน
การพฒันาและผลกัดันงานวิจัยให้เกิดการใช้ประโยชน์ได้มากขึน้ มีโอกาสเกิดโครงการหรือช่องทางในการ
สง่เสริมงานวิจัย นกัวิจยั รวมถึงการพฒันางานวิจัยในภาคอตุสาหกรรมให้มากขึน้ ตามเศรษฐกิจที่มีความผนั
ผวนและส่งผลต่อธุรกิจเป็นอย่างมาก ดงันัน้การผลกัดนัให้เกิดนวตักรรมโดยการจบัคู่งานวิจยัที่เหมาะสมตรง
ตามความต้องการของทัง้มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมถือเป็นช่องทางโอกาสที่ดี  

5.3.2.3 ปัจจัยทางสังคม (S – Social) 

 จากการประเมิน ส ารวจ และคาดการณ์จากหลายหน่วยงานที่สนบัสนนุด้านงานวิจยัและการลงทนุ ชี ้
เห็นถึงผลกระทบที่สามารถเกิดขึน้ในด้านของคณุภาพชีวิตของชุมชนหรือสงัคม หากสงัคมมีการผลกัดนัด้าน
งานวิจยัพฒันาและพฒันาที่มากขึน้ ย่อมสง่ผลดีให้แก่สงัคมและสภาพแวดล้อมบริเวณนัน้ เพราะนอกจากจะมี
นวตักรรมที่สามารถขบัเคลือ่นได้แล้วยงัเป็นแหลง่ที่สามารถสร้างการตอ่ยอดสิง่ใหม่ๆ ให้แก่สงัคมนัน้ได้อีกด้วย 

5.3.2.4 ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยแีละนวัตกรรมใหม่ๆ (T - Technology) 

เศรษฐกิจและสงัคมที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือที่เรียกว่า Digital Economy เป็น
กลไกส าคญัในการขบัเคลื่อนการปฏิรูปกระบวนการผลิต การด าเนินธุรกิจ การค้า การบริการ การศึกษา การ
สาธารณสขุ การบริหารราชการแผ่นดิน รวมทัง้กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสงัคมอื่นๆ สง่ผลต่อการพฒันาทาง
เศรษฐกิจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสงัคม และการจ้างงานที่เพิ่มขึน้  โดยการวิจัยและพัฒนา และ
นวตักรรม (R&D&I) มีแนวทางการขบัเคลื่อนในรูปแบบของโครงสร้างการบริการ (Service Structures) โดยเน้น
ในเ ร่ืองของ e-Government Service Platform e-Logistics Data service innovation และ Critical Service 
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น าไปสู่การผลกัดันอุตสาหกรรมด้านบริการ คือ การใช้บริการอินเตอร์เน็ท การให้บริการข้อมูลสื่อสารแบบ
ออนไลน์ (ธานินทร์ ผะเอม, 2557) 

สิง่เหลา่นีร้วมถึงเทคโนโลยีการจบัคู ่(Match-making System) สามารถน ามาประยกุต์ให้เกิดนวตักรรม
บริการขึน้ได้โดยผา่นเว็บไซต์บริการ (Web Service) เพื่อเป็นช่องทางในการสือ่สารและเผยแพร่งานวิจยัรวมถึง
เป็นศูนย์กลางในการเปิดให้อาจารย์/นักวิจัยและภาคอุตสาหกรรมเข้ามาค้นหางานวิจัยในสิ่งที่แต่ละฝ่าย
ต้องการ หลงัจากนัน้ก็ท าการจบัคูโ่ดยการใช้ค าส าคญัค้นหา ซึ่งนอกจากสามารถจบัคูค่วามต้องการของงานวจิยั
ได้แล้วยงัสามารถสร้างโอกาสการนดัพบเพื่อพดูคยุถึงรายละเอียดความร่วมมือด้านงานวิจยัได้ภายหลงัได้อีก
ด้วย บดปัญหาขัน้ตอนการติดต่อสื่อสารที่ยุ่งยากและซบัซ้อน รวมถึงประหยดัเวลาในการค้นหาและมีประสิทธิ
ภาพีรวมถึงคุ้มคา่ที่เข้ามาใช้บริการนีด้้วย  
 

 
5.3.3 วิเคราะห์สถานภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  

5.3.3.1  จุดแข็ง (Strength)  

 เข้าถึงการบริการจบัคูง่านวิจยัผา่นเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม ได้อยา่งรวดเร็วและสะดวก    

 เป็นช่องทางการบริการที่สร้างความเช่ือมโยงของความต้องการด้านงานวิจยัโดยการจบัคู่งานวิจัยที่

เหมาะสมระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม 

 สามารถสร้างโอกาสทางความร่วมมือผ่านช่องทาง แมทชิงซีด ดอทคอม โดยการส่งความต้องการ

อยากนดัหมายกบัเจ้าของหวัข้องานวิจยัที่สนใจเพื่อคยุรายละเอียดเพิ่มเติมได้ 

 ขัน้ตอนการเข้าถึงงานวิจยัและเจ้าของงานวิจยัไมซ่บัซ้อน 

 ศนูย์กลางการเผยแพร่ข้อมลูและเป็นฐานข้อมลูด้านงานวิจยั 

5.3.3.2  จุดอ่อน (Weakness)  

 เงินทนุและแหลง่สนบัสนนุ รวมถึงพนัธมิตรที่ได้มานัน้ไมม่ากเทา่กบัโครงการด้านงานวิจยัและพฒันาที่

ถกูจดัตัง้โดยภาครัฐและหนว่ยงานท่ีสง่เสริมและผลกัดนัด้านงานวิจยัโดยเฉพาะ 

 เป็นบริการท่ีคอ่นข้างเฉพาะเจาะจงในตลาดจึงไมไ่ด้เป็นท่ีรู้จกัในวงกว้างมากนกั 

 การรับรู้และการเข้าถึงการบริการจบัคู่เว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม  จากผู้ ใช้งานโดยเฉพาะ อาจารย์/

นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรม ยงัไมไ่ด้รับความเช่ือถือเทา่โครงการจากภาครัฐและหนว่ยงาน 

5.3.3.3  โอกาส (Opportunities)  

 สถิติการขาดแคลนงานวิจัยและพัฒนาในประเทศไทยเป็นเร่ืองที่หลายฝ่ายเร่งให้ความร่วมมือและ

สนบัสนนุเพื่อผลกัดนัให้เกิดการขยายและพฒันางานวิจยัมาใช้สูเ่ชิงพาณิชย์ให้ได้มากที่สดุ ท าให้เกิด
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โครงการในการผลกัดนัผู้ขบัเคลือ่นงานวิจยัและพฒันาระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมมาก

ยิ่งขึน้ 

 ถึงแม้ว่าจะมีโครงการเพื่อผลกัดันงานวิจัยและพัฒนาเกิดขึน้เยอะ แต่ก็ยังมีขัน้ตอนที่ยุ่งยากและ

ซบัซ้อนในการเข้าถึงข้อมลูและเช่ือมโยงการติดตอ่ระหวา่งกนั ท าให้ยงัเกิดช่องทางในการเช่ือมโงความ

ร่วมมือที่รวดเร็ว 

 ความต้องการของงานวิจัยและพฒันานัน้มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงเพื่อให้สามารถตอบสนองสิ่งที่

องค์กรต้องการพฒันาให้ได้ ดงันัน้แล้วช่องทางในการจบัคู่งานวิจัยและพฒันาจึงเป็นโอกาสที่ดีที่จะ

ช่วยสร้างความเช่ือมโยงและการเผยแพร่จากมหาวิทยาลยัสูภ่าคอตุสาหกรรมให้ได้ตรงจดุมากที่สดุ 

 ในปี 2558 จะเร่ิมเข้าสู่ช่วงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นโอกาสในการเร่งพัฒนาธุรกิจใน

ภาคอตุสาหกรรมด้วยงานวิจยัโดยผ่านความร่วมมือจากมหาวิทยาลยัและภาครัฐเพื่อผลกัดนัให้เกิด

นวตักรรมและสามารถเข้าแขง่ในตลาดทัง้ในประเทศและตา่งประเทศได้  

5.3.3.4  อุปสรรค (Threats)  

 โครงการที่จัดตัง้ โดยภาครัฐหรือหน่วยงานที่ส่ง เสริมด้านการผลักดันด้านภาคธุรกิจและ

สถาบนัการศกึษา รวมถึงงานวิจยัและพฒันาโดยเฉพาะนัน้มีสิง่จงูใจในการผลกัดนัท่ีเยอะกวา่ 

 ข้อมลูของเว็บไซต์ยงัไมก่ว้างขวางมากเทา่ที่ควร 

 ยงัไมม่ีเครือขา่ยพนัธมิตร 

5.4 การใช้ประโยชน์เทคโนโลย ี(Technology Exploitation)  

5.4.1 วิธีการน าเทคโนโลยมีาใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ (Mode of exploitation)  

Matchingseeds.com ซึ่งเป็นการบริการจบัคู่งานวิจยัระหว่างมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมนัน้
ถือได้ว่าเป็นการประเมินแบบตนเอง หรือ Self-Assessment เพราะผู้ วิจัยเป็นผู้ที่ก าหนดและวางแผนแนวคิด
ต่างๆของงานวิจัยนีข้ึน้เอง ดังนัน้ จึงสามารถ Exploitation ในรูปแบบไหนก็ได้ที่คิดว่าเหมาะสมกับการน า
เทคโนโลยีออกสูเ่ชิงพาณิชย์ ด้วยเทคโนโลยีที่ใช้คือระบบการจบัคู ่และเว็บไซต์นัน้เป็นสิ่งที่รู้จกัและใช้งานอย่าง
แพร่หลาย น าไปสู่การรับรู้บริการและการใช้ที่ไม่ต้องศึกษาการใช้งานมาก อีกทัง้กลุ่มเป้าหมายเป็นแบบ
เฉพาะเจาะจงและมีประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยีเหล่านีม้าก่อนแล้วโดยสว่นมาก ดงันัน้แล้วเทคโนโลยีที่
พฒันาขึน้จึงมีแนวโน้มที่สามารถออกสูเ่ชิงพาณิชย์และเป็นท่ียอมรับของกลุม่เป้าหมายได้ 
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5.4.2 ศักยภาพเทคโนโลยทีางกลยุทธ์ (Four Potential Types of strategy)  

รูปที่ 31 ศกัยภาพเทคโนโลยีทางกลยทุธ์ (Four Potential Types of strategy) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
การประเมินศกัยภาพเทคโนโลยีของ Matchingseeds เป็นแบบ Mixed Strategies กลา่วคือเป็นการ

ผสมผสานระหวา่ง Market for Products ซึง่เป็นเว็บไซต์เพื่อให้บริการด้านการจบัคูง่านวิจยัระหวา่งมหาวทิยาลยั
และภาคอุตสาหกรรม  และ Market for Embedded Technology โดยการใช้เทคโนโลยีการจับคู่ (Match-
making system) ที่สามารถค้นหางานวิจัยที่ต้องการได้โดยการเลือกค้นหาด้วยคีย์เวิร์ดส าคัญเพื่อให้ระบบ
แสดงผลการจับคู่งานวิจัยที่เหมาะสม อีกทัง้ยังสามารถสร้างความเช่ือมโยงในการติดต่อสื่อสารกับเจ้าของ
งานวิจยัที่ระบบได้จบัคูม่าให้อีกด้วย  

 
5.4.3 การน าเทคโนโลยอีอกสู่เชิงพาณิชย์ (Exploitation Approach)  

 5.4.3.1 รูปแบบการเปรียบเทียบการน าเทคโนโลยอีอกสู่เชิงพาณิชย์ 

มี 4 รูปแบบ คือ แบบขาย (Sell) แบบอนญุาตความเป็นเจ้าของ (License) แบบร่วมกนัลงทนุ (Joint Venture) 

และแบบจดัตัง้บริษัทใหม ่(Spin-off) ซึง่แตล่ะรูปแบบมีข้อดีและข้อเสยี ดงันี ้
 

ตารางที่ 34 แสดงรูปแบบการเปรียบเทียบการน าเทคโนโลยีออกสูเ่ชิงพาณิชย์ 

วิธีการ ความเหมาะสม ข้อด ี ข้อเสีย 
Sell - ลงทนุน้อย 

- ตลาดไมซ่บัซ้อน 
- ผลตอบแทนกลบัมาเร็ว 
- ความเสี่ยงต ่า 
- ไมต้่องลงทนุจดัตัง้บริษัท 

- ไมมี่โอกาสในการตอ่ยอด 
- หมดสิทธ์ิถือครองเทคโนโลยี 
- มลูคา่ตอบแทนระยะยาวไม่
มาก 

License แบบ 
Non-exclusive 

- Partial Developed 
- ตลาดชดัเจน 
- ต้นทนุลงทนุสงู 
- ระยะสัน้ๆ 

- สามารถขายสิทธิได้หลายรอบ 
- ยงัมีสิทธิถือครองอยู่ 
- มีรายได้คา่ License 
- ได้ผลประโยชน์แปรผนัตาม

มลูคา่ผลิตภณัฑ์ที่ได้ 

- ต้องเผยแพร่ข้อมลู 
License 

- มีการเจรจาที่ยุง่ยากทาง
กฎหมาย 

 

Market for Technology
Market for Embedded 

Technology

Market for Products Mixed Strategies

Four Potential 
Types of strategy
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วิธีการ ความเหมาะสม ข้อด ี ข้อเสีย 
Joint Venture - เทคโนโลยีพฒันา

เกือบเสร็จแล้วและ
สามารถตอ่ยอด
ร่วมกบัผลลิตภณัฑ์
อ่ืนได้ 

- ตลาดชดัเจน 
 

- ยงัถือครองสิทธิผลิตภณัฑ์ 
- กระจายความเสี่ยง 
- มีโอกาสได้ความรู้ใหม่ๆ และ

พฒันาตอ่ยอด 
- ลดต้นทนุในการผลิตและท า

การตลาด 
 

- หาผู้ ร่วมลงทนุยุง่ยาก 
- ต้องแบง่ก าไรหุ้นสว่น 

Spin-off  - ไมต้่องเปิดเผยข้อมลู 
- สามารถตอ่ยอดได้ 

- มีความเสี่ยงจากการลงทนุ
สงู 

- ท าตลาดด้วยสินค้าประเภท
เดียวท าให้มีต้นทนุการผลติ
และการตลาดสงู 

- การเป็นผู้ผลิตรายใหม ่ท า
ให้ขาดประสบการณ์ใน
ตลาด และไมเ่ป็นที่รู้จกั 

 
5.4.3.2 การก าหนดเกณฑ์การประเมิน (Set up criteria) 

ผู้วิจยัได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณารูปแบบการน าเทคโนโลยีออกสู่ตลาด ดงันี  ้

1) มีโอกาสในการน าเทคโนโลยีมาพฒันาตอ่ยอดได้ 

2) ความพร้อมของเทคโนโยลใีนการเผยแพร่ 

3) มีโอกาสในการใช้เทคโนโลยีได้กบัหลากหลายบริษัทและองค์กร 

4) การลงทนุมคีวามเสีย่งต า่ 

5) สามารถสร้างผลตอบแทนระยะยาวได้ 

5.4.3.3 ผลการประเมินรูปแบบการน าเทคโนโลยอีอกสู่ตลาด 

 สรุปผลการประเมินรูปแบบการน าเทคโนโลยีออกสู่ตลาด โดย 5 คือ คะแนนสงูสดุ และ 0 

คะแนน คือคะแนนต ่าสดุสามารถสรุปได้ ดงันี ้
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ตารางที่ 35 สรุปผลการประเมินรูปแบบการน าเทคโนโลยีออกสูต่ลาด 

Criteria Sell Licensing Joint Venture Spin Off 
1) มีโอกาสในการน าเทคโนโลยี

มาพฒันาตอ่ยอดได้ 

1 5 4 5 

2) ความพร้อมของเทคโนโยลีใน

การเผยแพร่ 

0 4 4 3 

3) มีโอกาสในการใช้เทคโนโลยีได้

กบัหลากหลายบริษัทและ

องค์กร 

0 4 5 5 

4) การลงทนุต ่ามีความเสี่ยงต ่า 5 5 4 1 

5) สามารถสร้างผลตอบแทน

ระยะยาวได้ 

0 5 4 3 

ผลรวม 6 23 21 17 

  
จากการประเมินตารางข้างต้น สรุปได้วา่ รูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการน าผลติภณัฑ์ออกสูต่ลาดคือ แบบ

อนญุาตให้ใช้สิทธ์ิหรือ Licensing แบบ Non-exclusive คือสามารถใช้ก่ีคนก็ได้รวมถึงเจ้าของยงัสามารถใช้ได้ 
เนื่องจากเป็นบริการใหม่จึงจ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีออกสู่ตลาดให้เป็นที่รู้จกัในวงกว้างมากขึน้ โดยเร่ิมต้นท า 
Licensing กบัจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในการสร้างฐานข้อมลูของงานวิจยัและผู้ใช้ 
5.5 การน าเทคโนโลยอีอกสู่เชิงพาณิชย์ (Technology Commercialization) 

5.5.1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย  

5.5.1.1 การแบ่งส่วนตลาด (Segment) 

กลุม่เป้าหมายหลกั กลุม่สถาบนั/หนว่ยงานสง่เสริมงานวิจยัและพฒันาของภาครัฐ 
 5.5.1.2 การเลือกตลาดกลุ่มเป้าหมาย (Target Market)  

จากการศึกษาในบทที่ 2 ผู้วิจัยเล็งเห็นว่ากลุม่สถาบนั/หน่วยงานของภาครัฐที่สนบัสนนุการลงทุนใช้
จ่ายในงานวิจัยและพัฒนา ได้แก่ 8 หน่วยงานหลกั คือ 1) ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 2) 
ส านกังานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวตักรรมแหง่ชาติ (สวทน.) 3) ส านกังานกองทนุ
สนบัสนนุงานวิจยั (สกว.) 4) ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาติ (สวทช.) 5) ส านกัพฒันาวิจยั
การเกษตร (สวก.) 6) สถาบนัวิจยัสาธารณสขุ (สวรส.) 7) ส านกังานกรรมการอดุมศึกษา (สกอ.) 8) ส านกังาน
นวตักรรมแหง่ชาติ (สนช.) ซึง่หนว่ยงานหลกัที่กลา่วมาข้างต้นนีม้ีมาตรการในการสง่เสริมในหลากหลายรูปแบบ 
จาก 8 หน่วยงานที่กล่าวมาข้างต้นนัน้ ผู้ วิจัยเล็งเห็นให้  ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (National Innovation 
Agency: NIA) เป็นกลุม่เป้าหมายหลกั เพราะเลง็เห็นวา่ ส านกังานนวตักรรม (สนช.) นัน้ได้วางกรอบภารกิจหลกั 
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คือ การสร้างธุรกิจใหม่ หรือ “ธุรกิจนวตักรรม” ให้เกิดขึน้อยา่งรวดเร็วและเป็นรูปธรรมผา่นการเช่ือมโยง สง่เสริม 
และพฒันาโครงการนวตักรรมร่วมกนับนแนวคิดการพฒันานวตักรรมระบบเปิดระหว่างผู้จดัการโครงการ สนช. 
ผู้ประกอบการ และภาควิชาการ มุ่งเน้นในการสง่เสริมและสนบัสนนุให้เกิดการด าเนินงานด้านนวตักรรมทัง้ใน
ระดบัภาคการผลติ ภาคการเกษตร และภาคบริการ รวมถึงการ สร้างความตื่นตวั และสร้างบรรยากาศนวตักรรม
ให้เกิดขึน้ในประเทศ  

5.5.2 กลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategy) 

 การน าเสนอขายบริการ Matchingseeds เป็นเสนอขายระบบบริการรูปแบบ Business to Business 
(B2B) โดยใช้รูปแบบกลยุทธ์น าเสนอขาย (Sell Strategy) ซึ่งเป็นการเสนอขายระบบบริการ Mtachingseeds 
ให้แก่ หน่วยงานภาครัฐที่สนบัสนนุด้านงานวิจยัและพฒันา โดยการน าเสนอรูปแบบระบบบริการในการใช้งาน
และประโยชนที่จะได้รับจากบริการนี ้ผ่านการใช้ Licensing แบบ Non-exclusive และการขายในรูปแบบ 
Business to Customer๖๗ ในรูปแบบของ Membership ซึง่จะคิดคา่บริการจากสมาชิกเดือนละ 200 บาท 

5.5.3 ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix: 4P’s) 

  5.5.3.1 กลยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ หรือบริการ (Product/ Service) 

  การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ Matchingseeds ในงานวิจัยนีค้ือ เป็นระบบบริการที่
พฒันาขึน้มาเพื่อเพิ่มเติมการเช่ือมโยงด้านงานวิจยัและพฒันาระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม เน้น
เร่ืองของ Engaging Functionality คือการท่ีผู้ ใช้สามารถเข้ามาเผยแพร่งานวิจยัและสามารถจบัคูค่วามต้องการ
ของงานวิจยัที่สนใจได้ผ่านเว็บไซต์นี ้นอกจากนีย้งัสามารถสง่ค าร้องขอเพื่อติดต่อเจ้าของงานวิจัยได้ผ่านทาง 
www.matchingseeds.com  
  5.5.3.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 

 เป็นราคาที่ตัง้ส าหรับการขาย License แบบ Non-exclusive คือ คา่เปิดคา่ธรรมเนียมแรกเข้าในการใช้
เทคโนโลยีโดยตีมลูคา่เป็นจ านวนเงิน 300,000 บาท และคา่ตอบแทนการใช้สทิธ์ิ (Royalty Fee) คิดคา่ตอบแทน
ภายในปีแรก 1% จากรายได้ที่เกิดความมือระหวา่งกนัผา่น Matchingseeds และคา่สมาชิกรายเดือน 

5.5.3.3 กลยุทธ์ด้านสถานที่ (Place) 

ด้วยตวับริการเป็นรูปแบบการให้บริการแบบออนไลน์โดยเฉพาะ ดงันัน้แล้วช่องทางการให้บริการหลกั
คือหน้าเว็บไซต์ที่ช่ือ www.matchingseeds.com ผู้ใช้บริการสามารถเข้าไปใช้งานเพื่อค้นหาและจบัคูง่านวิจยัที่
สนใจได้จากฐานข้อมลูที่สมาชิกใน Matchingseeds มาลงรายละเอียดงานวิจยัตา่งๆไว้ ทัง้นี ้ทัง้อาจารย์/นกัวิจยั
จากมหาวิทยาลยัหรือบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมสามารถลงหัวข้อและรายละเอียดงานวิจัยผ่านช่องทาง
บริการนีไ้ด้ นอกจากนัน้แล้วช่องทาง Matchingseeds ยังเป็นช่องทางที่บริการนัดหมายให้กับผู้ ที่มีความ
ประสงค์อยากนดัพบกบัเจ้าของงานวิจยัที่ผู้ใช้งานจบัคูไ่ด้อีกด้วย นอกจากนี ้เพิ่มช่องทางของ e-Advertising ใน
รูปแบบของ SEO โดยการใช้ Google AdWord ในการท า Keyword ส าคญั เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายสามารถพบ 
www.matchingseeds.com ในอันดับ ต้นๆ  และการท า  Link exchange กับ เ ว็ บ ไซ ต์ที่ สอดค ล้องกับ 
Matchingseeds เ ช่ น  โค ร งการ  Talent Mobility (http://talentmobility.or.th/) คลัง ข้ อมูลง านวิ จั ย ไทย 
(http://www.nrct.go.th) ส านกังานกองทนุสนบัสนนุ (http://www.trf.or.th/) เป็นต้น  

http://www.matchingseeds.com/
http://www.trf.or.th/)%20เป็นต้น
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Direct Mail เป็นการสร้างความสมัพนัธ์ในระยะยาวและสามารถเข้าถึงกลุม่เป้าหมายได้เฉพาะเจาะจง 
ทัง้นีต้้องอาศยัการตลาดโดยใช้ฐานข้อมูล (Database Marketing) อีเมลจะถูกส่งตรงหาสมาชิกหลงัจากการ
สมคัรครัง้แรก ซึง่เป็นอีเมลที่มีข้อความต้อนรับสูก่ารเป็นสมาชิกของ Matchingseed นอกจากนีร้ะบบจะสง่อีเมล
แจ้งรายละเอียดข่าวสารเพื่ออพัเดทข้อมลูต่างๆเก่ียวกับงานวิจัยและการบริการของ Matchingseeds รวมถึง 
Viral Video ผ่านช่องทางของ YouTube จดัท าวีดีโอแนะน าบริการ จุดเด่น และวิธีการใช้บริการ เพื่อสร้างการ
เรียนรู้ (Educate) และสร้างการรับรู้ (Awareness) ให้แก่กลุม่เป้าหมาย  

5.5.3.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

 ผู้ วิจัยวางแผนการส่งเสริมการตลาดของ Matchingseeds เ ป็นรูปแบบของ  IMC: Integrated 
Marketing Communication ซึง่เป็นการสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการ เพื่อการสร้างภาพพจน์ และแรงจูงใจ
ให้กบัลกูค้าเป้าหมาย โดยสามารถแบง่ได้ตามหวัข้อ ดงันี ้
 
การโฆษณา Advertising  

เป็นการสร้างการติดตอ่สือ่สารด้วยตราสนิค้า (Brand contact) โดยมีจดุประสงค์เพื่อต้องการให้ความรู้ 
(Educate) เพื่อสร้างต าแหน่งของบริการ (Brand positioning) สร้างความแตกต่างของบริการ (Differentiate 
product) น าไปสูก่ารสร้างให้เกิดความรู้จัก (Awareness) และการแสดงจุดขาย (Selling Point) และต าแหน่ง
บริการ (Positioning) ที่ชดัเจน โดยมีกลยทุธ์ในการโฆษณา ดงันี ้

- โฆษณาผา่นสือ่สิง่พมิพ์ คือ ลงในจลุสาร วารสาร โบรชวัร์ และจดัท าสือ่สิง่พิมพ์ของ Matchingseeds 
ขึน้มาเองด้วยในรูปแบบของ โบวชวัร์ โปสเตอร์  

- โฆษณาผา่นสือ่บคุคล คือ บคุคลที่สามารถบอกตอ่อีกคนหนึง่ได้ คือ บคุลากรท่ีอยูใ่นวงการวิชาการ 
เช่น นิสติ/นกัศกึษา อาจารย์/นกัวิจยั และพนกังานขาย  

- โฆษณาผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส์ คอื เว็บไซต์จฬุาฯ เว็บไซต์กลางและเว็บไซต์ของแตล่ะคณะ/หนว่ยงาน/
สถาบนั เว็บไซต์ที่เก่ียวข้องกบัการสง่เสริมงานวิจยัและพฒันา คือ หนว่ยงาน/สถาบนัจากภาครัฐ เวบ็ไซต์ที่
เก่ียวกบัภาคอตุสาหกรรมและธุรกิจ รวมถึงโฆษณาผา่นทาง Social Media คือ Facebook  

การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion)  
- การใช้กลยุทธ์ดึงลกูค้าใหม่ (Attract New Users) ด้วยการเปิดให้ใช้บริการแพ็คเกจเต็มรูปแบบฟรี 

(Unlimited) เป็นระยะเวลา 1 เดือนแรก เพื่อเป็นช่วงทดลองการใช้บริการ 
- การตลาดเชิงกิจกรรม (Event Marketing) มีการออกบูทในสถานที่  ที่มีกลุ่มเป้าหมายเยอะ  เช่น 

มหาวิทยาลยั หน่วยงานและสถาบันภาครัฐ เป็นต้น โดยมีการน าตัวอย่างการใช้งานไปเปิดแสดงให้ดูเป็น
ตัวอย่าง และยังมีพนักงานขายคอยให้ความรู้  (Service Knowledge) เก่ียวกับการบริการนีอ้ีกด้วย อีกทัง้
พนักงานส่งเสริมการขาย (Point of Purchase: POP) นัน้สามารถสร้างแรงกระตุ้ นให้เกิดการจูงใจท าให้  
Matchingseeds เป็นท่ีสนใจของกลุม่เป้าหมายโดยใช้วิธีที่ไมก่ดดนัจนเกินไปและไมเ่กิดความร าคาญ 

- การจัดสมัมนา (Seminar) การจัดสมัมนาถือว่าเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อสื่อสารตราสินค้า (Brand 
concept point) อีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งต้องการการยืนยันสนับสนุน (Endorsement) จากผู้น าทางความคิด หรือ
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ผู้ทรงคุณวุฒิ มาสนบัสนุน Matchingseeds โดยการจัดสมัมนาและเชิญผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้ที่มีความรู้ความ
เช่ียวชาญเป็นอย่างดี (Authority) เก่ียวงานวิจัยและพฒันา สถานการณ์ปัจจุบนั ความต้องการและปัญหาที่
เกิดขึน้ เช่น ผู้ความเชียวชาญด้านการสง่เสริมงานวิจยัและพฒันา บคุลากรจากสถาบนัที่สง่เสริมด้านงานวิจยั
จากภาครัฐ โดยผู้ เชียวชาญนัน้ต้องเป็นบคุลากรที่มีช่ือเสียงในระดบัหนึ่งเพื่อให้สามารถดึงความนา่เช่ือถือและ
มัน่ใจในการใช้บริการ Matchingseeds ได้  
การให้ข่าวสารและประชาสัมพันธ์ (Public Relationship: PR)  

- ใช้การให้ขา่วสารและประชาสมัพนัธ์ผา่นทาง www.matchingseeds.com เช่น ข้อมลูสนิค้า ขา่วสาร
เก่ียวกบัเร่ืองกบัเร่ืองงานวจิยัและพฒันาและบริการท่ีเปิดให้กลุม่เป้าหมายเข้ามาใช้งาน 

- การให้ขา่วสารและประชาสมัพนัธ์ผา่นทาง Facebook Fan page ขึน้ 
www.facebook.com/matchingseeds.com เพื่อสร้าง Interactive กบักลุม่เป้าหมายที่เข้ามาถามตอบข้อสงสยั
และแชร์ประสบการร่วมกนั และเป็นการเก็บข้อมลูพฤตกิรรมของกลุม่เป้าหมายในอีกทางหนึง่ด้วย  

- ใช้การให้ขา่วและประชาสมัพนัธ์เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ (Image) วา่เหนือกวา่คูแ่ขง่ เมื่อสิง่อื่นเทา่กนั
หมดภาพลกัษณ์จึงเป็นสิง่ที่จะสร้างความแตกตา่งในผลติภณัฑ์ได้ดี กลยทุธ์การสร้างเร่ืองราว (Story Telling) 
คือการเลา่เร่ืองราวที่เป็นจดุเดน่และคูแ่ขง่เลยีนแบบได้ยาก 
5.6 การปกป้องเทคโนโลย ี(Technology Protection)  

5.6.1 การปกป้องทรัพย์สนิทางปัญญา (Intellectual Property Protection) 

เนื่องจากงานวิจยันีเ้ป็นการคิดค้นบริการขึน้มาใหม่ ดงันัน้จึงท างานปกป้องเทคโนโลยีด้วยการยื่นขอ
จดอนสุิทธิบตัร โดยผู้ขอจดทะเบียนอนสุิทธิบตัรคือ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เนื่องจากผู้วิจยัเป็นนิสิตภายใน
มหาวิทยาลยั และมีแผนจะขอยื่นจดอนสุทิธิบตัรหลงัจากที่งานวิจยัได้เสร็จสมบรูณ์แล้วภายในปี 2558  

5.6.2 สิทธิทางทรัพย์สนิทางปัญญา (Intellectual Property Right) 

 การใช้ประโยชน์จากงานวิจยัและทรัพย์สินทางปัญญาในเชิงพาณิชย์นัน้ ผู้วิจยัได้จดัท าข้อสมมติฐาน
ของการใช้สทิธ์ิ โดยท าการขออนญุาตในการใช้สทิธ์ิพร้อมทัง้เจรจาข้อตกลงและเง่ือนไขสญัญาในการอนญุาตให้
ใช้สิทธ์ิกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ท่ีค านึงถึงความคุ้มค่าในการน างานวิจัยมาพฒันาเพ่ือเพ่ิมมูลค่าในเชิง
พาณิชย์   
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.facebook.com/matchingseeds.com%20เพื่อสร้าง
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5.6.3 ข้อตกลงและการเจรจาต่อรอง (Agreement to Negotiate Licensing) 

ตารางที่ 36 รายละเอียดข้อตกลงและการเจรจาตอ่รอง 

รายการ ข้อตกลง (Confidential Disclosure 
Agreement) 

Licensor/เจ้าของสิทธ์ิ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

Licensee/ ผู้ รับสิทธ์ิด าเนินการ ส านกังานนวตักรรมแหง่ชาต ิ(NIA) 
ขอบเขตของเทคโนโลยีท่ีอนญุาตให้ใช้สิทธิ 
 (Scope of Technology) 

การอนญุาตให้ใช้สิทธิ (Licensing Agreement) 

ขอบเขตของการอนญุาตให้ใช้สิทธิในเทคโนโลยี Non-Exclusive Licensing (ให้ใช้สิทธิโดยไม่จ ากดั
แตเ่พียงผู้ เดียวโดยเจ้าของเทคโนโลยียงัคงมีสิทธิ
ในเทคโนโลยี) 

Royalty fee 1% จากรายได้สมาชิก 

ระยะเวลาอนญุาตการใช้สิทธิ 3 ปี (ตอ่สญัญาปีละครัง้) 
คา่ปรับและเง่ือนไขอื่นๆ - เจ้าของสิทธ์ิจะให้ข้อมูลในการพัฒนา ปรับปรุง 

แก้ไขและการวางแผนทางการตลาดแก่ผู้ขอใช้สิทธิ
ตลอดอายกุารคุ้มครอง 
- สญัญาจะถือเป็นโมฆะเม่ือผู้ เจ้าของสิทธิอนญุาต
ให้สิทธ์ิในการใช้แก่ผู้ อ่ืน 
- หากผู้ขออนุญาตในการใช้สิทธ์ิไม่กระท าตามข้อ
สญัญา เจ้าของสิทธ์ิสามารถเรียกร้องคา่เสียหายได้ 

 
 
5.7 แผนการเงนิ (Financial Plan) 

 นวตักรรมระบบบริการ Matchingseeds พฒันาขึน้เพื่อเสริมการเช่ือมโยงการจบัคูด้่านงานวจิยัระหวา่ง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม และภาครัฐ เข้าด้วยกนั ผู้วิจยัจึงจดัท าแผนการเงินท่ีมีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกบัแผนการด าเนินงานข้างต้น โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

1. รายได้ 
  1.1 รายได้จากการขายสิทธิแบบ Licensing แบบ Non-Exclusive Licensing ให้กับ
ส านกังานนวตักรรมแหง่ชาติ (NIA) ตามสญัญาเป็นเวลา 5 ปี ประมาณการมลูคา่เทคโนโลยี 300,000.- บาท  
  1.2 รายได้จากคา่ธรรมเนียม (Royalty fee) 10% จากประมาณการก าไรของรายได้คา่บริการ
สมาชิกรายเดือน โดยผู้ที่ซือ้สทิธิในเทคโนโลยี มีการคิดอตัราคา่สมาชิก เดือนละ 200 บาท ซึง่มีการคาดการณ์ใน
จ านวนสมาชิกที่ใช้บริการในปีแรกเป็น จ านวน 5 ,000 คน คิดเป็นรายได้ค่าบริการสมาชิกปีที่  1 เป็น 
12,000,000.-บาท และมีรายได้คา่สมาชิกเพิ่มขึน้ 2 % ทกุปี ดงันี ้
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รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
2558 2559 2560 2561 2562 

รายได้คา่บริการสมาชิก  
(เพิ่มขึน้ 2 % ทกุปี) 

12,000,000.- 12,240,00
0.- 

12,484,80
0.- 

12,734,49
6.- 

12,989,1
85.- 

ประมาณการก าไรจาก
ยอดขาย 10%  

1,200,000.- 1,224,000.
- 

1,248,480.
- 

1,273,450.
- 

1,688,26
3.- 

คา่ Royalty fee จาก
ประมาณการ ก าไรจาก
ยอดขาย 10 % 

120,000.- 122,400.- 124,848.- 127,345.- 168,826.- 

2. ค่าใช้จ่ายส าหรับลงทุนในระบบ 
2.1 คา่ออกแบบและพฒันาเว็บไซต์ ประมาณการ 20,000 บาท 
2.2  คา่เช่า Server ระยะเวลา 1 ปี ประมาณการคา่เช่า 30,000.-บาท 
2.3  คา่จดโดเมนและโฮสดิง้ ประมาณ 1,200.-บาท  

การประมาณการงบการเงนิ (Financial Projection) 
ตารางที่ 37 ประมาณการรายได้และคา่ใช้จา่ยของการลงทนุ นวตักรรมระบบบริการ Matchingseeds 

รายการ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
2558 2559 2560 2561 2562 

รายได้ :      
รายได้จากการขาย
เทคโนโลย ี
Matchingseeds                             
( Non-Exclusive 
Licensing Agreement) 

300,000.- - - - - 

รายได้จากค่าธรรมเนียม 
(Royalty free) 1% 

120,000.- 122,400.- 124,848.- 127,345.- 129,891.- 

กระแสเงินสดรับ 420,000.- 122,400.- 124,848.- 127,345.- 129,891.- 

คา่ใช้จ่าย :      
ค่าออกแบบและพัฒนา
เว็บไซต์ 

20,000.- - - - - 

คา่เช่า Server รายปี 30,000.- - - - - 
คา่จดโดเมนและโฮสดิง้ 1,200.- - - - - 
กระแสเงินสดจ่าย  51,200.- - - - - 

กระแสเงินสดสทุธิ  368,800.- 122,400.- 124,848.- 127,345.- 129,891.- 
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จากการประมาณการค านวณรายได้และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้จากการวิจัยและพฒันาระบบ ส่งผลให้
กระแสเงินสดสุทธิมีผลการด าเนินงานที่เป็นบวก และมีการคืนทุน  (Pay Back Period) ตัง้แต่ปีแรกของการ
พฒันาและใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยี 

ดงันัน้จึงได้มีการแบ่งส่วนผลประโยชน์ร่วมที่ได้มีการเจรจาตกลงในสญัญาข้อตกลง (Confidential 
Disclosure Agreement) โดยค านวณจากผลประกอบการท่ีมีผลบวกตัง้แตปี่แรก จากประมาณการก าไรสทุธิที่มี
การคิดสว่นแบง่และสามารถจดัสรรได้ ดงันี ้
 
ตารางที่ 38 ตารางการคิดสว่นแบง่ Matchingseeds 

ผู้ที่ได้รับส่วนแบ่งจากนวตักรรมระบบ
บริการ Matchingseeds 

การจัดสรรส่วนแบ่ง 
100% จากก าไรสะสม 

มูลค่าก าไรสุทธิที่
ได้รับใน  1 ปีแรก 

ทีมพฒันา Matchingseeds 40% 147,520 บาท 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 30% 110,640 บาท 
Advisor 30% 110,640 บาท 
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ภาคผนวก ก ตัวอย่างแบบสอบถาม 
ก่อนการพัฒนาเคร่ืองแบบนวัตกรรมของกลุ่มอาจารย์/นักวิจัย  

และกลุ่มบริษัทภาคอุตสาหกรรม



 

 
 
 
 

แบบสอบถามงานวิจัยเร่ือง 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกัน  

ระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม 

 
ค าชีแ้จง 

1. แบบประเมินนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการท าวิทยานิพนธ์ระดบัมหาบณัฑิต สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยแีละ
การจดัการนวตักรรม (สหสาขาวชิา) บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. แบบสอบถามนีมุ้ง่เน้นสอบถามความคิดเห็นของทา่นท่ีมตีอ่ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในความ
ร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม  

3. ค าตอบของทา่นไมม่ีผลกระทบใดๆตอ่ทา่น เนื่องจากข้อมลูที่ได้จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การน าไป
ปรับปรุงให้สอดคล้องกบังานวจิยั การให้ข้อมลูที่เป็นจริงนอกจากจะไมม่ีประโยชน์ตอ่ผู้ใดแล้วยงั
น าไปสูบ่ทสรุปและการแปรผลที่ผิดพลาด ดงันัน้ขอให้ทา่นให้ข้อมลูตามความจริง โดยผู้วจิยัจะเก็บ
ข้อมลูของทา่นไว้เป็นความลบั 

แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้  
ตอนท่ี 1 ข้อมลูความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม 

ตอนท่ี 2 ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมจากมหาวิทยาลยัสู่
ภาคอตุสาหกรรม   
ตอนท่ี 3 ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 

ขอขอบพระคณุท่ีทา่นให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้

ผู้วิจยั 
ธญัธร  ตนัสกลุ 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกับภาคอุตสาหกรรม 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน � ท่ีตรงกับความเป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ทา่นเคยมีประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกับภาคอตุสาหหรือไม ่ 
� ไมเ่คย  (ข้ามไปข้อ 8)     � เคย    

2. กลุม่อตุสาหกรรมประเภทใดที่ทา่นเคยหรือมีแนวโน้มท างานวจิยัร่วมกนั (ตอบได้มากกวา่ 1 ประเภท) 

� ก๊าซ      � การจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม  

� การพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ   � แกรนิตและหินออ่น  
� แก้วและกระจก     � เคม ี
� เคร่ืองจกัรกลและการเกษตร    � เคร่ืองจกักลและโลหะการ 
� เคร่ืองนุง่หม่      � เคร่ืองปรับอากาศและเคร่ืองท าความเย็น 
� เคร่ืองส าอาง      � เยื่อและกระดาษ 
� ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์    � เซรามกิ 
� ตอ่เรือซอ่มเรือและก่อสร้างเหลก็    � เทคโนโลยีชีวภาพ 
� เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์)    � น า้ตาล 
� น า้มนัปาล์ม      � ปิโตรเคม ี
� ปนูซีเมนต์      � ผลติภณัฑ์ยาง 
� ผู้ผลติไฟฟ้า      � พลงังงานทดแทน 
� พลาสติก      � เฟอร์นิเจอร์ 
� ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม    � ไม้อดั ไม้บาง และวสัดแุผน่  
� ยา       � อาหาร    
� รองเท้า      � โรงกลัน่น า้มนัปิโตเลยีม     
� โรงเลือ่ยและโรงอบไม้     � สมนุไพร    
� สิง่ทอ       � หนงัและผลติภณัฑ์หนงั   
� หลงัคาและอปุกรณ์     � อญัมณีและเคร่ืองประดบั   
� ยานยนต์      � อลมูิเนียม    
� ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์    � อื่นๆ (โปรดระบ)ุ.............................. 

3. ภาคอตุสาหกรรมขนาดใดที่ทา่นเคยมีประสบการณ์หรือต้องการมีความร่วมมือในการท างานวจิยัร่วมกนั 
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

� อตุสาหกรรมขนาดใหญ่ � อตุสาหกรรมขนาดกลาง  � อตุสาหกรรมขนาดยอ่ม 

4. ทา่นมีการเช่ือมโยงกบัภาคอตุสาหกรรมในรูปแบบใดมากที่สดุ  
� ระดบัมหาวิทยาลยักบัภาคอตุสาหกรรม 
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� ระดบัคณะกบัภาคอตุสาหกรรม 

� ระดบัภาควชิากบัภาคอตุสาหกรรม 

� ระดบัอาจารย์/นกัวจิยักบัภาคอตุสาหกรรม 

5. ที่มาของการเกิดความร่วมมือด้านงานวจิยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมคืออะไร  (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)  
� รู้จกัจากช่ือเสยีงของผลงานวจิยั/ นกัวิจยั 

� รู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยั 
� นโยบายของภาคอตุสาหกรรมให้ความส าคญัด้านวิจยัและพฒันา  
� ภาคอตุสาหกรรมต้องการคดิค้นและสร้างนวตักรรมหรือผลติภณัฑ์ใหมอ่อกสูต่ลาด  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ ................................................................................................................................. 

6. เป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมของทา่นเป็นแบบใด  (ตอบได้มากกวา่ 1 

ข้อ) 

� สร้างมลูคา่เพิ่มของงานวจิยัด้านการจดสทิธิบตัิและทรัพย์สนิทางปัญญา  
� สร้างมลูคา่เพิ่มของผลผลติที่ได้จากงานวจิยัให้เป็นท่ีรู้จกั 
� สร้างช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยัให้เป็นท่ีรู้จกัมากขึน้  
� สามารถผลกัดนัให้งานวจิยัทีท่ าร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมออกสูเ่ชิงพาณิชย์และแขง่ขนัในตลาดได้  
� สร้างรายได้ให้กบังานวจิยั 
� สร้างรายได้ให้กบัภาควิชา/ คณะ/ มหาวิทยาลยั  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ.................................................................................................................................. 

7. ทา่นได้รับทนุสนบัสนนุในการท างานวิจยัและพฒันาจากแหลง่ใดเป็นหลกัและมีสดัสว่นในการสนบัสนนุ
ประมาณเทา่ไหร่  
� ภาครัฐ  
� ภาคอตุสาหกรรมทีเ่ป็นพนัธมติรในการวิจยัร่วมกนั  
� ทัง้ภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม 

� ทนุจากบริษัทของทา่นเองทัง้หมด  
โปรดระบสุดัสว่นทนุในการสนบัสนนุ เช่น ภาครัฐ 70% ภาคอตุสาหกรรม 30% 
............................................................................................................................................................... 

8. กญุแจแหง่ความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอตุสาหกรรมของทา่นเป็นแบบใด 
(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
� ทศันคตติอ่การท างานตรงกนั  
� การจดัการด้านเวลาให้ตรงกนัเมื่อมีการนดัประชมุ   
� ความสามารถในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวจิยัให้ลลุว่ง  
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� ความไว้ใจซื่งกนัและกนัเป็นสิง่ส าคญั   
� ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ .................................................................................................................. 

9. ทา่นอยากให้มกีารผลกัดนัในเร่ืองใดบ้างทีจ่ะสามารถสง่เสริมความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกบั
ภาคอตุสาหกรรมให้ดขีึน้  
� การสร้างทีมงานนกัวิจยัในระดบัปริญญาเอกให้มากขึน้ 
� การใสใ่จและค านงึถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับจากความร่วมมือ  
� การสร้างศนูย์หรือสถาบนัการวิจยัในมหาวิทยาลยั  
� การสนบัสนนุอาจารย์/นกัวิจยัด้านเงินทนุและเคร่ืองมืออปุกรณ์ในการวิจยั 
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ.................................................................................................................. 

10. ถ้าหากมเีคร่ืองมือที่สามารถจบัคูค่วามเหมาะสมด้านงานวจิยักบัภาคอตุสาหกรรมภายในมหาวิทยาลยั โดย
ทา่นจะสามารถได้รับข้อมลูการตดิตอ่ตรงจากภาคอตุสาหกรมผา่นระบบนี ้ทา่นสนใจหรือไม ่
  � สนใจ เพราะ....................................................................................................................  
  � ไมส่นใจ เพราะ.................................................................................................................. 

ตอนที่ 2  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกันจากมหาวทิยาลัยสู่
ภาคอุตสาหกรรม   

 
ค าชีแ้จง   กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย √ ลงในช่องระดบัความส าคญัตามความคดิเห็นของทา่นท่ีพจิารณาแล้วเห็นวา่
เป็นข้อเลอืกที่เหมาะสม หากมคีวามคิดเห็นหรือข้อแนะน าเพิ่มเตมิ กรุณาเขยีนลงในช่องวา่งที่ก าหนดให้ โดย
ก าหนดการให้ระดบัคะแนน ดงันี ้(ระดบัมากที่สดุ = 5, ระดบัมาก  = 4, ระดบักลาง = 3, ระดบัน้อย = 2 และ
ระดบัน้อยที่สดุ  = 1)   

 

            ระดับความคดิเห็น มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก  
(4) 

กลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สดุ 

(1) 

1. แนวคิดตอ่การสร้างองค์ความรู้เพื่อพฒันาสนิค้าใหม่      

2. การจดัตัง้สถาบนัวจิยัและพฒันาร่วมกนั        

3. การจดัการคณุภาพและการปรับปรุง R&D อยา่งตอ่เนื่อง      

4. แรงจงูใจด้านคา่ตอบแทนสว่นบคุคล      

5. การหาแหลง่เงินทนุในการวจิยั      
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            ระดับความคดิเห็น มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก  
(4) 

กลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สดุ 

(1) 

6. ความร่วมมือในการท างานวจิยัร่วมกนัระหวา่งอาจารย์/
นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรม เชน่  การจดัประชมุและ
ปฏิบตัิงานเพื่อการถา่ยทอดเทคโนโลยีและกระบวนการองค์
ความรู้ร่วมกนั เป็นต้น 

     

7. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการ
แลกเปลีย่นงานวจิยัและพฒันาร่วมกนั 

     

8. อาจารย์/นกัวจิยัมีคณุสมบตัิและความเช่ียวชาญตรงตอ่
ความต้องการของภาคอตุสาหกรรม 

     

9. ความเข้าใจในวฒันธรรมองค์กรซึง่กนัและกนั        

10. มีการประเมินความเป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันา
ในเชิงเทคนิคร่วมกนั 

     

11. การสือ่สารท่ีเข้าใจตรงกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัและ
ภาคอตุสาหกรรม  

     

12. ความยัง่ยืนในความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่ง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม    

     

13. ความสมัพนัธ์อนัดีตอ่ความร่วมมือด้านการสนบัสนนุ
งานวจิยัและพฒันาระหวา่งมหาวิทยาลยั ภาคอตุสาหกรรม 
และภาครัฐ 

     

14.  มีการท าความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกนัเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม  

     

15. ระบบการบริหารงานวิจยัร่วมกนั เช่น การฝึกอบรม
ระหวา่งอาจารย์/นกัวิจยัและภาคอตุสาหกรรม, การจดัการ
ระดบัการสนบัสนนุ การวางแผน และกิจกรรมด้านงานวิจยั
ร่วมระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม   
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน � ที่ตรงกับความเป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. ช่ือ – นามสกลุ  
.............................................................................................................................................. 
2. ต าแหนง่ (โปรดระบ)ุ 
.............................................................................................................................................. 
3. เพศ 
� ชาย                                          � หญิง 

4. อาย ุ

� 20 – 29 ปี         � 30 - 39 ปี 

� 40 - 49 ปี         � 50 ปีขึน้ไป  

5. ทา่นท างานวจิยัภายใต้คณะ สาขาภาควชิาหรือหนว่ยงานใดในจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

� คณะครุศาสตร์             � คณะจิตวิทยา 
� คณะทนัตแพทยศาสตร์                         � คณะนิติศาสตร์ 
� คณะนิเทศศาสตร์        � คณะพยาบาลศาสตร์ 
� คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี          � คณะแพทยศาสตร์ 
� คณะเภสชัศาสตร์        � คณะรัฐศาสตร์ 
� คณะวิทยาศาสตร์        � คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
� คณะวศิวกรรมศาสตร์        � คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
� คณะเศรษฐศาสตร์        � คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
� คณะสหเวชศาสตร์        � คณะสตัวแพทยศาสตร์ 
� คณะอกัษรศาสตร์        � ส านกัวชิาทรัพยากรการเกษตร 
� บณัฑิตวิทยาลยั         � วิทยาลยัประชากรศาสตร์   
� วิทยาลยัปิโตรเลยีมและปิโตรเคมี           � วิทยาลยัวิทยาศาสตร์สาธารณสขุ  
� สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
*โปรดระบสุาขายอ่ยภายในคณะหากมี
.................................................................................................................................................................. 
ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

*****ขอขอบคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม***** 
 

 

http://portal.edu.chula.ac.th/edu52/
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8A%E0%B8%B5_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%AC%E0%B8%B2_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%B5_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
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แบบสอบถามงานวิจัยเร่ือง 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกัน  

ระหว่างภาคอุตสาหกรรมและมหาวิทยาลัย 
 

ค าชีแ้จง 
4. แบบประเมินนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการท าวิทยานิพนธ์ระดบัมหาบณัฑิต สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยแีละ

การจดัการนวตักรรม (สหสาขาวชิา) บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
5. แบบสอบถามนีมุ้ง่เน้นสอบถามความคิดเห็นของทา่นท่ีมตีอ่ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในความ

ร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกนัระหวา่งภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยั 
6. ค าตอบของทา่นไมม่ีผลกระทบใดๆตอ่ทา่น เนื่องจากข้อมลูที่ได้จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การน าไป

ปรับปรุงให้สอดคล้องกบังานวจิยั การให้ข้อมลูที่เป็นจริงนอกจากจะไมม่ีประโยชน์ตอ่ผู้ใดแล้วยงั
น าไปสูบ่ทสรุปและการแปรผลที่ผิดพลาด ดงันัน้ขอให้ทา่นให้ข้อมลูตามความจริง โดยผู้วจิยัจะเก็บ
ข้อมลูของทา่นไว้เป็นความลบั 

แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้  
ตอนที่ 1 ข้อมลูความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยั 
ตอนที่ 2 ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมจากอตุสาหกรรมสูม่หาวิทยาลยั   
ตอนที่ 3 ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 

 
ขอขอบพระคณุที่ทา่นให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้

ผู้วิจยั 
ธญัธร  ตนัสกลุ 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัย 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน � ที่ตรงกับความเป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ทา่นเคยมีประสบการณ์ความร่วมมือด้านงานวจิยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัหรือไม ่ 
� ไมเ่คย (ข้ามไปข้อ 8)     � เคย         

2. สาขาภาควิชาใดในมหาวิทยาลยัที่ทา่นเคยหรือมีแนวโน้มท างานวิจยัร่วมกนั (ตอบได้มากกวา่ 1 ประเภท) 
� เกษตรกรรม      � สตัวแพทศาสตร์  
� สหเวชศาสตร์      � พยาบาลศาสตร์ 
� เภสชัศาสตร์      � แพทย์ศาสตร์ 
� ทนัตแพทย์ศาสตร์     � วิทยาศาสตร์การกีฬา 
� สขุภาพและการแพทย์     � วิทยาศาสตร์คอมพวิเตอร์และไอที 
� วิทยาศาสตร์การอาหารและเทคโนโลยี   � สถาปัตยกรรมและการก่อสร้าง  
� วิศวกรรมศาสตร์     � อกัษรศาสตร์ 
� ธุรกิจและบริหาร     � ทอ่งเที่ยงและการบริการ   
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ....................................................................................................................... 

3. ทา่นมีการเช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยัในรูปแบบใดมากที่สดุ  
� ภาคอตุสาหกรรมไปสูม่หาวิทยาลยั 
� ภาคอตุสาหกรรมไปสูค่ณะ 
� ภาคอตุสาหกรรมไปสูภ่าควชิา 
� ภาคอตุสาหกรรมไปสูอ่าจารย์/นกัวิจยั 

4. สาเหตกุารเกิดความร่วมมือด้านงานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัคืออะไร (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)  
� การดช่ืูอเสยีงของงานวิจยั/ นกัวิจยั 
� รู้จกัจากช่ือเสยีงของมหาวิทยาลยั 
� นโยบายขององค์กร  
� การสนบัสนนุจากภาครัฐ 
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ....................................................................................................................... 

5. ฝ่ายใดในองค์กรที่เป็นหลกัในการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยั  
� ผู้บริหาร 
� ฝ่ายการผลติ  
� ฝ่ายการตลาด   
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� ฝ่ายพฒันาผลติภณัฑ์  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ....................................................................................................................... 

6. ลกัษณะการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัสว่นใหญ่เป็นแบบใด   
� ร่วมมือในการวจิยัและพฒันากบัมหาวิทยาลยั  
� จ้างมหาวิทยาลยัในการท างานวิจยัทัง้หมด   
� ท าสญัญาหรือเง่ือนไขเพื่อขอใช้งานวจิยัที่ทางมหาวิทยาลยัท าไว้อยูแ่ล้ว  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ....................................................................................................................... 

7. ทา่นได้รับทนุสนบัสนนุในการท างานวิจยัและพฒันาจากแหลง่ใดเป็นหลกัและมีสดัสว่นในการสนบัสนนุ
ประมาณเทา่ไหร่  
� ทนุภาครัฐ  
� ทนุภาคอตุสาหกรรมที่เป็นพนัธมิตรในการวจิยัร่วมกนั  
� ทัง้ภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม 
� ทนุจากบริษัทของทา่นเอง  
โปรดระบสุดัสว่นทนุในการสนบัสนนุ เช่น ภาครัฐ 70% ภาคอตุสาหกรรม 30% 
............................................................................................................................................................... 

8. เป้าหมายความร่วมมือด้านการท างานวิจยัร่วมกบัมหาวิทยาลยัของทา่นเป็นแบบใด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
� สร้างมลูคา่เพิม่ของผลติภณัฑ์ เดิมที่มีอยู ่
� สร้างผลติภณัฑ์ใหมแ่ละนวตักรรม  
� เพิ่มขดีความสามารถทางการแขง่ขนัในตลาด  
� ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค   
� ยกระดบัมาตรฐานและสร้างภาพลกัษณ์ให้แก่องค์กร  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ....................................................................................................................... 

9. กญุแจแหง่ความส าเร็จ (Key Success Factor) ในการท างานวิจยัร่วมกบัอาจารย์/นกัวิจยัของทา่นเป็นแบบ
ใด (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
� ทศันคตติอ่การท างานตรงกนั  
� การจดัการด้านเวลาให้ตรงกนั เมื่อมีการนดัประชมุ 
� ความสามารถในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อพฒันางานวจิยัให้ลลุว่ง  
� ความไว้ใจซื่งกนัและกนัเป็นสิง่ส าคญั   
� ความชดัเจนในการสือ่สารระหวา่งกนั  
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ.......................................................................................................................... 
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10. ถ้าหากมเีคร่ืองมือที่สามารถจบัคูค่วามเหมาะสมด้านงานวจิยักบัภาคอตุสาหกรรมภายในมหาวิทยาลยั โดย
ทา่นจะสามารถได้รับข้อมลูการตดิตอ่ตรงจากภาคอตุสาหกรมผา่นระบบนี ้ทา่นสนใจหรือไม่ 
   � สนใจ เพราะ....................................................................................................................................  
   � ไมส่นใจ เพราะ................................................................................................................................ 
 

ตอนที่ 2  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือด้านการท างานวิจัยร่วมกันจากมหาวทิยาลัยสู่
ภาคอุตสาหกรรม   
ค าชีแ้จง   กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย √ ลงในช่องระดบัความส าคญัตามความคิดเห็นของทา่นท่ีพิจารณาแล้วเห็นวา่
เป็นข้อเลอืกที่เหมาะสม หากมคีวามคิดเห็นหรือข้อแนะน าเพิ่มเตมิ กรุณาเขยีนลงในช่องวา่งที่ก าหนดให้ โดย
ก าหนดการให้ระดบัคะแนน ดงันี ้(ระดบัมากที่สดุ = 5, ระดบัมาก  = 4, ระดบักลาง = 3, ระดบัน้อย = 2 และ
ระดบัน้อยที่สดุ  = 1)   

            ระดับความคิดเหน็ มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก  
(4) 

กลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สดุ 
(1) 

1. การสร้างผลติภณัฑ์หรือนวตักรรมขึน้มาใหม ่      
2. การจดัตัง้สถาบนัวจิยัและพฒันาร่วมกบัมหาวิทยาลยั        
3. การจดัการคณุภาพและการปรับปรุงงานวิจยัอยา่งตอ่เนื่อง      
4. แรงจงูใจด้านทนุสนบัสนนุจากภาครัฐ      
5. การหาแหลง่เงินทนุในการวิจยั      
6. ความร่วมมือในการท างานวิจยัร่วมกนัระหวา่ง
ภาคอตุสาหกรรมและอาจารย์/นกัวิจยั  เช่น  การจดัประชมุ
และปฏิบตัิงานเพื่อการถา่ยทอดเทคโนโลยีและกระบวนการ
องค์ความรู้ร่วมกนั เป็นต้น 

     

7. ความเช่ือใจและเข้าใจตอ่การเรียนรู้และกระบวนการ
แลกเปลีย่นงานวจิยัและพฒันาร่วมกนั 

     

8. ความเข้าใจในวฒันธรรมองค์กรซึง่กนัและกนั        
9. มีการประเมินความเป็นไปได้ทางผลงานวิจยัและพฒันาใน
เชิงเทคนิคร่วมกนั 

     

10. การสือ่สารท่ีเข้าใจตรงกนัระหวา่งภาคอตุสาหกรรม
มหาวิทยาลยั  

     

11. ความยัง่ยืนในความร่วมมือด้านงานวิจยัระหวา่ง
ภาคอตุสาหกรรมและมหาวิทยาลยั    
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน � ที่ตรงกับความเป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

� ชาย                                           � หญิง 
2. อาย ุ

� 20 – 29 ปี          � 30 - 39 ปี 

� 40 - 49 ปี          � 50 ปีขึน้ไป  
3. ทา่นท างานอยูใ่นประเภทภาคอตุสาหกรรมแบบใด  

� ก๊าซ       � การจดัการเพื่อสิง่แวดล้อม  
� การพิมพ์และบรรจภุณัฑ์กระดาษ    � แกรนิตและหินออ่น  
� แก้วและกระจก      � เคม ี
� เคร่ืองจกัรกลและการเกษตร     � เคร่ืองจกักลและโลหะการ 
� เคร่ืองนุง่หม่      � เคร่ืองปรับอากาศ/เคร่ืองท าความเย็น 
� เคร่ืองส าอาง      � เยื่อและกระดาษ 
� ชิน้สว่นและอะไหลย่านยนต์     � เซรามิก 
� ตอ่เรือซอ่มเรือและก่อสร้างเหลก็    � เทคโนโลยีชีวภาพ 
� เทคโนโลยีสารสนเทศ (ซอฟแวร์)    � น า้ตาล 
� น า้มนัปาล์ม      � ปิโตรเคม ี
� ปนูซีเมนต์       � ผลติภณัฑ์ยาง 
� ผู้ผลติไฟฟ้า      � พลงังงานทดแทน 
� พลาสติก       � เฟอร์นิเจอร์ 
� ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ และโทรคมนาคม     � ไม้อดั ไม้บาง และวสัดแุผน่  
� ยา       � อาหาร    

            ระดับความคิดเหน็ มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก  
(4) 

กลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สดุ 
(1) 

12. ความสมัพนัธ์อนัดีตอ่ความร่วมมือด้านการสนบัสนนุ
งานวจิยัและพฒันาระหวา่ง ภาคอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยั 
และภาครัฐ 

     

13. ระบบการบริหารงานวิจยัร่วมกนั เช่น การฝึกอบรมระหวา่ง
อาจารย์/นกัวจิยั, การจดัการระดบัการสนบัสนนุ การวางแผน 
และกิจกรรมด้านงานวิจยัร่วมระหวา่งภาคอตุสาหกรรม และ
มหาวิทยาลยั  
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� รองเท้า       � โรงกลัน่น า้มนัปิโตเลยีม     
� โรงเลือ่ยและโรงอบไม้     � สมนุไพร    
� สิง่ทอ        � หนงัและผลติภณัฑ์หนงั   
� หลงัคาและอปุกรณ์      � อญัมณีและเคร่ืองประดบั  
� ยานยนต์       � อลมูิเนียม    
� อื่นๆ (โปรดระบ)ุ....................................................................................................................  

 
ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

*****ขอขอบคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม***** 
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ภาคผนวก ข ตัวอย่างแบบสอบถาม 
ประเมินคุณภาพเว็บไซต์ของผู้เช่ียวชาญ 
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แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม (matchingseeds.com) 
 

ค าชีแ้จง 
1. แบบประเมินนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการท าวิทยานิพนธ์ระดบัมหาบณัฑิต สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยแีละ

การจดัการนวตักรรม (สหสาขาวชิา) บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
2. แบบสอบถามนีมุ้ง่เน้นสอบถามความคิดของผู้ เช่ียวชาญในการประเมินคณุภาพเว็บไซต์ 
3. ค าตอบของทา่นไมม่ีผลกระทบใดๆตอ่ทา่น เนื่องจากข้อมลูที่ได้จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การน าไป

ปรับปรุงให้สอดคล้องกบังานวจิยั การให้ข้อมลูที่เป็นจริงนอกจากจะไมม่ีประโยชน์ตอ่ผู้ใดแล้วยงั
น าไปสูบ่ทสรุปและการแปรผลที่ผิดพลาด ดงันัน้ขอให้ทา่นให้ข้อมลูตามความจริง โดยผู้วจิยัจะเก็บ
ข้อมลูของทา่นไว้เป็นความลบั 

แบบประเมินแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้  
ตอนที่ 1 ข้อมลูเก่ียวกบัผู้เช่ียวชาญ 
ตอนที ่2 ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญในการประเมินคณุภาพ 
ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 

 
 

 
ขอขอบพระคณุที่ทา่นให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้

ผู้วิจยั 
ธญัธร  ตนัสกลุ 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวผู้เชี่ยวชาญ 
 
ช่ือ – นามสกลุ ผู้ให้สมัภาษณ์....................................................................................................................... 
ช่ือบริษัท.................................................................. ต าแหนง่..................................................................... 
ระดบัการศกึษา  � ปริญญาตรี  � ปริญญาโท  � ปริญญาเอก 
ประสบการณ์ในการท างาน.......................................................................................................................... 
 
ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญในการประเมินคุณภาพด้านเนือ้หา 
 
ค าชีแ้จง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของทา่น โดยพจิารณาจากเกณฑ์โดยก าหนด
ระดบัคณุภาพการประเมินเป็น 5 ระดบั คือ  
 
  ระดบั 5  หมายถึง คณุภาพอยูใ่นระดบั ดีมาก 
  ระดบั 4  หมายถึง คณุภาพอยูใ่นระดบั ดี 
  ระดบั 3  หมายถึง คณุภาพอยูใ่นระดบั ปานกลาง 

ระดบั 2  หมายถึง คณุภาพอยูใ่นระดบั ต้องปรับปรุง 
ระดบั 1  หมายถึง คณุภาพอยูใ่นระดบั ใช้ไมไ่ด้ 
 
 

 
หัวข้อประเมินด้านการออกแบบ 

ระดับความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ดีมาก 
5 

ดี 
4 

ปาน
กลาง 

3 

ควร
ปรับปรุง 

2 

ใช้ไมไ่ด้ 
 
1 

ด้านเนือ้หา      
1. การจดัหมวดหมูเ่นือ้หาที่เหมาะสม      
2. ข้อมลูที่น าเสนอถกูต้องเหมาะสม      
3. การจดัเรียงล าดบัในการน าเสนอเนือ้หา
ถกูต้องเหมาะสม 

     

4. ภาษาทีใ่ช้ถกูต้องเหมาะสม      
ด้านภาพและภาษา      
1. ความนา่สนใจในการน าเข้าสูเ่ว็บไซต์      
2. ความเหมาะสมกบัปริมาณภาพกบัเนือ้หา      
3. ความสามารถของภาพและภาษาทีใ่ช้      
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  
..................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................... 

*****ขอขอบคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม***** 

 
หัวข้อประเมินด้านการออกแบบ 

ระดับความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
ดีมาก 

5 
ดี 
4 

ปาน
กลาง 

3 

ควร
ปรับปรุง 

2 

ใช้ไมไ่ด้ 
 
1 

1. รูปแบบของตวัอกัษรอา่นงา่ย      
2. ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษรในการ
น าเสนอ 

     

3. ความชดัเจนของการใช้สตีวัอกัษร      
4. ความเหมาะสมของสพีืน้หลงัของเว็บไซต์      
ด้านน าเสนอเนือ้หา      
1. การด าเนินเร่ืองและล าดบัขัน้ในการน าเสนอ      
2. ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงในเว็บไซต์      
3. การให้อิสระส าหรับผู้ใช้ได้เข้าถึงข้อมลูใน
หวัข้อตา่งๆ 

     

4. ความเหมาะสมของเทคนิคการน าเสนอ      
5. ปริมาณที่น าเสนอผา่นเว็บไซต์มีความ
เหมาะสม 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค ตัวอย่างแบบประเมิน 
การยอมรับเคร่ืองมือต้นแบบนวัตกรรมหลังจากพัฒนาแล้ว 
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แบบประเมินการยอมรับเทคโนโลยี 
Technology Acceptance Model (TAM Model)  

ค าชีแ้จง 
7. แบบประเมินนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการท าวิทยานิพนธ์ระดบัมหาบณัฑิต สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยแีละ

การจดัการนวตักรรม (สหสาขาวชิา) บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
8. แบบสอบถามนีมุ้ง่เน้นสอบถามความคิดของผู้ประเมินตอ่การยอมรับเทคโนโลยีการบริการจบัคู่

งานวจิยัระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมผา่นเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม  
9. ค าตอบของทา่นไมม่ีผลกระทบใดๆตอ่ทา่น เนื่องจากข้อมลูที่ได้จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การน าไป

ปรับปรุงให้สอดคล้องกบังานวจิยั การให้ข้อมลูที่เป็นจริงนอกจากจะไม่มีประโยชน์ตอ่ผู้ใดแล้วยงั
น าไปสูบ่ทสรุปและการแปรผลที่ผิดพลาด ดงันัน้ขอให้ทา่นให้ข้อมลูตามความจริง โดยผู้วจิยัจะเก็บ
ข้อมลูของทา่นไว้เป็นความลบั 

แบบประเมินแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้  
ตอนที่ 1 ข้อมลูเก่ียวกบัผู้ตอบแบบประเมิน 
ตอนที่ 2 ความคดิเห็นของผู้ตอบแบบตอบถามแบบประเมินการยอมรับเทคโนโลยี 
ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 

 
 

ขอขอบพระคณุที่ทา่นให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้
ผู้วิจยั 

ธญัธร  ตนัสกลุ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวผู้เชี่ยวชาญ 
4. ช่ือ – นามสกลุ ผู้ให้สมัภาษณ์

........................................................................................................................ 
5. อาย ุ

� 20 – 29 ปี          � 30 - 39 ปี 

� 40 - 49 ปี          � 50 ปีขึน้ไป  
6. ช่ือบริษัท...................................................................ต าแหนง่

...................................................................... 
7. ระดบัการศกึษา  � ปริญญาตรี  � ปริญญาโท  � ปริญญาเอก 
8. ประสบการณ์ในการร่วมมือด้านงานวจิยักบัมหาวิทยาลยั  

� เคย  � ไมเ่คย 

ตอนที่ 2  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับรูปแบบริการจับคู่งานวิจัยร่วมกันระหว่างมหาวทิยาลัยและ
ภาคอุตสาหกรรมผ่าน เว็บไซต์ แมทชิงซดี ดอทคอม 
 
ค าชีแ้จง กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย √ ลงในช่องระดบัความส าคญัตามความคิดเห็นของทา่นท่ีพิจารณาแล้วเห็นวา่
เป็นข้อเลอืกที่เหมาะสม หากมคีวามคิดเห็นหรือข้อแนะน าเพิ่มเตมิ กรุณาเขยีนลงในช่องวา่งที่ก าหนดให้ โดย
ก าหนดการให้ระดบัคะแนน ดงันี ้(ระดบัมากที่สดุ = 5, ระดบัมาก  = 4, ระดบักลาง = 3, ระดบัน้อย = 2 และ
ระดบัน้อยที่สดุ  = 1)   

 

            ระดับความคิดเหน็ มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก  
(4) 

กลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สดุ 
(1) 

1. ด้านการรับรู้ถงึประโยชน์การใช้บริการ  
1.1 การเข้าถึงข้อมลูงานวิจยัและบคุคลที่เก่ียวข้อง
ได้มากขึน้ 

     

1.2 การได้ใช้ประโยชน์ตอ่การสือ่สารเพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือด้านงานวจิยัมากขึน้ 

     

1.3 การได้กระจายและแบง่ปันข้อมลูงานวิจยัมากขึน้      
1.4 การเพิ่มความสะดวกในการค้นหาข้อมลูงานวิจยั
ที่ต้องการ 

     

1.5 ความสะดวกตอ่การเช่ือมโยงข้อมลูงานวจิยัที่ทา่น
ต้องการนัน้ครบถ้วน 
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*****ขอขอบคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม***** 

            ระดับความคิดเหน็ มาก
ที่สดุ 
(5) 

มาก  
(4) 

กลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สดุ 
(1) 

2. ด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้บริการ 
2.1  กระบวนการใช้งา่ยเข้าใจง่ายและชดัเจน      
2.2 การเรียนรู้ในการใช้งานเป็นเร่ืองง่าย      
2.3 เนือ้หา ภาพ ตวัอกัษร เข้าใจง่ายและชดัเจน        
2.4 ความเข้าใจในการใช้งาน        

3. ด้านทัศนคตต่ิอการใช้บริการ 
3.1 ทา่นรู้สกึพอใจที่จะใช้บริการนี ้      
3.2 บริการนีเ้ป็นทางเลอืกในการคดัสรรคูง่านวิจยักนั
ระหวา่งมหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรมที่นา่ดงึดดู
ใจ  

     

3.3 ทา่นรู้สกึอยากชกัชวนทา่นอืน่มาใช้บริการ       
3.4 การใช้บริการจบัคูง่านวิจยันีเ้ป็นการสร้างช่อง
ทางการสร้างเครือขา่ยความร่วมมือระหวา่ง
มหาวิทยาลยัและภาคอตุสาหกรรม    

     

3.5 การใช้บริการจบัคูง่านวิจยันีเ้ป็นทางเลอืกที่นา่
ดงึดดูใจในการใช้บริการ 

     

4. ด้านพฤตกิรรมความตัง้ใจในการใช้งาน 
4.1 ทา่นตัง้ใจใช้บริการบอ่ยเทา่ที่ต้องการ      
4.2 ทา่นคาดหวงัที่จะใช้บริการตอ่ไปหากทา่นได้
ผลลพัธ์ที่ทา่นต้องการจากการใช้บริการนี ้

     

4.3 ทา่นตัง้ใจจะใช้บริการนีต้อ่ไปในอนาคต        



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง ตัวอย่างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
กลุ่มเป้าหมายท่ีจะใช้เคร่ืองมือต้นแบบนวัตกรรม 
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แบบสัมภาษณ์เชงิลึก 
ช่ือ – นามสกลุ ผู้ให้สมัภาษณ์.......................................................................................................................  
ช่ือบริษัท.........................................................................ต าแหนง่...............................................................  
ระดบัการศกึษา........................................................................................................................................... 
วนัท่ีให้สมัภาษณ์............................สถานท่ีให้สมัภาษณ์............................................................................... 
 แบบสมัภาษณ์นีม้วีตัถปุระสงค์เพื่อขอความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ รวมถึงโอกาสในการน าไปใช้จริง 
หลงัจากทดลองเคร่ืองมือบริการจบัคูง่านวจิยั แมทชิงซีด ดอทคอม (matchingseeds.com) จากคณุพนัธพงศ์ 
ตัง้ธีระสนุนัท์ ผู้จดัโครงการของส านกันวตักรรมแหง่ชาติ (สนช.)โดยแบง่ค าถามออกเป็น 4 ค าถาม ดงันี ้

1. ภาพรวมด้านเนือ้หาของเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็นอยา่งไร 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 

2. ภาพรวมทางด้านการออกแบบและการจดัรูปแบบของเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็นอยา่งไร 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
3. ภาพรวมด้านการน าเสนอและการเช่ือมโยงของข้อมลูเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็นอยา่งไร 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
 
 

4. ภาพรวมด้านการน าเสนอและการเช่ือมโยงของข้อมลูเว็บไซต์ แมทชิงซีด ดอทคอม เป็นอยา่งไร 

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 



 136 

 
5. โอกาสในการน า Matchingseeds ไปใช้งานกบัส านกังานนวตักรรมแหง่ชาติ (สนช.)  

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 

 

*****ขอขอบคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม***** 
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ประวัติผ ู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวธญัธร ตนัสกลุ 

เกิดวนัจนัทร์ท่ี 25 มีนาคม พ.ศ. 2534 

ประวตักิารศกึษา 

พ.ศ.2550-2552 ส าเร็จการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย สายองักฤษ-จีน 
โรงเรียนอสัสมัชญัคอนแวนต์ กรุงเทพมหานคร 

พ.ศ.2552-2556 ส าเร็จการศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา วิทยาลยันวตักรรมส่ือสาร
สงัคม มหาวิทยาลยัศรีนคริทนวิโรฒ  

พ.ศ.2556-2557 ส าเร็จการศกึษาในระดบัมหาบณัฑิต บณัฑิตวิทยาลยั สหสาขาวิชา
ธุรกิจเทคโนโลยีและการจดัการนวตักรรม จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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