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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5773570425 : MAJOR ARCHITECTURE 
KEYWORDS: GOVERMENT OFFICE BUILDING, NET OCCUPIABLE AREA, WORKING SPACE, SUPPORT SPACE, SPACE 
STANDARD 

PIMONCHARAT TANGTRAKULWONG: SPACE UTILIZATION OF GOVERNMENT OFFICE BUILDING: A CASE 
STUDY OF AMNATCHAROEN ADMINISTRATIVE-CENTER BUIDINGS. ADVISOR: PROF. BUNDIT CHULASAI {, 
242 pp. 

AMNATCHAROEN ADMINISTRATIVE-CENTER BUILDINGS was founded in 1996 in order to unite all 
governmental office within the same place. After that, the planning and construction for individual office was 
increasing, as a result, the objective for studying in space utilization and problem was established so that it can 
be a resolution for the existing building and the construction for the new building, through the investigation, 
observation and interview with the governmental officer. 

AMNATCHAROEN ADMINISTRATIVE-CENTER BUILDINGS is consisted of governmental ADMINISTRATIVE-
CENTER BUILDINGS as the main building, the Phayanakarin auditorium as a minor building. The combined space of 
these two buildings is 21,400 squared meters but the net occupiable area (NOA) is 14,312 squared maters, which 
can be departed as following: working space 6,514 squared meters, supporting space 7,798 square meters. 
Currently, there are 43 offices with 688 officers operating in this area. 

From the research, 17 offices already have enough space, 18 offices have enough working space but 
not enough supporting space, only 8 offices that require more working and supporting space.  The offices that 
request more supporting space is because they serve people directly so they need more space to provide for a 
number of visitors who come to these offices. Many offices need more space to store the document that cannot 
be destroyed within 10 years. Moreover, it was founded that many offices have changed their working space into 
the storage for document, equipment, reception and waiting area and meeting room. Therefore, a lot of offices 
have constructed or planned to construct their own building mostly to store the document, secondly is for the 
reception and waiting area, including equipment storage area, meeting area and handicapped area. 

The evaluated space per person combined, based on the department of public works and town 
&country planning standard, is only 4,993 square meter of which the working space is likely to increase since the 
social security office, employment office, homeless people protection center will be removed to the newly-
constructed building that due to finish in 2017. 

The conclusion from this research is that even the AMNATCHAROEN ADMINISTRATIVE-CENTER 
BUILDINGS have adequate working space, the supporting space is still insufficient.  Accordingly, the suggestion is 
that after some offices move out, the remain space should be utilized as supporting space for the existing offices. 
If there is a plan to construct the new building, there should be the building for storing document, material, 
durable articles and specific ADMINISTRATIVE-CENTER BUIDINGS  for those office who directly serve the people as 
a solution for inadequate supporting space, furthermore, this can be applied to the major plan that has an 
objective to construct a document storage building as a minor building, in addition the architect must provide 
sufficient supporting space in further construction plan in the future.   
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บทที่ 1  
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมา และสาระส าคัญ: 
ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  ตั้งอยู่ที่ ถนนชยางกูร ตําบลโนนหนามแท่ง อําเภอเมือง

อํานาจเจรญิ ประกอบด้วยอาคารศูนย์บริหารราชการ เป็นอาคารหลัก และอาคารหอประชุมพญานาครินทร์เป็น
อาคารประกอบ สร้างขึ้นในปี 2539 โดยการรวมหลายหน่วยงานราชการเข้าไวด้้วยกัน ทําให้มีความสะดวกในการ
บริหารงานและการบริการประชาชนในลักษณะเบด็เสร็จ (One stop service) อีกทั้งยังเป็นการประหยัด
งบประมาณในการก่อสร้างอาคารส่วนหน่วยงานอีกด้วย  

อํานาจเจรญิเป็นหนึ่งในกลุม่ของจังหวัดที่ก่อสร้าง หรือดําเนินการเรือ่งศูนย์ราชการแล้วเสรจ็หรือค่อนข้าง
สมบูรณ์เป็นกลุ่มแรก ภายหลังจากมีคําสั่งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการจัดวางและจัดทําผังแม่บทศูนย์ราชการ
ส่วนภูมภิาค  เนื่องจากเป็นจังหวัดที่จัดตั้งข้ึนใหม่ ทําให้การจัดระบบ การรวบรวมหน่วยงานต่างๆ เพื่อเข้าไปใช้พื้นที่
ภายในอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ เป็นไปได้โดยง่าย และมลีักษณะสมบรูณ์ตรงตามระเบยีบ
สํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการอํานวยการจัดระบบศูนย์ราชการที่ถกูกําหนดขึ้นในปี พ.ศ. 2539  

อาคารศาลากลางจังหวัดอํานาจเจริญเป็นที่ทําการของหน่วยงานรวมกว่า 43 หน่วยงานดังต่อไปนี ้
1.  สํานักงานสรรพสามติอําเภอเมอืง  24. สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ 
2.  สํานักงานสรรพสามติจังหวัดฯ   25. สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ 
3.  สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ   26. สํานักงานเกษตรและสหกรณจ์ังหวัดฯ 
4.  สํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ   27. หน่วยสันติบาล 
5.  สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ   28. สํานักงานสถติิจังหวัดฯ 
6.  สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ  29. สํานักงานยตุิธรรมจังหวัดฯ 
7.  สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ   30. สํานักงานส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่นจังหวัดฯ                  
8.  สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฯ 31. สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯ 
9.  สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวดัฯ  32. ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ 
10. สํานักงานคลังจังหวัดฯ   33. กองอํานวยการรักษาความมั่งคงภายในจังหวัดฯ  
11. สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ   34. สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ 
12. สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ 35. สํานักงานโยธาธิการและผังเมอืงจังหวัดฯ 
13. สํานักงานจัดหางานจังหวัดฯ   36. สํานักงานจังหวัดฯ 
14. สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ   37. ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 
15. สํานักงานสสัดจีังหวัดฯ   38. ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ 
16. สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินฯ (สตง.)  39. สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ 
17. สํานักงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดฯ 40. สนง .ศูนย์คุ้มครองคนไรที่พึ่งจังหวัดฯ 
18. สํานักงานประกันสังคมจังหวัดฯ   41. สนง .ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติฯ  
19. สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯ  42. สนง .กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ  



 2 

20. สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ   43. สํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตร ี
21. สํานักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดอํานาจเจรญิ (กกล.รส.จว.อจ.) จังหวัดฯ 
22. สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณจ์ังหวัดฯ 
23. สํานกังานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ   

ปัจจุบันมีการก่อสร้างอาคารส่วนหน่วยงานเพิ่มขึ้น มีอาคารทีส่ร้างเสร็จแล้วคืออาคารสํานักงาน
ประกันสังคมจังหวัด อาคารที่อยูร่ะหว่างการก่อสร้างได้แก่ อาคารสาํนักงานจัดหางานจังหวัด และอาคารสํานักงาน
ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งจังหวัดอํานาจเจรญิ ที่มีการใช้พื้นที่ร่วมกันกับสํานักงานบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดฯ 
นอกจากน้ียังมีแผนจะก่อสร้างอาคารเพิ่มขึ้นต่อไปในอนาคตอีกด้วย 

การศึกษาในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาสภาพปัจจุบัน และปญัหาที่เกิดขึ้นในการใช้พื้นที่อาคาร เช่น 
พื้นที่มีความไมเ่พียงพอหรือไม่ โดยวิธีการ สํารวจ สังเกต และสัมภาษณ์ผู้ใช้อาคาร เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง
การใช้ประโยชน์พ้ืนท่ี สําหรับอาคารภายในศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญที่มีอยูเ่ดิม และเพือ่เป็นแนวทาง
ในการพิจารณาก่อสรา้งอาคารราชการใหม่ต่อไปในอนาคต 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา:  

1. เพื่อศึกษาการใช้ประโยชน์พ้ืนท่ีในปัจจุบัน ของศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  
2. เพื่อศึกษาปัญหาในการใช้ประโยชน์พื้นที่ ของศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 
3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการใช้พื้นที่พ้ืนท่ีอาคารที่มอียู่เดิม และแนวทางในการพิจารณา
สร้างอาคารใหม ่

 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา:  

ศึกษาปัญหาพื้นท่ีทํางานของศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ ดังนี้ 
1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ ซึ่งเป็นอาคารหลักตามผังแม่บทฯ 
2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ ซึ่งเป็นอาคารประกอบ  

 

1.4 ระเบียบวิธีการศึกษา: 
1. ศึกษาส ารวจข้อมูล:  

1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ:  
- ทําการสํารวจลักษณะทางกายภาพของอาคาร เช่น รูปทรง ขนาด อายุ โครงสร้างอาคาร 

ระบบประกอบอาคาร ท่ีตั้ง เป็นตน้ โดยการเดินสํารวจและถ่ายภาพ   
- ทําการสังเกต ลักษณะการใช้ประโยชน์พื้นที่อาคาร โดยการเดินสังเกตและถ่ายภาพ และจดัทํา

เป็นแผนผัง Furniture layout plan  
- ทําการคํานวณและแจกแจงปรมิาณการใช้พื้นที่จาก Furniture layout plan แบ่งพื้นที่

ออกเป็น พื้นที่ทํางาน (Work Space) พื้นที่สนับสนุนการทํางาน (Support Space)  
- ทําการสํารวจ ปญัหาในการใช้ประโยชน์พ้ืนท่ีของแต่ละอาคาร โดยการเดินสํารวจและ

ถ่ายภาพ  
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- ทําการสัมภาษณผ์ู้ใช้อาคาร เช่น เจ้าหน้าท่ีข้าราชการระดับสูง ข้าราชการทั่วไปผู้เกี่ยวข้องกับ
การจัดการพื้นท่ี เพื่อให้ทราบถึงปัญหาในการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 

- ทําการสัมภาษณผ์ู้ใช้อาคาร เช่น เจ้าหน้าท่ี ข้าราชการระดับสูง และหรือข้าราชการทั่วไป
ผู้เกี่ยวข้องกับการจดัการพื้นที่ เพือ่ให้ทราบถึงความต้องการของผู้ใช้อาคารในเชิงคุณภาพ เช่น พื้นที่ท่ี
สะอาด ปลอดภยั พ้ืนท่ีสภาพทันสมัย พื้นที่จัดเก็บเอกสาร เป็นต้น  
1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ:  

- ศึกษาเอกสารแผนผังการใช้พื้นที่เดิมในปี 2539 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัดฯ  
- ศึกษาและสืบค้นทฤษฎีทีเ่กี่ยวขอ้งกับแนวทางการดําเนินงานศูนยบ์ริหารราชการจังหวัดฯ  
- ศึกษาและสืบค้นทฤษฎีทีเ่กี่ยวขอ้งกับการบริหารจัดการพื้นที ่
- สืบค้นเอกสารมาตรฐานพื้นที่ และเฟอร์นเิจอร์ของสํานักงานราชการ (Space Standard) เพื่อ

ใช้เป็นมาตรฐานในการวดัเกี่ยวกับการใช้พื้นที่ 
- สืบค้นข้อมูลจํานวนข้าราชการภายในศูนย์บริหารราชการจังหวัดอาํนาจเจรญิ ในปี 2558 จาก

เอกสาร 
2. รวบรวมข้อมูล และจ าแนกขอ้มูลจากการศึกษา สังเกต ส ารวจ และสมัภาษณ์ 
3. วิเคราะห์ข้อมูล: 

3.1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการใช้ประโยชน์พ้ืนท่ีอาคาร 
3.2 วิเคราะห์ปัญหา จําแนกเป็นลกัษณะของปัญหา และสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้พื้นที่ในเชิง

คุณภาพ 
3.3 วิเคราะห์ความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมทั้งในเชิงคุณภาพของผู้ใช้อาคาร เช่นพ้ืนท่ีเก็บของ พ้ืนท่ีห้อง
ประชุม พ้ืนท่ีเตรยีมอาหาร ต้องการพื้นท่ีสะอาด สว่าง พ้ืนท่ีปรับปรงุใหม่ เป็นต้น 

4. สรุปผลการศึกษา และเสนอแนะแนวทางการออกแบบ และการบริหารจัดการการใช้พ้ืนที่อาคาร 

1.5 ผลที่คาดว่าจะได้รับ: 

2. สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางปรับปรุงการใช้พื้นที่อาคารที่มีอยู่เดมิในศูนย์บริหารราชการฯ 

3. สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาสร้างอาคารหลังใหม่ต่อไปได้ 
 

1.6 นิยามค าศัพท์: 
1. ศูนย์ราชการระดับจังหวัด (คณะกรรมการจัดวางผังแม่บทศูนย์ราชการส่วนภมูิภาค, 2536)  หมายถึง 

บริเวณอันเป็นศูนย์รวมของส่วนราชการระดับจังหวัด ในจังหวัดต่างๆซึ่งประกอบด้วย ศูนย์บริหาร ศูนย์
ปฏิบัติการ ศูนย์บ้านพัก ในบางจังหวัด ศูนย์ราชการอาจรวมหน่วยงานที่เป็นราชการบริหารส่วนกลาง 
หรือรวมหน่วยงานอิสระอื่นๆ ของรัฐฯ อาทิ คณะกรรมการเลือกตั้งเป็นต้น หรือรวมส่วนราชการระดับ
อําเภอ หรือหน่วยงานท้องถิ่น หรอืหน่วยงานรัฐวิสาหกิจไว้ในบริเวณศูนย์ราชการได้หากมีพื้นที่เพียงพอ 
และมีความเหมาะสม  

2. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ  หมายถึงอาคารศาลากลางจังหวดั (ช่ือเดิม) ซึ่งเป็น
อาคารหลักภายในศูนย์บริหารราชการ  
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3. อาคารหอประชุม เป็นอาคารประกอบภายในศูนย์บริหารราชการจังหวัดฯ 
4. ศูนย์บริหารราชการ หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนยร์วม หรือที่รวมของการบริหารงานของราชการส่วน

ภูมิภาคระดับจังหวัดซึ่งประกอบดว้ยส่วนราชการต่างๆ ท่ีมลีักษณะงานหลักเป็นงานบริหารโดยมีอาคาร
ศาลากลางจังหวัด อาคารของศาล อาคารของอัยการ อาคารของสํานักงานตํารวจแห่งชาติเป็นอาคารหลัก 
และอาจมีอาคารหอประชุม อาคารเก็บพัสดุกลาง และศูนยส์ื่อสาร เป็นส่วนประกอบ นอกจากนี้ยังหมาย
รวมถึงอาคารที่ทําการในลักษณะของสํานักงานของส่วนราชการต่างๆ รวมกลุ่มอยู่ในบริเวณเดยีวกับ
อาคารหลักดังกล่าว 

5. ศูนย์ปฏิบัติการ หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนย์รวมหรือที่รวมของการบริการประชาชน และเป็นที่รวมของ
ราชการส่วนภูมิภาคที่มีลักษณะงานหลักเป็นงานปฏิบตัิการ  ซึ่งแตล่ะส่วนราชการต้องใช้พื้นที่เป็นจํานวน
มาก เช่น สํานักงานท่ีดินจังหวัด สาํนักงานขนส่งจังหวัด สํานักงานชลประทาน เป็นต้น 

6. ศูนย์บ้านพัก หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนย์รวมหรือที่รวมของบ้านพักอาศัยของข้าราชการ และพื้นท่ี
นันทนาการโดยมีระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการร่วมกัน 

7. การบริหาร (administration) หมายถึง กิจกรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับการดําเนินการ เพื่อให้บรรลผุลตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายทีไ่ด้กําหนดขึ้น  โดยใช้ทรัพยากรทางการบริหารที่มีอยู่ ได้แก่ คน (man) เงิน 
(money) วัสดุอุปกรณ์ (material) และความรู้ทางด้านการบริหาร (management) ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด (วิชชุกร  นาคธน, 2550)  

8. ราชการ หมายถึง การงานของรัฐหรือพระเจ้าแผ่นดิน หรืออีกนัยหนึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับกิจกรรม
สาธารณะ หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับประชาชนจํานวนมาก 

9. การบริหารราชการเป็นเรื่องของการนํานโยบายของรัฐบาลไปปฏิบตัใิห้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน ตาม
วัตถุประสงค์แห่งนโยบาย โดยใช้ศาสตร์ทางการบริหาร และเกี่ยวข้องผูกพันอยู่กับอํานาจของฝ่ายนิติ
บัญญัติ ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตลุาการ  (Luther Gulick, 1937) 

10. ส านักงาน หมายถึง สถานท่ีทําการของรัฐวิสาหกิจ หรือบริษัทห้างรา้นเป็นต้น เช่น สํานักงานสลากกนิ
แบ่ง สํานักงานใหญ่ธนาคารออมสนิ สํานักงานทนายความ ดังนั้นอาคารสํานักงานราชการจึงหมายถึง
อาคารที่ใช้ทําการหรือประกอบการทํางานราชการ (พจนานุกรมไทยฉบับฉบับราชบัณฑติยสถาน, 2542)  

11. การบริหารจัดการพ้ืนที่ คือกระบวนการบริหารพื้นท่ีอาคาร (Space Supply) และความต้องการการใช้
พื้นที่อาคาร (Space Demand)  ให้มีความสมดลุกันอย่างมีประสิทธิภาพท้ังด้านปริมาณ และด้าน
คุณภาพ (เสริชย์  โชติพานิช, 2553) คือ การบริหารจดัการการใช้พื้นที่ท่ีมีอยู่อย่างไร ให้ได้ประโยชนส์ูงสุด 
มีประสิทธิภาพคุ้มคา่ใช้จ่าย และเพื่อให้บรรลุประสิทธิผลของผู้ใช้งานพ้ืนท่ีนั้น (วัลยา  พัฒนพีระเดช, 
2558)  
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บทที่ 2  
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 

2.1 จังหวัดอ านาจเจริญ  
ตั้งอยู่ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย  ระยะทางห่างจากกรุงเทพมหานครโดยรถยนต์ประมาณ 

568 กิโลเมตร  ตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2393 โดยท้าวอุปราชเจ้าเมืองจําพรแขวงสุวรรณเขต ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวในปัจจุบัน  ได้อพยพครอบครัวมาพึ่งพระบรมโพธิสมภารของพระบาทสมเด็จพระนั่ง
เกล้าเจา้อยู่หัว  ตั้งอยู่ท่ีบ้านค้อใหญ่ ซึ่งก็คือบ้านอํานาจ ตําบลอํานาจ อําเภอลืออํานาจในปัจจุบัน และไดร้ับการยก
ฐานะขึ้นเป็นจังหวัดใหม่ในวันท่ี วันท่ี 1 ธันวาคม 2536  

2.1.1 เขตการปกครอง แบ่งเป็น 7 อําเภอ 56 ตําบล และ 607 หมู่บ้าน ได้แก่ อําเภอเมืองอํานาจเจรญิ 
อําเภอพนา อําเภอหัวตะพาน อําเภอชานุมาน อําเภอเสนางคนิคม อําเภอปทุมราชวงศา และ อําเภอลืออํานาจ  

2.1.2 การบริหารการปกครอง มีดังนี ้
2.1.2.1 ราชการบริหารส่วนกลาง ขึ้นตรงกับสังกัดในส่วนกลาง มีจาํนวนทั้งหมด 13 หน่วยงาน 
2.1.2.2 ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ขึ้นตรงกับผู้ว่าราชการจังหวัด มีจํานวนท้ังหมด 16 กระทรวง 

แบ่งเป็น 30 หน่วยงาน 
2.1.2.3 ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น โดยการกระจายอํานาจลงสู่ท้องถิ่น ประกอบด้วย องค์การ

บริหารส่วนจังหวัดจํานวน 1 แห่ง เทศบาลเมืองจํานวน 1 แห่ง เทศบาลตําบลจํานวน 56 แห่ง และ
องค์การบริหารส่วนตําบลอีกจํานวน 12 แห่ง (สํานักงานพาณิชย์จังหวัดอํานาจเจริญ, 2556)  

2.2 ความหมายของการบริหารราชการ 
คําว่า การบริหารราชการ ควรมีการพิจารณาโดยแยกออกเป็นคําสองคํา  คือ การบริหาร และคําว่า ราชการ 

(วิชชุกร  นาคธน, 2550) 
ค าว่า การบริหาร (administration) หมายถึง กิจกรรมซึ่งเกีย่วข้องกับการดําเนินการ เพื่อให้บรรลผุลตาม

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายทีไ่ด้กําหนดขึ้น  โดยใช้ทรัพยากรทางการบริหารที่มีอยู่ ได้แก่ คน (man) เงิน (money) 
วัสดุอุปกรณ ์(material) และความรู้ทางด้านการบริหาร (management) ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

การบริหารเป็นเรื่องทั่วไปซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ทุกหนทุกแห่งไม่ว่าจะเป็นการบรหิารขององค์กรภาคเอกชน 
หรือการบรหิารที่ดาํเนินการโดยหน่วยงานของรัฐก็ตาม ส่วนค าว่าราชการนั้น หมายถึง การงานของรัฐหรือพระเจ้า
แผ่นดิน หรืออีกนัยหนึ่งเป็นเรื่องทีเ่กี่ยวกับกิจกรรมสาธารณะ หรือกจิกรรมที่เกีย่วข้องกับประชาชนจํานวนมาก  

ความหมายของคําว่าการบริหารราชการนั้น  มีนักวิชาการให้คําอธิบายไว้  ดังนี ้
เฮอรเ์บิร์ต เอ.ไซมอน (Herbert A. Simon) อธิบายว่า การบริหารราชการ หมายถึง กิจกรรมของฝ่ายบริหาร

ทุกประเภท ทุกระดับ ไม่ว่าจะเปน็ระดับชาติ หรือ ระดับท้องถิ่นก็ตาม เพื่อมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนใน
ลักษณะของการให้บริการสาธารณะ  

เจมส์ ดับเบลิยู เฟสเลอร์ (James W.Fesler) เห็นว่าการบริหารราชการ คือ กระบวนการในการกําหนด
นโยบายและการนาํนโยบายของรฐับาลไปปฏิบัติใหเ้กิดประโยชน์ต่อประชาชนโดยองค์การราชการ หรอืหน่วยงาน
ของรัฐและมุ่งประโยชน์สาธารณะ   
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เฟลิกซ์ เอ.ไนโกร (Felix A. Nigro) เห็นว่าการบริหารราชการเป็นกิจกรรมของการดําเนินนโยบายสาธารณะ
ของหน่วยงานของรัฐซึ่งครอบคลุมทั้งการปฏิบัติงานของฝ่ายนติิบัญญัติ ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการ ซึ่งสัมพันธ์กัน
อย่างแยกไม่ออก นอกจากน้ันยังเกี่ยวพันกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมเป็น จาํนวนมากและมีลักษณะการบริหารงานท่ี
แตกต่างกับภาคเอกชน ทั้งเป้าหมาย และวิธีการ 

ลูเธอร์ กูลคิ (Luther Gulick, 1937 ) อธิบายว่า การบริหารราชการเป็นเรื่องของการนํานโยบายของรัฐบาล
ไปปฏิบตัิให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน ตามวัตถุประสงค์แห่งนโยบาย โดยใช้ศาสตร์ทางการบริหาร และเกี่ยวข้อง
ผูกพันอยู่กับอํานาจของฝ่ายนติิบญัญัติ ฝ่ายบรหิาร และฝา่ยตลุาการ  

จากการอธิบายหรือการให้ความหมายของการบริหารราชการของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น  พอสรุปได้ว่า 
การบริหารราชการประกอบด้วย 

2.2.1. กระบวนการของการบริหารงานของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ 
2.2.2. กระบวนการของการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปสูก่ารปฏิบัติให้ถึงประชาชน 
2.2.3. กระบวนการซึ่งเกี่ยวข้องสมัพันธ์กันท้ังด้านนิติบัญญตัิ บริหาร และตุลาการ (แต่นักวิชาการบางคนมี

ความเห็นว่าครอบคลมุเฉพาะกิจกรรมของฝ่ายบริหารเท่าน้ัน ไม่เกี่ยวข้องกับฝ่ายนิติบัญญัติ และตลุาการ) 
2.2.4. การบรหิารราชการมีความแตกต่างจากการบริหารของภาคเอกชน ทั้งในแง่ของเป้าหมายและวิธีการใน

การดําเนินการ 
2.2.5. การบรหิารราชการมผีลกระทบต่อประชาชนท้ังประเทศเป็นวงกว้าง ไม่ได้มุ่งที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือ

กลุ่มใดกลุม่หนึ่งเป็นการเฉพาะ 
ยังมีคําที่มีความหมายใกลเ้คียงกับการบริหารราชการ แต่มีความหมายกว้างกว่า คือคําว่า บริการสาธารณะ 

(public service) ซึ่งหมายถึง กิจกรรมทุกประเภทที่จัดหาขึ้นเพ่ือสนองความต้องการหรือประโยชน์สว่นรวมของ
ประชาชนพลเมือง หรืออีกนัยหนึง่ คือ กิจการที่กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หรือเอกชน ซึ่งดํา เนินการในนามของรัฐหรือในการควบคุมของรัฐ หรือกิจการที่อยู่ในความอํานวยการ หรือในความ
ควบคุมของฝ่ายปกครองที่จัดทา ขึ้นเพื่อสนองความต้องการส่วนรวมของประชาชน (ประยูร กาญจนดุล, 2523) 

 

2.3 ศูนย์ราชการ และศูนย์บริหารราชการจังหวัด 
ศูนย์ราชการส่วนภมูิภาค/ ศูนย์ราชการระดับจังหวัด หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนยร์วมของราชการสว่น

ภูมิภาคระดับจังหวัดในจังหวัดต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยศูนย์บริหาร ศูนย์ปฏิบัติการ และศูนย์บ้านพัก ในบางจังหวัด
ศูนย์ราชการส่วนภูมภิาคอาจรวมหน่วยงานท่ีเป็นราชการบริหารส่วนกลาง หรือ รวมหน่วยงานอิสระอื่นๆของรัฐ 
อาทิ คณะกรรมการการเลือกตั้ง เป็นต้น หรือ รวมส่วนราชการระดบัอําเภอ หรือ หน่วยงานท้องถิ่น หรือหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ ไว้ในบริเวณศูนยร์าชการไดห้ากมีพื้นท่ีเพียงพอและมีความเหมาะสม  

ทั้งนี้ศูนย์ราชการส่วนภูมิภาคจะมวีัตถุประสงค์หลัก คือ เป็นศูนยร์วมในการให้บริการประชาชนในลักษณะ
เบ็ดเสร็จ (One stop service) และเป็นศูนย์รวมการบรหิารราชการส่วนภมูิภาคระดบัจังหวัดและอาจรวมถึงใน
ระดับภาคได ้

ศูนย์บริหาร หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนย์รวม หรือที่รวมของการบรหิารงานของราชการส่วนภูมิภาคระดับ
จังหวัดซึ่งประกอบด้วยส่วนราชการต่างๆ ที่มลีักษณะงานหลักเป็นงานบริหารโดยมีอาคารศาลากลางจงัหวัด อาคาร
ของศาล อาคารของอัยการ อาคารของสํานักงานตํารวจแห่งชาติเปน็อาคารหลัก และอาจมีอาคารหอประชุม อาคาร  
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เก็บพัสดุกลาง และศูนย์สื่อสาร เปน็ส่วนประกอบ นอกจากนี้ยังหมายรวมถึงอาคารที่ทําการในลักษณะของ
สํานักงานของส่วนราชการต่างๆ รวมกลุ่มอยู่ในบรเิวณเดียวกับอาคารหลักดังกล่าว  

อาคารประกอบของศูนย์บริหาร หมายถึง อาคารหอประชุม อาคารเก็บเอกสาร 
ศูนย์ปฏิบัติการ หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนย์รวมหรือที่รวมของการบริการประชาชน และเป็นที่รวมของ

ราชการส่วนภูมิภาคที่มีลักษณะงานหลักเป็นงานปฏิบตัิการ  ซึ่งแตล่ะส่วนราชการต้องใช้พื้นที่เป็นจํานวนมาก เช่น 

สํานักงานท่ีดินจังหวัด สาํนักงานขนส่งจังหวัด สํานักงานชลประทาน เป็นต้น 
บางจังหวัดอาจไมม่ีศูนย์ปฏบิัติการก็ได้ หากจังหวัดนั้นๆมีที่ดินไม่เพยีงพอท่ีจะจัดให้เป็นศูนยร์วมของการ

บริการประชาชน หรือศูนย์รวมของงานในลักษณะปฏิบตัิการ หรือสว่นราชการที่มีลักษณะงานดังกล่าวได้มี

สํานักงานกระจายตามจุดต่างๆในจังหวัดแล้ว และไมม่ีลักษณะของการเป็นศูนยร์วมของส่วนราชการ 

บางจังหวัดอาจจะมีศูนย์ปฏิบตัิการไดม้ากกว่า 1 แห่ง หากมีความเหมาะสม ท้ังนี้ข้ึนกับขนาดของที่ดิน หรือ
ขึ้นกับสภาพข้อเท็จจริงของที่ตั้งสํานักงานท่ีมีลักษณะเป็นงานบริการหรือปฏิบตัิการในปัจจุบันว่า มีลกัษณะของการ
เป็นศูนย์รวมของส่วนราชการมากกว่า 1 แห่งหรือไม ่

ศูนย์บ้านพัก หมายถึง บริเวณอันเป็นศูนย์รวมหรือท่ีรวมของบ้านพักอาศัยของข้าราชการ และพื้นท่ี
นันทนาการโดยมีระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการร่วมกัน  (คณะกรรมการจัดวางผังแม่บทศูนย์ราชการส่วน
ภูมิภาค, 2536)  

2.3.1 ศาลากลางจังหวัดในอดีต  
คณะทํางานจัดทําหนังสือวิชาการมหาดไทย 100 ปี (2535 : 41) ได้กล่าวถึงเรื่องเล่า ของสมเด็จพระเจ้าบรม

วงศ์เธอ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ ที่ได้ทรงพระนิพนธ์ใน “นิทานโบราณคด”ี เรื่อง “เทศาภิบาล” ที่เกี่ยวข้องกับ
ศาลากลางจังหวัด ดังน้ี 

“ตามหัวเมืองในสมัยนั้นประหลาดอีกอย่างหนึ่งที่ไม่มีศาลารัฐบาลตัง้ประจําสาํหรับว่าราชการบ้านเมอืงเหมือน
อย่างทุกวันน้ี  เจ้าเมืองตั้งบ้านเรือนอยู่ที่ไหนก็ว่าราชการบา้นเมืองท่ีบ้านของตน เหมือนอย่างเสนาบดเีจ้ากระทรวง
ในราชธานีว่าราชการที่บ้าน ตามประเพณีเดมิบ้านเจา้เมืองผดิกับบา้นของคนอ่ืนเพียงที่เรียกกันว่า “จวน” เพราะมี
ศาลาโถงปลูกไว้นอกรั้วข้างหน้าบา้นหลังหนึ่งเรียกว่า “ศาลากลาง” เป็นที่สําหรับประชุมกรมการเวลามีการงาน 
เช่น รับท้องตราหรือปรึกษาราชการ เป็นต้น  เวลาไมม่ีการงานก็ใช้ศาลากลางเป็นศาลชําระความ เหน็ได้ว่าศาลา
กลางก็เป็นเค้าเดียวกับศาลาลูกขุนในราชธานีนั่นเอง เรือนจําสําหรบัขังนักโทษก็อยู่ในบริเวณจวนอีกอย่างหนึ่ง แต่
คงเป็นเพราะคมุจังได้มั่นคงกว่าทีอ่ื่น ไม่จําเป็นจะต้องอยู่กับจวนเหมือนกับศาลากลาง 

มีเรื่องปรากฏมาแต่ก่อนว่า ครั้งพระบาทสมเดจ็พระจอมเกลา้เจ้าอยู่หัวเสด็จขึ้นไปเมืองเหนือเมื่อปี พ.ศ. 2409 
ทอดพระเนตรเห็นศาลากลางตามหัวเมืองซอมซ่อจนทรงสังเวชพระราชหฤทัย ทรงพระกรณุาโปรดพระราชทางเงิน
ส่วนพระองค์ให้ซ่อมแซมเมืองละ 10 ช่ัง (800 บาท) เมืองไหนทําสาํเร็จแล้วได้พระราชทานป้ายจําหลักปิดทอง
ประดับกระจก ทําเป็นรูปเงินเหรียญรัชกาลที่ 4 ลายเป็นรูปพระมหามงกุฎแผ่น 1 รูปช้างอยู่ในวงจักรแผ่น 1 พระ
ราชทางให้ไปติดไว้ ณ ศาลากลางซึ่งได้ทรงปฏสิังขรณ์  เมื่อข้าพเจ้าขึ้นไปยังมีอยู่บางแห่งข้าพเจ้าได้ยมืมาจําลอง
รักษาแบบไว้ เดี๋ยวนี้อยู่ในพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ แต่มาภายหลังศาลากลางก็กลับทรุดโทรมนา่ทุเรศอย่างเก่า หามี
แห่งใดท่ีเป็นสง่าผ่าเผยไม่  เหตุที่เป็นเช่นนั้นก็เพราะเจ้าเมืองต้องสรา้งจวนและศาลากลางด้วยทุนของตนเอง แม้แต่
แผ่นดินซึ่งจะสร้างจวนถ้ามิได้อยู่ภายในเมืองมีปราการ เช่น เมืองพิษณุโลก เป็นต้น เจ้าเมืองก็ต้องหาซือ้ท่ีดิน
เหมือนกับคนทั้งหลาย  จวนกับศาลากลางจึงเป็นทรัพย์ส่วนตัวของเจ้าเมือง เมื่อสิ้นตัวเจ้าเมืองก็เป็นมรดกแก่  
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ลูกหลาน ใครไดเ้ป็นเจ้าเมืองคนใหม่ถ้ามิได้เป็นผู้รับมรดกของเจ้าเมืองคนเก่าก็ต้องหาที่สรา้งจวนและศาลากลางขึ้น
ใหม่ตามกําลังที่จะสร้างได้ บางทีก็ย้ายไปสร้างห่างจากจวนเดิมต่างฟากแม่น้ํา หรือแม้จวนต่างตําบลก็ม ี จวนเจ้า
เมืองไปตั้งอยู่ที่ไหนก็ย้ายที่ว่าราชการไปอยู่ที่นั่นช่ัวสมัยของเจ้าเมืองคนนั้น ตามหัวเมืองจึงไม่มีที่ว่าราชการเมืองตั้ง
ประจําอยู่แห่งใดแห่งหนึ่งเป็นนจิเหมือนอย่างทุกวันนี้ อันเพิ่งมีขึ้นเมื่อจัดมณฑลเทศาภิบาลแล้ว” 

จากพระนิพนธ์ดังกล่าว นอกจากจะชี้ให้เห็นว่าบ้านหรือจวนของเจ้าเมืองในสมัยนั้นอยู่ในบริเวณเดียวกับศาลา
กลางท่ีใช้ในการว่าราชการของเมอืงแล้ว ยังแสดงให้เห็นว่าแตเ่ดิมกรรมสิทธ์ิและงบประมาณในการกอ่สร้างศาลา
กลางเป็นของเจ้าเมืองนั้นๆเอง  จวบจนกระทั่งเมื่อมีการจัดตั้งมณฑลเทศาภิบาลขึ้นในปี พ.ศ. 2437 รฐัจึงได้เป็น
เจ้าของกรรมสิทธ์ิในศาลากลาง เพราะรัฐเป็นเจ้าของที่ดินและเป็นผู้จัดสรรงบประมาณในการก่อสร้าง ทําให้ไม่ต้องมี
การย้ายศาลากลางตามการเปลี่ยนเจ้าเมืองเหมือนเช่นท่ีเคยทําในอดีต 

2.3.2 ศูนย์ราชการ คือศาลากลางจังหวัดในปัจจุบัน 
ได้มีการเริ่มนําแนวความคิดและนาํมาใช้ในปี พ.ศ. 2523 เป็นต้นมา โดยสมัยนั้นศาลากลางจังหวดัเปน็ท่ีปฏิบัติ

ราชการของผู้ว่าราชการจังหวัดซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบการบริหารราชการส่วนภมูิภาคส่วนภมูิภาคทั้งปวง มีบทบาท
ฐานะเป็นผู้แทนของรัฐบาลไปปฏบิัติงานในส่วนภูมภิาค 

หากวิเคราะห์จากประวัติศาสตร์ทางการเมืองการปกครองที่ผ่านมาจะพบว่าแนวคิดของคําว่า “ศูนย์ราชการ” 
เกิดขึ้นตั้งแตส่มัยสุโขทัย ที่พ่อเมืองได้นํากระดิ่งมาแขวนไว้หนา้ประตูเมืองเพื่อให้ราษฎรไปสั่นกระดิ่งเมื่อมีเหตุ
เดือดร้อน หรือมีข้อร้องเรยีน/ ร้องทุกข์ และพ่อเมืองจะออกมาแก้ไขข้อเดือดร้อนหรือชําระคดคีวามต่างๆให้ และได้
พัฒนาเรื่อยมาจนถึงสมัยกรุงศรีอยุธยา และกรุงรัตนโกสินทรโ์ดยการใช้ศาลาเป็นสถานท่ีว่าราชการ ในระยะแรกๆ
การก่อสร้างอาคารเป็นศาลาแบบง่ายๆ จนพัฒนาเป็นอาคารขนาดใหญ่ ที่เรียกกันว่าศาลากลาง ศาลากลางเมือง 
ศาลากลางจังหวัด ตามลําดับ จนมาถึงคําว่าศูนย์ราชการในปัจจุบัน 

คําว่า “ศูนย์ราชการ” ในอดีตและปัจจุบันจึงมีแนวความคดิหลักไม่แตกต่างกัน แต่จะต่างกันที่จํานวนสว่น
ราชการที่มีอยู่  จากจํานวนส่วนราชการที่เป็นการบรหิารราชการส่วนภูมิภาคในแต่ละเมือง (จังหวัด) ท่ีเคยมีอยู่เพียง 
4 แผนก ได้ขยายมาเป็น 30 – 40 ส่วนราชการในปัจจุบัน จึงทําให้ศาลากลางจังหวดัไมส่ามารถรองรับการขยายตัว
ของส่วนราชการต่างๆได้ และต้องเปลี่ยนสภาพเป็นศูนย์ราชการไปในท่ีสุด กล่าวคือ ส่วนราชการตา่งๆมีการก่อสร้าง 
– เช่าอาคารของเอกชนอยู่อย่างกระจัดกระจาย ประชาชนไม่สามารถไปขอรับริการจากรัฐ ณ ท่ีแห่งเดยีวได้ จนทุก
ฝ่ายเกดิความเคยชิน และทําให้แนวคิดเดิมของศาลากลางที่เป็นท่ีรวมของราชการส่วนภมูิภาคได้ถูกละเลยไปในท่ีสดุ 
สภาพดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการเจรญิเติบโตของเมือง ปัญหาจราจร ฯลฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเมืองใหญ่ๆ ดังนั้น 
ในปี พ.ศ. 2523 จึงมีการนําแนวความคิดเรื่องศูนย์ราชการมาใช้ และแม้จะเป็นการนํามาใช้โดยวัตถุประสงค์หลัก
เพื่อแก้ไขปัญหาในเรื่องการจราจรของกรุงเทพมหานครและเมืองหลกัเท่านั้นก็ตาม แต่แนวทางการดําเนินงานก็
ยังคงเป็นไปตามแนวคิดของศูนย์ราชการเดิมทีไ่ด้เคยทํามาแล้วในอดตีนั่นเอง 

ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้เกดิเหตุการณ์ทีส่ําคัญ คือการปฏริูปการปกครองส่วน
ภูมิภาคในปี พ.ศ. 2437 เพื่อให้ทันสมัยตามแบบอารยประเทศ ทําให้มีการจดัตั้งมณฑลเทศาภิบาลขึ้นเป็นครั้งแรก 
เป็นการเลียนแบบการปกครองของอังกฤษในพม่าและมาเลเซีย โดยรวมหัวเมืองหลายหัวเมืองเข้าด้วยกันให้มีฐานะ
เป็นส่วนราชการสาขาของส่วนกลาง โดยรัฐบาลจัดส่งข้าราชการจากส่วนกลางออกไปทําหน้าท่ีปกครองอยู่ในส่วน
ภูมิภาค และขึ้นตรงต่อกระทรวงมหาดไทย แบ่งหน่วยการปกครองเป็น มณฑล เมือง (จังหวัด) อําเภอ ตําบล บ้าน 
(หมู่บ้าน)  ต่อมาภายหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาเป็นระบอบ  
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ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุขภายใต้รัฐธรรมนญู ในปี พ.ศ. 2475 ประเทศไทยได้มีการแบ่ง
หน่วยการปกครองโดยการยกเลิกมณฑล และเปลีย่นหน่วยการปกครองเป็น จังหวัด อําเภอ ตําบลและหมู่บ้าน ขึ้น
ตรงต่อกระทรวงมหาดไทย มผีู้ว่าการจังหวัดเป็นผู้บังคับบัญชาบรรดาข้าราชการในจังหวัดและนายอาํเภอตามแบบ
ปัจจุบัน  ต่อมาในช่วงระยะเวลา พ.ศ. 2475 – 2522 ได้มีการขยายตัวของระบบราชการและระบอบอํามาตยาธิป
ไตย (ระบอบราชการเป็นการปกครองซึ่งมีขุนนางหรือข้าราชการเปน็ใหญ่)  เรื่อยมา จนกระทั่งเกิดการเปลีย่นแปลง
ของระบอบอํามาตยาธิปไตยสู่ยุคของการปฏิรูประบบราชการในปี พ.ศ. 2523  และคําว่าศูนยร์าชการ ได้มีการเริ่ม
นําแนวความคิดและนํามาใช้ในปี พ.ศ. 2523 เป็นต้นมา 

การดําเนินงานเรื่องศูนย์ราชการในระยะแรกมุ่งเน้นดําเนินการเพื่อจัดระบบสถานท่ีราชการของหน่วยราชการ
ในส่วนกลาง เพื่อกําหนดที่ตั้งการที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เป็นการลดความแออัดในกรุงเทพมหานคร โดยเริม่
ดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2523  มีคณะกรรมการพิจารณาสถานที่ทํางานของ
หน่วยราชการในเขตกรุงเทพมหานครและเมืองหลักอีก 26 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบรุี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี เพชรบุรี 
ระยอง ราชบุรี สระบรุี เชียงใหม่ นครสวรรค์ พิษณโุลก ลาํปาง ขอนแก่น นครราชสีมา มุกดาหาร ร้อยเอ็ด สกลนคร 
สุรินทร์ อุดรธานี อุบลราชธานี กระบี่พังงา สงขลา นครศรีธรรมราช ภูเก็ต และสรุาษฎร์ธานี  โดยมสีํานักงาน
นโยบายและแผนสิ่งแวดล้อม กระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ 

ต่อมาเพื่อให้เกดิความเสมอภาคในการพัฒนาจังหวัด และเพื่อให้การจัดระบบศูนยร์าชการทั้งในระดบัชาติ 
ระดับจังหวดั และเฉพาะโครงการ สามารถดําเนินการได้อย่างมีเอกภาพและเป็นระบบไมซ่้ําซ้อน จึงได้มีระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการอํานวยการจัดระบบศูนย์ราชการขึ้นในปี พ.ศ. 2539 โดยมีการยกเลิกองค์กรที่รับผิด
ชองเดิมและแต่งตั้งองค์กรที่รับผดิชอบขึ้นใหม่ มีคณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการดังกล่าว 4 คณะ ได้แก่ (1) 
คณะอนุกรรมการพิจารณาสถานที่ทํางานของหน่วยงานราชการในเขตกรุงเทพฯมหานครและเมืองหลกั มี
กระทรวงวิทยาศาสตรฯ์ เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ (2) คณะอนุกรรมการจัดวางผังแม่บทศูนย์ราชการส่วนภูมภิาค 
กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ (3) คณะอนุกรรมการกําหนดมาตรการการจดัระบบศูนย์ราชการ 
กรมธนารักษ์เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ และ (4) คณะอนุกรรมการกบักับการพัฒนาพ้ืนท่ีเพื่อเป็นศูนยร์าชการของ
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเป็นหน่วยงาน
รับผิดชอบ  

ตามระเบียบดังกล่าวสามารถแยกหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการดําเนนิการจัดหาทีด่ินและก่อสร้างศูนยร์าชการ
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก คือ กลุ่มที่ 1 ศูนย์ราชการในเขตกรุงเทพมหานครและเมืองหลักอีก 26 จังหวัด มี
กระทรวงวิทยาศาสตรฯ์เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ ดําเนินการโดยจดัจ้างท่ีปรึกษาจัดทําแผนการใช้ที่ดนิและผังแมบ่ท
ของศูนย์ราชการของจังหวัดนั้นๆและเสนอคณะกรรมการอํานวยการจัดระบบศูนยร์าชการพิจารณาให้เห็นชอบ 
จากนั้นจึงเสนอคณะบดเีพื่อทราบ และดําเนินการก่อสร้างตามแบบของอาคารที่กระทรวงมหาดไทยโดยกรมโยธาธิ
การเป็นผู้ออกแบบ สํานักงานปลดักระทรวงมหาดไทยเป็นผู้จัดตั้งงบประมาณ 

กลุ่มที่ 2 ศูนย์ราชการส่วนภูมภิาคในเขต 44 จังหวัดที่เหลือจากข้างต้น ดําเนินงานในความรับผดิชอบของ
กระทรวงมหาดไทย จะดําเนินการภายใต้โครงการก่อสร้างศูนยร์าชการ และโครงการก่อสร้าง/ ต่อเตมิปรับปรุงศาลา
กลางจังหวัดทั่วประเทศ โดยคณะอนุกรรมการจัดวางผังแม่บทศูนยร์าชการส่วนภูมิภาค จะทําการพิจารณาเรื่องที่ตั้ง
ศูนย์ราชการร่วมกับจังหวัด หากเห็นว่าจังหวัดใดบรเิวณที่ตั้งศาลากลางจังหวัดปัจจุบันมีความเหมาะสมแล้ว ก็จะ
ดําเนินการปรับขยาย และวางผังแม่บทฯให้ท่ีตั้งศาลากลางจังหวัดนัน้ๆเป็นศูนยร์าชการจังหวัดต่อไป ส่วนจังหวัดใด  
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ที่ตั้งศาลากลางจังหวัดคับแคบ จําเป็นต้องหาที่ตั้งศูนย์ราชการใหม่ คณะกรรมการจัดวางผังฯของจังหวัดจะเสนอให้
คณะอนุกรรมการจัดวางผังฯ พิจารณาความเหมาะสมในเรื่องที่ตั้ง และมอบให้กรมโยธาธิการ จัดวางผงัฯ และเสนอ
ให้คณะอนุกรรมการจัดวางผังฯพิจารณาและเสนอคณะกรรมการอาํนวยการจัดระบบศูนย์ราชการพจิารณาให้ความ
เห็นชอบ จากนั้นจึงเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ และกองคลัง สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยจะเป็นผู้จดัตั้ง
งบประมาณเพื่อทําการก่อสร้างต่อไป 

2.3.3 องค์ประกอบของศนูย์ราชการระดับจังหวัด  (กรมโยธาธิการและผังเมือง, 2540)  
ศูนย์ราชการระดับจังหวัดมีองค์ประกอบ 3 ศูนย์ คือ 

2.3.3.1 ศูนย์บริหาร หมายถึง พ้ืนท่ีสําหรับรวมกลุม่อาคารด้านบรหิารไว้ในบรเิวณเดียวกัน 
1.1 ศาลากลางจังหวัด รวม 30 หน่วยงาน คือ 

1.  สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 17. สํานักงานสรรพสามติจังหวัด 
2.  ที่ทําการปกครองจังหวัด 18. สํานักงานราชพัสดุจังหวัด 

 3.  สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด 19. สํานักงานสสัดจีังหวัด 
4.  สํานักงานโยธาธิการจังหวัด 20. สํานักงานพาณิชย์จังหวัด 
5.  สํานักงานผังเมืองจังหวัด 21. สํานักงานประกันภัย 
6.  สํานักงานประชาสงค์เคราะห์จงัหวัด 22. สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด 
7.  สํานักงานจัดหางาน 23. สํานักงานประถมศึกษาจังหวดั 
8.  สํานักงานประกันสังคมจังหวัด 24. สํานักงานสามัญศึกษาจังหวัด 
9.  สํานักงานแรงงานและสวสัดิการสังคม 25. สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 
10. สํานักงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน 26. สํานักงานทรัพยากรธรณ ี
11. สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณจ์ังหวัด 27. สํานักงานสถติิจังหวัด 
12. สํานักงานพัฒนาที่ดิน 28. สํานักงานประชาสัมพันธ ์
13. สํานักงานเกษตรและสหกรณจ์ังหวัด 29. สํานักงานงบประมาณจังหวัด 
14. สํานักงานสหกรณ์จังหวัด 30. สํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
15. สํานักงานคลังจังหวัด 31. สํานักงานสภาพัฒน์ 

 16. สํานักงานสรรพากรจังหวัด  
1.2 ศาล  รวม 6 หน่วยงาน คือ 
 1. ศาลจังหวัด 4. ศาลปกครอง 
 2. ศาลแขวง 5. สํานักงานบังคับคด ี
 3. ศาลคดีเด็ก และเยาวชน 6. สํานักงานควบคุมความประพฤติ 
1.3 อัยการ  รวม 6 หน่วยงาน คือ 
 1. อัยการจังหวัด 4. อัยการประจําศาลแขวง 
 2. อัยการประจําศาลแขวง 5. อัยการฎีกา 
 3. อัยการอุทธรณ ์ 6. อัยการประจําศาลคดีเด็ก และเยาวชน 
1.4 กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด  
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1.5 อาคารหอประชุม 100 คน 
1.6 อาคารเก็บเอกสารและพัสด ุ
1.7 ศูนย์สื่อสาร 

2.3.3.2 ศูนย์ปฏิบัติการ  
หมายถึง พื้นสําหรับรวมกลุม่อาคารด้านงานปฏิบตัิการและบริการ  ซึ่งแต่ละหน่วยงานให้พ้ืนท่ีจํานวนมาก

ในการทดลอง หรือทดสอบ ประกอบด้วยหน่วยงานต่างๆรวม 14 หน่วย ได้แก ่
1. สํานักงาน รพช. 8.   ส่วนปฏิบตัิการโยธา 
2. สํานักงานชลประทาน 9.   แขวงการทาง 
3. สํานักงานขนส่ง 10. สํานักงานท่ีดิน 
4. สํานักงานสาธารณสุข 11. สํานักงานป่าไม ้
5. สํานักงานเกษตร 12. สํานักงานปฏริูป 
6. สํานักงานปศุสัตว ์ 13. สํานักงานประมง 
7. เรือนจํา 14. สํานักงานพัฒนาที่ดิน 
ในจังหวัดหนึ่งๆ สามารถมีศูนย์ปฏิบัติการมากกว่า 1 แห่ง ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับขนาดของพื้นที ่

2.3.3.3 ศูนย์ที่พักอาศัย  
หมายถึง พื้นที่สําหรับรวมกลุม่ที่พักอาศัยของข้าราชการและพื้นทีส่ันทนาการ  โดยจัดให้มรีะบบ

สาธารณูปโภค และสาธารณูปการร่วมกัน เพื่อเป็นสวสัดิการและยกมาตรฐานความเป็นอยู่ของข้าราชการ  ศูนย์ที่
พักอาศัยจะเป็นส่วนประกอบของทั้งศูนย์บริหารและศูนยป์ฏิบัติการ โดยการจดัที่พักอาศัยจะแยกออกเป็น 2 
ประเภท คือบ้านเดี่ยวสําหรับข้าราชการระดบัผู้บริหาร และหัวหน้าส่วน และอาคารชุดสาํหรับข้าราชการทั่วไปใน
จังหวัดหนึ่งๆ  จะมีที่พักอาศัยของข้าราชการแตล่ะประเภท ได้แก่   

  1. ข้าราชการทั่วไป 
 บ้านพักผู้บริหารและหัวหน้าส่วนประมาณ 44 หลัง อาคารชุดข้าราชการทั่วไปประมาณ 800 หน่วย 
 2. ข้าราชการศาล 
 บ้านพักผู้บริหารและหัวหน้าส่วนประมาณ 11 หลัง อาคารชุดข้าราชการทั่วไปประมาณ 180 หน่วย 
 3. ข้าราชการอัยการ 
 บ้านพักผู้บริหารและหัวหน้าส่วนประมาณ 6 หลัง อาคารชุดข้าราชการทั่วไปประมาณ 120 หน่วย 
 4. ข้าราชการต ารวจ 
 บ้านพักผู้บริหารและหัวหน้าส่วนประมาณ 22 หลัง อาคารชุดข้าราชการทั่วไปประมาณ 70 หน่วย 

2.3.4 ขนาดมาตรฐานของศูนย์ราชการระดับจังหวัด (กรมโยธาธิการและผังเมือง, 2540)  
กรมโยธาธิการได้กําหนดแบบมาตรฐานของอาคารศาลากลางจังหวดัไว้ 2 ขนาด ดังนี ้

 2.3.4.1 อาคารขนาดใหญ่ มีพื้นที่ 21,800 ตารางเมตร สําหรับจังหวัดขนาดใหญ่ 6 จังหวัด คือ 
เชียงใหม่ สงขลา ขอนแก่น นครราชสีมา ชลบุรี และพิษณโุลก ซึ่งสามารถแบ่งลักษณะการดําเนินการเป็น 2 
ประเภท คือ 
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  1. ก่อสร้างในที่ดินแปลงใหม่เป็นอาคาร 5 ช้ัน มีพื้นท่ี 21,800 ตารางเมตร สําหรับใหส้่วนราชการครบ 29 
ส่วนราชการ 
  2. ต่อเติมอาคารศาลากลางจังหวดัหลังเดิม โดยก่อสรา้งอาคารทางด้านหลังอาคารเดมิให้มีพื้นท่ี 11,000 
ตารางเมตร และปรบัปรุงศาลากลางเดิมที่มีพื้นที่ 3,500 ตารางเมตร เมื่อต่อเตมิแล้วจะมีพื้นที่รวม 14,500 ตาราง
เมตร เพราะมีส่วนราชการที่แยกออกไปสรา้งอาคารของตนเองบางสว่นจึงทําให้อาคารศาลากลางจังหวัดมีส่วน
ราชการอยู่ไม่ครบ 29 ส่วนราชการ 

 2.3.4.2 อาคารขนาดมาตรฐานทั่วไป สําหรับ 69 จังหวัดที่เหลือ มพีื้นที่ 16,000 ตารางเมตร สําหรับ
ให้หน่วยงานครบ 29 หน่วยงาน  

1. ก่อสร้างในที่ดินแปลงใหม่เป็นอาคาร 4 ช้ัน มีพื้นท่ี 16,000 ตารางเมตร สําหรับให้หน่วยงานราชการ
ครบ 29 ส่วนราชการ 
  2. ต่อเติมอาคารศาลากลางจังหวดัหลังเดิม โดยก่อสรา้งอาคารทางด้านหลังอาคารเดมิให้มีพื้นท่ี 11,000 
ตารางเมตร และปรบัปรุงศาลากลางเดิมที่มีพื้นท่ี 5,650 – 7,870 ตารางเมตร เมื่อต่อเติมแล้วจะมีพื้นที่ 8,150 – 
10,370 ตารางเมตร เพราะมสี่วนราชการแยกออกไปสร้างอาคารของตนเองแล้ว จึงทําให้อาคารศาลากลางจังหวัดมี
ส่วนราชการอยูไ่ม่ครบ 29 ส่วนราชการ อาคารหลังใหม่กําหนดเป็นอาคารมาตรฐาน 4 แบบ คือ 
 2.1 อาคารทรงไทยประยุกต์ 5 ช้ัน ขนาดเล็ก  พื้นที่ 5,650 ตารางเมตร 
 2.2 อาคารทรงไทยประยุกต์ 4 ช้ัน แบบ ก  พื้นที่ 7,050 ตารางเมตร 
 2.3 อาคารทรงไทยประยุกต์ 4 ช้ัน แบบ ข  พื้นที่ 6,250 ตารางเมตร 
 2.4 อาคารทรงไทยประยุกต์ 5 ช้ัน แบบ ค  พื้นที่ 7,870 ตารางเมตร 
 

2.4 การบริหารจัดการพื้นที่ส านักงาน 
2.4.1 นิยาม ความหมายของการบริหารจัดการพ้ืนที่ 
รศ.ดร. เสริชย์ โชติพานิช, 2545  ได้ให้ความหมายของการบริหารจดัการพื้นท่ีไว้ว่า การบริหารจัดการพื้นท่ี 

คือกระบวนการบริหารพื้นที่อาคาร (Space Supply) และความต้องการการใช้พื้นที่อาคาร (Space Demand)  ให้
มีความสมดลุกันอย่างมีประสิทธิภาพท้ังด้านปริมาณ และด้านคณุภาพ  

ในขณะที่ผศ. วลัยา พัฒนพีระเดช, 2558  ได้กล่าวถึง หลักการบริหารจัดการพื้นท่ีว่า คือ การบริหารจัดการ
การใช้พื้นที่ท่ีมีอยู่อย่างไร ให้ได้ประโยชน์สูงสดุ  มีประสิทธิภาพคุม้คา่ใช้จ่าย และเพื่อให้บรรลุประสิทธิผลของ
ผู้ใช้งานพ้ืนท่ีนั้น 

2.4.2 องค์ประกอบของพ้ืนที่อาคารส านักงานเพ่ือใช้เป็นหลักในการแบ่งพ้ืนที่ส านักงาน (วัลยา  พัฒนพีระ
เดช, 2558)  

2.4.2.1 พ้ืนที่ส่วนกลางของอาคาร (Common/ Core Area) ได้แก่พื้นที่ ดังต่อไปนี ้
- พื้นที่บริเวณโถงทางเข้า และพื้นที่ต้อนรับ  - พื้นที่บันได และ บันไดเลื่อน 
- พื้นที่ลิฟต์ทั้งหมดภายในอาคาร   - พื้นที่ห้องน้ํา 
- พื้นที่ระบบท่อ      - พื้นที่หลังคา 
- พื้นที่ระบบประกอบอาคาร เช่น ห้องเครื่อง   - พื้นที่เสา คาน 
- พื้นที่ใช้งานปิดล้อม เช่น ห้องเก็บของ   - พื้นที่จอดรถ  
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2.4.2.2 พ้ืนที่ทางเดินสัญจรหลัก (Main corridor or Primary circulation: PC) คือ พื้นที่ท่ี
จัดเตรียมเพื่อความปลอดภัยสําหรบัผู้ใช้อาคาร เช่น ทางหนีฉุกเฉิน ในกรณไีฟไหม้ หรือทางหนีไฟ ระยะห่างระหว่าง
ประตูหนไีฟ เป็นต้น 

2.4.2.3 พ้ืนที่ท างาน (Work Space) เช่น ห้องทํางานเดี่ยว ห้องทํางานคู่ พื้นที่ทํางานแบบเปิดโล่ง และ
พื้นที่ทํางานแบบอื่นๆ รวมถึงส่วนจัดเก็บเอกสารส่วนตัวท่ีรวมอยู่ในพื้นที่ทํางานด้วย 

2.4.2.4 พ้ืนที่สนับสนนุการท างานหลัก (Support Space) เป็นพื้นที่สนับสนุนการทํางานหลักของทั้ง
องค์กรโดยรวม เช่น พ้ืนท่ีรับจดหมาย (Mail room) ส่วนผลิตเอกสารกลาง ห้องกระจายสญัญาณ (Network 
room) ห้องไฟฟ้า และห้องเครื่องอื่นๆ ห้องสมุด ห้องประชุมรวม หอ้งคอมพิวเตอร์ ห้องอบรมสมัมนา ฯลฯ ลักษณะ
การบริหารจัดการโดยส่วนกลาง หรือจากองค์กรเอง 

2.4.2.5 พ้ืนที่สนับสนนุกิจกรรมหลัก (Ancillary Space) เป็นพ้ืนท่ีที่องค์กรมอบให้ภาคส่วน หรือ
หน่วยงาน ประกอบด้วย ห้องประชุม พ้ืนท่ีประชุมย่อย ห้องเก็บเอกสาร ห้องเก็บของ ห้องเตรียมอาหาร (Pantry) 
และส่วนถ่ายเอกสารของหน่วยงาน เป็นต้น โดยพื้นท่ีนี้มีการบรหิารจัดการโดยหน่วยงานเอง 

2.4.2.6 พ้ืนที่ที่ใช้งานไม่ได้ (Fit Factor) เกิดจากการออกแบบอาคารไม่เป็นรูปทรงสี่เหลี่ยม ทําให้เสา 
และรูปร่างอาคารกดีขวางการใช้พื้นที่ อาคารรูปทรงสีเ่หลีย่มโดยทั่วไปจะมี fit factor ประมาณ 5 % แต่อาคารที่มี
รูปทรงโค้ง ไมเ่ป็นสีเ่หลีย่มอาจมี fit factor สูงถึง 10 – 15 % 

2.4.3 การแบ่งประเภท / ลักษณะของพ้ืนที่เพ่ือใช้ในการวัดค านวณ (Space Taxonomy for 
Measurement) (Bernard Williams, 2003 อ้างอิงจากวัลยา พัฒนพีระเดช, 2558)  

 

Gross External Area (GEA) คือ ค่าพื้นที่ท้ังหมดของอาคารทุกช้ัน ตามรูปร่าง และ Footprint อาคาร 
(รวมพื้นท่ีผนังอาคาร) รวมถึงส่วนประกอบภายนอกอาคาร เช่น ทางลาด พื้นที่จอดรถภายในอาคาร ห้องเก็บของ 
ฯลฯ 

Gross Internal Area (GIA) คือ ค่าพื้นที่เฉพาะส่วนตัวอาคาร พื้นที่ใช้คํานวณ Feasibility study และการ
ประมาณราคาอาคาร นั่นคือการคดิพื้นท่ีภายในอาคารทั้งหมดไม่รวมผนังภายนอกอาคาร 

Net Internal Area (NIA) คือ ค่าพื้นที่ภายในอาคารทั้งหมดไมร่วมพื้นท่ีผนังอาคาร หมายถึง พ้ืนท่ี GIA หัก
ลบพ้ืนท่ีส่วนกลางของอาคาร (Common/ Core Area)   



 14 

Net Occupiable Area (NOA) คือ พื้นที่ NIA หลักลบด้วยพื้นท่ีทางเดินหลัก (Main corridor or Primary 
circulation: PC) โดยทางเดินหลกันี้คือพื้นที่ท่ีจัดเตรียมเพื่อความปลอดภัยสําหรับผู้ใช้อาคาร เช่น ทางหนีฉุกเฉิน 
ในกรณีไฟไหม้ หรือทางหนีไฟ ระยะห่างระหว่างประตูหนีไฟ เป็นตน้  (วัลยา  พัฒนพีระเดช, 2558)  

NOA ประกอบด้วย พ้ืนที่ 4 ส่วนหลัก คือ 
 พื้นที่ทํางาน (Work Space)  

 พื้นที่สนับสนุนการทํางานหลัก (Support Space)  

 พื้นที่สนับสนุนกิจกรรมหลัก (Ancillary Space)  

 พื้นที่ท่ีใช้งานไม่ได้ (Fit Factor)  

2.4.4 การวัดประสิทธิภาพการใช้พ้ืนที่อาคาร (Building efficiency) สามารถวัดได้จากการเปรียบเทียบ
จากค่า ratio ของ NOA/ NIA  (Bernard Williams John Worthington, 1986)  โดยแบ่งได้ ดังนี ้

 Ratio ของ NOA/ NIA มากกว่า 85 % หมายถึงประสิทธิภาพการใช้พื้นที่ไม่ดี คือ มีพ้ืนท่ีทางเดิน 

circulation น้อยเกินไป 

 Ratio ของ NOA/ NIA = 85 % หมายถึงประสิทธิภาพการใช้พื้นที่ดีมาก 

 Ratio ของ NOA/ NIA = 80 % หมายถึงประสิทธิภาพการใช้พื้นที่ดี 

 Ratio ของ NOA/ NIA = 75 % หมายถึงประสิทธิภาพการใช้พื้นที่ปานกลาง 

 Ratio ของ NOA/ NIA = น้อยกว่า 75 % หมายถึงประสิทธิภาพการใช้พื้นที่แย่ มีพื้นที่ circulation 

มากเกินไป 

2.4.5 ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในสถานทีท่ างาน  (วัลยา  พัฒนพีระเดช, 2558) 
 ไม่มีพื้นที่มาตรฐาน (Space Standard) ที่แน่นอน 

 พื้นที่ไม่เพียงพอ ไม่พอดี ไม่เหมาะสมต่อการใช้งาน 

 การใช้พื้นที่อย่างไม่มีประสิทธิภาพ 

 ความต้องการอุปกรณ์ใหม่ โดยเฉพาะด้าน IT 

 ความไมส่วยงามทางสายตา 

 การสญูเสยีทางการเงิน มีค่าใช้จ่ายในการใช้พื้นที่สูง  

2.4.6 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการบริหารจัดการพ้ืนที่ 
 Space Audit คือ การประเมิน ตรวจสอบสภาพพื้นที่ เพื่อให้ทราบถึงสภาพการใช้งานในปัจจุบัน

ของพื้นที่ และประเมินให้ทราบถึงความต้องการในการใช้พื้นที่ของผู้ใช้พื้นที่อย่างแท้จริง 

 Space Standard คือการกําหนดมาตรฐาน ขนาด ตําแหน่งการจดัวาง และรูปแบบ ของพื้นที่ใน

การทํางาน ที่จะมอบแก่พนักงานในตําแหน่งต่างๆ เพื่อสร้างความเข้าใจให้ตรงกันระหวา่งพนักงาน 

 Furniture Standard คือ การกําหนดขนาด การจัดวาง และรูปแบบของเฟอร์นิเจอร์ในพ้ืนท่ี

ทํางาน ที่องค์กรจะมอบให้กับนพนักงานในตําแหน่งต่างๆ  
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2.4.7 การประเมินคุณภาพพ้ืนที่ คือการวัด ประเมินสภาพพื้นที่ทางด้านคุณภาพ ประสิทธิภาพของพื้นที่ 
รวมถึงการประเมินในแง่ความคุม้ค่าของพื้นที่กับค่าใช้จ่ายที่เสียไป   
 

2.5 มาตรฐานพื้นที่ท างาน  
2.5.1 มาตรฐานพ้ืนที่ท างานของอาคารประเภทที่ท าการราชการ (กรมโยธาธิการและผังเมือง, 2521) ตาม

มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 15 สิงหาคม 2521 โดยหนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ท่ี สร 0203/ว 120 ลง
วันท่ี  22 สิงหาคม 2521  

วัตถุประสงค ์เพื่อให้อาคารที่ทําการของทางราชการอยู่ในมาตรฐานเดียวกัน และมีราคาก่อสรา้งต่อเนือ้ท่ีใช้
สอยของอาคารแตล่ะชั้นเฉลี่ยตารางเมตรละไม่เกินจํานวนเงินท่ีสํานกังานงบประมาณกําหนด  ทั้งในกรณีที่มีการ
ตอกเสาเข็ม และไมม่ีการตอกเสาเข็ม จึงได้กําหนดข้อแนะนําและแนวปฏิบัติในการออกแบบ และกําหนดรายการ
ก่อสร้างไว้ดังน้ี 

การออกแบบ ให้พยายามใช้ระบบประสานทางพิกัด (Modula Coordination) ตามมาตรฐานของสถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร์ประยุกต์แห่งประเทศไทย 

ลักษณะอาคาร เพื่อเป็นประโยชน์ในการคํานวณเนื้อที่ท้ังหมดของอาคารให้กําหนดเนื้อท่ีใช้สอยของอาคารแต่
ละส่วน โดยเฉลี่ยตามเกณฑ์การจดัผังสํานักงาน (Office lay-out) ดังนี ้

2.5.1.1 เนื้อท่ีทํางานของรัฐมนตร ีปลัดกระทรวง และปลัดทบวง (รวมห้องน้ํา - ห้องส้วม) 40 ตาราง
เมตร/ คน 

2.5.1.2 เนื้อท่ีทํางานของรองปลัดกระทรวง รองปลัดทบวง อธิบดี และรองอธิบดี (รวมห้องน้ํา - ห้อง
ส้วม) 30 ตารางเมตร/ คน 

2.5.1.3 เนื้อท่ีทํางานของผู้อํานวยการกอง หัวหน้ากอง 16 ตารางเมตร/ คน 
2.5.1.4 เนื้อท่ีทํางานของตําแหน่งอ่ืนๆ ท่ีไม่ต่ํากว่าข้าราชการระดับ 6 เท่ากับ 12 ตารางเมตร/ คน 
2.5.1.5 เนื้อท่ีทํางานของผู้ปฏิบัติงาน ข้าราชการ และพนักงาน 4.5 ตารางเมตร/ คน เนื้อท่ีทํางาน

ของผู้ปฏิบัติวิชาชีพ 6 ตารางเมตร/ คน 
2.5.1.6 เนื้อท่ีห้องประชุมตามจํานวนผู้เข้าประชุม 2 ตารางเมตร/ คน 
2.5.1.7 เนื้อท่ีพักรอ 1 ตารางเมตร/ คน 
2.5.1.8 เนื้อท่ีห้องน้ํา – ส้วม 0.5 ตารางเมตร/ คน โดยมีโถส้วม 1 โถ ที่ปัสสาวะ 1 ที่ อ่างล้างมือ 1 

อ่างต่อจํานวน 25 คน 
2.5.1.9 เนื้อท่ีสําหรบัเก็บพัสดุหรอืเพื่อการอื่นให้พิจารณาตามความจําเป็นของแต่ละหน่วยงาน เช่น 

ห้องปฏิบัติการ ห้องรับแขก ฯลฯ 
2.5.1.10 เนื้อท่ีส่วนบริการ ได้แกท่างเดินเช่ือม ห้องโถงและบันได มีเนื้อที่ประมาณ 1/3 ของเนื้อท่ี

ตามเกณฑ์ข้างบนท้ังหมดรวมกัน 
2.5.1.11 อาคารสูงตั้งแต่ 4 ช้ันข้ึนไป ต้องมีบันไดหนีไฟ 
ที่จอดรถให้คํานึงถึงเกณฑ์ที่กฎหมายกําหนดไว้ หากมีความจําเป็นตอ้งทําท่ีจอดรถยนต์ไว้ในอาคาร 

ต้องทําความตกลงกับสํานักงบประมาณก่อนเป็นกรณีพิเศษ  
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2.5.2 (ร่าง) มาตรฐานอาคารประเภทที่ท าการ อาคารอยู่อาศัยรวม และบ้านพักของหน่วยงานรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์การอิสระ  (กรมโยธาธิการและการผังเมือง, 2559) 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้การก่อสร้างอาคารที่ทําการ อาคารอยู่อาศัยรวม และบ้านพักของหน่วยงานรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์การอิสระ มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน
อยู่ในมาตรฐานเดียวกัน และมรีาคาค่าก่อสร้างต่อเนื้อท่ีใช้สอยของอาคารเฉลี่ยต่อตารางเมตร ไม่เกินราคาที่สํานัก
งบประมาณกําหนด จึงได้กําหนดข้อแนะนําและแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสาํหรับการออกแบบและกําหนดรายการ
ก่อสร้างไว้ ดังนี ้

การออกแบบ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและการอนุรักษ์
พลังงาน และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

อาคารส านักงาน 
เพื่อประโยชน์ในการคํานวณเนื้อท่ีทั้งหมดของอาคาร ให้คํานวณเนื้อที่ใช้สอยของอาคารแต่ละส่วน โดยเฉลี่ย

ตามหลักเกณฑ์การจดัผังสํานักงาน (office lay-out) ดังนี ้
2.5.2.1   เนื้อท่ีทํางานของรัฐมนตรี มีมาตรฐานพื้นที่ไมเ่กิน ปลดักระทรวง 40 ตารางเมตร/คน 
2.5.2.2   เนื้อท่ีห้องทํางานของรองปลัดกระทรวง/อธิบดี 30 ตารางเมตร/คน 
2.5.2.3   เนื้อท่ีห้องทํางานของรองอธิบดี/ข้าราชการระดับทรงคุณวฒุิ 25 ตารางเมตร/คน 
2.5.2.4   เนื้อท่ีทํางานของผู้อํานวยการสํานัก/กอง/ข้าราชการเช่ียวชาญ 20 ตารางเมตร/ คน 
2.5.2.5   เนื้อท่ีทํางานของตําแหน่งอ่ืน ๆ ที่เทียบเท่าข้าราชการระดับชํานาญการพเิศษ (หัวหน้ากลุม่/

ฝ่าย) 12 ตารางเมตร/คน 
2.5.2.6   เนื้อท่ีทํางานของผู้ปฏิบัติงาน ข้าราชการ และพนักงาน 4.5 ตารางเมตร/คน 
2.5.2.7   เนื้อท่ีทํางานของผู้ปฏิบัติวิชาชีพ 6 ตารางเมตร/คน 
2.5.2.8   เนื้อท่ีห้องประชุมตามจาํนวนผู้เข้าประชุม 2 ตารางเมตร/ คน 
2.5.2.9   เนื้อท่ีพักรอ 1 ตารางเมตร/ คน 
2.5.2.10 เนื้อท่ี และจํานวนห้องน้าํ – ส้วม ให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วยการควบคมุอาคาร 
2.5.2.11 เนื้อท่ีสําหรับเก็บพัสดหุรือเพื่อการอื่น ให้พิจารณาตามความจําเป็นของแตล่ะหน่วยงาน เช่น 

ห้องปฏิบัติการ ห้องรับรอง ห้องเครื่อง ฯลฯ 
2.5.2.12 เนื้อท่ีส่วนบริการ ได้แก่ ทางเดินเช่ือม ห้องโถง และบันได มีเนื้อที่ไมเ่กิน 1/3 ของเนื้อท่ีตาม

เกณฑ์ข้างบนท้ังหมดรวมกัน 
2.5.2.13 สิ่งอํานวยความสะดวกในอาคาร ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการควบคมุอาคารเกี่ยวกับ

การกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับคนพิการหรือทุพพลภาพและคนชรา 
2.5.2.14 ที่จอดรถ ให้มีขนาด และจํานวนตามที่กฎหมายกําหนดไว ้โดยจัดใหม้ีที่จอดรถ อยู่ภายนอก

อาคาร เว้นแต่กรณีมเีหตจุําเป็นหรือการก่อสร้างอาคารอยู่ในพื้นที่จาํกัดก็สามารถจัดใหม้ีที่จอดรถอยูภ่ายในอาคาร
หรือมีอาคารจอดรถเป็นการเฉพาะได ้
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2.5.3 ส่วนประกอบของพ้ืนทีส่ านักงาน (Office area)  (มาลินี  ศรีสุวรรณ, 2542) 
 พื้นที่สํานักงานท่ีมีประสิทธิภาพพจิารณาจากอัตราส่วนของพื้นที่ส่วนทํางานกับพ้ืนท่ีอาคารทั้งหมด 
โดยทั่วไปพ้ืนท่ีอาคารทั้งหมดจะประกอบด้วย 

2.5.3.1 พื้นที่ส่วนทํางาน (Work place area) คือพ้ืนท่ีว่างที่ใช้เป็นส่วนท่ีนั่งทํางาน รวมทั้งทางเดิน
ติดต่อซึ่งไม่ใช่ทางสัญจรหลัก 

2.5.3.2 ทางสัญจรหลัก (Primary circulation) คือทางเดินซึ่งใช้เป็นทางเข้าและออกไปสู่พื้นที่ส่วน
ทํางาน 

2.5.3.3 พื้นที่พิเศษ (Special area) คือพ้ืนท่ีว่างที่ไม่ได้ใช้เป็นส่วนพ้ืนท่ีทํางาน แต่ใช้สําหรับหน้าท่ีใช้
สอยพิเศษอื่นๆโดยเฉพาะ เช่น ภตัตาคาร ที่แสดงงาน ฯลฯ พ้ืนท่ีสว่นน้ีจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับนโยบายการจดัการ
ของสํานักงาน 

2.5.3.4 แกนบริการ (Service core) คือพ้ืนท่ีใช้เป็นส่วนบริการของอาคารสํานักงาน ได้แก่ ลิฟต์บันได 
ห้องส้วม ส่วนของช่องท่อต่างๆ ฯลฯ ในการพิจารณาอาคารนั้นพิจารณาได้ 2 ลักษณะ คือ 

พื้นที่อาคารทั้งหมด (Gross outside area) หรือ GOA. คือพ้ืนท่ีที่คํานวณจากกําแพงภายนอก ส่วน
ใหญ่จะใช้ค่าของพื้นที่น้ีในการออกแบบวางผัง ถ้าใช้สําหรับการประมาณ ราคาพื้นที่อาคารทั้งหมดจะคํานวณจาก
กําแพงภายในของอาคาร 

พื้นที่สุทธิของส่วนใช้งาน (Net useable area) หรือ NUA. คือพ้ืนท่ีที่เหลือจากพื้นที่อาคารทั้งหมด 
หักส่วนแกนบริการ โครงสร้าง และกําแพงภายนอก 

2.5.3.5 หมายเหต ุ

 เกณฑ์มาตรฐานสําหรับพื้นท่ีส่วนทํางานนั้นขนาดต่ําสดุ 7 ตารางเมตร/ คน โดยทั่วไปใช้
ขนาดประมาณ 9 ตารางเมตร/ คน 

 พื้นที่ในส่วนของทางสัญจรหลักนัน้  โดยทั่วไปจะประมาณ 10% - 15% ของ NUA. ใน
อาคารสํานักงานให้เช่าท่ีมผีู้เช่าหลายคน อาจไม่คดิพื้นท่ีส่วนน้ีเป็นสว่นพ้ืนท่ีให้เช่า 

 พื้นที่ในส่วนของแกนบริการสําหรบัอาคารสํานักงานหลายชั้น ไม่ควรเกิน 20% ของ GOA. 

 การคํานวณพื้นทีส่ํานักงานท้ังหมดโดยทั่วไปคํานวณจาก พ้ืนท่ีส่วนทํางาน (ขนาดพื้นท่ี
มาตรฐาน x จํานวนคน) + ส่วนพ้ืนท่ีใช้สอยพิเศษ + ทางเดินติดต่อหลัก + ส่วนแกนบริการ 
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2.6 ตําแหน่งประเภทของข้าราชการตาม พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน ปี พ.ศ. 2551 

มาตรา  44  ตามพระราชบัญญัตริะเบียบข้าราชการพลเรือน กําหนดตําแหน่งข้าราชการพลเรือนมี  4  ประเภท คือ 
o ตําแหน่งประเภทบริหาร  ได้แก่ ตาํแหน่งหัวหน้าส่วนราชการและรองหัวหน้าส่วนราชการระดบั

กระทรวง  กรม 
o ตําแหน่งประเภทอํานวยการ  ได้แก่ ตําแหน่งหัวหน้าส่วนราชการที่ต่าํกว่าระดับกรม 
o ตําแหน่งประเภทวิชาการ ได้แก่ ตาํแหน่งที่จําเป็นต้องใช้ผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญา 
o ตําแหน่งประเภทท่ัวไป ได้แก่ ตําแหน่งที่ไม่ใช่ตําแหน่งประเภทบริหาร  ตําแหน่งประเภทอํานวยการ 

และตําแหน่งประเภทวิชาการ 
มาตรา 45  ตามร่างพระราชบัญญตัิระเบียบข้าราชการพลเรือน กําหนดระดับตําแหน่งข้าราชการพลเรอืนไว้ดังน้ี 

2.6.1  ตําแหน่งประเภทบรหิาร  มีระดบั 
(ก) ระดับต้น 
(ข) ระดับสูง 

2.6.2  ตําแหน่งประเภทอํานวยการ  มีระดับ 
(ก) ระดับต้น 
(ข) ระดับสูง 

2.6.3  ตําแหน่งประเภทวิชาการ  มีระดบั 
(ก) ระดับปฏิบตัิการ 
(ข) ระดับชํานาญการ 
(ค) ระดับชํานาญการพิเศษ 
(ง) ระดับเช่ียวชาญ 
(จ) ระดับทรงคณุวุฒิ 

2.6.4  ตําแหน่งประเภทท่ัวไป  มรีะดับ 
(ก) ระดับปฏิบตัิงาน 
(ข) ระดับชํานาญงาน 
(ค) ระดับอาวุโส 
(ง) ระดับทักษะพิเศษ  (เสถียร  คามีศกัดิ,์ 2551). 
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บทที่ 3  
ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ  

 
อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ ตั้งอยู่ภายในบริเวณศูนย์ราชการจังหวดัฯ ท่ี ถนนชยางกูร 

ตําบลโนนหนามแท่ง อําเภอเมืองอํานาจเจรญิ จังหวัดอํานาจเจริญ  ตั้งอยู่บนที่ดินขนาด 1,800 ไร่ กรรมสิทธ์ิที่ดิน
เป็นที่ราชพัสดุ มีพ้ืนท่ีอาคารรวมทั้งหมด 21,400 ตารางเมตร  ประกอบด้วย 2 อาคาร ดังน้ี  

1. ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ เป็นอาคารหลัก 
2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ เป็นอาคารประกอบ  

บทที่ 3 นี้จะเป็นการแจกแจงข้อมลูเบื้องต้นเกี่ยวกับศูนย์บริหารราชการจังหวัดฯ ตั้งแต่ลักษณะทาง
กายภาพ เช่นตําแหน่งที่ตั้ง จํานวนช้ัน รูปทรง ขนาดที่ดิน และอายอุาคาร  ตลอดจนข้อมูลการใช้พื้นที่อาคาร  และ
สรุปข้อมลูเบื้องต้นโดยจะอธิบายในท้ายบท 
 

3.1 อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 

  
รูปที่ 3.1 แสดงอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

3.1.1 ลักษณะทางกายภาพของอาคาร 
อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ มีลักษณะเป็นอาคารโครงสร้างคอนกรีตเสรมิเหล็ก (คสล.)  

สูง 4 ช้ัน มีขนาดพื้นท่ีอาคาร 16,000 ตารางเมตร มผีังอาคารเป็นรปูสี่เหลี่ยมจตัุรสั มีสนามภายในตรงกึ่งกลาง
อาคาร มีโถงบันไดหลักและลิฟต์บริเวณกึ่งกลางอาคารทั้ง 2 ด้าน และมโีถงบันไดรอง พร้อมทั้งห้องน้ําชาย – หญิง 
บริเวณมุมอาคารจํานวนสีด่้าน ทางเดินสัญจรทั้งสี่ดา้นอยู่ติดกับด้านสนามภายในอาคาร  

อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัด มีรูปทรงอาคารเป็นแบบทรงไทยประยุกต์ หลังคาจั่วลาดชัน มุงด้วย
กระเบื้องคอนกรีต ออกแบบโดยกรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย สร้างขึ้นในปี พ.ศ. 2539 ปัจจุบันมี
อายุอาคารรวม 22-23 ปี 

  



 20 

 

รูปที่ 3.2 แสดงบริเวณทางเดินช้ันที่ 1 
 

 

รูปที่ 3.3 บริเวณโถงทางเดิน ช้ันท่ี 4 
  



 21 

3.1.2 การใช้พ้ืนที่อาคาร 
อาคารศูนย์บริหารฯมีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 10,421 ตารางเมตร แบ่งเป็นพื้นที่ทํางาน 5,758 ตารางเมตร 

และพื้นที่สนับสนุน 4,663 ตารางเมตร ปัจจุบันเป็นที่ทําการของส่วนราชการที่มีลักษณะงานหลักเป็นงานบริหาร
จํานวน 36 หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดการใช้พื้นที่ ดังนี้ 

พ้ืนชั้นที่ 1 มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 2,466 ตารางเมตร ประกอบด้วย 10 หน่วยงาน ได้แก ่
 สํานักงานสรรพสามิตอําเภอเมือง  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 80 ตารางเมตร  
 สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ  มพีื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 239 ตารางเมตร  
 สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ  มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 161 ตารางเมตร 
 สํานักงานสรรพากรจังหวดัฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 714 ตารางเมตร 
 สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ  มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร 
 สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร 
 สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 240 ตารางเมตร 
 สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดฯ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 240 ตารางเมตร 
 สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 89 ตารางเมตร 
 สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 360 ตารางเมตร 

นอกจากน้ีพื้นที่ช้ันท่ี 1 ยังประกอบด้วยยังประกอบด้วยพื้นท่ีสนับสนุน ได้แก่ ธนาคารกรุงไทย 20 ตารางเมตร 
ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้รวม 20 ตารางเมตร และพื้นท่ีสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัย 63 ตารางเมตร 

 

พ้ืนชั้นที่ 2  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 2,603 ตารางเมตร  ประกอบด้วย 10 หน่วยงาน ได้แก ่
 สํานักแรงงานจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 177 ตารางเมตร 
 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 361 ตารางเมตร  
 สํานักงานจัดหางานจังหวดัฯ  มีพืน้ท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 320 ตารางเมตร 
 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 378 ตารางเมตร 
 สํานักงานสสัดีจังหวัดฯ  มีพ้ืนท่ีสทุธิที่ใช้งานได้รวม 203 ตารางเมตร 
 สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ (สตง.)  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 320 ตารางเมตร 
 สํานักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 177 ตารางเมตร 
 สํานักงานประกันสังคมจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 200 ตารางเมตร 
 สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 160 ตารางเมตร 
 สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 174 ตารางเมตร 

นอกจากน้ีพื้นที่ช้ันท่ี 2 ยังประกอบด้วยยังประกอบด้วยพื้นท่ีสนับสนุน ได้แก่ ห้องประชุมรวมจํานวน 1 
ห้อง มีพ้ืนท่ี 79 ตารางเมตร และห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้รวม 54 ตารางเมตร  
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พ้ืนชั้นที่ 3 มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 2,728 ตารางเมตร  ประกอบด้วย 11 หน่วยงาน ได้แก ่
 สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีรวม 120 ตารางเมตร 
 สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณจ์ังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 252 ตารางเมตร  
 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 240 ตารางเมตร 
 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 372 ตารางเมตร  
 สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 221 ตารางเมตร 
 สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 261 ตารางเมตร   
 สํานักงานหน่วยสันติบาล  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร  
 สํานักงานสถิติจังหวดัฯ  มีพื้นท่ีสทุธิที่ใช้งานได้รวม 251 ตารางเมตร 
 สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 81 ตารางเมตร 
 สํานักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 252 ตารางเมตร 
 สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯ  มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร 

นอกจากน้ีพื้นที่ช้ันท่ี 3 ยังประกอบด้วยยังประกอบด้วยพื้นท่ีสนับสนุน ได้แก่ ห้องประชุมรวมจํานวน 3 ห้อง 
มีพื้นท่ี 384 ตารางเมตร และห้องเก็บวัสดเุครื่องใช้รวม 54 ตารางเมตร 

 

พ้ืนชั้นที่ 4 มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 2,624 ตารางเมตร  ประกอบด้วย 4 หน่วยงาน ได้แก ่
 สํานักงานปกครองจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 719 ตารางเมตร 
 สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 121 ตาราง

เมตร 
 สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร 
 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจงัหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 379 ตารางเมตร 
 สํานักงานจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 972 ตารางเมตร 

นอกจากน้ีพื้นที่ช้ันท่ี 4 ยังประกอบด้วยพ้ืนท่ีสนับสนุน ได้แก่ ห้องประชุมรวมจํานวน 1 ห้อง มีพ้ืนท่ี 259 

ตารางเมตร และห้องเก็บวัสดุเครือ่งใช้รวม 54 ตารางเมตร 
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อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 
แสดง  ผังเฟอร์นิเจอร์พื้นช้ันท่ี 1 - 2 
รูปที่  3.4 

 
มาตราส่วน  - 
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อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

แสดง  ผังเฟอร์นิเจอร์พื้นช้ันท่ี 3 - 4 

รูปที่ 3.5 
 

มาตราส่วน  - 
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อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

แสดง  รูปด้าน 1 – 2 – 3 และรูปตัด C-C 

รูปที่ 3.6 
 

มาตราส่วน  - 
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อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 
แสดง รูปตดั A – B - C 
รูปที่ 3.7 

 
มาตราส่วน  - 

 

 

 
 

อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 
แสดง แปลนห้องเครื่องลิฟต ์
รูปที่ 3.8 

 
มาตราส่วน  - 



 27 

3.2 อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 

   
รูปที่ 3.9 แสดงอาคารหอประชุมพญานาครินทร ์

 

3.2.1 ลักษณะทางกายภาพของอาคาร 
อาคารหอประชุมพญานาค มลีักษณะเป็นอาคารโครงสร้างคอนกรีตเสริมเหล็ก (คสล.)  สูง 4 ช้ัน   มีขนาด

พื้นที่อาคารทั้งหมด 5,400 ตารางเมตร  มผีังอาคารเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า  มีทางเข้าออก 2 ทางบริเวณด้านหน้า
อาคารชั้นที่ 1 และช้ันท่ี 2  มีโถงบันได้หลักบริเวณดา้นหน้าอาคาร  และโถงบันได้รองบริเวณด้านหลงัอาคาร  ไม่มี
ลิฟต์ และมีห้องน้ําชายหญิงอยู่บรเิวณด้านหน้าของอาคารตดิกับโถงบันได้หลักของทุกช้ัน มีเพียงช้ันสองที่มีห้องน้ํา 
2 จุดบริเวณหน้าและหลังอาคารตดิกับบันไดหลักและบันไดรอง  อาคารออกแบบโดยกรมโยธาธิการและผังเมือง 
กระทรวงมหาดไทย  

 

รูปที่ 3.10 แสดงบริเวณทางเดินชั้นที่ 1 
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รูปที่ 3.11 ศูนย์อาหารชั้นที่ 1 

 

 

รูปที่ 3.12 แสดงบริเวณทางเดินชั้นที่ 2 
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อาคารหอประชุมฯสร้างขึ้นในปี พ.ศ. 2539 พร้อมกันกับอาคารศูนยบ์ริหารฯ  ปัจจุบันมีอายุอาคารรวม 22-
23 ปี  สร้างขึ้นเพื่อเป็นอาคารประกอบของอาคารศูนย์บริหารฯซึ่งเป็นอาคารหลัก  โดยมีทางเดินเช่ือมต่อกับอาคาร
หลักอยู่บรเิวณช้ัน 3 ของอาคาร  ดังนั้นพื้นที่ส่วนใหญ่ของอาคารหอประชุมฯเป็นพื้นที่สนับสนุน เช่น ห้องประชุม
รวมขนาดใหญค่รอบคลุมเนื้อที่บรเิวณช้ัน 3 เก็บทั้งหมด ศูนย์อาหาร พื้นที่ทดสอบวัสดุของกรมโยธาฯ  ห้องเก็บวัสดุ
เครื่องใช้ของหน่วยงาน ห้องควบคุมเสียง ดาดฟ้า และห้องระบบประกอบอาคาร  
 

      
รูปที่ 3.13 บริเวณทางเดิมเชื่อมอาคารฯ  

 

 

รูปที่ 3.14 แสดงการใช้พื้นที่ห้องประชุมรวมขนาดใหญ่ บริเวณชั้นที่ 3 
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รูปที่ 3.15  แสดงห้องเก็บของ ห้องควบคุมเสียง ดาดฟ้า และห้องระบบประกอบอาคาร บริเวณช้ันท่ี 4 

 

3.2.2 การใช้พ้ืนที่อาคาร 
พื้นที่ส่วนใหญ่ของอาคารหอประชุมเป็นพื้นที่สนับสนุน เช่น ห้องประชุม ศูนย์อาหาร ห้องเก็บวสัดุเครือ่งใช้ 
อาคารหอประชุมพญานาค มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้การได้รวม 3,891 ตารางเมตร แบ่งเป็นพื้นที่ทํางาน 756 ตาราง

เมตร และพื้นท่ีสนับสนุน 3,135 ตารางเมตร  ปัจจุบันเป็นที่ทําการของส่วนราชการที่มีลักษณะงานหลักเป็นงาน
บริหารจาํนวน 7 หน่วยงาน โดยมรีายละเอียดการใช้พื้นที่ ดังนี้ 

พ้ืนชั้นที่ 1 มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 1,131 ตารางเมตร ประกอบด้วย 2 หน่วยงาน ได้แก่  
 สํานักงานศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 138 ตารางเมตร  
 สํานักงานศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 121 ตารางเมตร 

นอกจากน้ีพื้นที่ช้ันท่ี 1 ยังประกอบด้วยยังประกอบด้วยพื้นท่ีสนับสนุน ได้แก่  ศูนย์อาหาร 421 ตารางเมตร 
พื้นที่ทดสอบวัสดุของสํานักงานโยธาธิการและผังเมืองฯ 235 ตารางเมตร พ้ืนท่ีว่าง 138 ตารางเมตร และห้องเก็บ
วัสดุอุปกรณ์รวม 78 ตารางเมตร  

 

พ้ืนชั้นที่ 2 มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 1,164 ตารางเมตร ประกอบด้วย 4 หน่วยงาน ได้แก ่
 สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 304 ตารางเมตร  
 สํานักงานศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งจังหวัดฯ มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 247 ตารางเมตร  
 สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจังหวัดมีพื้นท่ีสทุธิที่ใช้งานได้รวม 211 ตาราง

เมตร   
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 สํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 203 ตารางเมตร  

นอกจากน้ีพื้นที่ช้ันท่ี 2 ยังประกอบด้วยยังประกอบด้วยพื้นท่ีสนับสนุน ได้แก่  ห้องเก็บวัสดุอุปกรณร์วม 16 
ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารและวัสดุอุปกรณ์ของสํานักงานประกันสังคม 93 ตารางเมตร  

พ้ืนชั้นที่ 3  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 1,495 ตารางเมตร ประกอบด้วย 1 หน่วยงาน คือสํานักงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรีจังหวัดฯ มีพ้ืนที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 90 ตารางเมตร  นอกจากน้ียังมีพ้ืนท่ีสนับสนุน ได้แก่ห้อง
ประชุมใหญ่จาํนวน 1 ห้องรวม 1,405 ตารางเมตร  

พ้ืนชั้นที่ 4  ใช้เป็นห้องระบบประกอบอาคาร และห้องเก็บวสัดุอุปกรณร์วม 191 ตารางเมตร 

 
 

                  
                                            ช้ันท่ี 1                                                        ช้ันท่ี 2 

 

อาคารหอประชุมพญานาครินทร ์

แสดงผังเฟอร์นเิจอร์พื้นช้ันท่ี 1 - 2 

รูปที่ 3.16  
มาตราส่วน - 
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                                           ช้ันท่ี 3                                                          ช้ันท่ี 4 

  
 
 
 
 
 

อาคารหอประชุมพญานาครินทร ์

แสดงผังเฟอร์นเิจอร์พื้นช้ันท่ี 3 - 4 

รูปที่ 3.17  
มาตราส่วน - 



 33 

 

 

 
 

อาคารหอประชุมพญานาครินทร ์
แสดง รูปด้าน 1 – 2 และ รูปตัด A - B 
รูปที่ 3.18  

มาตราส่วน - 
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3.3 สรุปข้อมูล 

ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ ประกอบด้วย อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ และ
อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  อาคารทั้ง 2 มีลักษณะโครงสร้างเป็นคอนกรีตเสริมเหล็ก  ออกแบบโดยกรม
โยธาธิการและผังเมือง  สร้างในปี พ.ศ. 2539  ปัจจุบันมีอายุอาคารรวม 22 - 23 ปี 
 อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ เป็นอาคารทรงสี่เหลีย่มจัตรุัส  สูง 4 ช้ัน  มีพ้ืนท่ีอาคาร
รวม 16,000 ตารางเมตร  มีพื้นทีสุ่ทธิที่ใช้งานได้ 10,421 ตารางเมตร  อาคารศูนยบ์ริหารฯเป็นที่ทําการของ 36 
หน่วยงาน  มีข้าราชการรวม 636 คน 

อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  เป็นอาคารทรงสี่เหลี่ยมผืนผ้า  สูง 4 ช้ัน  มีพ้ืนท่ีอาคารรวม 5,400 
ตารางเมตร  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้ 3,891 ตารางเมตร  อาคารศูนยบ์ริหารฯเป็นท่ีทําการของ 7 หน่วยงาน  มี
ข้าราชการรวม 52 คน 

ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มีพ้ืนท่ีอาคารรวม 21,400 ตารางเมตร  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้ 
14,312 ตารางเมตร  อาคารศูนยบ์ริหารฯเป็นท่ีทําการของ 43 หน่วยงาน  มีข้าราชการรวม 688 คน 
  

ตารางที่ 3 - 1 สรุปข้อมลูอาคาร 

ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 

รายการ อาคารศูนย์บริหารฯ อาคารหอประชุม รวม 

โครงสร้างอาคาร คอนกรีตเสริมเหล็ก คอนกรีตเสริมเหล็ก - 

ออกแบบโดย กรมโยธาธิการและผังเมือง กรมโยธาธิการฯ - 

อายุอาคาร 22 - 23 ปี 22 - 23 ปี - 

จ านวนชั้น 4 ช้ัน 4 ช้ัน - 

พ้ืนที่อาคารรวม 16,000 ตารางเมตร 5,400 ตารางเมตร 21,400 ตารางเมตร 

พ้ืนที่สุทธิท่ีใช้งานได้รวม 10,421 ตารางเมตร 3,891 ตารางเมตร 14,312 ตารางเมตร 

จ านวนหน่วยงานในอาคาร 36 หน่วยงาน 7 หน่วยงาน 43 หน่วยงาน 

จ านวนข้าราชการ 636 คน 52 คน 688 คน 
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บทที่ 4 
การใช้พื้นที่ของแต่ละหน่วยงาน 

 
 ในบทนี้จะทําการแจกแจงข้อมูลจาํนวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร  สภาพการใช้พื้นที่  ปัญหาในการใช้พื้นที่  
และความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมของแต่ละหน่วยงาน ภายในศูนย์บรหิารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  โดยจะอธิบาย
ข้อมูลแยกตามแตล่ะหน่วยงาน เริม่จากหน่วยงานในอาคารศูนย์บรหิารจํานวน 36 หน่วยงาน เรียงหน่วยงาน
ตามลาํดับชั้น จนถึงหน่วยงานในอาคารหอประชุมฯ จํานวน 7 หน่วยงาน  

ข้อมูลจ านวนผู้ใช้อาคาร อ้างอิงมาจากบัญชีสรุปอัตรากําลังพลของแต่ละหน่วยงานในศูนยร์าชการจงัหวัด
อํานาจเจรญิ ซึ่งได้ข้อมลูจากสํานกังานจังหวัดฯ  จากการศึกษาข้อมูลพบว่าศูนย์บริการมีข้าราชการผู้ใช้อาคารรวม 
688 คน  แบ่งเป็น 11 ระดับ ตามพระราชบัญญัตริะเบยีบข้าราชการพลเรือนปี พ.ศ. 2551  ได้แก่   ระดับบริหาร
ช้ันต้น   ระดับบริหารชั้นสูง  ระดบัอํานวยการช้ันต้น  ระดับอํานวยการชั้นสูง  ระดับปฏิบัติการ  ระดบัชํานาญการ  
ระดับชํานาญการพิเศษ  ระดับเช่ียวชาญ  ระดับปฏิบัติงาน  ระดับชํานาญงาน  ระดับอาวุโส 

ข้อมูลสภาพการใช้พ้ืนที่ นั้นมาจากการสํารวจและสังเกตการณ์ จากนั้นจึงถ่ายภาพ และนําสภาพการใช้
พื้นที่ท่ีได้ทําการสาํรวจ สังเกตไว้ในเบื้องต้นมาทําเป็นแผนผังการใช้พื้นที่ หรือแปลนเฟอร์นิเจอร์พื้น เพื่อใช้ในการ
คํานวณพื้นท่ีต่อไป  การศึกษาในครั้งนี้จะใช้เกณฑ์ในการแบ่งพ้ืนท่ีจากการทบทวนวรรณกรรม ทําใหเ้ข้าใจได้ว่า 
NOA (Net occupiable area)  คือพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้ทั้งหมดของอาคาร หาค่าได้โดยนําพื้นที่อาคารทั้งหมดหัก
ส่วนเสา กําแพง ระบบประกอบอาคาร ส่วนกลางอาคาร และทางเดินสัญจรหลักท่ีเกี่ยวข้องกับระบบความปลอดภัย
ออก  พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลักสาํคัญ คือ พื้นที่ทํางาน (Work space) และพื้นที่สนับสนุน 
(Ancillary+ Support space)   

พื้นที่ทํางาน คือพ้ืนท่ีส่วนท่ีใช้เป็นที่น่ังทํางาน รวมถึงทางสัญจรบริเวณโดยรอบที่น่ังทํางาน ที่ไม่ใช่ทาง
สัญจรหลัก และส่วนจัดเก็บเอกสารส่วนตัวท่ีรวมอยู่ในพื้นที่ทํางานด้วย เช่น ห้องทํางานเดี่ยว ห้องทํางานคู่ พื้นที่
ทํางานแบบเปิดโล่ง และพื้นท่ีทํางานแบบอื่นๆ  

พื้นที่สนับสนุน คือพื้นที่นอกเหนือจากพ้ืนท่ีทํางาน ซึ่งใช้เป็นส่วนสนับสนุนในการทํางานอีกที เช่น พื้นที่
ต้อนรับ/ พักคอย  พื้นที่เก็บเอกสาร  พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้  พื้นที่ประชุม  พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร  ศูนยอ์าหาร  ห้อง
สื่อสาร  ศูนย์บริหารข้อมูล  พื้นทีจ่ัดแสดงสินค้า  พื้นที่ออกกําลังกาย  ฯลฯ เป็นต้น 

ข้อมูลปญัหาในการใช้พ้ืนที่ นั้นมาจากท้ังสํารวจ สังเกต และสัมภาษณ์ข้าราชการระดบัสูงของแต่ละ
หน่วยงาน  การนําเสนอข้อมลูปัญหาการใช้พื้นที่ในบทที่ 4 นี้จะอธิบายข้อมูลเกีย่วกับปัญหาของแตล่ะหน่วยงาน 
ร่วมไปกับการแสดงรูปถ่ายซึ่งได้มาจากการสาํรวจพ้ืนท่ี 

การนําเสนอข้อมลูความต้องการพ้ืนที่เพ่ิมเติม ที่ได้จากการถอดเทปสัมภาษณ์และสรุปเป็นข้อมลู น้ันจะ
อธิบายถึงความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติม ของข้าราชการในแต่ละหน่วยงาน และสาเหตุที่ต้องการ  
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4.1 อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ   
เป็นที่ทําการของ 36 หน่วยงาน ดงันี ้

 

4.1.1 ส านักงานสรรพสามิตพ้ืนที่อ าเภอเมือง 
สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อํานาจเจริญ เป็นหน่วยงานราชการสังกัดกรมสรรพสามิต กระทรวงการคลงั มี

หน้าท่ีและความรับผิดชอบในการจัดเก็บภาษี และดาํเนินการป้องกนัและปราบปรามจับกุมผู้กระทําผดิกฎหมาย
สรรพสามติ ซึ่งเกี่ยวข้องกับสินค้าอันได้แก่เครื่องดื่ม สรุา ยาสูบ สินค้าไฟ น้ํามัน เครื่องไฟฟ้า เครื่องแก้ว รถยนต์ 
เรือ เครื่องหอม เครื่องสําอาง พรม สิ่งปูทอพ้ืนอ่ืนๆ รถจักรยานยนต์ หินอ่อนและหินแกรนิตที่แปรรปูแล้ว แบตเตอรี่ 
สารทําลายชั้นโอโซน กิจการโทรคมนาคม สถานบริการอาบนํ้าหรืออบนวดตัวและนวด ไนตค์ลับ ดสิโก้เธค 
สนามแข่งม้า และสนามกอล์ฟ  

สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมืองทํางานร่วมกัน และอยูภ่ายใตส้ํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ 
การทํางานแบ่งออกเป็น 3 ฝ่ายตามภาระหน้าที่ในการทํางาน ได้แก่ ฝ่ายบรหิารทั่วไป ฝ่ายปราบปราม 

และฝา่ยงานจัดเก็บภาษ ี
4.1.1.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 

ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 9 คน มีหัวหน้ากลุ่มตําแหน่งนักวิชาการสรรพสามิตชํานาญการเป็นผู้มี
อํานาจสูงสุด 1 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ 1 คน นักวิชาการสรรพสามิต
ปฏิบัติการ 1 คน เจ้าพนักงานสรรพสามิตชํานาญงาน 3 คน นักวิชาการสรรพสามิต 1 คน เจ้าพนักงานสรรพสามติ 
1 คน และเจ้าพนักงานธุรการ 1 คน 

4.1.1.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานสรรพสามิตอําเภอเมืองตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารศนูย์บริหารราชการจังหวดัอํานาจเจริญมี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 80 ตารางเมตร แบ่งเป็นพื้นที่ทํางานรวม 56 ตารางเมตร และมีพื้นที่สนับสนนุ 24 ตาราง
เมตร 

พื้นที่สนับสนุน ได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรบั/ พักคอย สําหรับบริการประชาชนผู้มาติดต่อขนาด 24 ตารางเมตร   

 
รูปที่ 4.1 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมือง  
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จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีค่อนข้างโล่ง ไม่แออัด การใช้พื้นที่มีผนังเบา/ ฉากกั้นแบ่งแยก
พื้นที่สนับสนุนและพื้นท่ีทํางานให้เป็นสัดส่วน การจดัพื้นท่ีทํางานมีลักษณะเป็นแบบเปดิโล่ง (Open space)  

 

   
 

       
รูปที่ 4.2 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสรรพสามติพื้นท่ีอําเภอเมือง   

 

4.1.1.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
เมื่อนําผังการใช้พื้นที่ปัจจุบันมาเทยีบกับผังการใช้พื้นที่ในปี 2539 พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางาน

เป็นพื้นที่สนับสนุนเพิ่มขึ้น คือ เปลี่ยนเป็นส่วนต้อนรับพักคอย และจัดเก็บเอกสาร  
 

4.1.1.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางนภัสสรณ์  ปทุมบาล, 2559)  พบว่าหน่วยงานมี

พื้นที่ทํางานเพียงพอแล้วและไม่ไดต้้องการพื้นท่ีทํางานเพิ่มเติม 
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4.1.2 ส านักงานสรรพสามิตพ้ืนที่จังหวัดอ านาจเจริญ 
สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่จังหวัดฯ เป็นหน่วยงานราชการสังกัดกรมสรรพสามิต มีหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบเหมือนกันกับสํานักงานสรรพสามติอําเภอเมือง แต่มีขอบเขตของงานท่ีใหญ่กว่า ครอบคลุมระดับจังหวัด  
การทํางานแบ่งเป็น 4 ฝ่าย ประกอบไปด้วย ฝา่ยอํานวยการ ฝ่ายบรหิารการจดัเก็บภาษี ฝ่ายปราบปราม 

และฝา่ยกฎหมาย 
4.1.2.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 

ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 21 คน มีหัวหน้าหน่วยงาน ตําแหน่งสรรพสามิตพื้นที่จังหวัดฯเป็นผูม้ีอํานาจ
สูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจลําดับรองลงมาคือหัวหน้าฝ่ายซึ่งมีตําแหน่งเจา้พนักงานธุรการอาวุโส นักวิชาการสรรพสามิต
ชํานาญการ จํานวน 3 คนและข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิชาการสรรพสามิตชํานาญงาน 1 คน เจ้าพนักงาน
สรรพสามติ 6 คน นักตรวจสอบภาษี 1 คน เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 1 คน เจ้าพนักงานการเงินและ
บัญชี 1 คน เจ้าพนักงานธุรการ 1 คน และพนักงานขับรถยนต์ 6 คน 

4.1.2.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯมีพืน้ทีอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวดัฯ  สํานกังาน

ฯมีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 239 ตารางเมตร ประกอบด้วย พ้ืนท่ีทาํงานรวม 127 ตารางเมตร และพืน้ท่ีสนับสนุน
รวม 112 ตารางเมตร  

พื้นที่สนับสนุนประกอบด้วย พื้นทีต่้อนรับ/ พักคอย 32 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 40 ตารางเมตร 
และห้องประชุม 40 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.3 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่จังหวัดฯ 

จากการสํารวจพบว่า การใช้พื้นที่ประกอบไปด้วยห้องแบบปิดท่ีแยกเป็นสัดส่วนคือห้องทํางานของ
ผู้อํานวยการ/ หัวหน้าหน่วยงาน ห้องประชุม และห้องจดัเก็บเอกสาร ในส่วนพื้นที่พักคอยมีการจดัพืน้ท่ีไว้ปะปนกัน
กับพ้ืนท่ีทํางานโดยมีฉากกั้นใช้แบ่งพื้นที่ การใช้พื้นที่ทํางานมีลักษณะเป็นแบบเปดิโล่ง  
  



 39 

     
 

   
รูปที่ 4.4 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสรรพสามติพื้นท่ีจังหวัดฯ   

 

4.1.2.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน จากการสํารวจ สังเกตการณ์ 

และสมัภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่  
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นส่วนต้อนรบัพักคอย และเปลีย่นแปลงพ้ืนท่ีทํางานเป็นห้อง

ประชุม พื้นที่จัดเก็บเอกสาร และเตรียมอาหาร 

   
รูปที่ 4.5 แสดงการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ  

 

4.1.2.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายวิศิษฐ์  ทีปิวัฒน์, 2559)  พบว่ามีพื้นที่ทํางานเพียงพอ

แล้วแต่ยังมีความต้องการพื้นที่ดังต่อไปนี ้

 พื้นที่ส่วนต้อนรับ พักคอย เพื่อบรกิารประชาชน และใช้ในการประกอบกิจกรรมส่งเสริมสังคมและ
สิ่งแวดล้อมเพิ่มเตมิ 

 ต้องการสรา้งอาคารส่วนหน่วยงาน โดยอยู่ในระหว่างการขอใช้พื้นที่และของบประมาณก่อสร้าง  
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4.1.3 ส านักงานธนารักษจ์ังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง นอกจากนี้ยังมีตาํแหน่งเปรียบเสมือนเลขาฝ่ายซ้ายของผู้ว่า

ราชการจังหวัดฯ ซึ่งเป็นประทานของคณะกรรมการบริหารศูนย์ราชการจังหวัดฯ มีหน้าทีดู่แลรักษา บริหารจดัการ
การใช้ประโยชน์ จัดทํานติิกรรม และดําเนินการในเรื่องต่างๆที่เกี่ยวกับท่ีราชพัสดุในจังหวัดอํานาจเจรญิ เช่น การ
กําหนดราคาประเมินของอสังหารมิทรัพย์ รวมถึงการบริหารการเงิน การบัญชี และการคลังที่เกี่ยวข้องกับท่ีราชพัสดุ 
ในจังหวัดฯ และเป็นตัวแทนรับจอง จําหน่าย จ่ายแลกเหรียญกษาปณ์และเหรยีญที่ระลึกอีกด้วย 

ในการทํางานแบ่งออกเป็น 3 ส่วน/ ฝ่ายงาน ประกอบด้วย ส่วนจัดการที่ราชพัสดุ ส่วนประเมินราคา
ทรัพย์สิน และส่วนจดัการฐานข้อมูล 

4.1.3.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 11 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งธนารักษ์พ้ืนท่ีจังหวัดฯ 

เป็นผู้มีอํานาจสูงสดุ 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือผู้อํานวยการส่วน/ หัวหน้าส่วน ซึ่งมตีําแหน่งเจ้าหน้าท่ีจัด
ผลประโยชน์ชํานาญการ และนักประเมินราคาทรัพย์สินชํานาญการ รวม 2 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ 
เจ้าหน้าท่ีวัดผลประโยชน์ 1 คน นายช่างสํารวจ 3 คน เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีชํานาญงาน 1 คน นักวิชาการ
เงินและบัญชี 1 คน พนักงานพิมพ์ 1 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลาํดับ 

4.1.3.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ท างาน 
สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯตั้งอยูบ่ริเวณชั้นท่ี 1 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

สํานักงานฯมีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานไดร้วม 161 ตารางเมตร ประกอบดว้ยพ้ืนท่ีทํางานรวม 111 ตารางเมตร และพื้นท่ี
สนับสนุนรวม 50 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย ส่วนต้อนรับ/ พักคอย 12 ตารางเมตร ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 20 ตาราง
เมตร และพื้นท่ีประชุม 18 ตารางเมตร  

 
รูปที่ 4.6 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ 

 
การใช้พื้นที่ของสํานักงานฯประกอบไปด้วยห้องทํางานหัวหน้าสํานกังาน และพื้นที่ทํางานของข้าราชการ

ระดับหัวหน้า และระดบัประเภททั่วไป และพื้นท่ีสนับสนุนมลีักษณะเป็นพ้ืนท่ีเปิดโล่ง  
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รูปที่ 4.7 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ   

 
4.1.3.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ ห้องเก็บเอกสารดูคบัแคบ มีเอกสารวางรกบริเวณพื้นที่
ประชุม และพื้นท่ีทํางาน   

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท มีการใช้พื้นที่ประชุมเก็บเอกสาร  
นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นห้องเก็บเอกสารอีกด้วย  

   
รูปที่ 4.8 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ  

 
4.1.3.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาววาสนา  มั่งคัง่, 2559)  พบว่ามีพื้นที่ทํางาน
เพียงพอแล้วแต่ยังมีความต้องการพื้นที่เก็บเอกสาร เนื่องจากภาระหน้าท่ีมีความจําเป็นต้องเก็บเอกสารจํานวนมาก 
เป็นเอกสารที่ต้องจัดเก็บตามกําหนดระยะเวลา 10 ปี ตามระเบียบราชการ เมื่อเอกสารไม่มีทีเ่ก็บจึงต้องนําไปเก็บไว้
ตามบ้านพักข้าราชการ  
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4.1.4 ส านักงานสรรพากรจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง มีหน้าท่ีสํารวจตรวจสอบผูท้ี่ต้องเสียภาษีอากร ปฏิบัติการ

ประเมินและเร่งรดัจัดเก็บภาษีอากรกับผู้มรีายได้ที่ต้องเสียภาษี มีการปฏิบัติงานด้านการเงินและบญัชีอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บภาษีอากร ตามนโยบาย แผนงานของกรมฯ 

การทํางานแยกออกเป็น 2 ฝ่าย 3 ส่วน 9 งาน ได้แก่ผ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่ายกฎหมายและเร่งรดัภาษี
อากรค้าง ส่วนกับกับดูแลผู้เสียภาษี ส่วนวางแผนและประเมินผลและส่วนกรรมวิธีและคืนภาษี นอกจากนี้ฝ่าย
บริหารงานท่ัวไปยังแบ่งย่อยได้อีก 4 งาน ได้แก่ งานธุรการ งานพัสดุ งานคลัง และงานบริการผู้เสยีภาษีและ
ประชาสมัพันธ์ ส่วนกรรมวิธีและคนืภาษียังแบ่งย่อยได้อีก 3 งาน ได้แก่ งานกรรมวิธี งานหัก ณ ท่ีจ่าย และงานคือ
ภาษี  สุดท้ายส่วนกํากับภาษียังแบ่งย่อยได้อีก 2 งานคือ งานทีมกํากับดูแล และงานทีมกํากับดูแลพิเศษ 

4.1.4.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 68 คน มีหัวหน้าหน่วยงานตําแหน่งสรรพากรจังหวดัฯ เป็นผู้มีอํานาจสงูสุด 

1 คน ผู้มีอํานาจลําดับรองลงมาคอืผู้ช่วยสรรพกรจังหวัดฯ หัวหน้าสว่น/ฝ่าย และหัวหน้างานซึ่งมีตําแหน่งชํานาญ
การ ชํานาญการพิเศษ และอาวุโสจํานวนรวม 14 คน และมีข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นิติกรชํานาญการ 4 คน 
นักตรวจสอบภาษีปฏิบตัิการ 2 คน เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอรชํ์านาญงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 2 คน 
เจ้าพนักงานพัสดุชํานาญงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ีธุรการชํานาญงาน 4 คน เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 2 คน 
เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบและเร่งรัดภาษีอากรค้า 4 คน นักวิชาการสรรพากรปฏิบัติการ 3 คน เจ้าพนักงานสรรพากร
ชํานาญงาน 10 คน พนักงานสรรพากร 11 คน พนักงานพิมพ์ 3 คน และพนักงานขับรถ 6 คน 

 4.1.4.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานสรรพากรจังหวดัฯมีพื้นทีอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวดัฯ  มีพื้นท่ีสุทธิ

ที่ใช้งานได้รวม 714 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 565 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 149 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย ส่วนต้อนรับ/ พักคอย 50 ตารางเมตร พื้นที่จัดเก็บเอกสารทั่วไป 40 
ตารางเมตร ห้องประชุม 39 ตารางเมตร และห้องควบคุมคอมฯ 10 ตารางเมตร 

 

 
รูปที่ 4.9 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ  
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จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีสภาพการใช้พื้นที่ส่วนใหญ่มลีักษณะการจัดโต๊ะทํางานแบบเปดิโลง่ 
พื้นที่ส่วนสนับสนุนท่ีมลีักษณะเปดิโล่ง ได้แก่ ส่วนต้อนรับพักคอย ส่วนเก็บเอกสาร และส่วนพ้ืนท่ีจัดเตรียมและ
รับประทานอาหาร ห้องแบบปิดเป็นห้องส่วนตัวได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องประชุม และห้องควบคุมคอมฯ 
เป็นต้น 

    
 

        
รูปที่ 4.10 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ   

 

4.1.4.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน (นางวรพร  เกิดสุข, 2559)  

พบปัญหาดังนี ้

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้ไม่เพียงพอ เอกสารบญัชีไม่มีที่เก็บต้องวางกอง
ไว้รวมกันบนโต๊ะทํางานดรูกตา  

 ปัญหาไม่มีพื้นท่ีสําหรับต้อนรับ/ พักคอย 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท และมีการใช้พื้นที่ทางเดินหลักนอกสาํนักงานบริเวณหนา้
ห้องน้ํารวมมาเป็นทีเ่ก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้  

นอกจากน้ียังพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นเป็นท่ีจัดเก็บเอกสารเป็นจาํนวนมาก ใช้พื้นที่ทํางาน
เป็นที่ต้อนรับ/ พักคอย เป็นท่ีรับประทานอาหาร และห้องควบคมุคอมฯ 
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รูปที่ 4.11 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ   

 

4.1.4.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง1  พบว่ามีความต้องการพื้นที่ดังนี้ 

 พื้นที่ทํางาน แต่เมื่อได้คํานวณมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานของกรมโยธาฯพบว่ามีพื้นที่ทํางาน
เพียงพอแล้ว 

 พื้นที่เก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้  

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย สําหรับบรกิารประชาชนท่ีมายื่นแบบแสดงรายการและชําระภาษี 

 ต้องการสรา้งอาคารส่วนหน่วยงานด้วยเหตผุลพื้นที่เก็บเอกสาร และต้อนรับพักคอย
สําหรับบริการประชาชนไม่เพียงพอ โดยจะได้รบังบประมาณก่อสร้างอาคารภายในปี พ.ศ. 
2560 

  

                                           
1

 นางวรพร  เกิดสุข. หัวหน้าฝ่ายงานพัสดุ สํานักงานสรรพากรจังหวัดอํานาจเจริญ. สัมภาษณ์, 25 กุมภาพันธ์ 2559. 
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4.1.5 ส านักงานประกันภัยจังหวดัฯ (สคป.) 
 เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีหน้าที่เกี่ยวกับการพัฒนา กํากับและส่งเสรมิการประกอบธรุกิจ

ประกันภัย เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีรายได้หลักจากเงินสมทบจากบรษิัทประกัยภัย คา่ธรรมเนียม ค่าบริหาร และ
รายได้จากการดําเนินงานอ่ืนๆ ซึ่งไม่ได้มีการเบิกจ่ายงบประมาณจากรัฐฯ 

4.1.5.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 4 คน มีผู้อํานวยการสํานักงานเป็นผู้มอีํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจ

รองลงมาคือเจ้าหนา้ที่ชํานาญการ 1 คน และข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีธรุการและพนักงานขับรถ  
ตามลาํดับ 

4.1.5.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 57 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนบัสนุนรวม 63 
ตารางเมตร  พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย ส่วนต้อนรับ/ พักคอย 23 ตารางเมตร  

พื้นที่จัดเก็บเอกสารทั่วไป 10 ตารางเมตร ห้องประชุม 20 ตารางเมตร และส่วนเตรียมอาหาร 10 ตาราง
เมตร 

 
รูปที่ 4.12 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯจัดพื้นที่ทํางานสาํหรับข้าราชการทั่วไปแบบเปิดโล่ง ใช้พื้นที่ร่วมกันไมม่ีการแบ่งส่วนหรือ

แบ่งเป็นฝ่าย มีห้องแบบปดิกั้น ไดแ้ก่ ห้องทํางานของผู้อํานวยการสํานักงาน ห้องประชุม ห้องเก็บเอกสาร และ
ห้องครัว  
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รูปที่ 4.13 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ   

 
4.1.5.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี ้

 ปัญหาพื้นท่ีจัดเก็บวัสดุครุภณัฑไ์มเ่พียงพอ วัสดุเครื่องใช้ไมม่ีที่จัดเกบ็วางเกะกะตามพื้นท่ี
ทํางานและพื้นที่ประชุม 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท มีการใช้พื้นที่ประชุมเก็บเอกสาร  
นอกจากน้ียังพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย ห้องประชุม และห้องครัว 

     
 

    
รูปที่ 4.14 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ  

 
4.1.5.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายศักรินทร์   กุดดลิก, 2559)  พบว่ามีพื้นที่ทํางาน
เพียงพอแล้ว แต่มีความต้องการพืน้ท่ีจัดเก็บวัสดุครภุัณฑเ์พิ่ม 
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4.1.6 ส านักงานการค้าภายในจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีหน้าที่ในการเสริมสร้างและพัฒนาระบบการคา้ภายในจังหวัดฯ

ให้มีระบบเศรษฐกิจท่ีดี และยั่งยืน กํากับการช่ังวัด ตวง การซื้อขายเพื่อดูแลเกษตรกรและผูบ้ริโภคไม่ให้ถูกเอารัด
เอาเปรียบ 

4.1.6.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 5 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งการคา้ภายในจังหวัดฯ เป็น

ผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือนักวิชาการพาณิชย์ชํานาญการ 1 คน และข้าราชการระดับทั่วไป 
ได้แก่เจา้หน้าท่ีบันทึกข้อมูลและสารสนเทศ 2 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดับ 

4.1.6.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการ

จังหวัดอํานาจเจริญ  มีพื้นท่ีสุทธิทีใ่ช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร แบ่งเป็นพื้นที่ทํางานรวม 83 ตารางเมตร และ
พื้นที่สนับสนุนรวม 37 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีจัดเก็บวัสดุเครื่องใช้ 12 ตารางเมตร พ้ืนท่ีจัดเก็บเอกสารทั่วไป 11 
ตารางเมตร และห้องประชุม 14 ตารางเมตร  

 
รูปที่ 4.15 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานการค้าภายในจังหวดัฯ 

 
การใช้พื้นที่ทํางานของสํานักงานฯมีลักษณะการจดัวางโตะ๊ทํางานแบบเปิดโล่ง พนักงานระดับทั่วไปทาํงาน

ร่วมกันเป็นส่วนเดียว นอกจากน้ันยังมีการใช้ฉากก้ันแบ่งพื้นที่เป็นห้องเก็บเอกสาร วัสดุครภุัณฑ์ และห้องประชุม มี
ห้องปิดเป็นส่วนตัวคือห้องทํางานของหัวหน้าหน่วยงาน  
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รูปที่ 4.16 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานการค้าภายในจังหวดัฯ   

 
4.1.6.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารและวัสดุเครื่องใช้ไม่มีที่เก็บ มีการนําเอกสารวางรก
ตามพื้นที่ทํางาน โต๊ะประชุมและพื้นที่เก็บวัสดุทําให้เกิดความไม่สวยงามทางสายตา 

 มีปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยมีการใช้พื้นที่หน่ึงๆทําหลายอย่างด้วยกัน เช่น มีการใช้
โต๊ะประชุมเป็นท่ีต้อนรับพักคอย วางเอกสารและรับประทานอาหารในท่ีเดียวกัน  

นอกจากน้ียังพบว่ามีการเปลี่ยนพืน้ท่ีทํางานเป็นท่ีเก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้ ใช้พื้นที่ทํางานเป็นท่ี
ประชุม 

        
รูปที่ 4.17 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ   

 
4.1.6.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายยุทธนันท์  สครรมัย,์ 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีทํางานมีความ
เพียงพอแล้ว แต่ยังมีความต้องการพื้นท่ีสําหรับจัดเก็บเอกสาร   
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4.1.7 ส านักงานพาณิชยจ์ังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีหน้าที่พัฒนาส่งเสรมิเศรษฐกิจการค้าของจังหวัดฯเพื่อรองรับ

ประชาชมคมอาเซียน เป็นศูนย์บรกิารข้อมูลและให้คําปรึกษาด้านการค้าและการลงทุนกับผู้ประกอบการเอกชน 
รวมทั้งการพัฒนาและส่งเสริมการค้าหนึ่งตําบลหนึ่งผลติภณัฑ์ และสินค้าอืนๆตามโครงการพระราชดาํริ นอกจากนี้
ยังมีภาระงานอ่ืนๆตามที่ปลัดกระทรวงพาณิชย์มอบหมาย 

การทํางานประกอบไปด้วย 2 กลุ่มงานคือ กลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน และกลุ่มงานส่งเสรมิ
สนับสนุนการประกอบธุรกิจและแผนการตลาด 

4.1.7.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 16 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งพาณิชย์จังหวัดฯ เป็นผู้มี

อํานาจสูงสุด ผู้มีอํานาจรองลงมาคือผู้อํานวยการกลุ่มหรือหัวหน้ากลุ่ม 2 คน และข้าราชการระดับท่ัวไปได้แก่ 
เจ้าหน้าท่ีศูนย์พัฒนาการค้าและธรุกิจไทยในอาเซยีน 2 คน นักวิชาการพาณิชย์ปฏิบัติการ 3 คน และเจ้าหน้าท่ีดัชน ี
(CPI) 3 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมลู 2 คน เจ้าหน้าท่ีธุรการ 1 คน พนักงานขับรถ 2 คน และพนักงานทําความสะอาด 
1 คน ตามลําดับ 

4.1.7.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นท่ี 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  สาํนัก

งานฯ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 240 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นที่ทํางานรวม 115 ตารางเมตร และพื้นท่ี
สนับสนุนรวม 125 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 18 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 39 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 43 ตารางเมตร และพื้นท่ีศูนย์บริการข้อมูลตลาดข้าวหอมมะลิ 25 ตารางเมตร 

 

 
รูปที่ 4.18 แผนผังการใช้พื้นที่สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า พ้ืนท่ีทํางานของพนักงานระดับทั่วไป และส่วนต้อนรับ/พักคอยด้านหน้ามลีักษณะ

เป็นพื้นที่แบบเปิดโล่ง มีห้องแบบปิดเป็นห้องส่วนตัวได้แก่ ห้องทํางานของหัวหน้าหน่วยงาน ห้องประชุม 
ศูนย์บริการข้อมลูตลาดขา้วหอมมะลิ และห้องเก็บเอกสาร  
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รูปที่ 4.19 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ   

 
4.1.7.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน ไม่พบปัญหา  
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานมาใช้เป็นห้องเก็บเอกสาร หอ้งประชุม ศูนย์ให้บริการข้อมูลตลาด

ข้าวหอมมะลิ และพื้นท่ีพักคอยเปน็จํานวนมากกว่าพื้นที่ทํางาน  

   
 

   
รูปที่ 4.20 แสดงการเปลีย่นแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของ สนง.พาณิชย์จังหวัดฯ  

 
4.1.7.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวพรรักษ์  กัลปดี, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีทํางาน
เพียงพอต่อบุคลากรแล้วแต่ยังมคีวามต้องการพื้นท่ีดังนี ้

 พื้นที่ประชุมเพิ่มเติมเนื่องจากท่ีมอียู่เดิมขนาดเล็กไมส่ามารถรองรับการประชุมทีม่ีคน
จํานวนมากได้ และห้องประชุมรวมที่สามารถรองรับคนได้มเีทคโนโลยีที่ล้าสมัย 

 มีความต้องการที่จะสร้างอาคารสว่นหน่วยงาน 
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4.1.8 ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกรมกรมปอ้งกันและบรรเทาสาธารณะภัย กระทรวงมหาดไทย มหีน้าท่ีเกี่ยวกบัการ

ส่งเสริมสนับสนุน วางแผนป้องกัน และปฏิบตัิการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภยั และฟื้นฟสูภาพพื้นทีภ่ายหลังเกิด
สาธารณะภัย ภายในจังหวดัฯ  การทํางานประกอบไปด้วย 1 กลุ่ม 2 ฝ่ายงาน คือกลุ่มงานยุทธศาสตรแ์ละการ
จัดการ ฝา่ยป้องกันและปฏิบัติการ และฝ่ายสงเคราะห์ผู้ประสบภยั 

4.1.8.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 16 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งหัวหน้าสํานักงานป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภยัจังหวัดฯเป็นผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายรวม 3 
คน และข้าราชการระดับทั่วไป ไดแ้ก่ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนงาน 1 คน นักวิชาการเงินและบญัชีปฏิบัติการ 1 
คน พนักงานประจําสํานักงาน 5 คน พนักงานพิมพ์ดีด 1 คน พนักงานขับเครื่องจักรขนาดกลางและขนาดหนัก 2 
คน ตามลําดับ มีข้าราชการระดับปฏิบัติวิชาชีพ 2 คน คือ นายช่างโยธาชํานาญงาน 

4.1.8.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นที่ 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการ

จังหวัดอํานาจเจริญ  มีพื้นท่ีสุทธิทีใ่ช้งานได้รวม 240 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 160 ตารางเมตร 
และพื้นที่สนับสนุนรวม 80 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 10 ตารางเมตร ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 20 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 40 ตารางเมตร และพื้นท่ีเตรียมอาหาร 10 ตารางเมตร  

 
รูปที่ 4.21 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดฯ  

 
จากการสํารวจการใช้พื้นทีพ่บว่า มีห้องแบบปิด ได้แก่ ห้องทํางานหวัหน้าหน่วยงาน ห้องประชุม และห้อง

เก็บเอกสาร มีการใช้ฉากก้ันแบ่งเป็นส่วนของพื้นที่ทํางานหัวหน้ากลุ่ม พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และพื้นที่จัดเตรียม
อาหาร พ้ืนท่ีทํางานของพนักงานระดับท่ัวไปเป็นส่วนท่ีใช้พื้นที่มากท่ีสุดมลีักษณะการจดัพื้นท่ีเป็นแบบเปิดโล่ง 
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รูปที่ 4.22 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยจังหวัดฯ   

 
4.1.8.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง
ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย เกบ็เอกสาร วัสดุเครื่องใช้ ห้องประชุม 
และพื้นที่รับประทานอาหาร 

             
รูปที่ 4.23 แสดงการเปลีย่นพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และเก็บเอกสาร  

 
1.8.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายธนทร  ศรีนาค, 2559)  พบว่ามีพื้นที่พอแล้ว ไม่มี
ความต้องการพื้นท่ีเพิ่ม 
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4.1.9 ส านักงานประชาสมัพันธจ์งัหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรี มีหน้าที่เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ เป็นศูนย์กลางข้อมูล ผลิต

สื่อข่าวสารเพื่อการประชาสมัพันธ์จังหวัดอํานาจเจริญ ตลอดจนให้คาํปรึกษา ประสานงานช่วยเหลือการ
ประชาสมัพันธ์แก่หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนภายในจังหวัดฯ  การทํางานประกอบด้วย 2 ฝ่าย คือฝ่ายธุรการ 
และบรหิารงานท่ัวไป 

4.1.9.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 7 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งประชาสัมพันธ์จังหวัดฯเป็น

ผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือผู้ช่วยประชาสัมพันธ์ และหัวหน้าฝ่ายรวม 2 คน และข้าราชการระดบั
ทั่วไป ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทั่วไป 1 คน พนักงานธุรการ 1 คน พนักงานท่ัวไป 1 คน และพนักงานขับรถ 1 
คน ตามลําดับ 

4.1.9.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารศนูย์บริหารราชการจังหวดัอํานาจเจริญ  

มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 89 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 70 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
19 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีประชุม 14 ตารางเมตร และพืน้ท่ีเตรียมอาหาร 5 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.24 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจการใช้พื้นทีพ่บว่า สํานักงานฯมีห้องแบบปิดคือห้องผูอ้ํานวยการสํานักงาน การใช้พื้นที่

ส่วนมากมลีักษณะการจดัพื้นท่ีทํางานและส่วนสนับสนุนแบบเปิดโลง่ทํางานร่วม จัดพื้นท่ีทํางานปะปนกัน มีฉากก้ัน
พื้นที่ทํางานหัวหน้าฝ่าย และมีการใช้ตู้เอกสารกั้นเป็นบรเิวณที่จดัเตรียมและรับประทานอาหาร  
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รูปที่ 4.25 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯ   

 
4.1.9.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ   

 ปัญหาไม่มีพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอยต้องใช้พื้นที่ประชุมเป็นท่ีต้อนรับพกัคอย รับรอง
สื่อมวลชนและเครือข่ายชาวบ้าน ฯลฯ 

 มีปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยมีการใช้พื้นที่หน่ึงๆทําหลายอย่างด้วยกัน เช่น ใช้พื้นที่
ประชุมเป็นท่ีต้อนรับ/ พักคอย และรับประทานอาหาร และมีการเกบ็ เอกสารวสัดุใช้ และ
พื้นทีเ่ตรียมอาหารไว้ในท่ีเดียวกัน  

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีเก็บเอกสาร พ้ืนท่ีประชุม และเตรียมอาหารอีกดว้ย 

    
รูปที่ 4.26 แสดงปัญหาการใช้พื้นทีข่องสํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯ 

 
4.1.9.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายสุรพล  บุตรวงศ,์ 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่
ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร วัสดุอุปกรณ์ครภุัณฑ์ เพราะมเีอกสารที่ต้องจัดเกบ็ตามกําหนดราชการ
ไม่สามารถทําลายได้ในระยะเวลา 10 ปี และมีวสัดเุครื่องใช้ที่ใช้แล้วไม่สามารถจําหน่ายได้ 

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย เพราะต้องบริการรองรับสื่อมวลชน และเครอืข่ายชาวบ้าน ซึ่งเข้า
มาติดต่อทลีะเป็นจํานวนมากบ่อยครั้ง 

 ห้องผลิตรายการโทรทัศน์ 

 ตอบการสมัภาษณ์ว่ามีพื้นที่ทํางานคับแคบแต่ไม่ได้มีความต้องการพื้นที่ทํางานเพิ่ม  
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4.1.10 ส านักงานกองคลังจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง มีหน้าท่ีจดัทํารายงานทางการเงินของจังหวัดฯ ตรวจสอบบญัชี

ภายในเพื่อติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณของส่วนราชการภายในจังหวัดฯ เพื่อเสนอแนวทางใน
การดําเนินการจัดทําระบบควบคมุงบประมาณภายในจังหวัดฯ   

การทํางานแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 1 ฝ่ายงาน ได้แก่ กลุ่มงานวิชาการด้านการคลังการบัญชี กลุม่งานระบบ
บริหารการคลัง (GFMIS) กลุ่มงานบริหารการคลังและเศรษฐกิจ (CFO) และฝา่ยบริหารทั่วไป 

4.1.10.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 16 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งคลังจังหวัดฯเป็นผู้มี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการคลังชํานาญการ 3 คน และ
ข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิชาการคลังชํานาญการอีก 1 คน นักวิชาการเงินและบญัชีชํานาญการ 1 คน 
นักวิชาการคลังปฏิบตัิการ 5 คน เจ้าพนักงานคลังชํานาญงาน 1 คน เจ้าพนักงานธุรการปฏิบตัิงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ี
ธุรการ 1 คน นักบัญชี 1 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดับ  

4.1.10.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานกองคลังจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นท่ี 1 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 360 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 132 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
228 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 35 ตารางเมตร ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 52 ตาราง
เมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไปหรือหอ้งมั่นคง 40 ตารางเมตร ห้องประชุม 81 ตารางเมตร และพื้นท่ีเตรยีมอาหาร 20 
ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.27 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ  

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องครัว ห้องเก็บ

เอกสารหรือห้องมั่นคง ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์ และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอยหรือ
ศูนย์บริการลูกค้า และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุม่/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.28 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานคลังจังหวัดฯ   

 

4.1.10.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง

ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ ห้องประชุม และห้องครัว 
 

4.1.10.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายพงศ์เทพ  พรศิริเจริญพันธ์, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ

เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.11 ส านักงานแรงงานจังหวดัฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน มีหน้าที่ดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผน วางนโยบาย กํากับ ดูแล 

ติดตาม ประเมินผลเพื่อการพัฒนาด้านแรงงานในเขตพื้นท่ีจังหวัดฯ  การทํางานแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1 ฝ่ายงาน ได้แก่ 
กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์ กลุ่มงานข้อมูลและสารสนเทศ และฝ่ายอํานวยการ 

4.1.11.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 7 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งแรงงานจังหวัดฯเป็นผูม้ี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการแรงงานชํานาญงานและ
ชํานาญการ 3 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิงานศูนย์ข้อมูลแรงงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ี
คอมพิวเตอร์ 1 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดบั 

4.1.11.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานแรงงานจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มพีื้นที่

สุทธิที่ใช้งานได้รวม 177 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 93 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนบัสนนุรวม 84 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 20 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 7 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 47 ตารางเมตร และพื้นท่ีเตรียมอาหาร 10 ตารางเมตร 

 

 
รูปที่ 4.29 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ  

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสาร

ทั่วไปท่ีใช้เป็นพื้นที่ร่วมกันกับส่วนเตรียมอาหาร และห้องประชุม 1 พื้นที่แบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย 
พื้นที่ประชุม 2 และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดบัหัวหน้ากลุม่/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป   
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รูปที่ 4.30 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ   

 

4.1.11.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง

ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และห้องประชุม และเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ี

เก็บเอกสารเป็นพ้ืนท่ีเตรียมอาหาร  
 

4.1.11.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวนมิตา  วายยนต์, 2559)   พบว่าพ้ืนท่ีมีความ

เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.12 ส านักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีหน้าท่ีจัดทํารายงานสถานการณ์

ทางสังคมและเศรษฐกิจเพื่อเสนอแนะแนวทางแก้ไขสถานการณ์ ตลอดจนจัดทําแผนงาน ประสานงาน ให้การ
สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมต่างๆเกีย่วกับงานด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย์ภายในจังหวัดฯ เช่นการให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบปญัหาทางสังคม    

การทํางานแบ่งเป็น 4 กลุ่ม 1 ฝ่ายงาน ได้แก่ กลุ่มสวัสดิการสังคมและพิทักษ์คุ้มครองสิทธิ กลุ่มนโยบาย
และวิชาการ กลุม่การพัฒนาสังคม กลุ่มส่งเสรมิและพัฒนาคณุภาพชีวิต และฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป 

4.1.12.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 27 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงมนุษย์จังหวัดฯ  1 คนเป็นผู้มีอํานาจสูงสดุ ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุม่/ หัวหน้าฝ่ายรวม 5 คน 
และข้าราชการระดับทั่วไปรวม 21 คน ตามลําดับ 

4.1.12.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหาร

ราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 361 ตารางเมตร ประกอบด้วยพ้ืนท่ีทํางานรวม 160 ตาราง
เมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 201 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 20 ตารางเมตร ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 81 ตาราง
เมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 80 ตารางเมตร และพื้นท่ีเตรียมอาหาร 20 ตารางเมตร 

 

รูปที่ 4.31 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดฯ  
 

จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสารที่ใช้
เป็นพื้นที่ร่วมกันกับห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ และห้องเตรียมอาหาร พืน้ท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรบัพักคอย และ
พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.32 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดฯ   

 

4.1.12.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีทํางานไม่เพยีงพอ มีพื้นท่ีทํางานต่อคนมีขนาดต่ํากว่ามาตรฐาน 

 ปัญหาพื้นท่ีจัดเก็บเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกไวต้ามพื้นที่ทํางาน 

 ปัญหาที่ตั้งสํานักงานบริเวณช้ัน 2 มีตําแหน่งไม่เหมาะสม ไมส่ะดวกต่อการบริการคน
พิการ 

 ปัญหาพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอยไมเ่พยีงพอ 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท โดยใช้พื้นที่ทางเดินสัญจรหลักนอกสาํนักงานบริเวณหนา้
ห้องน้ํารวม เป็นพื้นที่สําหรับต้อนรับ/ พักคอย ใช้พื้นที่ประชุมเก็บเอกสาร และใช้พื้นที่
ทํางานเป็นท่ีรับประทานอาหาร  

นอกจากน้ียังมีการขอใช้พื้นที่สํารองสําหรับทํางานเป็นพ้ืนท่ีจัดเก็บเอกสาร วัสดุเครื่องใช้ พ้ืนท่ีต้อนรบั/ 
พักคอย และมีการเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีทํางานเป็นพ้ืนท่ีประชุม พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย ห้องครัวและพื้นท่ีเก็บเอกสาร
อีกด้วย  

   
รูปที่ 4.33 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดฯ  
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4.1.12.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายอภิสิทธ์ิ  ปัญญาคง, 2559)  พบว่ามีความต้องการ

พื้นที่ดังนี ้

 พื้นที่ทํางาน เพราะมีความคับแคบไม่เพียงพอต่อจํานวนข้าราชการในปัจจุบัน 

 พื้นที่จัดเก็บเอกสารทั่วไป เพราะมเีอกสารทีไ่ม่สามารถจําหน่ายไดต้ามช่วงเวลาในระเบยีบ
การจัดเก็บเอกสารราชการเพิ่มขึ้นทุกวัน  

 พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ เพราะมีวัสดุเครื่องใช้ที่ไม่สามารถจําหน่ายไดเ้พิ่มขึ้นทุกวันจนพ้ืนท่ี
ที่มีอยู่ปัจจุบันเริม่ไม่เพียงพอ 

 พื้นทีบ่ริการสําหรับผู้สูงอายุและคนพิการควรอยู่ชั้นล่าง เพราะหน่วยงานมีหน้าที่ในการ
บริการผู้สูงอายุและคนพิการ 
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4.1.13 ส านักงานจัดหางานจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน มีหน้าที่และความรับผดิชอบเกี่ยวกับการบริการ

จัดหางาน แนะแนวทางการประกอบอาชีพ คุ้มครองคนหางาน ให้กับประชาชน และควบคมุดูแลการทํางานของคน
ต่างด้าวในเขตพื้นท่ีจังหวัดอํานาจเจริญ  การทํางานแบ่งเป็น 1 กลุ่ม 1 งาน ได้แก่ กลุม่งานส่งเสริมการมีงานทํา 
และงานบริหารทั่วไป 

4.1.13.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 20 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งจัดหางานจังหวัดฯเปน็ผู้มี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการแรงงาน และนักจัดการงาน
ทั่วไปชํานาญการรวม 3 คน และข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิชาการแรงงาน 8 คน เจ้าหน้าท่ีธุรการชํานาญ
งาน 1 คน เจ้าพนักงานแรงงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ีประสานงาน 1 คน  เจ้าพนักงานการเงินและบญัชี 1 คน พนักงาน
พิมพ์ 1 คน และพนักงานขับรถ 3 คน ตามลําดับ 

4.1.13.2 การใช้พ้ืนที่ท างาน 
สํานักงานจัดหางานจังหวดัฯตั้งอยูบ่ริเวณชั้นท่ี 2 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 320 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 151 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
169 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 20 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 60 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 79 ตารางเมตร และพื้นท่ีเตรียมอาหาร 10 ตารางเมตร 

 

 
รูปที่ 4.34 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานจัดหางานจังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นที่แบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสาร

ทั่วไป และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสาร พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และพื้นท่ี
ทํางานของข้าราชการระดับหัวหนา้กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป   
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รูปที่ 4.35 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานจัดหางานจังหวัดฯ   

 

4.1.13.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหา ดังนี้ 

 ปัญหาวัสดุเครื่องใช้ไม่มีที่จัดเก็บตอ้งกองรวมไว้บริเวณระเบียง และพื้นที่เก็บเอกสารทําให้
เกิดความไมส่วยงามทางสายตา 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยใช้พื้นที่เก็บเอกสารเป็นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ และพื้นท่ี
เตรียมอาหารร่วมกัน และใช้พื้นที่บริเวณระเบียงเก็บวัสดุเครื่องใช้จํานวนมาก  

นอกจากน้ียังพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่จากเดิมในปี 2539 มีโดยเปลี่ยนพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ี
เก็บเอกสาร วัสดุอุปกรณ์และพื้นที่รับประทานอาหาร จนมีพื้นท่ีสนบัสนุนรวมมากกว่าพ้ืนท่ีทํางานในปัจจุบัน 

    
 

               
รูปที่ 4.36 แสดงปัญหา และการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่ของสํานักงานจัดหางานจังหวัดฯ 
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4.1.13.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางวิสา  พวงเพ็ชร, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 พื้นที่ต้อนรับพักคอยเพื่อบริการประชาชน เนื่องจากมีภารกจิส่งเสรมิให้คนมีงานทํา 
คุ้มครองคนหางาน และควบคุมการทํางานของคนต่างด้าว ทําให้มีประชาชนผู้หางานเข้า
มาติดต่อเป็นจํานวนมาก 

 พื้นที่เก็บเอกสาร เนื่องจากมีเอกสารเกี่ยวกับการคุ้มครองคนหางาน และควบคมุการ
ทํางานของคนต่างด้าวท่ีต้องจัดเกบ็ไม่สามารถทําลายได้จาํนวนมาก 

 มีความต้องการสร้างอาคารส่วนหน่วยงานเพิ่ม โดยขอสร้างด้วยเหตผุลพื้นที่เก็บเอกสาร 
และต้อนรับพักคอยสําหรับบริการประชาชนไม่เพยีงพอ อาคารอยู่ในระหว่างการก่อสร้าง 
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4.1.14 ส านักงานส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงวัฒนธรรม มีหน้าที่ประสาน ส่งเสรมิ จัดทําแผนพัฒนา และดําเนินงาน

ด้านการอนุรักษ์ศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรมภายในจังหวัดฯ  การทํางานแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1 ฝ่าย ไดแ้ก่ กลุ่ม
ยุทธศาสตร์และแผนงาน กลุม่ส่งเสริมศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรม และฝา่ยบรหิารทั่วไป 

4.1.14.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 20 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งวัฒนธรรมจังหวัดฯเปน็ผู้มี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ
และนักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการพิเศษรวม 5 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นักวิชาการชํานาญการอีก 
6 คน นักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบตัิการ 2 คน นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 2 คน อาสาสมัครวัฒนธรรม 1 คน 
เจ้าหน้าท่ีธุรการ 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 1 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดบั 

4.1.14.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 378 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 158 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
220 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 22 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ 58 ตาราง
เมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 20 ตารางเมตร และห้องประชุม/ สัมมนา 120 ตารางเมตร  

 
รูปที่ 4.37 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสาร

ทั่วไป ห้องเก็บของที่อยู่ในห้องสัมนาและห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พื้นที่เก็บวัสดุ
เครื่องใช้ และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการระดบัหัวหน้ากลุม่/ ฝ่ายและระดับทั่วไป 
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รูปที่ 4.38 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ   

 

4.1.14.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง

ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีต้อนรับ/ พักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสาร และพื้นท่ีจดัเตรียม

อาหาร 

               
รูปที่ 4.39 แสดงการเปลีย่นแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ   

  
4.1.14.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายปราโมทย์  ชาวเมืองโขง, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ
เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.15 ส านักงานสัสดีจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหม มีหน้าที่ดําเนินการเกีย่วกบัการลงบัญชี รวบรวมข้อมลูสถิตดิ้าน

การทหาร รวมถึงการเรยีกและตรวจเลือกทหารประจาํการ ควบคุม ดูแล กํากับการทหารกองเกิน และทหาร
กองหนุน ในเขตจังหวัดฯ ตลอดจนให้การช่วยเหลือเบื้องต้นแก่ทหารผ่านศึก การทํางานประกอบด้วย 1 กลุ่มการ
ทํางานเป็นการทํางานด้านเอกสาร 

4.1.15.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 9 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งสสัดีจังหวดัฯเป็นผู้มีอาํนาจ

สูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคอืผู้ช่วยสัสดี 3 คน และข้าราชการระดับทั่วไป คือเสมียนประจําสาํนกังานรวม 5 
คน 

4.1.15.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานสสัดีจังหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มีพื้นที่

สุทธิที่ใช้งานได้รวม 203 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 120 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 83 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 10 ตารางเมตร ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 17 ตาราง
เมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 14 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร 12 ตารางเมตร และพื้นประชุมที่ใช้ร่วมเป็นส่วนคัด
กรองเอกสารโดยมตีู้เอกสารเป็นฉากกั้นให้เป็นสัดส่วน 30 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.40 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสัสดีจังหวดัฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องเก็บวสัดุ

เครื่องใช้ พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พื้นที่ต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีประชุม พ้ืนท่ีก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และ
พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.41 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสัสดีจังหวดัฯ   

 

4.1.15.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง

ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีทํางานเป็นพ้ืนท่ีเก็บและคดักรองเอกสาร 

               
รูปที่ 4.42 แสดงความเปลีย่นแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานักงานสสัดีฯ 

  

4.1.15.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (พ.ต.จันทะ  จันทะพันธ,์ 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ

เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.16 ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ (สตง.) 
เป็นองค์กรอิสระ อยู่ภายใต้การกํากับดูแลของ คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (คตง.) มีหน้าที่ดําเนินการ

เกี่ยวกับการ ตรวจสอบการใช้งบประมาณของรัฐบาล โดยมี ผู้อํานวยการตรวจเงินแผ่นดิน และผู้ว่าการตรวจเงิน
แผ่นดิน (Auditor General) เป็นหัวหน้าสํานักงาน  การทํางานมี 1 ฝ่าย ทํางานร่วมกัน 

4.1.16.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 11 คน มีผู้อํานวยการตรวจเงินแผ่นดนิและผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดิน 

จํานวนรวม 2 คน เป็นผู้มีอํานาจสงูสุด ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหนา้กลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งชํานาญการพิเศษ 1 
คน และข้าราชการระดับทั่วไปรวม 8 คน ตามลําดับ 

4.1.16.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัด

อํานาจเจรญิ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 320 ตารางเมตร แบ่งเป็นพื้นที่ทํางานรวม 200 ตารางเมตร และพื้นท่ี
สนับสนุนรวม 120 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 20 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ 20 ตาราง
เมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 20 ตารางเมตร และห้องประชุม 2 ห้อง 60 ตารางเมตร 

 

 
รูปที่ 4.43 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ (สตง.) 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องผู้ตรวจเงินแผ่นดินและผู้ว่าการตรวจ

เงินแผ่นดินซึ่งเป็นหัวหนา้หน่วยงาน ห้องเก็บเอกสารทั่วไป ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ และห้องประชุม พ้ืนที่แบบเปิดโล่ง
ได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และพืน้ท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดบัท่ัวไป   
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รูปที่ 4.44 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ   

 

4.1.16.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง

ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีเก็บเอกสาร วัสดเุครื่องใช้ และห้องประชุม 

                 
รูปที่ 4.45 แสดงการเปลีย่นพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสนง. ตรวจเงินแผ่นดินฯ  

  
4.1.16.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวนันทวัน  จรรยาเสน, 2559)  พบว่ามีพื้นที่พอแล้ว 
ไม่มีปญัหาและความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิ 
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4.1.17 ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการส่งเสรมิ พัฒนา และคุ้มครองแรงงานท้ัง

แรงงานท่ัวไป และแรงงานเฉพาะกลุ่มให้ได้รับสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย และมีความปลอดภัยในการทํางาน 
ตลอดจนดําเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาข้อพิพาททางด้านแรงงาน  การทํางานประกอบไปด้วย 2 กลุ่มงาน 
ได้แก่ กลุม่งานบริหารทั่วไป และกลุ่มงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน 

4.1.17.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 11 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งสวสัดิการและคุ้มครอง

แรงงานจังหวัดฯเป็นผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่มงานตาํแหน่งนักวิชาการแรงงาน
ชํานาญการ นิติกรชํานาญการและเจ้าพนักงานธุรการชํานาญงานรวม 4 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ เจ้า
พนักงานแรงงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ีธุรการ 2 คน เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 1 คน และพนักงานขับรถ 
2 คน ตามลําดับ 

4.1.17.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานจังหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการ

จังหวัดอํานาจเจริญ  มีพื้นท่ีสุทธิทีใ่ช้งานได้รวม 177 ตารางเมตร  แบ่งเป็นพื้นที่ทํางานรวม 114 ตารางเมตร และ
พื้นที่สนับสนุนรวม 63 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 26 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ 11 ตาราง
เมตร ห้องเตรียมอาหาร 6 ตารางเมตร และห้องประชุม 20 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.46 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บวัสดุ

เครื่องใช้ซึ่งใช้พื้นที่ร่วมกับส่วนเตรยีมอาหาร และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย และ
พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป 
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รูปที่ 4.47 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสวัสดิการ และคุ้มครองแรงงานจังหวัด ฯ   

 
4.1.17.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน เห็นว่าหน่วยงานมีพื้นที่โล่ง
ว่าง แต่ยังพบปัญหาใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยมีการใช้พื้นที่เป็นท่ีเก็บเอกสาร วัสดุเครื่องใช้ และห้องครวัรวมอยู่ใน
พื้นที่เดียวกัน  

นอกจากน้ียังพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่จากเดิมในปี 2539 โดยการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ี
ต้อนรับ/ พักคอย เก็บเอกสาร และมีการใช้พื้นที่เก็บวัสดเุครื่องใช้เปน็ห้องครัวด้วย 

                 
รูปที่ 4.48 แสดงการเปลีย่นแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของ สนง.สวัสดิการและคุ้มครองฯ  

 

4.1.17.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางชรัญดา  แสงไกร, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นท่ี

ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารราชการที่มีกําหนดการเก็บรักษาไม่สามารถทําลายได้ 

 พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ เพราะมีวัสดุเครื่องใช้ที่รอการจําหนา่ยตามระเบียบราชการ 

 พื้นที่ประชุม เพราะมีขนาดเล็กเกนิไปไมเ่พียงพอต่อความต้องการใช้  
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4.1.18 ส านักงานประกันสังคมจงัหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน มีหน้าที่เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนนายจ้าง ผู้ประกันตน การจดัเก็บ

เงินสมทบ ให้คําปรึกษาเกี่ยวกับ สทิธิประโยชน์เงินทดแทนของลูกจ้างผู้ประกันตน รวมทั้งการจดัทําบญัชีและงบ
การเงิน การตรวจสอบติดตามหนีก้ับสถานประกอบการ และงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับการประกันสังคม 

การทํางานประกอบด้วย 2 ฝ่าย 3 งาน ได้แก่ ผ่ายอํานวยการ ฝ่ายการเงินและบัญชี งานทะเบียนและ
ประสานการแพทย์ งานเงินสมทบและการตรวจสอบ และงานประโยชน์ทดแทน 

4.1.18.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 24 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งประกันสังคมจังหวดัฯเป็น

ผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้าฝ่าย/ หัวหน้างานตําแหน่งนักวิชาการเงินและบญัชีชํานาญการ
และนักวิชาการแรงงานชํานาญการรวม 5 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ 3 คน 
นักวิชาการการเงินและบัญชีปฏิบตัิการ 1 คน นิติกร 1 คน นักวิชาการประกันสังคม 6 คน เจ้าพนักงาน
ประกันสังคม 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 1 คน พนักงานพิมพ์ดีด 1 คน พนักงานสถานที่ 1 คน และพนักงานขับ
รถ 3 คน ตามลําดับ 

4.1.18.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดฯตัง้อยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวดัอํานาจเจรญิ  

มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้ภายในอาคารฯ รวม 200 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 155 ตารางเมตร และ
พื้นที่สนับสนุนรวม 45 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 15 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 10 ตาราง
เมตร และห้องประชุม 20 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.49 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานประกันสังคมจังหวดัฯ 
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นอกจากน้ีสํานักงานฯยังมีห้องเกบ็เอกสารและวสัดุเครื่องใช้ อยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ในอาคารหอประชุมฯอีก 
93 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.50 แผนผังพื้นที่เก็บเอกสารและวสัดุเครื่องใช้ภายในอาคารหอประชุมฯของสํานักงานประกันสงัคมฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และส่วนเตรียม

อาหารที่ใช้พื้นที่รวมกันกับห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พื้นที่เก็บเอกสารทั่วไป และ
พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
 

     
 

        
รูปที่ 4.51 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานประกันสังคมจังหวัด ฯ   

 

4.1.18.3 ปัญหาการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหา ดังนี้ 

 พื้นที่เก็บเอกสารไม่เพยีงพอ เอกสารไมม่ีที่จัดเก็บวางรกไว้ตามพื้นท่ีทํางาน  
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 พื้นที่ส่วนพักคอยบริการประชาชนไม่เพียงพอ มีประชาชนนั่งรอติดต่อโดยใช้ระบบคิวช่วย 

 มีปัญหาการใช้งานพ้ืนท่ีผิดประเภทโดยใช้พื้นที่ทางเดินสัญจรเป็นท่ีเก็บเอกสารและวสัดุ
เครื่องใช้  มีการใช้พื้นที่เดียวทําหลายอย่างด้วยกัน เช่นใช้พื้นที่เป็นที่เตรียมอาหารร่วมกับ
เป็นที่เก็บเอกสาร และวสัดเุครื่องใช้   

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีเก็บเอกสาร และเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอยอีกด้วย 

                     
รูปที่ 4.52 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภทของสํานักงานประกนัสังคมฯ  

  

4.1.18.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางอัมพวัน  กอนดี, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 พื้นที่ทํางาน เพราะรู้สึกว่าพื้นที่มีความคับแคบ แต่เมื่อคํานวณพื้นที่ตอ่คนตามมาตรฐาน
กรมโยธาฯพบว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอแล้ว 

 พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะเอกสาร เพราะต้องเก็บเอกสารสําคญัเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน
นายจ้าง - ลูกจ้าง การนําส่งเงินสมทบกองทุนประกันสังคม  

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย บริการประชาชนเพราะมีประชนชนผู้มาติดต่อทั้งลูกจ้างแรงงาน
ผู้ประกันตน และตัวแทนนายจ้างสถานประกอบการณ์ทีเ่ข้ามาตดิตอ่เป็นจํานวนมากเข้ามา
ติดต่อจํานวนมาก นอกจากน้ีในอนาคตหน่วยงานจะมีภารกิจเพิ่มขึน้ในเรื่องของการขยาย
ความคุ้มครองของสถานประกอบการที่มีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป จงึมีความจําเป็นต้องใช้
พื้นที่สําหรับจดัเก็บเอกสารและตอ้นรับพักคอย เพื่อบริการประชาชนเพิ่มขึ้นอีกด้วย 

 พื้นที่ประชุม เพราะไม่มีพื้นที่ประชุมส่วนหน่วยงาน 

 ขอสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน ดว้ยสาเหตุมาจากพื้นที่เก็บเอกสาร และต้อนรับพักคอย
สําหรับบริการประชาชนไม่เพียงพอ โดยอาคารก่อสร้างเสร็จแล้วอยูร่ะหว่างเตรียมการเข้า
ใช้งานภายในปี พ.ศ. 2560 
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4.1.19 ส านักงานพัฒนาธุรกจิการค้าจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีหน้าที่เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนทางการค้าของบริษัทฯต่างๆใน

จังหวัด รับจดและยกเลิกทะเบียนหนังสือบริคณห์สนธิ ของห้างหุ้นสว่น นิติบุคคล และบริษัทจํากดั รวมถึงการให้
คําปรึกษาด้านการจัดทําและออกหนังสือรับรองทะเบยีนการค้าเหลา่นั้น นอกจากน้ันยังมีหน้าที่อ่ืนๆทีเ่กี่ยวกับการ
พัฒนา ส่งเสรมิธุรกิจค้าปลีกภายในจังหวัดฯอีกด้วย  การทํางานประกอบด้วยหนึ่งกลุ่มงานคือ กลุ่มบริการทะเบียน
ธุรกิจและอํานวยความสะดวกทางการค้า 

4.1.19.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 5 คน ประกอบด้วย ผู้อํานวยการกลุ่มบริการทะเบียนธุรกิจและอํานวยความ

สะดวกทางการคา้จังหวัดฯเป็นผูม้อีํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือนักวิชาการพาณิชย์ปฏิบัตกิาร 1 คน 
และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ เจ้าพนักงานพาณิชย์ 1 คน เจ้าหน้าท่ีการพาณิชย์ 1 คน และพนักงานขับรถ 1 คน 
ตามลาํดับ 

4.1.19.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัด

อํานาจเจรญิ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 160 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 50 ตารางเมตร และพื้นท่ี
สนับสนุนรวม 110 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 40 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 30 ตาราง
เมตร และห้องประชุม 40 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.53 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสาร

ทั่วไป และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้า
กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป   
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รูปที่ 4.54 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯ   

 
4.1.19.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง
ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นห้องเก็บเอกสาร พื้นที่ต้อนรับพักคอย และห้องประชุม 

                     
รูปที่ 4.55 แสดงการเปลีย่นแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของ สนง.พัฒนาธุรกิจการค้าฯ  

  

4.1.19.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางอัมภา  ชํานาญผล, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความเพียงพอ

แล้ว ไม่มคีวามต้องการพื้นท่ีเพิม่ 
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4.1.20 ส านักงานพลังงานจังหวดัฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพลังงาน มีหน้าที่ปฏิบัติงานดา้นพลงังาน เช่นการกํากับดูแล ควบคุม 

คุณภาพและการดําเนินงานด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมของกิจการน้ํามันเชื้อเพลิง รวมถึงการให้คําปรึกษา 
ประสานงาน ส่งเสริมและพัฒนาดา้นการอนุรักษ์พลังงาน และการจดัการพลังงานทดแทนในระดับจังหวัดฯ  การ
ทํางานประกอบด้วย 3 ฝ่าย ได้แก ่ฝ่ายงานด้านบันทึกข้อมลู ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผน และฝ่ายงานด้าน
เทคนิค (งานกํากับ) 

4.1.20.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 12 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งพลังงานจังหวัดฯเป็นผู้มี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้าฝ่ายตาํแหน่งนายช่างเทคนิคอาวุโส และวิศวกรชํานาญการรวม 2 
คน และข้าราชการระดับทั่วไป ไดแ้ก่ นายช่างเทคนิคชํานาญการ 1 คน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 คน นาย
ช่างเทคนิคชํานาญงาน 1 คน ผู้ช่วยปฏิบัติงานดา้นเทคนิค 1 คน ผู้ช่วยปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี 1 คน ผู้ช่วย
ปฏิบัติงานด้านธรุการ 1 คน ผู้ช่วยปฏิบัติงานดา้นบันทึกข้อมูล 1 คน ผู้ช่วยปฏิบัติงานด้านประสานงาน 1 คน และ
ผู้ช่วยปฏิบัติงานดา้นพัสดุ 1 คน ตามลําดับ  

4.1.20.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานพลังงานจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 174 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 114 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
60 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย หอ้งประชุมที่ใช้พื้นที่ 40 ตารางเมตร และพื้นที่ส่วนเตรยีมอาหาร 20 
ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.56 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ  

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องประชุมที่ใช้

พื้นที่ร่วมเป็นห้องเก็บวัสดุอุปกรณ ์พื้นที่แบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีส่วนเตรียมอาหาร และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการ
ระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.57 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ   

 
4.1.20.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารไม่มีที่จัดเก็บกองรกไวต้ามพื้นท่ีทํางาน 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ไม่เพยีงพอ วัสดุเครื่องใช้ไม่มีที่จดัเก็บตอ้งวางรกอยู่ตามพื้นที่
ประชุมและพื้นท่ีเตรียมอาหาร 

 มีปัญหาการใช้งานพ้ืนท่ีผิดประเภทโดยมีการใช้พื้นที่ประชุมเก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้  
ใช้พื้นที่รับประทานอาหารร่วมกันกับพ้ืนท่ีจัดเก็บเอกสาร และจัดเกบ็วัสดุเครื่องใช้  

นอกจากนี้ยังมีการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่โดยเปลีย่นพื้นที่ทํางานเปน็ท่ีเก็บเอกสาร พ้ืนท่ีรับประทาน
อาหาร และห้องประชุม 

  
 

                    
รูปที่ 4.58 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานพลังงานจังหวัดฯ  

 
4.1.20.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายเกียรติพันธ์  ทองอร่าม, 2559)  พบว่ามีความต้องการ
พื้นที่ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร และพื้นท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ วัสดุเทคโนโลยีพลังงาน มีการเช่าพื้นที่เอกชน
ในเมืองเพื่อเก็บเอกสาร วัสดเุครื่องใช้ และวัสดุเทคโนโลยีพลังงาน  
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4.1.21 ส านักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยประจ าจังหวัดอ านาจเจริญ (กกล.รส.จว.อจ.) 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกองอํานวยการรักษาความสงบแห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย จัดตั้งขึ้นตามคําสัง่

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๓๙/๒๕๕๗ มีหนา้ที่เกี่ยวกับการจดักองกําลังประจําการภายในจุดตา่งๆ เพื่อรักษา
ความสงบเรียบร้อยภายในจังหวัดอํานาจเจรญิ โดยมีสํานักงานเป็นศูนย์บัญชาการ และทํางานด้านเอกสาร ทีพ้ืนท่ี
ทํางานสําหรับหัวหนา้หน่วยและตาํแหน่งเทียบเท่าชํานาญการพิเศษ 

4.1.21.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 10 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งเป็นผู้มีอํานาจสูงสุด 2 คน 

ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุม่/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งเทียบเท่าชํานาญการพิเศษรวม 8 คน ตามลําดับ 
4.1.21.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 

สํานักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหาร
ราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร ประกอบด้วยพ้ืนท่ีทํางานรวม 100 ตาราง
เมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 20 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนได้แก่ ห้องสื่อสารจาํนวน 20 ตารางเมตร 
 

 
รูปที่ 4.59 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานกองรักษาความสงบเรยีบรอ้ยประจําจังหวัดฯ 

 
จากการสํารวจพบว่า สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงานที่ใช้เป็นห้องประชุม

ร่วมและห้องสื่อสาร พื้นที่แบบเปดิโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป  

     
รูปที่ 4.60 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดฯ   
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4.1.21.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
 จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีประชุม 

 

รูปที่ 4.61 แสดงความเปลีย่นแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของ สนง. กกล.รส.จว.อจ. 
 

4.1.21.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (ร.ท.พันธ์ศักดิ์  จันทร์ศร,ี 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ

เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.22 ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกรมตรวจปญัชีสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีหน้าท่ีเกีย่วกับการ

ตรวจสอบบญัชีสหกรณ์ของกลุม่เกษตรกรภายในเขตพื้นที่จังหวัดฯ รวมไปถึงการให้ความรูด้้านบัญชีการเงิน การ
บันทึก ประเมินผล และจดัทํารายงานภาวะเศรษฐกิจทางการเงินภายในจังหวัดฯให้กับเกษตรกรอีกด้วย  การทํางาน
ประกอบไปด้วย 4 งานหลักได้แก่ งานสอบบัญชีซึ่งแบ่งออกเป็นงานสอบบัญชี 1-6 งานบริหารทั่วไป งานโครงงาน 
และงานไอท ี

4.1.22.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 25 คน ประกอบด้วย มหีัวหน้าสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัดฯเปน็ผู้มี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้างานตําแหน่งนักวิชาการสืบบัญชีชํานาญการพิเศษและนักวิชาการ
ตรวจสอบบญัชีชํานาญการพเิศษรวม 5 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นักวิชาการตรวจสอบบญัชีปฏิบัติการ 
4 คน นักตรวจสอบบัญชี 4 คน นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 2 คน เจ้าหน้าท่ีโครงการ 3 คน เจ้าหน้าท่ีธุรการ 2 
คน เจ้าหน้าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร์ 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 1 คน พนักงานทําความสะอาด 1 คน และ
พนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดับ 

4.1.22.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณจ์ังหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัด

อํานาจเจรญิ  มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 252 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 163 ตารางเมตร และพื้นท่ี
สนับสนุนรวม 89 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 12 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 18 ตาราง
เมตร พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร 18 ตารางเมตร พื้นที่ประชุมและห้องประชุม 41 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.62 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัดฯ  
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สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งไดแ้ก่ 
พื้นที่ต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีประชุมย่อย พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการ
ระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
 

     
 

   
รูปที่ 4.63 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัดฯ   

 
4.1.22.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมียังพอพ้ืนท่ี
โล่งว่าง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นห้องประชุม และพื้นที่ประชุมเป็น
ส่วนมาก  

                     
รูปที่ 4.64 แสดงความเปลีย่นแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นสนับสนุนของ สนง.ตรวจบัญชีสหกรณฯ์  

 
4.1.22.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวกัลยาณี  แซ่ตั้ง, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ
เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.23 ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดฯ 
เป็นหนว่ยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ มีหน้าที่จดัทําแผน ประสานงานและให้คําปรึกษา เพื่อส่งเสรมิ

การพัฒนาศักยภาพชุมชน ในเขตจังหวัดฯ  การทํางานแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 1 ฝ่ายงานประกอบด้วย กลุ่มงาน
ยุทธศาสตร์การพัฒนชุมชน กลุ่มงานส่งเสริมการพัฒนาชุมชน กลุ่มงานสารสนเทศการพัฒนาชุมชน และฝา่ย
อํานวยการ 

4.1.23.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 23 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งพัฒนาการจังหวดัฯเปน็ผู้

มีอํานาจสูงสดุ 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุม่/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งชํานาญการพิเศษรวม 4 คน และ
ข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิชาการพัฒนาชุมชนชํานาญการ 7 คน นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 3 คน 
เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชนชํานาญงาน 1 คน นักจัดการงานท่ัวไป 1 คน เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 2 คน เจ้า
พนักงานการเงินและบญัชีปฏิบัติงาน 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 1 คน พนักงานทําความสะอาด 1 คน พนักงาน
ขับรถ 1 คน ตามลําดบั  

4.1.23.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนยบ์ริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 240 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 163 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
77 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 12 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 26 ตาราง
เมตร และห้องประชุม 39 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.65 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสารทั่วไป ห้องประชุม พ้ืนท่ี

แบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป   
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รูปที่ 4.66 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ   

 
4.1.23.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกตามโต๊ะและพื้นท่ีทํางาน 

 ปัญหาการใช้งานพ้ืนท่ีผิดประเภทโดยใช้ทางเดินสญัจรหลักและพื้นที่ทํางานเป็นท่ีจัดแสดง
สินค้า  

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีเก็บเอกสาร วัสดุเครื่องใช้ และพื้นท่ีเตรียมอาหาร 

                      
รูปที่ 4.67 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ 
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4.1.23.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางกาญจนา  ทวีวัฒน,์ 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร เนื่องจากมีเอกสารที่ต้องจัดเก็บไมส่ามารถจําหน่ายออกไปได้ใน
ระยะเวลาที่ทางราชการกําหนด ปจัจุบันมีการนําเอกสารไปเก็บที่หลงับ้านพักข้าราชการ 

 พื้นที่จัดแสดงสินค้าโอทอป (OTOP) มีหน้าที่ในการให้บริการต่อชุมชน กองทุนหมู่บ้าน
และทํางานเพื่อส่งเสรมิกลุ่มสินค้าโอทอป จึงอยากมีพ้ืนท่ีจัดแสดงสนิค้าบริเวณช้ัน 1 เพื่อ
ความสะดวกในการจดัแสดงสินค้า และสะดวกในการบริการชุมชนผูม้าติดต่อ 
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4.1.24 ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงอุตสาหกรรม มีหน้าที่กํากับดูแลการประกอบกิจการอุตสาหกรรมภายใน

เขตพื้นท่ีจังหวัดฯ โดยแบ่งการทํางานออกเป็น 3 ฝ่ายตามลักษณะงาน ได้แก่ ฝ่ายนโยบายและแผน ฝา่ยโรงงาน
อุตสาหกรรม และฝ่ายส่งเสรมิอุตสาหกรรม 

4.1.24.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 18 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งอุตสาหกรรมจังหวัดฯเป็น

ผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้าฝ่ายตําแหน่งอาํนวยการช้ันต้น และนักวิชาการชํานาญการ
พิเศษรวม 3 คน และข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 4 คน นักวิชาการอุตสาหกรรม 1 
คน นักวิชาการมาตรฐาน 1 คน เจ้าพนักงานตรวจโรงงานปฏิบัติงาน 1 คน เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 คน เจ้า
พนักงานธุรการ 3 คน และพนักงานขับรถ 3 คน ตามลําดบั  

4.1.24.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนยบ์ริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 372 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 182 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
190 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 50 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 90 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 40 ตารางเมตร และพื้นที่เตรียมอาหาร 10 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.68 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งไดแ้ก่ 

พื้นที่ต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ 
ฝ่ายและระดับท่ัวไป   
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รูปที่ 4.69 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ   

 
4.1.24.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง
ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานท่ีมีเหลือใช้เป็นที่เก็บเอกสาร วัสดุอุปกรณ์ และพื้นท่ีต้อนรับพกั
คอย 

                
รูปที่ 4.70 แสดงการเปลีย่นพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานกังานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ  

 
4.1.24.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวเพ็ญพร  โกศลัวัฒน์, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ
เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม แต่มีการสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงานตามนโยบายของกรมฯต้นสังกัด โดย
อยู่ระหว่างการของบประมาณในการก่อสร้าง  
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4.1.25 ส านักงานสหกรณ์จังหวดัฯ 
เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงเกษตร และสหกรณ์จังหวัด มีหน้าที่ดาํเนินการเกียวกับการสหกรณ์ และการ

จัดที่ดินเพื่อการครองชึพและส่งเสริมการพัฒนางานสหกรณ์ของกลุม่เกษตรกรทุกประเภท รวมถึงปฏบิัติงานร่วมกับ
หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้องและได้รับมอบหมาย โดยแบ่งการทํางานออกเป็น 3 กลุ่ม 1 
ฝ่ายตามลักษณะงาน ได้แก่ ฝ่ายบริหารทั่วไป กลุ่มจดัตั้งส่งเสรมิสหกรณ์ กลุม่ส่งเสรมิและพัฒนาการบริหารการ
จัดการสหกรณ์ และกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจสหกรณ์ 

4.1.25.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 24 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งสหกรณ์จังหวัดฯเป็นผูม้ี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการสหกรณ์ นักจดัการงาน
ทั่วไปชํานาญการและนักวิชาการสหกรณ์ชํานาญการพิเศษรวม 7 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นักวิชาการ
สหกรณ์ชํานาญการ 2 คน นักวิชาการสหกรณ์ปฏิบัติการ 4 คน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 2 คน นักวิชาการ
มาตรฐานสินค้า 1 คน เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 คน เจ้าพนักงานธุรการ 2 คน พนักงานจัดเก็บเอกสาร 1 คน 
และพนักงานขับรถ 3 คน ตามลําดับ  

4.1.25.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ ตั้งอยูบ่ริเวณชั้นท่ี 3 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 221 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 125 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
96 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 15 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ 10 ตารางเมตร 
ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 10 ตารางเมตร และห้องประชุม/ สมัมนา 61 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.71 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสารทั่วไปท่ีใช้พื้นที่ร่วมกัน

เป็นพื้นที่เก็บวัสดุอุปกรณด์้วย และห้องประชุม/ สัมมนา พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย และพื้นท่ี
ทํางานของข้าราชการระดับหัวหนา้กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.72 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ   

 
4.1.25.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน สภาพพื้นที่ทํางานมีความ
แออัดเป็นบางพื้นที่ ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นห้องประชุมโดยมีการใช้ห้องประชุมร่วมกันกับสํานักงาน
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด 

                   
รูปที่ 4.73  แสดงการเปลี่ยนพื้นทีท่ํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานกังานสหกรณ์จังหวัดฯ  

 
4.1.25.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายทศพล  ผลบตุร, 2559)  พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์รูส้ึกว่า
พื้นที่ทํางานเพียงพอแล้วและไม่ไดต้้องการพื้นท่ีส่วนใดเพิ่มเติม เนื่องจากภารกิจของหน่วยงานท่ีข้าราชการหลายคน
ต้องใช้เวลาทํางานนอกสถานท่ีเปน็ส่วนมาก ไม่มีความต้องการพื้นท่ีเพิ่ม 
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4.1.26 ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดสาํนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มหีน้าท่ีความรับผิดชอบในการ

อํานวยการและบูรณาการพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์ให้เกดิผลสมัฤทธิ์ ตลอดจนให้บริการข้อมูลสารสนเทศ
การเกษตรที่ทันสมัย เพื่อให้เกษตรกรเข้มแข็ง  แบ่งการทํางานออกเป็น 3 กลุ่ม 1 ฝ่ายตามภาระหน้าที่ ได้แก่ ฝ่าย
บริหารธรุกิจทั่วไป กลุม่งานยุทธศาสตร์ กลุ่มช่วยเหลือเกษตรกรฯ และกลุม่สารสนเทศฯ 

4.1.26.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 20 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งเกษตรและสหกรณ์

จังหวัดฯเป็นผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหนา้ฝ่ายตําแหน่งนักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนชํานาญการและชํานาญการพิเศษรวม 4 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ เจ้าพนักงานการเงินและ
บัญชีปฏิบัติงาน 1 คน นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบตัิการ 2 คน เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 3 คน 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 1 คน เจ้าพนักงานธุรการ 1 คน เจ้าหน้าท่ีศูนย์เครือข่ายปราชญ์ชาวบ้าน 1 คน 
เจ้าหน้าท่ีสํานักงาน 1 คน พนักงานพิมพ์ 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 1 คน และพนักงานขับรถ 3 คน ตามลําดับ  

4.1.26.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานเกษตรและ สหกรณ์จังหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัด

อํานาจเจรญิ  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 261 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 151 ตารางเมตร และพื้นท่ี
สนับสนุนรวม 110 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย โถงต้อนรับ 30 ตารางเมตร พื้นทีเ่กบ็วัสดุเครื่องใช้ 10 เก็บเอกสารทั่วไป 
10 ตารางเมตร และห้องประชุม/ สัมมนา 60 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.74 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานเกษตรและสหกรณจ์ังหวัดฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสารทั่วไปท่ีใช้พื้นที่ร่วมกับเก็บ

อุปกรณ์เครื่องใช้ และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ โถงต้อนรบั และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้า
กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป   
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รูปที่ 4.75 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานเกษตรและ สหกรณ์จังหวัดฯ   

 
4.1.26.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานโดยกั้นห้องเพิ่มเป็นห้องประชุมใช้งานร่วมกันกับสํานักงาน

เกษตรกรจังหวัดฯ 
 

4.1.26.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายวีระ ยอดเจริญ, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความเพียงพอ

แล้ว ไม่มคีวามต้องการพื้นท่ีเพิม่ 
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4.1.27 ส านักงานหน่วยสันติบาลจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกรมตํารวจแห่งชาติ ทําหน้าที่ในการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบให้คําแนะนํา 

เสนอแนะเกีย่วกับการรักษาความปลอดภัยของบุคคลสาํคัญและสถานท่ีที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงภายในจังหวัดฯ 
4.1.27.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 

ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 5 คน มีข้าราชการยศร้อยตํารวจเอก (สารวัตร) เป็นผู้บังคับบญัชาสูงสดุ 
ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุม่/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการเงินและบญัชีชํานาญการและ

นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการพิเศษรวม 5 คน และข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิชาการชํานาญการอีก 6 
คน นักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติการ 2 คน นักจัดการงานท่ัวไปปฏบิัติการ 2 คน อาสาสมัครวัฒนธรรม 1 คน 
เจ้าหน้าท่ีธุรการ 1 คน เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 1 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดบั  

4.1.27.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานหน่วยสันติบาลตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มพีื้นที่

สุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร ประกอบด้วยพ้ืนท่ีทํางานรวม 60 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนบัสนุนรวม 60 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีฟิตเนส 40 ตารางเมตร และหอ้งสื่อสาร 20 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.76 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานหน่วยสันติบาลจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องสื่อสาร พื้นที่แบบเปิดโล่งไดแ้ก่ 

พื้นที่ฟิตเนส และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  

    
รูปที่ 4.77 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานหน่วยสันติบาล   
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4.1.27.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง
ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับ และออกกาํลังกาย (Fitness) 

                     
รูปที่ 4.78 แสดงการเปลีย่นแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของหน่วยสันติบาล  

 
4.1.27.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (พ.ต.ท.อาณาเขต  ธรรมรักษ,์ 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ
เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.28 ส านักงานสถิติจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานส่วนราชการในสังกัดสํานักงานสถติิแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

มีหน้าที่บริหารจัดการ จัดเกบ็ข้อมลู เช่น ข้อมูลสํามะโน และจดัทําสถิติระดบัพ้ืนท่ีจังหวัดฯ รวมถึงการศึกษา 
วิเคราะห์ ส่งเสริมวิจัย ให้คาํปรึกษาและให้บริการข้อมลูสถิติแก่ประชาชนในท้องที่  การทํางานแบ่งเป็น 2 ฝ่ายหลัก 
ได้แก่ ฝ่ายวิชาการสถติิและวางแผน และฝ่ายปฏิบตัิการสถิต ิ

4.1.28.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 20 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งสถติิจังหวัดฯเป็นผูม้ี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการสถิติชํานาญการและ
นักวิชาการสถิติชํานาญการพิเศษรวม 6 คน และข้าราชการระดับทัว่ไป ได้แก่ พนักงานสถิติ 4 คน ผู้ช่วยพนักงาน
สถิติ 4 คน เจ้าหน้าท่ีบรหิารงานท่ัวไป 4 คน และพนักงานขับรถ 1 คน ตามลําดับ  

4.1.28.2 การใช้พ้ืนที่ท างาน 
สํานักงานสถิติจังหวดัฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มีพื้นที่

สุทธิที่ใช้งานได้รวม 251 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 200 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 51 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนได้แก่ ห้องประชุม 51 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.79 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสถิติจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งไดแ้ก่ 

พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.80 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานสถิติจังหวัดฯ   

 
4.1.28.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง
ว่างและกว้างขวาง แต่พบปัญหาคอืไม่มีพื้นท่ีเก็บวสัดุเครื่องใช้  

นอกจากน้ียังพบว่าหน่วยงานมีการเปลีย่นแปลงการใช้พื้นที่จากเดิมในปี 2539 โดยเปลีย่นพื้นที่ทํางานเป็น
ห้องประชุม 

                   
รูปที่ 4.81 แสดงการเปลีย่นแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานักงานสถิติฯ  

 
4.1.28.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายราชศักดิ์  ยีรัมย,์ 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอ
แล้ว แต่ยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิม่ ดังน้ี 

 พืน้ท่ีทํางานเนื่องจากบางช่วงเวลาจะมีอัตรากําลังพลเพิ่ม เพื่อรองรบัภาระงานสํารวจ
สํามะโนครัวประชากร 

 พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้  
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4.1.29 ส านักงานยุติธรรมจังหวดัฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงยตุิธรรม ทําหนา้ที่ด้านการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ ให้ความเหลือประชาชน

ด้านกฎหมาย รวมถึงบรหิารจดัการกองทุนยุติธรรม เพื่อการช่วยเหลอืทางการเงินแก่ผู้เสยีหายและจําเลยใน
คดีอาญา ให้คําปรึกษาและรับเรื่องราวร้องทุกข์แกประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดฯ 

การทํางานของสํานักงานยุติธรรมนั้นประกอบไปด้วยสีส่ํานักงานตามภาระหน้าที่ได้แก่ สํานักงานคุม
ประพฤติจังหวัดฯ สํานักงานสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดฯ สํานักงานเรือนจําจังหวัดฯ และ
สํานักงานบังคับคดีจังหวัดฯ โดยหวัหน้าหน่วยของทั้งสี่สํานักงานมีฐานะเป็นคณะกรรมการบริหารสาํนักงานยุติธรรม
จังหวัดฯ 

4.1.29.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหนว่ยงานมีข้าราชการรวม 10 คน ประกอบด้วย มผีู้อํานวยการสาํนักงานยุติธรรมจังหวัดฯเป็นผูม้ี

อํานาจสูงสุด 4 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่มงานตําแหน่งนักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ และนิติกร
อาวุโส รวม 3 คน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ นักวิชาการเงินและบัญชี 1 คน นักวิชาการยุติธรรม 1 คน และ
พนักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 1 คน ตามลําดับ  

4.1.29.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 81 ตารางเมตร ประกอบด้วยพ้ืนท่ีทํางานรวม 61 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 20 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนคือห้องเก็บเอกสารทั่วไปและเตรยีมอาหาร 20 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.82 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องเก็บเอกสารทั่วไปท่ีใช้เป็นพื้นที่เตรียม

อาหารร่วมกัน พื้นที่แบบเปดิโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.83 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ   

 
4.1.29.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 มีเอกสารวางรกไม่มีที่จัดเก็บ 

 พื้นที่ทํางานไม่เพียงพอกับคณะกรรมการบริหารฯ จากการสํารวจพบว่าความคับแคบ และ
จากการสืบค้นเอกสารพบว่ามีขนาดพื้นท่ีทํางานต่ํากว่ามาตรฐานกรมโยธาฯ  

 ไม่มีพื้นที่ประชุม  

 มีปัญหาการใช้งานพ้ืนท่ีผิดประเภทโดย มีการใช้พื้นที่ส่วนเตรียมอาหารเก็บเอกสาร 

                     
รูปที่ 4.84 ปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ   

 
4.1.29.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายรัฐเดชน์  ผิวบาง, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความเพียงพอ
แล้ว แต่มีความต้องการพื้นท่ีประชุมเพิ่มเพราะไมม่ีห้องประชุมเป็นของตัวเอง และห้องประชุมรวมไมส่ะดวกในการ
นัดคณะอนุกรรมการหลายท่านในการประชุมเพื่อพิจารณาคดีทําใหก้ารบรรเทาทุกข์ประชาชนท่ีเข้ามาร้องเรียนมี
ความล่าช้าไปด้วย 
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4.1.30 ส านักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย มหีน้าท่ีอํานวยการ ประสาน ปฏิบัติงาน และสนบัสนุนงานอัน

เป็นอํานาจหน้าที่ของผู้ว่าราชการจังหวัด และนายอําเภอดา้นการกาํกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงการ
บริหารงานบุคคลของราชการในการขออนุญาตลิาหรือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ การขอรบับําเหน็จ
บํานาญการขออนุญาตเดินทางไปราชการ แต่ขอบเขตหน้าท่ีนั้นไมร่วมถึงการดําเนินการทางวินัยของข้าราชการ 

การทํางานประกอบด้วย 4 กลุ่ม 1 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป กลุ่มงานส่งเสรมิและพัฒนาท้องถิ่น กลุ่ม
งานมาตรฐานการบริหารบุคคล กลุ่มงานกฎหมายระเบียบและเรื่องร้องทุกข์ และกลุ่มงานการเงินบัญชีและการ
ตรวจสอบ 

4.1.30.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 16 คน ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งท้องถิ่นจังหวัดฯเป็นผูม้ี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักส่งเสริมการปกครองชํานาญการ
พิเศษรวม 5 คน และข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นชํานาญการ 6 คน นิติกรชํานาญ
การ 2 คน และนักการเงินและบญัชีชํานาญการ 2 คน ตามลําดับ 

4.1.30.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหารราชการ

จังหวัดอํานาจเจริญ  มีพื้นท่ีสุทธิทีใ่ช้งานได้รวม 252 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 160 ตารางเมตร 
และพื้นที่สนับสนุนรวม 92 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ 18 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 40 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 20 ตารางเมตร และพื้นที่เตรียมอาหาร 14 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.85 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน ห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พื้นที่

เก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และพืน้ท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่าย
และระดับท่ัวไป   
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รูปที่ 4.86 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดฯ   

 
4.1.30.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง
ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 

แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีเก็บเอกสาร เก็บพัสดุเครื่องใช้  

                     
รูปที่ 4.87 แสดงการเปลีย่นพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของ สนง.ปกครองท้องถิ่นฯ  

 
4.1.30.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางพวงเพ็ชร  ลูกอินทร์, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ
เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม  
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4.1.31 ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรี มีหน้าที่ในการวางแผนกาํหนดนโยบาย รวมถึงการส่งเสริม 

และประสานงานประชาสมัพันธ์ในด้านการเผยแพร่ ทํานุบํารุงพระพุทธศาสนา และศาสนสถาน การทํางานประกอบ
ไปด้วย 2 กลุ่มงานหลัก ได้แก่ กลุม่อํานวยการและกิจการคณะสงฆ์ และกลุม่ส่งเสรมิพระพุทธศาสนาและกิจการ
พิเศษ 

4.1.31.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 10 คน ประกอบด้วย มผีู้อํานวยการสาํนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯเป็น

ผู้มีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือ หัวหน้าฝ่ายตําแหน่งนักวิชาการศาสนาชํานาญการ และชํานาญการ
พิเศษรวม 2 คน และข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ นักวิชาการศาสนาชํานาญการอีก 1 คน นักวิชาการศาสนา
ปฏิบัติการ 4 คน เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน 1 คน และนักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญงาน 1 คน ตามลําดับ  

4.1.31.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 3 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  

มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 86 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
34 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนแบ่งเป็น พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 17 ตารางเมตร และพื้นที่ประชุม 17 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.88 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯ  

สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องผู้อํานวยการสํานักงานและห้องหัวหน้าฝ่าย พ้ืนท่ีแบบเปิด
โล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พื้นที่ประชุม และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหนา้กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป 

             
รูปที่ 4.89 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯ   
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4.1.31.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้ไม่เพียงพอ  

 พื้นที่พักคอยบริการประชาชนไม่เพียงพอต้องใช้พื้นที่ประชุม เป็นส่วนต้อนรับ/ พักคอย
บริการพระสงฆ์ และผู้มาตดิต่อท่ีมาจํานวนมาก 

 มีปัญหาการใช้งานพ้ืนท่ีผิดประเภทโดยใช้พื้นที่ทางเดินสัญจรหลักบริเวณหนา้ห้องน้ํารวม
เก็บเอกสาร และวสัดุอุปกรณ์ และใช้พื้นที่ประชุมรับประทานอาหาร ต้อนรับ และถวาย
ภัตตาหารพระสงฆ์  นอกจากนี้ยังมีการเปลี่ยนพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 
พื้นที่เตรียมอาหาร และเป็นท่ีประชุมอีกด้วย 

                     
รูปที่ 4.90 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ และการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นสนับสนุนของ สนง.พุทธศาสนาฯ 

 
4.1.31.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายสําราญ  รัตนพันธ์, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่
ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะไม่เพียงพอ ปัจจุบันต้องนําไปเก็บไว้ตามบา้นพักเจ้าหน้าที่หรือท่ี
อื่นกระจัดกระจายทําใหม้ีปัญหาในการสืบค้นเอกสาร 

 พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ เพราะไมเ่พียงพอ ปัจจุบันต้องนําไปเก็บไวต้ามบ้านพักเจ้าหน้าท่ี
หรือท่ีอื่นกระจัดกระจาย 

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย เพราะเป็นหน่วยงานท่ีให้บริการพระสงฆ์ และประชาชน มีคณะ
สงฆ์และประชาชนเข้ามาติดต่อมาก ไม่มีพื้นที่รับรองพระสงฆซ์ึ่งเป็นบุคคลพิเศษท่ีคน
ทั่วไปต้องเคารพบูชา ปัจจุบันใช้หอ้งประชุมรับรอง และถวายภตัตาหารพระสงฆ ์

 พื้นที่สวดมนต์ เพราะเป็นหน่วยงานท่ีให้บริการด้านพระพุทธศาสนา ต้องมีห้องสวดมนต์
ให้ผู้มาใช้ติดต่อและรับบริการ เพือ่เป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม  
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4.1.32 ส านักงานที่ท าการปกครองจังหวัดอ านาจเจริญ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทยมีปลดัจังหวัดเป็นหัวหน้าสูงสุดของหน่วยงาน มีหน้าที่ ดังนี ้

 อํานวยการ ประสานงาน ให้คําปรกึษา และเป็นศูนย์กลางการบริหารงานราชการส่วนภูมภิาค อัน
ได้แก่ที่ทําการปกครองอําเภอ ก่ิงอําเภอ การบรหิารการปกครองทอ้งถิ่น บริหารงานบุคคลของ
ข้าราชการกรมการปกครองอันไดแ้ก่ กํานันและผู้ใหญ่บ้าน  

 ดําเนินการควบคุม ดูแลทางด้านสาํนักงานทะเบียนและ สนับสนุนการเลือกตั้งทุกระดับ 

 ควบคุม ดูแลกิจการที่มผีลกระทบต่อสังคม เช่น สถานบริการ โรงแรม สถานท่ีมีอาวุธปืน รวมถึงการ
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และยาเสพตดิในระดบัจังหวัดฯ 

แบ่งการทํางานออกเป็น 2 กลุ่มงาน 1 ฝ่าย ได้แก่ กลุม่งานปกครอง กลุ่มงานความมั่นคง และฝ่ายการเงิน
และบัญช ี

4.1.32.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 29 คน มีปลัดจังหวดัฯเป็นผู้มีอํานาจสูงสุด ผู้มีอํานาจรองลงมาคือจ่าปลัด

จังหวัด และหรือหัวหน้ากลุม่/ หัวหน้าฝ่ายรวม 5 คน และข้าราชการระดับทั่วไปรวม 23 คน ได้แก่ นิติกรชํานาญ
การ เจ้าพนักงานปกครองชํานาญการ นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ เจา้พนักงานการเงินและบญัชีปฏิบัติงาน 
เจ้าหน้าท่ีการเงินและบญัชี เจ้าพนักงานปกครองปฏิบัติการ เจ้าหนา้ที่ปกครองชํานาญงาน เจ้าหน้าท่ีปกครอง
ปฏิบัติงาน พนักงานขับรถ และลกูจ้างช่ัวคราว ตามลําดับ 

4.1.32.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานปกครองจังหวัดฯตั้งอยูบ่ริเวณชั้นท่ี 4 ของอาคารศูนย์บรหิารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  มี

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้รวม 719 ตร.ม. เป็นพื้นที่ทํางานรวม 392 ตร.ม. และพื้นที่สนับสนุนรวม 327 ตร.ม.   
พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 52 ตร.ม.  ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 40 ตร.ม.  ห้อง

เก็บเอกสารทั่วไป 50 ตร.ม.  และห้องประชุม/ สมัมนา 140 ตร.ม.  พื้นที่เตรียมอาหาร 20 ตร.ม.  และห้องสื่อสาร 
25 ตร.ม. 

 
รูปที่ 4.91 แผนผังการใช้พื้นที่ ที่ทําการปกครองจังหวัดอํานาจเจรญิ  
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สํานักงานฯมีการกั้นห้องแบ่งแยกตามการทํางานออกเป็น กลุ่ม/ ฝ่าย  และกั้นห้องเป็นพื้นที่เฉพาะส่วน
ให้กับกลุ่มนิติกรอีกด้วย โดยแตล่ะกลุ่มงาน/ฝ่ายงานมีพื้นท่ีแบบปดิเป็นห้องส่วนตัวได้แก่ ห้องปลัดฯ ห้องปลัดอําเภอ 
ห้องหัวหน้ากลุ่มงาน/ ฝ่ายงาน หอ้งเก็บเอกสารทั่วไป ห้องเก็บวสัดเุครื่องใข้ ห้องสื่อสาร และห้องประชุม/สมันา 
พื้นที่แบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และพื้นท่ีทํางานของ
ข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
 

        
 

    
 

    
รูปที่ 4.92 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานท่ีทําการปกครองจังหวัดฯ 

 

4.1.32.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่ามีพื้นที่ส่วนมากโล่งว่าง

และกว้างขวาง แต่ยังพบปัญหา ดงันี ้

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท โดยมีการใช้พื้นที่เดียวเป็นส่วนสนบัสนุนหลายอย่าง เช่น
การใช้พื้นที่เตรียมอาหารเก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้  

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนพื้นที่ทํางานเป็นท่ีจัดเก็บเอกสาร วัสดุอุปกรณ์ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พื้นที่
รับประทานอาหาร และพื้นท่ีประชุมเป็นจํานวนมากเกือบเท่าพื้นที่ทํางาน โดยมีการกั้นห้องเพิ่มอีกดว้ย 
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รูปที่ 4.93 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานท่ีทําการปกครองจังหวัดฯ  

 

    
รูปที่ 4.94 แสดงการเปลีย่นแปลงพื้นที่ทํางานเป็นสนับสนุนของสํานกังานปกครองจังหวัดฯ 

 

4.1.32.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
 จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายชินวัต  ทองปรีดา, 2559)  พบว่ามีความ

ต้องการพื้นท่ีดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร แมจ้ะมีการใช้นโยบาย 5 ส. และระบบคอมฯเพื่อช่วยในเรื่องการจัดเก็บ
เอกสารแต่เนื่องจากมีความจําเป็นต้องเก็บเอกสารเกี่ยวกับความมั่นคงจํานวนมาก เช่น
เอกสารสําเนาทะเบียนบ้าน บตัรประชาชนเพื่อยืนยันตัวบุคคลซึ่งไม่สามารถเก็บบันทึกลง
คอมพิวเตอร์อย่างเดียวได้ และไมส่ามารถทําลายไดภ้ายใน 10 ปี จึงยังตอ้งใช้พื้นที่เก็บ
เอกสารจาํนวนมากอยู่ด ี
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4.1.33 ส านักงานกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดฯ (กอ.รมน.) 
มีหน้าที่ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินแนวโน้มเกี่ยวกับภัยคุกคามต่อความมั่นคงภายในจังหวดัฯ และ

ราชอาณาจักร เสนอแผนการปฏิบตัิการ ดําเนินงานเพื่อรักษาความมัน่คงภายใน เพื่อรายงานผลต่อคณะรัฐมนตรี 
รวมถึงการส่งเสรมิให้ประชาชนไดต้ระหนักและมีส่วนร่วมกับการรักษาความมั่นคงภายในอีกด้วย  พื้นที่ทํางานของ
สํานักงานมีลักษณะเป็นแบบเปิดโล่ง ประกอบไปด้วย 5 กลุ่มงานหลกั ได้แก่ กลุ่มงานอํานวยการและบริหารบุคคล 
กลุ่มงานยุทธ์ศาสตร์และความมั่นคง กลุ่มงานข่าว กลุ่มงานปฏิบตัิการด้านความมั่นคง และกลุ่มงานกิจกรรมมวลชน 

4.1.33.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการนั่งทํางานประจําการรวม 12 คน มีผู้กํากบัยศพลตํารวจเอกเป็นผู้มีอํานาจสงูสุด 

ผู้มีอํานาจรองลงมาคือตําแหน่งสารวัตร และหรือ หัวหนา้กลุ่มงานจาํนวน 4 คน และข้าราชการระดับทั่วไปรวม 7 
คน ได้แก่ เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติการ เจา้หน้าท่ีธุรการ ซึ่งอาจมยีศต่ํากว่าสารวัตรลงมา ตามลําดับ 

4.1.33.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นท่ี 4 ของอาคารศูนย์บรหิาร

ราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ   มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 122 ตารางเมตร ประกอบด้วยพ้ืนท่ีทํางานรวม 77 ตาราง
เมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 45 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 10 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเตรยีมอาหาร 15 ตารางเมตร 
และพื้นที่ประชุม 20 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.95 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดฯ (กอ.รมน.) 
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สํานักงานฯมีพื้นท่ีเป็นแบบเปิดโลง่ทั้งหมดไม่มีพื้นที่ปิดกั้นเป็นห้อง  

               
รูปที่ 4.96 แสดงการใช้พื้นที่สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดฯ 

 

4.1.33.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่  
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี ้

 ปัญหาพื้นท่ีทํางานไม่เพยีงพอ จากการสํารวจพบว่ามีความคับแคบแออัด จากการสืบค้น
เอกสารพบว่ามีขนาดพื้นท่ีทํางานต่อคนต่ํากว่าท่ีมาตรฐานกรมโยธาฯกําหนด 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกไวต้ามพื้นท่ีทํางาน 

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย ไมเ่พียงพอในการรับร้องประชาชนท่ีเข้ามารอ้งเรียนซึ่งเข้ามาเป็น
กลุ่ม ทีละเป็นจํานวนมาก มีประชาชนท่ีนั่งรอล้นออกมานอกสํานักงาน 

 มีปัญหาการใช้งานพ้ืนท่ีผิดประเภทโดยใช้พื้นที่ประชุมต้อนรับ/ พักคอย และคัดกรอง
เอกสาร  

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีเก็บเอกสาร พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และพื้นท่ีประชุมอีกดว้ย  

        
4.97 แสดงการใช้พื้นที่ผิดประเภทของสํานักงาน กอ.รมน.  

 

                   
4.98 แสดงปัญหาพื้นที่ทํางานคับแคบไม่เพียงพอ ไม่มีพื้นที่เก็บเอกสาร ต้อนรับ/ พักคอยใช้ที่ประชุม 
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4.1.33.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (พ.ต.ศิริวัฒน์  นาเสง่ียม, 2559)  พบว่ามีความต้องการ

พื้นที่ดังนี ้

 พื้นที่ทํางาน เพราะมีความไม่เพียงพอต่อบุคลากร 12 คน 

 พื้นที่จัดเก็บเอกสาร เพราะมีเอกสารเกี่ยวกับความมั่นคงไม่สามารถทําลายได้ในระยะเวลา 
10 ปีตามระเบยีบราชการ  

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย สําหรับคัดกรอง และรับรองผู้ร้องเรยีนที่สามารถเก็บเสียงได้ 
เพราะมีประชาชนเข้ามาขอรับบรกิารจํานวนมาก ต้องขอใช้พื้นที่ประชุมของหน่วยงานอ่ืน
เป็นครั้งคราว ปัจจุบันมีพื้นที่คับแคบไม่เพียงพอที่จะจดัสรรเป็นส่วนเก็บเอกสารและ
ต้อนรับ 
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4.1.34 ส านักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มหีน้าท่ีเกี่ยวกบัการวางแผนกําหนดนโยบายเพื่อ

คุ้มครอง ส่งเสริม พัฒนา และสร้างความเข้มแข็งแก่เกษตรกร  เช่นการส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรที่ยั่งยืน ด้วยวิธี
ทําเกษตรแบบผสมผสาน ระบบวนเกษตร ฯลฯ ตลอดจนเสนอแนวทางการประกันความเสีย่งของราคา และผลผลิต
ทางการเกษตร ให้กับเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดฯ  การทํางานประกอบด้วย 1 ฝ่าย 1 ส่วน ได้แก่ ฝ่ายอาํนวยการ และ
ส่วนยุทธศาสตร ์

4.1.34.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 6 คน มีหัวหน้าสํานักงานสภาเกษตรกรเป็นผูม้ีอํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มี

อํานาจรองลงมาคือหัวหน้าฝ่ายและหรือหัวหน้าส่วนรวม 2 คน และข้าราชการระดับท่ัวไปรวม 3 คน ได้แก่ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนงานปฏิบัติการ นักวิชาการเกษตรปฏบิัติการ และเจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
ตามลาํดับ 

4.1.34.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯตัง้อยู่บริเวณช้ันท่ี 4 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวดัอํานาจเจรญิ   

มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 120 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 67 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
53 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 5 ตารางเมตร พื้นที่ถ่ายเอกสาร/ พิมพ์งาน 5 
ตารางเมตร พ้ืนท่ีประชุม 39 ตารางเมตร และพื้นที่เตรียมอาหาร 4 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.99 แผนผังการใช้พื้นที่ สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องหัวหน้าส่วน/ ฝ่าย พ้ืนท่ีแบบเปิด

โล่งได้แก่ พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป พื้นที่ภ่ายเอกสาร/ พิมพ์งาน พื้นที่ประชุม พ้ืนท่ีเตรยีมอาหาร และพืน้ท่ีทํางานของ
ข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป   
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รูปที่ 4.100 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ 

 

4.1.34.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกไว้บนบริเวณพื้นท่ีทํางาน 
และพื้นที่ประชุม 

 ปัญหาพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอยไมเ่พยีงพอ ไม่มีพื้นที่เพียงพอสําหรับจดัสรรเป็นส่วนต้อนรับ/ 
พักคอย ต้องใช้พื้นที่ประชุมเป็นสว่นต้อนรับ/ พักคอย 

 ปัญหาพื้นท่ีประชุมไมเ่พียงพอ มีการใช้พื้นที่ประชุมวางเอกสาร และเป็นส่วนต้อนรบัพัก
คอย รับรองผู้เข้าประชุม และรับประทานอาหาร 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท โดยใช้ระเบียงเก็บเอกสาร และใช้พื้นที่เดียวเป็นส่วน
สนับสนุนหลายอย่างด้วยกัน เช่น ใช้พื้นที่เตรียมอาหาร เก็บเอกสารและวัสดุเครื่องใช้ ใช้
พื้นที่ทํางานเป็นท่ีประชุม ทําให้ไมส่ามารถเก็บเสียงได้ และใช้พื้นที่ประชุมวางเอกสาร 
และเป็นส่วนต้อนรับพักคอย รับรองผู้เข้าประชุม และรับประทานอาหาร  

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนพื้นที่ทํางานใช้พื้นที่เก็บเอกสาร และพื้นท่ีประชุมอีกด้วย 

                     
รูปที่ 4.101 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ 
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4.1.34.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางเศรษฐมณี  ถิลา, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสารทั่วไป เพราะมีเอกสารที่ไม่สามารถทําลายได้ ปัจจบุันเก็บเอกสารที่ไม่ใช้
แล้วแต่ยังทําลายไม่ไดไ้ว้นอกระเบยีง 

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย เพราะมีประชาชนและผูร้่วมประชุมเข้ามาติดต่อจํานวนมาก 

 พื้นที่ประชุม เนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีมีการประชุมบ่อยครั้งทําให้พืน้ท่ีประชุมและรับรอง
อาหารไม่เพียงพอ 

 พื้นที่เตรียมอาหาร เพื่อรับรองผู้เขา้ร่วมหลังการประชุม 
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4.1.35 ส านักงานโยธาธกิารและผังเมืองจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกรมโยธาธกิารและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย มีหน้าที่เกี่ยวกับการวางผังและ

จัดทําผังการใช้ประโยชนที่ดินให้หน่วยงานส่วนราชอ่ืนๆร้องขอ หรือตามที่ได้รับมอบหมายจากกรมต้นสังกัด รวมถึง
งานท่ีเกี่ยวกับการวิเคราะหผ์ลกระทบด้านการผังเมืองและการพัฒนาเมือง ตลอดจนทําหี่ในการวิเคราะห์ วางแผน
งานด้านการออกแบบวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม ควบคมุการก่อสร้าง บูรณะซ่อมแซมสถานท่ีราชการ ในระดับ
จังหวัดฯ  

การทํางานประกอบไปด้วย 2 กลุ่ม 2 ฝ่ายงาน ได้แก่ กลุม่งานวิชาการโยธาธิการ กลุ่มงานวิชาการผังเมือง 
ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป และฝ่ายปฏบิัติการ 

4.1.35.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 26 คน หัวหน้าหน่วยงานมีตําแหน่งโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดฯ เปน็ผู้มี

อํานาจสูงสุด 1 คน ผู้มีอํานาจรองลงมาคือหัวหน้ากลุ่ม/ หัวหน้าฝ่ายซึ่งมีตําแหน่งเทียบเท่าชํานาญการพิเศษและ
หรืออาวุโสรวม 4 คน และข้าราชการระดับทั่วไปรวม 6 คน ได้แก่ เจ้าพนักงานธุรการ เจ้าพนักงานการเงินและบญัชี 
นักผังเมืองปฏิบัติการ พนักงานวิเคราะหผ์ังเมือง พนักงานผังเมือง และพนักงานขับรถตามลําดับ มีขา้ราชการระดับ
ผู้ปฏิบัติวิชาชีพรวม 15 คน ได้แก่ วิศวกรโยธาปฏบิัติการ พนักงานวศิวกร พนักงานสถาปนิก พนักงานโยธา นายช่าง
โยธาชํานาญงาน พนักงานวาดผังเมือง และช่างเขียน 

4.1.35.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจงัหวัดฯตั้งอยู่บรเิวณช้ันท่ี 4 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวดั

อํานาจเจรญิ   มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 379 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 226 ตารางเมตร และ
พื้นที่สนับสนุนรวม 153 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 40 ตารางเมตร พ้ืนท่ีพิมพ์แบบ/ ตรวจแบบ 35 
ตารางเมตร ห้องประชุม 58 ตารางเมตร และพื้นที่เตรียมอาหาร 20 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.102 แผนผังการใช้พื้นที่ สาํนักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดฯ 
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นอกจากน้ีสํานักงานฯยังมีพื้นที่ทดสอบวัสดุอยู่บรเิวณช้ันท่ี 1ภายในอาคารหอประชุมฯอีกจํานวน 235 
ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.103 แผนผังพื้นที่ทดสอบวสัดุของสํานักงานฯ ในอาคารหอประชุมฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งไดแ้ก่ 

พื้นที่ต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร พ้ืนท่ีพิมพ์แบบ/ ตรวจแบบ และพื้นท่ีทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้า
กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป  

 

       
 

   
รูปที่ 4.104 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานกรมโยธาธิการและผังเมืองจงัหวัดฯ 

 
  



 114 

     
รูปที่ 4.105 แสดงพื้นที่ทดสอบวสัดุของสํานักงานโยธาฯ ในอาคารหอประชุมฯ 

 

4.1.35.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบว่าหน่วยงานมีพื้นท่ีโล่ง

ว่างและกว้างขวาง ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ 
แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย หอ้งประชุม และพื้นที่เตรียมอาหาร 

    
 

                    
รูปที่ 4.106 แสดงการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่เป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนของสํานักงานโยธาฯ  

 
4.1.35.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 

จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายจิรวัฒน์  สุวรรณลิขิต, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีมีความ
เพียงพอแล้ว ไม่มีความต้องการพืน้ท่ีเพิ่ม 
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4.1.36 ส านักงานจังหวัดฯ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทยโดย มหีน้าท่ีดังนี ้

 จัดทําแผนการพัฒนา และเป็นศูนย์กลางข้อมูลเครือข่ายสารสนเทศของจังหวัด  

 เป็นฝ่ายเลขานุการผู้ว่าราชการจังหวัดซึ่งเป็นประธานคณะกรรมบรหิารศูนยร์าชการจังหวัด มหีน้าท่ี
ในการจัดการ จดัสรรพื้นท่ีภายในอาคารศูนยร์าชการ และอาคารหอประชุมให้กับหน่วยงานท่ีอยู่
ภายในอาคารตามคําร้องขอ  

 ดูแล บํารุงรักษาพ้ืนท่ีส่วนกลางของศูนย์บริหารราชการฯ 

 บริหารจดัการทรัพยากรข้าราชการภายในจังหวัดฯ 

 เป็นผู้บัญชาศูนย์ดํารงธรรมที่ทําหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการรับเรื่องราวรอ้งทุกข์ของประชาชนในจังหวัดฯ 
การทํางานประกอบไปด้วย 5 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงานอํานวยการ กลุ่มงานตรวจสอบภายใน กลุ่มงาน

ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร กลุ่มงานยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด กลุ่มงานช่วยราชการ และกลุ่มงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

4.1.36.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
สํานักงานจังหวัดมีข้าราชการทั้งหมด 63 คน มีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุด 1 คน มีรอง

ผู้ว่าราชการ 2 คนเป็นผู้บังคับบัญชาลําดับรองลงมาจากนั้นจึงเป็นหวัหน้าหน่วยงาน 1 คน หัวหน้ากลุม่งาน/หัวหน้า
ฝ่ายงานรวม 6 คน และข้าราชการระดับทั่วไปรวม 53 คน ตามลําดบั   

4.1.36.2 สภาพการใช้พ้ืนที่ 
สํานักงานจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 4 ของอาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ   มีพื้นท่ีสุทธิที่

ใช้งานได้รวม 972 ตารางเมตร ใช้พื้นที่มากท่ีสุดในอาคารฯ ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 671 ตารางเมตร และ
พื้นที่สนับสนุนรวม 301 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 111 ตารางเมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 30 ตาราง
เมตร พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร 18 ตารางเมตร และห้องประชุม/ สมัมนา 142 ตารางเมตร 
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รูปที่ 4.107 แผนผังการใช้พื้นที่ สาํนักงานจังหวัดฯ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องทํางานของผู้ว่าฯและรองผู้ว่าฯ ห้องหัวหน้าหน่วยงาน หอ้ง

สัมนาและห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร และ
พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.108 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานจังหวัดฯ 

4.1.36.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่เพียงพอ เอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกไวต้ามพื้นท่ีทํางาน  
นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนพื้นที่ทํางานเป็นส่วนสนับสนุนจํานวนมาก มีการกั้นห้องเพิ่มขึ้นเพื่อแบ่งแยกการ

ทํางานเป็นฝ่าย และเพื่อเป็นพื้นทีส่นับสนุน เช่น พื้นที่ประชุม ต้อนรับพักคอย เก็บเอกสารและวัสดุเครื่องใช้ และ
พื้นที่เตรียมอาหาร 

                     
รูปที่ 4.109 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานจังหวัดฯ  

4.1.36.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายณรงค์ศักดิ์  พลศกัดิ์, 2559) (นายกิตติภาญณ์  ชาย

ทวีป, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่ดังนี้ 

 พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารที่ไม่สามารถทําลายได้ต้องเก็บไว้ 10 ปี ตามระเบียบ
ราชการ มีเอกสารมากข้ึน  ปัจจุบนัมีการนําเอกสารไปเก็บไว้บ้านพกัพนักงาน  
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4.2 อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  

เป็นที่ทําการของ 7 หน่วยงาน ดังนี้  
 

4.2.1 ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดอ านาจเจริญ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวง แยกออกมาจากสํานักงานจังหวัดเพื่อความสะดวกในการให้บริการ

ประชาชน มีหน้าที่ช่วยเหลือแก้ปญัหาการร้องทุกข์ร้องเรียนของประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดฯทั้งในเรื่องการดํารงธรรม
และในเรื่องการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ตลอดจนให้คําปรึกษา ประสานงานแจ้งข้อมูลเบาะแสการกระทําทุจรติ
ประพฤติมิชอบตามที่ไดร้ับร้องเรียนให้กับส่วนราชการที่มหีน้าท่ีรับผดิชอบดําเนินการต่อไปเพื่อแกไ้ขปญัหา 

4.2.1.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
มีข้าราชการจํานวน 7 คน การทํางานประกอบไปด้วยผู้อํานวยการสาํนักงานซึ่งมีตําแหน่งนิติกรชํานาญ

การเป็นผูม้ีอํานาจสูงสุด 1 คน นอกจากน้ันยังมีข้าราชการระดบัท่ัวไปรวม 6 คน ได้แก่ พนักงานทรัพยากรบุคคล 
เจ้าหน้าท่ีสืบสวนสอบสวน เจ้าหนา้ที่บริหารงานท่ัวไป และลูกจ้างช่ัวคราวใช้พื้นที่ทํางานร่วมเป็นกลุ่มเดียวกัน 

4.2.1.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 1 ของอาคารหอประชุมพญานาครินทร์   มีพื้นท่ีสุทธิ

ที่ใช้งานได้รวม 138 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 61 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 77 ตาราง
เมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 48 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ 12 ตาราง
เมตร ห้องเก็บเอกสารทั่วไป 5 ตารางเมตร และห้องประชุม 12  ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.110 แผนผังการใช้พื้นที่ศนูย์ดํารงธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดเป็นห้องได้แก่ ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์ และห้องประชุม พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ 

พื้นที่ต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป และพื้นท่ีทํางานของผู้อํานวยการสํานักงาน ข้าราชการระดับหัวหน้า
กลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป  
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รูปที่ 4.111 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 

 

4.2.1.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 พื้นที่เก็บเอกสารและวสัดุเครื่องใช้ไม่เพียงพอ เอกสารวัสดุเครื่องใช้ไม่มีที่จัดเก็บวางรกไว้
บนพ้ืนท่ีทํางาน 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท เชน่ ใช้พื้นที่ทํางานเก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้ไว้ในท่ี
เดียวกัน ใช้ห้องประชุมต้อนรับ/ พักคอยและไกล่เกลี่ย  

นอกจากน้ียังมีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีเก็บเอกสารวสัดเุครื่องใช้ และพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอย 

                   
รูปที่ 4.112 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานศูนย์ดํารงธรรมจงัหวัดฯ 

 

                    
รูปที่ 4.113 แสดงการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนสาํนักงานศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ  
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4.2.1.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางบุษยารัตน์ ตรีก้อน, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 มีความต้องการพื้นท่ีทํางานเพิ่ม เพราะมีบุคลากรเพิ่มขึ้นทุกปี แต่เมือ่คํานวณแล้วพบว่า
พื้นที่ทํางานต่อคนเพียงพอตามมาตรฐานกรมโยธาฯแล้ว 

 พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย บริการประชาชน เนื่องจากไม่เพียงพอต่อการบริการประชาชนท่ี
เข้ามาตดิต่อ ร้องเรยีน ร้องทุกข์ครั้งละจํานวนมาก มาเป็นหมู่คณะกว่า 50 – 100 คน 

 พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ 

 พื้นที่เก็บเอกสารทั่วไป 

 ห้องประชุม เนื่องจากมีพื้นท่ีไมเ่พยีงพอต่อความต้องการ มีการใช้ห้องประชุมเป็นท่ีสําหรับ
ไกล่เกลี่ยคดี และห้องประชุมรวมไม่มีความสะดวก ต้องใช้ระยะเวลาในการนัดหมายเพื่อ
ขอใช้ห้องประชุม แต่ประชาชนท่ีมาร้องเรียนไมส่ามารถที่นัดหมายได้ว่าจะมาเวลาไหน ดึง
นั้นจึงมีความต้องการห้องประชุมเพิ่มเพื่อใช้ในการรับรอง ไกลเ่กลี่ยคดีความ 

 ต้องการอาคารส่วนหน่วยงาน อยูใ่นระหว่างการขอใช้พื้นที่สร้างอาคารใหม ่
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4.2.2 ศูนย์บริการคนพิการอ านาจเจริญ  
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยแยกออกมาจากหรืออยูภ่ายใต้

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ มีหน้าท่ีบริการใหค้วามช่วยเหลือ เรียกร้องสิทธิแทนผู้สูงอายุและ
คนพิการ ให้สามารถดํารงชีวิตขั้นพ้ืนฐานอย่างสงบสุข 

4.2.2.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
มีข้าราชการจํานวน 5 คน การทํางานประกอบไปด้วยผู้อํานวยการศนูย์เป็นผู้มีอํานาจสูงสุด และมี

ข้าราชการระดับท่ัวไป 4 คน ได้แก่บุคคลในตําแหน่ง นักพัฒนาสังคม นิติกร และนักวิชาการเงินและบัญชีใช้พื้นที่
ทํางานร่วมกัน 

4.2.2.2 การใช้พ้ืนที่ท างาน 
สํานักงานศูนย์บรหิารคนพิการจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นท่ี 1 ของอาคารหอประชุมพญานาครินทร์  มพีื้นที่

สุทธิที่ใช้งานได้รวม 121 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 60 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนบัสนนุรวม 61 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 20 ตารางเมตร และห้องเก็บวัสดเุครื่องใช้ 41 
ตารางเมตร  
 

 
รูปที่ 4.114 แผนผังการใช้พื้นที่ศนูย์บริการคนพิการอํานาจเจริญ  

 
พื้นที่ทํางานของสํานักงานฯมีลักษณะการจัดแบบเปิดโล่ง มีเพียงฉากกั้นแบ่งเป็นพื้นที่ทํางานของ

ผู้อํานวยการศูนย์ฯให้เป็นสัดส่วน มีพื้นท่ีปิดกั้นเป็นห้องเก็บเอกสารและวัสดุเครื่องใช้ 
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รูปที่ 4.115 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ 

 

4.2.2.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี ้

 ปัญหาพื้นท่ีต้อนรับพักคอยไม่เพยีงพอต่อการบริการประชาชน มีประชาชนเข้ามาติดต่อ 
ครั้งละจํานวนมาก ต้องใช้ห้องประชุมรวมรบัรองประชาชนจํานวนมาก แต่ห้องประชุมรวม
ไม่สะดวกที่ต้องขอใช้ล่วงหน้า แตป่ระชาชนท่ีมาใช้บริการร้องเรียนนั้นมาเฉพาะหน้าไม่
สามารถคาดการณไ์ด้ กิจกรรมใหญ่ๆต้องออกไปใช้สถานท่ีข้างนอก เช่น หอประชุม
โรงเรียน เป็นต้น 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท มีการใช้ห้องประชุมเป็นท่ีต้อนรับ/ พักคอย บริการ
ประชาชนท่ีเข้ามาร้องเรียน เก็บเอกสารรวมกับวัสดเุครื่องใช้ ดูรกและเกดิความไม่สวยงาม
ทางสายตา 

                  
รูปที่ 4.116 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ  

 

4.2.2.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวกิติยา  บุญยะมาตร, 2559)  พบว่ามีความต้องการ

พื้นที่ดังนี ้

 พื้นทีต่้อนรับ/ พักคอย เพราะให้บริการกับคนทุกกลุม่ มีแก่เด็ก สตร ีผู้สูงอายุ และคน
พิการ เข้ามาตดิต่อจํานวนมาก ตอ้งจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและช่วยเหลือคนเหล่านี้ 

 พื้นที่สําหรับบริการคนพิการ เช่น ห้องน้ํา ทางลาด ฯลฯ เพราะมีหนา้ที่ในการบริการให้
ความสะดวกแก่คนพิการ 

 ต้องการสรา้งอาคารเฉพาะหน่วยงาน อยู่ในระหว่างการขอใช้พื้นที ่  
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4.2.3 ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดอ านาจเจริญ 
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย มหีน้าท่ีวางแผน ควบคุม ตรวจสอบการขึ้นทะเบียนคนต่างด้าว

เพื่อปราบปรามและป้องกันการค้ามนุษย์ และความผดิทางอาญาอื่นๆที่เกี่ยวกับการตรวจคนเข้าเมืองภายในจังหวัด
ฯ  การทํางานมี 3 ฝ่ายงาน ได้แก่ งานการเงิน/ พัสดุ งานบริการคนต่างด้าว/ ขออยู่ต่อ และงานสืบสวน/ปราบปราม 

4.2.3.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
มีข้าราชการจํานวน 8 คน มีสารวตัรตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯเป็นผูบ้ังคับบัญชาสูงสุด 1 คน  และรอง

สารวัตรเป็นหัวหนา้ฝ่าย 3 คน ข้าราชการระดับท่ัวไป 4 คน มีตําแหน่ง ผบ.หมู่ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ 
4.2.3.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่

สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารหอประชุมพญานาครินทร์   มีพื้นที่
สุทธิที่ใช้งานได้รวม 304 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 180 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 124 
ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 48 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 15 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 48 ตารางเมตร และพื้นที่เตรียมอาหาร 13 ตารางเมตร 
 

 
รูปที่ 4.117 แผนผังการใช้พื้นที่สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดอํานาจเจรญิ  

 

 
การใช้พื้นที่ส่วนใหญ่ของสํานักงานฯมีลักษณะปดิกั้นแยกออกเป็นฝา่ยงาน มีการปิดกั้นห้องทํางานสําหรับ

สารวัตรหัวหน้าหน่วย และหัวหนา้ฝ่ายงาน พ้ืนท่ีที่มีลักษณะเปดิโลง่ ได้แก่ พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย และพื้นท่ีเตรียม
อาหารที่ใช้ฉากก้ันแยกออกเป็นสดัส่วน 
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รูปที่ 4.118 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ   

 
4.2.3.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีห้องเก็บเอกสารไม่เพยีงพอ  

 ปัญหาไม่มีห้องขัง สถานท่ีไมเ่หมาะสมต่อการใช้เป็นห้องขังผู้ต้องหา 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท มีการใช้ห้องประชุมรวมเป็นที่รับรอง ไกล่เกลี่ย 

                    
รูปที่ 4.119 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ   

 

4.2.3.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (ร.ต.ท.หญิง นวิยา พรหมทัต)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารสํานวนคดีตา่งๆความเกี่ยวกับความมั่นคงที่ต้องเก็บไว้
เป็นหลักฐานตรวจสอบไมส่ามารถทําลายได้จนกว่าจะหมดอายุความ มีท่ีจัดเก็บน้อยจึงทํา
ให้ไม่สะดวกต่อการสืบค้น 

 พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ เพราะมีที่เก็บเพียงเล็กน้อยซึ่งไม่เพียงพอ 

 ห้องขัง ปัจจุบันมีการจับกุมและฝากขังผู้ต้องหาไว้ท่ีอื่น 

 มีการขอสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงานตามนโยบายของกรมฯต้นสังกดั โดยอยูร่ะหว่างการ
ของบประมาณในการก่อสร้าง   
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4.2.4 ส านักงานศนูย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดฯ (ส านักงานพัฒนาสังคม หน่วยท่ี 75)  
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย์ มีหน้าที่เกี่ยวกับการรับแจ้งเหตุ 

ประสานงาน และให้ความช่วยเหลือบําบัดฟื้นฟูคนไร้ที่พึ่ง เช่น ขอทาน ในเขตพื้นท่ีจังหวัดฯ 
การทํางานประกอบไปด้วย 4 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายแผนงาน ฝ่ายพัฒนาสังคม และฝ่ายพัฒนากลุ่ม

ชาติพันธ์ุและกิจการพิเศษ 
4.2.4.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 

มีข้าราชการจํานวน 14 คน มีผู้อํานวยการศูนย์ฯเป็นผูม้ีอํานาจสูงสดุ ผู้มีอํานาจระดับรองลงมาคือหัวหน้าฝ่าย และ
ข้าราชการระดับท่ัวไป ได้แก่ เจ้าพนักงานพัฒนาสังคม นักพัฒนาสังคม นักสังคมสงเคราะห์ เจ้าพนังงานพัฒนา
สังคม เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานดา้นวิเคราะห์นโยบายและแผน เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการและพัฒนา
สังคม เจ้าหน้าที่ธรุการ เจา้หน้าท่ีบันทึกข้อมูลและผู้ช่วย และเจ้าหน้าท่ีพัสดุ ตามลําดบั  

4.2.4.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่  
สํานักงานศูนย์ศูนย์คุม้ครองคนไรท้ี่พ่ึงจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารหอประชุมพญานาครินทร์   

มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 247 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 120 ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
127 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 10 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ 31 ตาราง
เมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 5 ตารางเมตร และห้องประชุม 81 ตารางเมตร 
 

 
รูปที่ 4.120 แผนผังการใช้พื้นที่สํานักงานศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดกั้นเป็นห้องได้แก่ ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์ หอ้งประชุม และห้องทํางานของ

ผู้อํานวยการสํานักงาน พื้นที่แบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป และพื้นท่ีทํางานของ
ข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับทั่วไป 
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รูปที่ 4.121 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งจังหวัดฯ   

 
4.2.4.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี ้

 ห้องน้ํารวมมีความชํารุดทรดุโทรมไม่สะดวกสบาย 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท โดยใช้ห้องประชุมเก็บวัสดเุครื่องใช้  

              
รูปที่ 4.122 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งฯ  

 

4.2.4.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
     จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดบัสูง (นายณัฐดล  ลอกทอง, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอแล้วแต่
ยังมีความต้องการพื้นท่ีดังนี ้

 พื้นที่เก็บเอกสาร 

 พืน้ท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ 

 มีความต้องการสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน เนื่องมาจากปัญหาพื้นที่ไม่เพียงพอ โดยมีการ
ขอใช้พื้นที่อาคารร่วมกับสํานักงานบ้านพักเด็กและครอบครัวซึ่งแต่เดิมเช่าพ้ืนท่ีสํานักงาน
อยู่ภายนอกศูนยร์าชการ ปัจจุบันอาคารอยู่ในระหว่างการก่อสร้างมกีําหนดการแล้วเสร็จ
ในปี พ.ศ. 2560  
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4.2.5 ส านักงานปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจังหวัดฯ (ปปช.)  
เป็นหน่วยงานในสังกัด กระทรวงมหาดไทย ทําหน้าที่ตรวจสอบ ไตส่วนข้อเท็จจริง และวินิจฉัยบัญชี

ทรัพย์สินของข้าราชการที่กระทําความผิดฐานทุจริตต่อหน้าท่ี รวมถึงเสนอต่อวุฒิสภาหรืออัยการ เพือ่ฟ้องคดีและ
เพื่อการถอดถอนข้าราชการทุจริตออกจากตําแหน่ง 

การทํางานแบ่งออกเป็น 4 งานหลกัตามภาระหน้าท่ี ประกอบไปด้วย งานอํานวยการ งานปราบปราม
ทุจริต งานตรวจสอบทรัพยส์ิน และงานป้องกันการทุจริต 

4.2.5.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 
ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 12 คน มีผู้อํานายการสํานักงานเป็นผูม้ีอํานาจสูงสดุ ผู้มีอํานาจรองลงมาคือ

หัวหน้างาน และข้าราชการระดับทั่วไป ได้แก่ เจ้าพนักงานป้องกันการทุจริตปฏิบัติการ เจ้าพนักงานตรวจสอบ
ทรัพย์สินปฏิบตัิการ ผู้ช่วยพนักงานไตรส่วนปฏิบตัิการ นักบริหารงานคลัง และพัสดุปฏิบตัิการ นักจดัการงานท่ัวไป
ปฏิบัติการ พนักงานธุรการ และพนักงานขับรถ ตามลําดับ 

4.2.5.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณช้ันท่ี 2 ของอาคารหอประชุม

พญานาครินทร์   มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 211 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 136 ตารางเมตร และ
พื้นที่สนับสนุนรวม 75 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 24 ตารางเมตร ห้องเก็บวัสดุเครื่องใช้ 12 ตาราง
เมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 16 ตารางเมตร ห้องประชุม 15 ตารางเมตร และพื้นที่เตรียมอาหาร 8 ตารางเมตร 
 

 
รูปที่ 4.123 แผนผังการใช้พื้นที่สํานักงานปราบปรามการทุจรติแห่งชาติจังหวัดฯ  

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดกั้นเป็นห้องได้แก่ ห้องเก็บเอกสารและวัสดุเครื่องใช้ ห้องประชุม และห้อง

ทํางานของผู้อํานวยการสํานักงาน พ้ืนท่ีแบบเปิดโล่งได้แก่ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พื้นที่เก็บเอกสารทั่วไป พ้ืนท่ีเตรียม
อาหาร และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุม่/ ฝ่ายและระดับทั่วไป 
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รูปที่ 4.124 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจังหวัดฯ (ปปช.)   

 
4.2.5.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสารไม่พอ เอกสารไม่มีที่จดัเก็บวางรถไว้ตามโต๊ะทํางาน พื้นที่ทํางาน 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ประเภท ใช้ห้องประชุมเป็นพ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย และไกล่เกลี่ยคดี
ความ  

                    
รูปที่ 4.125 แสดงปัญหาเอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรถไว้ตามโตะ๊ทํางาน พื้นที่ทํางานของสํานักงาน ปปช. 

 

4.2.5.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายจําเนียร  มลูสาร, 2559)  พบว่ามีความต้องการพื้นที่

ดังนี ้

 พื้นที่ทํางาน เพราะมีบุคลากรเพิ่มขึ้น แต่เมื่อคํานวณพื้นที่ทํางานต่อคนตามมาตรฐานกรม
โยธาฯ พบว่ามีความเพียงพอแล้ว 

 พื้นที่สําหรับจดัเก็บเอกสาร หรือหอ้งมั่นคง เพราะมีเอกสารสํานวนคดีต่างๆความเกี่ยวกับ
ความมั่นคงท่ีต้องเก็บไวเ้ป็นหลักฐานตรวจสอบไมส่ามารถทําลายไดจ้นกว่าจะหมดอายุ
ความตามพระราชบัญญตัิงานสารบรรณว่าด้วยการเก็บเอกสาร 

 มีความต้องการห้องประชุมที่สามารถเก็บเสียงได้เพื่อใช้เป็นพื้นที่ไกล่เกลีย่คดีความ 

 มีความต้องการสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงานตามนโยบายของกรมฯต้นสังกัด โดยอยู่
ระหว่างการของบประมาณในการก่อสร้าง 
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4.2.6 ส านักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ  
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มหีน้าท่ีฟื้นฟู พัฒนา แก้ปัญหาหนี้แก่เกษตรกรในเขต

พื้นที่จังหวัดฯ 
4.2.6.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 

ในหน่วยงานมีข้าราชการรวม 4 คน มีหัวหน้าสํานักงานเป็นผู้มีอํานาจสูงสุด ผู้มิอํานาจรองลงมาคือ 
พนักงานอาวุโซ และข้าราชการทั่วไปได้แก่ พนักงานท่ัวไป และลูกจ้างช่ัวคราว การทํางานประกอบไปด้วยหัวหน้า
สํานักงาน พนักงานอาวุโส พนักงานท่ัวไป และลูกจ้างทั่วไป ทุกคนทํางานร่วมกัน ปัจจุบันมีบุคลากรไมเ่พียงพอต่อ
การปฏิบัติงานจึงมคีวามต้องการบคุลากรเพิ่ม 

4.2.6.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
 สํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร จังหวดัฯตั้งอยู่บริเวณชัน้ท่ี 2 ของอาคารหอประชุมพญานาคริ
นทร์   มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 203 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นที่ทํางานรวม 69 ตารางเมตร และพื้นที่
สนับสนุนรวม 134 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ 17 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 30 ตาราง
เมตร ห้องประชุม 73 ตารางเมตร และพื้นท่ีเตรียมอาหาร 14 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.126 แผนผังการใช้พื้นที่ สาํนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ 
 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดกั้นเป็นห้องได้แก่ ห้องประชุม ที่ใช้พื้นที่ร่วมกันเป็นพ้ืนท่ีวัสดุเครื่องใช้ ห้องเก็บ

เอกสารที่ใช้พื้นที่ร่วมกันเป็นห้องเตรียมอาหาร และห้องทํางานของผู้อํานวยการสํานักงาน พื้นที่แบบเปิดโล่งได้แก่ 
พื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและข้าราชการระดับทั่วไป  
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รูปที่ 4.127 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวดัฯ   

 
4.2.6.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 

จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาดังนี้ 

 ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภทใช้อาคารสาํหรับเป็นห้องประชุมทํางาน ทําให้เกิดเสียง
รบกวนการทํางานเมื่อมีการจดัประชุมใหญ่ และใช้ห้องประชุมเป็นทีเ่ก็บวัสดเุครื่องใช้ 
นอกจากน้ียังมีการใช้ห้องประชุมในการต้อนรับ/ พักคอย รับรองกลุม่เกษตรกรที่มาตดิต่อ
ครั้งละ 50-60 คนอีกด้วย 

                    
รูปที่ 4.128 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่สํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ  

 

4.2.6.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นายวันชัย  ชํานาญเท, 2559)  พบว่าพ้ืนท่ีทํางานมีความ

เพียงพอแล้ว ไม่ต้องการพื้นท่ีเพิม่เติม 
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4.2.7 ส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัดอ านาจเจริญ  
เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ทําหน้าท่ีบริหารจดัการกองทนุ

เพื่อพัฒนาบทบาทสิทธิสตรีในพื้นที่จังหวัดฯ 
4.2.7.1 จ านวนข้าราชการผู้ใช้อาคาร 

มีจํานวนข้าราชการในหน่วยงานเพียง 2 คนคือเจ้าหน้าท่ีการเงินและบัญชีทําหน้าที่เป็นหัวหน้าฝ่าย และ
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 

4.2.7.2 สภาพการใช้พ้ืนที ่
สํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสิทธิสตรีจังหวัดฯตั้งอยู่บริเวณชั้นท่ี 3 ของอาคารหอประชุมพญานาคริ

นทร์  มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 90 ตารางเมตร ประกอบด้วยพื้นท่ีทํางานรวม 37 ตารางเมตร และพื้นที่สนับสนุน
รวม 53 ตารางเมตร   

พื้นที่สนับสนุนประกอบไปด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 10 ตารางเมตร และห้องประชุม 43 ตารางเมตร 

 
รูปที่ 4.129 แผนผังการใช้พื้นที่ สาํนักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัดอํานาจเจริญ 

 
สํานักงานฯมีพื้นท่ีแบบปิดกั้นเป็นห้อง ห้องประชุม และห้องทํางานของคณะกรรมการสํานักงานฯ พ้ืนท่ี

แบบเปิดโล่งได้แก่ พื้นที่ต้อนรับพักคอย และพื้นที่ทํางานของข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม/ ฝ่ายและระดับท่ัวไป 

           
รูปที่ 4.130 แสดงการใช้พื้นที่สํานกังานกองทุนพัฒนาบทบาทสิทธิสตรีจังหวัดฯ   
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4.2.7.3 ปัญหาท่ีพบจากการใช้พ้ืนที่ 
จากการสํารวจ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์ สภาพการใช้พื้นที่ของหน่วยงาน พบปัญหาพื้นท่ีเก็บเอกสาร

ไม่พอ เอกสารไมม่ีที่จัดเกบ็วางไวท้ี่พ้ืนบริเวณพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอย  

                     
รูปที่ 4.131 แสดงปัญหาการใช้พื้นที่ของสํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสิทธิสตรีจังหวัดฯ 

 

4.2.7.4 ความต้องการพ้ืนที่เพ่ิม 
จากการสมัภาษณ์ผู้ใช้งานข้าราชการระดับสูง (นางสาวพรพัชรนันท์  เพ็ญจันทร,์ 2559)  พบว่ามีพื้นที่

เพียงพอแล้วไม่มคีวามต้องการพื้นที่เพ่ิม 
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บทที่ 5  
วิเคราะห์ผลการศึกษา 

 
 ในบทนี้จะนําข้อมูลซึ่งได้แก่ข้อมูลข้าราชการผู้ใช้อาคาร  สภาพการใช้พื้นที่ปัจจุบันและปัญหา ตลอดจน
ความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมของผู้ใช้อาคารในแต่ละหน่วยงาน  ท่ีได้รวบรวมและแสดงไว้ในบทท่ีสี่  มาทําการ
พิจารณาแยกออกเป็นส่วนๆเพื่อให้เห็นถึงความสมัพันธ์ระหว่างกันให้ชัดเจน  จนนําไปสู่ผลการศึกษาในบทต่อไป 

 

5.1 หน่วยงาน 

 ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญประกอบด้วยอาคารศูนย์บรหิารราชการ และอาคารหอประชุม
พญานาครินทร์ แต่ละอาคารมีหนว่ยงานราชการ  ดังตารางต่อไปนี ้
 

ตารางที่ 5 – 1 หน่วยงานท่ีอยู่ภายในศูนย์บริหารฯจําแนกตามอาคาร 

ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 
จ านวนรวม 
(หน่วยงาน) 

5.1.1 อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดฯ 

ชั้นที่ 1 

1 สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมือง 

10 หน่วยงาน 

2 สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ 

3 สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ 

4 สํานักงานสรรพากรจังหวดัฯ 

5 สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ (คปภ.) 

6 สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ 

7 สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ 

8 สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดฯ 

9 สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯ  

10 สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ 
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ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 
จ านวนรวม 
(หน่วยงาน) 

ชั้นที่ 2 
11 สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ 

10 หน่วยงาน 

12 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ฯ 
13 สํานักงานจัดหางานจังหวดัฯ 

14 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ 
15 สํานักงานสสัดีจังหวัดฯ 

16 สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ (สตง.) 
17 สํานักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานจังหวัดฯ 
18 สํานักงานประกันสังคมจังหวัดฯ 

19 สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯ 
20 สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ 

ชั้นที่ 3 
21 สํานักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดฯ 

11 หน่วยงาน 

22 สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณจ์ังหวัดฯ 
23 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ 
24 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ 
25 สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ 
26 สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดฯ 
27 สํานักงานหน่วยสันติบาล 
28 สํานักงานสถิติจังหวดัฯ 

29 สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ 
30 สํานักงานท้องถิ่นจังหวัดฯ 

31 สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดฯ 
ชั้นที่ 4 

32 สํานักงานท่ีทําการปกครองจังหวัดฯ 

5 หน่วยงาน 

33 สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในฯ 

34 สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ 
35 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจงัหวัดฯ 
36 สํานักงานจังหวัดฯ 

จ านวนหน่วยงานในอาคารศูนยบ์ริหารฯรวม  36 หน่วยงาน 
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ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 
จ านวนรวม 
(หน่วยงาน) 

5.1.2 อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 

ชั้นที่ 1 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 
2 หน่วยงาน 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ 

ชั้นที่ 2 

39 ส านกังานตรวจคนเข้าเมืองจงัหวดัอ านาจเจริญ 

4 หน่วยงาน 
40 ศนูย์คุ้มครองคนไร้ที่พึง่จงัหวดัอ านาจเจริญ 

41 ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการทจุริตแหง่ชาติ ฯ 

42 ส านกังานกองทนุฟืน้ฟแูละพฒันาเกษตรกรจงัหวดัฯ 

ชัน้ที่ 3 

43 ส านกังานกองทนุพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัฯ 1 หน่วยงาน 

จ านวนหน่วยงานในอาคารหอประชุมรวม 7 หน่วยงาน 

จ านวนหน่วยงานในศนูย์บริหารราชการฯรวม 43 หน่วยงาน 

 

จากตารางตารางที่ 5 – 1 พบว่า ศูนย์บริหารราชการฯเป็นท่ีทําการของหน่วยงานรวม 43 หน่วยงาน  อยู่

ในอาคารศูนย์บรหิารราชการมากที่สุดจํานวน 36 หน่วยงาน  และอยู่ในอาคารหอประชุม  7 หน่วยงาน 
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5.2 จ านวนข้าราชการ 

สามารถแบ่งข้าราชการ ในศูนย์บรหิารราชการฯ ได้เป็น 6 ระดบัตําแหน่ง  ตามเกณฑม์าตรฐานของกรม
โยธิการและผังเมือง  ซึ่งเป็นผู้ออกแบบอาคารฯ  มรีายละเอียด  ดังนี้  

ข้าราชการตําแหน่งประเภทบริหารชั้นสูง คือผู้ว่าราชการจังหวัด  มรีะดับตําแหน่งเทียบเท่าอธิบดีกรม 
ข้าราชการตําแหน่งประเภทบริหารชั้นต้น คือรองผู้ว่าราชการจังหวดั  มีระดบัตําแหน่งเทียบเท่ารองอธิบดี

กรม หรือผู้ทรงคุณวุฒิ 
ข้าราชการตําแหน่งประเภทอํานวยการชั้นต้นและชั้นสูง/ ข้าราชการเช่ียวชาญ คือปลดัจังหวัด/ หัวหน้า

หน่วย/ และหรือผู้อํานวยการสํานกังาน  มีระดับตําแหน่งเทียบเท่าผูอ้ํานวยการสํานัก/ กอง  
ข้าราชการตําแหน่งประเภทชํานาญการพิเศษ และอาวุโส หรือบางกรณีอนุโลมให้เป็นข้าราชการตําแหน่ง

ชํานาญการ  มีระดับตาํแหน่งเทียบเท่าหัวหน้ากลุม่ หัวหน้าฝ่าย และหรือหัวหน้างาน 
ข้าราชการตําแหน่งประเภทวิชาการ คือ ข้าราชการผูป้ฏิบัติวิชาชีพ ได้แก่ ข้าราชการทีเ่ป็นนายช่างวัด

พื้นที่ ช่างเทคนิค วิศวกรและสถาปนิกที่ต้องการพื้นท่ีในการทํางานมากกว่าข้าราชการทั่วไป ในการเขียนแบบและ
จัดเก็บพิมพ์เขียว  
 ข้าราชการตําแหน่งประเภทประเภททั่วไป คือข้าราชการในระดับตาํแหน่งอื่นๆที่ต่ํากว่าระดับชํานาญการ
พิเศษ ได้แก่ ตําแหน่งชํานาญการ ปฏิบัติงาน ชํานาญงาน  และปฏิบตัิการ ท่ีไม่ใช่ระดับผู้ปฏิบตัิวิชาชีพ 

รายละเอียดจํานวนและระดับตําแหน่งของข้าราชการในแต่ละหน่วยงาน  ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 5 – 2 แสดงจํานวนและระดับตําแหน่งของข้าราชการในแตล่ะหน่วยงาน 

ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 

จ านวนข้าราชการ (คน) 

ผู้ว
่าร

าช
กา

ร/
 อ

ธิบ
ดีก

รม
 

รอ
งผ

ู้ว่า
รา

ชก
าร

 

หัว
หน

้าห
น่ว

ย 
/ ผ

.อ
. /

 ป
ลดั

 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

 / 
หัว

หน
้าฝ

่าย
 

ผู้ป
ฏิบ

ัติว
ิชา

ชีพ
 

ตํา
แห

น่ง
ปร

ะเ
ภท

ทั่ว
ไป

 

รว
ม 

1 สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมือง - - - 1 - 8 9 

2 สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ - - 1 3 - 17 21 

3 สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ - - 1 2 4 4 11 

4 สํานักงานสรรพากรจังหวดัฯ - - 1 14 - 53 68 

5 สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ (คปภ.) - - - 1 - 3 4 

6 สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ - - 1 1 - 3 5 

7 สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ - - 1 2 - 13 16 
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ล า
ดับ

ที่ 
   

 

รายชื่อหน่วยงาน 

จ านวนข้าราชการ (คน) 

ผู้ว
่าร

าช
กา

ร/
 อ

ธิบ
ดีก

รม
 

รอ
งผ

ู้ว่า
รา

ชก
าร

 

หัว
หน

้าห
น่ว

ย 
/ ผ

.อ
. /

 ป
ลดั

 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

 / 
หัว

หน
้าฝ

่าย
 

ผู้ป
ฏิบ

ัติว
ิชา

ชีพ
 

ตํา
แห

น่ง
ปร

ะเ
ภท

ทั่ว
ไป

 

รว
ม 

8 สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฯ - - 1 3 2 10 16 

9 สํานักงานประชาสัมพันธ์ ฯ - - 1 2 - 4 7 

10 สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ - - 1 3 - 12 16 

11 สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ - - 1 3 - 3 7 

12 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงฯ - - 1 5 - 21 27 

13 สํานักงานจัดหางานจังหวดัฯ - - 1 2 - 17 20 

14 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ - - 1 5 - 14 20 

15 สํานักงานสสัดีจังหวัดฯ - - 1 3 - 5 9 

16 สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินฯ (สตง.) - - 2 1 - 8 11 

17 สํานักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานฯ - - 1 4 - 6 11 

18 สํานักงานประกันสังคมฯ - - 1 5 - 18 24 

19 สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดฯ - - 1 1 - 3 5 

20 สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ - - 1 2 5 4 12 

21 สํานักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยฯ - - 2 8 - - 10 

22 สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณจ์ังหวัดฯ - - 1 4 - 20 25 

23 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ - - 1 4 - 18 23 

24 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ - - 1 3 - 14 18 

25 สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ - - 1 7 - 16 24 

26 สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดฯ - - 1 4 - 15 20 

27 หน่วยสันติบาล - - 1 4 - - 5 

28 สํานักงานสถิติจังหวดัฯ - - 1 6 - 13 20 

29 สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ - - 4 3 - 3 10 

30 สํานักงานท้องถิ่นจังหวัดฯ - - 1 5 - 10 16 
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ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 

จ านวนข้าราชการ (คน) 

ผู้ว
่าร

าช
กา

ร/
 อ

ธิบ
ดีก

รม
 

รอ
งผ

ู้ว่า
รา

ชก
าร

 

หัว
หน

้าห
น่ว

ย 
/ ผ

.อ
. /

 ป
ลดั

 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

 / 
หัว

หน
้าฝ

่าย
 

ผู้ป
ฏิบ

ัติว
ิชา

ชีพ
 

ตํา
แห

น่ง
ปร

ะเ
ภท

ทั่ว
ไป

 

รว
ม 

31 สํานักงานพระพุทธศาสนาฯ - - 1 2 - 7 10 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ - - 1 5 - 23 29 

33 กองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายใน - - 1 4 - 7 12 

34 สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ - - 1 2 - 3 6 

35 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจงัหวัดฯ - - 1 5 15 5 26 

36 สํานักงานจังหวัดฯ 1 2 1 6 - 53 63 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ - - - 1 - 6 7 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ - - - 1 - 4 5 

39 สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ - - 1 3 - 4 8 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งจังหวัดฯ - - 1 4 - 9 14 

41 สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต  - - 1 4 - 7 12 

42 กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรฯ - - 1 1 - 2 4 

43 สํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ - - - 1 - 1 2 

จ านวนข้าราชการรวม 1 2 43 150 26 466 688 

 
 

จากตารางตารางที่ 5 – 2 พบว่า มีข้าราชการในศูนย์บริหารราชการฯ รวม 688 คน แบ่งเป็น ผู้ว่าราชการ
จังหวัด 1 คน  รองผู้ว่าราชการจังหวัด จํานวน 2 คน  ข้าราชการระดับหัวหน้าหน่วย/ ผู้อํานวยการสํานักงาน/ และ
หรือปลัดจังหวัด จํานวน 43 คน  ข้าราชการระดับหัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าฝ่าย และหรือหัวหนา้งาน จํานวน 150 คน  
ข้าราชการผู้ปฏิบัติวิชาชีพ จํานวนทั้งหมด 26 คน  และเป็นข้าราชการตําแหน่งประเภทประเภทท่ัวไป จํานวน
ทั้งหมด 466 คน 
 

หน่วยงานที่มีจ านวนข้าราชการมากที่สุด คือ  สํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ มีข้าราชการทั้งหมด 68 คน 
หน่วยงานที่มีจ านวนข้าราชการน้อยที่สุด คือ  สํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาบทบาทสิทธิสตรฯี มี

ข้าราชการในหน่วยงาน 2 คน 
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5.3 วิเคราะห์การใช้พื้นที่ 

5.3.1 พ้ืนที่สุทธิท่ีใช้งานได้รวม (NOA) 

ตารางที่ 5 – 3 แสดงพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้ของแต่ละหน่วยงาน 
ล า

ดับ
ที ่

รายชื่อหน่วยงาน 
พ้ืนที่สุทธิท่ีใช้งานได้   

(ตร.ม.) 

1 สนง. สรรพสามติอําเภอเมือง 80 

2 สนง. สรรพสามติจังหวัดฯ 239  

3 สนง. ธนารักษ์จังหวัดฯ 161 

4 สนง. สรรพากรจังหวัดฯ 714 

5 สนง. ประกันภยัจังหวัดฯ  120 

6 สนง. การค้าภายในจังหวัดฯ 120 

7 สนง. พาณิชย์จังหวัดฯ 240 

8 สนง. ป้องกันและบรรเทาฯ 240 

9 สนง. ประชาสมัพันธ์จังหวัดฯ  89 

10 สนง. กองคลังจังหวัดฯ 360 

11 สนง. แรงงานจังหวัดฯ 177 

12 สนง. พัฒนาสังคมความมั่นคงฯ 361 

13 สนง. จัดหางานจังหวัดฯ 320 

14 สนง. วัฒนธรรมจังหวัดฯ 378 

15 สนง. สัสดีจังหวัดฯ 203 

16 สนง. ตรวจเงินแผ่นดินฯ 320 

17 สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ 177 

18 สนง. ประกันสังคมฯ 338 

19 สนง. พัฒนาธุรกิจการค้าฯ 160 

20 สนง. พลังงานจังหวัดฯ 174 

21 กองรักษาความสงบเรียบร้อยฯ 120 

22 สนง. ตรวจบญัชีสหกรณ ์ 252 

23 สนง. พัฒนาชุมชนจังหวัด 240 

24 สนง. อุตสาหกรรมจังหวัด 372 

25 สนง. สหกรณ์จังหวัดฯ 221 
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ล า
ดับ

ที ่

รายชื่อหน่วยงาน 
พ้ืนที่สุทธิท่ีใช้งานได้  

(ตร.ม.) 

26 สนง. เกษตรและสหกรณ์ฯ 261 

27 หน่วยสันติบาล 120 

28 สนง. สถิติจังหวัดฯ 251 

29 สนง. ยุติธรรมจังหวัดฯ 81 

30 สนง. ปกครองท้องถิ่นฯ 252 

31 สนง. พระพุทธศาสนา 120 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ 719 

33 สนง. กอ.รมน. 121 

34 สนง. สภาเกษตรกรจังหวัดฯ 120 

35 สนง. โยธาธิการฯ 614 

36 สํานักงานจังหวัดฯ 972 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 138 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ 121 

39 สนง. ตรวจคนเข้าเมือง 304 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 247 

41 สํานักงาน ปปช. 211 

42 กองทุนฟื้นฟูพัฒนาเกษตรกรฯ 203 

43 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ 90 

พ้ืนที่สุทธิท่ีใช้งานได้รวม 14,312 
 

จากตารางที่ 5 – 3 พบว่า  ศูนย์บริหารราชการฯ มีพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานรวม 14,312 ตารางเมตร   
หน่วยงานที่มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้มากที่สุด คือ สํานักงานจังหวัดฯมีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 972 

ตารางเมตร    
หน่วยงานที่มีพื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้น้อยที่สุด คือ สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมือง และสํานักงาน

ยุติธรรมจังหวัดฯ มีพื้นท่ีสุทธิที่ใช้งานได้รวม 80 ตารางเมตร 
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5.3.2 พ้ืนที่ท างาน  

 ตารางที่ 5 – 4 แสดงพื้นที่ทํางานของแต่ละหน่วยงาน 

ล าดับ รายชื่อหน่วยงาน 
พ้ืนที่ท างาน  

(ตร.ม.) 

2 สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ 56 

3 สํานักงานธนารักษ์จังหวัดฯ 127 

4 สํานักงานสรรพากรจังหวดัฯ 111 

5 สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ (คปภ.) 565 

6 สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ 57 

7 สํานักงานพาณิชย์จังหวัดฯ 83 

8 สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดฯ 115 

9 สํานักงานประชาสัมพันธ์  160 

10 สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ 132 

- ธนาคารกรุงไทย  20 

- พื้นที่สําหรับ ร.ป.ภ. 63 

11 สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ 93 

12 สํานักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ฯ 160 

13 สํานักงานจัดหางานจังหวดัฯ 151 

14 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ 158 

15 สํานักงานสสัดีจังหวัดฯ 120 

16 สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินฯ 200 

17 สํานักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานจังหวัดฯ 114 

18 สํานักงานประกันสังคมฯ 155 

19 สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าฯ 50 

20 สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ 114 

21 สํานักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดฯ 100 

22 สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณ ์ 163 
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ล าดับ รายชื่อหน่วยงาน 
พ้ืนที่ท างาน  

(ตร.ม.) 

23 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด 163 

24 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 182 

25 สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ 125 

26 สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดฯ 151 

27 หน่วยสันติบาล 60 

28 สํานักงานสถิติจังหวดัฯ 200 

29 สํานักงานยุติธรรมจังหวัดฯ 61 

30 สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดฯ 160 

31 สํานักงานพระพุทธศาสนา 86 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ 392 

33 สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายใน 77 

34 สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ 67 

35 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจงัหวัดฯ 226 

36 สํานักงานจังหวัดฯ 671 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 61 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด 60 

39 สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง 180 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 120 

41 สํานักงาน ปปช. 136 

42 สํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ 69 

43 สํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัดฯ 37 

พ้ืนที่ท างานรวม  6,514 

 

จากตารางที่ 5 – 4 พบว่าศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิมพีื้นที่ทํางานรวม 6,514 ตารางเมตร 

หน่วยงานที่มีพื้นที่ท างานมากทีสุ่ด คือ สํานักงานจังหวัด  มีพื้นท่ีทํางานท้ังหมด 671 ตารางเมตร  
หน่วยงานที่มีพื้นที่ท างานน้อยท่ีสุด คือ สํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสิทธิสตรีจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีทาํงาน

ทั้งหมด 37 ตารางเมตร   
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5.3.3 พ้ืนที่สนับสนนุ 

พื้นที่สนับสนุน  แบ่งได้เป็น พื้นทีต่้อนรับ/ พักคอย  พื้นที่เก็บเอกสาร  พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้  พื้นที่
ประชุม  พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร  พ้ืนท่ีสนับสนุนอ่ืนๆเฉพาะหน่วยงาน ได้แก่ ศูนย์อาหาร  ห้องสื่อสาร  ศูนย์บริหาร
ข้อมูล  พื้นที่จัดแสดงสินค้า  และพื้นที่ออกกําลังกาย  เป็นต้น 

แต่ละหน่วยงานในศูนย์บริหารราชการฯ มีพ้ืนท่ีสนับสนุนท่ีแตกต่างกัน  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 5 – 5 แสดงพื้นที่สนับสนุนของแต่ละหน่วยงาน 

ลํา
ดับ

ที ่ รายชื่อหน่วยงาน 

ส่วนประกอบของพ้ืนที่สนับสนุน 

ต้อ
นร

ับ/
 พั

กค
อย

 

เก
็บว

ัสด
เุค

รื่อ
งใช้

 

เก
็บเ

อก
สา

รท
ั่วไ

ป 

ห้อ
งป

ระ
ชุม

 

เต
รีย

มอ
าห

าร
 

พื้น
ที่อื่

นๆ
เฉ

พา
ะ 

พื้น
ที่ส

นับ
สน

ุนร
วม

 

1 สนง. สรรพสามติอําเภอเมือง 24 - - - - - 24 

2 สนง. สรรพสามติจังหวัดฯ 32 - 40 40 - - 112 

3 สนง. ธนารักษ์จังหวัดฯ 12 20 - 18 - - 50 

4 สนง. สรรพากรจังหวัดฯ 50 - 40 39 10 10 149 

5 สนง. ประกันภยัจังหวัดฯ  23 - 10 20 10 - 63 

6 สนง. การค้าภายในจังหวัดฯ - 12 11 14 - - 37 

7 สนง. พาณิชย์จังหวัดฯ 18 - 39 43 - 25 125 

8 สนง. ป้องกันและบรรเทาฯ 10 20 - 40 10 - 80 

9 สนง. ประชาสมัพันธ์จังหวัดฯ  - - - 14 5 - 19 

10 สนง. กองคลังจังหวัดฯ 35 52 40 81 20 - 228 

- ธนาคารกรุงไทย  - - - - - - - 
- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 20 - - - - 20 

- พื้นที่สําหรับ ร.ป.ภ. - - - - - - - 
11 สนง. แรงงานจังหวัดฯ 20 - 7 47 10 - 84 

12 สนง. พัฒนาสังคมความมั่นคงฯ 20 81 80 - 20 - 201 

13 สนง. จัดหางานจังหวัดฯ 20 - 60 79 10 - 169 

14 สนง. วัฒนธรรมจังหวัดฯ 22 58 20 120 - - 220 

15 สนง. สัสดีจังหวัดฯ 10 17 14 15 12 15 83 

16 สนง. ตรวจเงินแผ่นดินฯ 20 20 20 60 - - 120 
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17 สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ 26 11 - 20 6 - 63 

18 สนง. ประกันสังคมฯ 15 - 10 20 - - 45 

19 สนง. พัฒนาธุรกิจการค้าฯ 40 - 30 40 - - 110 

20 สนง. พลังงานจังหวัดฯ - - - 40 20 - 60 

- ห้องประชุมรวมจาํนวน 1 ห้อง - - - 79 - - 79 

- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 54 - - - - 54 

21 กองรักษาความสงบเรียบร้อยฯ - - - - - 20 20 

22 สนง. ตรวจบญัชีสหกรณ ์ 12 - 18 41 18 - 89 

23 สนง. พัฒนาชุมชนจังหวัด 12 - 26 39 - - 77 

24 สนง. อุตสาหกรรมจังหวัด 50 - 90 40 10 - 190 

25 สนง. สหกรณ์จังหวัดฯ 15 10 10 61 - - 96 

26 สนง. เกษตรและสหกรณ์ฯ 30 10 10 60 - - 110 

27 หน่วยสันติบาล - - - - - 60 60 

28 สนง. สถิติจังหวัดฯ - - - 51 - - 51 

29 สนง. ยุติธรรมจังหวัดฯ - - 20 - - - 20 

30 สนง. ปกครองท้องถิ่นฯ - 18 40 20 14 - 92 

31 สนง. พระพุทธศาสนา 17 - - 17 - - 34 

- ห้องประชุมรวมจาํนวน 3 ห้อง - - - 384 - - 384 

- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 54 - - - - 54 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ 52 40 50 140 20 25 327 

33 สนง. กอ.รมน. - - 10 20 14 - 44 

34 สนง. สภาเกษตรกรจังหวัดฯ - - 5 39 4 5 53 

35 สนง. โยธาธิการฯ 40 - - 58 20 35 153 

36 สนง. จังหวัดฯ 111 - 30 142 18 - 301 

- ห้องประชุมรวมจาํนวน 1 ห้อง - - - 259 - - 259 

- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 54 - - - - 54 
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37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 48 12 5 12 - - 77 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ 20 41 - - - - 61 

- พื้นที่ทดสอบวัสดุกรมโยธาฯ - - - -  235 235 

- ศูนย์อาหาร - - - - 559 - 559 

- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 78 - - - - 78 

39 สนง. ตรวจคนเข้าเมือง 48 - 15 48 13 - 124 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 10 31 5 81 - - 127 

41 สํานักงาน ปปช. 24 12 16 15 8 - 75 

42 กองทุนฟื้นฟูพัฒนาเกษตรกรฯ - 17 30 73 14 - 134 

43 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ 10 - - 43 - - 53 

- พื้นที่เก็บของประกันสังคม - - - - - - - 

- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 16 - - - - 16 

- ห้องประชุมรวมจาํนวน 1  - - - 1,405 - - 1,405 

- ห้องเก็บวัสดุอุปกรณ์รวม - 191 - - - - 191 

พ้ืนที่สนับสนนุรวม 896 949 801 3,877 845 430 7,798 

 

จากตารางที่ 5 – 5 พบว่า ศูนย์บริหารราชการมีพื้นที่สนบัสนุนรวม 7,798 ตารางเมตร  แบ่งเป็น พื้นที่

ต้อนรับ/ พักคอย 896 ตารางเมตร พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ 949 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป 801 ตารางเมตร 

ห้องประชุม 3,877 ตารางเมตร พื้นที่เตรียมอาหาร (Pantry) 845 ตารางเมตรและพื้นท่ีสนับสนุนอ่ืนๆเฉพาะ

หน่วยงาน ได้แก่ ห้องควบคุมคอมฯ ห้องสื่อสาร พ้ืนท่ีออกกําลังกาย (Fitness) พื้นที่ถ่ายเอกสารและพิมพ์งาน 

ศูนย์บริการข้อมลู และพื้นท่ีคัดกรองเอกสารรวม 430 ตารางเมตร 

หน่วยงานที่มีพื้นที่สนับสนุนมากที่สุด คือ สํานักงานท่ีทําการปกครองจังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสนับสนุนรวม 
327 ตารางเมตร 

หน่วยงานที่มีพื้นที่สนับสนุนน้อยที่สุด คือ สํานักงานประชาสมัพันธ์จังหวัดฯ  มีพื้นท่ีสนับสนุนรวม 19 
ตารางเมตร  
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5.4 ปัญหาการใช้พื้นที่ 

จากการสํารวจ ไม่พบปัญหาการใช้พื้นที่ใน 17 หน่วยงาน ได้แก่  สาํนักงานสรรพสามติพื้นท่ีอําเภอเมอืง  
สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยจังหวัดฯ  สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ  สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ  สํานักงานสัสดีจังหวดัฯ  สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ  สํานักงานพัฒนาธุรกิจ
การค้าจังหวัดฯ  สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรียบร้อยประจาํจังหวัดฯ  สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัด  
สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ  สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ  สํานักงานเกษตรและสหกรณจ์ังหวัดฯ  สํานักงาน
หน่วยสันติบาลจังหวัดฯ  สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดฯ  สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดฯ  
และสาํนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ 

ยังมีอีก 26 หน่วยงานท่ีมีปัญหาการใช้พื้นที่แตกต่างกันตามแตล่ะหน่วยงาน มีรายละเอียด  ดังนี้ 
ส านักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ ไม่พบปัญหา  แต่เมื่อนําผังการใช้พืน้ท่ีปัจจุบัน มาเทียบกับผังการใช้พื้นที่

ในปี พ.ศ. 2539 พบว่ามีการเปลี่ยนพ้ืนท่ีทํางานเป็นส่วนต้อนรับ/ พักคอย การเปลีย่นแปลงพ้ืนท่ีแสดงให้เห็นว่า
หน่วยงานมีความต้องการพื้นท่ีสนบัสนุน 

ส านักงานธนารักษ์ฯ พบเอกสารไม่มีที่เก็บ มีเอกสารวางรกไว้ประปรายบรเิวณพื้นที่ประชุม และพื้นท่ี
ทํางาน ห้องเก็บเอกสารดูคับแคบ และจากการสมัภาษณ์ยังพบว่ามีการนําเอกสารไปเก็บไวต้ามบ้านพักข้าราชการ 

ส านักงานสรรพากรฯ พบเอกสารไม่มีที่เก็บวางรกตามโต๊ะและพื้นท่ีทํางาน  และปัญหาใช้พื้นที่ผิด
ประเภท มีการใช้พื้นที่ทางเดินสญัจรเป็นที่เก็บเอกสาร และวสัดุเครือ่งใช้  และจากการสัมภาษณ์ยังพบว่ามีการขอ
สร้างอาคารเฉพาะหน่วยงานด้วยเหตุผลพื้นท่ีเก็บเอกสาร และต้อนรบัพักคอยสําหรับบริการประชาชนไม่เพียงพอ 

ส านักงานประกันภัยฯ  พบวัสดุเครื่องใช้ไม่มีที่จัดเก็บวางเกะกะตามพื้นท่ีทํางานและวางปนรวมในพ้ืนท่ี
เก็บเอกสาร และปญัหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท คือมีการใช้ห้องประชุมเป็นท่ีเก็บเอกสาร 

ส านักงานการค้าภายในฯ พบเอกสารไม่มีที่เก็บ มีเอกสารวางรกตามพื้นท่ีทํางาน โต๊ะประชุม และกอง
รวมกันกับพ้ืนท่ีเก็บวัสดุทําให้เกิดความไมส่วยงามทางสายตา  และหน่วยงานใช้พื้นที่ผิดประเภท โดยใช้พื้นที่ประชุม
เป็นที่ต้อนรับพักคอย วางเอกสารและรับประทานอาหารในที่เดียวกนั 

ส านักงานพาณิชย์ฯ  ไม่พบปญัหา  แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนนุจนมี
จํานวนมากกว่าพ้ืนท่ีทํางาน 

ส านักงานประชาสัมพนัธ์ฯ  พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีเก็บเอกสาร และยังพบ
ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยใช้พื้นที่ประชุมเป็นท่ีต้อนรับ/ พักคอย และรับประทานอาหารในที่เดียวกัน  และมี
การพื้นท่ีเตรยีมอาหารเก็บเอกสารวัสดุใช้ 

ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย์ฯ  พบเอกสารไม่มีทีจ่ัดเก็บวางรถตามโต๊ะทํางาน พื้นที่
ทํางานคับแคบและการใช้พื้นที่ผิดประเภท ไดแก่ ใช้ทางเดินสญัจรหลักเป็นท่ีต้อนรับ/ พักคอย และใช้โต๊ะทํางาน
รับประทานอาหาร นอกจากนี้ผู้ใช้อาคารยังให้สัมภาษณ์ว่ามีที่ตั้งไม่เหมาะสมในการบริการผู้สูงอายุและคนพิการ ไม่
มีสิ่งอํานวยความสะดวกให้คนพิการ 

ส านักงานจัดหางานฯ  พบว่ามีการเปลีย่นแปลงการใช้พื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนจนมจีํานวนมากกว่า
พื้นที่ทํางาน  และมีการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยใช้พื้นที่เก็บเอกสารเปน็ท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ และพื้นท่ีเตรยีมอาหาร
ร่วมกัน และใช้พื้นที่บริเวณระเบียงเก็บวัสดุเครื่องใช้  จากการสัมภาษณ์ยังพบว่ามีการขอสร้างอาคารเฉพาะ
หน่วยงานด้วยเหตุผลพื้นท่ีเก็บเอกสาร และต้อนรบัพักคอยสําหรับบริการประชาชนไม่เพยีงพอ  
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ส านักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานฯ  พบการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยมีการใช้พื้นที่เป็นท่ีเก็บ
เอกสาร วัสดุเครื่องใช้ และห้องครวัรวมอยู่ในพื้นที่เดียวกัน 

ส านักงานประกันสังคมฯ  พบเอกสารไม่มีที่จดัเก็บวางรกไว้ตามพืน้ท่ีทํางาน  และการใช้พื้นที่ผิดประเภท 
ได้แก่ ใช้ทางเดินสัญจรเก็บเอกสารและวสัดุเครื่องใช้ และใช้พื้นที่เดยีวทําหลายอย่างด้วยกันท้ังเป็นหอ้งเก็บเอกสาร 
เก็บวัสดุและห้องครัว  จากการสมัภาษณ์ยังพบว่ามีการขอสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงานด้วยเหตุผลพื้นที่เก็บเอกสาร 
และต้อนรับพักคอยสําหรับบริการประชาชนไม่เพยีงพอ 

ส านักงานพลังงานฯ  พบเอกสารไม่มีที่จดัเก็บกองรกไวต้ามพื้นที่ทํางาน  และมีการใช้พื้นที่ผิดประเภท 
คือ ใช้ห้องประชุม และพื้นที่เตรยีมอาหาร เก็บเอกสาร และวสัดุเครือ่งใช้  จากการสัมภาษณฯ์ยังพบว่ามีการเช่า
พื้นที่เอกชนเพื่อเก็บเอกสาร วัสดุเครื่องใช้ และวัสดุเทคโนโลยีพลังงาน 

ส านักงานพัฒนาชุมชนฯ  พบเอกสารไม่มีที่จดัเก็บวางรกไว้ตามพืน้ท่ีทํางาน  มีการใช้พื้นที่ผิดประเภท 
ได้แก่ ใช้พื้นทีท่างเดินสัญจรหลักและพื้นท่ีทํางานเป็นท่ีจัดแสดงสินคา้  จากการสัมภาษณ์ฯยังพบว่ามีการนําเอกสาร
ไปเก็บไว้พ้ืนท่ีที่ของบประมาณสรา้งไว้หลังบ้านพักพนักงาน 

ส านักงานสถิติฯ  ไม่มีพื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้  และมีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นห้องประชุมและ
พื้นที่เก็บเอกสาร 

ส านักงานยุติธรรมฯ  พื้นที่ทํางานคับแคบ มีขนาดพื้นท่ีต่อคนต่าํกว่ามาตรฐาน  ไม่มีห้องประชุมส่วน
หน่วยงานทําให้การประชุมพิจารณาคดลี่าช้า ทําให้การบรรเทาทุกข์ประชาชนท่ีเข้ามาร้องเรียนมีความล่าช้าไปด้วย 

ส านักงานพระพุทธศาสนาฯ  พบการใช้พื้นที่ผิดประเภท ได้แก่ ใช้พื้นที่ทางเดินสัญจรหลักเก็บเอกสาร
และวัสดุเครื่องใช้ ใช้พื้นที่ประชุมต้อนรับรับรองพระสงฆ์ และผู้มาตดิต่อท่ีมาจํานวนมาก ใช้พื้นที่ประชุมรับประทาน
อาหาร และถวายภัตตาหารพระสงฆ์  จากการสัมภาษณ์พบว่ามีการนําเอกสารและวสัดุเครื่องใช้ไปเกบ็ไว้ตาม
บ้านพักเจ้าหน้าที่หรือที่อ่ืนกระจัดกระจายทําให้ยากต่อการสืบค้น 

ส านักงานปกครองจังหวัด  พบการใช้พื้นที่ผิดประเภทโดยใช้พื้นที่เดียวเป็นส่วนสนับสนุนหลายอย่าง เช่น
ใช้พื้นที่เตรียมอาหารเก็บเอกสาร และวัสดุ  และยังพบการเปลี่ยนพืน้ท่ีทํางานพ้ืนท่ีสนับสนุนจํานวนมากเกือบเท่า
พื้นที่ทํางาน มีการกั้นห้องเพิ่ม 

ส านักงานกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในฯ  พบเอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกตามพื้นท่ี มีพ้ืนที่
ทํางานคับแคบแออัด และมีขนาดต่อคนต่ํากว่าท่ีมาตรฐานกรมโยธาฯกําหนด  ไมม่ีที่ต้อนรับพักคอยประชาชนนั่งรอ
ล้นออกมานอกสํานักงาน  และพบว่ามีการใช้พื้นที่ผิดประเภท ได้แก่ ใช้พื้นที่ประชุมต้อนรับ/ พักคอย คัดกรอง
เอกสาร ใช้พื้นที่เตรยีมอาหารเก็บเอกสารและวสัดุ นอกจากน้ีจากการสัมภาษณ์ยังทําให้ทราบว่าต้องขอใช้พื้นที่
ประชุมของหน่วยงานอ่ืนเป็นครั้งคราวเพื่อต้อนรับรับรองประชาชนท่ีมาติดต่อ 

ส านักงานสภาเกษตรกรฯ  พบเอกสารไม่มีที่จดัเก็บวางรกไว้ตามพืน้ท่ีทํางานและพื้นที่ประชุม และการใช้
พื้นที่ผิดประเภท ได้แก่ ใช้ระเบียงเก็บเอกสาร ใช้พื้นที่ทํางานประชุม ใช้พื้นที่เดียวเป็นส่วนสนบัสนุนหลายอย่าง
ด้วยกัน เช่น ใช้พื้นที่ประชุมวางเอกสาร เป็นต้อนรับรับรองผู้เข้าประชุม และรับประทานอาหาร ใช้พื้นท่ีเตรียม
อาหาร เก็บเอกสารและวัสดุเครื่องใช้ 

ส านักงานจังหวัดฯ  พบเอกสารไม่มีที่จัดเก็บวางรกไว้ตามพื้นท่ีทํางาน  และพบว่ามีการกั้นห้องเพิ่มขึน้
จากเดิมในปี พ.ศ.  2539 เพื่อแบ่งแยกการทํางานเป็นฝา่ย และเพื่อเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุน  
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ส านักงานศนูย์ด ารงธรรมฯ  พบเอกสารวัสดุเครื่องใช้ไม่มีที่จัดเก็บวางรกไว้บนพื้นที่ทํางาน  และการใช้
พื้นที่ผิดประเภท เช่น ใช้พื้นที่ทํางานเก็บเอกสาร และวสัดเุครื่องใช้ไว้ในท่ีเดียวกัน ใช้ห้องประชุมต้อนรับรับรอง 
และไกล่เกลี่ยผู้ร้องเรยีนที่มาทีละจํานวนมาก  และมีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นท่ีเก็บเอกสารวัสดุ และพื้นท่ี
ต้อนรับ/ พักคอย นอกจากน้ีจากการสัมภาษณย์ังพบว่าข้าราชการในหน่วยงานมีความต้องการสรา้งอาคารเฉพาะ
หน่วยงานด้วยเหตุผลพื้นท่ีเก็บเอกสาร และต้อนรบัพักคอยสําหรับบริการประชาชนไม่เพยีงพอ 

ส านักงานศนูย์บริการคนพิการฯ  พบการใช้พื้นที่ผิดประเภท คือ ใช้ห้องประชุมต้อนรับ/ พักคอยบรกิารผู้
มาติดต่อครั้งละจํานวนมาก  จากการสัมภาษณย์ังพบว่าข้าราชการผู้ใช้มีความต้องการสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน
ด้วยเหตผุลพื้นที่ต้อนรับพักคอยสาํหรับบริการประชาชนไม่เพียงพอ 

ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองฯ  พบว่ามีที่จัดเก็บเอกสารน้อยจึงทําให้ไมส่ะดวกต่อการสืบค้น  จากการ
สัมภาษณ์พบว่ามีการใช้ห้องประชุมรวมเป็นทีร่ับรอง ไกล่เกลีย่ และนําผู้ต้องหาไปฝากขังที่สถานตีํารวจ 

ส านักงานศนูย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงฯ  พบการใช้พื้นที่ผิดประเภท โดยใช้ห้องประชุมเก็บวัสดเุครื่องใช้  จาก
การสัมภาษณ์พบว่ามีการขอสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงานด้วยเหตุผลพื้นท่ีเก็บเอกสาร และต้อนรับพกัคอยสําหรบั
บริการประชาชนไมเ่พียงพอ 

ส านักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ปปช.)  พบเอกสารไม่มีทีจ่ัดเก็บวางรถไว้ตามโต๊ะ
ทํางาน พื้นที่ทํางาน  และมีการใช้พื้นที่ประเภท ใช้ห้องประชุมเป็นพื้นที่ต้อนรับ และไกล่เกลี่ยคดีความ 

ส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ  พบเอกสารไม่มีที่จดัเก็บวางไว้บริเวณพื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย 
จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ปญัหาการใช้พื้นที่ของศูนย์บริหารฯ ได้แก่ ปัญหาเอกสารวางรกไม่มีที่จดัเก็บพบ

ปัญหานี้ใน 14 หนว่ยงาน  ปัญหาผู้ติดต่อไมม่ีที่นั่งพักคอยจึงมีผู้ตดิตอ่ล้นออกมานั่งพักคอยนอกสํานักงาน พบปัญหา
นี้ใน 1 หน่วยงาน และอื่นๆ คือปญัหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท    

ปัญหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท ไดแ้ก ่5 หน่วยงานใช้ทางเดินสัญจรหลักเก็บเอกสารและวสัดุเครื่องใช้  11 
หน่วยงานใช้พื้นที่เตรียมอาหารเกบ็เอกสารและวสัดุเครื่องใช้  4 หน่วยงานใช้พื้นที่ประชุมเก็บเอกสารและวัสดุ
เครื่องใช้  8 ใช้ห้องประชุมต้อนรบัพักคอย  1 หน่วยงานใช้โต๊ะทํางานรับประทานอาหาร และปัญหาการใช้พื้นที่ผิด
ประเภทอื่นๆคือที่ใช้พื้นที่เดียวเปน็ส่วนสนับสนุนหลายอย่างด้วยกนัทําให้เกิดความไมส่วยงานทางสายตาพบปัญหานี้
ใน 19 หน่วยงาน 

ปัญหาการใช้พ้ืนที่ที่พบมากที่สุด คือ ปัญหาเอกสารวางรกไม่มีที่จดัเก็บ พบใน 14 หน่วยงาน  
ปัญหาการใช้พ้ืนที่ที่พบน้อยที่สุด คือ ผู้ติดต่อไม่มีที่น่ังพักคอยจึงมผีู้ติดต่อล้นออกมานั่งพักคอยนอก

สํานักงาน พบใน 1 หน่วยงาน คือสํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดฯ  
พบว่าปัญหาการใช้พ้ืนที่มีสาเหตุมาจากหน่วยงานมีพ้ืนที่สนับสนนุไม่เพียงพอ 
นอกจากน้ียังม1ี2 หน่วยงานท่ีมีการขอสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน เพราะต้องการพื้นท่ีสนับสนุนเพิม่เติม 

โดยมีอาคารที่ได้รับการอนุมัติให้ใช้พื้นที่ราชพัสดุแล้วอยู่ในระหว่างรองบประมาณ หรือเตรยีมการเพือ่ก่อสร้าง
อาคารทั้งหมด 4 อาคาร ได้แก่ อาคารสํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ อาคารสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ 
อาคารสํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ และอาคารสํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจรติแหง่ชาติจังหวัดฯ   
และมีอาคารที่อยู่ในระหว่างการกอ่สร้างและเตรียมเข้าอยู่อีก 3 อาคาร ได้แก่ อาคารสาํนักงานประกนัสังคมจังหวัด
ฯ อาคารสาํนักงานจัดหางานจังหวัดฯ และอาคารศูนยค์ุ้มครองคนไร้ที่พึ่งซึ่งมีการขอใช้พื้นที่ร่วมกับสาํนักงาน
บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดฯ   
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5.5 ความต้องการพื้นที่เพิ่มเติม 

จากการสมัภาษณ์พบว่า ,มี 17 หน่วยงาน ที่ข้าราชการระดับสูงในหน่วยงาน ตอบสัมภาษณ์ว่า ไม่มคีวาม
ต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิ ได้แก่ สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมือง  สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย
จังหวัดฯ  สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ  สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดฯ  สํานักงานสัสดี
จังหวัดฯ  สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ  สํานักงานพัฒนาธุรกจิการค้าจังหวัดฯ  สํานักงานกองกําลังรักษา
ความสงบเรียบร้อยประจาํจังหวัดฯ  สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวัด  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฯ  
สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ  สํานักงานเกษตรและสหกรณจ์ังหวัดฯ  สํานักงานหน่วยสันติบาลจังหวัดฯ  สํานักงาน
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดฯ  สํานักงานโยธาธิการและผังเมอืงจังหวัดฯ  และสํานักงานกองทนุฟ้ืนฟูและ
พัฒนาเกษตรกรจังหวัดฯ   

ยังมี 26 หน่วยงาน ที่ข้าราชการระดับสูงในหน่วยงาน ตอบสัมภาษณ์ว่า มีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติม  

ข้าราชการของแต่ละหน่วยงานมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมที่แตกตา่งกัน รายละเอียด  ดังน้ี 

ส านักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพืน้ท่ีต้อนรับพักคอยเพิ่ม  สําหรับบริการ

ประชาชน  เพราะมีประชาชนเข้ามาติดต่อมาก 

ส านักงานธนารักษ์ฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสารเพิม่   เพราะภารกิจหนา้ที่ต้อง

จัดเก็บเอกสาร มเีอกสารที่ต้องเกบ็ไม่สามารถทําลายไดภ้ายใน 10 ปี ตามระเบียบราชการ เพิ่มขึ้นทุกวัน 

ส านักงานสรรพากรฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีทํางานเพิ่ม เพราะมีอัตรากาํลังพลเพิ่มขึน้ แต่

จากการสํารวจและสบืค้นเอกสารพบว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอแล้ว พบว่าหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเพิ่มเพือ่นําไปเป็น

พื้นที่สนับสนุน   นอกจากนี้ยังต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสารเพิ่ม  เพราะเอกสารราชการมีกําหนดการเก็บที่ไม่สามารถ

ทําลายได ้ และต้องการพื้นท่ีต้อนรับพักคอย เพราะมีประชาชนผู้เสยีภาษีเข้ามาติดต่อจํานวนมาก 

ส านักงานประกันภัยฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีจัดเก็บวัสดุเครื่องใช้เพิ่มเติม เพราะมีวสัดุ

เครื่องใช้ที่รอการจําหน่ายตามระเบียบราชการเป็นจํานวนมาก 

ส านักงานการค้าภายในฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเกบ็เอกสาร เพราะมีเอกสารที่ต้องเกบ็

เพิ่มขึ้นทุกวัน 

ส านักงานพาณิชย์ฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีประชุม เพราะมภีารกิจหนา้ที่ท่ีต้องประชุม

บ่อย ห้องประชุมที่มีอยู่เล็กไป และห้องประชุมรวมไม่ทันสมัย 

ส านักงานประชาสัมพนัธ์ฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเกบ็เอกสาร เพราะเอกสารราชการมี

กําหนดการเก็บที่ไมส่ามารถทําลายได้  ต้องการพื้นท่ีเก็บวสัดุเครื่องใช้ เพราะมีวัสดเุครื่องใช้ที่ใช้แล้วรอการจําหน่าย

ตามระเบียบราชการ  และต้องการพื้นท่ีต้อนรับ/พักคอย เพราะต้องบริการรบัรองสื่อมวลชน เครือข่ายชาวบ้าน ฯ 

ซึ่งเข้ามาติดต่อทีละเป็นจํานวนมากบ่อยครั้ง  
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ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย์ฯ  ข้าราชการในหน่วยงานมีความต้องการพื้นท่ีเพิม่เตมิ

จํานวนมาก  ได้แก่  พื้นที่ทํางานเพิ่ม เพราะมคีวามคับแคบไมเ่พียงพอต่อจํานวนข้าราชการในปัจจุบนั  ต้องการ

พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารที่ไม่สามารถจําหน่ายได้ตามช่วงเวลาในระเบียบการจัดเก็บเอกสารราชการเพิ่มขึ้น

ทุกวัน  ต้องการพื้นท่ีเก็บวัสดุเครือ่งใช้ เพราะมีวัสดุเครื่องใช้ที่รอการจําหน่ายตามเวลาเพิม่ขึ้นทุกวัน  และต้องการ

พื้นที่สําหรับบริการผู้สูงอายุและคนพิการ เพราะหน่วยงานมีหน้าที่ในการบริการผูสู้งอายุและคนพิการ 

ส านักงานจัดหางานฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสารเพิม่ เพราะมีเอกสารเกีย่วกับการ

คุ้มครองคนหางาน และควบคุมการทํางานของคนต่างด้าวท่ีต้องจัดเก็บไม่สามารถทําลายได้จํานวนมาก  และ

ต้องการพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอย เพราะมีประชาชนผู้หางานเข้ามาตดิต่อเป็นจํานวนมาก 

ส านักงานสวัสดิการและคุม้ครองแรงงานฯ  ข้าราชการในหน่วยงานมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิ  คือ 

พื้นที่เก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารราชการที่มีกําหนดการเก็บรักษาไม่สามารถทําลายได้  พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้ 

เพราะมีวสัดเุครื่องใช้ที่รอการจําหน่ายตามระเบยีบราชการ  และห้องประชุม เพราะมีขนาดเล็กไม่เพียงพอ 

ส านักงานประกันสังคมฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเพิ่มจํานวนมาก  ได้แก่  พื้นที่ทํางาน เพื่อ

นํามาใช้เป็นพื้นที่ต้อนรับ  ต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร เพราะต้องเก็บเอกสารสําคญัเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนนายจ้าง-

ลูกจ้าง  ต้องพื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย เพราะจะมีภารกิจเกีย่วกับการบริการผู้ประกันตนทั้งนายจ้างและลกูจ้างเพิ่มขึ้น

ในอนาคต ทําให้มีประชาชนเข้ามาติดต่อจํานวนมากขึ้น  และต้องการห้องประชุม เพราะไม่มีพื้นที่ประชุมส่วน

หน่วยงาน 

ส านักงานพลังงาน  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร  และพื้นท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ เพราะ

มีวัสดุเทคโนโลยีพลังงานจํานวนมาก 

ส านักงานพัฒนาชุมชนฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารที่ต้องจัดเก็บ 

10 ปี ตามระเบียบราชการ  และต้องการพื้นท่ีจัดแสดงสินค้า OTOP เพราะมีหน้าที่ในการให้บริการตอ่ชุมชน 

กองทุนหมู่บ้านและทํางานเพื่อส่งเสริมกลุ่มสินค้าโอทอป 

ส านักงานสถิติฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีทํางาน เพราะมีภารกิจสาํรวจสํามะโนครัวต้องมี

กําลังพลเพิ่ม แตจ่ากการสํารวจและสบืค้นเอกสารพบว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอแล้ว หน่วยงานต้องการพื้นที่เพ่ิมเพื่อ

นําไปเป็นพ้ืนท่ีเก็บวสัดุเครื่องใช้  และต้องการพื้นท่ีเก็บวสัดเุครื่องใช้ 

ส านักงานยุติธรรมฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีทํางาน เพราะไม่เพียงพอรองรับคณะกรรมการ

ยุติธรรมฯ  และต้องการห้องประชุมเพิ่ม เพราะไมม่ีห้องประชุมส่วนตัวทําให้ต้องนัดเวลาใช้ห้องประชุมรวมซึ่งยาก

กับการนัดคณะกรรมการยุติธรรมให้ตรงกัน 

ส านักงานพระพุทธศาสนา  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมจํานวนมาก  ได้แก่ พ้ืนท่ีเก็บ

เอกสาร เพราะไม่เพียงพอ  ต้องการพื้นท่ีเก็บวัสดเุครื่องใช้ เพราะไม่เพียงพอ  ต้องการพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอย เพราะ

มีคณะพระสงฆ์ซึ่งเป็นบุคคลพิเศษ และประชาชนเข้ามาตดิต่อจํานวนมาก  ต้องการห้องประชุม เพื่อใช้ต้อนรับ  
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 รับรองพระสงฆ์และประชาชนผูม้าติดต่อจํานวนมาก  และห้องสวดมนต์ เพราะต้องมีไว้คอยบริการชาวพุทธผู้มา

ติดต่อเพื่อเป็นแบบอย่างต่อสังคม 

ส านักงานปกครองจังหวัด  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเกบ็เอกสาร มเีอกสารเกี่ยวกับการยนืยัน

ตัวบุคคลไมส่ามารถทําลายได้ 10 ปีตามระเบียบราชการ แม้จะมีการจัดเก็บด้วยคอมฯหรือใช้นโยบาย 5 ส. ก็ยังไม่

สามารถช่วยได ้

ส านักงานกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีทํางาน เพราะ

ไม่เพียงพอ  ต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารเกี่ยวกับความมั่นคงไมส่ามารถทําลายได้ตามระยะเวลา  และ

ต้องการพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอย เพราะมีประชาชนเข้ามาขอรับบริการจํานวนมาก 

ส านักงานสภาเกษตรกรฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเกบ็เอกสาร เพราะมีเอกสารที่ไมส่ามารถ

ทําลายได้  พื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย เพราะมีประชาชนและผู้ร่วมประชุมเข้ามาตดิต่อจํานวนมาก  ห้องประชุม เพราะ

มีการประชุมบ่อยครั้งระหว่างข้าราชการภายในด้วยกัน และประชุมกับบุคคลภายนอกผู้เกีย่วข้องกับภารกิจ  และ

พื้นที่เตรียมอาหาร เพื่อรับรองผู้เขา้ร่วมหลังการประชุม ซึ่งหน่วยงานมีภารกิจท่ีต้องประชุมกับทั้งบุคลากรภายนอก

และภายในหน่วยงานบ่อยครั้ง 

ส านักงานจังหวัดฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร เพราะมเีอกสารที่ไมส่ามารถทําลาย

ได้ต้องเก็บไว้ 10 ปี ตามระเบียบราชการ มีเอกสารมากข้ึน 

ส านักงานศนูย์ด ารงธรรมฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมจาํนวนมาก  ได้แก่ พ้ืนท่ีทาํงาน 

เพราะมีบคุลากรเพิ่มทุกปี แต่จากการสํารวจและสืบค้นเอกสารพบว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอแล้ว  ต้องการพื้นที่เก็บ

เอกสาร  และพื้นท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้  นอกจากน้ียังต้องการพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอย เพราะมีพื้นที่ให้บรกิารประชาชน

น้อย มีประชาชนเข้ามาติดต่อรับบริการร้องเรียนปัญหามาก 50 - 100คน  และต้องการห้องประชุม เพื่อใช้เป็นที่

ต้อนรับรับรองผู้ร้องเรยีนที่มาทีละจํานวนมาก และสําหรับเป็นห้องไกล่เกลีย่ 

ส านักงานศนูย์บริการคนพิการฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพืน้ท่ีต้อนรับ/ พักคอย เพราะมีเด็ก 

สตรี ผู้สูงอายุ และคนพิการ เข้ามาติดต่อมาก ต้องจัดกิจกรรมเพื่อสง่เสริมและช่วยเหลือคนเหล่านี้  และต้องการ

พื้นที่สําหรับบริการคนพิการ เช่น ห้องน้ํา ทางลาด ฯลฯ เพราะมีหนา้ที่บริการให้ความสะดวกแก่คนพิการ 

ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นที่เก็บเอกสาร เพราะมีเอกสารสาํนวน

คดีต่างๆความเกี่ยวกับความมั่นคงที่ต้องเก็บไว้เป็นหลักฐานตรวจสอบไม่สามารถทําลายได้จนกว่าจะหมดอายุความ  

และต้องการพื้นท่ีเก็บวสัดเุครื่องใช้  นอกจากน้ียังต้องการห้องฝากขัง ซึ่งไม่มีความสะดวกและไม่เหมาะสมที่จะอยู่ใน

บริเวณศาลากลาง 

ส านักงานศนูย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร  และพื้นท่ีเกบ็วัสดุ

เครื่องใช้ 
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ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการ

พื้นที่เพ่ิมเติมจาํนวนมาก  ได้แก่ พื้นที่ทํางาน เพราะมีบุคลากรเพิ่มขึ้น แต่จากการสาํรวจและสืบค้นเอกสารพบว่า

พื้นที่ทํางานเพียงพอแล้ว พบว่าหน่วยงานต้องการพื้นท่ีเพิ่มเพื่อนําไปเป็นพื้นที่สนับสนุน  และต้องการพื้นท่ีต้อนรับ/ 

พักคอย  นอกจากนี้ยังต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร เพราะมีเอกสารสาํนวนคดีต่างๆความเกี่ยวกับความมัน่คงที่ต้องเก็บ

ไว้เป็นหลักฐานตรวจสอบไม่สามารถทําลายได้จนกว่าจะหมดอายุความตามพรบ .เก็บเอกสาร  และต้องการห้อง

ประชุม ท่ีสามารถเก็บเสียงได้เพื่อใช้เป็นพื้นที่ไกล่เกลีย่คดีความ 

ส านักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ  ข้าราชการในหน่วยงานต้องการเพียงพื้นที่เก็บเอกสารเพิ่มเตมิ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น พบว่ามี 26 หน่วยงานภายในศูนย์บริหารฯ ที่ข้าราชการในหน่วยงานมีความต้องการ
พื้นที่เพ่ิมเติม แบ่งเป็น   8 หน่วยงานท่ีต้องการพื้นท่ีทํางานเพิ่มเติม  11 หน่วยงานต้องการพืน้ท่ีต้อนรับพักคอย
สําหรับบริการประชาชน  10 หน่วยงานท่ีต้องการพื้นท่ีเก็บวัสดุเครือ่งใช้  20 หน่วยงานต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร
เพิ่ม  8 หน่วยงานต้องการพื้นท่ีสําหรับเป็นห้องประชุม  1 หน่วยงานต้องการพื้นท่ีรับประทานอาหารในการรับรอง  
และมี 5 หน่วยงานต้องการพื้นท่ีสนับสนุนอ่ืนเฉพาะหน่วยงาน ได้แก่ พื้นที่ผลิตสื่อรายการโทรทัศน์ พ้ืนท่ีแสดงสินค้า
โอทอป (OTOP) ห้องสวดมนต์ หอ้งไกล่เกลีย่ และพื้นทีส่ําหรับผู้สูงอายุและคนพิการ เป็นต้น 

หน่วยงานที่ข้าราชการในหน่วยงานมีความต้องการพ้ืนที่มากที่สุด ได้แก่ สํานักงานพระพุทธศาสนาฯ 

และสาํนักงานศูนย์ดํารงธรรมฯ  ซึง่ต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมหน่วยงานละ 5 ประเภทด้วยกัน   

หน่วยงานที่ข้าราชการในหน่วยงานมีความต้องการพ้ืนที่น้อยท่ีสุด ได้แก่ สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ  
สํานักงานธนารักษ์ฯ  สํานักงานประกันภัยฯ  สํานักงานการค้าภายใน  สํานักงานพาณิชย์ และสํานักงานกองทุน
พัฒนาบทบาทสิทธิสตรฯี  ซึ่งต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิหน่วยงานละ 1 ประเภท 

พ้ืนที่สนับสนนุที่มีความต้องการเพ่ิมเติมมากที่สุด คือ พ้ืนที่เก็บเอกสารทั่วไป  มี 20 หน่วยงานท่ี
ต้องการ  สาเหตุหลักที่ต้องการคือ หลายหน่วยงานมีภาระหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับงานเอกสาร จึงมีความจ าเป็นต้อง
เก็บเอกสารจ านวนมาก มีเอกสารที่ไมส่ามารถทําลายไดเ้ป็นระยะเวลา 10 ปี ตามระเบียบการเก็บรกัษา ยืม และ
ทําลายหนังสือของสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ ทําใหม้ีภาระต้องเก็บเอกสารเพิม่มากข้ึนเรื่อยๆ  บาง
หน่วยงานมีเอกสารเกี่ยวกับความมั่นคง ที่ต้องเก็บไว้ใช้เป็นหลักฐานในการสืบค้นและตรวจสอบ ไมส่ามารถใช้
เทคโนโลยีหรือระบบคอมพิวเตอรใ์นการช่วยเก็บอย่างเดียวได้ทั้งหมด 

พ้ืนที่สนับสนนุที่ไม่เพียงพอและมีความต้องการรองลงมา คือพ้ืนที่ต้อนรับ/ พักคอย เพ่ือบริการ
ประชาชน มี 11 หน่วยงานที่ต้องการ สาเหตุหลักของความต้องการคือหลายหน่วยงานมีภาระหน้าที่เกี่ยวข้องกับ
การบริการประชาชน เช่น หน้าที่ในการพัฒนาส่งเสริมคณุภาพชีวิต คุ้มครอง บรรเทาทุกข์ ให้ความชว่ยเหลือแก่
ประชาชน และหรือเกี่ยวกับการเกษตร และการภาษี เป็นต้น ท าให้มีประชาชนเข้ามาติดต่อเป็นจ านวนมาก บาง
หน่วยงานมีประชาชนเข้ามาติดต่อหรือร้องเรียนเป็นหมู่คณะ เป็นกลุม่ชาวบ้าน หรือเกษตรกร มากกว่าครั้งละกว่า 
50 – 100 คน ทําให้พื้นที่ในการต้อนรับ/ พักคอยบริการไม่เพียงพอต้องใช้ห้องประชุมขนาดใหญ่ในการต้อนรับ
รับรอง และหรือไกล่เกลี่ยคดีความ นอกจากน้ียังพบว่ามีหลายหน่วยงานที่ผู้ใช้พื้นที่ต้องการสร้างอาคารใหม่เพราะ
ต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสารและพื้นท่ีต้อนรับ/ พักคอยเพื่อบริการประชาชนเพิ่มเติมอีกด้วย  
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พ้ืนที่สนับสนนุที่มีความต้องการเพ่ิมเติมน้อยท่ีสุด คือ พื้นที่เตรียมอาหาร มี 1 หน่วยงานท่ีต้องการ 
สาเหตุหลักท่ีต้องการคือเพื่อรับรองผู้เข้าร่วมหลังการประชุม ซึ่งหน่วยงานมีภารกจิที่ต้องประชุมกับทั้งบุคลากร
ภายนอกและภายในหน่วยงานบ่อยครั้ง 

พ้ืนที่ส่วนมากที่ทกุหน่วยงานต้องการเพ่ิมเติมเป็นพื้นที่สนับสนุน 

ดังนั้น จะสามารถจัดหน่วยงานแยกตามความต้องการพื้นท่ีเพิ่มได้เปน็ 3 กลุ่มหลัก ได้แก ่
กลุ่มที่ 1 คือ หน่วยงานที่ข้าราชการในหน่วยงานไม่มีความต้องการพ้ืนที่เพ่ิมเติม พบว่ามีจํานวน 17 

หน่วยงาน  จากการสํารวจพบว่าหน่วยงานในกลุ่มที่ 1 ส่วนมากมีพ้ืนท่ีโล่งว่างและกว้างขวาง และไมพ่บปัญหาการ
ใช้พื้นที่  แต่พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนเป็นจํานวนมาก 

กลุ่มที่ 2 คือ หน่วยงานที่ข้าราชการในหน่วยงานไม่ต้องการพ้ืนที่ท างาน แต่ยังต้องการพ้ืนที่สนับสนุน
เพ่ิมเติม 18 หน่วยงาน บางหน่วยงานข้าราชการระดับสูงประจําหนว่ยงานให้สัมภาษณ์ว่าพ้ืนท่ีทํางานเพียงพอแล้ว 
แต่ขาดพื้นท่ีสนับสนุน เช่น พ้ืนท่ีจัดเก็บเอกสาร วัสดุเครื่องใช้ พ้ืนท่ีต้อนรับพักคอย พื้นที่ประชุม ฯลฯ บาง
หน่วยงานผู้ใช้พื้นที่ให้สัมภาษณ์ว่าขาดและมีความต้องการพื้นท่ีต่างๆซึ่งเป็นหนึ่งในพื้นที่สนับสนุน ไมไ่ด้ต้องการ
พื้นที่ทํางานเพิ่มเติม ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า หน่วยงานประเภทนีเ้ป็นหนว่ยงานท่ีมีพื้นท่ีทํางานเพียงพอแล้ว แต่มีพื้นท่ี
สนับสนุนไม่เพียงพอ  

กลุ่มที่ 3 คือ หน่วยงานที่ข้าราชการในหน่วยงานต้องการทั้งพ้ืนที่ท างานและสนบัสนุนเพ่ิมเติม มี
จํานวน 8 หน่วยงาน  สังเกตได้ว่าพื้นที่โดยรวมจะมสีภาพแออัดคับแคบไม่มีพื้นท่ีโล่งว่าง มีเอกสาร/ วัสดุเครื่องใช้
วางรกไม่มีที่จดัเก็บ และมีปญัหาการใช้พื้นที่ผิดประเภท เช่น ใช้พื้นที่ประชุมเป็นท่ีจัดเก็บเอกสาร และหรือส่วน
ต้อนรับ การใช้ทางเดินสญัจรหลัก/ ระเบยีงเก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้ เป็นต้น มีการใช้พื้นที่หน่ึงๆเป็นส่วน
สนับสนุนหลายอย่างด้วยกัน เช่น ใช้พื้นที่เป็นห้องครัว เก็บเอกสาร และวัสดุเครื่องใช้รวมกัน 
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5.6 พื้นที่ท างานตามมาตรฐานกรมโยธาธิการและผังเมือง 

กรมโยธาธิการและผังเมืองได้กําหนดมาตรฐานพื้นที่ทํางานต่อคนไว้เพื่อให้อาคารที่ทําการของทางราชการ
อยู่ในมาตรฐานเดียวกัน  โดยกําหนดให้ผู้ว่าราชการจังหวัดฯมีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางาน 30 ตารางเมตรตอ่คน รองผู้ว่า
ราชการจังหวัดมมีาตรฐานพื้นที่ทํางาน 25 ตารางเมตรต่อคน  ข้าราชการระดบัปลดัจังหวัด หัวหน้าหน่วย และหรือ
ผู้อํานวยการสํานักงาน มีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางาน 20 ตารางเมตรต่อคน   ข้าราชการระดบัหัวหน้ากลุม่ หัวหน้าฝ่าย 
และหรือหัวหน้างานมีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางาน 12 ตารางเมตรต่อคน   ข้าราชการระดับผู้ปฏิบัติวิชาชีพมคีวามต้องการ
พื้นที่ทํางาน 6 ตารางเมตรต่อคน   และข้าราชการตําแหน่งประเภททั่วไปมีความต้องการพื้นท่ีทํางาน 4.5 ตาราง
เมตรต่อคน 

เมื่อนํามาตรฐานพื้นที่ทํางานต่อคนท่ีได้กล่าวไว้ในข้างต้น  มาทําการคํานวณโดยใช้พื้นที่ต่อคนคณูด้วย
จํานวนข้าราชการในตารางที่ 5 - 2  จะได้มาตรฐานพ้ืนท่ีทํางาน  รายละเอียดแยกตามหน่วยงานไดด้งันี้  

ตารางที่ 5 – 6 แสดงพื้นที่ทํางานต่อคนตามมาตรฐานกรมโยธา 

ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 

จ านวนพ้ืนที่ท างานตามมาตรฐานกรมโยธาฯ (ตร.ม.) 

ผู้ว
่าร

าช
กา

ร/
 อ

ธิบ
ดีก

รม
 

รอ
งผ

ู้ว่า
รา

ชก
าร

 

หัว
หน

้าห
น่ว

ย 
/ ผ

.อ
. /

 ป
ลดั

 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

 / 
หัว

หน
้าฝ

่าย
 

ผู้ป
ฏิบ

ัติว
ิชา

ชีพ
 

ตํา
แห

น่ง
ปร

ะเ
ภท

ทั่ว
ไป

 

รว
ม 

(ต
ร.ม

.) 
1 สนง. สรรพสามติอําเภอเมือง - - - 12 - 36 48 

2 สนง. สรรพสามติจังหวัดฯ - - 20 36 - 76.5 132.5 

3 สนง. ธนารักษ์จังหวัดฯ - - 20 24 24 18 86 

4 สนง. สรรพากรจังหวัดฯ - - 20 168 - 238.5 426.5 

5 สนง. ประกันภยัจังหวัดฯ  - - - 12 - 13.5 25.5 

6 สนง. การค้าภายในจังหวัดฯ - - 20 12 - 13.5 45.5 

7 สนง. พาณิชย์จังหวัดฯ - - 20 24 - 58.5 102.5 

8 สนง. ป้องกันและบรรเทาฯ - - 20 36 12 45 113 

9 สนง. ประชาสมัพันธ์จังหวัดฯ  - - 20 24 - 18 62 

10 สนง. กองคลังจังหวัดฯ - - 20 36 - 54 110 

11 สนง. แรงงานจังหวัดฯ - - 20 36 - 13.5 69.5 

12 สนง. พัฒนาสังคมความมั่นคงฯ - - 20 60 - 94.5 174.5 
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ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 

จ านวนพ้ืนที่ท างานตามมาตรฐานกรมโยธาฯ (ตร.ม.) 

ผู้ว
่าร

าช
กา

ร/
 อ

ธิบ
ดีก

รม
 

รอ
งผ

ู้ว่า
รา

ชก
าร

 

หัว
หน

้าห
น่ว

ย 
/ ผ

.อ
. /

 ป
ลดั

 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

 / 
หัว

หน
้าฝ

่าย
 

ผู้ป
ฏิบ

ัติว
ิชา

ชีพ
 

ตํา
แห

น่ง
ปร

ะเ
ภท

ทั่ว
ไป

 

รว
ม 

(ต
ร.ม

.) 

13 สนง. จัดหางานจังหวัดฯ - - 20 24 - 76.5 120.5 

14 สนง. วัฒนธรรมจังหวัดฯ - - 20 60 - 63 143 

15 สนง. สัสดีจังหวัดฯ - - 20 36 - 22.5 78.5 

16 สนง. ตรวจเงินแผ่นดินฯ - - 40 12 - 36 88 

17 สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ - - 20 48 - 27 95 

18 สนง. ประกันสังคมฯ - - 20 60 - 81 161 

19 สนง. พัฒนาธุรกิจการค้าฯ - - 20 12 - 13.5 45.5 

20 สนง. พลังงานจังหวัดฯ - - 20 24 30 18 92 

21 กองรักษาความสงบเรียบร้อยฯ - - 40 96 - - 136 

22 สนง. ตรวจบญัชีสหกรณ ์ - - 20 48 - 90 158 

23 สนง. พัฒนาชุมชนจังหวัด - - 20 48 - 81 149 

24 สนง. อุตสาหกรรมจังหวัด - - 20 36 - 63 119 

25 สนง. สหกรณ์จังหวัดฯ - - 20 84 - 72 176 

26 สนง. เกษตรและสหกรณ์ฯ - - 20 48 - 67.5 135.5 

27 หน่วยสันติบาล - - 20 48 - - 68 

28 สนง. สถิติจังหวัดฯ - - 20 72 - 58.5 150.5 

29 สนง. ยุติธรรมจังหวัดฯ - - 80 36 - 13.5 129.5 

30 สนง. ปกครองท้องถิ่นฯ - - 20 60 - 45 125 

31 สนง. พระพุทธศาสนา - - 20 24 - 31.5 75.5 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ - - 20 60 - 103.5 183.5 

33 สนง. กอ.รมน. - - 20 48 - 31.5 99.5 

34 สนง. สภาเกษตรกรจังหวัดฯ - - 20 24 - 13.5 57.5 

35 สนง. โยธาธิการฯ - - 20 60 90 22.5 192.5 

36 สํานักงานจังหวัดฯ 30 50 20 72 - 238.5 410.5 
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ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 

จ านวนพ้ืนที่ท างานตามมาตรฐานกรมโยธาฯ (ตร.ม.) 

ผู้ว
่าร

าช
กา

ร/
 อ

ธิบ
ดีก

รม
 

รอ
งผ

ู้ว่า
รา

ชก
าร
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ลดั
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ลุ่ม

 / 
หัว
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ชีพ
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ะเ
ภท

ทั่ว
ไป

 

รว
ม 

(ต
ร.ม

.) 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ - - - 12 - 27 39 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ - - - 12 - 18 30 

39 สนง. ตรวจคนเข้าเมือง - - 20 36 - 18 74 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง - - 20 48 - 40.5 108.5 

41 สํานักงาน ปปช. - - 20 48 - 31.5 99.5 

42 กองทุนฟื้นฟูพัฒนาเกษตรกรฯ - - 20 12 - 9 41 

43 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ - - - 12 - 4.5 16.5 

พ้ืนที่ท างานตามมาตรฐานฯรวม 30 50 860 1,800 156 2,097 4,993 

 
จากตารางที่ 5 – 6  พบว่า ข้าราชการจํานวน 688 คน มีความต้องการพื้นท่ีทํางานตามมาตรฐานกรมฯ

รวม 4,993 ตารางเมตร แบ่งเป็น  ข้าราชการระดับผู้ว่าราชการจังหวัด มีมาตรฐานพื้นที่ทํางาน 30 ตารางเมตร  
รองผู้ว่าราชการจังหวัดฯ มมีาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานรวม 50 ตารางเมตร   ข้าราชการระดับปลดัจังหวัด/ หัวหน้า
หน่วย/ และหรือผู้อํานวยการสํานกังาน มีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานรวม 860 ตารางเมตร   ข้าราชการระดับหัวหน้า
กลุ่ม/ หัวหนา้ฝ่าย/ และหรือหัวหน้างาน มีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานรวม 1,800 ตารางเมตร   ข้าราชการระดับผู้ปฏิบัติ
วิชาชีพ มีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานรวม 156 ตารางเมตร  และข้าราชการตําแหน่งประเภททั่วไป มีความต้องการพื้นท่ี
ทํางานตามมาตรฐานกรมฯรวม 2,097 ตารางเมตร  

หน่วยงานที่มีมาตรฐานพ้ืนที่ท างานมากที่สุด คือ สํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ มมีาตรฐานพื้นที่ทํางาน 

426.5 ตารางเมตร 

หน่วยงานที่มีมาตรฐานพ้ืนที่ท างานน้อยท่ีสุด คือ สํานักงานประกนัภัยจังหวัดฯ มีมาตรฐานพื้นที่ทํางาน 

25 ตารางเมตร 
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5.7 เปรียบเทียบพื้นที่ท างานในปัจจุบัน กับ พื้นที่ท างานตามมาตรฐานกรมโยธาฯ  

เนื่องจากข้าราชการใน 26 หน่วยงานยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิ  ในครั้งนี้จึงได้นําตารางที่ 5 - 4 ซึ่ง
เป็นพื้นที่ทํางานของแต่ละหน่วยงานในปัจจุบัน  มาเปรียบเทียบกับ  ผลจากตารางที่ 5 - 6 ซึ่งเป็นพ้ืนท่ีทํางานท่ีแต่
ละหน่วยงานต้องการตามมาตรฐานกรมโยธาฯ    เพื่อทําการหาคําตอบในประเด็นคําถามที่ว่า หน่วยงานมีพื้นที่
เพียงพอตามมาตรฐานหรือไม่  ผลการเปรยีบเทียบมรีายละเอยีด ดังนี้ 

ตารางที่ 5 – 7  แสดงผลการเปรยีบเทียบพื้นที่ทํางานในปัจจุบัน กับ พื้นที่ทํางานตามมาตรฐานกรมโยธาฯ 

ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 
พ้ืนที่ท างานที่มีอยู่ 

ในปัจจุบนั 
พ้ืนที่ท างานที่ต้องการ

ตามมาตรฐานฯ 
ผล 

1 สนง. สรรพสามติอําเภอเมือง 56 48 มากกว่า 

2 สนง. สรรพสามติจังหวัดฯ 127 132.5 น้อยกว่า 

3 สนง. ธนารักษ์จังหวัดฯ 111 86 มากกว่า 

4 สนง. สรรพากรจังหวัดฯ 565 426.5 มากกว่า 

5 สนง. ประกันภยัจังหวัดฯ  57 25.5 มากกว่า 

6 สนง. การค้าภายในจังหวัดฯ 83 45.5 มากกว่า 

7 สนง. พาณิชย์จังหวัดฯ 115 102.5 มากกว่า 

8 สนง. ป้องกันและบรรเทาฯ 160 113 มากกว่า 

9 สนง. ประชาสมัพันธ์จังหวัดฯ  70 62 มากกว่า 

10 สนง. กองคลังจังหวัดฯ 132 110 มากกว่า 

11 สนง. แรงงานจังหวัดฯ 93 69.5 มากกว่า 

12 สนง. พัฒนาสังคมความมั่นคงฯ 160 174.5 น้อยกว่า 

13 สนง. จัดหางานจังหวัดฯ 151 120.5 มากกว่า 

14 สนง. วัฒนธรรมจังหวัดฯ 158 143 มากกว่า 

15 สนง. สัสดีจังหวัดฯ 120 78.5 มากกว่า 

16 สนง. ตรวจเงินแผ่นดินฯ 200 88 มากกว่า 

17 สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ 114 95 มากกว่า 

18 สนง. ประกันสังคมฯ 155 161 น้อยกว่า 

19 สนง. พัฒนาธุรกิจการค้าฯ 50 45.5 มากกว่า 

20 สนง. พลังงานจังหวัดฯ 114 92 มากกว่า 
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ล า
ดับ

ที่ 
  

รายชื่อหน่วยงาน 
พ้ืนที่ท างานที่มีอยู่ 

ในปัจจุบนั 
พ้ืนที่ท างานที่ต้องการ 

ตามมาตรฐานฯ 
ผล 

21 กองรักษาความสงบเรียบร้อยฯ 100 136 น้อยกว่า 

22 สนง. ตรวจบญัชีสหกรณ ์ 163 158 มากกว่า 

23 สนง. พัฒนาชุมชนจังหวัด 163 149 มากกว่า 

24 สนง. อุตสาหกรรมจังหวัด 182 119 มากกว่า 

25 สนง. สหกรณ์จังหวัดฯ 125 176 น้อยกว่า 

26 สนง. เกษตรและสหกรณ์ฯ 151 135.5 มากกว่า 

27 สนง. หน่วยสันติบาล 60 68 น้อยกว่า 

28 สนง. สถิติจังหวัดฯ 200 150.5 มากกว่า 

29 สนง. ยุติธรรมจังหวัดฯ 61 129.5 น้อยกว่า 

30 สนง. ปกครองท้องถิ่นฯ 160 125 มากกว่า 

31 สนง. พระพุทธศาสนา 86 75.5 มากกว่า 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ 392 183.5 มากกว่า 

33 สนง. กอ.รมน. 77 99.5 น้อยกว่า 

34 สนง. สภาเกษตรกรจังหวัดฯ 67 57.5 มากกว่า 

35 สนง. โยธาธิการฯ 226 192.5 มากกว่า 

36 สํานักงานจังหวัดฯ 671 410.5 มากกว่า 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 61 39 มากกว่า 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ 60 30 มากกว่า 

39 สนง. ตรวจคนเข้าเมือง 180 74 มากกว่า 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 120 108.5 มากกว่า 

41 สํานักงาน ปปช. 136 99.5 มากกว่า 

42 กองทุนฟื้นฟูพัฒนาเกษตรกรฯ 69 41 มากกว่า 

43 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ 37 16.5 มากกว่า 

พ้ืนที่ท างานตามมาตรฐานฯรวม 6,514 4,993 มากกว่า 

 

หมายเหต ุ สีเขียวหมายถึงหน่วยงานมีพื้นที่ทํางานมากกว่ามาตรฐาน    

สีแดงหมายถึงหน่วยงานมีพื้นที่ทํางานน้อยกว่ามาตรฐาน 
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จากตาราง 5 - 7 พบว่า 
35 หน่วยงานซึ่งเป็นผู้ใช้ส่วนมาก มีพ้ืนที่ท างานมากกว่ามาตรฐานพื้นที่ท างานของกรมโยธาฯ  ไดแ้ก่ 

สํานักงานสรรพสามิตอําเภอเมือง  สํานักงานธนารักษ์ฯ  สํานักงานสรรพากรฯ  สํานักงานประกันภัยฯ  สํานักงาน
การค้าภายในฯ  สํานักงานพาณิชย์ฯ  สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยฯ  สาํนักงานประชาสัมพันธ์ฯ  
สํานักงานกองคลังจังหวัดฯ  สํานกังานแรงงานฯ  สํานักงานจัดหางานฯ  สํานักงานวัฒนธรรมฯ  สํานกังานสัสดฯี  
สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินฯ  สํานักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ  สํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าฯ  สํานักงาน
พลังงานฯ  สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณฯ์  สํานักงานพัฒนาชุมชนฯ  สํานักงานอุตสาหกรรมฯ  สํานักงานเกษตร
และสหกรณ์ฯ  สํานักงานสถิติฯ  สํานักงานปกครองท้องถิ่นฯ  สํานกังานพระพุทธศาสนา  สํานักงานท่ีทําการ
ปกครองจังหวัดฯ  สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดฯ  สํานักงานโยธาธิการฯ  สํานักงานจังหวัดฯ  ศูนยด์ํารงธรรม
จังหวัดฯ  ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดฯ  สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองฯ  ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งฯ  สํานักงาน ปปช.  
สํานักงานกองทุนฟื้นฟูพัฒนาเกษตรกรฯ  และสํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรฯี 

8 หน่วยงานซึ่งเป็นผู้ใช้ส่วนน้อย มีพื้นที่ท างานน้อยกว่ามาตรฐานพ้ืนที่ท างานของกรมโยธาฯ  ไดแ้ก่  
สํานักงานสรรพสามิตจังหวัดฯ  สาํนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  สํานักงานประกันสงัคมฯ  
สํานักงานกองรักษาความสงบเรียบร้อยฯ  สํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ  สํานักงานหน่วยสันติบาล  สํานักงานยุติธรรม
ฯ  และสาํนักงานกองอํานวยการรกัษาความมั่นคงฯ (กอ.รมน.) 

ข้าราชการทั้งหมดมีความต้องการพื้นที่ทํางานเพียง 4,993 ตารางเมตร  แต่ปัจจุบันศูนย์บริหารราชการ
จังหวัดฯมีพื้นท่ีทํางานถึง 6,514 ตารางเมตร  พบว่าพ้ืนท่ีทํางานในปัจจุบันรวมทั้งหมดแล้วมจีํานวนมากกว่า
มาตรฐานพื้นที่ทํางานของกรมโยธาฯ   

นอกจากน้ียังพบว่า  ภายในปี 2560 เมื่อสาํนักงานประกันสังคมฯ สํานักงานจัดหางานฯ และสํานักงาน
ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งย้ายออกจากอาคารฯ จะทําใหศู้นย์บริหารราชการมีพื้นที่ว่างเพิ่มขึ้นไปอีก 860 ตารางเมตร  
ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าสภาพการใช้พ้ืนที่ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญในปัจจุบันนั้นมีพ้ืนที่ท างาน
เพียงพอแล้ว 
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5.8 เปรียบเทียบความต้องการพื้นที่เพิ่มเติม กับ พื้นที่ท างานตามมาตรฐานฯ 

เพื่อให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการพื้นท่ีของข้าราชการผูใ้ช้อาคารกับพ้ืนท่ีทํางานตาม

มาตรฐานที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  จึงได้ทําการเปรยีบเทียบความต้องการพื้นที่เพ่ิมเติม  กับพ้ืนท่ีทํางาน จากตารางที่ 5 – 7 

จะไดผ้ลดังนี ้

ตารางที่ 5 – 8  แสดงการเปรียบเทียบระหว่างความต้องการพื้นท่ีเพิม่เติมของข้าราชการในแต่ละ

หน่วยงาน กับ พื้นที่ทํางานตามมาตรฐานฯ  

ล า
ดับ

ที ่

รายชื่อหน่วยงาน 
ความต้องการพ้ืนที่

เพ่ิมเติม 
พ้ืนที่ท างานที่มีอยู่ในปัจจบุันเทียบ

กับมาตรฐานฯแล้วพบว่า 

1 สนง. สรรพสามติอําเภอเมือง ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

2 สนง. สรรพสามติจังหวัดฯ มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

3 สนง. ธนารักษ์จังหวัดฯ มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

4 สนง. สรรพากรจังหวัดฯ มี 4 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

5 สนง. ประกันภยัจังหวัดฯ  มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

6 สนง. การค้าภายในจังหวัดฯ มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

7 สนง. พาณิชย์จังหวัดฯ มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

8 สนง. ป้องกันและบรรเทาฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

9 สนง. ประชาสมัพันธ์จังหวัดฯ  มี 3 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

10 สนง. กองคลังจังหวัดฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

11 สนง. แรงงานจังหวัดฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

12 พัฒนาสังคมความมั่นคงฯ มี 4 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

13 สนง. จัดหางานจังหวัดฯ มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

14 สนง. วัฒนธรรมจังหวัดฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

15 สนง. สัสดีจังหวัดฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

16 สนง. ตรวจเงินแผ่นดินฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

17 สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

18 สนง. ประกันสังคมฯ มี 4 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

19 สนง. พัฒนาธุรกิจการค้าฯ ไม่มีความต้องการ 
มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

*มีพื้นที่ท างานน้อยท่ีสุด 
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ล า
ดับ

ที ่
รายชื่อหน่วยงาน 

ความต้องการพ้ืนที่
เพ่ิมเติม 

พ้ืนที่ท างานที่มีอยู่ในปัจจบุันเทียบ
กับมาตรฐานฯแล้วพบว่า 

20 สนง. พลังงานจังหวัดฯ มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

21 กองรักษาความสงบเรียบร้อย ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

22 สนง. ตรวจบญัชีสหกรณ ์ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

23 สนง. พัฒนาชุมชนจังหวัด มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

24 สนง. อุตสาหกรรมจังหวัด ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

25 สนง. สหกรณ์จังหวัดฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

26 สนง. เกษตรและสหกรณ์ฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

27 หน่วยสันติบาล ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

28 สนง. สถิติจังหวัดฯ มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

29 สนง. ยุติธรรมจังหวัดฯ มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

30 ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

31 สนง. พระพุทธศาสนา 
มี 5 ความต้องการ 

*มีความต้องการมากสุด 
มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

32 ที่ทําการปกครองจังหวัดฯ มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

33 
สนง. กองอํานวยการรักษาความ
มั่นคงภายใน 

มี 3 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ 

34 สนง. สภาเกษตรกรจังหวัดฯ มี 4 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

35 สนง. โยธาธิการฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

36 สํานักงานจังหวัดฯ มี 1 ความต้องการ 
มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

*มีพื้นที่ท างานมากที่สุด 

37 ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดฯ 
มี 5 ความต้องการ 

*มีความต้องการมากสุด 
มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

38 ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

39 สนง. ตรวจคนเข้าเมือง มี 2 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

40 ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง มี 3 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

41 สํานักงาน ปปช. มี 4 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

42 กองทุนฟื้นฟูพัฒนาเกษตรกรฯ ไม่มีความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 

43 กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีฯ มี 1 ความต้องการ มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ 
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จากตารางที่ 5 – 10  พบว่า 
สีเขียวคือ หน่วยงานมีพื้นที่ทํางานมากกว่ามาตรฐาน และข้าราชการในหน่วยงานไม่มีความต้องการพื้นที่

เพิ่มเตมิ มีจํานวน 15 หน่วยงาน 
สีฟ้าคือ หน่วยงานมีพื้นที่ทํางานมากกว่ามาตรฐาน แต่ข้าราชการในหน่วยงานยังมีความต้องการพื้นท่ี

สนับสนุนเพิม่เตมิ มีจํานวน 21 หน่วยงาน 
สีแดงคือ หน่วยงานมีพื้นที่ทํางานต่ํากว่ามาตรฐาน ข้าราชการในหน่วยงานต้องการทั้งพื้นที่ทํางาน และ

สนับสนุนเพิม่เตมิ มีจํานวน 6 หนว่ยงาน ได้แก่ สํานักงานสรรพสามติจังหวัดฯ สาํนักงานพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ฯ สํานักงานประกันสังคมฯ สาํนักงานยุติธรรมฯ และสาํนักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคง
ภายในฯ 

สีเหลืองคือ หน่วยงานมีพื้นที่ทํางานต่ํากว่ามาตรฐานแต่กลับไม่มีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติมเลย มีจาํนวน 
2 หน่วยงาน ได้แก่ สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรยีบร้อยประจําจังหวัดฯ และสํานักงานสหกรณ์จังหวัดฯ 
 พบว่าหน่วยงานผู้ใช้อาคารส่วนมากหน่วยงานส่วนมาก 21 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 48 แม้จะมี
พ้ืนที่ท างานมากกว่ามาตรฐานฯ แต่ยังมีความต้องการพ้ืนที่สนับสนุนเพ่ิมเติมอยู่  ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้จึงมี
ข้อสรุปว่า ศูนย์บริหารราชการจังหวัดฯแม้จะมีพ้ืนทีท างานเพียงพอ  แต่ขาดยังพ้ืนที่สนับสนุน 

ยิ่งไปกว่าน้ันเมื่อนําผังการใช้พื้นที่ปัจจุบันมาเปรียบเทียบกับผังการใช้พื้นที่ในปี พ.ศ. 2539 ซึ่งออกแบบ
โดยกรมโยธาธิการและผังเมืองพบว่า ปัจจุบันหลายหน่วยงานในอาคารศูนย์บรหิารราชการฯมีการปรับเปลี่ยนพื้นที่
ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนเพิ่มขึ้นจากเดิมเป็นจํานวนมากถึง 29%   การเปลี่ยนแปลงการใช้พ้ืนที่ของอาคารศูนย์
บริหารฯจากพ้ืนที่ท างานเป็นพื้นที่สนับสนุนจ านวนมากนัน้เป็นสิ่งยืนยันได้อย่างเด่นชัดว่าหน่วยงานผู้ใช้อาคาร
มีความต้องการพ้ืนที่สนับสนุนจ านวนมาก  เมื่อมีพ้ืนทีส่นับสนนุไม่เพียงพอจึงมีการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ท างาน
จากเดิม เป็นพื้นที่สนบัสนุนในปจัจุบนั   

จากการค้นพบว่าหลายหน่วยงานเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีทํางานจากเดิมในปี 2539 เป็นพื้นที่สนับสนุนมากขึ้น
ถึง 29% ในปัจจุบันนั้น  บ่งบอกได้ว่าในปี 2539 มีการเตรียมพื้นท่ีสนับสนุนให้แตล่ะหน่วยงานไมเ่พยีงพอ   

อีกทั้งการจัดสรรปันส่วนพ้ืนท่ี ใหแ้ต่ละหน่วยงานใช้เป็นที่ตั้งสํานักงานในปัจจุบันน้ันยังเป็นไปแบบเฉพาะ
หน้าไมม่ีการใช้มาตรฐานกรมโยธาฯในการคํานวณพื้นที่ทํางานให้มีความพอดีกับจํานวนข้าราชการในหน่วยงาน  ทํา
ให้มีบางหน่วยงานไดร้ับการจดัสรรพื้นท่ีมากจนมีพื้นท่ีทํางานเหลือใช้ หรือมีพื้นที่เกินกว่าที่มาตรฐานกรมโยธาฯ
กําหนด  เมื่อไม่มีพื้นที่สนับสนุนรองรับ หน่วยงานเหล่านี้จึงนําพ้ืนท่ีทํางานมาปรับใช้เป็นพื้นที่สนับสนนุทําให้
หน่วยงานเหล่านีม้ีไม่มีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิ  ในขณะที่บางหนว่ยงานนั้นได้รับการจัดสรรพื้นท่ีนอ้ยกว่าทําให้มี
พื้นที่ทํางานพอดี หรือไม่เพียงพอต่อความต้องการอยู่แล้ว จึงไมม่ีพื้นท่ีเหลือใช้สําหรบัเป็นส่วนสนับสนุน หน่วยงาน
เหล่านี้จึงมคีวามต้องการพื้นท่ีเพิม่เติมเพื่อนําไปเป็นส่วนสนับสนุนน่ันเอง 

อย่างไรก็ดีการศึกษาในครั้งนี้ยังขาดแหล่งอ้างอิงอื่นๆ เช่น มาตรฐานพื้นที่สนับสนุน ซึ่งจะทําให้ข้อมลูเรื่อง
พื้นที่สนับสนุนมีความชัดเจนยิ่งขึน้   พื้นที่สนับสนุนนั้นไมไ่ด้มมีาตรฐานการใช้พื้นท่ีที่ชัดเจนดังเช่นพ้ืนท่ีทํางาน  อีก
ทั้งความต้องการพื้นท่ีสนับสนุนของข้าราชการขึ้นอยู่กับภารกิจและความจําเป็นท่ีแตกต่างกันในแต่ละหน่วยงาน   
การศึกษาในครั้งนี้จึงมีเพียงมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานท่ีใช้อ้างอิงประกอบกับการสํารวจและสมัภาษณ์เท่านั้น 
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บทที่ 6  
สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

  
ศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ สร้างขึ้นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 เพื่อรวมหลายหน่วยงานราชการ

เข้าไว้ในสถานท่ีเดียวกัน ทําให้มีความสะดวกในการบริหารงานและบริการประชาชนในลักษณะเบ็ดเสร็จ (One 
stop service) อีกทั้งยังเป็นการประหยดังบประมาณในการก่อสรา้งอาคารเฉพาะหน่วยงาน  

แต่ในปัจจุบันมีการสรา้งอาคารเฉพาะหน่วยงานเพิ่มขึ้น มีอาคารที่สร้างเสร็จแล้วยังไม่เข้าอยู่ คือ อาคาร
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดฯ  อาคารที่อยู่ในระหว่างการก่อสรา้ง คือ อาคารสํานักงานจัดหางานจังหวัดฯ และ
อาคารศูนย์คุม้ครองคนไร้ที่พึ่ง ซึ่งขอใช้พื้นที่ร่วมกับ สํานักงานบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดฯ  นอกจากนี้ยังมี

แผนจะก่อสร้างเพ่ิมข้ึนอีก 4 อาคาร คือ อาคารสาํนักงานสรรพากรจังหวัดฯ อาคารสํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน

จังหวัดฯ อาคารสํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ และอาคารสํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
จังหวัดฯ  โดยทุกอาคารได้รับการอนุมัติให้ใช้พื้นที่ราชพัสดุแล้ว  อยูใ่นระหว่างรองบประมาณ หรือเตรียมการ
ก่อสร้างอาคารเท่านั้น   

การศึกษาในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์ศึกษาสภาพการใช้พื้นที่ปัจจุบัน และปัญหาที่เกิดขึ้น  เพื่อเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงการใช้พื้นที่อาคารที่มีอยู่เดิม  และเป็นแนวทางในการพิจารณาก่อสร้างอาคารใหม่  

ใช้วิธีการสํารวจ สังเกต เพื่อให้ทราบถึงสภาพปัจจุบันและปญัหาที่เกิดขึ้น   สัมภาษณ์ผู้ใช้อาคารเพื่อให้
ทราบถึงปัญหาในการใช้พื้นที่  และความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิ   โดยผู้ให้สมัภาษณ์เป็นข้าราชการระดับสูงของทุก
หน่วยงานจํานวน 43 คน  แบ่งเป็นหัวหน้าหน่วยงาน/ ผู้อํานวยการสํานักงาน 25 คน  และตําแหน่งอื่นๆ ได้แก่ 
ผู้แทนหัวหน้าและรองผู้อํานวยการ 18 คน   มีการสืบค้นข้อมูลจากเอกสารแบบแปลนพ้ืนอาคาร   อัตรากําลังพล
ข้าราชการผู้ใช้อาคาร  และทฤษฏทีี่เกี่ยวข้อง เช่น หลักการแบ่งประเภทพ้ืนท่ีอาคาร  มาตรฐานพื้นที่ทํางาน เป็น
ต้น   มีการบันทึกภาพ  จัดทําข้อมูลแสดงการใช้พื้นที่จากการสํารวจลงในผังพื้น   จากน้ันถอดเทปสมัภาษณเ์ป็น
เอกสารเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์  และสรุปผลการศึกษา  

จากการทบทวนวรรณกรรมทําให้เข้าใจได้ว่า NOA (Net occupiable area)  คือพ้ืนท่ีสุทธิที่ใช้งานได้
ทั้งหมดของอาคาร  มาจากพื้นท่ีอาคารทั้งหมดหักส่วนเสา กําแพง ระบบประกอบอาคาร ส่วนกลางอาคาร และ
ทางเดินสัญจรหลักท่ีเกี่ยวข้องกับระบบความปลอดภัยออก   

พื้นที่สุทธิที่ใช้งานได้ยังแบ่งออกเป็น 2 ส่วน  คือ พ้ืนท่ีทํางาน (Work space) และพื้นทีส่นับสนุน 
(Ancillary+ Support space)  ประกอบด้วย พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย  พ้ืนท่ีเก็บเอกสาร  พื้นที่เก็บวัสดุเครื่องใช้  
พื้นที่ประชุม  พ้ืนท่ีเตรียมอาหาร  และพื้นที่สนับสนุนอ่ืนๆเฉพาะหน่วยงาน ได้แก่ ศูนย์อาหาร  ห้องสื่อสาร  ศูนย์
บริหารข้อมลู  พื้นที่จัดแสดงสินคา้  พื้นที่ออกกําลังกาย  เป็นต้น 

จากการศึกษาพบว่าศูนย์บริหารราชการ ประกอบด้วยอาคารศูนยบ์ริหารราชการ เป็นอาคารหลัก และ
อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ เป็นอาคารประกอบ โดยอาคารทั้งสองมีทางเดินเช่ือมต่อกัน   มีพ้ืนที่อาคาร
รวมกันเท่ากับ 21,400 ตารางเมตร  เป็นพ้ืนท่ีสุทธิใช้งานได้ 14,312 ตารางเมตร   แบ่งเป็นพื้นที่ทํางาน 6,514 
ตารางเมตร และพื้นท่ีสนับสนุน 7,798 ตารางเมตร   
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พื้นที่สนับสนุนแบ่งเป็น พ้ืนท่ีต้อนรับ/ พักคอย 896 ตารางเมตร พ้ืนท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้ 949 ตารางเมตร 
พื้นที่เก็บเอกสารทั่วไป 801 ตารางเมตร ห้องประชุม 3,877 ตารางเมตร พื้นที่เตรียมอาหาร (Pantry) 845 ตาราง
เมตรและพื้นท่ีสนับสนุนอ่ืนๆเฉพาะหน่วยงาน ได้แก่ ห้องควบคุมคอมฯ ห้องสื่อสาร พื้นที่ออกกําลังกาย (Fitness) 
พื้นที่ถ่ายเอกสารและพิมพ์งาน ศนูย์บริการข้อมลู และพื้นท่ีคัดกรองเอกสารรวม 430 ตารางเมตร  

ปัจจุบันศูนย์บรหิารราชการจังหวดัฯ เป็นท่ีทําการ ของ 43 หน่วยงาน  มีข้าราชการผู้ใช้อาคารรวม 688 
คน  จากการสํารวจพบว่า ปัญหาในการใช้พื้นทีม่ีสาเหตุมาจากหน่วยงานมพีื้นที่สนับสนุนไม่เพยีงพอ  โดยมีปญัหาที่
พบมากที่สุด คือ ปัญหาเอกสารวางรกไม่มีที่จดัเก็บ พบใน 14 หน่วยงาน  ปัญหาอื่นๆ คือ การใช้พื้นที่ผิดประเภท 
เช่น  หน่วยงานใช้ทางเดินสัญจรหลักเก็บเอกสารและวัสดุเครื่องใช้  หน่วยงานใช้พื้นที่ประชุมเก็บเอกสารและวสัดุ
เครื่องใช้  ใช้ห้องประชุมต้อนรับ/พักคอย ใช้โต๊ะทํางานรับประทานอาหาร  ใช้พื้นที่เดียวเป็นส่วนสนบัสนุนหลาย
อย่างด้วยกัน เป็นต้น  

จากการสมัภาษณ์พบว่า 17 หน่วยงานมีพื้นที่เพียงพอแล้ว อีก 18 หน่วยงานมีพื้นทํางานเพียงพอแต่พื้นท่ี
สนับสนุนไม่เพียงพอ มีเพียง 8 หน่วยงานมีพื้นที่ไม่เพียงพอต้องการทั้งพื้นที่ทํางานและพื้นที่สนับสนุนเพิ่มเตมิ   

หน่วยงานท่ีมีพื้นท่ีเพียงพอแล้วข้าราชการในหน่วยงานจะไม่ต้องการพื้นที่ส่วนใดเพิ่มเตมิ  หน่วยงานท่ีมี
พื้นที่ทํางานเพียงพอแต่พื้นท่ีสนับสนุนไมเ่พียงพอ ข้าราชการในหนว่ยงานต้องการเพียงพ้ืนท่ีส่วนสนบัสนุน แต่ไม่
ต้องการพื้นท่ีทํางาน   ในขณะที่หน่วยงานท่ีมีพื้นท่ีไม่เพียงพอทั้งพื้นที่ทํางานและพื้นที่สนับสนุนนั้นข้าราชการใน
หน่วยงานจะมีความต้องการทั้งพื้นที่ทํางานและพื้นที่สนับสนุนเพิ่มเติม  

พื้นที่ท่ีข้าราชการผู้ใช้อาคารมีความต้องการเพิ่มเติมมากที่สุดคือพ้ืนท่ีเก็บเอกสารทั่วไป  มี 20 หน่วยงานที่
ข้าราชการต้องการพื้นท่ีส่วนน้ี   สาเหตุของความต้องการพื้นท่ีมาจากหลายหน่วยงานมีเอกสารที่ไม่สามารถทําลาย
ได้ภายใน 10 ปี ตามระเบยีบราชการ ต้องเก็บไว้เพื่อเป็นหลักฐานในการสืบค้นและตรวจสอบ  

พื้นที่ท่ีหน่วยงานผู้ใช้อาคารมีความต้องการเพิ่มเติมรองลงมาคือพื้นที่ต้อนรับ/ พักคอย  มี 11 หน่วยงานที่
ข้าราชการต้องการพื้นท่ีส่วนนี ้ สาเหตุของความต้องการพื้นท่ีมาจากหน่วยงานมีภาระหน้าที่ในการบริการประชาชน 
เช่น หน้าที่ในการพัฒนาส่งเสริมคณุภาพชีวิต คุ้มครอง บรรเทาทุกข ์ให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชน และหรือ
เกี่ยวกับการเกษตร และการภาษี เป็นต้น ทําให้มีประชาชนเข้ามาตดิต่อเป็นจํานวนมาก บางหน่วยงานมีประชาชน
เข้ามาตดิต่อหรือร้องเรียนเป็นหมูค่ณะ เป็นกลุ่มชาวบ้าน หรือเกษตรกร มากกว่าครั้งละกว่า 50 – 100 คน  ทําให้
ต้องใช้ห้องประชุมรวมที่มีขนาดใหญ่เป็นสถานท่ีรับรอง        

ยังพบอีกว่ามี 12 หน่วยงานขอสรา้งอาคารเฉพาะหน่วยงาน  เพราะต้องการพื้นท่ีสนับสนุนเพิ่มเตมิ  ได้แก่ 
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดฯ  สํานักงานจัดหางานจังหวดัฯ  สํานักงานศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งฯ  สํานักงาน
สรรพากรจังหวัดฯ  สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ  สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ และสํานักงานป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจังหวัดฯ  

การศึกษาในครั้งนี้มีการนํามาตรฐานพ้ืนท่ีทํางานต่อคนของกรมโยธาธิการและผังเมืองมาใช้คํานวณหา
พื้นที่ต่อคนที่แต่ละหน่วยงาน   เพื่อหาคําตอบว่าพ้ืนท่ีทํางานในปัจจุบันเพียงพอหรือไม ่
  



165 
 

 

กรมโยธาธิการและผังเมืองกําหนดให้ผู้ว่าราชการจังหวัดฯ  มีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางาน 30 ตารางเมตร  รอง
ผู้ว่าราชการจังหวัด 2 คน  มีมาตรฐานพ้ืนท่ีทํางาน 50 ตารางเมตร   ข้าราชการระดับปลดัจังหวัด หัวหน้าหน่วย 
และหรือผู้อํานวยการสํานักงานจํานวน 43 คน  มีมาตรฐานพื้นที่ทํางาน 860 ตารางเมตร   ข้าราชการระดับหัวหน้า
กลุ่ม หัวหน้าฝ่าย และหรือหัวหนา้งานจํานวน 150 คน  มีมาตรฐานพื้นที่ทํางาน 1,800 ตารางเมตร   ข้าราชการ
ระดับผู้ปฏิบตัิวิชาชีพ 26 คน  มีความต้องการพื้นท่ีทํางาน 156 ตารางเมตร   และข้าราชการระดับตําแหน่ง
ประเภททั่วไปจํานวน 466 คน  มีความต้องการพื้นท่ีทํางาน 2,097 ตารางเมตร 

จากการคํานวณทําให้ทราบว่าข้าราชการทั้งหมด 6 ระดับตําแหน่ง มีความต้องการพื้นท่ีทํางานรวมเพยีง 
4,993 ตารางเมตร  แต่ในปัจจุบันศูนย์บริหารราชการมีพื้นท่ีทํางานมากถึง 6,514 ตารางเมตร  ซึ่งมีจาํนวนมากกว่า
มาตรฐานของกรมโยธาฯ  และเมือ่นําพื้นท่ีทํางานตามมาตรฐานฯ  มาเปรยีบเทียบกับพ้ืนท่ีทํางานท่ีแต่ละหน่วยงาน
มีอยู่ในปัจจุบัน แยกตามหน่วยงาน  พบว่า 35 หน่วยงานซึ่งเป็นผู้ใช้ส่วนมาก มีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ  
และ 8 หน่วยงานซึ่งเป็นผู้ใช้ส่วนน้อย มีพื้นที่ทํางานน้อยกว่ามาตรฐานฯ   

ยิ่งไปกว่าน้ันภายในปี 2560 เมื่อสาํนักงานประกันสังคมฯ สํานักงานจัดหางานฯ และสํานักงานศูนย์
คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งย้ายออกจากไปใช้อาคารเฉพาะของแต่ละหน่วยงานแล้ว จะทําให้ศูนย์บริหารราชการจังหวัด
อํานาจเจรญิมีพื้นที่ว่างเพิ่มขึ้นไปอกี 860 ตารางเมตร  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าในปัจจุบันศูนย์บริหารราชการฯมีพื้นท่ี
ทํางานเพียงพอแล้ว 

แต่เมื่อน าพ้ืนที่ท างานมาเปรียบเทียบกับความต้องการของผู้ใช้อาคารแต่ละหน่วยงาน  กลับพบว่า
หน่วยงานส่วนมากจ านวน 21 หน่วยงาน แม้จะมีพ้ืนที่ท างานเกินกว่ามาตรฐานแต่ยังมีความต้องการพ้ืนที่
เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นส่วนสนับสนนุอยู่   นอกจากน้ียังมี 15 หน่วยงานท่ีมีพื้นท่ีทํางานมากกว่ามาตรฐานฯ และไม่มี
ความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเติม  6 หน่วยงานมีพื้นที่ทํางานต่ํากว่ามาตรฐาน และต้องการพื้นท่ีสนับสนุนเพิม่เติม และอีก 
2 หน่วยงานมีพื้นที่ทํางานต่ํากว่ามาตรฐานแต่กลับไมม่ีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มเตมิเลย  

อีกทั้งเมื่อนําผังการใช้พื้นที่ปัจจุบันท่ีได้จากการสํารวจมาเปรียบเทียบกับผังการใช้พื้นที่ในปี พ.ศ. 2539 
ซึ่งออกแบบโดยกรมโยธาธิการและผังเมืองพบว่า ปัจจุบันหลายหน่วยงานในอาคารศูนย์บรหิารราชการฯมีการ
ปรับเปลีย่นพื้นที่ทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนเพิม่ขึ้นจากเดิมเป็นจาํนวนมากถึง 29%   การเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่
ของอาคารศูนย์บริหารฯจากพ้ืนท่ีทํางานเป็นพ้ืนท่ีสนับสนุนจํานวนมากนั้นเป็นสิ่งยืนยันได้อย่างเด่นชดัว่าหน่วยงาน
ผู้ใช้อาคารมีความต้องการพื้นท่ีสนับสนุนจํานวนมาก  และยังบ่งบอกได้ว่าในปี 2539 มีการเตรียมพืน้ท่ีสนับสนุนให้
แต่ละหน่วยงานไมเ่พียงพอ  ทําให้มีบางหน่วยงานไดร้ับการจัดสรรพืน้ท่ีมากจนมีพื้นท่ีเหลือใช้ หรือมีพืน้ท่ีทํางาน
เกินกว่ามาตรฐานฯ  หน่วยงานเหล่านี้จึงนําพ้ืนท่ีมาปรับใช้เป็นพื้นทีส่นับสนุนจึงไม่มีความต้องการพื้นที่เพ่ิมเติม  
ในขณะที่บางหน่วยงานนั้นไดร้ับการจัดสรรพื้นท่ีน้อยกว่าทําให้มีพื้นที่ทํางานพอดี หรือไม่เพียงพอต่อความต้องการ
อยู่แล้ว จึงไม่มีพื้นที่เหลือสําหรับใช้เป็นพื้นทีส่นับสนุน  หน่วยงานเหล่านี้จึงมีความต้องการพื้นที่เพ่ิมเพื่อนําไปเป็น
ส่วนสนับสนุน 

ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้จึงมีข้อสรุปว่า ศูนย์บริหารราชการจังหวัดฯแม้จะมีพ้ืนทีท างานเพียงพอ  แต่
ยังขาดพ้ืนที่สนับสนนุ  อย่างไรกต็ามการศึกษาในครั้งนี้ก็ยังขาดแหล่งอ้างอิงอื่นๆ เช่น มาตรฐานพื้นที่ส่วนสนับสนุน 
เพื่อให้ข้อมูลเรื่องพื้นที่สนับสนุนมคีวามชัดเจนยิ่งขึ้น 
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จากข้อสรุปท่ีกล่าวมาข้างต้น  การศึกษาในครั้งนี้จึงมีข้อเสนอแนะ คือ เมื่อหน่วยงานที่ก่อสร้างอาคาร
ใหม่ย้ายออกไป  ให้น าพ้ืนที่ส่วนดังกล่าวมาจัดสรรให้หน่วยงานที่มีพ้ืนที่ไม่เพียงพอ  และต้องการพ้ืนที่เพ่ิมเติม 

ในผังแม่บท ศูนย์บริหารราชการ นอกจากอาคารหลักซึ่งใช้เป็นที่ทําการของหน่วยงานแล้ว  ยังมีอาคาร
เก็บเอกสารเป็นอาคารประกอบ  แต่ปัจจุบันยังไม่มีการสร้างอาคารเก็บเอกสาร  :ซึ่งสอดคล้องกันกับท่ีพบว่า
หน่วยงานผู้ใช้อาคารมีความต้องการพื้นทีเ่ก็บเอกสารเพิ่มมากที่สดุ  

นอกจากพ้ืนท่ีเก็บเอกสารแล้ว  ยังมีความต้องการพื้นท่ีต้อนรับพักคอย  พ้ืนท่ีเก็บวัสดุเครื่องใช้  พื้นที่
ประชุม  และพื้นท่ีสนับสนุนอ่ืนๆ เฉพาะหน่วยงาน  ได้แก่  พ้ืนท่ีผลติสื่อรายการโทรทัศน์  พ้ืนท่ีแสดงสินค้าโอทอป 
(OTOP)  ห้องสวดมนต์  ห้องไกล่เกลี่ย  และพื้นที่สาํหรับคนพิการตามลําดับ 

ดังนั้นต่อไปในภายภาคหน้าหากยงัมีหน่วยงานท่ีมีพื้นที่สนับสนับไม่เพียงพอ และต้องการพื้นที่เพ่ิมอยู ่ 
ควรสรา้งอาคารเก็บเอกสาร/วสัดคุรุภณัฑ์ และอาคารศูนย์ปฏิบตัิการสําหรับเป็นท่ีทําการรวมของหน่วยงานที่มี
ภาระหน้าท่ีหลักในการบริการประชาชน ซึ่งเป็นการแก้ปัญหาพื้นทีส่นับสนุนไม่เพียงพอ อีกท้ังยังเป็นดําเนินการตาม
ผังแม่บทศูนย์ราชการอีกด้วย  

และหากมีการก่อสร้างอาคารใหม่  ผู้ออกแบบ และผู้เกี่ยวข้องกบัการจัดสรรการใช้พ้ืนที่ของศูนย์
บริหาร เช่น คณะกรรมการบริหารศูนย์ราชการจังหวัดฯ ควรมีการจัดเตรียมพื้นที่สนับสนนุดังท่ีกล่าวมาให้ครบ

ด้วย  เพ่ือให้มีพ้ืนที่เพียงพอกับความต้องการของข้าราชการผู้ใช้อาคารต่อไป  
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สํานักงานจังหวัดอํานาจเจริญ. พิธีเปิดจังหวัดและศาลากลางจังหวัดอํานาเจริญ (อาคารชั่วคราว). พิมพ์ครั้งที่ 1. อํา

นาเจรญิ: 2536. 
สํานักงานพาณิชย์จังหวัดอํานาจเจริญ. ข้อมลูการตลาดจังหวัดอํานาจเจรญิ ประจําปี 2556. อํานาจเจริญ: 2556. 
สุภาพ  เนาถาวร. การใช้พื้นที่ทํางานอาคารสํานักงานราชการ กรณศีึกษา: อาคารกรมโยธาธิการและผังเมือง ถนน

พระราม 6. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ ภาควิชาสถาปัตยกรรม
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สุพรรณบุรี ชุมพร และระยอง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑติ, สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ ภาควิชา

สถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะสถาปตัยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย, 2547. 
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อาศัยรวม และบ้านพักของหน่วยงานรัฐ รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์การอิสระ. 

กรุงเทพฯ: 2559. 
มาลินี  ศรสีุวรรณ. ความรู้เกีย่วกับการออกแบบอาคารสาธารณะประเภทต่างๆ. 1 เล่ม. พิมพ์ครั้งท่ี 1. กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์แห่งมหาวิทยาลัยศลิปากร, 2542. 
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นางนภัสสรณ์  ปทุมบาล. หัวหน้าฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมืองอํานาจเจริญ. 

สัมภาษณ์. สมัภาษณ,์ 25 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายวิศิษฐ์  ทีปิวัฒน์. หัวหน้าฝ่ายบริหารการจัดเก็บภาษี สาํนักงานสรรพสามติพื้นท่ีจังหวัดอํานาจเจรญิ, สัมภาษณ์. 

สัมภาษณ,์ 25 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาววาสนา  มั่งคั่ง. ผู้อํานวยการส่วนจดัการที่ราชพัสดุ สํานักงานธนารักษ์จังหวัดอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 26 

กุมภาพันธ์ 2559. 
นางวรพร  เกิดสุข. หัวหน้าฝ่ายงานพัสดุ สํานักงานสรรพากรจังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ์. สัมภาษณ,์ 25 

กุมภาพันธ์ 2559. 
นายศักรินทร์   กุดดลิก. ผู้อํานวยการสํานักงานประกันภัยจังหวัดอาํนาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 25 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายยุทธนันท์  สครรมัย์. รองผู้อํานวยการสํานักงานการค้าภายในจงัหวัดอํานาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 25 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นางสาวพรรักษ์  กัลปดี. ผู้อํานวยการกลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน สํานักงานพาณิชย์จังหวัดอํานาจเจริญ. 

สัมภาษณ,์ 25 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายธนทร  ศรีนาค. หัวหน้าหน่วย สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดอํานาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 25 

กุมภาพันธ์ 2559. 
นายสุรพล  บุตรวงศ์. หัวหน้าหน่วย สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นายพงศ์เทพ  พรศิริเจรญิพันธ์. ผูอ้ํานวยการกลุม่งานระบบบริหารการคลัง สํานักงานคลังจังหวัดอํานาจเจรญิ. 

สัมภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาวนมิตา  วายยนต์. หัวหน้าหน่วย สํานักงานแรงงานจังหวัดอาํนาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายอภิสิทธ์ิ  ปัญญาคง. หัวหน้าฝา่ยบริหารงานท่ัวไป สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด

อํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางวิสา  พวงเพ็ชร. เจ้าพนักงานธุรการชํานาญการ/ ผู้แทนหัวหน้าหน่วย สํานักงานจัดหางานจังหวดัอํานาจเจรญิ. 

สัมภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายปราโมทย์  ชาวเมืองโขง. หัวหน้าหน่วย สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 

2559. 
พ.ต.จันทะ  จันทะพันธ์. ผู้ช่วยสสัดี/ ผู้แทนสัสดีจังหวัดอํานาจเจรญิ สํานักงานสัสดีจังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 

26 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาวนันทวัน  จรรยาเสน. รักษาราชการแทนผู้อํานวยการสาํนักตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 

26 กุมภาพันธ์ 2559. 
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นางชรัญดา  แสงไกร. ผู้อํานวยการกลุ่มงานบริหารทั่วไป สํานักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด

อํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางอัมพวัน  กอนดี. หัวหน้าหน่วย สํานักงานประกันสังคมจังหวัดอาํนาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางอัมภา  ชํานาญผล. ผู้อํานวยการสํานักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดอํานาจเจริญ. สัมภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นายเกียรติพันธ์  ทองอร่าม. หัวหน้าหน่วย สํานักงานพลังงานจังหวดัอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 26 กุมภาพันธ์ 

2559. 
ร.ท.พันธ์ศักดิ์  จันทร์ศรี. ผู้อํานวยการสํานักงาน สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจงัหวัด

อํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 28 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาวกัลยาณี  แซ่ตั้ง. หัวหน้าหน่วย สํานักงานตรวจบญัชีและสหกรณ์อํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นางกาญจนา  ทวีวัฒน์. พัฒนาการจังหวัดอํานาจเจริญ หัวหน้าหน่วย สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอํานาจเจรญิ. 

สัมภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาวเพ็ญพร  โกศลัวัฒน์. หัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผน สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 

27 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายทศพล  ผลบุตร. หัวหนา้หน่วย สํานักงานสหกรณ์จังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายวีระ ยอดเจรญิ. หัวหน้าหน่วย สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 

2559. 
พ.ต.ท.อาณาเขต  ธรรมรักษ์. สารวัตรกองกํากับการ๒ กองบังคับการตํารวจสันติบาลจังหวัดอํานาจเจริญ. สมัภาษณ์

, 28 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายราชศักดิ์  ยีรมัย์. หัวหน้าหน่วย สํานักงานสถิตจิังหวัดอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายรัฐเดชน์  ผิวบาง. หัวหน้ากลุม่งานยุติธรรม สํานักงานยตุิธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นางพวงเพ็ชร  ลูกอินทร์. หัวหน้างานบริหารทั่วไป สํานักงานส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่นจังหวัดอํานาจเจรญิ. 

สัมภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายสําราญ  รัตนพันธ์. ผู้อํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวดัอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 27 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นายชินวัต  ทองปรีดา. จ่าจังหวัดอํานาจเจรญิ/ ผู้แทนปลัดจังหวัด ที่ทําการปกครองจังหวัดอํานาจเจริญ. สมัภาษณ,์ 

29 กุมภาพันธ์ 2559. 
พ.ต.ศิริวัฒน์  นาเสง่ียม. รองหัวหน้ากลุ่มงานอํานวยการและบริหารงานบุคคล สํานักงานกองอํานวยการรักษาความ

มั่นคงภายในจังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 2559. 
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นางเศรษฐมณี  ถิลา. รักษาการในตําแหน่งหัวหน้าสํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดอํานาจเจริญ. สัมภาษณ,์ 28 
กุมภาพันธ์ 2559. 

นายจิรวัฒน์  สุวรรณลิขิต. หัวหนา้ฝ่ายปฏิบัติการ สํานักงานโยธาธกิารและผังเมืองจังหวัดอํานาจเจรญิ. สัมภาษณ,์ 
28 กุมภาพันธ์ 2559. 

นายณรงค์ศักดิ์  พลศักดิ์. รองผู้ว่าราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ สํานกังานจังหวัดอํานาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 28 

กุมภาพันธ์ 2559. 
นายกิตตภิาญณ์  ชายทวีป. นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบตัิการ/ ผู้แทนผูอ้ํานวยการ สํานักงานจังหวัดอํานาจเจรญิ. 

สัมภาษณ,์ 28 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางบุษยารัตน์ ตรีก้อน. เจ้าหน้าท่ีสืบสวนสอบสวน/ ผู้แทนผู้อํานวยการศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ. 

สัมภาษณ,์ 28 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาวกิติยา  บุญยะมาตร. นิติกร ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดอํานาจเจรญิ/ ผู้แทนผู้อํานวยการศูนยบ์ริการคน

พิการจังหวัดอํานาจเจริญ. สัมภาษณ,์ 28 กุมภาพันธ์ 2559. 
ร.ต.ท.หญิง นวิยา พรหมทัต. รองสารวัตร สํานักงานตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดอํานาเจริญ. สัมภาษณ,์  
นายณัฐดล  ลอกทอง. หัวหน้าฝ่ายบริหาร ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจงัหวัดอํานาจเจรญิ. สมัภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 

2559. 
นายจําเนียร  มูลสาร. ผู้อํานวยการสํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติประจําจังหวัดอํานาจเจรญิ. 

สัมภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 2559. 
นายวันชัย  ชํานาญเท. หัวหน้าสํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร. สัมภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 2559. 
นางสาวพรพัชรนันท์  เพ็ญจันทร์. เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป/ ผู้แทนคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี

จังหวัดฯ สัมภาษณ,์ 29 กุมภาพันธ์ 2559. 
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ภาคผนวก ก ข้อมูลอัตราก าลังของหน่วยงานในศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจฯ 
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ภาคผนวก ข  

ตัวอย่างแบบสัมภาษณ์ และเอกสารการถอดเทปสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ์ 

 
  



174 
 

 

แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์1 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   09.15   น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ /สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่อําเภอเมือง 
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางนภัสสรณ์   ปทุมบาล 
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

ค านิยาม 
พื้นที่ส่วนทํางาน ( Work space ) คือ  ส่วนพ้ืนท่ีทํางานของพนักงานบุคคล  มีท่ีตั้งโตะ๊  เก้าอี้ทํางาน ตู้เก็บเอกสาร
ส่วนตัว ตามแต่ระดับของพนักงาน 
พื้นที่สนับสนุนกิจกรรมหลักของหน่วยงาน ( Ancillary space ) คือพ้ืนท่ีส่วนท่ีนอกเหนือจากส่วนพ้ืนที่ส่วนทํางาน 
ใช้เป็นส่วนสนับสนุนการทํางาน   เช่น   ส่วนต้อนรับพักคอย   ส่วนเตรียมอาหาร   ส่วนประชุม   ส่วนเก็บเอกสาร    
ส่วนเก็บวัสดุเครื่องใช้ ฯลฯ  เป็นตน้ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ก็โอเค แต่ทีน้ีทางหัวหน้า ทางท่านเจ้าของพื้น ท่ี ก็มีโครงการว่าจะขยับขยายออกจากตรงนี้ 
เพราะว่าอยากมีเป็นสัดส่วนของตวัเอง ก็เลยจะของบมาสร้าง แตต่อนนี้คือแค่เกริ่น แต่ยังไม่มี เหนอะ ยังไม่ได้งบยัง
ไม่ได้อะไรเราก็อยู่ตรงนี้ไปก่อน 
ผู้สัมภาษณ์ : ส่วนตอนนี้ขาดพื้นท่ีตรงส่วนไหนบ้างไหมคะ เช่น พ้ืนท่ีประชุม พ้ืนท่ีทํางาน อะไรอย่างนีค้่ะ 
พื้นที่เตรียมอาหาร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่เตรียมอาหาร ในห้องนี้เรายงัไม่ม ี
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่เก็บเอกสารดา้นหลังบอรด์ตัวนี้จะเป็นท่ีเก็บเอกสารได้ด้วย 
ผู้สัมภาษณ์ : ค่ะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในส่วนของสาขาพวกพี่ก็ โอเค ไม่ไดต้้องการพื้นท่ีอะไรเพิ่ม เท่าที่อยู่กันนะจุดนี้ก็ถือว่าดี 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาการใช้พื้นที่เพ่ิมคือส่วนห้องน้ําใช่ไหมคะพี่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : คือห้องน้ําเป็นการใช้ส่วนรวมไมใ่ช่เฉพาะห้องเราจะใช้รวมทั้งหมดค่ะ เพราะว่ามันจะมี 4 มุม
ใช่ไหมคะในมุมของเราเนี่ย อย่างขา้งล่างเนี่ย ฝั่งโน้นกส็รรพกร   ธนารักษ์   อันนั้น ก็ประชาชนก็มาบ้าง แต่ของพวก
พี่เนี่ยก็จะมี มาทลีะระยะๆ ก็คือแต่ส่วนใหญเ่ราจะอยู่ในช้ันท่ี 1 ประชาชนจะเข้าห้องน้ํา ข้างล่างเยอะกว่าช้ัน 2 ช้ัน 
3 พูดง่ายๆ คือเวลาเข้ามามันง่ายมันอยู่มุมนี้ พอดี ข้ึนบันไดมาก็เจอห้องน้ํา 
ผู้สัมภาษณ์ : แล้วเรื่องความสะอาด ล่ะคะ  
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ผู้ให้สัมภาษณ์ : เรื่องความสะอาดนะเวลานี้ ของศาลากลางเนี่ย แต่ก่อนเค้าจะเหมาทั้ง พ้ืนท่ีเราด้วย ท้ังข้าง
นอกด้วย แต่นะเวลานี้เค้ายกเลิกพื้นที่เรา แล้วจึงจ้างแม่บ้าน มาทําความสะอาดให้เรา เรากโ็อเคไม่มปีัญหาอะไร ก็
จ้างเค้าทําสองห้องนั้น ระหว่างพืน้ท่ีกับสาขา 
ผู้สัมภาษณ์ : ถามนิดหนึ่งไดไ้หมคะแล้วอย่างตาํแหน่ง ผอ. เป็นระดับ C อะไรคะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ของพี่จะเรียกว่าสรรพสามิตพื้นที่ ถ้าอยู่ในระดับ ก็คือ ถ้าเป็น C ก็ระดับ 9 หัวหน้าฝ่าย เดีย๋วนี้
มันจะเป็นระดับนะ อย่างของท่าน ส. เนี่ยเขาเรียกตาํแหน่ง สรรพสามิตพื้นที่ แต่ในตัวกรอบมันจะเป็นผู้บริหาร
ระดับต้น 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานนี้มีกี่ระดับคะ ตั้งแต่ หวัหน้ายันพนักงาน มี 4 ระดับหรือเปล่าคะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ใช่ อย่างของพี่เป็นสาขา หัวหน้าสาขานักวิชาการชํานาญการ ระดบัชํานาญการ ทีนี้ระดับ
หัวหน้าฝ่ายอยา่งฝ่ายบริหารงานท่ัวไป ก็จะเป็นนักจดัการงานท่ัวไป ทีน้ีฝ่ายงานจัดเก็บ หัวหน้าก็จะเปน็นักวิชาการ 
พูดง่ายๆว่าสายวิชาการชํานาญการ ก็จะเป็นเดี๋ยวนี้จะเป็นตําแหน่งควบ คือ อย่างชํานาญการนั้นมันควบหกเจ็ด ของ
เราจะอยู่ในส่วนน้ีก่อน ถ้าจะเป็นชํานาญการพิเศษก็ต้องออกไปข้างนอก ไม่ไดม้าเป็นหัวตรงนี้แล้ว หัวหน้าสาขาก็จะ
เป็นได้ทั้งเจ้าพนักงานสรรพสามติ อาวุโส กับนักวิชาการ อันนี้จะเป็นสายทั่วไปกับสายนักวิชาการคะ อนันี้จะเป็นใน
ส่วนของสาขา นอกนั้นก็ลดหลั่นกนัลงมาคะ พวกพี่ก็จะมสี่วนลูกจ้างช่ัวคราว 3 คน 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์2 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  09.30  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  /  สํานักงานสรรพสามิตพื้นที่จังหวัดฯ 
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ นายวิศิษฐ์  ทีปิวัฒน ์
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายบริหารการจดัเก็บภาษี 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : จัดไม่เท่ากันครับ แต่จะจัดพื้นที่ให้สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก โดยห้องประชุมจะอยู่
ทางด้านนี้และอีกฝั่งหนึ่งก็จะเป็นส่วนพ้ืนท่ีการทํางาน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : การอยู่ร่วมกันในศาลากลาง ยกตัวอย่างพื้นที่ส่วนรวมก็ใช้งานร่วมกันได้อย่างไม่มีปญัหา  ส่วน
พื้นที่การทํางาน  ณ ตรงนี้ ไมม่ีปญัหาใดๆ พื้นที่เพียงพอ สะดวกสบาย แต่ปัจจุบันก็มีการขอพื้นที่ใหม่เพิ่มเติมพื้นที่
บริเวณวงเวียน แต่ยังไม่ทราบกําหนดว่าจะได้เมื่อไหร่ 
ผู้สัมภาษณ์ : สาเหตุที่ต้องขอพื้นที่เพ่ิมคืออะไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ตอนนี้อยากทําเป็นของเราเอง จะมีสาขาหนึ่งที่เราเดินผ่านมาเป็นสาขาหนึ่งที่จัดไว้สําหรับคอย
บริการประชาชน ซึ่งของเราเป็นหน่วยสนับสนุนเราจึงต้องการให้ประชาชนท่ีมารับบริการได้มีพื้นท่ีไวน้ั่งเล่นพักคอย 
และมีที่จอดรถเป็นส่วนของเราเอง เพราะปัจจุบันต้องจอดรถไกลผู้เขา้มาใช้บริการก็จะบ่น 
ผู้สัมภาษณ์ : สรุปได้ว่าพ้ืนท่ีที่ขอใหม่เพิ่มเตมินั้นก็เพื่อสาหรับไว้บริการประชาชน โดยจะจดัเป็นพ้ืนท่ีส่วนพัก
คอย ส่วนจอดรถ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถูกต้อง และอาจจะมีพื้นที่สาหรบัจัดงานคืนกําไร คืนผลประโยชน์ให้กับสังคมหรือ
ผู้ประกอบการ หรือมีการจัดกจิกรรมต่างๆ ในพ้ืนท่ีของเราเอง 
 

.............................จบการสัมภาษณ์............................. 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์3 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  09.30 น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  /  สํานักงาน ธนารกัษ์จังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ นางสาววาสนา  มั่งคั่ง 
ต าแหน่ง   ผู้อํานวยการส่วนจัดการที่ราชพัสดุ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ห้องนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนทํางานกับส่วนสนับสนุน   ส่วนทํางานก็แบ่งออกตามส่วนท่ี
รับผิดชอบก็คือ ถ้าส่วนรวมถึงห้องหัวหน้าส่วนราชการด้วย มีท้ังหมด 5 ส่วนรวมทั้งห้องหัวหน้าส่วนด้วย ส่วน
สนับสนุนก็จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือห้องเก็บของกับห้องอเนกประสงค ์
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาตอนนี้น่าจะเป็นเรื่องห้องเก็บเอกสาร ก็คือส่วนสนับสนุน ทุกวันน้ีเอกสารมันเยอะขึ้น 
สิ่งที่เรามีก่อนหน้าน้ันมันก็ไม่เพียงพอ ทุกวันนี้ต้องนําส่วนหนึ่งไปเก็บไว้ตามบา้นพักพนักงาน ดูเอกสารประกอบได้
นะห้องเก็บของอันเก่าเป็นยังไง ก็คือจะมีปัญหาเรื่องตรงนั้น 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในส่วนของทํางานมีเจ้าหน้าท่ีประมาณ 12 ท่าน มันก็พอค่ะ ถ้าต้องการเพิ่มและจะจดัสรรให้
เพิ่มจริงๆ ก็น่าจะเป็นห้องเก็บเอกสาร 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในส่วนศาลากลางหรือเฉพาะในห้องของตัวเอง 
ผู้สัมภาษณ์ : เฉพาะห้องนี้ก็ได้หรือในส่วนของศาลากลางก็ได้ ในการจดัสรรพื้นที่ค่ะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากจะเสนอว่าในศาลากลางทั้ง 4 ช้ัน แต่ละห้องที่จัดสรรไป ทราบว่าพิจารณาจากจํานวน
เจ้าหน้าท่ีแต่มันจะมีบางห้องที่มันได้เกินตามความเหมาะสมท่ีอัตราของเจ้าหน้าท่ีอยู่ โดยเฉพาะการแบ่งเอาไปทํา
อย่างอื่น ก็คือส่วนสนับสนุนกิจกรรมหลักของหน่วยงานท่ีเป็นห้องประชุมแตล่ะห้อง จะสังเกตได้ว่าห้องนี้มีห้อง
ประชุมไปอีกห้องก็เป็นห้องประชุม ซึ่งมันจะกว้างขวางมากเท่าๆ กบัห้องประชุมกลางทั่วไปท่ีศาลากลางจัดสรรให้ที
นี้ก็คือดูแล้วว่าส่วนราชการตา่งๆ ที่อยู่นอกศาลากลาง ยังมีความจําเป็นที่จะใช้พื้นที่ตรงนี้ในการทําสํานักงาน มันก็
จะมีบางหน่วยงานท่ียังไม่มี อยากจะให้คนท่ีมีหน้าที่ดูหน่อยว่ามันสมควรที่จะมีห้องประชุมส่วนตัวหรอืไม่ เพราะว่า
ทางสํานักงานจังหวัดไดจ้ัดพื้นท่ีหอ้งประชุมกลางให้อยู่แล้ว อยากจะนําพื้นท่ีตรงนั้นมาจดัสรรให้หน่วยงานอื่นที่กําลัง
จะหาที่ทํางาน 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์4 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559   เวลา  10.35  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานสรรพากรจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางวรพร  เกิดสุข 
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายงานพัสดุ สํานักงานสรรพากรจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานก็จะแบ่งออกเป็นส่วน ก็จะมีส่วนกํากับดูแล ส่วนกํากับดูแลจะมีทีมใหญ่ 1 ทีม 
และมีทีมย่อย 3 จะอยู่ฝั่งห้องท่านพื้นที่ฯ และก็มสี่วนบริหารงานท่ัวไป ส่วนบรหิารงานท่ัวไปก็จะมี ธุรการ พัสดุ
การเงินประชาสัมพันธ์ งานแบบ งานเลข ซึ่งจะอยูฝ่ั่งเดียวกันกับทีมกํากับดูแล และจะมีส่วนวางแผน ส่วนวางแผน
จะมีบุคลากรประมาณสิบกว่าคน ส่วนมากแตล่ะส่วนก็จะมบีุคลากรประมาณสบิกว่าคนห้องสรรพากรหนึ่งก็จะไดร้ับ
พื้นที่ด้านหลังฝั่งซีกดา้นหลังทั้งซีก เพราะลูกจ้าง ข้าราชการทั้ง หมดก็รวมเกือบร้อยคน ทางฝั่งห้องท่านพื้นที่ฯ ก็จะ
มีห้องประชุม ห้องท่านพื้นที่ฯ และมีส่วนบริหาร ทีมกํากับดูแลทมีกาํกับดูแลพิเศษ อีกฝั่งหนึ่งจะเป็นหอ้ง
คอมพิวเตอร์ ทีมวางแผน ส่วนกฎหมายและส่วนกรรมวิธีและจะมสีว่นหน่ึงที่เป็นส่วนสนับสนุนคือห้องรับประทาน
อาหารของเจ้าหน้าท่ีและในส่วนนีจ้ะมีพนักงานขับรถยนตไ์ปใช้งานด้วย เพราะว่ามันจะเป็นพื้นที่เปลา่ประโยชน์ถ้า
ไม่มีการใช้งาน ก็เลยให้พนักงานขับรถยนตไ์ปใช้งานส่วนตรงนั้นด้วย และจะมีส่วนช้ัน 2 จะเป็นห้องเกบ็แบบ จะมีตู้
รางเลื่อนขนาดใหญ่จะใช้พื้นที่ประมาณ 3-4 เมตร และจะมีห้องเก็บพัสดุอยู่ด้วยกันคือช้ัน 2 และจะมหี้องเก็บพัสดุที่
เป็นห้องเล็กอยู่ดา้นนอกของอาคาร 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาส่วนใหญค่ือมีเจ้าหน้าท่ี แต่มีพื้นท่ีในการใช้สอยน้อยเลยทําให้เบียดและจดัเป็นสัดส่วน
ไม่ได้เท่าไหร ่
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด เช่น ส่วน
ทํางานหรือว่าส่วนสนับสนุนการทาํงาน 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการส่วนทํางานซึ่ง ปัจจุบันนี้มันมีพื้นท่ีน้อย และอยากไดส้่วนสนับสนุนการทํางานอีกด้วย
เพราะว่าตู้เก็บพัสดุเก็บเอกสารของเจ้าหน้าท่ีต้องไปเก็บข้างนอกซึ่งขอใช้พื้นที่ของศาลากลางเก็บข้างนอกแค่ทําตู้ให้
มันแข็งแรง คือหน้าห้องน้ํา ซึ่งตอนนี้จะได้งบการสร้างอาคารป ี60 เลยไมไ่ด้ดําเนินการใดๆ ซึ่งก็รองบอยู่ 
ผู้สัมภาษณ์ : การของบส่วนหนึ่งมากจากการมพีื้นที่ไม่เพียงพอ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ใช่ค่ะ เพราะว่าอย่างลูกค้ามาตดิต่อจะไม่มีที่นั่ง จะเบียดๆ กัน และจะต้องเก็บเอกสาร ถ้าอย่าง
ทีม 
กํากับจะมีเอกสารบญัชีสําหรับตรวจ ไม่มีที่เก็บก็จะกองไว้รวมกัน ซึง่เวลามองเข้ามาแล้วก็จะดูไม ่
สวยงาม ซึ่งปรับปรุงไปแล้วเมื่อสิน้ปี ก่อนน่าน้ีก็จะดูรกๆ  
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์5 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  10.45  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานประกันภัยจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายศักรินทร์   กุดดลิก 
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการ สํานักงานประกันภัยจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : จัดเป็นล็อคๆ ส่วนมากเป็นพื้นที่ทํางาน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พวกพัสดุ ครุภณัฑ์ ท่ีไม่ใช้แล้วจะไมม่ีพื้นท่ีเก็บ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ส่วนเก็บพัสด ุ
ผู้สัมภาษณ์ : เก็บพัสดุอย่างเดยีว ส่วนพักคอย ส่วนประชุม ส่วนเตรยีมอาหารเพยีงพอหมดแล้วใช่ไหมค่ะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ครับ เพียงพอหมดแล้วครับ 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้างเกี่ยวกับการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไม่มีครับ 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์6 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  15.05  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานการค้าภายในจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายยุทธนันท์  สครรมัย ์
ต าแหน่ง    รองผู้อํานวยการสํานักงานการค้าภายในจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพืน้ท่ีอย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีพิเศษอย่างไร (พื้นที่สนับสนุนหมายถึงพื้นที่พักคอย พื้นที่พักผ่อน ส่วนเตรยีม
อาหาร ส่วนประชุม พ้ืนท่ีเก็บเอกสาร เป็นต้น) 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ที่เก็บเอกสารอาจจะไม่พอ ที่พักผ่อนอาจจะไม่ม ี
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง ก็คือส่วนเก็บเอกสารไม่
เพียงพอใช่ไหมค่ะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ครับ 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด เช่น ส่วน
ทํางานหรือว่าส่วนสนับสนุนการทาํงาน 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : คืออย่างน้ีก็ไม่รู้จะตอบยังไงนะ แต่ก็เข้าใจว่านี่มันคือข้อจํากัดของศาลากลาง เราในฐานะ
หน่วยงานส่วนกลาง และมาตั้งอยู่ในภูมิภาคถ้าเราไม่มาใช้ตรงนี้เราก็ต้องไปเช่าหรือต้องไปสร้างซึ่งงบประมาณเราไม่
มี  ทีน้ีเวลาจังหวัดจดัให้เข้าใจว่าจดัให้ตามความต้องการในเบื้องต้นพอเวลามันผา่นไปหลายๆ ปีไม่วา่จะเป็นการ
ให้บริการ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการจัดเก็บเอกสาร เรื่องของการเตรยีมพื้นท่ีเพื่อรองรับภารกิจเพิ่มเติมมันอาจจะไม่
เพียงพอ ฉะนั้นเวลาจะขยับขยายจะสังเกตเห็นว่าหน่วยงานอ่ืนเต็มพื้นที่อยู่แล้ว เพราะฉะนั้นกต็้องใช้พื้นที่ท่ีมีอยู่ให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดได้ ถ้าภาษาชาวบ้านก็จะบอกว่า  “ ใช้เท่าที่มี” 
ผู้สัมภาษณ์  : เท่าที่มีนี่คิดว่าเพียงพอหรือไม่ค่ะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : มันก็คงไม่เพียงพอ 
ผู้สัมภาษณ์  : ต้องการส่วนใดเพิ่ม นอกจาก เกบ็เอกสาร ,พักคอย 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : นอกจากเก็บเอกสารคงไม่ต้องมเีพิ่มท่ีเกี่ยวกับภารกจิ ส่วนเรื่องนันทนาการมันไม่เกี่ยวกับ
ภารกิจของหน่วยงาน เรื่องการจัดเตรียมอาหารมันก็ไม่ใช่ 
ผู้สัมภาษณ์  : ส่วนประชุมเพียงพอแล้วหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์  : เราไมไ่ด้ใช้ที่น่ีสําหรับประชุม เราใช้ที่ประชุมของจังหวัดที่ให้บริการอยู่ เพราะว่าประชุมในท่ีนี้
หมายถึงบุคลากรในหน่วยงาน หรอืว่านอก 
ผู้สัมภาษณ์  : ทั้งภายในและนอกค่ะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ภายในเราเพยีงพอ แต่ถ้าเป็นภายนอกเราต้องใช้ที่อ่ืน 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์7 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  13.25  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานพาณิชยจ์ังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวพรรักษ์  กัลปด ี
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการกลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพืน้ท่ีอย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีพิเศษอย่างไร (พื้นที่สนับสนุนหมายถึงพื้นที่พักคอย พ้ืนท่ีพักผ่อน ส่วนเตรยีม
อาหาร ส่วนประชุม พ้ืนท่ีเก็บเอกสาร เป็นต้น) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : จะแบ่งเป็นห้องเก็บเอกสาร และตรงนั้นเป็นห้องท่านพาณิชย์ฯ ถัดมาเป็นห้องศูนย์ข้าว ห้อง
ประชุม ห้องเก็บของ จะแบ่งเป็นลอ็คๆ ไป 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในความเห็นส่วนตัว เห็นว่าไมส่ะดวกเรื่องห้องน้ําคือมันเป็นห้องน้ํารวม และเรื่องที่เราจะใช้น้ํา
ทําอะไรบางอย่าง อย่างเช่นถ้าเรามองถึงสวัสดิการที่หน่วยงานมีการเตรียมอาหารรับรอง เมื่อรับประทานเสรจ็แล้วก็
ต้องยกไปล้างที่อ่ืน ไมม่ีความสะดวกในสวัสดิการเรื่องน้ํา และเรื่องห้องน้ําท่ีต้องใช้รวมกันเวลาที่มันชํารุดหรือไม่
สะอาดมันก็จะไม่ค่อยสะดวก 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของพื้นที่มีความเพียงพอหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่เหมาะสมสําหรับบุคลากร เราจะม ี2 กลุ่มงาน คือ ฝ่ายส่งเสรมิ ฝ่ายยุทธศาสตร์ ถึงจะไม่
แบ่งชัดเจนแต่ก็มีความลงตัวของมนั มีมุมอ่านหนังสือ มุมรับแขก 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าต้องการเพิ่มคิดว่าเพิ่มห้องประชุมเพราะว่าห้องประชุมมันมีขนาดเล็กไป 
ผู้สัมภาษณ์ : มีการใช้ห้องประชุมรวมบ้างหรือไม่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ใช้ค่ะ เวลาที่ต้องการประมาณ 20 กว่าขึ้นไป ก็จะทําหนังสือไปขอใช้ แต่เนื่องจากว่าห้อง
ประชุมของจังหวัดบางทีมันไม่มีความทันสมัย โปรแกรมต่างๆ เช่น เพาเวอร์พ้อยท์ ก็ไมส่วย เราจะไปปรับเปลีย่นก็
ไม่ได้ ของเราทันสมัยแตม่ันเล็ก ถา้ห้องประชุมมันถูกขยายและปรับแต่งให้สวยงามมันก็จะดี ทางกระทรวงฯ ก็ได้มี
การถามถึงการจะปรับปรุง แต่เนื่องจากพ่ึงมีนโยบายให้รวมกันหลายๆ หน่วย อาจจะมีการขอใช้พื้นที่ข้างนอกสร้าง
อาคารใหม่ จึงคิดว่าไม่น่าจะปรับปรุง แต่ถ้ามีนโยบายสร้างอาคารใหม่ก็น่าจะมีการปรบัปรุง 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์8 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ ์
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  14.10  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ / สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายธนทร  ศรีนาค 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วยสํานักงานป้องกันแลบรรเทาสาธารณภยัจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในส่วนพ้ืนท่ีทํางานเราจะจัดสรรแบ่งออกเป็น   3  ฝ่าย   1. กลุ่มยทุธศาสตร ์   2. ฝ่ายป้องกัน
และปฏิบตัิการ   3. ฝ่ายสงเคราะห์ผู้ประสบภัย แยกกันเป็นสัดส่วน ส่วนสนับสนุนเราจะมีห้องประชุมที่แยกเป็น
สัดส่วนต่างหาก และจะมหี้องเก็บเอกสารอีกหนึ่งห้องแยกต่างหาก ในส่วนของพื้นที่เก็บวัสดุครภุัณฑ์ หนังสือสั่งการ
ต่างๆ เราจะมตีู้เก็บเป็นสัดส่วน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาในการใช้พื้นที่จะไมม่ี จะมีปัญหาก็ในส่วนของเครื่องอํานวยความสะดวก เช่น
เครื่องปรับอากาศ อายุการใช้งานนาน ในส่วนของกลอนประตู หน้าต่าง ที่มันชํารุดสญูหายไป 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของส่วนเก็บเอกสารหรือส่วนพ้ืนท่ีทํางานมีความเพียงพอหรือไม่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เพียงพอครับ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไม่ต้องการเพิม่ เพียงพอแล้วครบั 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกีย่วกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : อยากจะเสนอแนะในส่วนของพื้นที่ท่ีใช้ส่วนรวม ในเรื่องของความสะอาด ความปลอดภัย 
เพราะว่าศาลากลางจังหวัดมีทางเข้าออกหลายทาง ส่วนใหญ่บางทีไม่มีการปดิล็อคให้เรียบร้อย 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์9 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  25  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  14.30 น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายสุรพล  บุตรวงศ ์
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย สํานักงานประชาสมัพันธ์จังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : พื้นที่ของเราเป็นห้องรวมในลักษณะที่ไม่ได้เป็นเอกเทศ แต่เรากจ็ะจัดโซนเป็นพื้นที่เพ่ือการ
จัดเตรียมไม่ว่าจะเป็นเตรียมอาหารส่วนห้องประชุม 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ที่น่ีเราจะรับรองสื่อมวลชนอยู่บ่อยๆ ซึ่งเราจะใช้พื้นที่ตรงนี้รับรองอยู่บ่อยๆ ก็จะมีความสะดวก
อยู่ในระดับหนึ่ง ถ้าพูดถึงในส่วนของลักษณะงานของเราจะลงไปในส่วนของการขยายผล การประชาสัมพันธ์ ก็
อยากจะทําเป็นห้องผลิตรายการโทรทัศน์ คือเป็นการบันทึกในลักษณะการพูดคุย แต่ถ้าทําห้องนี้ข้ึนมาพื้นที่ใช้สอยก็
จะแคบลงไปอีก 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิม่ต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ต้องการส่วนของการรับรอง ห้องประชุม เพราะว่าหน่วยงานของเราจะมีประชาสัมพันธ์
หมู่บ้านและชุมชนซึ่งเป็นเครือข่ายที่เราจะต้องดูแล บางทีมีการประชุมพื้นที่ตรงนี้ก็อาจไม่เพียงพอสาํหรับการ
ประชุมที่เป็นทางการ และต้องการห้องพื้นที่สนับสนุนเพิ่มเตมิ คือห้องอัดเสียง ห้องวิทยุกระจายเสยีง 
ผู้สัมภาษณ์  : พื้นที่ในการจัดเก็บเอกสารมีความเพียงพอหรือไม่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : เอกสารของส่วนราชการมีกําหนดเวลาในการทําลาย ซึ่งตอนนี้เราได้ขอใช้ห้องช้ัน 2 เป็นห้อง
เก็บเอกสาร แต่ปัจจุบันเขาจะขอคืนแต่ก็ยังให้ใช้อยู่ ซึ่งเราก็ต้องการตรงนี้เพิ่ม 
 

.............................จบการสัมภาษณ์............................. 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์10 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  11.25  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  /  สํานักงานคลังจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายพงศ์เทพ  พรศิริเจรญิพันธ์ 
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการกลุ่มงานระบบบริหารการคลัง สํานักงานคลังจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานของเราก็แบ่งตามโซน 3 กลุ่มงาน กับอีกหนึ่งฝ่ายบริหาร ซึ่งก็คือ 4 กลุ่ม  ใน
ลักษณะงานของเราจะเป็นการใหบ้ริการกับหน่วยงานราชการและลกูค้า ภาครัฐ เราจึงจัดโซนด้านหน้าเพื่อเป็นพื้นที่
สําหรับผู้ที่มาติดต่อซึ่งจะต้องใช้คอมพิวเตอร์และเจ้าหน้าท่ีต้องคอยให้คําปรึกษาแนะนําจึงต้องจดัพื้นท่ีส่วนหน้าให้มี
ความกว้างส่วนพ้ืนท่ีด้านในจะเป็นแต่ละกลุ่มฝ่ายสําหรับฝ่ายทีม่ีผู้มาติดต่อน้อย และในส่วนของห้องประชุม เอกสาร
จะเก็บไว้ในตูโ้ดยจะวางตู้ให้ตดิกับผนัง มีห้องเก็บเอกสารเรยีกว่าห้องมั่นคง และก็จะมีทีเ่ตรยีมอาหารเล็กน้อย ส่วน
หน้ากลุ่มผู้บริหาร ก็จะอยู่ทางด้านหลัง 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ใช้พื้นที่ตรงนี้ในอาคารศูนย์บรหิารราชการ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เพียงพอแล้วก็ไม่ไดต้้องการเพิ่ม 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์11 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   09.50  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานแรงงานจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวนมิตา  วายยนต ์
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย สํานักงานแรงงานจงัหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้)  
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ท่ีได้รับการจัดสรรจากศาลากลางเพียงพอแล้ว แต่ปัญหาก็คือถ้ามีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงจะต้องมีการของบประมาณจากต้นสังกัดซึ่งเป็นเรื่องที่ยาก เพราะการจัดสรรงบประมาณของแผ่นดินก็
จะต้องจัดลําดับตามความสําคญั ส่วนพักคอย ส่วนเตรียมอาหารไมไ่ด้จัดสรรให้ ในส่วนของห้องประชุมของศาลา
กลางมีความสะดวกแล้ว ส่วนของการเก็บเอกสารเนื่องจากหน่วยงานของเราเป็นหน่วยเล็ก มีเจา้หน้าที่ประมาณ 8 
ท่าน จึงทําให้มีพื้นท่ีเหลือเพียงพอที่จะจัดเป็นส่วนเก็บเอกสาร แต่พื้นท่ีสนับสนุนการทํางานขอรวมไปถึงห้องน้ํา  
ห้องน้ํา ไม่ค่อยสะดวกและความสะอาดและไมค่่อยดีเท่าท่ีควร ส่วนพักคอยก็ต้องจัดในแต่ละส่วนของหน่วยงานท่ีมี
การจัดพื้นที่ให้ ส่วนพักผ่อนในของสํานักงานแรงงานไมไ่ด้มีการให้บริการกับประชาชนโดยตรงจึงไม่มพีื้นที่ในส่วนนี้ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไม่ค่อยมี เนื่องจากหน่วยงานของเราเป็นหน่วยเล็ก 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราเป็นหน่วยเล็กและไม่ได้มีการบริการประชาชนโดยตรง จึงไมต่้องการเพิ่ม
พื้นที่เพ่ิม 

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากให้มีการจัดสถานท่ีออกกําลังกายให้เป็นห้องเฉพาะ มีอุปกรณ์ที่ไดม้าตรฐาน เป็น
สวัสดิการให้แก่ข้าราชการ เพื่อท่ีข้าราชการจะได้ออกกาลังกายเพื่อสขุภาพท่ีดี 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์12 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ  

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26   กุมภาพันธ์   2559  เวลา   10.25  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงมนุษย์
ฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายอภิสิทธ์ิ  ปัญญาคง 
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของรามีอยู ่2 กลุ่ม 1 ฝ่าย และ แยกพิเศษคือศูนย์บริการคนพิการตั้งอยู่ช้ัน 1   ส่วน
ในพื้นที่น้ีจะมี 2 ล็อค แยกเป็นฝ่ายบริหารและกลุ่มสวัสดิการ นโยบาย ฝ่ายการพัฒนาฯ พื้นที่มีจํากัดมาตั้งแต่ปี 
2547 เมื่อก่อนอยู่กับกระทรวงแรงงาน ที่จริงน่าอยู่รวมกันตรงช้ัน 1 เพราะว่าเรามีห้องบริการสาํหรับผู้พิการ 
เนื่องจากมีนโยบายเพื่ออํานวยความสะดวกแก่ผู้พิการไมต่้องขึ้นมาใช้บริการข้างบน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาคือ เราให้บริการในส่วนของผู้พิการและผู้สูงอายุ การที่จะเดนิข้ึนมารับบริการบนชั้น 2 
มันจึงไมส่ะดวก 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีพ้ืนท่ีใช้สอยเพียงพอหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากหน่วยงานของเรามีบคุลากร 27 คน พื้นที่จึงคับแคบ 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของพื้นที่จัดเก็บเอกสารมคีวามเพียงพอหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเรามีห้องเอกสารและพัสดุแยกเก็บต่างหากซึ่งเริม่ที่จะไมเ่พียงพอ และห้อง
ประชุมขนาดเล็ก 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากเพิ่มพ้ืนท่ีส่วนทํางาน อาจจะมีการขอให้ สํานักงานแรงงานจังหวัดฯ ย้ายไปอยู่อีกฝั่งหน่ึง
เพื่อท่ีเราจะได้เพิม่พื้นท่ีในส่วนทํางาน และไดม้ีการขอพื้นที่ก่อสร้างประมาณ 5  ไร่   เพื่อก่อสร้างศูนย์บริการผู้พิการ 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นและมีวิธีแก้ไขอย่างไร 
 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อนาคตเรามีทรัพยากรเพิม่ เช่น เอกสารและครภุัณฑ์ท่ีไมส่ามารถจาํหน่ายได้ภายในช่วงเวลา 
รวมถึงบุคลากรถ้ามีภารกิจเพิม่จํานวนบุคลากรก็จะเพิ่มตามแต่กไ็มม่าก ในส่วนพื้นท่ีเราก็มีจาํกัดเพียงเท่านี้แต่ก็มี
หลายหน่วยงานท่ีแยกตัวไปแล้ว เนื่องด้วยมีงบประมาณในการก่อสร้างส่งผลทําให้พื้นที่ศาลากลางว่างลง 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์13 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27   กุมภาพันธ์  2559  เวลา   09.00  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานจดัหางานจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางวิสา  พวงเพ็ชร 
ต าแหน่ง    เจ้าพนักงานธุรการชํานาญการ/ผูแ้ทนหัวหน้าหน่วย 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราจะมีฝ่ายบริหารกับกลุ่มส่งเสริมฯ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาคือห้องมันคบัแคบ สําหรบัการบริการประชาชนและเก็บเอกสาร 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีพ้ืนท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใดบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าหากต้องการพื้นท่ีเพิ่มคงเป็นไปได้ยาก เนื่องจากพ้ืนท่ีมันแคบอยู่แล้ว ถ้าเป็นไปได้กต็้องการ
พื้นที่พักคอยบริการประชาชนและก็พื้นที่เก็บเอกสาร 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์14 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  10.45  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายปราโมทย์  ชาวเมืองโขง 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานแบ่งเป็นหลักๆ 3 ส่วน 1.ห้องผู้บริหาร ใช้รับรองแขกวไีอพี ลูกค้าทั่วไป   2.ทีมงาน
ฝา่ยเลขานุการฝ่ายวิชาการ 3.ห้องประชุม และที่รับรองสาํหรับผู้มาตดิต่อราชการมีทั้ง ส่วนรับรองที่อยูด่้านข้างของ
ที่ทํางานรวมและด้านหลังของทีมงานฝ่ายเลขานุการ มีห้องครัวสําหรับเตรียมอาหารและรับประทานอาหาร 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในเรื่องของการใช้พื้นที่จะไม่มี จะมีในส่วนของสภาพแวดล้อมมากกว่า คือนกพิราบเยอะจึงไม่
สามารถที่จะเปดิหน้าต่างได้เพราะเกรงว่าจะเป็นพาหะนําโรค 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : คิดว่าน่าจะเพียงพอแล้ว เพราะถา้หากเป็นการประชุมเล็กห้องประชุมของเราก็บรรจคุนได้
เพียงพอหรือถ้าหากเป็นการประชุมใหญ่ก็สามารถใช้ห้องประชุมของศาลากลางจังหวัดได ้

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ทีแรกห้องน้ําจะไม่สะอาด และสะดวกเท่าท่ีควร   แต่ปัจจุบันท่านผู้ว่าคนก่อนก็ได้ทําการ
ปรับปรุงระบบความสะอาด รวมถงึการตกแต่งใหม่จนดีแล้ว สําหรับที่น่ี คิดว่ามีการจดัการเรื่องสถานที่ดีที่สุดแล้ว
เมื่อเทียบกับหลายจังหวัดท่ีเคยไปอยู่มา 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์15 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  11.00  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานสัสดจีังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   พ.ต.จันทะ  จันทะพันธ ์
ต าแหน่ง    ผู้ช่วยสัสดี/ผู้แทนสสัดีจังหวดัอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราจะแบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย แตจ่ะเรียกเป็นภาค ภาค1 จะเตรยีมบัญชีการเกณฑ์
ทหารภาค 2 จะเตรยีมการเกี่ยวกบัการปลด การปลดในท่ีนี้ หมายถงึพวกท่ีไปเป็นทหารกองบัญชาการมาและจะมี
ทั้งทหารเกณฑ์และ รด. ภาค 3 ก็จะคล้ายๆกัน จัดการเอกสารเรื่องกองหนุน   ภาค 4 จะเป็นงานธุรการ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีบุคลากร ท้ังหมด 9 คน ใช่หรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีทั้งหมด 12 คน เพิ่มที่ย้ายมาใหม่ด้วย 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีปัญหา 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เพียงพอแล้วครับ 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์16 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   14.25  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัด
อํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวนันทวัน  จรรยาเสน 
ต าแหน่ง    รักษาราชการแทนผู้อํานวยการสํานักตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ของเราจะมีแค่ในส่วนพ้ืนท่ีทํางาน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีปัญหานิดหน่อย เช่น ถ้าเกดิไฟฟ้าดับจะต้องแจ้งส่วนงานใด เป็นต้น เนื่องจากหน่วยงานของ
เรามาขอใช้ช่ัวคราวไม่ได้อยู่ภายใต้การกํากับดูแลของผู้ว่าราชการ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อย่างที่เคยได้กล่าวไปว่าหน่วยงานของเรามาขอใช้พื้นที่ช่ัวคราวจึงไม่ต้องการพื้นท่ีเพิ่ม แต่ถ้า
ต้องอยู่แบบถาวรคงต้องการพื้นท่ีเก็บของเพิ่ม 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์17 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559   เวลา  15.45  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางชรัญดา  แสงไกร 
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการกลุ่มงานบรหิารงานท่ัวไป 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานมีผู้บังคับบัญชา และ 2 ฝ่าย คือ ฝา่ยบริหาร กับฝา่ยคุม้ครองแรงงาน ในส่วนพ้ืนท่ี
พิเศษก็จะได้มาจากสํานักงานจังหวัดคือห้องเก็บของ ส่วนพ้ืนท่ีทํางานก็จะจัดสรรกันเอง 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีปัญหาในเรื่องของห้องประชุม ห้องเก็บพัสดุ ท่ีมีขนาดเล็กเกินไปไม่เพียงพอ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากได้ห้องประชุมกับห้องเก็บพัสดุเพิ่ม 

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากให้มีพื้นท่ีพิเศษในการเก็บเอกสารได้อย่างปลอดภัย เนื่องจากปัจจุบันการเก็บเอกสารของ
ทางราชการมีกําหนดเวลา 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์18 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  15.15  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ / สํานักงานประกันสงัคมจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางอัมพวัน  กอนดี 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย  สํานักงานประกันสงัคมจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : สํานักงานประกันสังคม มีทั้งหมด 5 ฝ่าย 1. ฝ่ายประโยชน์ทดแทน  2. ฝ่ายเงินสมทบ   3. ฝ่าย
บริหาร  4. ฝ่ายการเงิน   5. ฝ่ายทะเบียน  แต่ละฝ่ายเราจะจดัสรรพื้นที่เป็นสัดส่วน การทํางานก็จะทํางานด้วย
ระบบคิว ห้องประชุมก็จะใช้พื้นที่ท่ีว่างของสํานักงานประกันสังคม ห้องเก็บเอกสารก็จะอยู่ช้ัน  2 ห้อง เตรียมอาหาร
มีไว้สําหรับรับประทานอาหารเท่านั้น ในส่วนพักคอยจะอยู่ด้านข้างประชาสมัพันธ์ ส่วนพักผ่อนไม่ไดจ้ัดสรรเป็น
สัดส่วนแต่จะใช้พื้นที่ว่างในที่ทํางานในการพักผ่อน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากหน่วยงานเราเป็นงานบริการมผีู้ประกันตนมาติดต่อจํานวนมาก จึงทําให้พ้ืนท่ีบริการ
ไม่เพียงพอ รวมถึงการไม่มีพื้นที่ประชุม 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีเพิ่มเพื่อจดัเป็นห้องประชุม และห้องเก็บเอกสาร รวมถึงพื้นที่บริการด้วย 

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากหน่วยงานของเรารอพ้ืนที่ใหม่ปรับสภาพอยู่จึงไมต่้องการพื้นที่ในส่วนนี้เพิ่มแล้ว 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์19 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  14.55 น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ / สํานักงานพัฒนาธรุกิจการค้าจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางอัมภา  ชํานาญผล 
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการสํานักงานพัฒนาธุรกจิการค้าจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานใช้รวมกัน พ้ืนท่ีสําหรับบริการประชาชนสําหรับนั่งรอติดต่อส่วนหน่ึง จะมีห้อง
ประชุมและห้องเก็บเอกสารทั้งหมด แบ่งเป็น  4 ส่วน แตส่่วนท่ีจัดสรรชัดเจนจะมีแคส่่วนห้องประชุมกับห้องเก็บ
เอกสาร ส่วนพ้ืนท่ีทํางานกับพ้ืนท่ีบริการประชาชนจะเป็นพ้ืนท่ีเดียวกัน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่มีความกว้างขวางและเหมาะสมเพียงพอสําหรับการรองรับผู้ทีเ่ข้ามาตดิต่อ จึงไมม่ีปัญหา
ในเรื่องของพื้นที่ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมต่้องการค่ะ เพราะที่มีอยู่กเ็พียงพอแล้วสําหรับการบริการ 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์20 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   11.35  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ /  สํานักงานพลังงานจังหวัดฯ 
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายเกียรติพันธ์  ทองอร่าม 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย สํานักงานพลังงานจงัหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : แบ่งออกเป็น   2 กลุ่ม   4 ฝ่าย 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีปัญหาในเรื่องของการเก็บเอกสารและวสัดภุาคเทคโนโลยีพลังงานมีพื้นที่เก็บไมเ่พียงพอต้อง
ไปเช่าพ้ืนท่ีเอกชนในการเก็บของโดยเฉพาะ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีในส่วนของการเก็บพัสดุและเอกสารเพิ่ม 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์21 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  10.15   น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ /สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรียบร้อย
ประจําจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   ร.ท.พันธ์ศักดิ์  จันทร์ศร ี
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการสํานักงาน  สํานักงานกองกําลังรักษาความสงบเรียบร้อยประจําจังหวัดฯ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมส่ามรถจะบอกลึกถึงรายละเอยีดได้ เนื่องจากเป็นหน่วยงานรักษาความมั่นคง จะบอกได้ก็แต่
เพียงว่าในส่วนน้ีจะเกี่ยวกับงานด้านหนังสือ และบุคลากรก็จะอยู่ในตําแหน่งน้ีส่วนข้างนอกก็จะเป็นเกีย่วกับ รปภ. 
ความมั่นคง จะอยู่ตามสถานท่ีต่างๆ เช่น พุทธอุทยาน เพื่อท่ีจะได้นํากําลังพลไว้ใช้เมื่อเกดิปัญหาต่างๆ  เช่น  ยาเสพ
ติด  บ่อนการพนัน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ตอนนี้ยังไมม่ี เพียงพอแล้ว 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมต่้องการเพิ่ม 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากเรามีพื้นท่ีเพียงพอ และมีปัจจัยครบหมดแล้ว จึงไม่มีข้อเสนอแนะ 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์22 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   09.15  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานตรวจบญัชีสหกรณ์จังหวัดฯ 
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวกัลยาณี   แซ่ตั้ง 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย สํานักงานตรวจบัญชีและสหกรณ์อํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : แยกเป็นโซนและกลุ่มตามสายงาน มีอยู่ 4 สาย และส่วนที่เป็นส่วนสนับสนุนจะแยกไปไว้
ด้านหลังสาํนักงาน  ส่วนของผู้มาติดต่อราชการก็จะให้นั่งในห้องประชุมเล็กแยกต่างหาก 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : จะมีปญัหาในส่วนของห้องครัว เมื่อถึงหน้าฝนจะมีน้าํหยดลงมาทําให้พ้ืน เปียก 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมต่้องการเพิ่ม พื้นที่จัดสรรได้เพยีงพอแล้วสําหรับบุคลากร 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีปัญหาในเรื่องของที่จอดรถจะมแีต่ที่จอดเฉพาะรถยนต์ ส่วนรถจักรยานยนตไ์มม่ีที่จอดเป็น
กิจจะลักษณะ ต้องจอดตามไต้ต้นไม้ 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์23 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  10.20  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  /  สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางกาญจนา  ทวีวัฒน ์
ต าแหน่ง    พัฒนาการจังหวัดอํานาจเจริญ หัวหน้าหน่วย สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดฯ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราจะแบ่งเป็น 3 ส่วน ส่วนท่ี 1 คือ ส่วนเก็บวัสดเุอกสาร ส่วนท่ี 2 คือห้อง
ประชุม ส่วนท่ี 3  จะเป็นห้องให้เจ้าหน้าที่ทํางาน ก็จะแบ่งออกเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม ส่วนฝ่ายสนับสนุน คอืฝ่าย
อํานวยการธุรการ การเงิน จะแยกอยู่ตรงนี ้
ผู้สัมภาษณ์ : แบ่งพื้นที่ทํางานออกเป็นกี่ส่วน ก่ีฝ่าย 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน   กลุ่มส่งเสริมการพัฒนาชุมชน กลุ่ม
สารสนเทศการพัฒนาชุมชน  เรียกฝ่ายอํานวยการตามโครงสร้างของกรมฯ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องด้วยหน่วยงานของเราจะต้องมีการบริการชุมชน เช่น สินค้ากลุ่มโอท็อป  กองทุนหมู่บ้าน  
จึงต้องการพื้นท่ีที่จะแสดงสินค้าของชุมชนเพิ่มขึ้น และให้อยู่ชั้น 1 เพื่อที่จะสะดวกในการแสดงสินค้าและเข้ามา
ติดต่อ และต้องการพื้นท่ีในส่วนของการเก็บเอกสารเพิ่ม เพราะปัจจุบันนี้ ได้นําเอกสารที่ยังไม่ถึงกําหนดเวลาที่จะ
กําจัดไปเก็บไว้หลังบ้านพักข้าราชการโดยได้ของบประมาณในการสร้างใหม่ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากได้เพิ่มในส่วนของห้องแสดงสินค้าโอท็อบเพิ่ม 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์24 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   11.30  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดัอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวเพ็ญพร  โกศลัวัฒน ์
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผน  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด

สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีทั้งหมด 2 ฝ่าย คือฝ่ายนโยบายส่งเสริมและแผนส่งเสริมอสุาหกรรม พ้ืนท่ีที่เหลือก็เป็นพื้นที่
เก็บเอกสาร 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่เราไม่มีปญัหา 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่ม ท่านต้องการพื้นท่ีส่วน
ใดบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ยังไมม่ ี

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น หรือมีวิธีแก้ไขอย่างไร 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ยังไมเ่กิดปัญหาคะ 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์25 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  13.30  น. 
ช่ืออาคาร อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  /  สํานักงานสหกรณ์จังหวัดอํานาจเจรญิ 
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายทศพล  ผลบุตร 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย  สํานักงานสหกรณจ์ังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราไม่มีพื้นที่สนับสนุน มีห้องประชุม พ้ืนท่ีทํางานก็จะแบ่งเป็นสัดส่วนตามกลุม่
งาน และจะมตีามพื้นที่ตามอําเภอต่างๆ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่เพียงพอแล้วจึงไม่มปีัญหา 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ก็พอแล้วไมต่้องการเพิ่ม ในส่วนของการเก็บเอกสารถ้ามีการทํากิจกรรม  5  ส. ก็จะมีพื้นท่ี
เพียงพอสําหรับการเก็บ 
ผู้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานเพียงพอไหมคะ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากหน่วยงานเราเป็นกระทรวงเกษตรฯ ผู้ที่มาตดิต่อก็จะเป็นเกษตรกรจึงจดัห้องโล่งเพื่อ
ความเป็นกันเองในการตดิต่อ แตเ่นื่องด้วยบุคลากรของหน่วยงานเราต้องออกพ้ืนท่ีด้วย จะอยู่ประจาํสํานักงานไม่ถึง
ครึ่งวัน จึงมีพื้นท่ีเพียงพอแล้วสําหรับการทํางาน 

 
----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์26 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   14.30 น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายวีระ  ยอดเจรญิ 
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย  สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีทั้งหมด 3 กลุ่ม   1 ฝ่าย มหี้องประชุม ห้องหัวหน้าส่วน และห้องรับแขกผู้มาติดต่อราชการ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไม่ม ี
ผู้สัมภาษณ์ : ของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่ม ท่านตอ้งการพื้นท่ีส่วนใดบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ี ลงตัวทุกอย่าง 
ผู้สัมภาษณ์ :  ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกีย่วกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น หรือมีวิธีแก้ไขอย่างไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  เรื่องความสะอาดของห้องน้ํา 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์27 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์   2559  เวลา 10.40 น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานสันติบาลจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์    พ.ต.ท.อาณาเขต  ธรรมรักษ ์
ต าแหน่ง    สารวัตรกองกํากับการ๒ กองบังคับการตํารวจสันติบาลจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราแบ่งพื้นที่ออกเป็น ห้องปฏิบัติการ ห้องประชุม และห้องสําหรับผู้ปฏิบัติ
หน้าท่ี ส่วนโครงสร้างมีอยูฝ่่ายเดียว   คือฝ่ายสืบสวนของกองบัญชาการตํารวจสันตบิาล มีบคุลากร 6 นาย 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีครับ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไม่ต้องการเพิ่ม 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในส่วนของผังของศาลากลางดีแล้ว แต่จะมีปัญหาเรื่องสถานท่ีจอดรถของผู้มาติดต่อราชการยัง
ไม่ค่อยเป็นระเบียบ 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์28 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   15.20  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานสถิติจังหวัดอํานาจเจริญ 
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์    นายราขศักดิ์  ยีรมัย ์
ต าแหน่ง    หัวหน้าหน่วย  สํานักงานสถติิจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : แบ่งเป็น  2 ฝ่าย ส่วนพื้นที่พิเศษ ก็จะเป็นห้องครัว และโซนห้องประชุม 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : คือพ้ืนท่ีทํางานไม่พอ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่ม ท่านต้องการพื้นท่ีส่วน
ใดบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าต้องการคงต้องการพื้นท่ีเก็บวสัดุอุปกรณ ์
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกีย่วกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นหรอืมีวิธีแก้ไขอย่างไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีคับ 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์29 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  10.50  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานยตุิธรรมจังหวัดฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายรัฐเดชน์  ผิวบาง 
ต าแหน่ง    หัวหน้ากลุ่มงานยตุิธรรม  สํานักงานยุติธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : จะแบ่งพ้ืนท่ีของการใช้งานในส่วนแรก จะเป็นนิติกร พนักงานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพในการ
ให้บริการให้คําปรึกษาทางด้านกฎหมายให้การช่วยเหลือเกีย่วกับงานหรือภารกจิของทางกระทรวงยุตธิรรม 
ด้านหน้าจะเป็นฝ่ายธุรการ ด้านหลังจะแบ่งครึ่งจะเป็นโตะ๊ทํางานคอมพิวเตอร์และเครื่องพิมพ์ ด้านในจะเป็นฝา่ย
วางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายการเงิน และที่ปรึกษากฎหมายทนายความและจะมีห้องเก็บของเก็บสํานวนตา่งๆ ที่ค้าง
ภายใน 3-5 ปี ท่ียังไม่ถูกทําลาย รวมทั้ง เก็บอาหารเครื่องดื่ม และอุปกรณ์ที่ใช้ในการออกพ้ืนท่ีบริการประชาชน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัจจุบันนี้พ้ืนท่ียังไมเ่พียงพอ เพราะมีการกระจายอํานาจของกองทุนยุติธรรมมาใหส้ํานักงาน
ยุติธรรมจังหวัดเป็นผู้ดาํเนินการจงึมีคณะอนุกรรมการหลายท่าน ในแต่ละเดือนจะมีการนดัประชุมบางครั้ง ห้อง
ประชุมของศาลากลางไม่ว่างจึงต้องมีการเลื่อนประชุม ทําให้การบรกิารประชาชนมีความล่าช้า แต่ถ้าหากไม่มีการ
ประชุมพื้นท่ีก็เพียงพอแล้ว 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของพื้นที่เก็บเอกสาร พ้ืนที่ประชุมมีความเพียงพอหรือไม่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เก็บเอกสารไม่มีปญัหาต้องการพืน้ท่ีประชุม 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการห้องประชุม 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เสนอแนะเรื่องของการทําความสะอาดของแม่บ้านน่าจะใหม้ีการทําความสะอาดทั้งภายในและ
ภายนอกของศาลากลางด้วย 

 
----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์30 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   13.10  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นฯ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางพวงเพ็ชร  ลูกอินทร ์
ต าแหน่ง    หัวหน้างานบริหารทั่วไป สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : แบ่งเป็น 2 ส่วน  4 กลุ่มงาน  กับ 1 หน่วย 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีปัญหา 
ผู้สัมภาษณ์ :  หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่ม ท่านต้องการพื้นท่ีส่วน
ใดบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พอดีแล้ว 
ผู้สัมภาษณ์ :  ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกีย่วกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น หรือมีวิธีแก้ไขอย่างไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีข้อเสนอแนะ 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์31 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  27  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  09.44  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายสําราญ  รัตนพันธ์ 
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไรบ้าง  
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราจัดสรรพื้นท่ีการทํางานโดยดูจากลักษณะการทํางานคือเป็นหน่วยงานท่ี
ให้บริการพระสงฆ์และประชาชน จึงได้จัดสัดส่วนของห้องทํางานเป็นห้องบริการของคณะสงฆ์และประชาชนส่วน
การทํางานจะแบ่งเป็น 2 กลุ่มงาน และมีห้องประชุม และห้องรับรอง 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการพื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาของพื้นที่ คือ พื้นที่คับแคบไม่เพียงพอต่อการจัดกิจกรรมในการให้บริการ และการ
อํานวยความสะดวกต่อผู้ที่มาตดิตอ่งาน ไม่มีสถานท่ีในการจัดเก็บวัสดุ ครภุัณฑ์และอุปกรณต์่างๆ และพื้นท่ีรับรอง
ไม่เพียงพอ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าเป็นไปได้อยากให้มีห้องรับรองคณะสงฆ์ซึ่งท่านเป็นบุคคลที่คนทัว่ไปต้องเคารพบูชาจะต้อง
จัดพื้นท่ีที่เหมาะสมทีส่มควรให้ท่านและมีห้องสวดมนต์สาหรับชาวพุทธ เพราะว่าเป็นชาวพุทธก็ต้องมหี้องสวดมนต์
ให้ดูเป็นแบบอย่างของสังคม ถ้าประชาชนท่ีมาติดต่อต้องการสวดมนต์ก็สามารถไปใช้บริการได้ มีห้องประชุมที่เป็น
ส่วนตัวของหน่วยงานซึ่งสามารถใช้ประชุมทั้ง พระ ฆราวาส ประชาชนท่ัวไปได้บางทีเวลาพระเขา้มาตดิต่องานหรือ
เข้ามาประชุมการจดัสถานท่ีที่น่ังประชุมหรือว่าที่ฉันท์ภตัตาหารก็ตอ้งให้พร้อมและสอดคล้องกับการทํางานเพื่อให้
การทํางานเป็นไปอยา่งคล่องตัวและมีประสิทธิภาพนอกจากน้ันก็ตอ้งมีห้องเก็บของ ห้องเก็บพัสดุครภุัณฑ์ที่เพยีงพอ 
ซึ่ง ปัจจุบันไม่มีทีเ่ก็บต้องเอาไปเกบ็ท่ีบ้านเจ้าหน้าที่หรือท่ีอื่นกระจัดกระจายซึ่ง เป็นปัญหาต่อการสบืคน้ 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ ที่เกิดขึ้น และมีวิธีแก้ไขอย่างไรบา้ง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : อยากให้มีอาคารเก็บวัสดุครภุัณฑ์แยกไว้ต่างหากเพื่อให้พื้นที่ในห้องทํางานกว้างขึ้น สามารถ
รองรับผู้มาติดต่อประสานงานได้สะดวก 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์32 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  15.30  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / ท่ีทําการปกครองจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายชินวัต  ทองปรีดา 
ต าแหน่ง    จ่าจังหวัดอํานาจเจริญ/ผู้แทนปลดัจังหวัด ท่ีทําการปกครองจังหวัดอํานาจเจรญิ 
บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากมีจํานวนบุคลากรมาก จึงแบ่งงานออกเป็น 3 กลุ่มงาน 1.กลุ่มงานปกครอง ภารกิจทํา
เรื่องกฎหมาย   การออกใบอนุญาต   สถานบริการ   สถานประกอบการ ฯลฯ ซึ่งต้องใช้บุคลากรมาก พื้นที่ในการ
ทํางานมากพอสมควร   2. กลุ่มงานความมั่นคง ภารกจิคือ  การประสานงานซึ่งบางส่วนต้องรับผิดชอบนโยบายของ
รัฐบาล เช่น นโยบายป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดซึ่งต้องใช้บุคลากรภายนอกมาบรูณาการร่วมกนัซึ่งจะมีศูนย์
อํานวยการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด  3. กลุ่มงานการเงินและบัญชี จะทําบริหารจัดการเบิกจา่ยงบประมาณ
ให้กับทางอําเภอทุกอําเภอรวมถึงการเบิกจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กํานันผู้ใหญ่บ้าน ส่วนพ้ืนท่ีสนับสนุนการทํางานก็มี
ห้องประชุม ส่วนเตรียมอาหารกม็อียู่แล้วแต่ปัญหาที่เกิดคือสถานท่ีเก็บเอกสารถึงแม้จะมีเทคโนโลยีระบบ
คอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยแต่บางอยา่งต้องใช้ระบบมือ เช่น การคัดสาํเนาทะเบียนบ้านจะต้องมีการยืนยนัตัวบุคคล 
กฎหมายระบุต้องเก็บ 10 ปี 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีจัดเก็บเอกสาร บางที่ท่ีเคยอยู่มามีที่เก็บพสัดุแยกเฉพาะ แยกเป็นโซนเพราะต้อง
มีการขออนุญาตจําหน่าย บางอยา่งปี ต่อปี จําหน่ายได้แต่เป็นเรื่องของความมั่นคง เป็นเรื่องตัวบุคคลต้องเก็บไวเ้ป็น 
10 ก็ไมส่ามรถทําลายได้ จึงอยากให้มีท่ีอาคารเก็บพัสดุแยกเฉพาะซึง่มีกรรมการชั้นความลบัเข้าไปดูแลรักษา 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของห้องประชุมมีความเพยีงพอกับความต้องการหรือไม่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าเป็นคณะทํางานจะมีความเพยีงพอ แต่ถ้าเป็นการประชุมใหญ่กใ็ช้ห้องประชุมของศาลา
กลาง 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัจจุบันระบบราชการเปลี่ยนไป มีการใช้เทคโนโลยรีะบบคอมพิวเตอร์มากข้ึน จึงทําให้มี
ตัวเชื่อมระบบ ท้ังสายไฟ สายแลน ฯลฯ เพิ่มขึ้น ทําให้ครุภณัฑ์ที่มอียู่มีพื้นที่น้อย เช่น ห้องควบคุมเซริ์ฟเวอร์
เมื่อก่อนไม่มีในผัง แต่ปัจจุบันกต็้องมีที่สําหรับจดัวางมีการดึงสายระโยงรยางค์ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยแต่ถ้า
เปรียบกับท่ีอืน่ เช่นกระทรวงหลักๆ ธนาคาร ท่ีมีการใช้ระบบคอมพวิเตอร์เหมือนกันแต่การจัดวางครภุัณฑเ์ป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย ซึ่งในส่วนของเราทําได้เพียงแค่กิจกรรม 5 ส. ซึ่งมันก็มีความไม่เพียงพอต้องมีการแก้ไขทั้งระบบ 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์33 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  15.50 น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ / สํานักงานกองอํานวยการรักษาความมั่นคง
ภายในจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   พ.ต.ศิริวัฒน์  นาเสง่ียม 
ต าแหน่ง    รองหัวหน้ากลุ่มงานอํานวยการและบริหารงานบุคคล 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นต้น) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากหน่วยงานของเราเป็นหน่วยงานท่ีพึ่งจัดตั้งจึงได้ขอพื้น ท่ีจากสํานักงานจังหวัดซึ่งก็
ได้รับการจัดสรรมาเพียงเท่านี้ แตเ่นื่องด้วยหน่วยงานของเราเป็นหน่วยงานด้านความมั่นคงพอรัฐบาลประกาศให้
ความช่วยเหลือก็จะมีประชาชนมาขอรับบริการจานวนมากจึงไม่มีพืน้ท่ีสนับสนุนในการให้บริการเราจงึแก้ปัญหาโดย
การขอใช้พื้นที่หน่วยงานอ่ืนท่ียังไม่ได้ใช้เป็นครั้งคราว ส่วนพ้ืนท่ีสนบัสนุนเราจะออกไปพบปะกับประชาชนเป็นส่วน
ใหญ่ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องด้วยหน่วยงานของเราเป็นเกี่ยวกับความมั่นคงให้ความสําคญัในเรื่องการติดตาม
สถานการณ์แต่เราไม่มสีํานักงานท่ีใหญ่จึงไมส่ามารถทํางานไดเ้ต็มที่ ไม่มีที่เก็บเอกสาร ไมม่ีที่ต้อนรับ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีทํางานเพิ่ม จึงไดห้าพื้นที่ท่ีว่างจากหน่วยงานที่กําลังจะย้ายออก เนื่องจากมี
สํานักงานเป็นของตนเอง แต่ก็มีหลายหน่วยงานท่ีขอใช้พื้นที่เหมือนกัน 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : โดยสภาพบังคับแล้วจึงไม่สามารถท่ีจะเสนอแนะได้ เราจึงต้องบริหารจัดการพื้นท่ีให้เกิด
ประโยชน์มากที่สุด 

ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของพื้นที่ทํางานมีความเพยีงพอหรือไม ่

ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ทํางานคับแคบ ไม่เพียงพอต่อบุคลากร 12-13 คน 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์34 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   11.25  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานสภาเกษตรกรจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางเศรษฐมณี  ถิลา 
ต าแหน่ง         รักษาการในตําแหน่งหัวหนา้สํานกังานสภาเกษตรกรจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่สนับสนุนของเรายังไมเ่พียงพอท่ีจะได้ทุกองค์ประกอบทุกพ้ืนที่ก็จะจัดได้เป็นพื้นที่ห้อง
ประชุมส่วนหน่ึงแต่ก็ไมไ่ดเ้ป็นสดัส่วนเพียงแค่เอาตูม้ากั้นซึ่งไม่สามารถท่ีจะเก็บเสียงได้ซึ่งก็ถือว่ายังไม่มีประสิทธิภาพ
ในการใช้พื้นที่น้ีส่วนห้องครัว ห้องเก็บเอกสารวัสดุกจ็ะใช้พื้นที่รวมกนั ส่วนเอกสารทีไ่ม่ใช้เราจะเอาออกไว้นอก
ระเบียงเพื่อไม่ให้พ้ืนท่ีแออัด ส่วนพื้นที่ทํางานแบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย แต่หัวหน้าแตล่ะฝ่ายไม่ครบจะมีแค ่2 ฝ่าย คืองาน
จริงๆ มา 4 ฝ่าย แต่ถ้าเป็นหัวหน้าส่วนฝ่ายจะมาแค่ 2 แต่ก็จะดูแลครบทั้ง 4  ฝ่าย 
ผู้สัมภาษณ์ : หัวหน้างานมีกี่ระดับ มีบคุลากรทั้งหมดกี่คน 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีหัวหน้าสํานักงาน หัวหน้าฝา่ย และพนักงานปฏิบัติงาน ส่วนบริหารจะมีประธานสภาและรอง
ประธานสภาก็จะมีแยกตา่งหากซึ่งท่านก็จะมาเป็นครั้งคราว ส่วนพนักงานปฏิบัติก็จะมาอยู่ประจํา มีพนักงาน
ทั้งหมด 8 คน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการพื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีปัญหาในพื้นที่การประชุม คือมนัไม่มดิชิด ไมเ่ป็นอย่างที่ควรจะเปน็ และการแยกงานส่วน
ฝ่ายแตไ่มเ่ป็นปัญหามาก แต่ที่ต้องการคือห้องประชุมใหญ่และห้องประชุมขนาดเล็กเพราะหน่วยงานของเราเป็น
หน่วยงานท่ีมีการประชุมบ่อยมาก 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไม่ต้องการเพิ่ม 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น 
 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าต้องการเพิ่มคือขยายห้องประชุม และต้องการแบ่งพื้นที่ทํางานแต่ละโต๊ะใหเ้ป็นสดัส่วน แต่
เนื่องจากหน่วยงานเราเป็นกระทรวงเกษตรฯ ผู้ที่มาติดต่อก็จะเป็นเกษตรกรจึงจดัห้องโล่งเพื่อความเป็นกันเองใน
การติดต่อ แต่เนื่องด้วยบุคลากรของหน่วยงานเราต้องออกพ้ืนท่ีด้วย จะอยู่ประจาํสํานักงานไม่ถึงครึ่งวนั จึงไม่พื้นท่ี
เพียงพอแล้วสาหรับการทํางาน 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์35 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์    2559  เวลา  11.40  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัด
อํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายจิรวัฒน์  สุวรรณลิขิต 
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการ สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ส่วนใหญ่ประมาณ 80% เป็นพื้นที่ทํางาน ส่วนพ้ืนท่ีพักคอยพิเศษจะน้อยเพราะหน่วยงาน
ของเราเป็นหน่วยงานท่ีให้บริการออกไปข้างนอก ให้บริการแก่ภาคส่วนราชการเพราะฉะนั้นผู้ที่จะมาติดต่อเราก็คือ
ภาคส่วนราชการไม่ใช่ประชาชนท่ัวไป การใช้พื้นที่พักคอยจะใช้ประมาณ 20% ของพื้นที่ท้ังหมด 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของทา่นมีปัญหาเกีย่วกับการพื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ี เพราะมันเป็นอาคารรวมซึ่งมีการแบ่งพ้ืนท่ีชัดเจนอยู่แล้ว 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ในอนาคตคิดว่าอยากมีพื้นท่ีให้บริการทางด้านช่างเพิ่มขึ้น ในส่วนของการขยายผลองค์ความรู้
เกี่ยวกับการทํางานหรือว่าหนา้ที่ของหน่วยงานให้กับเยาวชน เรียกวา่พื้นที่เกี่ยวกับเรื่องของสาระการเรียนรู้เพื่อ
ต้องการให้นักเรียนช่างได้เข้ามาเรยีนรู้ว่าหน่วยงานของโยธาเป็นหนว่ยงานช่างที่ใหญ่ที่สุดของจังหวัดและมีการ
ทํางานอย่างไร   อยากมีห้องสําหรับสอนนักเรียนด้วย   แต่พื้นท่ีในปัจจุบันท่ีไดร้ับ ก็มีความกว้างขวางและเพียง
พอที่จะรองรับกิจกรรมเพิ่มอยู่แลว้ 

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นและมีวิธีแก้ไขอย่างไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีความเหมาะสมแล้ว เพราะว่าอาคารหลังนี้เป็นอาคารจัตุรมุขสี่ดา้นเพราะฉะนั้นทุกคนก็จะ
สามารถเชื่อมต่อกันได้โดยง่าย ส่วนท่ีจะแนะนําคือผังของอาคาร น่าจะมีตดิไว้ทุกช้ันตรงหน้าลิฟต์เพื่อง่ายต่อผู้เข้ามา
ติดต่อ 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์36 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   13.30  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  /  สํานักงานจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายณรงค์ศักดิ์  พลศักดิ ์
ต าแหน่ง    รองผู้ว่าราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม 
เป็นต้น) 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : จะมเีลขาฯ หน้าห้อง 2 คน คนขับรถ 2 คน แต่จะเวียนกันทํางานอาทิตย์ละคน ห้องก็จะแบ่ง
ออกเป็น  2 ส่วน  ข้างนอกจะเป็นหน้าห้องจะเป็นเรื่องของเอกสาร ส่วนในห้องก็จะเป็นเรื่องของ
อุปกรณ์ตดิต่อสื่อสาร และมีพื้นทีส่ําหรับเอกสารพอสมควร เพราะที่น่ีมีรองฯ 2 ท่าน แบ่งความ
รับผิดอชอบเป็นหน่วยๆ แต่ปัจจุบนันี้ งานมีมากขึ้นก็ต้องมีพื้นท่ีเก็บเอกสารด้วยนอกจากท่ีจะ
เก็บไว้ในระบบคอมพิวเตอร์ตอนนี ้คิดว่าอยู่ได้แต่ยังไม่ดีเท่าที่ควร  

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการพื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ี ในส่วนเครื่องอํานวยความสะดวกก็ดีพอสมควร 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสารเพิม่ 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : การแบ่งพื้นที่ในภาพรวม การวางผังอาจจะไมด่ีเท่าท่ีควร เช่น เรื่องถนนการจราจร ส่วนผังของ

ส่วนราชการคดิว่าดีแล้ว น่าจะการพื้นท่ีในส่วนของร้านอาหาร หรือร้านกาแฟด้วย 

 
----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์37 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  13.00  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายอธิก  ทักษ์เตชาภัค 
ต าแหน่ง    หัวหน้ากลุ่มงานอํานวยการ 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของเราม ี4 กลุ่ม กลุ่มยุทธศาสตร์ กลุ่มอํานวยการ กลุม่ทรัพยากรบุคคล กลุ่มข้อมูล 
และอีก 1 หน่วยตรวจสอบภายในข้ึน ตรงกับผู้ว่าราชการภายใน ส่วนศูนย์ดํารงธรรมจะเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม
อํานวยการแต่จะแยกสํานักงานอยู่ใต้หอประชุม การเก็บเอกสารก็เป็นแบบกระจดักระจายแยกเก็บไวใ้นห้องต่างๆ 
ไม่เป็นสัดส่วนเท่าทีค่วร 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีปัญหา 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้น ที่เก็บเอกสาร ส่วนห้องเอกสารถ้าแยกออกไปต่างได้กจ็ะดมีาก 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ห้องบางห้องมีขนาดเล็กไมเ่หมาะสมกับการทํางาน การมีห้องประชุมส่วนตัวของแต่ละ
หน่วยงานทําให้พ้ืนท่ีในการทํางานไม่เพียงพอคับแคบลง 

 
----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์38 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559   เวลา  13.50  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ  / สํานักงานจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายกิตตภิาญณ์  ชายทวีป 
ต าแหน่ง    นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ/ผูแ้ทนผู้อํานวยการสํานักงาน 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : การจดัสรรพื้น ที่ทํางานให้ทางานได้สะดวก และต้องมีการจัดสรรพื้นที่สําหรับเอกสารทีไ่ม่
สามารถทําลายไดต้ามระเบยีบไว้ดว้ย ต้องจัดสรรให้มีความสมดุลและเหมาะสมมากท่ีสดุ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการพื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีพื้นท่ีในการจัดเก็บเอกสารน้อยไม่เพียงพอ ส่วนระบบน้ําและไฟก็ปกติดี 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีเก็บเอกสาร แตต่้องขอใช้ในส่วนของพื้นที่ว่างที่หน่วยงานอ่ืนย้ายออกไปสร้าง
สํานักงานของตนเอง โดยต้องเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส่วนราชการ โดยมีผู้ว่าราชการจังหวดัเป็นประธาน 
และจะมีการประชุมปี ละ 1 ครั้ง 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์39 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  14.25  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  / ศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางบุษยารัตน์  ตรีก้อน 
ต าแหน่ง    เจ้าหน้าท่ีสืบสวนสอบสวน / ผู้แทนผู้อํานวยการศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของเราจะจัดสรรเป็น 2 ด้านการทํางาน คือ ศูนย์ดํารงธรรม และ ศคบ. 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : มีปัญหา คือ พ้ืนท่ีให้บริการประชาชนมีน้อย ห้องไกล่เกลีย่มีขนาดเล็ก 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ต้องการขยายสํานักงานให้กว้างกว่าเดิมเพื่อรองรับในส่วนของผู้มาใช้บริการ (ผู้ร้อง) และอยาก
ได้ในส่วนของห้องไกลเ่กลี่ยเพิ่ม หอ้งเก็บเอกสารและพัสดุ และขยายอาณาเขตสํานักงานให้กว้างกว่าเดิมเพราะว่า
บุคลากรเพิ่มขึ้น ทุกปี 
ผู้สัมภาษณ์  : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นและมีวิธีแก้ไขอย่างไรบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์  : อยากจะแยกอาคารสํานักงานของศูนย์ดํารงธรรมแยกตา่งหาก และแยกห้องประชุมเป็น
สัดส่วนเพื่อความสะดวกและเพียงพอต่อการให้บริการ จะขอใช้ห้องประชุมศาลากลางต้องมีการขอใช้เนื่องจาก
หน่วยของเราเป็นหน่วยท่ีผู้ใช้บริการไมไ่ด้นดัล่วงหน้า จึงไม่สะดวกทีจ่ะขอใช้ห้องประชุมกลาง 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์40 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  28  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  15.10  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  / ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวกิติยา  บุญยะมาตร 
ต าแหน่ง   นิติกร ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดอํานาจเจริญ / ผู้แทนผู้อํานวยการศูนย์บริการคนพิการ
จังหวัด 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของเราจะแยกมาจากส่วนพัฒนาสังคมฯ เป็นศูนย์บริการคนพิการเพื่ออํานวยความ
สะดวกแกผู่้พิการมากยิ่งขึ้น 
ผู้สัมภาษณ์  : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ต้องมีสิ่งอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้พิการที่มาใช้บริการ ทั้งในส่วนของห้องน้ํา ที่ต้องได้
มาตรฐาน ทางลาด  ทางขึ้น แต่ถ้าสําหรับผู้ที่มาใช้บริการโดยทั่วไปคิดว่าไมม่ีปัญหา 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : ต้องการพื้นท่ีช้ัน 1 หรือพ้ืนท่ีแยกส่วนจากศาลากลาง เพื่ออํานวยความสะดวกแก่ผูม้าใช้บริการ
ทุกกลุ่ม ท้ังเด็ก คนชรา สตรี ผูสู้งอายุ ตอนนี้อยู่ในข้ันตอนกําลังดําเนินการขอใช้พื้นที่และของบประมาณเพื่อท่ีจะ
ก่อสร้างอาคารสํานักงานแยกตา่งหากจากศาลากลาง เพื่อให้การบรกิารมีความพร้อมและสะดวกสบายมากข้ึน ส่วน
พื้นที่เก็บเอกสารเราก็จะกันพ้ืนท่ีสว่นหน่ึงไว้เก็บ ห้องประชุมใช้ของศาลากลาง 
ผู้สัมภาษณ์  : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นและมีวิธีแก้ไขอย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์  : การขอใช้พื้นที่ว่างจะต้องมีการให้เจ้าของพื้นที่ท่ีได้มีการจองไว้ปลดล็อคการจองก่อน เราถึงจะ
สามารถทําเรื่องขอใช้พื้นที่น้ันได้ 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์41 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา   09.45  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  /  สํานักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   ร.ต.ท.หญิง นวิยา   พรหมทัต 
ต าแหน่ง    รองสารวัตร สํานักงานตรวจคนเขา้เมืองจังหวัดอํานาเจริญ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ทั้งในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ส่วนการทํางาน จะม ี3 ส่วน   สว่นแรกคืองานส่วนธุรการ   คือส่วนแผนกําลังคน  คือขออยู่ต่อ  
จะอยู่ในส่วนหน้า พอเข้ามามันจะเป็นจุดบริการต่างด้าว ส่วนอีกห้องจะเป็นส่วนสืบสวนปราบปราม แล้วก็ห้อง
การเงินและพสัดุ ส่วนพ้ืนท่ีสนับสนุนก็จะเป็นห้องพักผ่อน 
ผู้สัมภาษณ์ :  หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไรบ้าง 
 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ห้องเก็บเอกสารเล็กไมส่ะดวกในการใช้งาน 
ผู้สัมภาษณ์ :  หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่ม ท่านต้องการพื้นท่ีส่วน
ใดบ้าง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ส่วนเก็บเอกสาร 

ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกีย่วกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นหรอืมีวิธีแก้ไขอย่างไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีข้อเสนอแนะ 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์42 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  10.30  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  / ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดอาํนาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายณัฐดล  ลอกทอง 
ต าแหน่ง    หัวหน้าฝ่ายบริหาร ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงจังหวัดอํานาจเจรญิ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มี 2 กลุ่มงาน มีห้องผู้อํานวยการ ห้องประชุม และห้องเก็บของ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีปัญหาเรื่องน้ํา ไม่ค่อยสะดวกเท่าท่ีควร 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของพื้นที่ทํางานมีความเพยีงพอหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : มีความลงตัวดีแล้ว เงียบสงบดี แต่อาจจะมีพื้นดินน้อยเกินไป 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ถ้าเป็นไปได้อยากมีอาคารสํานักงานแยกต่างหากเพื่อที่จะอํานวยความสะดวกเรื่องที่พักให้แก่
ผู้รับบริการคนเร่ร่อน ต้องการห้องเก็บเอกสารและเก็บวัสดเุครื่องใช้เพิ่ม ส่วนห้องประชุมและพื้น ที่ทํางานมีความ
เพียงพอแล้ว 
ผู้สัมภาษณ ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : ควรที่จะให้แม่บ้านทาความสะอาดทั้งภายนอกและภายในสํานักงาน ห้องน้ํา ควรมีการ
ปรับปรุง 

 
----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์43 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ ์
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  14.25  น. 
ช่ืออาคาร อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  / สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติประจําจังหวัด
อํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายจําเนียร  มูลสาร 
ต าแหน่ง    ผู้อํานวยการสํานักงาน ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติประจําจังหวัดฯ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : เราแบ่งเป็นส่วนท่ีทํางานของเจ้าหน้าท่ี ส่วนหนึ่งเป็นห้องประชุม และห้องเก็บเอกสาร ส่วน
เตรียมอาหารกม็ ี
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการใช้พื้นที่อะไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : สถานท่ีพื้นที่ทํางานไม่เพยีงพอ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่ม ท่านต้องการพื้นท่ีส่วน
ใดบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ส่วนประชุม ส่วนเก็บเอกสาร 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง เกีย่วกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นหรอืมีวิธีแก้ไขอย่างไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ปัญหาเรื่องงบประมาณเป็นส่วนหนึ่งที่เราไมส่ามารถหาพ้ืนท่ีถาวรได้เลย 
 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์44 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29  กุมภาพันธ์  2559  เวลา  14.45  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  / กองทุนฟื้นฟูเกษตรกรจังหวัดอํานาจเจรญิ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นายวันชัย  ชํานาญเท 
ต าแหน่ง    หัวหน้าสํานักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 

บทสัมภาษณ์ 

ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นท่ีสนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พื้นที่ท่ีเราได้รับการจัดสรรจากสาํนักงานจังหวัด มีพื้นที่ท้ังหมด 197 ตรม. แบ่งออกเป็น  3 
ห้อง ห้องแรกเป็นห้องสําหรับเก็บเอกสารส่วนหนึ่งและสําหรบัประชุมอนุกรรมการอีกส่วนหนึ่ง และเปน็ท่ีต้อนรับ
เกษตรกรทีม่าติดต่อด้วย บางทีมีจาํนวน 50-60 คน เราก็จะใช้ห้องนั้นเป็นห้องรับรอง ส่วนห้องกลางเป็นพ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน อีกห้องหนึ่งใช้เป็นพื้นที่สําหรับรับประทานอาหาร ส่วนหน่ึงใช้เก็บวัสดุครุภณัฑด์้วย 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีปัญหาในเรื่องของพื้นที่ทํางาน แต่จะมีปญัหาในเรื่องของฝนท่ีรัว่ต้องมีการปรับปรุง แต่
เนื่องด้วยพื้นท่ีนี้เป็นพ้ืนท่ีของสานักงานจังหวัดจึงต้องให้สํานักงานจงัหวัดเป็นผู้เสนองบประมาณซ่อมแซมและกไ็ดม้ี
การซ่อมแซมแล้ว 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านยังมีความต้องการพื้นท่ีเพิ่มหรือไม่ ถ้าต้องการเพิ่มต้องการส่วนใด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : พอแล้วสําหรับพื้นท่ีในการทํางาน 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้น และมีวิธีแกไ้ขอย่างไรบา้ง 

ผู้ให้สัมภาษณ์ : เนื่องจากท่ีนี่เป็นหอประชุม ถ้ามกีารประชุมช้ันบนก็จะมีการส่งเสียงรบกวนช้ันล่าง ควรที่จะมี
การแยกกิจกรรมออกจากอาคารจะมีความเหมาะสมมากกว่า 

 

----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการท าวิทยานิพนธ ์45 
 

หัวข้อการศึกษา : การใช้พ้ืนที่อาคารราชการกรณีศึกษาศูนย์บริหารราชการจังหวัดอ านาจเจริญ 
กรณีศึกษา : 1. อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจริญ 

2. อาคารหอประชุมพญานาครินทร์ 
โดย :  นางสาวพิมลชรัตน์ ต้ังตระกูลวงศ์ 
วันท่ี  29 กุมภาพันธ์  2559   เวลา  15.20  น. 
ช่ืออาคาร  อาคารหอประชุมพญานาครินทร์  / กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัดอํานาจเจริญ  
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์   นางสาวพรพัชรนันท์  เพ็ญจันทร ์
ต าแหน่ง    เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป / ผู้แทนคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรจีังหวัดฯ 

บทสัมภาษณ์ 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีการจัดสรรพื้นที่อย่างไรบ้าง ท้ังในส่วนพ้ืนท่ีทํางานและพื้นที่สนับสนุน จัด
สัดส่วนระหว่างพื้นที่ทํางานกับพ้ืนท่ีสนับสนุนอย่างไร (พ้ืนท่ีสนับสนนุหมายถึงพื้นที่ห้องประชุม เป็นตน้) 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : แบ่งพื้นที่ทํางาน และพื้นที่สนับสนุนการทํางานจะอยู่ด้านใน 
ผู้สัมภาษณ์ : หน่วยงานของท่านมีปัญหาเกีย่วกับการใช้พื้นที่อะไร อย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีค่ะ 
ผู้สัมภาษณ์ : ในส่วนของพื้นที่ทํางานมีความเพยีงพอหรือไม ่
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ต้องการพื้นท่ีสนับสนุนสําหรับจดัเก็บเอกสารเพิ่มเติม 
ผู้สัมภาษณ์ : ท่านมีข้อเสนอแนะอะไรบ้างเกี่ยวกับปัญหาการใช้พื้นที่ท่ีเกิดขึ้นและมีวิธีแก้ไขอย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ : ไมม่ีปัญหาค่ะ 

 
----------------------------จบการสัมภาษณ-์--------------------------- 
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ภาคผนวก ค 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

 
หมวด 3 การเก็บรักษา ยืม และท าลายหนังสือ 

ข้อ 57 อายุการเก็บหนังสือ โดยปกติให้เก็บไวไ้ม่น้อยกว่า 10 ปี เว้นแต่หนังสือดังต่อไปนี ้
57.1 หนังสือท่ีต้องสงวนเป็นความลับ ให้ปฏิบตัิตามกฎหมายหรือระเบียบว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยแห่งชาติ 
57.2 หนังสือท่ีเป็นหลักฐานทางอรรถคดี สํานวนของศาลหรือของพนักงานสอบสวนหรือ 
หนังสืออ่ืนใดที่ได้มีกฎหมายหรือระเบียบแบบแผนกําหนดไว้เป็นพิเศษแล้ว 
การเก็บให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบแบบแผนว่าด้วยการนั้น 
57.3 หนังสือท่ีเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ ขนบธรรมเนียมจารีต ประเพณี สถิติ หลักฐาน 
หรือเรื่องที่ต้องใช้สําหรับศึกษาค้นคว้า หรือหนังสืออ่ืนในลักษณะเดยีวกัน 
ให้เก็บไว้เป็นหลักฐานทางราชการตลอดไปหรือตามที่กองจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศลิปากร กําหนด 
57.4 หนังสือท่ีได้ปฏิบัติงานเสร็จสิ้นแล้ว และเป็นคูส่ําเนาทีม่ีต้นเรือ่งจะค้นได้จากที่อ่ืนให้เก็บไว้ไม่นอ้ยกว่า 5 ปี 
57.5 หนังสือท่ีเป็นเรื่องธรรมดาสามัญซึ่งไม่มีความสําคญัและเป็นเรือ่งที่เกิดขึ้นเป็นประจํา 
เมื่อดําเนินการแล้วเสร็จให้เก็บไว้ไม่น้อยกว่า ๑ ปี ในกรณีหนังสือท่ีเกี่ยวกับการเงิน 
ซึ่งมิใช่เป็นเอกสารสิทธิ หากเห็นวา่ไม่มีความจําเป็นต้องเก็บไว้ถึง 10 ปี 
ให้ทําความตกลงกับกระทรวงการคลังเพื่อขอทําลายได ้
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ภาคผนวก ง 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 

 
หมวด 3 การควบคุมและการจ าหน่ายพัสดุ 

ส่วนที่ 1 การยืม 

ข้อ 146 การให้ยืม หรือนําพัสดุไปใช้ในกิจการ ซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามไิด้ 
ข้อ 147 การยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปไปใช้ราชการ ให้ส่วนราชการผู้ยืมทําหลักฐานการยืมเป็นลายลกัษณ์อักษร 
แสดงเหตุผลและกําหนดวันส่งคืน โดยมีหลักเกณฑด์ังต่อไปนี ้
(1) การยืมระหว่างส่วนราชการ จะต้องไดร้ับอนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการผู้ให้ยมื 
(2) การให้บุคคลยืมใช้ภายในสถานท่ีราชการเดยีวกัน จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานซึ่งรับผิดชอบพัสดุนั้น 
แต่ถ้ายืมไปใช้นอกสถานท่ีราชการ จะต้องไดร้ับอนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการ 
ข้อ 148 ผู้ยืมพัสดุประเภทใช้คงรปูจะต้องนําพัสดุนั้นมาส่งคืนให้ในสภาพที่ใช้การได้เรยีบร้อย หากเกดิชํารุดเสียหาย 
หรือใช้การไมไ่ด้ หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจดัการแกไ้ขซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้
เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคณุภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยูใ่นขณะยืม
ตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลงักําหนด 
ข้อ 149 การยืมพัสดุประเภทใช้สิน้เปลืองระหว่างส่วนราชการ ให้กระทําได้เฉพาะเมื่อส่วนราชการผู้ยมืมีความ
จําเป็นต้องใช้พัสดุนั้นเป็นการรีบดว่น จะดําเนินการจัดหาไดไ้ม่ทันการ และส่วนราชการผู้ให้ยมืมีพัสดนุั้น ๆ พอที่จะ
ให้ยืมได้ โดยไม่เป็นการเสียหายแก่ราชการของตน และใหม้ีหลักฐานการยืมเป็นลายลักษณ์อักษร ทั้งนี้ โดยปกตสิ่วน
ราชการผูย้ืมจะต้องจัดหาพสัดุเป็นประเภท ชนิด และปรมิาณเช่นเดยีวกันส่งคืนให้ส่วนราชการผู้ให้ยมื 
ข้อ 150 เมื่อครบกําหนดยืม ให้ผู้ให้ยืมหรือผู้รับหนา้ที่แทน มีหน้าท่ีติดตามทวงพัสดุที่ให้ยืมไปคืนภายใน 7 วัน นับ
แต่วันครบกําหนด 

ส่วนที่ 2 การควบคุมการเก็บรักษาพัสดุ 
ข้อ 151 พัสดุของส่วนราชการไม่วา่จะได้มาด้วยประการใด ให้อยู่ในความควบคุมตามระเบียบนี้ เว้นแต่มีระเบียบ
ของทางราชการหรือกฎหมายกําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 
ข้อ 152 เมื่อเจ้าหน้าที่พัสดุได้รับมอบแล้ว ให้ดําเนินการดังต่อไปนี ้
(1) ลงบญัชีหรือทะเบียนเพื่อควบคุมพัสดุ แล้วแต่กรณี แยกเป็นชนดิ และแสดงรายการตามตัวอย่างที่ กวพ. กําหนด 
โดยให้มีหลักฐานการรับเข้าบญัชีหรือทะเบียนไว้ประกอบรายการด้วย 
สําหรับพัสดุประเภทอาหารสด จะลงรายการอาหารสดทุกชนิดในบัญชีเดียวกันก็ได้ 
(2) เก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบยีบเรียบร้อย ปลอดภยั และให้ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบญัชีหรือทะเบยีน 

ส่วนที่ 2 การเบิก – จ่ายพัสดุ 
ข้อ 153 หน่วยงานระดับกอง หน่วยงานซึ่งแยกต่างหากจากส่วนราชการระดับกรม หรือหน่วยงานในส่วนภูมภิาค 
ประสงค์จะเบิกพัสดุจากหน่วยพสัดุระดับกรม ให้หัวหน้าหน่วยงานเป็นผู้เบิก 
การเบิกพัสดุจากหน่วยพสัดุของหน่วยงานในส่วนภูมิภาค หรือของหน่วยงานซึ่งแยกต่างหากจากส่วนราชการระดบั
กรม ให้หัวหน้างานท่ีต้องใช้พัสดุนัน้เป็นผู้เบิก  
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ให้หัวหน้าหน่วยพัสดุ ซึ่งเป็นหัวหน้าหน่วยงานระดบัแผนก หรือต่ํากว่าระดับแผนกท่ีมีหน้าที่เกีย่วกับการควบคุม
พัสดุ หรือข้าราชการอื่นซึ่งไดร้ับการแต่งตั้งจากหัวหน้าส่วนราชการเป็นหัวหน้าหน่วยพัสดุเป็นผู้สั่งจ่ายพัสดุ แล้วแต่
กรณ ี
ส่วนราชการใดมีความจาํเป็น หัวหน้าส่วนราชการจะกําหนดวิธีการเบิกจ่ายพัสดุเป็นอย่างอ่ืนก็ได้ และให้แจ้ง
สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินหรือสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมภิาค แล้วแต่กรณี ทราบด้วย 
ข้อ 154 ผู้จ่ายพัสดุต้องตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกและเอกสารประกอบ (ถ้ามี) แล้วลงบัญชีหรอืทะเบียนทุก
ครั้งท่ีมีการจ่าย และเก็บใบเบิกจ่ายไว้เป็นหลักฐานด้วย 

ส่วนที่ 2 การตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
ข้อ 155 ก่อนสิ้นเดือนกันยายนทกุปี ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือหัวหน้าหน่วยงานซึ่งมีพัสดไุว้จ่ายตามข้อ 153 
แล้วแต่กรณี แต่งตั้งเจา้หน้าท่ีในสว่นราชการหรือหน่วยงานนั้น ซึ่งมใิช่เจ้าหน้าท่ีพัสดุคนหนึ่งหรือหลายคนตามความ
จําเป็น เพื่อตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุงวดตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคมปีก่อน จนถึงวันท่ี 30 กันยายนปีปัจจุบนั และตรวจ
นับพัสดุประเภทที่คงเหลืออยู่เพียงวันสิ้นงวดนั้นในการตรวจสอบตามวรรคหนึ่ง ให้เริ่มดําเนินการตรวจสอบพัสดุใน
วันเปิดทําการวันแรกของเดือนตุลาคมเป็นต้นไป ว่าการรับจ่ายถูกตอ้งหรือไม่ พัสดคุงเหลือมีตัวอยู่ตรงตามบัญชีหรือ
ทะเบียนหรือไม่ มีพสัดุใดชํารดุ เสือ่มคุณภาพ หรือสญูไป เพราะเหตใุด หรือพัสดุใดไม่จาํเป็นต้องใช้ในราชการต่อไป 
แล้วให้เสนอรายงานผลการตรวจสอบดังกล่าวต่อผู้แต่งตั้งภายใน 30 วันทําการ นับแต่วันเริ่มดําเนินการตรวจสอบ
พัสดุนั้น 
เมื่อผู้แต่งตั้งไดร้ับรายงานจากเจ้าหน้าท่ีผู้ตรวจสอบแล้ว ให้ส่งรายงานเสนอตามลําดับชั้นจนถึงหัวหนา้ส่วนราชการ 
1 ชุด และส่งสําเนารายงานไปยังสาํนักงานตรวจเงินแผ่นดินหรือสํานกังานตรวจเงินแผ่นดินภูมภิาค แลว้แต่กรณี 1 
ชุด สําหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมภิาค ให้ส่งสําเนารายงานไปยังส่วนราชการต้นสังกัดอีก 1 ชุด ด้วย 
ข้อ 156 เมื่อหัวหน้าส่วนราชการได้รับรายงานดังกล่าวตามข้อ 155 และปรากฏว่ามีพสัดุชํารดุ เสื่อมสภาพ หรือสญู
ไป หรือไม่จําเป็นต้องใช้ในราชการต่อไป ก็ให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบหาข้อเท็จจริงขึ้นคณะหนึ่ง โดยให้นําความใน
ข้อ 35 และข้อ 36 มาใช้บังคับโดยอนุโลม เว้นแต่กรณีที่เห็นได้อย่างชัดเจนว่า เป็นการเสื่อมสภาพเนือ่งมาจากการ
ใช้งานตามปกติ หรือสญูไปตามธรรมชาติ ให้หัวหน้าส่วนราชการพิจารณาสั่งการให้ดาํเนินการจําหน่ายต่อไปได้ 
ถ้าผลการพิจารณาปรากฏว่า จะตอ้งหาตัวผู้รับผิดด้วย ให้หัวหน้าส่วนราชการดําเนินการตามกฎหมายและระเบียบ
ของทางราชการที่เกี่ยวข้องต่อไป 

(ความในข้อนี้ แก้ไขเพิ่มเตมิโดยข้อ 25 แห่งระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2541) 
ส่วนที่ 3 การจ าหน่ายพัสดุ 

ข้อ 157 หลังจากการตรวจสอบแล้ว พัสดุใดหมดความจําเป็นหรือหากใช้ราชการต่อไปจะสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายมาก ให้
เจ้าหน้าท่ีพัสดุเสนอรายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อพิจารณาสั่งให้ดําเนินการตามวิธีการอย่างหนึ่งอย่างใด
ดังต่อไปนี ้
(1) ขาย ให้ดําเนินการขายโดยวิธีทอดตลาดก่อน แต่ถ้าขายโดยวิธีทอดตลาดแล้วไมไ่ด้ผลดี ให้นําวิธีทีก่ําหนด
เกี่ยวกับการซื้อมาใช้โดยอนุโลม เว้นแต่การขายพสัดุครั้งหนึ่งซึ่งมรีาคาซื้อหรือได้มารวมกันไม่เกิน 100,000 บาท จะ
ขายโดยวิธีตกลงราคาโดยไมต่้องทอดตลาดก่อนก็ได้ 
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การขายให้แก่ส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น หน่วยงานอ่ืนซึ่งมี
กฎหมายบญัญตัิให้มีฐานะเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกจิ หรือองค์การสถานสาธารณกุศลตามมาตรา 
47 (7) แห่งประมวลรัษฎากร ให้ขายโดยวิธีตกลงราคา 
(2) แลกเปลี่ยน ให้ดําเนินการตามวิธีการแลกเปลี่ยนที่กําหนดไว้ในระเบียบนี ้
(3) โอน ให้โอนแก่ส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วยระเบยีบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น หน่วยงานอ่ืนซึ่งมี
กฎหมายบญัญตัิให้มีฐานะเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกจิ หรือองค์การสถานสาธารณกุศลตามมาตรา 
47 (7) แห่งประมวลรัษฎากรทั้งนีใ้ห้มีหลักฐานการส่งมอบไว้ต่อกันด้วย 
(4) แปรสภาพหรือทําลาย ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการทีส่่วนราชการกําหนด 
การดําเนินการตามวรรคหนึ่ง โดยปกติให้แล้วเสร็จภายใน 60 วัน นับแต่วันที่หัวหน้าส่วนราชการสั่งการ และสําหรับ
ราชการบริหารส่วนภูมภิาคจะต้องได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าสว่นราชการเจ้าของงบประมาณก่อนด้วย 
ข้อ 158 เงินที่ได้จากการจาํหน่ายพัสดุ ให้ถือปฏิบัตติามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ หรือข้อตกลงในส่วนท่ีใช้
เงินกู้หรือเงินช่วยเหลือ แล้วแต่กรณ ี
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ภาคผนวก จ 

เอกสารขอใช้พื้นที่ราชพัสดุ  และเอกสารอนุมัติให้ใช้พื้นที่ราชพัสดุ ของ 7 หน่วยงาน 

1. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานสรรพากรจังหวัดฯ 
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2. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานสรรพากรจังหวัดฯใช้พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน 
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3. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานจัดหางานจังหวัดฯ 
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4. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานจดัหางานจังหวัดฯใช้พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน 
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5. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯ 
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6. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินจังหวัดฯใช้พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะ

หน่วยงาน 
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7. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานประกันสังคมจังหวัดฯ 
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8. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานประกันสังคมจังหวัดฯใช้พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน 
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9. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯ 
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10. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดฯใช้พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะ

หน่วยงาน 
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11. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานบ้านพักเด็กและครอบครัว ร่วมกับส านักงานศนูย์คุ้มครองคนไร้ที่

พ่ึงจังหวัดฯ 
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12. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานบา้นพักเด็กและครอบครัว และส านักงานศนูย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง

จังหวัดฯใช้พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน 
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13. เอกสารขอใช้พ้ืนที่ราชพัสดุส านกังานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติฯ 
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14. เอกสารการอนุมัติให้ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติจังหวัดฯใช้

พ้ืนที่ราชพัสดุก่อสร้างอาคารเฉพาะหน่วยงาน 
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ภาคผนวก ฉ 

แบบแปลนพื้นอาคารศูนย์บริหารราชการในปี พ.ศ. 2539 
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อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

แสดง ผังการใช้พื้นที่ปี 2539 ช้ันท่ี 1 - 2 

รูปที่ A  

มาตราส่วน -  
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อาคารศูนย์บริหารราชการจังหวัดอํานาจเจรญิ 

แสดง ผังการใช้พื้นที่ปี 2539 ช้ันท่ี 3 - 4 

รูปที่ B  

มาตราส่วน -  
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ภาคผนวก ช ข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงการใช้พื้นที่ท างานเป็นพื้นที่สนับสนุนของอาคาร
ศูนย์บริหารราชการจังหวัด 

 ตาราง A แสดงการเปรียบเทียบผงัการใช้พื้นที่อาคารศูนย์บริหารราชการในปี พ.ศ. 2539 กับ ผังการใช้
พื้นที่ในปัจจุบัน (พ.ศ. 2558) 

รายการเปรียบเทียบ เดิม (พ.ศ. 2539) ปัจจุบัน ผลตา่ง 
1. การใช้พื้นที ่ ตร.ม. สัดส่วน ตร.ม. สัดส่วน - 

1.1 พื้นที่ทํางาน 8,904 84 % 5,758 55 % ลดลง 29% 
1.2 พื้นที่สนับสนุน 1,658 16 % 4,663 45 % เพิ่มขึ้น 29% 
1.3 พื้นที่สุทธิรวม 10,562 100 % 10,421 100 % ลดลง  
แผนภูมิวงกลม
เปรียบเทยีบ 
 

  

มีการกั้นผนัง
และ มีการ
เปลี่ยนพื้นที่
ทํางานเป็น
พื้นที่
สนับสนุน
เพิ่มขึ้น 

2. จํานวน
หน่วยงาน 

33 หน่วยงาน 36 หน่วยงาน เพิ่มขึ้น 

  

84% 

16% 

55% 

45% 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

ช่ือ พิมลชรัตน์  ตั้งตระกูลวงศ์ 

เกิด วันท่ี 6 ธันวาคม พ.ศ. 2529 

ศึกษาระดับประถม ท่ีโรงเรียนบุ่งชาญวิทยา  จังหวัดอํานาจเจริญ 

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  ที่โรงเรียนอํานาจเจริญ  จังหวัดอํานาจเจริญ 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ที่โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี 

ระดับปริญญาบัณฑิต   ที่ภ าควิ ชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ เข้าศึกษาระหว่างปี 2549 – 2554 

ตั้งแต่ปีพ.ศ. 2554 – ปัจจุบัน ทํางานท่ีบริษัท อํานาจศูนย์การค้าเมืองใหม่ จํากัด  ตําแหน่ง
ผู้จัดการทั่วไป 
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