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               The purposes of this research were to study the classroom motivational strategies in the 
instructional aspect of English language teachers at the lower secondary education level, consisted of five 
strategies : the attention-focusing strategies, the relevance strategies, the confidence-building strategies, 
the satisfaction strategies, and the culture strategies, and to study the classroom motivational strategies in 
the environmental aspect of English language teachers at the lower secondary education level. The 
samples were 24 English language teachers at the lower secondary education level in schools under the 
jurisdiction of the Department of General Education, Bangkok Metropolis, selected by multi-stage random 
sampling technique. The research instrument was the behavior observation form of the classroom 
motivational strategies, constructed by the researcher. The obtained data were analyzed by means of 
frequency and percentage.  
               The findings were follows: 
               1. The type of the behavior of the classroom motivational strategies in the instructional aspect 
that English language teachers at the lower secondary education level, in each level and in all three 
levels, used the most was the attention-focusing strategies. Next were the satisfaction strategies, the 
relevance strategies, the culture strategies, and the confidence-building strategies, respectively. The 
teachers who used the behavior of the classroom motivational strategies in the instructional aspect the 
most were mathayom suksa three English language teachers. Next were mathayom suksa two English 
language teachers and mathayom suksa one English language teachers, respectively. 
               2. The type of the classroom motivational strategies in the environmental aspect that English 
language teachers at the lower secondary education level used the most was decorating classroom with 
things relating to English. Next were decorating boards with information of the native speakers’ culture and 
of the native speakers’ important days by the learners, providing English books corner and other 
supplementary sheets for learners’ self-study, displaying the learners’ work on bulletin boards. The 
teachers who used the classroom motivational strategies in the environmental aspect the most were 
mathayom suksa three English language teachers. Next were mathayom suksa two English language 
teachers and mathayom suksa one English language teachers, respectively 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ยุคปจจุบันเปนยุคของขอมูลขาวสาร  (Information Technology Age)  ในแตละวัน
จะมีการรับขอมูลและความรูใหม ๆ อยูตลอดเวลา จากทั้งในและนอกประเทศ  การรูภาษา
ตางประเทศจึงเปนเครื่องมือสําคัญอันหนึ่งในการรับและแสวงหาขอมูลขาวสารเหลานั้น  และ
ในบรรดาภาษาตางประเทศทั้งหลาย   ภาษาอังกฤษจัดวาเปนภาษาที่มีความสําคัญมากเนื่อง
จากเปนภาษาที่คนทั่วโลกใชติดตอส่ือสารกันมากที่สุด ดังที่ สุมิตรา  อังวัฒนกุล  (2540 : 1) 
ไดกลาวถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษสรุปไดวา ความกาวหนาทางดานอุตสาหกรรม  
วิทยาศาสตร  และเทคโนโลยี  ตลอดทั้งความสะดวกรวดเร็วในการติดตอคมนาคม  ทําให
ประเทศตาง ๆ  มีความใกลชิดกัน  ตองพึ่งพาอาศัยกันมากขึ้น      จึงเกิดความจําเปนที่จะตอง
ใชภาษาตางประเทศเปนสื่อกลางในการติดตอในดานตาง ๆ  ภาษาอังกฤษจึงนับวาเปนภาษา
ตางประเทศที่สําคัญและแพรหลายที่สุด   อาจกลาวไดวา แทบทุกประเทศในโลกเรียนภาษา
อังกฤษเปนภาษาตางประเทศ    นอกจากนี้  วรวรรณ  เหมชะญาติ  (2542 : 28) ไดกลาวถึง
ความสําคัญของภาษาอังกฤษวา  ภาษาองักฤษเปรียบเสมือนเครื่องมือพื้นฐานในการใช
เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารและการสืบคนขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งยังอาจเปนตัวชี้นําที่
สําคัญตัวหนึ่งอันแสดงใหเห็นถึงการมีวิสัยทัศนที่กวางไกลของสังคมและความสําเร็จในการ
พัฒนาประชาคมของสังคมเพื่อการเรียนรูที่ยั่งยืน  ดวยเหตุที่ภาษาอังกฤษเปนกุญแจสําคัญ
ในการคนควาหาความรู  ในปจจุบันจึงมีผูใชภาษาอังกฤษเปนจํานวนมากดังที่  นิตยา  กาญจ
นะวรรณ  (2543 : 61)  ไดกลาวไววา  “ในโลกปจจุบันมีผูใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักมาก
กวา 300 ลานคน และใชเปนภาษาที่สองอีกเปนจํานวนมากกวานั้นหลายเทา”    จึงอาจกลาว
ไดวาภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่มีความสําคัญอยางยิ่งในฐานะที่เปนภาษาสากล
ของโลก 

 
สําหรับประเทศไทย  ภาษาอังกฤษก็เปนภาษาตางประเทศที่ไดเขามามีบทบาทใน

ดานตาง ๆ เปนเวลานานแลว  ดังที่ มาลินี  จันทวิมล  ออยทิพย  กรมกูล  และกิ่งกมน  ทวิชชา
ติวิทกุล (2541 : 1)       ไดกลาวถึงภาษาอังกฤษวาเปนภาษาตางประเทศที่มีความสําคัญมาก
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ที่สุดสําหรับคนไทย  เนื่องจากเปนสิ่งจําเปนในการนํามาใชงานดานการลงทุน  การอุตสาห
กรรม การทองเที่ยว  ดานเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร    ตลอดจนสาขาแพทย        นอกจากนี้   
บัญชา  อ๋ึงสกุล (2541 : 63)  ยังไดกลาวถึงภาษาอังกฤษวาเปนภาษาสากลที่ควรจะไดเรียนรู
เปนภาษาแรกเพราะทําใหติดตอกับชนชาติตาง ๆ  ได  ไมวาจะเปนการติดตอสวนตัว การ
เจรจาทางการทูต  ทางการเมือง การคาขาย และการทองเที่ยว    ภาษาอังกฤษยังเขามาเกี่ยว
ของในชีวิตประจาํวันของคนไทยอยางมาก ดังนั้นคนในสังคมจึงมีความตองการความรูทาง
ดานภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้นทุกวงการอาชีพ 

 
กระทรวงศึกษาธิการไดเห็นถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษ จึงจัดใหมีการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษขึ้นในโรงเรียนตั้งแตระดับประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา อยางไรก็
ตามในชวงระยะหลายสิบปที่ผานมาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยยังไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร ดังที่ ปรุง พวงนัดดา (2541 : 4)  ไดกลาวไววา  “เร่ืองการสอน
ภาษาอังกฤษสําหรับคนไทยเปนเรื่องใหญมานานแลว และดวยเหตุผลนานาประการ การเรยีน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนปกติของเราแตไหนแตไรมา  สรุปไดวาไดผลในระดับหนึ่ง  ยังไมถึงขั้น
เปนที่นาพอใจ  โดยเฉพาะในแงปริมาณของนักเรียนที่ประสบความาสําเร็จในการเรียนภาษา
อังกฤษ”             จากการสังเคราะหผลการวิจัยที่เกี่ยวกับสัมฤทธิผลในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ของผูเรียนในระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  และระดับอุดมศึกษา ของ สุพัฒน สุกมลสันต 
(2532 : 172)    พบวา  สัมฤทธิผลโดยทั่วไปอยูในระดับตํ่าในทุก ๆ  ดาน  และอยูในระดับที่ไม
นาพอใจ       จากการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางความสามารถในการสื่อสารกับผล
สัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียนสังกัดกรม
สามัญศึกษา   กระทรวงศึกษาธิการ      และของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 4 วิชา
เอกการสอนภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  ของ  สุมิตรา  อัง
วัฒนกุล  (2539 : 57-77)  พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  6  ในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษอยูในระดับตํ่า  สวนนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชั้นปที่  4  วิชาเอกภาษาอังกฤษมีความสามารถในการสื่อสารอยูในระดับปาน
กลาง     แตก็ยังไมอยูในเกณฑที่ดีพอที่จะเปนแบบอยางที่ดีแกผูอ่ืนได    นอกจากนี้  จากการ
สํารวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา 
ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2540  ของหนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  กระทรวง
ศึกษาธิการ (หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  ฝายนิเทศวิชาการ,  2540  อางถึงใน  
หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา,  2540 : 16)  พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษา
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อังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาทั้งระดับตอนตนและตอนปลายคอนขางต่ํา  กลาวคือ  นัก
เรียนที่มีผลการเรียนวิชาภาษาอังกฤษต่ํากวา 2.00  มีจํานวนมากกวานักเรียนที่มีผลการเรียน 
2.00 ขึ้นไป    จึงอาจกลาวไดวาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในทุกระดับยังไมประสบความ
สําเร็จเทาที่ควร 
 
               ความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ดักลาส เอช  
บราวน  (Douglas  H.  Brown, 1980 : 112) ไดกลาวถึงแรงจูงใจวาเปนปจจัยสําคัญปจจัย
หนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จดังกลาว   แกรหม  ครูคส  และ  ริชารด  ดับบลิว  ชมิดท  (Graham  
Crookes  and  Richard  W.  Schmidt, 1991 : 502) ไดกลาวถึงแรงจูงใจวาแรงจูงใจมีความ
เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูภาษาและวิธีสอนภาษา   นอกจากนี้ โรเบิรต  ซี  การดเนอร  
และปเตอร  ดี  แมคอินไตร  (Robert  C.  Gardner  and  Peter  D.  MacIntyre, 1993 : 1)  
ไดกลาวถึงแรงจูงใจวาเปนปจจัยทางดานจิตพิสัย  (Affective  Variables) ปจจัยหนึ่งที่มีบท
บาทสําคัญในการเรียนรูภาษา  รีเบคกา  ออกซฟอรด  และ จิลล  เชอริน  (Rebecca  Oxford  
and  Jill  Shearin, 1994 : 12)        ไดกลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจวาเปนปจจัยที่มีอิทธิ
พลโดยตรงตอการใชกลวิธีการเรียนรูภาษา  ซึ่งสอดคลองกับที่ โซลทัน  ดอรนเย     (Zoltán  
Dörnyei, 1994 : 273)    ไดกลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจวาเปนตัวแปรหลักที่กําหนด
ความสําเร็จในการเรียนรู นอกจากนี้  โซลทัน ดอรนเย และ กาตา ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  
and  Kata  Csizér, 1998 : 203) มีความเห็นวาแรงจูงใจเปนตัวกระตุนการเรียนรู และเปน
พลังขับดันใหกระบวนการเรียนรูนั้นคงอยู 
 
               จากแนวคิดที่วาแรงจูงใจมีความสําคัญในการเรียนภาษาอังกฤษ  จึงมีผูสนใจศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจและความสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ เชน  อี เลน ( E. 
Laine, 1977 cited in Robert C. Gardner  and  Peter D. MacIntyre, 1993 : 3)  ไดศึกษา
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางความมั่นใจในตนเอง  แรงจูงใจ  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  แรงจูงใจมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ  ชเนตี สวัสดิฤกษ  (2526 : 68-69)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ
ระหวางแรงจูงใจ  ภูมิหลังทางสังคม  นิสัยทางการเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษา
อังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  แรงจูงใจมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ  
ซึ่งสอดคลองกับ   ธีรพงศ  แกนอินทร (2532 : 93-98)   ซึ่งไดทําการวิจัยเรื่อง  รูปแบบความ
สัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรบางตัวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน
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ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา   ตัวแปรดานความสนใจในการเรียน  แรงจูงใจ
เพื่อบูรณาการ    และแรงจูงใจเพื่อประโยชน มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนวิชาภาษาอังกฤษ  นอกจากนี้ ปราโมทย ครองบุญศรี  (2532 : 53)  ไดศึกษาความ
สัมพันธระหวางภูมิหลังนักเรียน แรงจูงใจ   และความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร  ผลการวิจัยพบวา  แรงจูงใจมีความสัมพันธกับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 
 
               เนื่องจากแรงจูงใจมีความสําคัญอยางยิ่งในการเรียนภาษาอังกฤษ จึงมีความจํา
เปนอยางยิ่งที่จะตองสรางแรงจูงใจในการเรียนรูใหแกนักเรียน  ทั้งนี้ในการสรางแรงจูงใจดัง
กลาว  จําเปนตองอาศัยความรูพื้นฐานเกี่ยวกับองคประกอบของแรงจูงใจโดยทั่ว ๆ ไป  ซึ่งเปน
ปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดแรงจูงใจ   จอหน  เอ็ม  เคลเลอร (John  M.  Keller, 1983 cited  in  
Ra – shane  Meesri, 2543 : 107 - 108) ไดกลาวถึงองคประกอบหลัก ๆ ของแรงจูงใจวามี 4 
ดาน ไดแก ความสนใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียน  ความเกี่ยวของระหวางบทเรียนกบัตัวผูเรียน  
ความคาดหวังที่ผูเรียนมีตอความสําเร็จในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ และความพึงพอใจที่ผู
เรียนไดรับเมื่อผูเรียนทํางานสําเร็จ  ซึ่งองคประกอบของแรงจูงใจดังกลาว จะเปนพื้นฐานใน
การสรางแรงจูงใจ  และในการสรางแรงจูงใจดังกลาว ครูเปนผูที่มีบทบาทสําคัญที่สุด   ดังที่    
ดอน  อาร  โกรสนิคเคิล และ วิลเลียม  บี  ทีเอล ( Don  R.  Grossnickle  and  William  B.  
Thiel, 1988 : 7)  ไดกลาวถึงความสําคัญของครูวา ครูมีบทบาทและหนาที่อันสลับซับซอนใน
การสรางแรงจูงใจของผูเรียน   ทิมโมธี  เจ  นิวบาย (Timothy  J.  Newby, 1991 : 195)  มี
ความเห็นวาพฤติกรรมในชั้นเรียนของครูมีผลตอแรงจูงใจของนักเรียน  นอกจากนี้  วิลเบิรต  
เจ  แมคเคียชี  (Wilbert  J.  Mckeachie, 1994 : 355)  ไดกลาวถึงความสําคัญของครูวาเปน
ผูสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน   
 
               จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา       ครูมีบทบาทสําคัญในการสรางแรงจูงใจใน
การเรียนรูของผูเรียนภาษาอังกฤษ     และในการสรางแรงจูงใจดังกลาว    ครูภาษาอังกฤษจํา
เปนตองอาศัยกลวิธีตาง ๆ  ในการสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน  เนื่องจากกลวิธีสรางแรงจูงใจเปน
ปจจัยที่ชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจและความกระตือรือรนในการเรียนรู รวมทั้งกอใหเกิดประ
สิทธิภาพในการเรียนการสอน  โซลทัน  ดอรนเย  และกาตา  ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei  and  
Kata  Csizér,  1998 : 211-213)   ไดทําการสํารวจกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนภาษา
อังกฤษ      โดยตัวอยางประชากรเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในประเทศฮังการี     จํานวน  
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200 คน ซึ่งสอนตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษาโดยมีทั้งครูที่เปนเจาของภาษาและไมใช
เจาของภาษา   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสอบถามการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
ชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ซึ่ง โซลทัน  ดอรนเย  และกาตา  ซิสเซอร (Zoltán  
Dörnyei  and  Kata  Csizér) สรางขึ้น  โดยใชแนวคิดของ อาร  ซี  การดเนอร  (R. C.  
Gardner)  และแนวคิดของ จอหน  เอ็ม  เคลเลอร  (John  M.  Keller) ผลการวิจัยพบวากลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรยีนที่ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเห็นวามีความสําคัญมากที่สุด  10    กล
วิธี  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 
               1.  กลวิธีในการเปนแบบอยางที่ดีในชั้นเรียน 
               2.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน 
               3.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ 
               4.  กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 
               5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
               6.  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
               7.  กลวิธีในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 
               8.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
               9.  กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย 
               10. กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 

เมื่อพิจารณากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  อาจสรุป
กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ออกเปน  5  ดานใหญ   ดังนี้ 

1.  กลวิธีในการสรางความสนใจ  ไดแก  วิธีการตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนสนใจ
ใครรูบทเรียน  ซ่ึงหมายถึง  กลวิธีที่ 6  กลวิธีในการสรางความสนใจ 

2.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  ไดแก  วิธีการตาง ๆ ที่
ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนเห็นบทเรียนเปนเรื่องใกลตัว   ซึ่งหมายถึง  กลวิธีที่ 8   กลวิธีในการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 

3.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  ไดแก  วิธีการตาง ๆ  ที่ครูใช
เพื่อทําใหผูเรียนรูสึกมั่นใจในการใชภาษาของตนเอง ซึ่งครอบคลุม  กลวิธีที่ 3 กลวิธีในการใช
งานปฏิบัติ    กลวิธีที่ 5 กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  กลวิธีที่ 7 กลวิธี
ในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง   และกลวิธีที่ 9 กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปา
หมาย 
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4.  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของตนเอง   ไดแก  วิธีการตาง ๆ  ที่
ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกเพลิดเพลินและผอนคลาย   ซึ่งครอบคลุม กลวิธีที่ 1 กลวิธีการเปน
แบบอยางที่ดีในชั้นเรียน  กลวิธีที่ 2 กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน  และกลวิธีที่ 4 
กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 

5.  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา   ไดแก   วิธกีาร
ตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนคุนเคยกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา  ซึ่งหมายถึง กลวิธีที่ 10 
กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา ทั้งนี้เพราะในการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษ  การสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาเปนสิ่งสําคัญ
อยางยิ่งในการที่จะทําใหผูเรียนสนใจการเรียนภาษาและมีความเขาใจอยางถองแท   

 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครภูาษาอังกฤษ

ขางตน จะเห็นไดวา มีผูสนใจศึกษาและทําการวิจัยเกี่ยวกับกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูอยูบาง อยางไรก็ตาม โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei, and  
Kata  Csizér,  1998 : 207-208) พบวา งานวิจัยสวนใหญที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจของผู
เรียนภาษาตางประเทศมักมุงศึกษาประเภทของแรงจูงใจ    และมุงตรวจสอบทฤษฎีตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับแรงจูงใจมากกวาที่จะมุงศึกษาเทคนิคในการสรางแรงจูงใจ    ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึง
สนใจศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนใน
ประเทศไทยโดยใชการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครภูาษาอังกฤษในชั้นเรียน เพื่อที่จะได
ทราบถึงสภาพการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนวา ครูภาษาอังกฤษระดับดังกลาวใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนกลวิธีใดบาง และ
ใชมากนอยเพียงใด เพื่อที่จะไดนําผลการวิจัยไปใชในการเสนอแนะ และปรับปรุงการใชกลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน  เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ
ในการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับดังกลาวตอไป  การที่ผูวิจัย
สนใจศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
เนื่องจากเปนระดับที่เปนรอยตออันสําคัญระหวางการศึกษาภาษาอังกฤษในระดับประถม
ศึกษาซึ่งเปนระดับที่ผูเรียนไดมีการศึกษาภาษาอังกฤษในระดับเร่ิมตน     และในระดับมัธยม
ศึกษาตอนปลายซึ่งเปนพื้นฐานในการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา  ดังนั้นจึงควรที่
จะสงเสริมพัฒนาการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับนี้ใหมีประสิทธิภาพเพื่อที่จะเปนพื้นฐานที่ดี
ในการศึกษาภาษาอังกฤษในระดับที่สูงขึ้นตอไป 
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วัตถุประสงคในการวิจัย 
 
               1. เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผู
สอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ใน  5  ดาน  คือ 
                   1.1  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   1.2  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน 
                   1.3  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.4  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                   1.5  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
               2.  เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
               1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ ครูผูสอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร 
               2. การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน  ในการวิจัยนี้  ใชวิธีการสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอน  และเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
                   2.1  กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จําแนกออกเปน  5  ดาน  ดังนี้ 
                        2.1.1  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                        2.1.2  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน 
                        2.1.3  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                        2.1.4  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                        2.1.5  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
                   2.2  กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษา
อังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ครอบคลุมการสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่สงเสริม
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  ในชั้นเรียน  เทานั้น 
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               3.  การวิจัยครั้งนี้ไมคํานึงถึงเพศ  อายุ  ภูมิหลังทางดานเศรษฐกิจ       และวุฒิการ
ศึกษาของผูสอน  และสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 
 
ขอตกลงเบื้องตน 
 
               กลวิธีสรางแรงจูงใจสามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมการสอนของครูภาษาอังกฤษ  
ในชั้นเรียน 
 
คํานิยามศัพท 
 
               1. กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ 
ที่ครูผูสอนใชในการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน เพื่อทําใหผูเรียนสนใจในการเรียนรู และมี
สวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน ในการวิจัยครั้งนี้ศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน 
จากพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ และจากการใชกลวิธสีรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนโดยผสม
ผสานแนวคิดของ  โซลทัน  ดอรนเย   และ  กาตา   ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei and Kata  
Csizér, 1998 : 203-208) และแนวคิดของ  ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J. Newby,1991 : 
195-200) 
 
               2.   กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน   หมายถึง 
วิธีการตาง ๆ  ที่ครูผูสอนใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน เพื่อทําใหผู
เรียนสนใจในการเรียนรู  และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  ซึ่งจําแนกออกเปน  5   
ดาน    โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
                   2.1  กลวธิีในการสรางความสนใจ หมายถึง วิธีการตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียน
สนใจใครรูบทเรียน 
                   2.2  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน หมายถึง วิธี
การตาง ๆ ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกคุนเคยกับบทเรียน เห็นบทเรียนเปนเรื่องใกลตัว  
                   2.3  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ 
ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนมีความมั่นใจในความสามารถในการใชภาษาของตนเอง 



 9

                   2.4  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน หมายถึง  วิธีการ
ตาง ๆ    ที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกเพลิดเพลิน  และผอนคลายในชั้นเรียน 
                   2.5  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา หมายถึง  
วิธีการตาง ๆ ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนคุนเคยกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา   
 
               3. กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมในชั้นเรียน  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ  
ท่ีครูผูสอนใชในการสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่สงเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  
เพื่อทําใหผูเรียนสนใจในการเรียนรู    และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน 
 
               4. ครูภาษาอังกฤษ   หมายถึง     ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน
ตอนกลางใหนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  กรุงเทพมหานคร 



บทที่ 2 
 

วรรณคดีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
               ในงานวิจัยเรื่อง  “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  
ผูวิจัยไดศึกษาหนังสือ  บทความ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศ และตางประเทศ  เพื่อ
เปนพื้นฐานในการวิจัย  ซึ่งจะนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
               1. แรงจูงใจ 
                   1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
                   1.2 ความสําคัญของแรงจูงใจ 
                   1.3 ประเภทของแรงจูงใจ 
                   1.4 องคประกอบของแรงจูงใจ 
               2.  กลวิธสีรางแรงจูงใจ 
                   2.1  ความหมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
                   2.2  ความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
                   2.3  ประเภทของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               3.  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.1  ความหมายของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.2 ความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.3 วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
                   3.4 ระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
                   4.1  งานวิจัยในประเทศ 
                   4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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1.  แรงจูงใจ 
 
               1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
               นักการศึกษาไดใหความหมายของแรงจูงใจไวหลากหลาย ดังนี้ 
               ซามูเอล  บอลล  (Samuel  Ball,  1982 : 1256)  ไดใหคํานิยามของแรงจูงใจวา  
หมายถึง  “กระบวนการที่เกี่ยวของกับการกระตุน  การควบคุมพฤติกรรม หรือการทําใหพฤติ
กรรมนั้นคงอยู” 
 
               รอสส  บัค  (Ross  Buck,  1988 : 5)  ไดใหคําจํากัดความของแรงจูงใจวา  หมาย
ถึง    “กระบวนการซึ่งกระตุน    และทําใหเกิดพฤติกรรมตามเปาหมาย” 
 
               โรเบิรต  เอ  บารอน   (Robert  A.  Baron,  1989 : 301)    ไดใหความหมายของ
แรงจูงใจวา     หมายถึง      “กระบวนการภายในที่อนุมานวาเปนตัวกระตุนที่กอใหเกิดพฤติ
กรรม    และทําใหพฤติกรรมนั้นคงอยู” 
 
               เลสเตอร   สโดโรว (Lester  Sdorow,  1990 : 324)  ไดใหคํานิยามของแรงจูงใจวา  
หมายถึง  “กระบวนการทางจิตวิทยา  ซึ่งเรา  กระตุน  และทําใหพฤติกรรมนั้นคงอยู” 
 
               จอหนมารแชลล  รีฟ    (Johnmarshall  Reeve,  1996 : 2)    ไดใหคํานิยามของ
แรงจูงใจวา    หมายถึง    “กระบวนการภายใน ซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมที่มีพลังและทิศทาง  
โดยพลัง หมายถึง ความแข็งแกรง  ความเขม  และความยาวนานของพฤติกรรม   สวนทิศทาง  
หมายถึง  การที่พฤติกรรมนั้น ๆ  มีเปาหมายในตัวเองที่จะกาวไปใหถึงจุดหมายนั้น ๆ” 
 
               โรเบิรต  เอส  เฟลดแมน  (Robert  S.  Feldman,  1996 : 320)  ไดใหคํานิยามของ
แรงจูงใจวา  หมายถึง  “กระบวนการที่กอใหเกิดพฤติกรรม  และควบคุมพฤติกรรมนั้น ๆ  ของ
มนุษย หรือส่ิงมีชีวิต” 
 
               อยางไรก็ตามยังมีนักการศึกษาอีกกลุมหนึ่งไดใหความหมายของแรงจูงใจแตกตาง
ออกไป  ดังนี้  
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               เดวิด  จี  ไมเยอร  (David  G.  Myers,  1992 : 351)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจวา  
หมายถึง  ความตองการหรือความปรารถนาที่ทําหนาที่ควบคุมพฤติกรรม และกระตุนให
บุคคลกาวไปสูเปาหมาย 
 
               เนล  อาร  คารลสัน     (Neil  R.  Carlson,  1993 :  358-359)     ไดใหคํานิยาม
ของแรงจูงใจวา    หมายถึง    “พลังขับดันที่ทําใหเรากระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง” 
 
               เดนนิส  คูน  (Dennis  Coon,  1994 : 374)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจวา  หมายถึง  
“พลัง  ซึ่งกอใหเกิดการเริ่มตนของพฤติกรรม  ทําใหกิจกรรมนั้นคงอยู  และเปนตัวชี้วากิจกรรม
นั้นควรเปนไปในแนวทางใด” 
 
               อาจสรุปไดวาแรงจูงใจมีความหมายไดสองประการใหญ ๆ    ประการแรก หมายถึง
กระบวนการภายในซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมและทําใหพฤติกรรมนั้น ๆ คงอยู และประการที่สอง   
หมายถึง   ความตองการ   หรือ   ความปรารถนา   ซึ่งเปนพลังกอใหเกิดพฤติกรรมตามเปา
หมายที่วางไว 
 
               ในสวนของแรงจูงใจในการเรียน  ไดมีนักการศึกษาใหความหมายของแรงจูงใจไวดัง
นี้ 
               เจ  เอ็ม  สตีเฟนส  และ อี  ดี  อีแวนส  (J. M.  Stephens  and  E. D.  Evans,  
1973  : 138)  ไดใหความหมายของแรงจูงใจในการเรียนวา  หมายถึง  “การที่ผูเรียนตื่นตัว  
หรือสนใจสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่ง ซึ่งเกิดจากการที่ครูเปนผูกระทํา  ทั้งยัง
หมายถึง  การที่ผูเรียนตอบสนองเงื่อนไขที่ครูวางไวใหอีกดวย” 
 
               แอนิตา  อี  วูลโฟลค  (Anita  E.  Woolfolk,  1987 : 312)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจใน
การเรียนวา  หมายถึง  สิ่งที่ควบคุม  และกระตุน  กอใหเกิดพฤติกรรมในการเรียนรู 
 
               เจมส  เอช  แม็คมิลแลน  และ  โดเนลสัน  อาร  ฟอรซีธ  (James  H.  McMillan  
and  Donelson  R.  Forsyth,  1991 : 39)  ไดใหคําจํากัดความของแรงจูงใจในการเรียนวา  
หมายถึง  “กระบวนการที่เร่ิมและทําใหพฤติกรรมในการเรียนรูนั้น ๆ  คงอยู” 
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               ลินดา  เอส  ลัมสเดน  (Linda  S.  Lumsden,  1994 : 13)  ไดกลาวถึงแรงจูงใจใน
การเรียนวา  หมายถึง  ความตองการที่จะเขารวมกระบวนการเรียนรู  และยังเกี่ยวของกับเหตุ
ผลหรือเปาหมายที่อยูเบื้องหลังการกระทํานั้น ๆ  ดวย 
 
               สําหรับแรงจูงใจในการเรียนภาษานั้น  มีนักการศึกษาไดใหความหมายไว  ดังนี้ 
               อาร  ซี  การดเนอร     (R. C.  Gardner,  1985 : 53)     ไดกลาวถึงความหมายของ
แรงจูงใจในการเรียนภาษาวา  หมายถึง  “ความพยายาม  ความตองการ  ที่จะเรียนภาษาให
บรรลุเปาหมายที่ตั้งไว” 
 
               รีเบคคา  ออกซฟอรด  และ  จิลล  เชียริน  (Rebecca  Oxford  and Jill  Shearin,  
1994 : 13)     ไดกลาวถึงความหมายของแรงจูงใจในการเรียนภาษาวา   คือ  พลังในการเรียน
รูภาษา  เพื่อใหกาวไปถึงเปาหมายที่ผูเรียนตั้งไว  โดยพลังนี้มีแหลงกําเนิดมาจาก  ความ
ตองการที่จะบรรลุเปาหมายในการเรียนรู ซึ่งเปนทัศนคติทางบวกตอการเรียนรูภาษา    และ
ความพยายามที่จะเรียนรูภาษา 
 
               อาจสรุปความหมายของแรงจูงใจ     ไดวา     หมายถึง      ความตองการซึ่งเปน
กระบวนการภายในที่กระตุนใหบุคคลกระทําพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง          ตามเปาหมาย
ที่วางไว       ทั้งยังอาจหมายถึง   ความตองการ  หรือ    ความปรารถนาซึ่งเปนพลังที่กอใหเกิด
พฤติกรรมตาง   ๆ          ในสวนแรงจูงใจในการเรียนก็เชนกัน       อาจกลาวไดวา     แรงจูงใจ
ในการเรียน    หมายถึง  กระบวนการซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมในการเรียนรู และยังอาจหมายถึง
ความตองการของผูเรียนที่จะเขารวมกระบวนการเรียนรู    ซึ่งความตองการดังกลาวเปนตัว
กระตุนและควบคุมพฤติกรรมตาง ๆ  ของผูเรียนใหเปนไปตามเปาหมาย  สําหรับแรงจูงใจใน
การเรียนภาษานั้น    หมายถึง    ความตองการ    ความพยายาม        และทัศนคติทางบวกที่
มีตอการเรียนภาษา   ซึ่งกระตุนใหผูเรียน เรียนรูภาษาตามเปาหมายที่ตนเองตั้งไว 
 
               1.2 ความสําคัญของแรงจูงใจ 
               จากการศึกษาเอกสารพบวา  นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของ
แรงจูงใจในการเรียนไว  ดังนี้ 
               เจ  เอ็ม  สตีเฟนส  และ อี  ดี  อีแวนส  (J. M.  Stephens  and  E. D.  Evans,  
1973  : 135-136)   กลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจสรุปไดวา      สําหรับครูแรงจูงใจเปนสิ่ง
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สําคัญเนื่องจากแรงจูงใจกอใหเกิดการแสดงออกทางการเรียนรูของผูเรียน กลาวคือ การเรียน
รูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนตองการตอบสนองตัวกระตุนที่ครูใช  หรือเมื่อผูเรียนไดรับการเสริมแรง 
 
               เรยมอนด  เจ  วล็อดโกสกี  (Raymond  J.  Wlodkowski,  1985 : 3)ไดกลาวถึงแรง
จูงใจวา แรงจูงใจเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากแรงจูงใจทําใหบุคคลกาวผานสิ่งที่
ยากลําบากตาง ๆ ผูที่มีแรงจูงใจจึงมักกาวล้ําหนาผูที่ไมมีแรงจงูใจในสถานการณเดียวกัน 
 
               เจียร  อี  โบรฟ  และ  นีแลม  เคอร  (Jere  E.  Brophy  and  Neelam  Kher,  
1986 : 257)  กลาววา  “แรงจูงใจเปนตัวแปรทํานายที่มีผลตอความสามารถระหวางบุคคล” 
 
               เชอริล  สปอลดิง  (Cheryl  Spaulding,  1992 : 4)  ไดกลาวถึงความสําคัญของแรง
จูงใจวา      เมื่อผูเรียนมีแรงจูงใจที่จะทํางาน      ผูเรียนจะเรียนรูที่จะเขารวมกิจกรรมอยาง
เต็มความสามารถ     ดวยเหตุผลดังกลาว  การที่ครูจะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเพิ่มแรงจูงใจของผู
เรียนจึงเปนสิ่งที่คุมคา  ดังนั้น  ในการเพิ่มแรงจูงใจของผูเรียนจึงเปนหนาที่ของครูที่จะตองจัด
การเรียนการสอนใหผูเรียนรูสึกกระตือรือรน และสนใจบทเรียน 
 
               บารบารา  แอล  แม็คคอมบส  และ  เจมส  อี  โพบ  (Barbara  L. McCombs  and  
James  E.  Pope,  1994 : 10)     กลาววา     “แรงจูงใจเปนสิ่งสําคัญในการเรียนรูของผูเรียน  
ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนที่ครูจะตองจูงใจผูเรียนใหเรียนรู”   
 
               จอหนมารแชลล  รีฟ    (Johnmarshall  Reeve, 1996 : 2-3)     ไดกลาวถึงความ
สําคัญของแรงจูงใจวา   แรงจูงใจเปนสิ่งที่กอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ยิ่งใหญในตัวผู
เรียน   แรงจูงใจเปนอุบาย    เปนความลับที่ทําใหผูเรียนกาวไปสูความเปนเลิศทางการศึกษา 
 
               สรุปไดวา  แรงจูงใจมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรูของผูเรียน เนื่องจากเปน
ปจจัยที่มีผลตอการแสดงออกทางการเรียนรู และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ทั้งยังเปน
สิ่งสําคัญที่ทําใหผูเรียนกาวผานสถานการณที่มีความยากลําบากในการเรียนรู 
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               สําหรับความสําคัญของแรงจูงใจในการเรียนภาษา ไดมีผูกลาวถึงดังนี้ 
               ดักลาส  เอช  บราวน    (Douglas  H.  Brown,  1980 : 112)         ไดกลาวถึง
ความสําคัญของแรงจูงใจในการเรียนภาษาวา        แรงจูงใจเปนตัวแปรที่อธิบายความสําเร็จ
หรือความลมเหลวในการทํางานปฏิบัติ         กลาวคือ      ผูเรียนภาษาจะประสบความสําเร็จ
เมื่อมีแรงจูงใจที่เหมาะสม 
 
               แกรหม  ครูคส  และริชารด  ดับบลิว  ชมิดท  (Graham  Crookes  and  Richard  
W.  Schmidt,  1991 : 470)  กลาววา “แรงจูงใจไดรับการกลาวถึงวาเปนพื้นฐานเบื้องตนที่มี
อิทธิพลตอการตั้งเปาหมายในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง” 
 
               โซลทัน  ดอรนเย    (Zoltán  Dörnyei,  1994 : 273)      กลาววา  “แรงจูงใจเปนตัว
แปรหลักที่กําหนดความสําเร็จในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง และการเรียนรู
ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ”   
 
               โซลทัน  ดอรนเย  และกาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  
1998 : 203)  ไดกลาวถึงความสําคัญของแรงจูงใจวา  แรงจูงใจเปนตัวกระตุนการเรียนรูภาษา  
และเปนพลังขับดันใหกระบวนการเรียนรูนั้นคงอยู 
 
               อาจสรุปไดวา  แรงจูงใจในการเรยีนภาษาเปนตัวแปรที่กําหนดความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวในการเรียนรูของผูเรียนภาษา  เนื่องจากเปนตัวกระตุนกระบวนการเรียนรูภาษา
ทําใหกระบวนการดังกลาวคงอยู 
 
               อาจสรุปความสําคัญของแรงจูงใจไดวา  แรงจูงใจเปนตัวแปรที่สําคัญยิ่งตอการ
เรียนรูของผูเรียน  เนื่องจากเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูเรียนกาวไปสูความเปนเลิศทางการ
ศึกษา  โดยผูที่มีอิทธิพลสูงสุดตอแรงจูงใจในชั้นเรียนก็คือครูผูสอนนั่นเอง  และแรงจูงใจใน
การเรียนก็มีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรูภาษาของผูเรียนเชนกัน  เนื่องจากเปนตัว
กระตุนการเรียนรูภาษาของผูเรียน ซึ่งมีผลตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งโดยตรงและโดยออม 
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               1.3 ประเภทของแรงจูงใจ 
 
               มีนักการศึกษาจํานวนไมนอยที่ไดกลาวถึงประเภทของแรงจูงใจในการเรียนไวดังนี้ 
 
               เจมส  ดับบลิว  กาแลท  (James  W.  Kalat, 1990 : 339)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  
ประเภท  ดังตอไปนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง แรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยตัวของผูเรียน
เอง 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยอยูบนพื้น
ฐานของรางวัล  และการลงโทษ 
               ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 195)  ไดแบงแรงจูงใจไว 2   
ประเภท  ดังนี้   
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  ความตองการที่จะทํางานใหสําเร็จ  ซึ่งเกิดจากตัว
เนื้องานเอง 
               2.  แรงจูงใจภายนอก หมายถึง ความตองการที่จะทํางานใหสําเร็จ ซึ่งเกิดจาก
ปจจัยภายนอก  เชน  รางวัล หรือ การลงโทษ 
 
               เดวิด  จี  ไมเยอร  (David  G.  Myers,  1992 : 373)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  
ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน    หมายถึง     ความตองการที่จะกระทําพฤติกรรมดวยความ
ตองการหรือความชอบสวนตัว  เชน  การที่ผูเรียนอานหนังสือเนื่องจากหนังสือที่อานนาสนใจ 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  ความตองการอันเนื่องมาจากรางวัลภายนอก  
หรือ การหลีกเลี่ยงการลงโทษ  เชน  การที่ผูเรียนอานหนังสือสอบเนื่องจากกังวลกับคะแนน 
 
               เจมส  ราฟฟนี  (James  Raffini,  1993 : 3)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  ประเภท  ดังนี้ 
               1. แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงจูงใจที่จะทํางานใหสําเร็จโดยไมมีรางวัลจากภาย
นอกเขาเกี่ยวของ  เชน  การที่ผูเรียนเขารวมกิจกรรมนั้น ๆ  ดวยตัวเอง 
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               2. แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจที่จะทํางานใหสําเร็จ  เนื่องจากเหตุผล
ภายนอกที่ไมเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําอยู  เชน  การที่ผูเรียนตองการทําคะแนนใหดีเพราะ
ตองการใหคนอื่นชื่นชม 
 
               เนล  อาร  คารลสัน     (Neil  R.  Carlson,  1993 : 366)      ไดแบงแรงจูงใจไว  2  
ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากแรงเสริมภายใน  อันเปน
สวนหนึ่งของงานเอง  เชน  การที่ผูเรียนรูสึกพอใจที่ฝกเขียนตัวอักษรไดสวยงาม 
               2. แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากแรงเสริมภายนอก  หลัง
จากที่บุคคลทํางานเสร็จสิ้นแลว  เชน  การที่ผูเรียนฝกเขียนตัวอักษรเนื่องจากตองการคําชม
ของครู และพอแม 
 
               ลารู  อัลเลน  และจอหน  ดับบลิว  แซนทรอค  (Larue  Allen  and  John  W.  
Santrock,  1993 : 344)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  ความตองการภายในที่จะมีความสามารถ และทําสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งเพราะตองการหรือชอบ 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  ความตองการที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  โดยไดรับอิทธิ
พลมาจากรางวัลภายนอก หรือการลงโทษ 
 
               เพ็นนี  เออร  (Penny,  Ur,  1996 : 277-280)  ไดแบงแรงจูงใจไว  2  ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  ความตองการที่จะเรียนรูดวยตัวเนื้องานเอง  ซึ่งมัก
เกิดจากทัศนคติของผูเรียนที่มีตองาน  เชน  การที่ผูเรียนเห็นวางานมีคุณคา  หรือการที่ผูเรียน
ชอบภาษานั้น ๆ  และวัฒนธรรมของชนในชาติ 
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  ความตองการที่จะเรียนรู  ซึ่งเกิดจากอิทธิพลของ
แรงกระตุนภายนอกมากกวาที่จะเปนความตองการที่จะเรียนรูหรือความสนใจในตัวเนื้องาน
เอง  เชน  การที่ผูเรียนตองการเรียนใหไดดีเพราะตองการทําใหพอแม   และครูพอใจ   
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               เลสเตอร  เอ  เลฟตัน  (Lester  A.  Lefton,  1997 :  306-307)  ไดแบงแรงจูงใจไว  
2  ประเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากความเพลิดเพลิน  และ
ความพึงพอใจในกิจกรรมนั้น ๆ   
               2.  แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงจูงใจซึ่งเปนผลมาจากรางวัลจากสิ่งแวดลอม
ภายนอก  เชน  คําชม  หรือ ส่ิงของ     
 
               สําหรับประเภทของแรงจูงใจในการเรียนภาษา   อาร  ซี  การดเนอร  (R.C.  
Gardner,1985 : 51-56)     ไดแบงประเภทของแรงจูงใจไว  2 ประะเภท  ดังนี้ 
               1.  แรงจูงใจเชิงบูรณาการ  (Integrativeness)  หมายถึง  ความตองการที่จะมีปฏิ
สัมพันธและเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสมาชิกภายในกลุม 
               2.  แรงจูงใจเชิงเครื่องมือ  (Instrumentality)  หมายถึง  ความตองการที่จะนําภาษา
ไปใชในทางปฏิบัติ  เชน  เพื่อใหไดงานที่ดีขึ้น  หรือเงินเดือนสูงขึ้น 
 
               อาจกลาวไดวา  นักการศึกษาไดแบงประเภทของแรงจูงใจทั่ว ๆ ไปไว 2 ประเภท
เหมือนกัน  ไดแก  แรงจูงใจภายใน  และแรงจูงใจภายนอก โดยแรงจูงใจภายใน  หมายถึง  
ความตองการที่จะเขารวมกระบวนการเรียนรูเนื่องจากความตองการหรือความชอบของตัวผู
เรียนเอง  ในขณะที่  แรงจูงใจภายนอก หมายถึง  ความตองการที่จะเขารวมกระบวนการเรียน
รู     ซึ่งเกิดจากอิทธิพลของปจจัยภายนอก  เชน  รางวัล  หรือ  คําชม   สวนแรงจูงใจในการ
เรียนภาษา  แบงเปน  2  ประเภท  เชนกัน  ไดแก    แรงจูงใจเชิงบูรณาการ    และแรงจูงใจเชิง
เครื่องมือ   ซึ่งแรงจูงใจเชิงบูรณาการ  หมายถึง  ความตองการที่จะใชภาษาเพื่อเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกับกลุม   สวนแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ  หมายถึง  ความตองการที่จะนําภาษาไปใช   
เนื่องจากอิทธิพลของรางวัลภายนอก  เชน  เพื่อใหไดงานที่ดีข้ึน 
 
               1.4 องคประกอบของแรงจูงใจ 
               สําหรับองคประกอบของแรงจูงใจ  ซึ่งเปนปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจนั้น  มีนักการ
ศึกษากลาวถึงไว  ดังนี้ 
               จอหน  เอ็ม  เคลเลอร  (John  M.  Keller,1983  cited in  Ra-shane  Meesri,  
2543 : 107-108)  ไดกลาวถึงองคประกอบหลัก ๆ ของแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
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               1.  ความสนใจ  (Interest)  หมายถึง  ความอยากรูอยากเห็น และความสนใจ ของผู
เรียน 
               2.  ความเกี่ยวของ  (Relevance)  หมายถึง  ความเกี่ยวของระหวางการเรียนการ
สอนกับความตองการตลอดจนความสนใจของผูเรียน 
               3.  ความคาดหวัง  (Expectancy)  หมายถึง  ความคาดหวังที่ผูเรียนมีตอความ
สําเร็จในการเขารวมกิจกรรมและการทํางานตาง ๆ  
               4.  ความพึงพอใจ  (Satisfaction)  หมายถึง  การที่ผูเรียนไดรับรางวัลเมื่อผูเรียน
ทํางานสําเร็จ  
   
               เอ็ดวารด   ดับบลิว    ฮูทสไตน      (Edward  W.  Hootstein,  1998 : 58-59)      
ไดแบงองคประกอบของแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  ความเกี่ยวของ  (Relevance)  หมายถึง  ความเกี่ยวของระหวางบทเรียนกับ
ความตองการ  ความสนใจ  และประสบการณของผูเรียน 
               2.  ความสนใจ  (Interest) หมายถึง  ความกระหายใครรูของผูเรียนที่มีตอขอมูลที่
แปลกใหมดูเหมือนขัดแยง  หรือดูเปนไปไมได  แตในความเปนจริงกลับเปนไปได 
               3.  ความพึงพอใจ    (Satisfaction)    หมายถึง     การที่ผูเรียนไดรับแรงเสริมเมื่อผู
เรียนประสบความสาํเร็จ 
               4.  ความคาดหวัง    (Expectation)    หมายถึง    การที่ผูเรียนเชื่อวาความพยายาม
สามารถนําไปสูความสําเร็จได 
 
               อาจสรุปไดวา   องคประกอบของแรงจูงใจโดยทั่วไปประกอบดวย   ความสนใจซึ่ง
หมายถึง  ความอยากรูอยากเห็น  ใครรูบทเรียน           ความเกี่ยวของ  ซึ่งหมายถึง  ความ
เกี่ยวของระห วางสิ่งที่เรียนหรือบทเรียนกับผูเรียน              ความคาดหวัง  ซึ่งหมายถึง  ความ
คาดหวังในความสําเร็จในการเรียนรู      และ ความพึงพอใจ    ซึ่งหมายถึง    ความสนุกสนาน  
ความเพลิดเพลินที่ผูเรียนไดรับจากการเรียนรู 
 
2. กลวิธีสรางแรงจูงใจ 
 
               2.1  ความหมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               จากการศึกษาหนังสือและบทความ  มีนักการศึกษาไดใหความหมาย 
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ของกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  ดังนี้   
               โธมัส  แอล  กูด  และ  เจียร  อี  โบรฟ  (Thomas  L.  Good  and  Jere  E.  
Brophy,  1987 :  307)  ไดกลาวถึงความหมายกลวิธีสรางแรงจูงใจ  โดยแยกอธิบายคําวา  
“แรงจูงใจ”  และ  คําวา  “กลวิธี”    กลาวคือ  แรงจูงใจ  หมายถึง  โครงสรางเชิงสมมติฐานซึ่ง
อธิบายวาเหตุใดคนเราจึงทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง สวนกลวิธี หมายถึง วิธีการที่ครูใชเพื่อใหผูเรียนกาว
ไปสูเปาหมาย  ซึ่งเปนการตอบสนองแรงจูงใจนั่นเอง 
 
               แจ็ค  ซี  ริชารดส  และชารลส  ล็อคฮารท  (Jack  C.  Richards  and  Charles  
Lockhart,  1994 : 106)  ไดใหความหมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใช
เพื่อกอใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน  และบรรยากาศในการเรียนรู 
 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1998 :  59)  ไดใหความ
หมายของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา     หมายถึง      วิธีการที่ครูใชเพื่อทําใหการเรียนรูนั้นนาสน
ใจและมีความทาทาย  และทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูมากขึ้น 
 
               จึงอาจสรุปไดวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจ  หมายถึง  วิธีการที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนสน
ใจในการเรียนรู      และในกระบวนการเรียนการสอน       ตลอดจนทําใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนการสอน  เพื่อใหผูเรียนกาวไปสูเปาหมายที่วางไว 
 
               2.2  ความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               เกี่ยวกับความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจ  มีนักการศึกษาไดกลาวถึง  ดังตอไปนี้ 
               โธมัส  แอล  กูด  และ  เจียร  อี  โบรฟ  (Thomas  L.  Good  and  Jere  E.  
Brophy,  1987 :  305)  กลาวถึงความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา  การที่ครูใชกลวิธี
สรางแรงจูงใจมิไดเพียงแตทําใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูเทานั้น  หากยังทําใหผู
เรียนเขารวมกิจกรรมตาง ๆ  อยางกระตือรือรน    และพยายามพัฒนาความรู   หรือทักษะตาม
ที่ครูตองการอีกดวย 
 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1998 :  58)  ไดกลาวถึง
ความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจวา    กลวิธีสรางแรงจูงใจชวยมิใหผูเรียนเกิดความเบื่อ
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หนายในการเรียนรู ทั้งยังชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนและทําใหผูเรียนประสบความ
สําเร็จในการเรียนรู 
 
               โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei and  Kata  Csizér,  
1998 : 207)       ไดกลาวถึงความสําคัญของกลวิธีสรางแรงจูงใจวาเปนปจจัยที่กอใหเกิดประ
สิทธิภาพในการเรียนการสอน 
 
               ไมเคิล  เจ  พาลารดี  (Michael  J.  Palardy,  1999 : 120)  กลาววา  “กลวิธีสราง
แรงจูงใจสามารถลดปญหาตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับการขาดแรงจูงใจ” 
 
               สรุปไดวา  กลวิธีสรางแรงจงูใจมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนการสอน เนื่อง
จากกลวิธีสรางแรงจูงใจสามารถกระตุนใหผูเรียนเขารวมกระบวนการเรียนรู และพยายาม
พัฒนาทักษะตามที่ครูตองการ       ตลอดจนสามารถลดปญหาตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับการขาดแรง
จูงใจได      รวมทั้งทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนรูอีกดวย 
 
               2.3  ประเภทของกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
               มีนักการศึกษาจํานวนไมนอยกลาวถึงประเภทของกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  ดังตอไป
นี้ 
               เรยมอนด  เจ  วล็อดโกสกี  (Raymond  J.  Wlodkowski,  1985 : 253-257  ได
แบงกลวิธสีรางแรงจูงใจออกเปน  6  ดานใหญ  ดังรายละเอียดตอไปนี้  
               1.  กลวิธีในการสรางทัศนคติที่ดีของผูเรียนที่มีตอการเรียนรู  ไดแก 
                   1.1  สรางทัศนคติที่ดีของผูเรียนที่มีตอครู 
                   1.2  สรางทัศนคติที่ดีของผูเรียนที่มีตอรายวิชา และสถานการณในการเรียนรู 
                   1.3  พัฒนาแนวคิดที่ผูเรียนมีตอตนเองในการเรียนรูในทางบวก 
                   1.4  สรางความคาดหวังของผูเรียนที่มีตอความสําเร็จ 
               2.  กลวิธีในการสนองตอบความตองการของผูเรียน  ไดแก 
                   2.1 ทําใหผูเรียนมั่นใจวาการเรียนการสอนนั้นสนองตอบความตองการของผู

เรียน 
                   2.2 เชื่อมโยงการเรียนการสอนใหเขากับความตองการของผูเรียน 
                   2.3 ทําใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย และสบายใจในกระบวนการเรียนการสอน 
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                   2.4 ทําใหผูเรียนรูสึกวาไดรับการยอมรับ 
                   2.5 ทําใหผูเรียนรูสึกชื่นชมในตนเอง 
                   2.6 ทําใหผูเรียนรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
               3.  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรู  ไดแก 
                   3.1 ทําใหผูเรียนรูสึกกระตือรือรน 
                   3.2 ทําใหผูเรียนสนใจการเรียนการสอน 
                   3.3 ทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
               4.  กลวิธีในการทําใหผูเรียนตอบสนองการเรียนรู  ไดแก 
                   4.1 สงเสริมใหผูเรียนมีอารมณรวมในการเรียนรู 
                   4.2 ทําใหผูเรียนมีอารมณรวมในการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
               5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในความสามารถของผูเรียน 
               6.  กลวิธีในการเสริมแรง  ไดแก 
                   6.1 ใหการเสริมแรงเปนรางวัลภายนอก 
                   6.2 ทําใหผูเรียนตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงในทางบวกของตน 
                   6.3 ยืนยันถึงความสําคัญของบทเรียน  
 
               เจียร  อี  โบรฟ  (Jere  E.  Brophy,  1987 : 43-47)  ไดแบงกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  
5  ดาน  ดังตอไปนี้ 
               1.  กลวิธีสรางแรงจงูใจโดยการคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของผูเรียน     
หมายถึง     กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ออกมาเพื่อ
ใหผูเรียนคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของตนเองตอไปเร่ือย ๆ  ไดแก 
                   1.1 วางแผนใหผูเรียนประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง 
                   1.2 สอนทักษะในการตั้งเปาหมาย   ทักษะในการประเมินคาตนเอง   และทักษะ
ในการเสริมแรงตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.3 ชี้ใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ตามมา 
                   1.4 ใหโอกาสผูเรียนแกไขขอผิดพลาด 
               2.  กลวธิีสรางแรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นคุณคา 
ของงานที่กําลังทําอยู  ไดแก 
                   2.1 ใหรางวัล  
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                   2.2 สรางบรรยากาศการแขงขันที่เหมาะสม 
                   2.3 กระตุนใหผูเรียนเห็นคุณคาของกิจกรรมทางการศึกษา 
               3.  กลวิธีสรางแรงจูงใจภายใน  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเพลิดเพลิน  และ 
เต็มใจเขารวมกิจกรรมโดยไมตองอาศัยรางวัลจากภายนอก  ไดแก 
                   3.1 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่ผูเรียนสนใจ 
                   3.2 ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย 
                   3.3 เปดโอกาสใหผูเรียนไดตัดสินใจดวยตนเอง 
                   3.4 เปดโอกาสใหผูเรียนไดตอบสนองอยางกระตือรือรน 
                   3.5 ใหคาํวิจารณในทันที 
                   3.6 เปดโอกาสใหผูเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   3.7 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนเกิดจินตนาการ 
                   3.8 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่มีลักษณะคลายเกม 
                   3.9 ตั้งคําถามที่กระตุนใหผูเรียนใชทักษะในระดับสูง 
                   3.10  ใหผูเรียนทํางานเปนกลุม 
               4.  กลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนรู  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นวากิจ
กรรมการเรียนการสอนนั้น ๆ  มีความหมาย และมีคุณคาในการเรียนรู  ไดแก 
                   4.1 เปนแบบอยางที่ดีในการเรียนรู 
                   4.2 พยายามสื่อสารกับผูเรียนอยางเขาใจความตองการของผูเรียน 
                   4.3 ลดความวิตกกังวลของผูเรียน 
                   4.4 ใชวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 
                   4.5 กระตุนใหผูเรียนเรียนรูอยางกระตือรือรน 
                   4.6 ชี้ใหเห็นวากิจการเรียนการสอนนั้น ๆ  นาสนใจ 
                   4.7 กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระหายใครรู 
                   4.8 นําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาแปลกใหม 
                   4.9 อธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 
                   4.10 ใหผูเรียนแสดงความสนใจของตนเอง 
                   4.11 บอกจุดประสงคในการเรียนรู 
                   4.12  แสดงกระบวนการคิดใหผูเรียนดูเปนตัวอยาง 
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               โธมัส  แอล  กูด  และ  เจียร  อี  โบรฟ  (Thomas  L. Good  and  Jere  E.Brophy,  
1987 : 311-338) ไดแบงกลวิธีสรางแรงจูงใจไว  5  ดาน   เชนเดียวกับที่  เจียร  อี  โบรฟ  
(Jere  E.  Brophy,  1987 :43-47)   ไดแบงกลวิธีดังกลาวไวขางตน    แตไดเพิ่มเติมกลวิธี
ยอยของกลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนรู  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
               1.  กลวิธีสรางแรงจูงใจโดยการคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของผูเรียน  
หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ตามมาเพื่อให
ผูเรียนคงระดับความคาดหวังที่มีตอความสําเร็จของตนเองตอไปเร่ือย ๆ  ไดแก 
                   1.1  วางแผนใหผูเรียนประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง 
                   1.2  สอนทักษะในการตั้งเปาหมาย   ทักษะในการประเมินคาตนเอง   และทักษะ
ในการเสริมแรงตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.3  ชี้ใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวางความพยายามกับผลที่ตามมา 
                   1.4  ใหโอกาสผูเรียนแกไขขอผิดพลาด 
               2.  กลวิธีสรางแรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของงาน
ที่กาํลังทําอยู    ไดแก    การใหรางวัลที่เปนสิ่งของ   รางวัลที่เปนกิจกรรมที่ผูเรียนพึงพอใจ   
คะแนน    คําชม    และรางวัลที่เกี่ยวของกับตัวครู    เชน     โอกาสในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหครู   
หรือการไดรับความสนใจเปนพิเศษ  เปนตน 
               3.  กลวิธีสรางแรงจูงใจภายใน  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเพลิดเพลิน  และเต็ม
ใจเขารวมกิจกรรมโดยไมตองอาศัยรางวัลจากภายนอก  ไดแก 
                   3.1 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรยีนการสอนที่ผูเรียนสนใจ 
                   3.2 ตั้งคําถามที่กระตุนใหผูเรียนใชทักษะในระดับสูง 
                   3.3 ใหคําวิจารณในทันที 
                   3.4 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่มีลักษณะคลายเกม 
                   3.5 เปดโอกาสใหผูเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   3.6 ใหผูเรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนเกิดจินตนาการ 
                   3.7 ใหผูเรียนทํางานเปนกลุม 
               4.  กลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนรู  หมายถึง  กลวิธีที่ทําใหผูเรียนเห็นวากิจ
กรรมการเรียนการสอนนั้น ๆ  มีความหมาย และมีคุณคาในการเรียนรู  ไดแก 
                   4.1 เปนแบบอยางที่ดีในการเรียนรู 
                   4.2 พยายามสื่อสารกับผูเรียนอยางเขาใจความตองการของผูเรียน 
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                   4.3 ลดความวิตกกังวลของผูเรียน 
                   4.4 ชี้ใหเห็นความสําคัญของกิจกรรมการเรียนการสอน 
                   4.5 ชี้ใหเห็นวากิจการเรียนการสอนนั้น ๆ  นาสนใจ 
                   4.6 ชี้ใหเห็นคุณคาของกิจกรรมการเรียนการสอน 
                   4.7 กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระหายใครรู 
                   4.8 อธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 
                   4.9 ชี้ใหเห็นวากิจการเรียนการสอนนั้น ๆ  นาทาทาย 
                   4.10 เชื่อมโยงบทเรียนเขากับประสบการณเดิมของผูเรียน 
                   4.11 บอกจุดประสงคในการเรียนรู 
                   4.12 ใหขอมูลปอนกลับ 
                   4.13 แสดงกระบวนการคิดในการแกปญหาใหผูเรียนดูเปนตัวอยาง 
                   4.14 ชี้ใหผูเรียนตระหนักถึงกระบวนการคิดของตน 
                   4.15 ฝกใหผูเรียนเตรียมตัวที่จะเรียน 
                   4.16 สอนเทคนิคในการจําใหแกผูเรียน 
                   4.17 สอนกลวิธีในการเก็บรายละเอียดใหแกผูเรียน 
                   4.18 สอนใหผูเรียนจัดระบบโครงสรางของเนื้อหา 
                   4.19 สอนกลวิธีในการตรวจสอบตนเองใหแกผูเรียน 
                   4.20 เนนความสําคัญของการเรียนอยางมีความสุข 
 
               ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 195-196)  ไดแบงกลวิธีสราง
แรงจูงใจเปน   4    ดานใหญ  ๆ     โดยจําแนกกลวิธีสรางแรงจูงใจตามองคประกอบของแรง
จูงใจทั้ง  4  ดาน ของ  จอหน  เอ็ม  เคลเลอร  (John  M.  Keller) ไดแก  ความสนใจ  ความ
เกี่ยวของ  ความคาดหวัง  และความพึงพอใจ   ซึ่งกลวิธีสรางแรงจูงใจของ นิวบายมีดังตอไปนี้ 
               1.  กลวิธีในการสรางความสนใจ  (Attention-Focusing  Strategies)  หมายถึงกล
วิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนกระหายใครรูบทเรียน  และคงระดับความอยากรูอยากเห็นดังกลาว
ไว  เชน  ใชการเนนเสียง   เวนระยะในการพูด   ใชวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนที่หลากหลาย   
หรือ  การยกตัวอยางที่ตลกขบขัน  เปนตน 
               2.  กลวิธีในการสรางความเกี่ยวของ  (Relevance  Strategies)  หมายถึง  กลวิธีครู
ใชเพื่อตอบคําถามที่วาเหตุใดผูเรียนจึงตองเรียนบทเรียนนี้  กลาวคือ  เปนการสรางความเชื่อม
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โยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  เชน  ถามความรูเดิมของผูเรียน  หรือ  ชี้ใหเห็นประโยชนและ
คุณคาของบทเรียน  เปนตน 
               3.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองของผูเรียน  (Confidence-Building  
Strategies)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนเห็นวางานปฏิบัตินั้น ๆ  ทาทาย  แตก็ไม
ยากเกินความสามารถของผูเรียน   เชน  ชี้ใหเห็นวางานปฏิบัติไมใชส่ิงที่ยากเกินความ
พยายามของผูเรียน  เปนตน 
               4.  กลวิธีในการสรางความพึงพอใจ  (Satisfaction  Strategies)  หมายถึง  กลวิธีที่
ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกสนุกสนาน  และเพลิดเพลินไปกับบทเรียน  เชน  ใหรางวัลหรือลง
โทษ  หรือใหคําชม  เปนตน 
 
               ลินดา  เอส   ลัมสเดน  (Linda  S.  Lumsden,  1994 :  15-16)  ไดแบงกลวิธีสราง
แรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน  (Classroom  Climate)  หมายถึง  กล
วิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนรูสึกวาบรรยากาศในชั้นเรยีนนั้นอบอุน  ปลอดภัย  และมีสวน
สนับสนุนการเรียนรู 
               2.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ  (Task)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหงานปฏิบัติ
นั้น ๆ  นาสนใจ  ทาทายผูเรียน  และกระตุนความกระหายใครรูของผูเรียน 
               3.  กลวิธีในการใหรางวัล  (Reward)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชในการใหรางวัลแกผู
เรียนเมื่อผูเรียนทํางานสําเร็จ 
 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1998 : 58-59)  ไดแบงกล
วิธีสรางแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  กลวิธีในการสรางความเกี่ยวของ  (Relevance)  หมายถึง  กลวิธีทีครูใชเพื่อทํา
ใหผูเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางการเรียนรูบทเรียนกับส่ิงที่ผูเรียนจะไดรับจากบทเรียน 
               2.  กลวิธีในการสรางความสนใจ  (Interest)    หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผู
เรียนกระหายใครรูบทเรียน  โดยการนําเสนอขอมูลที่แปลกใหม  ดูขัดแยง  หรือดูเปนไปไมได  
แตในความเปนจริงกลับเปนไปได 
               3.  กลวธิีในการสรางความพึงพอใจ  (Satisfaction)  หมายถึง  กลวิธีที่ครูใชเพื่อทํา
ใหผูเรียนรูสึกชื่นชอบ และสนุกสนานกับบทเรียน 
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               4.  กลวิธีในการสรางความคาดหวังในความสําเร็จ   (Expectations)    หมายถึง  
กลวิธีที่ครูใชเพื่อทําใหผูเรียนเชื่อวาความพยายามสามารถนําไปสูความสําเร็จได 
 
               ไมเคิล  เจ  พาลารดี  (Michael  J.  Palardy,  1999 : 116-120)  แบงกลวิธีสราง
แรงจูงใจไว  ดังนี้ 
               1.  ใหผูเรียนมีสวนรวมในการตั้งจุดประสงคในการเรียนรู 
               2.  ตั้งจุดประสงคในการเรียนรูใหแกนักเรียนแตละคน 
               3.  เรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา 
               4.  ชี้ใหผูเรียนเห็นความเกี่ยวของระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
               5.  ชวยใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง 
               6.  ทําใหประสบการณคร้ังแรกของผูเรียนเปนไปในเชิงบวก 
               7.  สอนเนื้อหาที่ผูเรียนไมคุนเคยผานเนื้อหาที่ผูเรียนคุนเคย 
               8.  ดึงดูดความสนใจและความกระหายใครรูของผูเรียน 
               9.  ใหผูเรียนทํางานปฏิบัติที่ทาทายแตไมยากเกินความสามารถของผูเรียน 
               10.ใหรางวัลเมื่อผูเรียนทํางานสําเร็จ 
               11.ใหรางวัลแกผูเรียนที่มีความพยายาม 
               12.เปนแบบอยางที่ดีในการสรางความสนใจในการเรียนรู 
               13.ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรยีนการสอน 
               14.ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย 
               15.เปนมิตรกับผูเรียน 
 
               สําหรับกลวิธีในสรางแรงจูงใจในการเรียนรูภาษา  โซลทัน  ดอรนเย   และ กาตา  
ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei and Kata  Csizér,  1998 : 211-213)  ไดแบงกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
ไวโดยจําแนกกลวิธีสรางแรงจูงใจจากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ     ของ อาร    ซี    การดเนอร  
(R.C.  Gardner)  ซึ่งแบงประเภทของแรงจูงใจทางภาษาออกเปน  2  ดาน   ไดแก    แรงจูงใจ
เชิงบูรณาการ  และแรงจูงใจเชิงเครื่องมือ  และจากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจงูใจของ  จอหน   เอ็ม  
เคลเลอร    (John  M.  Keller)     ซึ่งแบงองคประกอบของแรงจูงใจออกเปน    4    ดาน  ไดแก 
ความสนใจ    ความเกี่ยวของ    ความคาดหวัง  และความพึงพอใจ      ซึ่งกลวิธีสรางแรงจูงใจ
ของ โซลทัน  ดอรนเย และ กาตา  ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei and Kata  Csizér)  มีดังตอไปนี้ 
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               1.  กลวิธีในการเปนแบบอยางที่ดีในชั้นเรียน 
               2.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน 
               3.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ 
               4.  กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 
               5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
               6.  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
               7.  กลวิธีในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 
               8.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
               9.  กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย 
               10.กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรยีนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 
               อาจสรุปไดวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจแบงเปนดานใหญ ๆ  4  ดาน    ไดแก   กลวิธีใน
การสรางความสนใจ      กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน   กลวิธีใน
การสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน   และกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรู
ของผูเรียน    สําหรับกลวิธีสรางแรงจูงใจในการเรียนภาษานั้น  สวนใหญมีความคลายคลึงกับ
กลวิธีทั้ง  4  ดานที่กลาวมาขางตนเนื่องจากสรางขึ้นจากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจแนวคิดเดียว
กัน    อยางไรก็ตาม  ในการสรางแรงจูงใจในการเรียนภาษานั้น  กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียน
เรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาเปนกลวิธีที่เพิ่มเติมเขามาเปนพิเศษ  อันเปนลักษณะ
เฉพาะของการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ   
 
3.  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 
               3.1  ความหมายของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               นักการศึกษาไดใหความหมายของการสังเกตไว  ดังนี้ 
               ชารลส  ดี  ฮอพคินส  และริชารด  แอล  แอ็นท  (Charles  D.  Hopkins  and  
Richard  L.  Antes,  1990 :  70) ไดใหความหมายของการสงัเกตไววา “การสังเกต  หมายถึง  
วิธีการรวบรวมขอมูล  และกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมา          เพื่อทําใหการสังเกตนั้นเปนกลาง
มากที่สุดเทาที่จะเปนไปได” 
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               ณอน  บิลแมน  และ แจนิซ  เอ  เชอรแมน  (Jean  Billman  and  Janice  A.  
Sherman,  1996 : 1)  กลาววา  “การสังเกต  หมายถึง  ระบบหรือการวางแผน เพื่อดูพฤติ
กรรม” 
 
               สรุปไดวา  การสังเกต  หมายถึง  วิธีการหรือระบบที่พัฒนาขึ้นมา เพื่อบันทึก  พฤติ
กรรมที่เกิดขึ้น  โดยตองมีความเปนกลางมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 
 
               สําหรับการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น  มีผูใหความหมายไว  
ดังนี้ 
               ริชารด  แอล  โอเบอร   เออรเนสต  แอล  เบ็นทลีย   และ  อีดีธ  มิลเลอร  (Richard  
L.  Ober,  Ernest  L.  Bentley,  and  Edith  Miller,  1971 : 16)        ไดใหคําจํากัดความ
ของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน      สรุปไดวา     หมายถึง      วิธีการที่
ไดรับการยอมรับซึ่งใชในการจัดระบบพฤติกรรมการเรียนการสอนที่สังเกตได  โดยการยินยอม
ใหบุคคลที่ไดรับการฝกฝนมา ทําตามกระบวนการในการสังเกต  บันทึก  และวิเคราะหปฏิ
สัมพันธ        ทั้งนี้ตองมีความแนนอนพอที่ผูอ่ืนที่สังเกตสถานการณเดียวกันจะเห็นดวยกับ
พฤติกรรมที่จดบันทึกไวเชนกัน 
 
               ดิค  ออลไรท    (Dick   Allwright,  1988  :  xvi)    ไดใหคํานิยามของการสังเกต
พฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนวา    หมายถึง   “กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่เกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ  ในชั้นเรียน”  
 
               สรุปไดวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  หมายถึง  วิธีการใน
การเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนตาง ๆ   ในชั้นเรียน  โดยตองมี
ความแนนอนและเปนกลางมากพอที่จะผูอ่ืนที่สังเกตสถานการณเดียวกันจะเห็นดวยกับขอมูล
ที่บันทึกไวเชนกัน 
 
               อาจสรุปการความหมายของการสังเกต     โดยทั่วไปไดวา    หมายถึง     วิธีการหรือ
ระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลโดยพยายามใหมีความเปนกลางมากที่สุด   สวนการ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน      ก็มีความหมายคลายคลึงกับการสังเกตทั่ว ๆ  



 30

ไป  แตมุงเนนที่การเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนปฏิสัมพันธระหวางครูผูสอน   และผูเรียน ใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 
               3.2  ความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               สําหรับความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีผูกลาว
ถึงไว  ดังตอไปนี้ 
               ปเตอร  แบนิสเตอร    เอริกา  เบอรแมน    เอียน  ปารคเกอร     เมย  เทยเลอร  และ  
แครอล  ทินดอลล   (Peter  Banister,  Erica  Burman, Ian  Parker,  Maye  Taylor,  and 
Carol  Tindall,  1994 : 29)      กลาวถงึความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีประโยชนอยางยิ่งใน
ฐานะที่เปนวิธีการวิธีหนึ่งที่กอใหเกิดขอมูลตอไปอยางกวางขวาง      โดยขอมูลนั้นอาจเปนผล
ที่ไมไดคาดคิดมากอน       เนื่องจากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียนเปนวิธีการวิจัยที่
เปดกวาง   และนําไปสูการคนควาวิจัยอยางอื่นตอไป 
 
               เฟรด  จีนซี  และ  จอหน  เอ  อัพเชอร  (Fred  Genesee  and  John  A.  Upshur,  
1996 : 81)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนวา  
ครูสามารถใชประโยชนจากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียน  โดยการพยายามสังเกต
การเรียนรูของผูเรียน และการสอนของตนเอง  เพื่อที่จะไดนําขอมูลดังกลาวไปใชในการวาง
แผนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
 
               ณอน  บิลแมน  และ แจนิซ  เอ  เชอรแมน  (Jean  Billman  and  Janice  A.  
Sherman,  1996 : 3)  ไดกลาวไววา  “การดูและบันทึกพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ทําใหครูสามารถพบวาผูเรียนคิดและรูสึกอยางไร” 
 
               อาจสรุปไดวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีความสําคัญ
อยางยิ่ง  เนื่องจากทําใหครูทราบวาผูเรียนมีความคิดเห็น และความรูสึกอยางไร  อันจะนําไป
สูการวางแผนการสอนที่มีประสิทธิภาพ    ทั้งยังกอใหเกิดการคนควาวิจัยอื่น ๆ   ตอไปอยาง
กวางขวาง 
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               ในสวนของความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในการเรียนการ
สอนภาษานั้น มีผูกลาวไว  ดังนี้ 
               ดิค  ออล  ไรท     (Dick  Allwright,  1988 : 1-42)      ไดกลาวถึงการสังเกตพฤติ
กรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  สรุปไดวา  การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนเริ่มมี
บทบาทสําคัญในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  ราวป พ.ศ.  2500  
เมื่อมีผูนําการสังเกตดังกลาวมาใชในการเปรียบเทียบวาวิธีสอนใดดีที่สุด  ระหวางวิธีสอนแบบ
ดั้งเดิม  (The  Traditional  Method)  กับวิธีสอนแบบฟง-พูด  (The  Audio-lingual  Method)   
ในโครงการเพนซิลวาเนีย (The Pennsylvania  Project)   โคโลราโด  ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
               นอกจากนี้ยังมีการนําการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาใชใน
งานวิจัย   เชน    ในงานวิจัยของเนด   เอ   แฟลนเดอร  (Ned  A.  Flanders)       ที่ศึกษาแบบ
การสอน  (Teaching  Styles)      และงานวิจัยของจี  เอ     จารวิส    (G.  A.  Jarvis)     ซึ่ง
คนหาแนวคิดที่ชัดเจนที่สุดในการเรียนการสอนภาษา       โดยเนนความจําเปนของระบบ
สังเกตวาเปนเครื่องสะทอนคุณลักษณะพิเศษของชั้นเรียนภาษา 
 
               รูธ  แวนริบ  (Ruth  Wajnryb,1992 : 1)  ไดกลาวถึงประโยชนของการสังเกตพฤติ
กรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนภาษาวา  เปนเครื่องมอืสําคัญในการศึกษากระบวนการ
เรียนรูของผูเรียนภาษา 
 
               อาจสรุปความสําคัญของการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนไดวา
เปนสิ่งสําคัญในการศึกษากระบวนการเรียนรูของภาษาผูเรียนภาษา         ทั้งยังเปนวิธีการที่มี
ประโยชนอยางยิ่งในการทําการวิจัยทางการเรียนการสอนภาษา 
 
               อาจสรุปไดวา   การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีความสําคัญ
อยางยิ่งทั้งในการเรียนการสอนทั่ว ๆ  ไป       และในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษา
ตางประเทศ    เนื่องจากเปนวิธีการที่ทําใหไดขอมูลอยางกวางขวาง    เนื่องจากผูวิจัยสามารถ
ไดขอมูลโดยตรงวา     ตัวอยางประชากรคิดและรูสึกเชนไร  อันจะนําไปสูการวางแผนการสอน
ที่ดีและมีประสิทธิภาพ  และการทําการวิจัยตอไปอยางกวางขวาง 
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               3.3  วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  อาจแบงไดเปน  2  วิธี  ดังตอ
ไปนี้ 
               3.3.1  การสังเกตที่ยึดผูวิจัยเปนหลัก  ซึ่ง โซติริออส   ซาแรนตาคอส  (Sotirios  
Sarantacos,  1998 : 208)  ไดแบงการสังเกตออกเปน  2  วิธี  ดังนี้ 

                   1)  การสังเกตโดยผูวิจัยเขาไปมีสวนรวม  (Participant  Observation)  
หมายถึง    การสังเกตที่ผูวิจัยเขาไปรวมอยูในกลุมที่ตนศึกษา      ซึ่งการเปนสวนหนึ่งของกลุม
ทําใหผูวิจัยสามารถศึกษาโครงสราง  กระบวนการ  ปญหา  และทัศนคติ จากภายในกลุม  ใน
ฐานะสมาชิกคนหนึ่งของกลุม  โดยที่สมาชิกคนอื่น ๆ  ของกลุมไมรูสึกถึงความแปลกแยกของ
ผูวิจัย 

                   2)  การสังเกตโดยผูวิจัยไมเขาไปมีสวนรวม  (Non-Participant 
Observation)     หมายถึง      การสังเกตที่ผูวิจัยมิใชสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอมที่ผูวิจัยตองการ
ศึกษา  กลาวคือ  ผูวิจัยมีความแตกตางจากสมาชิกคนอื่น ๆ  ในกลุม  และไมเปนที่สังเกตของ
สมาชิกภายในกลุม  ผูวิจัยจึงมีฐานะเปนเพียงผูสังเกตการณเทานั้น 
               3.3.2  การสังเกตที่ยึดโครงสรางของการสังเกตเปนหลัก ซึ่งไมเคิล  เจ  วอลเลซ     
(Michael  J.  Wallace,  1998 109-114)    แบงการสังเกตออกเปน  2  วิธี  ดังนี้ 

                   1)  การสังเกตแบบไมมีโครงสราง  (Unstructured  Observation)  
หมายถึง  การสังเกตที่ผูวิจัยไมไดกําหนดเรื่องหรือประเภทไวแนนอน  ผูวิจัยจึงบันทึกพฤติ
กรรมใด ๆ  ก็ตามที่สําคัญและเกี่ยวของกับจุดประสงคของการสังเกต   การสังเกตแบบนี้จึง
คอนขางตรงไปตรงมา  แตในขณะเดียวกันก็เปนการสังเกตที่อาจคลอยตามความคิดของผู
วิจัยไดมากที่สุด    ผูวิจัยจึงควรจําไวเสมอวาใหบันทึกขอมูลที่ตรงกับจุดประสงคของการ
สังเกตเทานั้น ขอดีของการสังเกตแบบไมมีโครงสรางอยูที่ความยืดหยุนในตัวเอง ไมวาประเด็น
ของการสังเกตจะอยูที่ใด ในการสังเกตแบบไมมีโครงสราง ผูวิจัยยอมจดบันทึกทุกอยางได  
นับต้ังแตสภาพของชั้นเรียนไปจนถึงขอมูลปอนกลับของครู และคําตอบของผูเรียน  ดังนั้นใน
ประเด็นการสังเกตจึงกวางและยืดหยุน  อยางไรก็ตามการสังเกตแบบไมมีโครงสรางควรมีผู
วิจัยมากกวาหนึ่งคนขึ้นไป 

                   2)  การสังเกตแบบมีโครงสราง  (Structured  Observation)  หมายถึง  
การสังเกตที่กําหนดไวกอนวาจะสังเกตเรื่องใดบาง  โดยมีตารางสังเกตเพื่อใหผูสังเกตไดเก็บ
รวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  การสังเกตแบบมีโครงสราง ยังแบงไดเปน  2  ชนิด  คือ 
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                        ก. การสังเกตแบบอิงระบบ  (System-based)  หมายถึง การ
สังเกตโดยการจัดระบบขอมูลที่สังเกตได  ในรายการของพฤติกรรมเฉพาะ  โดยใชเครื่องมือที่
คิดคนไวแลว  ตัวอยางเครื่องมือที่ใชในการสังเกตแบบอิงระบบ  เชน  ระบบเอฟไอเอซี  (The  
FIAC  System)  ของ เนด  เอ  แฟลนเดอร  (Ned  A.  Flanders)    การสังเกตแบบอิงระบบมี
ขอดี  คือ  เปนการสังเกตที่ระบบนั้นพรอมอยูแลว  จึงไมจําเปนตองสรางใหมอีก  แตก็มีขอเสีย  
คือ  รายการของพฤติกรรมบางประเภทอาจไมเกี่ยวของกับส่ิงที่ผูวิจัยตองการศึกษา    นอก
จากนี้ยังตองอาศัยผูสังเกต  ครูไมสามารถจดบันทึกเองได 

                        ข. การสังเกตแบบจุดประสงคเฉพาะ (Ad  Hoc)  หมายถึง  การ
สังเกตโดยการจัดระบบขอมูลที่สังเกตไดในรายการพฤติกรรมเฉพาะ โดยสรางรายการของ
พฤติกรรมจากปญหา  หรือ  ประเด็นในการวิจัยขึ้นเอง   ทั้งนี้อาจสรางรายการของพฤติกรรม
โดยกําหนดประเด็นที่ตองการศึกษา  แลวรวบรวมรายละเอียดทั้งหมดที่เกี่ยวของกับประเด็น
ดังกลาว  ซึ่งอาจทําไดโดยการอานหนังสือ  ใชประสบการณในการสอน  หรือใชขอมูลจากการ
สังเกตแบบไมมีโครงสราง 

 
               อาจสรุปไดวา  วิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  แบงเปน  2  
วิธีใหญ ๆ คือ วิธีที่ยึดตัววิจัยเปนหลัก จึงอาจแบงการสังเกตไดเปน การสังเกตโดยผูวิจัยเขาไป
มีสวนรวม และการสังเกตโดยผูวิจัยไมเขาไปมีสวนรวม  และวิธีที่ยึดโครงสรางของการสังเกต
เปนหลักซึ่งอาจแบงการสังเกตไดเปน  การสังเกตแบบไมมีโครงสราง  และการสังเกตแบบมี
โครงสราง ซึ่งการสังเกตแบบมีโครงสรางยังแบงเปนการสังเกตแบบอิงระบบ  และการสังเกต
แบบจุดประสงค เฉพาะ 
 
               3.4  ระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               การสังเกตพฤติกรรมตองมีระบบแบบแผนที่จัดไวแนนอนเพื่อใหไดขอมูลที่มีความ
เที่ยงและความตรง    ทั้งนี้   การจัดระบบการสังเกต  หมายถึง  การจําแนกพฤติกรรมที่
ตองการศึกษาออกเปนประเภทตาง ๆ         โดยจะตองมีเกณฑในการตัดสินพฤติกรรมในแต
ละประเภทที่ชัดเจน     ทั้งยังตองมีการจํากัดขอบเขตและกําหนดพฤติกรรมที่ผูวิจัยตองการ
สังเกตใหชัดเจนอีกดวย 
               สําหรับระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน     ริชารด  
แอล  โอเบอร   เออรเนสต  แอล  เบ็นทลีย   และ  อีดีธ  มิลเลอร  (Richard  L.  Ober,  Ernest  
L.  Bentley,  and  Edith  Miller,  1971 : 19-20)  และ  แครอล  เอ  คารทไรท  และ  จี ฟลลิป  
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คารทไรท  (Carol  A.  Cartwright  and  G.  Phillip  Cartwright,  1984 : 43)    ไดแบงไวเปน  
2  ระบบ  ไดแก 

               3.4.1  ระบบเครื่องหมาย  (Sign  System)    เครื่องมือสังเกตการเรียนการ
สอนที่ใชระบบนี้จะประกอบดวยรายการพฤติกรรมตาง ๆ ซึ่งพฤติกรรมนั้น ๆ จะเกิดขึ้นหรือไม
เกิดขึ้นในชวงเวลาที่สังเกตก็ได ผูวิจัยจะบันทึกขอมูลโดยการเลือกหรือทําเครื่องหมายอยางใด
อยางหนึ่งลงในแบบสังเกตเพื่อแสดงวามีพฤติกรรมนั้น ๆ  เกิดขึ้น   การบันทึกขอมูลดวยระบบ
นี้ไมคํานึงถึงความถี่ของพฤติกรรม    ทั้งนี้    ผูวิจัยจะทําเครื่องหมายลงในแบบสังเกตเพียง
หนึ่งครั้งตอหนึ่งพฤติกรรม   โดยไมสนใจวาพฤติกรรมนั้น ๆ   เกิดขึ้นกี่คร้ังหรือเกิดขึ้นบอย
เพียงใด   ตัวอยางเครื่องมือที่ใชระบบนี้  เชน  เครื่องมือสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน
ของเบนจามิน  บลูม  (Benjamin  Bloom)  และนอรริส  เอ็ม  แซนเดอร  (Norris  M. 
Sanders) 

               3.4.2  ระบบแยกประเภท  (Category  System)  เครื่องมือสังเกตการเรียน
การสอนที่ใชระบบนี้จะจําแนกพฤติกรรมที่ตองการศึกษาไวเปนประเภทตาง ๆ  แตละประเภท
จะใชหมายเลขเปนรหัสแทนประเภทของพฤติกรรมนั้น ๆ  โดยการสังเกตและบันทึกขอมูล
คํานึงถึงความถี่ของพฤติกรรมแตละประเภทที่เกิดขึ้นดวย  เชน  บันทึกพฤติกรรมที่เกิดขึ้นซ้ํา
ทุก  3  วินาที เปนตน  ตัวอยางเครื่องมือที่ใชระบบนี้  เชน  เครื่องมือสังเกตพฤติกรรมการสอน
ของครู ของ เจ  วิทฮอลล  (J.  Withall) 
 
               นอกจากระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนที่ไดกลาวมาขางตน  
เฟรด  จีนซี  และ  จอหน  เอ  อัพเชอร  (Fred  Genesee  and  John  A.  Upshur,  1996 : 
86-93)  ไดกลาวเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนไวอีก  3  
ระบบ  ดังนี้ 
                   1)  ระบบจดบันทึก (Anecdotal  Records  System)  เปนวิธีการบันทึกขอมูลที่
ไดจากการสังเกตบนบัตรหรือกระดาษ  โดยบันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นในขณะนั้นวาผูวิจัยอยูที่
ไหน และกําลังทําอะไร  ทั้งนี้ ตองระบุหัวขอ และอธิบายรายละเอียดของปริบทในการสังเกต
นั้น ๆ ลงไปดวยเพื่อใหผูวิจัยแยกขอมูลไดสะดวกในภายหลัง การสังเกตระบบจดบันทึกอาจ
เปนแบบมีโครงสรางหรือเปนแบบปลายเปดก็ได  แตสวนใหญการสังเกตระบบดังกลาวมักเปน
แบบปลายเปดมากกวา  เนื่องจากการจดบันทึกลงในแบบสังเกตแบบปลายเปดเปนประโยชน
ตอการสังเกตที่ไมอาจคาดเดาได  หรือยากที่จะใชระบบในการสังเกตระบบอื่น  อยางไรก็ตาม  
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เนื่องจากการสังเกตแบบจดบันทึกมีรายละเอียดมาก จึงใชเวลาในการแยกขอมูลมากตามไป
ดวยเชนกัน 
                   2)  ระบบเลือกตอบ  (Checklists  System)      เครื่องมือการสังเกตการเรียนการ
สอนที่ใชระบบนี้จะมีรายการของพฤติกรรมเฉพาะอยางในการเรียนการสอนระบุไว  โดยผูวิจัย
เพียงแตเลือกรายการของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น    เครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนระบบดัง
กลาวจึงคลายคลึงกับคําถามประเภทเลือกตอบ    (A  Multiple-choice Question)     ที่มีตัว
เลือกเพียงสองตัวเทานั้น      คือ  ใชหรือไมใช      การสังเกตระบบเลือกตอบตางจากระบบจด
บันทึกตรงที่มักเปนแบบมีโครงสรางและเปนแบบปลายปด  ดังนั้น  จึงทุนเวลาและแรงงานใน
การใชเครื่องมือที่ใชระบบนี้มากกวาเครื่องมือที่ใชระบบแรก       แตก็ใชเวลาสรางมากกวา  
เครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนที่ใชระบบนี้เปนประโยชนในการบันทึกขอมูลเฉพาะสิ่งที่เกิด
ข้ึนในชั้นเรียนและการแสดงออกของผูเรียนลักษณะที่เฉพาะ 
                   3)  ระบบมาตราสวนประเมินคา  (Rating  Scales  System)  เครื่องมือสังเกต
การเรียนการสอนที่ใชระบบนี้มีความคลายคลึงกับเครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนที่ใชระบบ
เลือกตอบตรงที่จะมีรายการพฤติกรรมเฉพาะอยางในการเรียนการสอนระบุไวเชนกัน โดยผู
วิจัยเลือกรายการของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น  แตเครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนระบบมาตรา
สวนประเมินคาใหรายละเอียดที่มากกวาการตอบวา ใชหรือไมใช  โดยจะมีรายละเอียดของน้ํา
หนักของพฤติกรรม   เชน  สม่ําเสมอ   บอย ๆ   บางครั้ง   นาน ๆ  คร้ัง      หรือ  ไมเคย   ใน
กรณีเชนนี้ ผูวิจัยจึงสามารถเลือกน้ําหนักของพฤติกรรมใหเหมาะสมที่สุดกับส่ิงที่ผูวิจัยสังเกต
เห็น เครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนที่ใชระบบนี้มักเปนแบบมีโครงสรางและเปนแบบปลาย
ปดเชนกัน  จึงทุนเวลาและแรงงานในการใชเครื่องมือดังกลาว  แตใชเวลาสรางมากกวาเชน
เดียวกับเครื่องมือสังเกตการเรียนการสอนระบบเลือกตอบ  ทั้งยังเปนประโยชนในการบันทึก
ขอมูลเฉพาะอยางเชนเดียวกันดวย 
               อาจสรุปไดวา      ระบบที่ใชในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน
โดยทั่ว ๆ ไปนั้นอาจแบงไดเปน ระบบเครื่องหมาย ระบบแยกประเภท    ระบบจดบันทึก  
ระบบเลือกตอบ   และระบบมาตราสวนประเมินคา    ซึ่งผูวิจัยสามารถเลือกใชระบบตาง ๆ  
ในการสังเกตไดตามความเหมาะสม  
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4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
               4.1  งานวิจัยในประเทศ 
               จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้น
เรียนของครูไทยที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ไมพบวามีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่องนี้โดยตรง  แตมีงาน
วิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมดานการจูงใจในวิชาตาง ๆ    ดังงานวิจัยตอไปนี้ 
               1.  งานวิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมดานการจูงใจในวิชาภาษาไทย  มีดังนี้ 
               เอมอร  เนียมนอย  (2524 : บทคัดยอ)  ไดทาํการวิจัยเรื่อง  ศึกษาพฤติกรรมการ
สอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจของอาจารยในวิทยาลัยครูนครสวรรค  วิทยาลัยครู
กําแพงเพชร  วิทยาลัยครูอุตรดิตถ  และวิทยาลัยครูลําปาง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจะศึกษา
วาอาจารยในวิทยาลัยครูนครสวรรค วิทยาลัยครูกําแพงเพชร วิทยาลัยครูอุตรดิตถ และ
วิทยาลัยครูลําปางมีพฤติกรรมการสอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจในหองเรียนเปนอยาง
ไร  โดยศึกษาตาม เพศ  วุฒิ  และประสบการณในการสอน  และเพื่อจะศึกษาวานักศึกษาที่
เรียนกับอาจารยในสี่วิทยาลัยครูตองการพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจแบบใดกลุมประชา
กรที่ใชในการวิจัยคือ อาจารยผูสอนวิชาเอกภาษาไทย    ในวิทยาลัยครูนครสวรรค  วิทยาลัย
ครูกําแพงเพชร  วิทยาลัยครูอุตรดิตถ  และวิทยาลัยครูลําปาง  จํานวน  19  คน   และนัก
ศึกษาที่เรียนกับอาจารยในกลุมประชากร  จํานวน  333  คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจของอาจารยมีลักษณะเปนมาตรประเมินคา  
3  ชวง  และแบบสอบถามพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจที่นักศึกษาตองการ  มีลักษณะเปน
การจัดลําดับตามคุณคา 
               ผลการวิจัยพบวาอาจารยมีพฤติกรรมการสอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจโดย
สวนรวมในปริมาณแตกตางกัน  โดยอาจารยมีพฤติกรรมในดานแตงกายเหมาะสมกับอาชีพ
เปนปริมาณมากที่สุด  พฤติกรรมที่อาจารยมีปริมาณนอยที่สุดคือ  การเชิญวิทยากรมาให
ความรูแกนักศึกษา  เมื่อพิจารณาการใชพฤติกรรมของอาจารยในแตละดาน  พบวาอาจารยมี
พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจดานบุคลิกภาพเปนปริมาณมากที่สุด  สวนพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจที่อาจารยมีเปนปริมาณนอยที่สุดคือ  ดานการใหรางวัล  และการลงโทษ  
สําหรับอาจารยที่มี  เพศ  วุฒิ  และประสบการณในการสอนตางกัน  พบวามีพฤติกรรมการ
สอนวิชาเอกภาษาไทยดานการจูงใจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
สําหรับความตองการของนักศึกษาในพฤติกรรมสวนรวม  พบวานักศึกษาตองการใหอาจารย
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ใชพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจในดานวิธีสอนมากที่สุด  สวนพฤติกรรมที่ตองการให
อาจารยใชนอยที่สุดคือ  ดานการใหรางวัลและการลงโทษ 
 
               เพ็ญนิภา  เขาเทียน  (2526 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติ
กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจของครูที่สอนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรม
สามัญศึกษา  จังหวัดสมุทรสาคร  โดยมีจุดประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอน
วิชาภาษาไทยดานการจูงใจ       โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอายุและประสบ
การณการสอนตางกัน  และศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
ของครูวิชาภาษาไทย  รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจ  จากครูภาษาไทยในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรมสามัญศึกษา  
จังหวัดสมุทรสาคร  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  เปนครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดสมุทรสาคร  จํานวน  36  คน  
และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดสมุทรสาคร    
จํานวน  551  คน       เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 2  ชุด  สําหรับครูและนัก
เรียน  มีลักษณะเปนแบบประเมินคา  การจัดลําดับความตองการ  แบบเลือกตอบ  และเติม
คําวิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ  และเสนอผลการวิจัยในรูปของตาราง 
 
               ผลการวิจัยปรากฏวา  ครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับแสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอนอยูในลําดับนอย  สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยว
กบับุคลิกภาพ  การใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน  การใหรางวัลและการลงโทษ  การให
นักเรียนทราบผลสําเร็จในการเรียน  ครูวิชาภาษาไทยแสดงออกในลําดับมาก  ครูที่มีอายุตาง
กันแสดงพฤติกรรมการสอนดานจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ  การใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอน
เรียน  การใหรางวัลและการลงโทษ  และการใหนักเรียนทราบผลสําเร็จในการเรียน  ไมแตก
ตางกัน  แตพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอนตางกัน  ครูวิชาภาษาไทยที่มีอายุ
ตางกัน  แสดงออกตางกัน  สวนครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน  แสดงพฤติกรรมการสอน
ดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ  วิธีสอน  การใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน  การให
รางวัลและการลงโทษ  และการใหนักเรียนทราบผลสําเร็จในการเรียนไมแตกตางกัน  ครูภาษา
ไทยสวนใหญแสดงความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการ
จูงใจวามีอยูในลําดับมาก  สวนความตองการของนักเรียนไดผลวา  นักเรียนตองการใหครูวิชา
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ภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอนเปนลําดับแรก  และการให
รางวัลและการลงโทษเปนลําดับสุดทาย 
 
               วิไล  ฉัตตะวานิช (2526 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการ
สอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  จังหวัดเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนวิชา
ภาษาไทยดานการจูงใจ  โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  
ศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอายุตางกัน  รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยว
กับลักษณะพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจจากครูผูสอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนมัธยม
ศึกษาตอนตน  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดเชียงใหม    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปน
ครูและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดเชียงใหมโดย
เปนครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ    ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จํานวน  23  คน    
และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  มัธยมศึกษาปที่ 2  มัธยมศึกษาปที่  3   จํานวน  600  คน    
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามสําหรับครูและแบบสอบถามสําหรับนักเรียน   มี
ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ   แบบมาตราสวนประมาณคาแบบคาลําดับ  และแบบเติมคํา  
การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหโดยหาคารอยละ  และเสนอผลวิจัยในรูปของตาราง 
 
               ผลการวิจัยปรากฏวา ครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ    แสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ     วิธีสอน     การใหรางวัลและการลงโทษ  การให
ทราบผลสําเร็จในการทํางานมาก        สวนพฤติกรรมการใหนักเรียนรูจดุมุงหมายกอนเรียนครู
แสดงพฤติกรรมนอย   สวนครูที่มีอายุตางกัน   พบวา  ครูผูสอนวิชาภาษาไทย    วิชาบังคับ
แสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ      การใหรางวัลและการลงโทษ    
และการใหทราบผลสําเร็จในการทํางานไมแตกตางกัน    สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
เกี่ยวกับวิธีสอน  และการใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน  ครูที่มีอายุตางกันแสดงพฤติกรรม
ตางกัน   ดานความตองการของนักเรียนผลการวิจัยปรากฏวา     นักเรียนตองการใหครูผูสอน
วิชาภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหรูจุดมุงหมายกอนเรียน
และวิธีสอนเปนอันดับ  1    นักเรียนตองการพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการให
รางวัลและการลงโทษเปนอันดับ  5  หรืออันดับสุดทาย 
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               สุเจตน  สงสัมพันธสกุล  (2526 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติ
กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ  ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดกรม
สามัญศึกษา  จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนดานการจูง
ใจของครูวิชาภาษาไทย  รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจจากครูผูสอนวิชาภาษาไทย  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  
สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดฉะเชิงเทรา  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนครูผูสอนวิชา
ภาษาไทยรายวิชาบังคับ    จํานวน  25  คน        และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1    มัธยม
ศึกษาปที่  2    และมัธยมศึกษาปที่  3  จํานวน  597  คน      ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน       
สังกัดกรมสามัญศึกษา       จังหวัดฉะเชิงเทรา   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม
สองชุดสําหรับครูและสําหรับนักเรียน  มีลักษณะเปนแบบประเมินคา    การจัดอันดับความ
ตองการ  แบบเลือกตอบ  และเติมคํา  วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ  และเสนอผลการวิจัย
ในรูปของตาราง 
               ผลการวิจัยปรากฏวาครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ     แสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียนอยูในอันดับมาก    สวนพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ     วิธีสอนของครู     การใหนักเรียนรูผลสําเร็จ
ในการเรียน   การใหรางวัลและการลงโทษ         พบวา   ครูวิชาภาษาไทย    แสดงออกใน
อันดับปานกลาง         สําหรับครูที่มีอายุตางกันพบวาแสดงพฤติกรรมการสอนวิชาภาษาไทย
ดานการจูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพ     วิธีสอน      และการใหนักเรียนรูผลสําเร็จในการเรียนไม
แตกตางกัน        สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหนักเรียนรูจุดมุงหมาย
กอนเรียน การใหรางวัลและการลงโทษ ครูวิชาภาษาไทยที่มีอายุตางกันแสดงออกแตกตางกัน           
ครูวิชาภาษาไทยสวนใหญแสดงความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจอยูในอันดับปานกลางมากที่สุด        ดานความตองการของนักเรียนนั้นพบ
วา       นักเรียนตองการใหครูวิชาภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธี
สอน         และการใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียนเปนอันดับที่   1    ตองการใหครูแสดง
พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหรางวัลและการลงโทษเปนอันดับที่  5  ซึ่งเปน
อันดับสุดทาย 
 
               อเนก   อัครบัณฑิต  (2526 : บทคัดยอ)    ไดทําการวิจัยเรื่อง    การศึกษาพฤติ
กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ         ของครูภาษาไทยในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ตน     สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานคร    โดยมีความมุงหมายเพื่อศึกษาพฤติ
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กรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ  โดยศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูที่มีอายุตาง
กัน  และศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจของครูภาษาไทย  
รวมทั้งศึกษาความตองการของนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจจาก
ครูผูสอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน     สังกัดกรมสามัญศึกษา        ในเขต
กรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนครูและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ตนสังกัดกรมสามัญศึกษา     กรุงเทพมหานคร    เปนครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   จํานวน  27  คน  และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  มัธยมศึกษา
ปที่   2   และมัธยมศึกษาปที่   3   จํานวน   675   คน     เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบ
สอบถามสําหรับครู   และสําหรับนักเรียน  มีลักษณะเปนแบบประเมินคา       การจัดอันดับ
ความตองการ  แบบเลือกตอบ       และแบบเติมคํา      วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ     
และเสนอผลวิจัยในรูปของตาราง 
               ผลการวิจัยปรากฏวาครูผูสอนวิชาภาษาไทยรายวิชาบังคับ       แสดงพฤติกรรมการ
สอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการใหนักเรียนรูจดุมุงหมายกอนเรียน   การใหนักเรียนรูผลสําเร็จ
ในการเรียน    การใหรางวัลและการลงโทษอยูในอันดับมาก  สวนพฤติกรรมการสอนดานการ
จูงใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพและวิธีสอนของครู  พบวา  ครูวิชาภาษาไทยแสดงออกในอันดับปาน
กลาง  สําหรับครูที่มีอายุตางกัน พบวา  แสดงพฤติกรรมการสอนวิชาภาษาไทยดานการจูงใจ
เกี่ยวกับบุคลิกภาพ  วิธีสอนไมแตกตางกัน  สวนพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับการ
ใหนักเรียนรูจุดมุงหมายกอนเรียน    การใหนักเรียนรูผลสําเร็จในการเรยีน      การใหรางวัล
และการลงโทษ  ครูวิชาภาษาไทยที่มีอายุตางกันแสดงออกแตกตางกัน   ครูวิชาภาษาไทย
สวนใหญแสดงความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
อยูในอันดับปานกลางมากที่สุด  ดานความตองการของนักเรียนนั้นพบวา นักเรียนตองการให
ครูวิชาภาษาไทยแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจเกี่ยวกับวิธีสอน     และการใหนักเรียน
รูจุดมุงหมายกอนเรียนเปนอันดับที่ 1  ตองการใหครูแสดงพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
เกี่ยวกับการใหรางวัลและการลงโทษเปนอันดับที่ 5  ซึ่งเปนอันดับสุดทาย 
 
               2.  งานวิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมดานการจูงใจในวิชาคณิตศาสตร  มีดังนี้ 
               นรา  บูรณรัช    (2518)     ไดทําการวิจัยเรื่อง   พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ  
และดานปฏิสัมพันธ    ระหวางครูกับนักเรียน     โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ เมื่อแยกตามระดับชั้น  เพศ  วุฒิ  และประสบการณการสอน  
และ  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนเมื่อ
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แยกตามระดับชั้น  เพศ  วุฒิ  และประสบการณการสอน  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนครู
ที่สอนวิชาคณิตศาสตร  ระดับประถมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียน
สังกัดกรมสามัญศึกษา  ประจําปการศึกษา  2517  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  51  คน     และ
นักเรียนที่เรียนกับครูในกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสังเกตวัดพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจ  และดานปฏิสัมพันธ  ระหวางครูกับนักเรียน  วิเคราะหขอมูลโดย
หาคารอยละ  และนําเสนอผลการวิจัยในรูปของตาราง 
 
               ผลการวิจัยปรากฏวา    ปริมาณของพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ    ครูจะใช
แตกตางกัน  พฤติกรรมที่ครูใชเปนสวนมาก  คือ  ประเภทการนําเทคนิค  ขบวนการ     และวิธี
การสอนแบบตาง ๆ  มาใช   และที่ใชนอยที่สุด  คือ  ประเภทยอมรับ  หรือนําความคิดเห็นของ
นักเรียนมาใช   สวนปริมาณของพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน  ครู
จะใชเปนปริมาณตาง ๆ  กัน    แตพฤติกรรมที่ครูใชมากที่สุด  คือ  พฤติกรรมที่ครูเปนผูกระตุน
ใหนักเรียนตอบ  สวนพฤติกรรมที่ใชนอยที่สุด  คือ  พฤติกรรมที่นักเรียนเปนผูริเร่ิม  นอกจากนี้  
ผลการวิจัยยังพบวา       ครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษาจะมีพฤติกรรมการสอนดานการจูงใจ
มากกวาครูที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และครูเพศหญิงมีพฤติ
กรรมการสอนดานการจูงใจมากกวาครูชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   สวนครูที่มีวุฒิตางกัน  
และมีประสบการณการสอนตางกัน  มีพฤติกรรมการสอนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  สําหรับครูที่สอนระดับชั้นตางกัน  เพศตางกัน  วุฒิทางการศึกษาตางกัน      และประสบ
การณการสอนตางกัน   มีพฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ      นั่นก็คือ   พฤติกรรมการสอนดานปฏิสัมพันธระหวางครู
กับนักเรียนนั้นไมขึ้นอยูกับระดับชั้น   เพศ   วุฒิ   และ ประสบการณของครู    แตเปนเรื่องของ
ครูแตละคนมากกวา 
 
               4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
               จากการศึกษาคนควางานวิจัยตางประเทศ  พบงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษากลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียน  ดังนี้ 
               ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby, 1991 : 196-198)  ไดศึกษากลวิธีสราง
แรงจูงใจในชั้นเรียนของครูระดับปฐมวัย และประถมศึกษา  ตัวอยางประชากรเปนครูระดับ
ปฐมวยัและประถมศึกษา จํานวน 30  คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสังเกตพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา 
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ครูระดับปฐมวัยและประถมศึกษาใชกลวิธีสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  (การ
ใหรางวัล-การลงโทษ)  มากที่สุด  รองลงมาเปนกลวิธีสรางความสนใจ  กลวิธีสรางความเชื่อม
โยงระหวางบทเรียนและผูเรียน  และกลวิธีสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน ตามลําดับ  
โดยครูระดับปฐมวัยและประถมศึกษาใชกลวิธีสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน      
ดานการใหรางวัลมากกวากลวิธีอ่ืน ๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
               เอ็ดวารด  ดับบลิว  ฮูทสไตน  (Edward  W.  Hootstein,  1995 :  23-26)  ได
สํารวจกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูที่สอนในระดับ  8    ตัวอยางประชากรเปนครูผู
สอนวิชาประวัติศาสตรอเมริกันที่สอนในระดับ  8  จํานวน  18  คน  และนักเรียนในระดับ  8  
ที่เรียนวิชาประวัติศาสตรอเมริกัน     จํานวน  60  คน      เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  
แบบสัมภาษณการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาประวัติศาสตรอเมริกัน
สําหรับครู  และแบบสอบถามการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวชิาประวัติ
ศาสตรอเมริกัน  สําหรับนักเรียน  ผลการวิจัยพบวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนที่ครูผูสอน
วิชาประวัติศาสตรอเมริกันในระดับ 8 ใชมากที่สุด 10 กลวิธี  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  
ไดแก 
                   1.  ใหนักเรียนแสดงบทบาทสมมติ 
                   2.  จัดโครงการที่เปดโอกาสใหนักเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   3.  ใหนักเรียนเลนเกม 
                   4.  เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาใหเขากับเหตุการณปจจุบัน  หรือชีวิตความเปนอยูของ
นกัเรียน 
                   5.  ใหนักเรียนอานนวนิยายอิงประวัติศาสตร 
                   6.  ใชคําถามที่กระตุนใหผูเรียนคิด 
                   7.  เชิญวิทยากรในชุมชนมาบรรยายเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาในชั้นเรียน 
                   8.  ใหนักเรียนดูวีดิทัศนและภาพยนตร 
                   9.  จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ 
                   10.สงเสริมใหผูเรียนไดมีประสบการณเกี่ยวกับการสรางสรรคผลงาน 
               นอกจากนี้  ผลการวิจัยยังพบอีกวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนที่นักเรียนใน
ระดับ  8  ที่เรียนวิชาประวัตศิาสตรอเมริกันตองการใหครูใชมากที่สุด  10 กลวิธี  เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย  ไดแก 
                   1. ใหนักเรียนแสดงบทบาทสมมติ 
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                   2. ใหนักเรียนอภิปรายในกลุมยอยเกี่ยวกับแบบเรียนและวัสดุอุปกรณการเรียน  
การสอนอื่น ๆ 

                   3.  ใหนักเรียนดูวีดิทัศนและภาพยนตร 
                   4.  ใหนักเรียนเลนเกม 
                   5.  ทําใหนักเรียนสนใจบทเรียน 
                   6.  เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาใหเขากับเหตุการณปจจุบันหรือความสนใจของนักเรียน 
                   7.  จัดโครงการที่เปดโอกาสใหนักเรียนสรางสรรคผลงาน 
                   8.  เลาเรื่องตลกขบขัน 
                   9.  ใหนักเรยีนใครครวญเกี่ยวกับตนเอง 
                   10.ใหความสนิทสนมกับนักเรียน 
 
               โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  
1998 : 211-213)    ไดสํารวจกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนภาษาอังกฤษ  ตัวอยางประชากร
เปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในประเทศฮังการี  จํานวน  200  คน ซึ่งสอนตั้งแตระดับ
ปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา  โดยมีทั้งครูที่เปนเจาของภาษาและไมใชเจาของภาษา  เครื่องมือที่
ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสอบถามการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวชิา
ภาษาอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนที่ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ
เห็นวามีความสําคัญมากที่สุด  10  กลวิธี  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 
                   1.  กลวิธีในการเปนแบบอยางที่ดีในชั้นเรียน 
                   2.  กลวิธีในการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน 
                   3.  กลวิธีในการใชงานปฏิบัติ 
                   4.  กลวิธีในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูเรียน 
                   5.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   6.  กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   7.  กลวิธีในการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 
                   8.  กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
                   9.  กลวิธีในการสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย 
                   10.กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
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               จากงานวิจัยขางตน  จะเห็นไดวา  กลวิธีสรางแรงจูงใจมีความสําคัญการเรียนการ
สอนในวิธีตาง ๆ รวมทั้งในการเรียนการสอนในวิชาภาษาอังกฤษ  อยางไรก็ตาม  จากการ
ศึกษาคนควา       งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูไทย
ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ไมพบวามีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่องนี้โดยตรง  ผูวิจัยจึงสนใจศึกษากลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยม
ศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
               การวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  นี้เปน
การวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการวิจัยภาคสนาม (Field Research)   
ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  จาก
การสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูภาษาอังกฤษในชั้นเรียน   วิธีดําเนินการวิจัยมีตามลําดับ  
ดังนี้ 
               1.  ประชากรและการสุมตัวอยางประชากร 
               2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
               3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
               4.  การวิเคราะหขอมูล 
               5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
               วิธีดําเนินการวิจัยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
1.  ประชากรและการสุมตัวอยางประชากร 
               ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ซึ่งผูวิจัยสุมตัวอยาง
ประชากรที่เปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา  2543  โดยวิธี
การสุมแบบหลายขั้นตอน  (Multi – stage Random Sampling)  โดยมีขั้นตอนในการสุมดังนี้ 
               1.1  รวบ รวม ราย ชื่ อ โร ง เรี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า     สั งกั ด ก รม ส ามั ญ ศึ ก ษ า  
กรุงเทพมหานคร   แลวจําแนกโรงเรียนออกเปน 8 กลุม  ตามกลุมโรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา    จากนั้นใชวิธีการสุมอยางงาย    สุมโรงเรียนในแตละกลุม   มากลุมละ  1  โรงเรียน    
ไดจํานวนโรงเรียน 8   โรงเรียน  (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค) 
               1.2   สุมครูภาษาอังกฤษที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ชั้นมัธยมศึกษาปที่   1,  2  และ   
3         จากโรงเรียนที่สุมไดมาระดับชั้นละ 1 คน     ดวยวิธีการสุมอยางงาย       ไดตัวอยาง
ประชากรเปนครูภาษาอังกฤษ   โรงเรียนละ  3 คน  รวม  24  คน 
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               1.3 สํารวจหองเรียนที่ครูในกลุมตัวอยางแตละคนสอน    ถาสอนเพียง   1   หอง
เรียนใชหองเรียนนั้นเปนสนามของการสังเกต  ถาสอนมากกวา 1 หองเรียน  สุมหองเรียนมา
จํานวน  1  หองเรียน  ดวยวิธีการสุมอยางงาย    รวมจํานวนหองเรียน  24 หองเรียน 
 
2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
               เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูง
ใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ    ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้น   โดยดําเนินการสรางดังนี้ 
               2.1  ศึกษาคนควาขอมูล  โดยดําเนินการดังนี้  
                   2.1.1  ศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษจาก
หนังสือ  บทความ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ 
                   2.1.2  ศึกษาหลักการ วิธีสรางแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ
ในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษจากหนังสือ   บทความ      และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ 
               2.2  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  โดยดําเนินการดังนี้ 
                   2.2.1  สรางแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ    ซึ่งผูวิจัยไดผสมผสานแนวคิดของ โซลทัน   ดอรนเย   และ กาตา    ซิสเซอร 
(Zoltán Dörnyei  and  Kata Csizér, 1998 : 203-209)  และแนวคิดของ  ทิมโมธี  เจ นิวบาย  
(Timothy J. Newby, 1991 : 195-200)   แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
ชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษมี  2  ตอน     ตอนที่ 1    ประกอบดวยกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน  5  ดาน    และ ตอนที่  2  ประกอบดวยกลวิธีสรางแรง
จูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน    ซึ่งแบบสังเกตดังกลาวมีพฤติกรรมยอยที่สามารถ
สังเกตได ดังตอไปนี้ 
               ตอนที่ 1  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน  
ประกอบดวย 
               1.  การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   1.1  พูดจาฉะฉาน 
                   1.2  เวนระยะในการพูดเพื่อใหผูเรียนฟงทัน 
                   1.3  ใชการยกตัวอยางที่ตลกขบขัน 
                   1.4  เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจ 
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                   1.5  ใชวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน เชน ของจริงหรือของจําลองรูปภาพและ
การตูน บัตรอักษรและบัตรคําแถบบันทึกเสียง วีดิทัศน หรือคอมพิวเตอร
ชวยสอน 

                   1.6 ใชกิจกรรมการใชภาษา เชน  การแสดงบทบาทสมมติสถานการณจําลอง  
การแสดงละคร  หรือการแสดงสด 

                   1.7  อ่ืน ๆ 
                2.  การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน 
                   2.1  ถามความรูเดิมของผูเรียนเพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม 
                   2.2  ใหผูเรียนเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับบทเรียน 
                   2.3 บอกใหเห็นวางานปฏิบัติและกิจกรรมการใชภาษานั้นๆ เกี่ยวของกับบทเรียน 
                   2.4 บอกใหเห็นประโยชนและคุณคาของงานปฏิบัติ   กิจกรรมการใชภาษา หรือ

บทเรียน 
                   2.5  บอกใหเห็นคุณคาของภาษาอังกฤษ 
                   2.6  อ่ืน ๆ 
               3.  การใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   3.1  ใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน 
                   3.2  บอกใหเห็นวาความพยายามนําไปสูความสําเร็จ 
                   3.3  ใหผูเรียนกําหนดเปาหมายที่สามารถปฏิบัติได 
                   3.4  ใหผูเรียนทํางานเปนคูและทํางานเปนกลุม 
                   3.5  อ่ืน ๆ  
               4.  การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                   4.1  ใหรางวัลที่เปนสิ่งของ 
                   4.2  ใหผูเรียนเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใชภาษา 
                   4.3  ใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา  เชน    เกมตัวเลข      เกมคําศัพท  เกมโครง

สราง  เกมตัวสะกด  เกมบทสนทนา  หรือเกมการเขียน   
                   4.4  ใหฟงเพลงที่อยูในความสนใจของผูเรียน 
                   4.5 อ่ืน ๆ 
               5.  การใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
                   5.1 นําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาแทรกอยูดวย 
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                   5.2 บอกใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
                   5.3 เลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาใหผูเรียน

ฟง 
                   5.4 เชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับวัฒนธรรมในชั้นเรียน 
                   5.5 อ่ืน ๆ 
               ตอนที่  2  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  ประกอบดวย 
               1.  การตกแตงชั้นเรียนดวยรูปภาพ 
               2.  การจัดแสดงงานชิ้นเดน ๆ  ของผูเรียน 
               3.  การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการที่เกี่ยวกับวฒันธรรมของเจาของภาษาและวัน

สําคัญตาง ๆ  ของเจาของภาษา 
               4.  การจัดมุมหนังสือและเอกสารอื่น ๆ  ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยว

กับวิชาภาษาอังกฤษ 
               5.  อ่ืน ๆ 
 
                   2.2.2  นําแบบสังเกตไปใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความถูกตองของเนื้อหา
และความเหมาะสมของภาษาที่ใชในแตละพฤติกรรม  ตลอดจนรูปแบบของแบบสังเกต 
                   2.2.3  นําแบบสังเกตที่ไดรับการแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษาแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน  5  ทาน   (ดูรายชื่อผูทรงคุณวุฒิในภาคผนวก ก)   
พิจารณาความถูกตองของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใชในแตละพฤติกรรม      
ตลอดจนรูปแบบของแบบสังเกตอีกครั้งหนึ่ง 
                   2.2.4  ปรับปรุงแบบสังเกตตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ     ดังนี้ 
               ตอนที่ 1  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               1.  การใชกลวิธใีนการสรางความสนใจ 
                   1)  แกไข พฤติกรรมที่ 1.1 จาก “พูดจาฉะฉาน” เปน “ใชการเนนเสียง” 
                   2)  แกไข พฤติกรรมที่ 1.4 จาก  “เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจ”  เปน  

“เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจที่เกี่ยวของกับบทเรียน” 
                   3)  จําแนกวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนในพฤติกรรมการสอนในพฤติกรรมที่ 

1.5 ออกเปนรายการยอย ๆ แทนการยกตัวอยาง 
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                   4)  จําแนกกิจกรรมการใชภาษาในพฤติกรรมที่ 1.6 ออกเปนรายการยอย ๆ แทน

การยกตัวอยาง 
               2.  การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน แกไขโดย

จําแนกพฤติกรรมที่ 2.3  “บอกใหเห็นวางานปฏิบัติและกิจกรรมการใชภาษานัน้ 
ๆ เกี่ยวของกับบทเรียน”  ออกเปน พฤติกรรม ใหม 2 พฤติกรรม  ไดแก  “บอก
ใหเห็นวางานปฏิบัตินั้น ๆ เกี่ยวของกับบทเรียน”  และ  “บอกใหเห็นวากิจ
กรรมการใชภาษานั้น ๆ เกี่ยวของกับบทเรียน” 

               3.  การใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   1)  ยายพฤติกรรมที่ 3.1  “ใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน”  ไป

อยูในขอ  4  ใหญ 
                   2)  เพิ่มเติมพฤติกรรม  “บอกใหเห็นวาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนสิ่งทา

ทาย”   ในขอ  3  ใหญ 
                   3)  แกไขพฤติกรรมที่ 3.2 จาก  “บอกใหเห็นวาความพยายามนําไปสูความ

สําเร็จ”  เปน  “บอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชสิ่งที่ยากเกินความ
พยายามของผูเรียน” 

                   4)  แกไขพฤติกรรมที่ 3.2 จาก  “ใหผูเรียนกําหนดเปาหมายที่สามารถปฏิบัติได”  
เปน  “สอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการเรียน ภาษาอังกฤษ” 

                   5)  ตัดพฤติกรรมที่ 3.5  “ใหผูเรียนทํางานเปนคูและทํางานเปนกลุม” 
               4.  การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน แกไขโดยจําแนก

เกมทางภาษาในพฤติกรรมที่ 4.3 ออกเปนรายการยอย ๆ แทนการยกตัวอยาง 
               5.  การใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา แกไขโดย

เพิ่มเติมพฤติกรรม  “ใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรม ของเจาของภาษา”    
 
               ตอนที่ 2  การใชกลวิธีในการสรางสิ่งแวดลอมในหองเรียน 
               1)  แกไขรายการที่ 1 จาก  “ตกแตงชั้นเรียนดวยรูปภาพ”  เปน  “ตกแตงชั้นเรียน

ดวยสิ่งตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ” 
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               2)  แกไขรายการที่ 2 จาก  “จัดแสดงงานชิ้นเดนๆ ของผูเรียน”  เปน“จัดแสดงผล
งานของผูเรียน” 
(ดูรายละเอียดของเครื่องมือในภาคผนวก จ) 

 
                   2.2.5  นําแบบสังเกตที่ไดรับการแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ
แลวไปใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความถูกตองและความเหมาะสมของภาษาที่ใช ตลอดจน 
รูปแบบของแบบสังเกตอีกครั้งหนึ่ง 
                   2.2.6  แบบสังเกตมีลักษณะเปนแบบแยกประเภท (Category)  ซึ่งจะมีรายการ
พฤติกรรมที่ตองการศึกษาประเภทตาง ๆ  ไวใหผูวิจัยทําเครื่องหมายลงในชองลักษณะของ
พฤติกรรมที่เกิดขึ้น  ทั้งนี้ในแบบสังเกต ตอนที่ 1 กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน  ผูวิจัยบันทึกขอมูลโดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองลักษณะของพฤติกรรมที่
เกิดขึ้นในแบบสังเกต  โดยบันทึกพฤติกรรมที่เกิดขึ้นทุก ๆ 1 นาที  สวนในแบบสังเกต ตอนที่ 2  
กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  เมื่อการเรียนการสอนในคาบเรียนนั้น ๆ  
เสร็จสิ้นลง  ผูวิจยับันทึกขอมูลโดยพิจารณาการจัดชั้นเรียนดานกายภาพในภาพรวมวามีกล
วิธีใดเกิดขึ้นบาง   โดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองลักษณะของกลวิธีที่เกิดขึ้นในแบบสังเกต  
เพียงหนึ่งครั้งตอหนึ่งพฤติกรรมในแตละคาบเรียน 
                   2.2.7  นําแบบสังเกตที่ไดรับการแกไขปรับปรุงแลวไปทดลองใช      โดยสังเกต
และบันทึกขอมูลพรอมทั้งใชวีดิทัศนบันทึกการสอนของครูภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาปที่  
3  ในโรงเรียนราชวินิต มัธยม  จํานวน  1  คน   ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน 
ตอนกลาง เปนเวลา 1 คาบเรียน แลวนําวีดิทัศนมาใหผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจ
ในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ จํานวน 2 ทาน ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูง
ใจทั่ว ๆ ไปหนึ่งทาน  และเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจทางการสอนภาษา
อังกฤษหนึ่งทาน (ดูรายชื่อผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในภาคผนวก ก)  สังเกต
และบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในคราวเดียวกับผูวจิัย   
แลวนํามาหาคาความสอดคลองของการสังเกตระหวางผูวิจัยกับผูเชี่ยวชาญทั้ง 2 ทาน  (Inter-
observer Reliability)     ดวยวิธีคํานวณของสกอต  (The Scott Formula)  ไดคาความสอด
คลองของการสังเกตเทากับ  0.85  และ 0.86   ตามลําดับ  จากนั้นหาคาความเที่ยงของขอมูล
ที่ไดจากการสังเกตโดยตัวผูวิจัยเองในชวงเวลาที่ตางกัน  (Intra-observer Reliability)  โดยผู
วิจัยสังเกตและบันทึกขอมูลเกี่ยวกับการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูจากวีดิทัศน
เดิมอีก  1  คร้ัง  โดยมีระยะเวลาหางกัน 1 สปัดาห   แลวนําขอมูลที่ไดมาหาคาความเที่ยงดวย
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วิธีคํานวณของสกอต  (The Scott Formula)  ไดคาความเที่ยงของการสังเกตเทากับ 0.93  ทั้ง
นี้ผูวิจัยใชเกณฑความสอดคลองของการสังเกตใหมีคาตั้งแต 0.85 ขึ้นไป     ตามเกณฑของ  
เนด  เอ  แฟลนเดอร  (Ned  A.  Flanders,  1967 : 165)     (ดูรายละเอียดการคํานวณใน
ภาคผนวก ง) 
 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
               ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการดังนี้ 
               3.1  นําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย      จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย    ถึงอธิบดีกรมสามัญศึกษา     กระทรวงศกึษาธิการ  เพื่อใหกรมสามัญศึกษา 
ออกหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยไปยังผูอํานวยการของโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชากร 
               3.2 นําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยไปติดตอกับโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชา
กรดวยตนเอง เพื่อขออนุญาตสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ และเพื่อนัดวันเวลาในการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีดังกลาว 
               3.3  สังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษที่
เปนตัวอยางประชากร จํานวน  24  คน  คนละ 4 คร้ัง  รวม 96 คร้ัง 
               3.4  ในการบันทึกขอมูลแตละครั้ง  ทุก 1 นาที     ผูวิจัยทําเครื่องหมาย ลงในตา
รางสังเกต ตอนที่ 1 ใหตรงกับชองลักษณะการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียน การ
สอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษทั้ง 5 ดาน  ไดแก การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ การ
ใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน  การใชกลวิธีในการสรางความ
มั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  
และการใชกลวิธีในการกระตุนในผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา จากนั้น   เมื่อการ
เรียนการสอนในคาบเรียนนั้น ๆ  เสร็จสิ้น   ผูวิจัยทําเครื่องหมาย ลงใน ตารางสังเกต  ตอน
ที่ 2 ใหตรงกับชองลักษณะการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน   ทั้งนี้ใน
การสังเกตการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในแตละครั้ง   ผูวิจัยใช
แถบบันทึกเสียงบันทึกการสอนของครูที่เปนตัวอยางประชากรไวดวย 
               3.5  นําแถบบันทึกเสียงที่ผูวิจัยใชบันทึกการสอนของครูที่เปนตัวอยางประชากรใน
แตละครั้งมาวิเคราะหลักษณะการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ       
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของการบันทึกขอมูลในช้ันเรียนอีกครั้งหนึ่ง 
               ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งสิ้น 2 เดือน 3 สัปดาห 
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               3.6  จากการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยพบการใชกลวิธีอ่ืน ๆ  เพิ่มเติม ในแตละดาน  
ดังนี้ 
               ตอนที่  1  กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
               1.  กลวิธีในการสรางความสนใจ    
                   1)  ใชแผนที่  และเครื่องฉายขามศีรษะในขอ  1.5 
                   2)  เคาะโตะ 
               2. กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนพูดเชื่อมโยงบทเรียน

กับส่ิงที่อยูใกลตัวผูเรียน 
               3.  กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียนบอกใหเห็นวาขอผิดพลาด

เปนเรื่องปกติในการเรียนรู 
               4. กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนบอกผูเรียนวาจะให

คะแนนเพิ่มเมื่อตอบถูก 
               5. กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาถามความรูเดิม

ของผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
               ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูภาษาอังกฤษที่เปนตัวอยางประชากร จํานวน 24  คน  คนละ  4  คร้ัง  รวม  96  คร้ัง  
มาวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 
               4.1  หาคาความถี่ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนทั้ง  5  กลวิธี   ไดแก   การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ    การใช
กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนและผูเรียน      การใชกลวิธใีนการสรางความ
มั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน      การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน    
และการใชกลวิธีในการกระตุนในผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  แลวนําคาความถี่
ที่ไดมาคํานวณหาคารอยละ (Percentage)   ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียน       จากนั้นนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษ   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน        ทั้งในภาพรวม และแยกตามระดับ
ชั้น     ในรูปของตารางประกอบความเรียง 
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               4.2  หาคาความถี่ของการของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้น
เรียน    แลวนําคาความถี่ที่ไดมาคํานวณหาคารอยละ (Percentage)   จากนั้นนําเสนอขอมูล
เกี่ยวกับการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจดานสิ่งแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน   ทั้งในภาพรวม และแยกตามระดับชั้น    แลวนําเสนอขอมูลในรูปของตา
รางประกอบความเรียง 
 
5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
               สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ 
               5.1  คารอยละ (Percentage) ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ   โดยใชสูตร  
 

 
 

               5.2  คาความสอดคลองของการสังเกตการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษระหวางผูวิจัยกับผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ จํานวน 2 ทาน (Inter-observer Reliability) และคาความเที่ยงของขอมูลที่ได
จากการสังเกตโดยตัวผูวิจัยเองในชวงเวลาที่ตางกัน (Intra - observer Reliability) โดยใชวิธี
คํานวณของสกอต (The  Scott  Formula) จากสูตร 
 

 
 

เมื่อ 
Po แทน อัตราสวนของ Probability (ความนาจะเปน) ของการ

สังเกตพฤติกรรมไดตรงกันของผูสังเกต 2 คน  ซึ่งหาได
จากผลตางระหวาง 1.00 กับคาผลรวมของผลตาง
ระหวางรอยละของคาสังเกตพฤติกรรมของผูสังเกต  2 
คน 
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Pe แทน อัตราสวนของ Probability (ความนาจะเปน) ของการ
สังเกตพฤติกรรมไดตรงกันที่เกิดขึ้นโดยบังเอิญของผู
สังเกต 2 คน  ซึ่งหาไดจากสัดสวนของคะแนนพฤติกรรม
ที่มีจํานวนสูงสุดและรองลงมา  โดยเลือกจากผูสังเกตคน
ใดคนหนึ่งก็ได    นําคาทั้งสองมายกกําลังสองแลวนํามา
รวมกัน 

  (พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 127 - 128) 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
               ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานตอนกลาง  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
จํานวน 24 คน  คนละ 4 คาบเรียน  รวม 96 คาบเรียน  คาบเรียนละประมาณ  50  นาที  ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  8  โรงเรียน    โดยใช
แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ผู
วิจัยสรางขึ้น ขอมูลที่ไดจากการบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอน จะ
นําเสนอในรูปของตารางประกอบความเรียง  ตามลําดับ  ดังนี้ 
 
               ตอนที่ 1 คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน ใน 5 ดาน ไดแก  การใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  
การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน การใชกลวิธีในการสราง
ความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  การใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผู
เรียน และการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา นําเสนอใน
ตารางที่  1-6 
 
               ตอนที่    2    คาความถี่    และคารอยละของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิง
แวดลอมในชั้นเรียน   นําเสนอในตารางที่  7 
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ตอนที่  1   คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ ใน
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน ใน  5  ดาน  ไดแก การใชกลวิธีในการสราง
ความสนใจการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน การใช
กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  การใชกลวิธีในการสรางความ
พึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน และการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรู
วัฒนธรรมของเจาของภาษา  นําเสนอในตารางที่  1-6 
 
ตารางที่  1  คาความถี่ และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ ใน

กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 

ม.1 ม.2 ม.3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธี
สรางแรงจูงใจในชั้นเรียน
ของครูภาษาอังกฤษ 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. การใชกลวิธีในการ
สรางความสนใจ 

602 18.59 702 21.68 678 20.94 1982 61.21 

2. การใชกลวิธีในการ
สราง   ความเชื่อมโยง
ระหวางบทเรียนกับผู
เรียน 

72 2.21 116 3.60 81 2.50 269 8.31 

3. การใชกลวิธีในการ
สรางความมั่นใจในตน
เองใหแกผูเรียน 

25 0.77 19 0.59 11 0.34 55 1.70 

4. การใชกลวิธีในการ
สรางความพึงพอใจใน
การเรียนรูของผูเรียน 

247 7.63 238 7.34 352 10.88 837 25.85 

5. การใชกลวิธีในการ
กระตุนใหผูเรียนเรียนรู
วัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา 

51 1.57 26 0.80 18 0.56 95 2.93 

รวม 997 30.77 1101 34.01 1140 35.22 3238 100.00 
 

               จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน  จํานวน  
3,238  คร้ัง  โดยครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีสราง
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แรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน มากที่สุด   จํานวน  1,140  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ  35.22  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2  มีพฤติกรรมการใช
กลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน  รองลงมา  จํานวน  
1,101  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  34.01  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั้ง  5  ดาน  นอยที่สุด  
จาํนวน  997  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  30.77 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษเปนรายดาน พบวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมี
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  มากที่สุด  จํานวน  1,982  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 
61.21  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน รองลงมา  
จํานวน  837  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  25.85  และมีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่น
ใจในตนเองใหแกผูเรียน นอยที่สุด   จํานวน   55  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  1.7   ตามลําดับ 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 1  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาป
ที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 3   มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
สนใจ  มากที่สุด  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
รองลงมา  และมีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  นอยที่
สุด   เหมอืนกัน   ทั้ง  3  ระดับชั้น 
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ตารางที่  2  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
สนใจ 

 
ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ

สรางความสนใจ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
1. ใชการเนนเสียง 228 7.04 254 7.84 204 6.30 686 21.18 
2. เวนระยะในการพูดเพื่อให
ผูเรียนฟงทัน 

 
205 

 
6.33 

 
339 

 
10.48 

 
352 

 
10.88 

 
896 

 
27.69 

3. ใชการยกตัวอยางที่ตลก
ขบขัน 

 
17 

 
0.53 

 
21 

 
0.65 

 
14 

 
0.43 

 
52 

 
1.61 

4. เลาเรื่องแปลก ๆ หรือเรื่อง
ที่ตื่นเตนเราใจที่เกี่ยวของกับ
บทเรียน 

 
 

9 

 
 

0.28 

 
 

11 

 
 

0.34 

 
 

6 

 
 

0.19 

 
 

26 

 
 

0.81 
5. ใชวัสดุอุปกรณการเรียน
การสอน   

 
94 

 
2.90 

 
50 

 
1.54 

 
54 

 
1.66 

 
198 

 
6.10 

    5.1 ของจริง 2 0.06 1 0.03 5 0.15 8 0.24 
    5.2 ของจําลอง   - - - - - - - - 
    5.3 รูปภาพหรือการตูน 11 0.34 24 0.74 19 0.59 54 1.67 
    5.4 บัตรอักษรหรือบัตรคํา 4 0.12 - - 9 0.28 13 0.40 
    5.5 แถบประโยค 7 0.22 - - 5 0.15 12 0.37 
    5.6 ผังภูมิ 1 0.03 - - - - 1 0.03 
    5.7 แผนที่ 2 0.06 - - - - 2 0.06 
    5.8 เครื่องฉายขามศีรษะ 2 0.06 2 0.06 11 0.34 15 0.46 
    5.9 แถบบันทึกเสียง 65 2.01 23 0.71 5 0.15 93 2.87 
    5.10 วีดิทัศน  - - - - - - - - 
    5.11 คอมพิ วเตอร-ชวย
สอน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6. ใชกิจกรรมการใชภาษา     49 1.51 22 0.68 33 1.02 104 3.21 
    6.1 กิจกรรมการใชภาษา
เพื่ อการสื่ อสารตามวัตถุ
ประสงค 

 
 

49 

 
 

1.51 

 
 

22 

 
 

0.68 

 
 

33 

 
 

1.02 

 
 

104 

 
 

3.21 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ
สรางความสนใจ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยล ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
6.2 กิจกรรมการใชภาษาเพื่อ
การปฏิสัมพันธในสังคม 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

          - การแสดงบทบาท 
            สมมติ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

          - สถานการณจําลอง - - - - - - - - 
          - การแสดงละคร - - - - - - - - 
          - การแสดงสด - - - - - - - - 
7. เคาะโตะ - - 5 0.15 15 0.46 20 0.61 

รวม 602 18.59 702 21.68 678 20.94 1982 61.21 
 
               จากตารางที่  2   แสดงใหเห็นวา   ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน
มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  จํานวน  1,982  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  61.21 
โดยครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
สนใจ  มากที่สุด  จํานวน  702  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  21.68  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  รองลงมา  จํานวน  678  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ 20.94  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการใช
กลวิธีในการสรางความสนใจ  นอยที่สุด  จํานวน  602  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  18.59 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจของครูภาษาอังกฤษใน
แตละพฤติกรรมยอย พบวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติกรรมการเวน
ระยะเพื่อใหผูเรียนฟงทัน มากที่สุด จํานวน 896 คร้ัง คิดเปนรอยละ 27.69 มีพฤติกรรมการใช
การเนนเสียง รองลงมา  จํานวน  686  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  21.18  และมีพฤติกรรมการเคาะ
โตะ  นอยที่สุด   จํานวน   20   คร้ัง   คิดเปนรอยละ  0.61 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการเวนระยะเพื่อใหผูเรียนฟงทัน  มากที่สุด  เหมือนกัน  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการใชการเนนเสียง  มากที่สุด  และครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มี
พฤติกรรมการใชการเนนเสียง รองลงมา  เหมือนกันทั้ง 2  ระดับชั้น  สวนครูภาษาอังกฤษ
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ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการเวนระยะในการพูดเพื่อใหผูเรียนฟงทัน รองลงมา 
นอกจากนี้ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ไมมีพฤติกรรมการเคาะโตะ  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  มีพฤติกรรมการเคาะโตะ นอยที่สุด  สําหรับครูภาษา
อังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการเลาเรื่องแปลก ๆ  หรือเร่ืองที่ตื่นเตนเราใจ
ที่เกี่ยวของกับบทเรียน  นอยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 61

ตารางที่ 3 คาความถี่ และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
เชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 

 
ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ

สรางความเชื่อมโยงระหวาง
บทเรียนกับผูเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. ถามความรูเดิมของผูเรียน  
เพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม 

 
44 

 
1.36 

 
81 

 
2.51 

 
41 

 
1.27 

 
166 

 
5.14 

2. ให ผู เ รี ย น เล า ป ระ ส บ
การณของตนที่เกี่ยวของกับ
บทเรียน 

 
 

5 

 
 

0.15 

 
 

7 

 
 

0.22 

 
 

9 

 
 

0.28 

 
 

21 

 
 

0.65 
3.บอกใหเห็นวางานปฏิบัติ
นั้นๆ   เกี่ยวของกับบทเรียน 

 
4 

 
0.12 

 
7 

 
0.22 

 
3 

 
0.09 

 
14 

 
0.43 

4. บอกใหเห็นวากิจกรรมการ
ใชภาษานั้น  ๆ   เกี่ยวของกับ
บทเรียน 

 
 

4 

 
 

0.12 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

5 

 
 

0.15 
5. ชี้ ให เห็นประโยชน และ 
คุณคาของงานปฏิบั ติ กิ จ
กรรมการใชภาษาและบท
เรียน 

 
 
 

4 

 
 
 

0.12 

 
 
 

3 

 
 
 

0.09 

 
 
 

12 

 
 
 

0.37 

 
 
 

19 

 
 
 

0.58 
6. บอกให เห็นคุณคาของ
ภาษาอังกฤษ 

 
1 

 
0.03 

 
- 

 
- 

 
1 

 
0.03 

 
2 

 
0.06 

7. พูดเชื่อมโยงบทเรียนกับ
ส่ิงที่อยูใกลตัวผูเรียน  

 
10 

 
0.31 

 
17 

 
0.53 

 
15 

 
0.46 

 
42 

 
1.30 

รวม 72 2.21 116 3.60 81 2.50 269 8.31 
 
               จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  จํานวน  269  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ 8.31 โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนมากที่สุด  จํานวน 116 คร้ัง คิดเปนรอย
ละ 3.6  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกบัผูเรียน  รองลงมา  จํานวน  81  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  2.5  



 62

สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
เชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  นอยที่สุด  จํานวน  72  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  2.21 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผู
เรียนของครูภาษาอังกฤษในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน มีพฤติกรรมการถามความรูเดิมของผูเรียนเพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม  มากที่สุด  
จํานวน  166  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  5.14  มีพฤติกรรมการเชื่อมโยงบทเรียนกับส่ิงที่อยูใกลตัวผู
เรียน  รองลงมา  จํานวน  42  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  1.3    และมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นคุณ
คาของภาษาอังกฤษ  นอยที่สุด  จํานวน  2  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.06   
               ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการถามความรูเดิมของ
ผูเรียนเพื่อเชื่อมโยงกับบทเรียนใหม มากที่สุด และมีพฤติกรรมการพูดเชื่อมโยงบทเรียนกับส่ิง
ที่อยูใกลตัวผูเรียนรองลงมา  เหมือนกันทั้ง 3 ระดับชั้น  นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นคุณคาของภาษาอังกฤษ นอยที่สุด  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 ไมมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นคุณคาของภาษา
อังกฤษ   สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 ไมมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวา
กิจกรรมการใชภาษานั้น ๆ  เกี่ยวของกับบทเรียน 
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ตารางที่  4  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
มั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 

 
ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ

สรางความมั่นใจในตนเอง 
ใหแกผูเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. บอกให เห็นวาการเรียน
ภาษาอังกฤษเปนส่ิงทาทาย 

 
1 

 
0.03 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
0.03 

2. บอกให เห็นวาการเรียน
ภาษาอังกฤษไมใชส่ิงที่ยาก
เกินความพยายามของผู
เรียน 

 
 
 

13 

 
 
 

0.40 

 
 
 

13 

 
 
 

0.40 

 
 
 

5 

 
 
 

0.15 

 
 
 

31 

 
 
 

0.95 
3. ส อน ให ผู เ รี ย น ตั้ ง เป า
หมายที่ทํ าได ในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

4. บอกใหเห็นวาขอผิดพลาด
เปนเรื่องปกติในการเรียนรู 

 
11 

 
0.34 

 
6 

 
0.19 

 
6 

 
0.19 

 
23 

 
0.72 

รวม 25 0.77 19 0.59 11 0.34 55 1.70 
  
              จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการสรางมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  จํานวน  55  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  
1.70  โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรมการใชกลวิธีในการสราง
ความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  มากที่สุด  จํานวน  25  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 0.77  สวนครู
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจใน
ตนเองใหแกผูเรียน  รองลงมา  จํานวน 19 คร้ัง  คิดเปนรอยละ 0.59  สําหรับครูภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผู
เรียน  นอยที่สุด จํานวน  11  คร้ัง   คิดเปนรอยละ  0.34 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน
ของครูผูสอนภาษาอังกฤษในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  มีพฤติกรรมการบอกใหเหน็วาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชสิ่งที่ยาก
เกินความพยายามของผูเรียน มากที่สุด  จํานวน 31 คร้ัง คิดเปนรอยละ 0.95 รองลงมา คือ 
พฤติกรรมการบอกใหเห็นวาขอผิดพลาดเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  จํานวน 23  คร้ัง  คิดเปน



 64

รอยละ  0.72  และพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษเปนสิ่งทาทาย  จํานวน  
1  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.03   สวนพฤติกรรมการสอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการ
เรียนภาษาอังกฤษ ไมพบพฤติกรรมดังกลาว 
               ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชส่ิงที่ยากเกินความ
พยายามของผูเรียน  มากที่สุด  เหมือนกันทั้ง  2  ระดับชั้น  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาขอผิดพลาดเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  มากที่
สุด  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาขอผิดพลาดเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  รองลงมา  
เหมือนกันทั้ง 2 ระดับชั้น  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการ
บอกใหเห็นวาการเรียนภาษาอังกฤษไมใชส่ิงที่ยากเกินความพยายามของผูเรียน  รองลงมา  
นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ไมมีพฤติกรรมการสอนใหผูเรียนตั้ง
เปาหมายที่ทําไดในการเรียนภาษาอังกฤษ  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  
ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  ไมมีพฤติกรรมการบอกใหเห็นวาการเรียนภาษา
อังกฤษเปนสิ่งทาทาย  และพฤติกรรมการสอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการเรียนภาษา
อังกฤษ   เหมือนกันทั้ง  2  ระดับชั้น 
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ตารางที่  5  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความ
พึงพอใจในการเรียนรู 

 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธี 
ในการสรางความพึงพอใจ 
ในการเรียนรูของผูเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. ใหรางวัลที่เปนส่ิงของ 1 0.03 1 0.03 3 0.09 5 0.15 
2. ใหคําชมและขอมูลปอน
กลับในทางบวกแกผูเรียน 

 
233 

 
7.20 

 
227 

 
7.01 

 
304 

 
9.40 

 
764 

 
23.61 

3. ใหผู เรียนเสนอความคิด
เห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใช
ภาษา 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 

2 

 
 

0.06 

 
 

3 

 
 

0.09 

 
 

6 

 
 

0.18 
4. ให ผู เรียน เล น เกมทาง
ภาษา  

 
1 

 
0.03 

 
4 

 
0.12 

 
16 

 
0.50 

 
21 

 
0.65 

    4.1 เกมตัวเลข - - - - - - - - 
    4.2 เกมคําศัพท - - 1 0.03 6 0.19 7 0.22 
    4.3 เกมโครงสราง - - 2 0.06 3 0.09 5 0.15 
    4.4 เกมตัวสะกด 1 0.03 - - - - 1 0.03 
    4.5 เกมบทสนทนา - - - - - - - - 

4.6 เกมการฟ ง  การพูด 
    การอาน และการเขียน 

 
- 

 
- 

 
1 

 
0.03 

 
7 

 
0.22 

 
8 

 
0.25 

5. ใหฟงเพลงที่อยูในความ
สนใจของผูเรียน 

 
9 

 
0.28 

 
2 

 
0.06 

 
- 

 
- 

 
11 

 
0.34 

6. บ อ ก ผู เ รี ย น ว า จ ะ ให
คะแนนเพิ่ม เมื่อตอบถูก 

 
2 

 
0.06 

 
2 

 
0.06 

 
26 

 
0.80 

 
30 

 
0.92 

รวม 247 7.63 238 7.34 352 10.88 837 25.85 
 
               จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  จํานวน  837  คร้ัง  คิด
เปนรอยละ 25.85  โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  มากที่สุด จํานวน  352  คร้ัง  คิดเปนรอย
ละ 10.88  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการ
สรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  รองลงมา  จํานวน  247  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  



 66

7.63   สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นป  2  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสราง
ความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  นอยที่สุด  จํานวน  238  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  7.34 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผู
เรียนของครูภาษาอังกฤษในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนมีพฤติกรรมการใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน  มากที่สุด  จํานวน  
764  คร้ัง คิดเปนรอยละ  23.61  มีพฤติกรรมการบอกผูเรียนวาจะใหคะแนนเพิ่มเมื่อตอบถูก
รองลงมา  จํานวน  30  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.92  และมีพฤติกรรมการใหรางวัลที่เปนสิ่งของ  
นอยที่สุด  จํานวน  5  คร้ัง  คิดเปนรอยละ  0.15  ตามลําดับ 
               ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใหคําชมและขอมูล
ปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน  มากที่สุด  เหมือนกันทั้ง  3  ระดับชั้น  และครูภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการใหฟงเพลงที่อยูในความสนใจของผูเรียน รองลงมา  
สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 มีพฤติกรรมการใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา รอง
ลงมา  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใหคะแนนเพิ่ม  
รองลงมา  นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการใหรางวัลที่
เปนสิ่งของ  พฤติกรรมการใหผูเรียนเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใชภาษา และพฤติ
กรรมการใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา นอยที่สุด  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 
มีพฤติกรรมการใหรางวัลที่เปนสิ่งของ  นอยที่สุด  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ชั้นปที่ 3  ไมมีพฤติกรรมการใหผูเรียนฟงเพลงที่อยูในความสนใจของผูเรียน 
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ตารางที่  6  คาความถี่  และคารอยละของพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผู

เรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม พฤติกรรมการใชกลวิธีในการ
กระตุนใหผูเรียนเรียนรู 
วัฒนธรรมของเจาของภาษา 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. นําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อ
หาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ
เจาของภาษาแทรกอยูดวย 

 
 

49 

 
 

1.51 

 
 

25 

 
 

0.77 

 
 

17 

 
 

0.53 

 
 

91 

 
 

2.81 
2. ชี้ให เห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนรูวัฒนธรรมของ
เจาของภาษา 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 

1 

 
 

0.03 
3. เลาประสบการณของตน 
ที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของ
เจาของภาษาใหผูเรียนฟง 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

0.03 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1 

 
 

0.03 
4. ใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของเจาของภาษา 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5. เชิญ วิท ยาก รชาวต า ง
ประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมในชั้นเรียน 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

6. ถามความรูเดิมของผูเรียน
เกี่ ย วกั บ วัฒ น ธ รรม ขอ ง 
เจาของภาษา 

 
 

2 

 
 

0.06 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

2 

 
 

0.06 
รวม 51 1.57 26 0.80 18 0.56 95 2.93 

 
               จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  จํานวน  95  คร้ัง  
คิดเปนรอยละ 2.93  โดยครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  มากที่สุด  จํานวน  51  คร้ัง  คิด
เปนรอยละ  1.57   สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2   มีพฤติกรรมการใชกลวิธี
ในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  รองลงมา  จํานวน 26 คร้ัง  คิดเปน
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รอยละ 0.80  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการใชกลวิธีใน
การกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  นอยที่สุด  จํานวน  18  คร้ัง   คิดเปน
รอยละ  0.56 
               เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจา
ของภาษาในแตละพฤติกรรมยอย  พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติ
กรรมการนําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาแทรกอยูดวย มากที่
สุด  มีพฤตกิรรมการถามความรูเดิมของผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา รองลงมา  
สําหรับพฤติกรรมการใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา และพฤติ
กรรมการเชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของในชั้นเรียน  ไมพบ
พฤติกรรมดังกลาว 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติกรรมการนําเสนอบท
เรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาแทรกอยูดวย  มากที่สุด  เหมือนกันทั้ง 3 
ระดับชั้น  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีพฤติกรรมการถามความรูเดิมของ
ผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา  รองลงมา  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2 มีพฤติกรรมการเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษาใหผูเรียนฟง  รองลงมา  สําหรับ  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติ
กรรมการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา รองลงมา   นอก
จากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ไมมีพฤติกรรมการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา พฤติกรรมการเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของ
กับวัฒนธรรมของเจาของภาษาใหผูเรียนฟง พฤติกรรมการใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒน
ธรรมของเจาของภาษา และพฤติกรรมการเชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของในชั้นเรียน  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  ไมมีพฤติ
กรรมการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา พฤติกรรมการให
ผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา  พฤติกรรมการเชิญวิทยากรชาวตาง
ประเทศมาบรรยายเกี่ยวกบัวัฒนธรรมของในชั้นเรียน  และพฤติกรรมการถามความรูเดิมของ
ผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาสําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  
ไมมีพฤติกรรมการเลาประสบการณของตนที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาใหผู
เรียนฟง พฤติกรรมการใหผูเรียนอภิปรายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา พฤติกรรมการ
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เชิญวิทยากรชาวตางประเทศมาบรรยายเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษาในชั้นเรียน  และ
พฤติกรรมการถามความรูเดิมของผูเรียนเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา   
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ตอนที่ 2  คาความถี่ และคารอยละของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับสิ่งแวด
ลอมในชั้นเรียน  นําเสนอในตารางที่  7 

 
ตารางที่  7  คาความถี่  และคารอยละของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับสิ่งแวด

ลอมในชั้นเรียน 
 

ม. 1 ม. 2 ม. 3 รวม รายการการใชกลวิธีสราง 
แรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม
ในชั้นเรียน 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

1. ตกแตงหองเรียนดวยสิ่ง
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับภาษา
อังกฤษ 

 
 

15 

 
 

21.43 

 
 

12 

 
 

17.14 

 
 

14 

 
 

20.00 

 
 

41 

 
 

58.57 
2. จัดแสดงผลงานของผู
เรียน 

 
- 

 
- 

 
1 

 
1.43 

 
- 

 
- 

 
1 

 
1.43 

3. ใหผูเรียนจัดปาย
นิทรรศการเกี่ยวกับวัฒน
ธรรมของเจาของภาษาและ
วันสําคัญตาง ๆ ของเจา
ของภาษา 

 
 
 
 
3 

 
 
 
 

4.29 

 
 
 
 
6 

 
 
 
 

8.57 

 
 
 
 
8 

 
 
 
 

11.43 

 
 
 
 

17 

 
 
 
 

24.29 
4. จัดมุมหนังสือและ
เอกสารอื่น ๆ ไวใหผูเรียน
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
5 

 
 
 

7.14 

 
 
 
6 

 
 
 

8.57 

 
 
 

11 

 
 
 

15.71 
5. อื่น ๆ - - - - - - - - 

                 รวม 18 25.72 24 34.28 28 40.00 70 100.00
 
               จากตารางที่  7   แสดงใหเห็นวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีการใช
กลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  จํานวน  70  คร้ัง  โดยครูภาษาอังกฤษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน 
มากที่สุด จํานวน 28  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 40  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2  
มีการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  รองลงมา  จํานวน  24  คร้ัง  คิด
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เปนรอยละ  34.28  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 มีการใชกลวิธีสรางแรง
จูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  นอยที่สุด  จํานวน  18  คร้ัง  คิดเปนรอยละ 25.72 
 
               เมื่อพิจารณาการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษา
อังกฤษในแตละกลวิธียอย พบวา ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีการตกแตงหอง
เรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  มากที่สดุ  จํานวน 41 คร้ัง  คิดเปนรอยละ 
58.87 รองลงมา คือ การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
และวันสําคัญตาง ๆ จํานวน 17 คร้ัง คิดเปนรอยละ 24.29  การจัดมุมหนังสือและเอกสารอื่น 
ๆ ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ  จํานวน 11 คร้ัง  คิดเปนรอย
ละ 15.71 และการจัดแสดงผลงานของผูเรียน จํานวน 1 คร้ัง คิดเปนรอยละ 1.43   ตามลําดับ 
               ทั้งนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  ใชการตกแตงหองเรียนดวย
ส่ิงตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  มากที่สุด  และใชการใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยว
กับวัฒนธรรมของเจาของภาษา และวันสําคัญตาง ๆ ของเจาของภาษา รองลงมาเหมือนกัน
ทั้ง 3 ระดับชั้น   นอกจากนี้  ครูภาษาอังกฤษระดับมธัยมศึกษาชั้นปที่ 1 ไมใชการจัดแสดงผล
งานของผูเรียน และการจัดมุมหนังสือและเอกสารอื่น ๆ ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ  สวนครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 ใชการจัดแสดงผล
งานของผูเรียน  นอยที่สุด  สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3   ไมใชการจัด
แสดงผลงานของผูเรียน 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
               การวิจัยเรื่อง  “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร”  มี
วัตถุประสงคในการวิจัย  ดังนี้ 
               1. เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูผู
สอนวิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ใน  5  ดาน  คือ 
                   1.1 กลวิธีในการสรางความสนใจ 
                   1.2 กลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน 
                   1.3 กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน 
                   1.4 กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน 
                   1.5 กลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
               2.  เพื่อศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 
               ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร   ผูวิจัยสุมตัว
อยางประชากรเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่สอนในภาคการ
ศึกษาปลาย  ปการศึกษา 2543  ดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage  Random  
Sampling)  โดยผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางโรงเรียน  จาก  8  กลุมโรงเรียน  มากลุมละ  1  โรง
เรียน  ในแตละโรงเรียนที่สุมได  ผูวิจัยสุมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนมา ระดับชั้นละ 1 คน  ดวยวิธีการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางครูภาษาอังกฤษโรงเรียนละ 
3 คน   รวมทั้งหมด   24  คน  
 
               เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจใน
ชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นโดยผสมผสานแนวคิดของ โซลทัน  
ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  1998 : 203-209)  
และแนวคิดของ ทิมโมธี  เจ  นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 195-200)  และไดรับ



 73

การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษาที่ใชในแตละพฤติกรรม
ตลอดจนรูปแบบของแบบสังเกต  จากผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน  5  ทาน  จากนั้นนําไปทดลองใช  
และหาคาความสอดคลองของการสังเกตระหวางผูวิจัยกับผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรง
จูงใจในชั้นเรียน จํานวน  2  ทาน  ไดคาความสอดคลอง  เทากับ  0.85  และ  0.86  ตาม
ลําดับ  ผูวิจัยหาคาความเที่ยงของการสังเกต  จํานวน  2  คร้ัง  โดยตัวผูวิจัยเองในชวงเวลาที่
ตางกัน  ไดคาความเที่ยงของการสังเกต   เทากับ  0.93 
 
               ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยนําแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสราง
แรงจูงใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ไปสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรง
จูงใจในชั้นเรียนของครูที่เปนตัวอยางประชากร  จํานวน  24  คน  คนละ 4 คาบเรียน  คาบ
เรียนละประมาณ  50  นาที  รวมการสังเกตทั้งหมด  96  คาบเรียน  พรอมทั้งใชแถบบันทึก
เสียงบันทึกการสอนของครูผูสอนไว  จากนั้น  ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวเิคราะห  โดยหาคา
ความถี่ของการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ และหาคารอยละของ
การใชกลวิธีที่ปรากฏ 
 
สรุปผลการวิจัย 
               ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
               1. พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนของ
ครูภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ในแตละระดับชั้นและรวมทุกระดับชั้น ที่เกิดขึ้น
มากที่สุด คือ พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  รองลงมา  คือ พฤติกรรมการใช
กลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียน
รูวัฒนธรรมของเจาของภาษา  และพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองให
แกผูเรียน ตามลําดับ  ทั้งนี้ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 มีพฤติกรรมการใชกล
วิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนทั้ง 5 ดาน มากที่สุด  รองลงมา  คือ  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2   และครูภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1ตามลําดับ 
               2.   การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ   
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน    ที่เกิดขึ้นมากที่สุด   คือ    การตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง  ๆ   ที่
เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  รองลงมา  คือ  การใหผูเรียนจัดปายนิทรรศการเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ของเจาของภาษา  และวันสําคัญตาง  ๆ  ของเจาของภาษา       การจัดมุมหนังสือและเอกสาร 
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อ่ืน ๆ  ไวใหผูเรียนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษ          และการจัดแสดง
ผลงานของผูเรียน    ตามลําดับ       ทั้งนี้    ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3   มีการ
ใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียน  มากที่สุด      รองลงมา   คือ   ครูภาษา
อังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่  1    ตาม
ลําดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
               จากผลการวิจัยดงักลาว  มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายไดดังนี้ 
               1.  จากผลการวิจัยที่พบวา  พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นมากที่สุด  
คือ  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  (รอยละ  61.21)    ทั้งนี้เปนเพราะ  การ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศเปนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในฐานะที่เปนภาษา
ตางประเทศ  ภาษาอังกฤษจึงไมใชภาษาที่ผูเรียนใชในชีวิตประจําวัน  หรือคุนเคยเหมือน
ภาษาแม    ดวยเหตุนี้  ในการจัดการเรียนการสอนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองกระตุน
ความสนใจของผูเรียน  โดยทําใหชั้นเรียนภาษานาตื่นเตนและแปลกใหมอยูเสมอ  ดังที่  โซล
ทัน  ดอรนเย  และ กาตา  ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  1998 : 216)  
กลาวถึงความสําคัญของการสรางความสนใจสรุปไดวา  ครูตองทําใหชั้นเรียนภาษานาสนใจ  
เนื่องจากการสรางความสนใจ เปนการสรางประสบการณที่ดีและมีคุณคาในการเรียนรูใหแกผู
เรียนภาษาซึ่งจะสงผลใหผูเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนตอไป   และสอดคลองกับคํากลาวของ
เทสสา  วูดวารด (Tessa  Woodward,  1991 : 50-53) ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของการสราง
ความสนใจสรุปไดวา  การสรางความสนใจเปนปจจัยสําคัญในการจัดการชั้นเรียน  ครูจึงควร
แนใจวาตนไดกระตุนความสนใจของผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ และในชวงเวลาตาง ๆ ในชั้น
เรียน   นอกจากนี้การที่ครูมีพฤติกรรมการใชกลวิธีดังกลาวมากที่สุด  อาจเปนเพราะผูเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  เปนวัยที่มีความเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  
ทางดานการเรียนรู  และทางดานอารมณ  เปนอยางมาก  ดังที่  จูดิธ  แอล  ชรูม  และ  อีลีน  
ดับบลิว   กลิสัน  (Judith  L.  Shrum  and  Eileen  W.  Glisan,  2000 :  101)  กลาววา  “ผู
เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนแตกตางจากผูเรียนระดับประถมศึกษา       และมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  ในหลาย ๆ  ดาน  ทั้งทางดานกายภาพ  ทางดานการเรียนรู  และทางดานอารมณ   
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ซึ่งมักเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ในระยะเวลาสั้น ๆ”  จึงเปนวัยที่ครูตองใชวิธีการตาง ๆ  อยาง
หลากหลายเพื่อทําใหผูเรียนสนใจบทเรียน  และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู 
 
               สําหรับผลการวิจัยที่พบวา  พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  
คือ  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน (รอยละ 1.70) ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของทิมโมธี  เจ นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 196)  ที่
ศึกษาการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจของครูผูสอนระดับปฐมวัยและประถมศึกษา  พบวา  การใช
กลวิธีสรางแรงจูงใจของครูที่เปนตัวอยางประชากรที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  คือ  การใชกลวิธีในการ
สรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน    ซึ่งการที่ครูไมคอยใหความสําคัญกับการใชกลวิธีดัง
กลาว    ทิมโมธี เจ นิวบาย  (Timothy  J.  Newby,  1991 : 198)  ไดใหเหตุผลวาเปนเพราะ 
“ครูไมคอยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผู
เรียนเทาใดนัก  รวมทั้งครูยังเห็นวาการใชกลวิธีดังกลาวเปนเรื่องที่ปฏิบัติไดยาก  นอกจากนี้
ครูยังมีความคิดที่วาการสรางความมั่นใจในตนเองเปนหนาที่ของผูเรียนไมใชหนาที่ของครูผู
สอน”  ดวยเหตุนี้จึงละเลยการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  ทั้ง ๆ ที่
ในความเปนจริงแลวกลวิธีดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งในการสรางแรงจูงใจในการเรียนรู
ของผูเรียน  
 
                สําหรับผลการวิจัยที่พบวา   พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจอื่น ๆ ในกระบวน
การเรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เกิดขึ้น  ไดแก  
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียน  (รอยละ 25.85) 
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียน  (รอยละ 8.31)  
และพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษา (รอยละ  
2.93)   ซึ่งมีพฤติกรรมที่เกดิขึ้นนอย  อาจนํามาอภิปรายไดดังนี้ 
 
               สําหรับพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนที่
เกิดขึ้นรองลงมาจากพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความสนใจ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนวัยที่ชอบความสนุกสนานและเพลิดเพลิน   ดังที่  สุชา  จันทน
เอม (2536 : 146)  ไดกลาวถึงลักษณะของวัยรุนสรุปไดวา  วัยรุนเปนวัยที่มีอารมณสนุกและ
สนใจสิ่งที่ทําใหเกิดความผอนคลายและเพลิดเพลิน  จึงทําใหครูภาษาอังกฤษตองใชกลวิธีใน
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การสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนเพื่อทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกผอนคลาย  
สบายใจ   รวมทั้งเกิดความสนุกสนานและเพลิดเพลินไปกับกิจกรรมการเรียนการสอนตาง ๆ 
ในชั้นเรียน   อยางไรก็ตาม  การที่ครูภาษาอังกฤษใชกลวิธีในการสรางความพึงพอใจในการ
เรียนรูของผูเรียนในระดับปานกลาง   อาจเปนเพราะ กลวิธีดังกลาวซึ่งประกอบไปดวย  การให
รางวัลที่เปนสิ่งของ  การใหคําชมและขอมูลปอนกลับในทางบวกแกผูเรียน การใหผูเรียนเสนอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการใชภาษา  การใหผูเรียนเลนเกมทางภาษา   การใหฟงเพลงที่
อยูในความสนใจของผูเรียน  และการบอกผูเรียนวาจะใหคะแนนเพิ่มเมื่อตอบถูก    เปนการให
รางวัลที่เปนปจจัยภายนอก   ซึ่งการใหรางวัลที่เปนปจจัยภายนอกมากเกินไปอาจสงผลใหผู
เรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนเพราะตองการไดรับรางวัลดังกลาวมากกวาที่จะ
เปนเพราะความตองการหรือความชอบของตัวผูเรียนเอง  ดังที่  เอ็ดมันด  ที  เอ็มเมอร     แคโร
ลีน  เอ็ม  เอเวอรทสัน    บารบารา  เอส  คลีเมนต   และ  เมอรเรย  อี  วอรแชม  (Edmund  T.  
Emmer, Carolyn  M.  Evertson, Barbara  S.  Clement, and  Murry  E.  Worsham, 1994 
: 124) กลาววา “ครูตองระมัดระวังในการใหรางวัลที่เปนปจจัยภายนอก  เนื่องจากการให
รางวัลที่เปนปจจัยภายนอกอาจสงผลใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูเพราะสนใจรางวัลดัง
กลาวมากกวาที่จะตองการทํากิจกรรมนั้น ๆ ดวยความสนใจหรือความชอบโดยสวนตัว”   ครู
ภาษาอังกฤษจึงตองระมัดระวังในการใชกลวิธีดังกลาว  ซึ่งสงผลใหครูภาษาอังกฤษใชกลวิธี
ในการสรางความพึงพอใจในการเรียนรูของผูเรียนในระดับปานกลาง 
 
               สวนพฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนที่
เกิดขึ้นนอยนั้น    สอดคลองกับผลการวิจัยของ ทิมโมธี  เจ  นิวบาย (Timothy  J.  Newby, 
1991 : 196)    ที่ศึกษาการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจของครูผูสอนระดับปฐมวัยและประถมศึกษา  
พบวา  การใชกลวิธีในการสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนเกิดขึ้นนอย  ซึ่งการที่
ครูไมคอยใหความสําคัญกับการใชกลวิธีดังกลาว  อาจจะเปนเพราะ กลวิธีนี้เปนกลวิธีที่เนน
การบอกใหเห็นวาบทเรียนเปนสิ่งที่ผูเรียนคุนเคยและไมใชเร่ืองไกลตัว  ซึ่งการที่ครูจะบอกใหผู
เรียนเห็นวาบทเรียนเปนเรื่องที่ผูเรียนคุนเคย และเปนเรื่องใกลตัวนั้น  ครูตองมีความรูความ
เขาใจในเนื้อหาบทเรียนและพื้นความรูเดิมหรือประสบการณเดิมของผูเรียนอยางแทจริง  จึง
จะสามารถเชื่อมโยงใหผูเรียนเห็นถึงความเกี่ยวของระหวางบทเรียนและตัวผูเรียนได  ซึ่งเปน
เร่ืองที่ปฏิบัติไดยาก  เพราะการเชื่อมโยงหรือการบอกใหผูเรียนเห็นวาบทเรียนเปนเรื่องที่คุน
เคยและเปนเรื่องใกลตวั  ครูจะตองรูวาผูเรียนแตละคนมีพื้นความรูในบทเรียนที่เรียนอยางไร    
ดวยเหตุนี้ครูจึงไมสามารถใชกลวิธีนี้ใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคนได  และครูทราบวาผูเรียน
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แตละคนยอมมีพื้นความรูแตกตางกัน   จึงสงผลใหครูภาษาอังกฤษมีพฤติกรรมการใชกลวิธีใน
การสรางความเชื่อมโยงระหวางบทเรียนกับผูเรียนนอย    
 
               สําหรับพฤติกรรมการใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษาที่เกิดขึ้นนอย   ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูภาษาอังกฤษไมคอยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การสอนวัฒนธรรมเทาใดนัก  ดังผลการวิจัยของ เตือนตา   ไมจันทน  (2528  : 112)  ที่พบวา  
ครูมัธยมศึกษาสวนใหญไมเคยเขารับการอบรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนวัฒนธรรมของเจา
ของภาษา  เปนเหตุใหครูภาษาอังกฤษไมคอยมีความมั่นใจในการสอนวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา  จึงใชกลวิธีในการกระตุนใหผูเรียนเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษานอย 
 
               2. จากผลการวิจัยที่พบวา  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นมากที่สุด  คือ  การตกแตงหอง
เรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษ  (รอยละ  58.57)   ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลวิธี
ดังกลาวเปนการสงเสริมใหผูเรียนคุนเคยกับภาษาอังกฤษซึ่งถือเปนภาษาเปาหมาย  อีกทั้งยัง
เปนการหลอหลอมใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษอีกดวย อันจะเปน
ประโยชนตอการเรียนรูตอไป   ดังที่  คลิฟฟอรด  เอช  เอ็ดวารด  (Clifford  H.  Edwards,  
1997 : 392)  กลาวไววา  “ส่ิงแวดลอมในหองเรียนมีผลกระทบโดยตรงตอตัวผูเรียน  ครูจึงมี
หนาที่สรางสิ่งแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรู  ซึ่งครูสามารถปรับปรุงสภาพแวดลอมในการเรียน
รูไดโดยการตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน”  และสอดคลองกับ
ที่  เอ็ดมันด  ที  เอ็มเนอร     แคโรลีน  เอ็ม  เอเวอรทสัน    บารบารา  เอส  คลีเมนต  และ  
เมอรเรย  อี  วอรแชม  (Edmund  T.  Emmer,  Carolyn  M.  Evertson,  Barbara  S.  
Clement,  and  Murray  E.  Worsham,  1994 :  3-4)  กลาววา  “ในการจัดชั้นเรียน  ครูควร
คํานึงถึงการตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  เพื่อดึงดูดความ
สนใจของผูเรียน  รวมทั้งทําใหผูเรียนคุนเคยกับบทเรียน”  นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาในแงของผู
เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งอยูในวัยที่มีความสนใจไมคงที่ และเกิดความเปลี่ยนแปลง
ทางดานอารมณไดงาย  การที่ครูใชการตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ ที่มีความเกี่ยวของกับ
ภาษาอังกฤษเปนเรื่องที่เหมาะกับลักษณะของผูเรียนที่มีความอยากรูอยากเห็น  และสนใจสิ่ง
รอบ ๆ  ตัว  ดังที่  เค  อีแกน  (K.  Egan,  1979  cited in Judith  L.  Shrum  and  Eileen  
W.  Glisan,  2000 :  101)  กลาวไววา  “ผูเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนผูเรียนที่มี
อารมณละเอียดออน  พรอมจะรับความรูดวยความเพลิดเพลิน  และชอบสํารวจ  อยากรูอยาก
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เห็นเกี่ยวกับหองเรียนของตน” ดังนั้น  ผูเรียนในวัยนี้จึงใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมทาง
กายภาพและการประดับตกแตงหองเรียน    จึงเปนเหตุใหครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนนิยมจัดสภาพแวดลอมในการเรียนรู  โดยมุงเนนที่การตกแตงหองเรียนดวยสิ่งตาง ๆ ที่
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษ  ตัวอยางเชน  รูปภาพและสํานวนตาง ๆ ที่เกี่ยวกับภาษาเปาหมาย 
 
               สําหรับผลการวิจัยที่พบวา  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด (รอยละ  1.43)  คือ 
การจัดแสดงผลงานของผูเรียน  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  โซลทัน  ดอรนเย  และ กาตา  
ซิสเซอร  (Zoltán  Dörnyei  and  Kata  Csizér,  1998 : 213)  ที่ศึกษาการใชกลวิธีสรางแรง
จูงใจของครูภาษาอังกฤษ  ตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา พบวา ครูภาษาอังกฤษที่เปน
ตัวอยางประชากรใชการจัดแสดงผลงานของผูเรียนในระดับนอยมาก   ทั้งนี้เปนเพราะผูเรียน
ในระดับมัธยมศกึษาตอนตนเปนวัยที่สนใจตนเอง  และกังวลสนใจกับภาพของตนเองใน
สายตาผูอ่ืน  ดังที่ สุรางค  โควตระกูล  (2541:  88-90)  กลาวถึงลักษณะของผูเรียนวัยนี้  สรุป
ไดวา  ผูเรียนวัยนี้เปนวัยที่สนใจในตนเอง  ยึดตนเองเปนศูนยกลาง  และหวงภาพลักษณของ
ตนเองในสายตาผูอ่ืน  จึงอาจทําใหครูผูสอนตองระมัดระวังเปนพิเศษเกี่ยวกับการใชกลวิธีดัง
กลาว   ทั้งนี้เปนเพราะผลงานที่ไดรับการจัดแสดงมักเปนผลงานที่ไดรับคําชม  หรือมีความ
โดดเดนเปนพิเศษ  ซึ่งโดยสวนใหญแลว ผลงานดังกลาวมักเปนผลงานที่อยูในกลุมผูเรียนที่
เรียนดี ผูเรียนที่มีผลการเรียนปานกลางหรือคอนขางออนจึงไมคอยมีสวนรวมในการใชกลวิธีนี้
เทาใดนัก ครูจึงไมนิยมใชการจัดแสดงผลงานของผูเรียนเพื่อหลีกเลี่ยงการกอใหเกิดความรูสึก
เหลื่อมลํ้าในหมูผูเรียน  ซึ่งอาจนําไปสูความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจ  และลงโทษวาตนเองไมมี
ความสามารถ     นอกจากนี้  การที่ครูภาษาอังกฤษใชการจัดแสดงผลงานนอย  อาจเปน
เพราะในสภาพการจดัการเรียนการสอนจริง ๆ  หองเรียนสวนใหญเปนหองเรียนที่ใชเพื่อจัด
การเรียนการสอนรวมกับวิชาอื่น ๆ ดวย   เชน  วิชาภาษาไทย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  
และสังคมศึกษา  เปนตน    ดังนั้นครูจึงไมอาจใชพื้นที่หรือบอรดที่มีอยูในหองเรียนเพื่อการจัด
ส่ิงแวดลอมที่สงเสริมการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษไดอยางเต็มที่ เพราะตองใชรวมกับครู
ที่สอนวิชาอื่น ๆ ดวย  จึงเปนเหตุใหครูภาษาอังกฤษใชการจัดแสดงผลงานของผูเรียนนอย
มาก 
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                 3.   จากผลการวิจัยที่พบวา  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีพฤติ
กรรม การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน ทั้ง 5 ดาน และมีการ
ใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนมากกวาครูภาษาอังกฤษระดับมัธยม
ศึกษาชั้นปที่ 2  และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งนี้อาจเปนเพราะการเรียน
การสอนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  มีเนื้อหาสาระที่ซับซอนและยากมากที่สุดในบรรดาการ
จัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ดังที่ปรากฏในหลักสูตรภาษาอังกฤษ  พุทธ
ศักราช  2539  (กรมวิชาการ, 2539 : 23)  มีใจความวา “ความยากงายของเนื้อหาสาระจะซับ
ซอนเพิ่มข้ึนตามระดับที่เรียน  ทั้งในดานเสียง  ศัพท  ไวยากรณ และการใชภาษา  ในการสื่อ
ความหมายในบริบทภาษาตามสถานการณตาง ๆ”  ดวยเหตุนี้จึงอาจทําใหผูเรียนเกิดความรู
สึกวาบทเรียนเปนเรื่องที่ทําความเขาใจไดยากจึงเกิดความรูสึกเบื่อหนายและไมคอยสนใจที่มี
สวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนเทาใดนัก   ดังคํากลาวของ โธมัส  แอล  กดู และ เจียร  
อี  โบรฟ (Thomas  L. Good and  Jere  E. Brophy, 1987 : 310)  ที่วา   “บทเรียนที่มีความ
ยากทําใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนายและขาดแรงจูงใจในการเรียนรู”ดวยเหตุนี้  ครูภาษา
อังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3  จึงตองใชกลวิธีตาง ๆ เพื่อที่จะกระตุนใหผูเรียนเกิดแรงจูง
ใจในการเรียนรู และมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  มากกวาครูภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2   และครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 1 
 
ขอเสนอแนะ 
               จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษา
อังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ   ดังตอไปนี้ 
 
               1.  ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร 
               จากผลการวิจัยที่พบวา  พฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการเรียน
การสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  คือ  
พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  และจากผลการวิจัยที่พบ
วา  การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  คือ  การจัดแสดงผลงานของผูเรียน  นั้น  ผูบริหาร
ควรสงเสริมใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใชกลวิธีดังกลาวเพิ่มข้ึน  ดังนี้ 
                   1.1  ควรสนับสนุนใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเขารับการอบรมเกี่ยวกับการใช
กลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  และการจัดแสดงผลงานของผูเรียน 
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                   1.2 ควรสนับสนุนใหมีการจัดสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรู   และความคิดเห็น  
ตลอดจนประสบการณของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในการใชกลวิธีสรางความมั่นใจในตน
เองใหแกผูเรียน  และการจัดแสดงผลงานของผูเรียน 
                   1.3 ควรสนับสนุนใหครูผูสอนไดสังเกตพฤติกรรมการสอน  ตลอดจนสํารวจ
สภาพแวดลอมในการจัดชั้นเรียน ระหวางครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษดวยกัน  เพื่อจะไดนําการ
ใชกลวิธีสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน และการจัดแสดงผลงานของผูเรียนของเพื่อน
ครูมาปรับปรุงการใชกลวิธีดังกลาวของตน 
                   1.4  ควรจัดใหมีบอรดในหองเรียนเพิ่มข้ึน  เพื่อใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษได
จัดแสดงผลงานของผูเรียนใหมากขึ้น 
 
               2.  ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
                   2.1  จากผลการวิจัยที่พบวาพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในกระบวนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด  
คือ  พฤติกรรมการใชกลวิธีในการสรางความมั่นใจในตนเองใหแกผูเรียน  นั้น  ครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษควรใชกลวิธีดังกลาวใหมากขึ้น  ซึ่งอาจทําไดโดยครผููสอนบอกใหผูเรียนเห็นวา
การเรียนภาษาอังกฤษเปนสิ่งทาทาย  การเรียนภาษาอังกฤษไมใชสิ่งที่ยากเกินความพยายาม
ของผูเรียน  และสอนใหผูเรียนตั้งเปาหมายที่ทําไดในการเรียนภาษาอังกฤษ   ตลอดจนบอก
ใหผูเรียนเห็นวาขอผิดพลาดในการเรียนภาษาอังกฤษเปนเรื่องปกติในการเรียนรู  รวมทั้งให
กําลังใจผูเรียนอยูเสมอ 
                   2.2  จากผลการวิจัยที่พบวา   การใชกลวิธีสรางแรงจูงใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมใน
ชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน     ที่เกิดขึ้นนอยที่สุด    คือ    การจัด
แสดงผลงานของผูเรียน  นั้น  ครูผูสอนควรใชกลวิธีดังกลาวใหมากขึ้น   โดยการเปดโอกาสให
ผูเรียนไดผลัดเปลี่ยนกันแสดงผลงานของตนจนครบทุกคน 
 
               3.  ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
                   3.1  ควรมีการศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ            
ในลักษณะอื่นเพิ่มเติม  เพื่อใหไดขอมูลที่มีความชัดเจนและสมบูรณยิ่งขึ้น  เชน  การ
สัมภาษณครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  เพื่อที่จะไดขอมูลและรายละเอียดเพิ่มขึ้นวา  ครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษมีความเห็นวาตนใชกลวิธีสรางแรงจูงใจกลวิธีใดบาง  และบอยครั้งเพียงใด 
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                   3.2  ควรมีการศึกษาเรื่องกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
ระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนปลาย  และอุดมศึกษา  เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ 
                   3.3  ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษ กับตัวแปรอื่น ๆ  เชน  ความสนใจในการเรียน  และผลสัมฤทธิ์ทางเรียนภาษา
อังกฤษของนักเรียน 



 
รายการอางอิง 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ 

ในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจ 
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กรุงเทพฯ   10330 

                                                                17  สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน     คณบดีคณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญ  รอง
ศาสตราจารย ดร. อารี  พันธมณี  เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  รองศาสตราจารย ดร. 
อารี   พันธมณี  เปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณ
มาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
บันทึกขอความ 

สวนราชการ     สํานักงานฝายจัดการศึกษา    คณะครุศาสตร    โทร.  218-2682 
ที่     ทม.0302 (2770.0603) 1297                              วันที่    19     กรกฎาคม   2543 
เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน     คณบดีคณะจิตวิทยา   
 
               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญ ผูชวย
ศาสตราจารย ดร. คัคนางค   มณีศรี  เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 
 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร. คัคนางค  มณีศรี  เปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอ
ขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 
 เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1298 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               19  กรกฎาคม   2543 

เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร. แมนมาศ   ลีลสัตยกุล 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามธัยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้    

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

 
สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
บันทึกขอความ 

สวนราชการ     สํานักงานฝายจัดการศึกษา    คณะครุศาสตร    โทร.  218-2682 
ที่     ทม.0302 (2770.0603) 1772                              วันที่    5     ตุลาคม   2543 
เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนเชี่ยวชาญ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร. พิมพันธ   เดชะคุปต   
 
               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วทิยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ตามเอกสารที่
แนบมา 
 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวชิาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 
 เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)2166 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               16  ตุลาคม   2543 

เร่ือง     ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจ 

เรียน     คณบดีคณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้ขอเรียนเชิญทาน
เปนผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ที่นิสิตสรางขึ้น 

               จงึเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อ
ประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

 
สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1576 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               3   สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขออนุญาตทดลองใชเครื่องมือวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนราชวินิต  มัธยม 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ตองทดลองใชเครื่องมือวิจัยกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  จํานวน 1  
คน    ทั้งนี้นิสิตจะประสานงานในรายละเอียดตอไป 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทร
ศรี ดําเนินการดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้    

 ขอแสดงความนับถือ 
เริงรัชนี    นิ่มนวล 

(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 
รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 



 103

(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1574 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               17   สิงหาคม   2543 
เร่ือง     ขอความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือวิจัย 
เรียน     อธิบดีกรมสามัญศึกษา 
สิ่งที่สงมาดวย     1. รายชื่อโรงเรียนที่จะทําการทดลอง 
                             2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวชิาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ตองทดลองใชเครื่องมือวิจัยกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 1  
คน   จากโรงเรียนราชวินิต มัธยม   ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดกับโรง
เรียนที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 
               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทร
ศรี ไดทําการทดลองใชเครื่องมือกับโรงเรียนดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอ
ขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1575 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               17   สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการวิจัย 

เรียน 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัยกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  
จํานวน  3  คน    ทั้งนี้นิสิตจะประสานงานในรายละเอียดตอไป 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทร
ศรี ดําเนินการดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2704)1679 ภาควิชามัธยมศึกษา  คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
เขตปทุมวัน  กรุงเทพฯ   10330 

                                                               29   พฤศจิกายน   ๒๕๔๓ 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนจันทรประดิษฐารามวิทยาคม 

สิ่งที่สงมาดวย     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
               ดวย นางสาวจาริณี  จันทรศรี  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ ภาควิชามธัยมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ซึ่งอยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรง
จูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปน
อาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัยโดยการ
สังเกตการเรียนการสอนของอาจารยในหมวดวิชาภาษาตางประเทศซึ่งสอนในระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนของทาน   จํานวน 3  คน  คนละ 4 คร้ัง  ตามรายชื่อดังนี้ 

1. อาจารยนวลจันทร    พันธุแสงอราม 
2. อาจารยรุงทิพย    ปนประดับ 
3. อาจารยศิริพา    วัฒนศิริ 

ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 

ทั้งนี้นิสิตจะประสานงานในรายละเอียดตอไป 

               จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี     
จันทรศรี   ดําเนินการดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 ขอแสดงความนับถือ 

จันทรเพ็ญ   เชื้อพานิช 
(รองศาสตราจารย  ดร.จันทรเพ็ญ   เชื้อพานิช) 

หัวหนาภาควิชามัธยมศึกษา 
ภาควิชามัธยมศึกษา 
โทร./โทรสาร  2182625 
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(สําเนา) 
ที่     ทม 0302(2770.0603)1573 สํานักงานฝายจัดการศึกษา 

คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ   10330 

                                                               3   สิงหาคม   2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในเก็บขอมูลเครื่องมือวิจัย 

เรียน     อธิบดีกรมสามัญศึกษา 

สิ่งที่สงมาดวย     รายชื่อโรงเรียนกลุมตัวอยาง   จํานวน   8  โรงเรียน 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวชิาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัย
วิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร”  โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.สุมิตรา  อังวัฒนกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปน
ตองรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 24 คน     
ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดกับโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 

     จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให  นางสาวจาริณี  จันทรศรี เก็บ
รวบรวมขอมูลในโรงเรียนดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาใน
โอกาสนี้ 
 ขอแสดงความนับถือ 

เริงรัชนี    นิ่มนวล 
(รองศาสตราจารย  ดร. เริงรัชนี   นิ่มนวล) 

รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 

สํานักงานฝายจัดการศึกษา (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
โทร. 218-2682 



 107

(สําเนา) 
ที่     ศธ 0812/5584 สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 

กรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 

                                                               1  ธันวาคม  2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนราชวินิต  มัธยม 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลัง
ดําเนนิการวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร” มี
ความประสงคที่จะทดลองใชเครื่องมือวิจัยกับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนในโรงเรียนของทาน 

               สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานครพิจารณาแลวเห็นวา  การวิจัยดังกลาวจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนตอไปสมควรใหการสนับสนุน 

               จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห   และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้    

 
 ขอแสดงความนับถือ 

เฉลิมชัย   รัตนประยูร 
(นายเฉลิมชัย   รัตนประยูร) 

ผูอํานวยการสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 
กลุมงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ ฯ 
โทร. 282-3834  ตอ 108,109 
โทรสาร  281-9997  ตอ 113, 116 
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(สําเนา) 
ที่     ศธ 0812/5802 สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 

กรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 

                                                              15  ธันวาคม  2543 

เร่ือง     ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัย 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียน 

               ดวย  นางสาวจาริณี   จันทรศรี   นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา  
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลัง
ดําเนินการวิจัยเรื่อง “การศึกษากลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ  ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา   กรุงเทพมหานคร” มี
ความประสงคที่จะเก็บรวบรวมขอมูลกับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในโรงเรียนของทาน 

               สํานักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานครพิจารณาแลวเห็นวา  การวิจัยดังกลาวจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนตอไปสมควรใหการสนับสนุน 
               จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะห   และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้    
 
 ขอแสดงความนับถือ 

เฉลิมชัย   รัตนประยูร 
(นายเฉลิมชัย   รัตนประยูร) 

ผูอํานวยการสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
 
 
กลุมงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ ฯ 
โทร. 282-3834  ตอ 108,109 
โทรสาร  281-9997  ตอ 113, 116 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชากร 
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รายชื่อโรงเรียนที่เปนตัวอยางประชากร 
 

กลุมโรงเรียน        โรงเรียน 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

โรงเรียนโยธินบูรณะ 
โรงเรียนนนทรีวิทยา 
โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
โรงเรียนเทพลีลา 
โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม 
โรงเรียนบางปะกอกวิทยาคม 
โรงเรียนจันทรประดิษฐารามวิทยาคม 
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ภาคผนวก ง 
การหาคาความสอดคลองของแบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจ 

ในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
1. คาความถี่และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูง
ใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษของผูวิจัยและผูเชียวชาญ 
2. คาความถี่และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใชกลวิธีสรางแรงจูง
ใจในชั้นเรียนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษของผูวิจัย จํานวน 2 คร้ัง 



 112

ตารางที่ 8 ความถี่  และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใช
กลวิธีของผูวิจัยและผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจคนที่ 1 

 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละของ
ความแตกตาง

ตอนที่ 1      
1.1 30 38 22.39 23.75 1.36 
1.2 37 38 27.61 23.75 3.86 
1.3 - - - - - 
1.4 - - - - - 
1.5 19 23 14.18 14.37 0.19 
1.6 - - - - - 
1.7 - - - - - 
2.1 5 7 3.73 4.38 0.65 
2.2 4 7 2.99 4.38 1.39 
2.3 1 1 0.75 0.62 0.13 
2.4 - - - - - 
2.5 - - - - - 
2.6 - - - - - 
2.7 - - - - - 
3.1 - - - - - 
3.2 - - - - - 
3.3 - - - - - 
3.4 - - - - - 
4.1 - - - - - 
4.2 35 38 26.12 23.75 2.37 
4.3 - - - - - 
4.4 3 8 2.23 5 2.77 
4.5 - - - - - 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 

รอยละของ
ความแตกตาง

4.6 - - - - - 
5.1 - - - - - 
5.2 - - - - - 
5.3 - - - - - 
5.4 - - - - - 
5.5 - - - - - 
5.6 - - - - - 

ตอนที่ 2      
6.1 - - - - - 
6.2 - - - - - 
6.3 - - - - - 
6.4 - - - - - 
6.5 - - - - - 
รวม 134 160 100 100 12.72 

หมายเหตุ     คารอยละที่ขีดเสนใต คือ คารอยละสูงสุด และรองลงมาของกลวิธีในการสังเกต
และบันทึกของผูวิจัย 
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ตารางที่ 9 ความถี่  และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใช
กลวิธีของผูวิจัยและผูเชี่ยวชาญทางดานกลวิธีสรางแรงจูงใจคนที่ 2 

 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

ตอนที่ 1      
1.1 30 27 22.39 24.55 2.16 
1.2 37 25 27.61 22.73 4.88 
1.3 - - - - - 
1.4 - - - - - 
1.5 19 17 14.18 15.45 1.28 
1.6 - - - - - 
1.7 - - - - - 
2.1 5 3 3.73 2.73 1.00 
2.2 4 4 2.99 3.64 0.65 
2.3 1 2 0.75 1.82 1.07 
2.4 - - - - - 
2.5 - - - - - 
2.6 - - - - - 
2.7 - - - - - 
3.1 - - - - - 
3.2 - - - - - 
3.3 - - - - - 
3.4 - - - - - 
4.1 - - - - - 
4.2 35 29 26.12 26.36 0.24 
4.3 - - - - - 
4.4 3 3 2.23 2.73 0.49 
4.5 - - - - - 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

กลวิธี ความถี่ 
ของผูวิจัย 

ความถี่ของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 

รอยละของ 
ผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

4.6 - - - - - 
5.1 - - - - - 
5.2 - - - - - 
5.3 - - - - - 
5.4 - - - - - 
5.5 - - - - - 
5.6 - - - - - 

ตอนที่ 2      
6.1 - - - - - 
6.2 - - - - - 
6.3 - - - - - 
6.4 - - - - - 
6.5 - - - - - 
รวม 134 110 100 100 11.76 

หมายเหตุ     คารอยละที่ขีดเสนใต คือ คารอยละสูงสุด และรองลงมาของกลวิธีในการสังเกต
และบันทึกของผูวิจัย 
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ตารางที่ 10 ความถี่  และคารอยละของความแตกตางในการสังเกตและบันทึกการใช
กลวิธีทั้งสองครั้งของผูวิจัย 
 

กลวิธี 
ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

ตอนที่ 1      
1.1 30 31 22.39 24.60 2.21 
1.2 37 33 27.61 26.19 1.42 
1.3 - - - - - 
1.4 - - - - - 
1.5 19 18 14.18 14.29 0.11 
1.6 - - - - - 
1.7 - - - - - 
2.1 5 4 3.73 3.17 0.56 
2.2 4 3 2.99 2.38 0.61 
2.3 1 1 0.75 0.80 0.05 
2.4 - - - - - 
2.5 - - - - - 
2.6 - - - - - 
2.7 - - - - - 
3.1 - - - - - 
3.2 - - - - - 
3.3 - - - - - 
3.4 - - - - - 
4.1 - - - - - 
4.2 35 34 26.12 26.98 0.86 
4.3 - - - - - 
4.4 3 2 2.23 1.59 0.64 
4.5 - - - - - 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 

กลวิธี 
ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

ความถี่ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 1 

รอยละ 
ของผูวิจัย 
คร้ังที่ 2 

รอยละของ
ความแตกตาง

4.6 - - - - - 
5.1 - - - - - 
5.2 - - - - - 
5.3 - - - - - 
5.4 - - - - - 
5.5 - - - - - 
5.6 - - - - - 

ตอนที่ 2      
6.1 - - - - - 
6.2 - - - - - 
6.3 - - - - - 
6.4 - - - - - 
6.5 - - - - - 
รวม 134 126 100 100 6.46 

หมายเหตุ     คารอยละที่ขีดเสนใต คือ คารอยละสูงสุด และรองลงมาของกลวิธีในการสังเกต
และบันทึกครั้งแรกของผูวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

แบบสังเกตพฤติกรรมการใชกลวิธีสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน 
ของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
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ประวัติผูเขียน 
 

               นางสาวจาริณี    จันทรศรี   เกิดวันที่  15  เมษายน  พ.ศ. 2518  ที่กรุงเทพมหานคร  
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีอักษรศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)  วิชาเอกภาษาอังกฤษ   
วิชาโทภาษาฝรั่งเศส  คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา 2540  
และเขาศึกษาตอในระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปน
ภาษาตางประเทศ ภาควิชามัธยมศึกษา  คณะครุศาสตร  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2541 ระหวางศึกษาตอไดรับทุนโครงการสงเสริมผูมีความ
สามารถพิเศษเปนอาจารยในคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (วิทยาเขตหาด
ใหญ) 
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