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บทที่  1 
 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
                 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542 มีสาระสําคญัเกี่ยวกับการปฏิรูปการ
เรียนรูเปนหลกั โดยในหมวด 4 แนวการจดัการศึกษามาตรา 22 วาดวยเรื่องการจัดการศึกษาที่
จะตองยึดหลกัวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถทีจ่ะเรียนรูและพัฒนาตนเองได โดยถือวาผูเรียนมี
ความสาํคัญทีสุ่ด ซึ่งการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูไดนั้น ในมาตรา 
24 ไดกําหนดไววา สถานศกึษาและหนวยงานที่เกีย่วของจะตองการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม
การเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดบนพื้นฐานของความแตกตางระหวางบุคคล
ของผูเรียน ตองฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตใช
ความรูเพื่อปองกนัและแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากประสบการณจริง เพื่อ
ทําใหผูเรียนคดิเปน ทําเปน รักการอาน และเกดิการใฝรูอยางตอเนื่อง โดยผสมผสานความรูตางๆ 
ใหเกิดสมดุลและสอดแทรกคุณธรรม คานยิมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพงึประสงคไวในทุกวิชา 
และตองสงเสริมใหเกิดบรรยากาศสภาพแวดลอมส่ือการเรียนรูและการอํานวยความสะดวกเพื่อให
เกิดการเรียนรูโดย จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาและสถานที ่(สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, 2542) 

แตผลการประเมินการจัดการศึกษาของประเทศที่ผานมา ประกอบกับแผนพัฒนาการ 
ศึกษาแหงชาติฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539) พบวา เกิดวกิฤตทางดานการศึกษาขึ้นในกระบวนการ
เรียนการสอนที่มุงเนนการทองจําเพื่อการทดสอบเพียงอยางเดยีว มากกวาการเนนใหผูเรียนรูจกัคิด
วิเคราะห แสวงหาความรูดวยตนเอง (ประวีณา นิลนวล, 2541) แผนพฒันาการศึกษาแหงชาติฉบับ
ที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) จึงกําหนดวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพสอดคลองสัมพนัธ
กับความตองการของบุคคลในชุมชนและประเทศ ใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ เปน
ผูใฝรูตลอดชีวิตและเรียนรูดวยตนเอง การเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศนูยกลางมีรูปแบบการเรียน
การสอนที่หลากหลายและเอื้อตอการเรียนรู (ประสิทธิ์ เขียวศรี, 2543) 

รัฐบาลจึงไดเนนการปฏิรูปการเรียนรู ซึ่งถือวาเปนหัวใจสําคัญในการปฏิรูปการศึกษา 
โดยเริ่มจากการปฏิรูปเนื้อหา วธิีการ และโครงสราง โดยกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2539-2550)  
ไดกําหนดจุดมุงหมายเพื่อการสรางบุคคลแหงการเรียนรูข้ึน กลายเปนแนวทางในการสราง
บรรยากาศใหผูเรียนในทุกระดบัชั้นไดเรียนรูอยางมีความสุข จัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดฝก
การคิดอยางเปนระบบและเนนการปฏิบัติมากกวาการทองจํา เพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการ
คิดวิเคราะห สังเคราะห และสามารถสรางความรูซึ่งเปนพื้นฐานของการเรียนรูในโลกอนาคต จาก
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นโยบายสูการปฏิบัติของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนจึงเปนปจจยัสําคัญในการปฏิรูปการ 
ศึกษา  ดานหลัก สูตรและกระบวนการเรียนการสอนใหสําเร็จ โดยการจัดทํารูปแบบการเรียนการ
สอนทีย่ึดผูเรียนเปนศนูยกลาง ซึ่งนักการศึกษาสวนมากมีความเชื่อวาการจัดทาํแผนการเรียนรู
ดังกลาวจะทําใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่ดีตามทีก่ําหนดไว   ถือวาเปนการรูปแบบการเรียนการสอน
ที่ดีที่สุด  เปนวิธีทีมุ่งเนนประโยชนสูงสุดแกผูเรียน   เพื่อใหผูเรียนแตละคนเกิดการเรยีนรูที่แทจริง 
(ไพรัช สูแสนสขุ, 2546) 

สถาบนัการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) กลาวถงึบทบาทที่ความสาํคญั
ของคอมพิวเตอรวา คอมพิวเตอรนั้นมีบทบาทเกี่ยวของกบัชีวิตความเปนอยูมากขึ้น ดังนัน้ผูเรียนจึง
ความจาํเปนทีจ่ะตองเรียนรูเพื่อออกไปทาํงานรวมกบัและเทคโนโลยใีนอนาคต ดวยเหตุนี้กระทรวง 
ศึกษาธกิารไดตระหนักถึงความสําคัญในการเตรียมเยาวชนใหพรอมในดานคอมพวิเตอรในสังคม 
สารสนเทศ จงึไดมอบหมายใหสถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี(สสวท.) นาํเอา
คอมพิวเตอรเขาไปสอนในโรงเรียน มีการพัฒนาหลักสตูรและสื่อการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร 
สําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาและมกีารเรียนการสอนคอมพวิเตอรในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายกอน (อรจรีย ณ ตะกัว่ทุง สุกรี รอดโพธิท์อง และ วิชุดา รัตนเพยีร, 2540)  

ศรียา เนตรนอย (2540) กลาววา การจัดการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาเปน
เร่ืองคอนขางใหมในขณะนัน้ จําเปนตองคาํนงึถงึปจจัยหลายๆ ดาน เชน เครื่องมือ อุปกรณ 
โปรแกรม สถานที ่บุคลากร และที่สําคัญ คือ ความพรอมของผูเรียน กลาวคือ ผูเรียนควรมีความรู
เกี่ยวกับดานคอมพวิเตอรอยูในระดับใดจึงจะเหมาะสม ดังนัน้การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
คอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 เพยีงตองการใหผูเรียนมีความรูเบื้องตนและไดมีโอกาสฝก
ปฏิบัติเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร สวนประกอบ การทํางานของคอมพวิเตอร การใชโปรแกรมระบบ 
ปฏิบัติการ การฝกใชแปนพมิพ การใชโปรแกรมประมวลคํา การฝกใชโปรแกรมภาษาคอมพวิเตอร
ข้ันพืน้ฐานหรอืโปรแกรมตารางการทํางานเบื้องตนซึ่งความรูเหลานี้สามารถนําไปใชในชีวิตจริง
ตลอดจนเปนพื้นฐานสาํหรับความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอรข้ันสูงตอไปในอนาคต 

แตจากผลการศึกษาพบวาหลักสูตรการศึกษาของประเทศไทยที่ใชอยูนานถงึ 10 ป 
เกิดขอจํากัดอยูหลายประการ ในพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 จึงไดกําหนดใหการ 
ศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรู 
การฝก การอบรม การสืบสวนทางวฒันธรรม การสรางสรรคความกาวหนาทางวิชาการ การสราง
องคความรู อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคมแหงการเรียนรูและปจจัยเกื้อหนนุใหบุคคลเกดิ
การเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวติ กระทรวงศกึษาจงึอาศัยอํานาจตามความในบทเฉพาะกาลมาตรา 74 
แหงพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 เหน็สมควรใหมีกาํหนดหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 กลาวคือเปนหลักสูตรแกนกลางที่มีโครงสรางหลกัสูตรยดืหยุน ซึ่งถือเปน
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มาตรฐานการเรียนรูในภาพรวม 12 ป และในสวนวิชาคอมพิวเตอร ไดมีการกาํหนดลักษณะอันพงึ
ประสงคของผูเรียนไวในมาตรฐานการเรียนชวงชั้นสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเปนสาระทีม่ี
ความสาํคัญเพราะมุงพฒันาผูเรียนใหมีความรู มีทกัษะการทาํงาน รวมทั้งทักษะในการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางานอยางถกูตองและมีประสิทธิภาพ ทีเ่ปนคุณสมบัติอันพงึประสงค 
สําหรับบุคคลในยุคสารสนเทศ และกาํหนดมาตรฐานใหผูเรียนมีความเขาใจ เห็นคณุคา และใช
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การ
ทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม (มณฑาทิพย มณีอินทร,2539 ;
กระทรวงศึกษาธิการ,2545) ดังนัน้การเรียนการสอนคอมพิวเตอรควรมีความยืดหยุนตามสภาพ
และ ความสนใจของผูเรียน จึงเปนหนาที่ของครูผูสอนในการเลือกเทคนิควิธีสอนแบบตางๆ ที่มุง
สงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสฝกคิด ทาํเปน แกปญหาเปน และสามารถนาํไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

การเรียนการสอนวิชาคอมพวิเตอรในอดีต มีวัตถุประสงคเพื่อใหนักเรยีนมีความรูและ
ความเขาใจเบือ้งตนเกีย่วกับระบบตางๆ ของคอมพวิเตอร  ประเมนิไดวางานในลักษณะใดสามารถ
ใชกับคอมพิวเตอรได และสามารถนําการแกปญหามาประยุกตกับคอมพิวเตอร รูหลักการเขียน
โปรแกรม รูจักใชความคิดอยางมีเหตุผล คิดเปนระบบและความคิดสรางสรรค แตที่ผานมาสถาน 
ศึกษาแตละแหงมกีารจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่มีระดับมาตรฐาน   และความพรอมในการจัดการ
เรียนการสอนที่แตกตางกันออกไป การเรยีนการสอนทีม่ีอยูในปจจุบันยงัไมตรงกับความตองการของ
สังคม แมวาผูเรียนจบการเรยีนการสอนทีม่ีอยูในปจจุบันแลวกย็ังไมสามารถปรับตัวใหทนัตาม
เทคโนโลยีได อีกทั้งการปรับปรุงหลักสตูรกท็ําไดยาก เครือ่งมือก็มีราคาแพง หากตองการ
เปลี่ยนแปลงใหทนัเทคโนโลยีก็เปลี่ยนกนัทั้งชุด ซึ่งใชงบประมาณจํานวนมาก (ชุษณะ มะกรสาร, 
2532 อางถงึใน ศรียา เนตรนอย, 2540)  

ปญหาอีกประการหนึ่งที่ไมควรมองขามคือ ปญหาที่ผูสอนทาํหนาที่เปนผูใหความรู
และ ถายทอดความรูเทานั้น  ผูเรียนจึงเปนเพยีงผูรับความรูแตเพียงอยางเดียว   ทาํใหเปนอกี
ปญหาหนึง่ที่สงผลกระทบโดยตรงตอกระบวนการเรียนรูของผูเรียน (ทิศนา แขมมณี, 2545) ทําให
เห็นวาผูสอนนัน้ไมสามารถชวยใหผูเรียนเกดิการเรียนรูและพัฒนาความรูของตนเองตอเนื่องได
ตลอดชีวิต จึงไดมีการพัฒนาแนวคิด ที่ตองการใหผูเรียนสามารถพัฒนาและสรางขอมูลที่เปนองค
ความรูไดดวยตนเอง ซึ่งผูเรียนเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาและพัฒนาโครงสรางนั้นใหงอก
งามขึน้ไปไดเร่ือยๆ โดยเปนกระบวนการพฒันาโครงสรางทางปญญาภายในของบคุคล มีการ
ปฏิสัมพันธกับส่ิงตางๆ รอบตัว สอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ที่เนน
บทบาทใหผูเรียนเปนศูนยกลางและสรางองคความรูดวยตนเอง ผสมผสานกบัการจัดประสบการณ
การเรียนรูตางๆใหมีการเชื่อมโยงระหวางประสบการณเดิมกับประสบการณใหม ทาํใหผูเรียนเกิด
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การเรียนรู คนคิด สรางและสรุปความรูข้ึนดวยตนเองและสามารถนาํไปประยุกตใชไดจริง เรียกวา
แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 

แนวคิดคอนสตรัคติวิสตมี 2 แนวคิดหลักทีน่ํามาใชเปนพืน้ฐาน คือ การสรางความรูเชงิ
พุทธปิญญา (Cognitive Constructivist)  ซึ่งถือกาํเนิดจากแนวคิดของ Jean Piaget (1896 - 
1980) ซึ่งแนวคิดนี้ จะพยายามเชื่อมโยงประสบการณเดมิกับประสบการใหมดวยกระบวนการที่
พิสูจนใหเหน็จริงในเชงิเหตุเชิงผล เปนความรูที่เกิดจากการไตรตรอง (Reflection) และเชื่อวา
ความรูเกิดขึ้นไดจากกระบวนการปรับโครงสรางความรูดวยกระบวนการดูดซึม  (Assimilation) 
ประสบการณใหมเขากบัความรูและประสบการณเดิมทีค่ลายหรือแตกตางจากประสบการณที่มีอยู 
ทําใหเกิดความขัดแยงทางปญญาและเกดิเปนสภาวะความไมสมดุลทางปญญา (Disequilibrium) 
กลายเปนกระบวนการปรับขยายโครงสรางทางปญญาขึ้น (Accommodation) ถาประสบการณ
ใหมนัน้ไมสามารถเขาไดกบัประสบการณเดิมได สมองจะมกีารสรางโครงสรางใหมแทนที่ และปรับ
ใหเขากับประสบการณใหม ถือเปนปรัชญาปฏิบัตินิยมทีม่ีรากฐานทางจิตวิทยาการเรียนรู คือ การ
พัฒนาทางปญญา (Cognitive Development) เปนกระบวนการสรางหรือใหความหมายภายใน
สมองของแตละบุคคล โดยการลงมือคิดและกระทาํเพื่อแกปญหานัน่เอง (สุมาลี ชัยเจริญ, 2547) 

และอีกแนวคดิคือการสรางความรูเชงิสังคม (Social Constructivist) โดย Lev 
Vygotsky (1896 - 1934) ไดเสนอวาการสรางความรูของบุคคลเกิดในบริบททางสงัคมและ
วัฒนธรรม โดยอาศัยการรวมมือกันเพื่อแกปญหาของบคุคลเมื่ออยูภายใตเขตการพัฒนาใกลชิด 
(The Zone of Proximal Development) ตองไดรับการชวยเหลือ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึง
ไมใชเปนเพยีงการสอนสิง่ที่อยูในหนงัสือเทานัน้ แตเปนการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นภายใตกระบวนการทาง
สมองของแตละบุคคล 

Driver and Bell (1986) สรุปแนวคิดนี้ไววาทุกคนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมและ
เสาะแสวงหาความรูเพื่ออธบิายสิ่งรอบๆ ตัวเหลานัน้ โดยในการหาคาํตอบจะมีการสรางรูปแบบ
หรือสรางตัวแทนของปรากฏการณที่พบเห็นไวในสมอง และสรางความหมายใหกับส่ิงนัน้ ซึง่
กระบวนการนีจ้ะเกิดขึ้นไดกต็อเมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืนและ
ไดรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง ผูสอนจึงเปนผูสนบัสนุนผูเรียนเทานั้น การเรียนรูจึงเปน
กระบวนการพฒันาทางสติปญญาที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง  โดยจะเกิดขึ้นจากการที่
ผูเรียนมีประสบการณตรงจากการใชประสาทสัมผัส หรือการเกิดปฏิสัมพันธทางสงัคมและ
กระบวนการคดิ ที่เกิดจากความพยายามเชื่อมโยงขอมูลใหมกับความรูเดิมดวยการอธิบายการให
เหตุผล เปรียบเทียบหรือตรวจสอบความขดัแยงของขอมลูที่มีอยูเดิมทาํใหเกิดการปรับเปลี่ยน
กลายเปนโครงสรางทางปญญาที่มีความซบัซอนและคงทนยิ่งขึ้น โดยที่ผูเรียนพยายามประยกุตใช
โครงสรางความรูเดิมกับสถานการณใหมๆ จะทาํใหผูเรียนเกิด ความขดัแยงทางปญญา (Cognitive 
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Conflict)  และพยายามรับขอมูลใหมไปเชื่อมโยงกับโครงสรางทางความรูเดิมแลวสรางเปนความรู
ใหม เปนการพยายามหาคําตอบเพื่อลดความเครียดทางปญญา ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึง
ตองการใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูใหมกับประสบการณเดิมดวยกนั จงึถือเปนการเรียนรูที่สมบูรณ 
(Bently and Watts, 1994; Deiscoll, 1994; Hassard อางถงึใน Hemmerich et all.1994; Martin 
et all.1994; Ormdo,1995; Abruscato,1996; Shepardson, 1997) การที่ผูเรียนสรางองคความรู
ตามแนวคิด Constructivist จงึสอดคลองกับกระบวนการสอนทีม่ีผูเรียนเปนศูนยกลางได ทาํให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมปีระสิทธิภาพ นอกจากนี้แลวการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
วัย วุฒิภาวะ ความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการของผูเรียนแตละระดับ ก็มคีวามสาํคัญ
และเปนการเพิ่มประสทิธิภาพการเรียนรูเชนกนั   

ฐาปนยี ธรรมเมธา  (2540)  กลาววา  การเรียนการสอนคอมพิวเตอรเปนการเรียนการ
สอนแบบแกปญหา โดยเฉพาะผูเรียนจะเกดิการเรียนรูทีดี่ไดนั้นยอมเกดิจากปญหาทีไ่ดพบและได
ฝกฝนการแกปญหานั่นเอง เพราะการเรียนการสอนแบบแกปญหา (Problem Solving) เปนวธิีการ
สอนที่มุงเนนผูเรียนเกิดทักษะดานการคนควา การวิเคราะห สังเคราะห ประเมินคาขอมูล การลง
ขอสรุปและการแกปญหา เพือ่ใหผูเรียนเกดิกระบวนการศึกษาและการแกปญหาอยางเปนระบบ
และฝกทักษะการเรียนรูที่สําคัญดวยตนเอง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2543) 

ดังนัน้การฝกใหผูเรียนมีทกัษะการสามารถในการแกปญหา จึงถือเปนทกัษะพื้นฐานที่
สามารถชวยใหผูเรียนนาํความรูที่มีไปประยุกตใชไดในชวีิตประจําวนัได ซึ่งนักการศึกษาหลายทาน
ตางยอมรับวา การพัฒนาผูเรียนใหมทีักษะในการแกปญหาเปนเปาหมายสูงสุดในการจัดการศกึษา
ทั้งนี้เพราะการแกปญหาเปนความสามารถทางความคดิ ที่เกิดจากการที่บุคคลไดรับประสบการณ
และฝกฝนจนเกิดเปนทักษะที่มนษุยจาํเปนตองใชตลอดชวีิต Bourne and others (1971) อธิบาย
วา การคิดแกปญหาเปนความสามารถในการใชประสบการณเดิมของผูเรียน ทั้งทางตรงและทาง 
ออมเปนการแสดงความรู ความคิดของสถานการณที่เปนปญหาในปจจุบัน โดยนาํมาจัดเรียง 
ลําดับใหมเพื่อผลของความสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง โดยการแกปญหาเมื่อทําอยางเปน
ข้ันตอน คือ มกีารรวบรวมความคิด ต้ังสมมุติฐาน รายงานผลที่ได รับจากการทดสอบสมมุติฐานจะ
เกิดเปนกรอบแนวคิดและแนวทางเพื่อการปฏิบัติงานตอไป 

ทักษะการแกปญหาเปนการหาแนวทางทีจ่ะหาสิ่งที่ไมรูหรือปญหานัน้ เปนการหาวธิี
กําจัดเอาอุปสรรคที่เผชิญอยูเพื่อจะใหไดขอสรุป หรือหาคําตอบที่มีความชัดเจน แตส่ิงเหลานี้ไมได
เกิดขึ้นอยางทนัททีันใดแตสามารถพัฒนาได (Polya, 1980) จะเหน็ไดวาวัตถุประสงคของหลักสูตร 
ไดมีการกําหนดเนนใหผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาในเรื่องตางๆ ตัวอยางเชน เนนให
ผูเรียนใชประสบการณมาชวยตัดสินใจแกปญหาและวนิิจฉัยเหตุการณตางๆ อยางมีเหตุผล เนนให
ผูเรียนมทีักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร สามารถนาํความรูทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีมา
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ใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวนั ดังนัน้จึงจําเปนที่จะตองมีการปลกูฝงใหผูเรียนมีทักษะการ
แกปญหาอยางตอเนื่องจนสามารถตอบสนองจุดประสงคของหลักสูตรได 

มีปจจัยหลายอยางที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนชวงชัน้ที ่2 นี้สามารถแกปญหาไดดี เชน 
การใหผูเรียนมีโอกาสพบกบัปญหาและแกปญหาบอยๆ เพื่อฝกฝนทกัษะในการแกปญหานั้นๆ แต
ทักษะดังกลาวของผูเรียนจะดีข้ึนหรือไมตองอาศัยประสบการณเดิม แรงจูงใจในการหาแนวทางเพือ่
แกปญหา ถาผูเรียนไดรับแรงจูงใจสงู ผูเรียนก็จะสามารถแกปญหานัน้ไดดียิ่งขึ้น ประกอบกับปจจัย
ที่สําคัญซึ่งมีสวนชวยในการแกปญหาของผูเรียนอีกสิง่หนึ่งก็คือ  สติปญญาผูเรียนเอง  ถาผูเรียนมี 
สติปญญาสูงก็จะมีความสนใจในการคิด การรูจักเลือกและรูจักตัดสินใจในการแกปญหาเปนการ
เพิ่มความสามารถในการแกปญหาดวย ดังนัน้การฝกทกัษะการแกปญหาใหกับผูเรียน จงึมีความจํา
เปนมากตอการจัดการเรียนการสอน ที่จะตองทําใหผูเรียนรูสึกคุนเคยกับปญหาและมีการแกปญหา 
อยางเปนระบบและเปนขั้นตอน ดังนั้นผูสอนจึงตองปลกูฝงความรูเร่ืองกระบวนการแกปญหาใหกับ
ผูเรียนเพื่อใหพรอมที่จะเผชญิหนากับปญหาและทราบขัน้ตอนตางๆ ในการแกปญหา (วารี ถิระจิตร
, 2538)  

 ผูวิจัยเล็งเห็นวา  แนวคิดดังกลาวมีความเหมาะสมอยางยิ่งในการนาํมาผสมผสาน
และบูรณาการรวมกับการเรยีนการสอนคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 เพือ่ใหผูเรียนรูจกั
คิดวิเคราะห มีทักษะในการแกปญหา และสามารถเชือ่มโยงความรูเขาดวยกนั ซึง่สอดคลองแนวคิด
ของ สุรางค โควตระกูล (2545) ไดเสนอเกีย่วกับพัฒนาการดานการเรยีนรูของเด็กวาพัฒนาการ
ทางดาน ภาษาและการคิดจะควบคูกันเสมอ นกัจิตวทิยาไดมีการศึกษาและมีผลการวิจัยที่มีความ
สอดคลองกันวา นักเรียนชวงชั้นที่  2  มีอายุประมาณ  9 - 11 ป  จะมีความคิดสรางสรรคติดตัวมา
ต้ังแตเกิดและจะพัฒนาขึน้เรื่อยๆ จนถงึอายุประมาณ 10 ป และคอยๆ ลดลงเพราะ สภาพแวดลอม 
สภาพสังคม การเรียนรูทีเ่พิ่มข้ึน และการทีต่องปฏิบัติตนตามกฎเกณฑของสังคมจึงทาํใหความคิด
สรางสรรคที่ลดลง สงผลตอความสามารถในการแกปญหาของเดก็ในชวงวัยนี้อีกดวย (Torrance, 
1967; อารี รังสินันท, 2537) Piaget (1975) ไดทําการศกึษาเกี่ยวกับพัฒนาการที่สงผลตอการ
เรียนรูวาเด็กวยั 10 –12  ป  จะมีพฒันาการทางความคิดอยางมีเหตุผลสูงใกลเคียงกบัผูใหญ มี
ความกลาชอบเผชิญปญหาและแกปญหา (อารี รังสินนัท, 2537) สอดคลองกับผลการวิจยัของ
บังอร เสรีรัตน (2539)พบวาผูเรียนทีเ่รียนดวยกระบวนการแกปญหาสามารถคิดหาเหตุผลในการ
แกปญหา มีทกัษะทางดานการคิดและตัดสินใจดีข้ึน ใชความคิดแบบมีวิจาญาณทําใหความคิด
สรางสรรคและผล สัมฤทธิท์างการเรียนดีข้ึนดวย โดยผูเรียนมวีิธีคนควาหาความรูดวยตนเอง และ
เปนการเพิ่มทกัษะการใชความคิดอยางมีเหตุผล (วินัย คําสุวรรณ,2529; วราภรณ ภูละคร, 2534 ;
วารี ถิระจิตร, 2535) 
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เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นจากที่กระทรวงศกึษาธิการ
ไดพยายามหาแนวทางเพื่อใหการปฏิรูปการศึกษาที่ปฏิบัติอยูเกิดเปนรูปธรรมที่ชัดเจนยิง่ขึ้นการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ที่สามารถใหผูเรียนสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตใน
วิชาคอมพิวเตอรที่มีความเหมาะสมกับพฒันาการของผูเรียนชวงชัน้ที่ 2 โดยเฉพาะ เพื่อเปนการ
ฝกฝนใหผูเรียนมีความสามารถในการสรางองคความรู และสามารถนาํความรูนั้นไปประยุกตใชให
เกิดประโยชน  เปนการสรางทักษะ ความรู ความจํา และความเขาใจในสาขาวิชา ซึง่จะเปนการชวย
ยับยั้งหรือชะลอการลดลงของความคิดสรางสรรคในผูเรียนวัยนี ้เพื่อพฒันาผูเรียนนัน้มีลักษณะอนั
พึงประสงคตามที่ไดกําหนดไว (ศศิรัศม สริขกานนท,2540) เปนการเพิม่ศักยภาพของผูเรียนดวย
การสงเสริมใหผูเรียนมีการพฒันาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่องและตลอดชีวิต  

การบูรณาการทักษะและแนวคิดดังกลาวกบัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร จะชวยให
ผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองใหกาวทนัเทคโนโลยทีี่ความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เปนผูทีม่ี
ศักยภาพที่สามารถสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาทีต่องการใหผูเรียนเปนศูนยกลางและมีความ 
สําคัญที่สุด ยงัเปนการชวยพัฒนาผูเรียน ผูสอน คณาจารย และบุคลากรทางการศกึษาเพื่อไปเปน
ผูนําทางวิชาชพีทีพ่รอมจะสนองปรัชญา เจตนารมณของการปฏิรูปการศึกษาไปสูการปฏิบัติอยาง
แทจริง ใหผูเรียนและผูสอนคอมพิวเตอรกลายเปนบุคลากรที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศให
เจริญกาวหนาตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการ

จัดการเรียนรูแบบแกปญหาสําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษา 
ข้ันพืน้ฐาน พทุธศักราช 2544 

2. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสตดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 

ขอบเขตการศึกษา 
1.   การวิจัยครั้งนี้เปนรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต

ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา   สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 2  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 โดยยึดกรอบการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรของกลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี สาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงชัน้ที ่2 ตามแกนสาระการ
เรียนรู สถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี(สสวท.) กระทรวงศึกษาธิการ 
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2. ประชากรทีใ่ชในการวิจัย ประกอบดวย 
                   2.1. ผูเชี่ยวชาญ จาํนวนทั้งสิน้ 25 ทาน เพื่อประเมนิผลความเหมาะสมในการนํา 
รูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง แบงออกตามความชาํนาญเฉพาะดานดังนี ้
        2.1.1. ดานการออกแบบการเรียนการสอน ทีม่ีประสบการณในการสอน หรือ 
มีงานวจิัยหรือเขียนบทความเกี่ยวกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป จํานวน 5 ทาน  
        2.1.2. ดานแนวคอนสตรัคติวิสต ที่มีประสบการณในการสอน หรือมีงานวิจยั 
หรือเขียนบทความเกี่ยวกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป จาํนวน 5 ทาน 
        2.1.3. ดานการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา ที่มีประสบการณในการสอน หรือ 
มีงานวจิัยหรือเขียนบทความเกี่ยวกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป จํานวน 5 ทาน 
       2.1.4. ดานคอมพวิเตอร ที่มีประสบการณในการสอน หรือมีงานวจิัยหรือเขียน
บทความเกีย่วกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป รวมจํานวนทัง้สิน้ 5 ทาน 
       2.1.5. ดานการเรียนการสอนสาระการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ประสบการณสอนในสาระการเรียนรูดังกลาวไมตํ่ากวา 2 ป จํานวนทั้งสิ้น 5 ทาน 
 2.2. ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อรับรองการนํารูปแบบการเรียนการสอน จํานวนทั้งสิน้ 5 ทาน 

 3. รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการ
เรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 
2544 หมายถงึ โครงสรางทีแ่สดงถึงกระบวนการเรียนการสอนคอมพวิเตอรที่ใชในระดับหนวยการ
เรียนรูโดยมีแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเปนพื้นฐาน เพื่อใหผูเรียนสรางความรูไดดวยตนเอง โดยผาน
กระบวนการจดัการเรียนรูแบบแกปญหาประกอบดวย 3 สวนดงันี ้

1. การเตรียมการสอน 
1.1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.2. บรรยากาศและสภาพหองเรียน 
1.3. ส่ือและอุปกรณ 
1.4. บทบาทผูสอน 
1.5. บทบาทผูเรียน 

2. กระบวนการเรยีนการสอน 
 21. ข้ันระดมความคิดและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน 
 2.2.ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
 2.3.ข้ันนําความรูไปประยุกตใช 

3. การวัดและประเมินผล 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง โครงสรางที่อธิบายถึงลาํดับข้ันตอนของ
กระบวนการเรยีนการสอนทีม่ีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อตางๆ เปนพืน้ฐาน 
รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนทัง้ดานความคิด ทักษะ คุณคาแนว
การคิด   รวมทั้งแนวทางในการแสดงออกของผูเรียนใหตรงตามวัตถปุระสงคที่ผูสอนกําหนดไว 

การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร หมายถงึ กรอบการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร
ของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศชวงชัน้ที ่2 
ตามแกนสาระการเรียนรูของสถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) 
กระทรวงศึกษาธิการ หลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2544 

การเรยีนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต  หมายถงึ  กระบวนการที่ผูเรียนแสวงหาความรู
และสรางความเขาใจดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูซึ่งเกิดจากภายในตวัผูเรียน โดยการนํา
ความรูและประสบการณเดมิที่มีอยูมาเชือ่มโยงกับความรูใหม ส่ิงใหม ประสบการณใหม เกิดเปน
สภาวะความขดัแยงทางปญญาและตองการแสวงหาคําตอบ โดยการตั้งคําถามกับตนเอง การ
ไตรตรอง การอภิปรายรวมกบัผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุปเกิดเปนโครงสราง
ใหมทางปญญาหรือขอคนพบใหมดวยตนเอง    

การจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา หมายถึง กระบวนการในการแกปญหา 6 ข้ันตอน คือ 
กําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมุติฐาน เสนอวิธกีารแกปญหา วิเคราะหขอมูลที่ได
จากการแกปญหา  สรุปผล และนาํเสนอนําไปประยกุตใช  

นักเรียนชวงชั้นที่ 2 หมายถึง นักเรยีนระดับประถมศึกษาปที ่4 – 6 ซึ่งมีอายุระหวาง 9 ป  
ถึง 11 ป 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

การวิจยั เร่ือง รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสติดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 กรอบแนวคิดที่นาํมาใชในการวิจัย ประกอบดวย หลกัการออกแบบการเรียนการ
สอน (Instructional Design) แนวคิดคอนสตรัคติวิสต การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา และการ
จัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีรายละเอียดและสามารถสรุปเปนแผนภาพได
ดังนี ้
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แผนภาพที่ 1-1     กรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนการสอนแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544   
 

การจัดการเรียนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชวงชั้นที่ 2  

(กรมวิชาการ, 2545) 
 
 

สาระและมาตรฐานการเรียนรู 

มาตรฐานการเรียนรู 
ชวงชั้นที่ 2 สาระที่ 4 

 เนื้อหาสาระที่ 4  
เทคโนโลยีสาระสนเทศ 

กระบวนการเรียนรูกลุมการงานและ
เทคโนโลยี (ระพพีันธ พิมสุต,2546) 

ความสําคัญ  ธรรมชาติ และลักษณะเฉพาะ,
วิสัยทัศนและคุณภาพผูเรียน 

สาระที่ 4 เทคโนโลยีสาระสนเทศ 

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนการสอนแบบแกปญหา  
สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
(Driver and Bell ,1986; Vygotsky ,1989; 

Bruner ,1969; Piaget,1977, von Glaserfeld, 
1989; Savery and Duffy,1995) 

 
 

 

หลักการออกแบบการเรียนการสอน  
 (Kemp, J , 1985;Dick and Carry,1990;  

  Gustafson, 1994; Morrison, R.G.,  
Ross, M.S., and Kemp, E.J. ,2001) 

 

ปรับปรุงแกไข/ทบทวนระบบ 

การวิเคราะห  

การออกแบบ  

  การพัฒนา  

   การนําไปใช 

การประเมิน  

การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
(Bruner,1966; Guilford,1971; Wallas ,1972; 

Weir,1974 Dewey,197; 5; Bethtol and 
Sorenson, 1993; Jonassen ,1993) 

 
 

กําหนดประเด็นปญหา

ตั้งสมมุติฐาน

เสนอวิธีการแกปญหา 

วิเคราะหขอมูล 

นําไปประยุกตใช 

สรุปผล 
  ปญหาไดรับการแกไขแลว

ปญหายัง 
ไมไดรับ 
การแกไข 
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รายละเอียดของกรอบแนวคิด ทฤษฎี ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

1. หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) (Kemp, J ,1985;  
Dick and Carry,1990; Gustafson, 1994; Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. ,2001)  
                     คือ หลักการทีใ่ชเปนกรอบในการพัฒนาวธิีการหรือแนวทางที่แสดงถึงกระบวนการ
เรียนการสอน ข้ันตอน องคประกอบ ทีม่ีความระบบ (System Approach) มีลักษณะแสดงความ 
สัมพันธซึ่งกันและกันหรือเรียกวารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ซึ่งปจจุบันการ
ออกแบบการเรียนการสอนมีเปาหมายหลัก คือการเรียนการสอนนัน้ที่ผูเรียนเปนศนูยกลางและมี
เรียนรูอยางเหมาะสม ดังนั้นในการออกแบบขั้นตอนกระบวนการ หรือองคประกอบของการเรียน 
การสอน  จงึตองมีการศึกษาและวิเคราะหความตองการของผูเรียน  เพื่อนาํมากําหนดกรอบของ 
การเรียนการสอนทีย่ืดหยุนตามความความแตกตางของผูเรียนแตละคน ซึง่จะกอให เกิดการเรียนรู 
ที่ไดผลและมีประสิทธิภาพ  (Mcgriff,2000) รูปแบบการเรียนการสอนที่นยิมใชมากในปจจุบัน และ
เปนรูปแบบพืน้ฐานในการพฒันาและออกแบบการเรียนการสอนอยางมากมาย คือ  ADDIE Model, 
Kemp Model, Dick and Carrey Model, Seels and Glasgow ID Model ที่มีองคประกอบพืน้ฐาน
สําคัญ 5 ประการสําคัญ เพือ่ใชในการสรางการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและทําใหผูเรียนเกดิ
การเรียนรูใหมากที่สุด โดยหลักการออกแบบการเรียนการสอนมีรายละเอียดดังนี ้(Richey,1986 ; 
Morrison Ross and Kemp ,2001)  

1.1. การวิเคราะห (Analysis) การกําหนดรายละเอียดขององคประกอบตางๆ  
ในการสรางกระบวนการเรียนการสอน 

1.2. การออกแบบ (Design) การกําหนดวาจะเรียนอยางไร 
1.3. การพัฒนา (Development) การสรางวัสดุ วิธีการ ประกอบการเรียน 
1.4. การนาํไปประยุกตใช (Implementation)  คือ  การนําสิง่ที่สรางขึน้นัน้ไปใชเรียนจริง 
1.5. การประเมนิ (Evaluation)  เปนการประเมนิวาการเรียนการสอนบรรล ุ

วัตถุประสงคทีก่ําหนดไวหรือไม 

2. แนวคิดคอนสตรัคติวิสต (Driver and Bell ,1986 ; Vygotsky ,1989 ;  Bruner , 
1969 ; Piaget,1977; Von Glaserfeld,1989 ; Savery and Duffy,1995) 

คือ การที่ผูเรียนสามารถสรางความรูหรือโครงสรางทางปญญาดวยตนเอง โดยมี
ผูสอนเปนฐานของกิจกรรมการเรียนการสอนมีการสื่อสารออกมาในลกัษณะการกระตุนใหผูเรียน 
คิดมาวาจะบอกหรือตอบคําถามผูเรียนตรงๆ ผูสอนจึงเปนผูชี้แนะไมใชผูชี้นํา  และไมยัดเหยียด
ความคิดของผูสอนใหกับผูเรียน ลักษณะของกระบวนการเรียนการสอน เปนระบบและขั้นตอน คือ 
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เมื่อความรูหรือประสบการณที่มีอยูเดิมของผูเรียนถูกกระตุนดวยปญหาหรือสถานการณทีท่าทาย 
นําไปสู กระบวนการสรางองคความรูดวยตนเองของผูเรียน 2 ระดับ คือ  

1)  ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาในสมองของผูเรียนนัน้เกิดขึ้นจาก 
สภาวะไมสมดุลทางความคิดและตองการปรับสภาวะนั้นใหเกิดความสมดุลดวยการแสวงหาคําตอบ
หรืออธิบายความขัดแยงดวยเหตุผลที่เกิดขึ้นเพื่อใหเกิดสภาวะสมดุลทางความคิด 

2)  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญาดวยการปฏิสัมพนัธกับสังคมและ 
สภาพแวดลอมรอบๆ ตัว ผานกระบวนการกิจกรรมกลุมเพื่อใหผูเรียนเปนเจาของความรูที่มนีิยาม 
จากการใหความหมายดวยตนเอง 

ซึ่งกระบวนการสรางความรูดวยตนเองทัง้ 2 ระดับนี ้นาํไปสูโครงสรางทางปญญา
และความรูใหม โดยจะมีทบทวนระบบดวยการประเมนิตามสภาพจรงิ (Authentic Assessment) 
เพื่อนาํมาปรับปรุงการกระตุนผูเรียนดวยปญหาและสถานการณที่ทาทาย และเขาสูกระบวน การ
สรางความรูดวยตนเองอีกครั้งหนึ่ง 

3. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Bruner,1966; Guilford,1971; Wallas ,1972; 
Weir, 1974; Dewey,1975; Bethtol and Sorenson,1993; Jonassen (1993); กรมวิชาการ,2543)  
                      1)  ข้ันการกาํหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา  ผูเรียนตระหนักในปญหาและ
ความจาํเปนของปญหา มกีารเรียงลาํดับเหตุการณตางๆ ของปญหามองถงึความสมัพันธแบบ
ตรรกศาสตร ทําการระบุปญหาโดยการเลือกประโยคหรือขอความที่จะสื่อใหเขาใจปญหาโดยตอง
เขาใจในประเด็นปญหาอยางถองแท  และผูสอนเนนใหผูเรียนมองเหน็และเขาใจปญหา 
  2)  ข้ันตัง้สมมุติฐาน  รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหา โดยการคิดวเิคราะห  
การคิดแบบเปนระบบ เรียงลาํดับความสาํคัญอยางเปนขั้นเปนตอน เพื่อหาสาเหตุของปญหา 
  3)  ข้ันเสนอวธิีการแกปญหา นําเสนอแนวทางที่มีลักษณะหลากหลายเพื่อแกปญหา  
  4)  ข้ันวิเคราะหขอมูล  ผลที่ไดจากการแกปญหา เปนการประเมนิและตัดสินใจเลอืก
ทางปฏิบัติ โดยพิจารณาจากความเปนไปได ผลดี ผลเสีย จากนัน้ทําการกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติ
ตามแนวทางที่เลือก โดยทบทวนสาเหตุของปญหา กาํหนดวัตถุประสงค วธิีดําเนนิการ การประเมิน 
การติดตามผล โดยจะประเมินผลระหวางการปฏิบัติเพือ่ปรับปรุงงานใหดีข้ึนเสมอ  
  5) ข้ันสรุปผล เปนการประเมินผลรวมเมื่อการปฏิบัติส้ินสุดลง โดยยึดวัตถุประสงค
และพิจารณาวาปญหาไดรับการแกไขหรือไม ถาไมไดรับการแกไข ตองทบทวนกระบวนการใหม
ต้ังแตตน  
    6) ข้ันนาํเสนอนําไปประยกุตใช เปนการนาํเสนอผลการแกปญหาหรืออุปสรรคที่มี
ความคลายคลึงกับปญหาทีไ่ดแกไขไปแลว เพื่อสามารถนําไปประยกุตใชในบริบทอื่นๆ ได 
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3. การจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สาระที ่4  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนสาระที่เกีย่วกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ  การติดตอส่ือสาร  การคนหาความรู  การสบืคน  การใชขอมูลและสารสนเทศ  
การแกปญหาหรือสรางงาน  คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 (ประถมศกึษาปที่ 4-6)  

   1) เห็นความสาํคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
   2) รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถปุระสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
   3) จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
   4)  รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5) เขาใจหลักการทาํงานเบือ้งตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
   6) เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
   7) ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ไดแนวทางกระบวนการจัดการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต ที่ใชการ

จัดการเรียนรูแบบแกปญหาเปนเครื่องมอืในการใหผูเรียนสามารถพฒันาและสรางโครงสรางความรู
ดวยตนเองได ที่เหมาะกับในนักเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามกรอบหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544  

2. ผูสอนสามารถนํารูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการ
จัดการเรียนการสอนแบบแกปญหาสาํหรับนักเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544  เปนแนวทางในการประยุกตและจัดทําแผนการเรยีนรู สําหรับสาระการเรียนรูที่ 4 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามความเหมาะสมของสถานศึกษาแตละแหงตอไป 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 ผูวิจัยไดศึกษาเกีย่วกับเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 รูปแบบและการออกแบบการเรยีนการสอน 
1.  การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
2.  รูปแบบการเรยีนการสอน (Instructional Model) 

ตอนที่ 2 แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
1.  ความหมายของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
2.  ทฤษฎีพืน้ฐานของแนวคอนสตรัคติวิสต 
3.  หลักการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
4.  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
5.  การนําแนวคดิคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน 
6.  การวัดและประเมินการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

ตอนที่ 3 การจดัการเรียนรูแบบแกปญหา 
 1. ความรูพืน้ฐานเกี่ยวกบัการแกปญหา 

   2. การจัดการเรียนรูแบบการแกปญหา 
  2.1. การจัดการเรียนการสอนกับการแกปญหา 
   2.2. การวัดและการประเมนิผลการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

ตอนที่ 4 สาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมการงานอาชพีและเทคโนโลยี   
1. บทนาํ 
2. ความสาํคัญ ธรรมชาติและลักษณะเฉพาะ 
3. วิสัยทัศน 
4. คุณภาพของผูเรียน 
5. สาระการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ  12 ป 

ตอนที่ 5 งานวจิัยที่เกี่ยวของ 
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ตอนที่    1   รูปแบบและการออกแบบการเรยีนการสอน 

1. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 

1.1.ความหมายของการออกแบบการเรียนการสอน 
 Briggs et al., (1981) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอนเปนกระบวนการที่มี 
การวิเคราะหความตองการจําเปนในการเรียน (Analysis of Learning Needs) เปาหมายการเรียน 
(Goal) เพื่อพฒันากระบวนการใหเหมาะสมโดยใชกิจกรรม ส่ือการเรยีนการสอน นาํไปทดลองใช
และทําการประเมินผลเพื่อเพิ่มประสทิธิ์ภาพในการเรียนรู 

Richey (1986) อธิบายเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนวาถือเปนศาสตรแหง
การสรางสรรคของกระบวนการพัฒนา การประเมิน และการบํารุงรักษาที่ละเอียดและมีการระบทุี่
เฉพาะเจาะจงเพื่อเอื้อใหการเรียนการสอนทุกประเภทไมวาจะเปนวิชาหนวยเลก็หรือหนวยใหญ 

AECT (1979) ไดระบุคําจํากัดความของการออกแบบการเรียนการสอนวา เปน
กระบวนการ (Systematic Approach) ที่กาํหนดรายละเอียดวาแตละขัน้ตอนมีองคประกอบการ
เรียนการสอนอยางเปนระบบและศึกษาความจาํเปนในการผลิตและพัฒนาการเรียนการสอนดวย 

Johnson (1989) เสนอนยิามการออกแบบการเรียนการสอนไว 2 ความหมาย คือ  
       1. เปนกระบวนการเชงิระบบในการสรางโปรแกรมการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผิล ที่มพีื้นฐานมาจากการวเิคราะหผูเรียน เนื้อหาสาระ และบริบทของการเรียนรู 
       2. เปนองคความรูที่เกี่ยวของกนัระหวางทฤษฎีการเรียนรู การประเมินผล และการนํา 
ไปประยุกตใชอยางเปนระบบ โดยมหีลักการและทฤษฎีการเรียนรูเปนพื้นฐานที่อยูภายใตบริบท
การเรียนการสอนที่เฉพาะเจาะจง 

 Seels and Glasgow (1990) ใหนยิามของการออกแบบการเรียนการสอนไววาเปน
กระบวนการแกปญหาในการเรียนการสอน โดยการวิเคราะหเงื่อนไขในการเรียน (Condition of 
Learning) รูอยางเปนระบบ 

 Gustafson (1994) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอน เปนกระบวนการที่
วิเคราะหถึงสิง่ที่ควรสอนหรอืเรียนรู และกาํหนดวาจะสอนหรือเรียนรูอยางไร จากนัน้นาํไปทดลอง
ใชและปรับปรุง และวัดสิ่งทีผู่เรียนไดเรียนรูดวย 
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 Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. (2001) กลาวในหนงัสือ Designing 
Effective Instruction วาการออกแบบการเรียนการสอนเปนการวางแผน พัฒนา ประเมินและการ
จัดการกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

 ดังนัน้ การออกแบบการเรียนการสอน คือ  กระบวนการที่ใชในการพฒันาการเรียน
การสอนที่อยูบนพืน้ฐานของ แนวคิด ทฤษฎี การวิเคราะหองคประกอบตางๆ เชน ผูเรียน เนื้อหา 
และนํามากาํหนดวัตถุประสงค เงื่อนไข รายละเอยีด และองคประกอบที่จําเปนของกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนมีลักษณะอนัพึงประสงค สอคลองกับเปาหมายทีก่ําหนดไวเบื้องตน 

1.2. องคประกอบของกระบวนการออกแบบการเรยีนการสอน 
           การออกแบบการเรียนการสอนในปจจุบันใหความสนใจกับผูเรียนเปนสําคัญ โดยการ 
ศึกษาตัวแปรที่สงผลกับการเรียน (Learning Outcome) ประกอบดวย 
 1. การที่ทาํใหผูเรียนทีม่ีระดบัสามารถตางกันบรรลุวัตถปุระสงคของการเรียนรวมกนั 
 2. กลยุทธการเรียนการสอนที่เหมาะสมกบัวัตถุประสงคและลักษณะของผูเรียนแตละคน 
 3. ส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรูที่เหมาะสมและเอื้อประโยชนสูงสุด 
 4. ปจจัยที่สนบัสนุนการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ 
 5. กระบวนการที่จะทาํใหประสบความสาํเร็จตามที่ต้ังวัตถุประสงคไว 
 6. การทบทวนและทดลองใชส่ิงทีพ่ัฒนาขึน้วาเปนไปตามที่คาดหวงัไวหรือไม 

 Kemp (1985) ระบุคําถามทีต่องพิจารณากอนการออกแบบการเรียนการสอนไวดังนี ้
 1. การเรียนการสอนนี้ออกแบบเพื่อใคร 
 2. ส่ิงที่ตองการใหผูเรียนเรียนรูหรือจุดประสงคในการเรียนการสอนคืออะไร  
 3. วิธกีารในการถายทอดเนือ้หาสาระ หรือกิจกรรมการเรียนการสอนคืออะไร 
 4. วิธีและกระบวนการประเมินผลผูเรียนวาเกิดการเรียนรูตามที่ต้ังจุดประสงคไว 

 Gunter, et al., (1990) กลาวถึงกระบวนการวางแผนในการออกแบบการเรียนการสอน 
วาตองมีความเปนระบบตอเนื่องกนั โดยมข้ัีนตอนดังตอไปนี้ 
 1. การตั้งเปาหมายและพฒันาหลักการและเหตุผลสําหรับการเรียนการสอน 
 2. การระบุวัตถุประสงคทัว่ไปของการเรียนรู 
 3. การสรางวธิีการประเมนิผล 
 4. การสรางหนวยการเรียนที่แสดงถงึเนื้อหาของหลักสตูร / รายวิชาทีเ่รียน 
 5. การออกแบบบทเรียนสําหรับการเรียนการสอน 
 6. การเลือกวสัดุสําหรับการเรียนการสอน 



                                                                                                   
17

 Briggs et al., (1981) ไดระบุข้ันตอนของการออกแบบการเรียนการสอนไวดังนี ้
 1. ระบุเปาหมายของการเรียนการสอน 
 2. จัดลําดับโครงสรางของรายวิชา 
 3. เขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
 4. เตรียมการวัดผลสัมฤทธิข์องผูเรียน 
 5. วิเคราะหทกัษะการเรียนรู 
 6. ออกแบบกลวิธีการเรียนการสอน 
 7. ออกแบบบทเรียนหรือหนวยการเรียน 
           8. ทําการประเมินระหวางการเรียนการสอน 

Dick and Carry (1990) อางถึงใน Gange (1992) นาํเสนอการออกแบบการเรียน
การสอนไว 9 ข้ันดังนี ้
 1. กาํหนดเปาหมายของการเรียนการสอน 
 2. การวิเคราะหการเรียนการสอน ดานทกัษะที่สนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อให
บรรลุเปาหมาย 
 3. การพิจารณานิสัยและบคุลิกลักษณะของผูเรียน 
 4. การกําหนดพฤติกรรมที่สามารถวัดได 
 5. การกําหนดขอสบสอบแบบอิงเกณฑ 
 6. การพิจารณากลวธิีการเรียนการสอน 
 7. การพิจารณาเลือกอุปกรณการเรียนการสอน 
             8. การประเมนิระหวางเรียน 
 9. การประเมนิสรุป 

 National Special Media Institution (Gustafson, 1994 อางถึงใน ชวาลา เวชยนัต, 
2544) ไดนําเสนอรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Development Institutes 
Model : IDI ) เปน 3 ตอนรวมทั้งสิน้ 9 ข้ันตอน สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี ้
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แผนภาพที่ 2-1  รูปแบบการออกแบบการเรยีนการสอน (Instructional Development Institutes  
                        Model : IDI ) 

 

  

 

 

 

 

 

 
แหลงที่มา : National Special Media Institution (Gustafson, 1994) 

                  Mccomp (1986); Andrew and Goodson (1980); Dick (1981) อางถงึใน Johnson 
(1989) เสนอหลักการออกแบบการเรียนการสอน ประกอบดวย 10 ข้ันตอน คือ 
 1. การสํารวจความตองการ 
 2. ระบุเปาหมายอยางกวางและรายละเอยีดของจุดประสงค/ผลของการเรียนรู 
 3. พฒันาแบบวัดเพื่อวัดการบรรลุเปาหมายและจุดประสงคที่ต้ังไว 
 4. วิเคราะหเปาหมายและจดุประสงคเพื่อกําหนดลักษณะของทักษะที่ตองการพัฒนา 
 5. วิเคราะหลักษณะผูเรียน 
 6. ระบกุลวิธีการเรียนการสอนที่มพีืน้ฐานจากการวิเคราะหงานและผูเรียน 
 7. เลือกวิธีการ/อุปกรณที่จะนํากลวิธกีารเรยีนการสอนไปใช 
 8. พัฒนาอุปกรณตางๆ โดยมีพื้นฐานจากกลวิธีและอุปกรณที่เลือก 
 9. ประเมนิระหวางดําเนนิการและปรับปรุงวัสดุอุปกรณตางๆ 
 10.นําไปใชและดําเนนิโครงการตอไป 

นอกจากทีก่ลาวมาแลวขางตน  รูปแบบหลักการออกแบบการเรียนการสอนของ
นักการศึกษาหลายทานดงัสามารถนําเสนอไดตอไปนี้ 

1. การระบุปญหา  
(Identify Problem) 

+ ประเมินความตองการ 
+ กําหนดขอตกลงเบื้องตน
+ กําหนดปญหา 

2. วิเคราะหสภาพแวดลอม
(Analyze Setting) 

+ ผูเรียน 
+ สภาพแวดลอม 
+ ทรัพยากรที่เกี่ยวของ

3. การดําเนินการ  
(Organize Management)

+ งาน 
+ ความรับผิดชอบ 
+ เวลาที่ดําเนินงาน 

4. ระบุจุดมุงหมาย  
(Identify Objective) 

+ จุดมุงหมายนําทาง 
+ จุดมุงหมายปลายทาง 

5. รายละเอียดวธิีการ 
(Specific Method) 

+ การเรียนรู 
+ การสอน 
+ สื่อการสอน 

6. สรางตนแบบ 
(Construct Prototype) 

+ วัสดุการสอน 
+ แบบประเมิน 

7. การทดสอบตนแบบ 
(Test Prototype) 

+ ดําเนินการทดสอบ 
+ รวบรวมขอมูลจากการ

ประเมิน 

8. วิเคราะหผลงาน 
(Analyzes Result) 

+ วัตถุประสงค 
+ วิธีการ 
+ เทคนิคการประเมิน 

9. การนําไปทดลองใชใหม
(Implement Recycle) 

+ ปรับปรุง 
+ ตัดสินใจ 
+ ลงมือปฏิบัติ 

1. ใหความหมาย
(Define) 

2. พัฒนา 
(Develop) 

3. ประเมินผล 
(Evaluate) 
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แผนภาพที ่ 2-2   รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Dick and Carry Model 

 

 

 

 

 

 
 แหลงที่มา :  Dick, W. and Carry, L. (1985) The Design of Instructional. Glenview: Scott, Foresman & Company 

แผนภาพที่  2-3 รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Seel and Glasgow ID Model 

 

 

 

 
  
 

Seels and Glasgow (1990) ไดเสนอการจัดระบบการเรียนการสอน โดยมีข้ันตอนดงันี ้
1. การวิเคราะหปญหา (Problem Analysis) เปนการพจิารณาวาเกิดปญหาอะไรในการ 

เรียนการสอนโดยผานการรวบรวมและเทคนิคการประเมินและระบุส่ิงที่เปนปญหา 
2. วิเคราะหการสอนและกิจกรรม (Task and Instructional Analysis) เปนการรวบรวม 

ขอมูลและวิเคราะหขอกาํหนดดานเจตคติเพื่อกําหนดสิ่งที่ไดเรียนมากอน 
3. การกําหนดวัตถุประสงคและแบบทดสอบ (Objective and Tests) เปนการกําหนด 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑ 
4. กลยุทธการเรยีนการสอน (Instructional Strategy) เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับกลยุทธ 

และองคประกอบดานการเรียนการสอน 
5. การตัดสินใจเลือกสื่อการสอน (Media Decision) เปนการเลือกสื่อการเรียนการสอน 

และวิธีการใชเพื่อทาํใหการเรียนการสอนบรรลุผล 

กําหนด
วัตถุประสงค 

กําหนด
วัตถุประสงค 

 เขียน 
 วัตถุประสงค 
เชิงพฤติกรรม 

การพัฒนาขอสอบ
แบบอิงเกณฑ 

พัฒนากล
ยุทธการสอน 

พัฒนาและ
เลือกกลยุทธ 
การสอน 

ออกแบบ 
และประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิ 
กอนเรียน 

วิเคราะห
พฤติกรรม 
การสอน 

ระบุลักษณะ/
พฤติกรรม
เบื้องตน    ออกแบบ 

 และประเมิน 
  ผลสัมฤทธ์ิ 
  หลังเรียน 

วิเคราะห 
ปญหา 

การวิเคราะห 
การสอนและ
กิจกรรม 

กลยุทธ 
การสอน 

พัฒนา 
วัสดุการสอน 

นําไปใชและ
บํารุงรักษา 

วัตถุประสงค
และขอสอบ 

  ตัดสินใจเลือก
ส่ือการสอน 

วัดผลเพื่อ
ปรับปรุง 

 วัดผลสัมฤทธ์ิ 

เผยแพร 
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6. การพัฒนาการสอน (Materials Development) เปนการวางแผนสําหรับผลผลิต การ 
พัฒนาวัสดุ เครื่องมือหรือโปรแกรมที่ใชในการเรียนการสอน 

7. การประเมนิผลยอยระหวางเรียน (Formative Evaluation) เปนการประเมินผลเพื่อ 
ปรับปรุงการเรยีนการสอน รวบรวมขอมูล และตรวจสอบพัฒนาการของผูเรียน 

8. การนาํไปใชและบํารุงรักษา (Implementation Maintenance ) เปนการนาํไปใชเพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอน 

9. การประเมนิผลรวมภายหลังการเรียน (Summative Evaluation) เปนการพิจารณา 
ประเมินผลวาผานเกณฑที่กาํหนดไวหรือไม 

10. การเผยแพรและขยายผล (Dissemination Diffusion) เปนขั้นของการจัดการใหมกีาร 
เผยแพร ขยายผล นวัตกรรมการเรียนการสอนที่พฒันาได 
 
แผนภาพที ่2-4 รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Kemp Model 

 

 
 

แหลงที่มา : Kemp, J (1985) The Instructional Design Process. New York : Harper& Row Publisher Inc.  
 

ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ส่ิงที่ตองมีการคํานงึถงึหลกัการออกแบบการ
เรียนการสอน (Instructional Design) โดยมี 4 องคประกอบพื้นฐานหลกัที่ตองคาํนงึถึงในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคือผูเรียน (Learner) วตัถุประสงค (Objective) วิธีการ (Method) 
และการประเมินผล (Evaluation) เพื่อใหรูปแบบที่ได สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพ การวางแผนในการออกแบบการเรียนการสอน Morrison, R.G., Ross, M.S., and 
Kemp, E.J. (2001) ประกอบดวย 
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1. การระบุปญหาในการเรียนการสอนเพื่อใชกําหนดเปนเปาหมายในการออกแบบ 
2. การเรียนการสอน 
3. การวิเคราะหลักษณะของผูเรียน (Learner Characteristics) 
4. การกําหนดเนือ้หา (Subject Content) และวิเคราะหหาแนวทางปฏิบัติที่สอดคลอง 
5. กับเปาหมายที่กําหนดไว 
6. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนการสอน 
7. การเรียงลาํดบัเนื้อหาที่สอดคลองกับการเรียนรู 
8. ออกแบบกลยทุธหรือวิธกีารในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนแตละคนสามารถเปน 
9. เปนผูสรางความรูดวยตนเอง 
10. การวางแผนเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนการสอน 
11. การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวัดและประเมินวาบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม 
12. การเลือกแหลงเรียนรูที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนและกิจกรรม 
 

2. รูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model)   
การสอนที่ดีตองเราความสนใจและทาํใหผูเรียนสนใจตลอดจบกระบวนการสอน เชน 

ผูสอนใชส่ือทีน่าสนใจ ใชคําถามกระตุนใหคิด ใชวิธกีารสอนหลายรูปแบบที่มีความเหมาะสมกบั
ผูเรียนแตละคน ใหผูเรียนไดลงมือทาํ (Learning by Doing) ไดทดลอง ไดคิดคนควา ฯลฯ ยอมทาํ
ใหผูเรียน นัน้เรียนดวยความสนใจ นอกจากนี้ควรเปนการสอนที่ผูสอนรูจักใชจิตวทิยาการเรียนรูได
อยางเหมาะสม เชน การจูงใจ เราใจ ผูเรียนทราบผลงานของตนโดยทันที การสอนที่ดีควรเปนการ
สงเสริมใหผูเรียนมอิีสระในการแสดงความคิดเห็น ฝกทาํงานกลุมรวมกนั  

2.1. ความหมายของรูปแบบ (Model)  
       รูปแบบ เปนแบบจําลอง เพราะมาจากภาษาองักฤษคําวา Model ตามพจนานกุรม
ทางการศึกษาของ Carter V. Good ในป 1976 (อางถึงใน ประภาศรี ศักดิ์ศรีชัยสกุล, 2544) ไดให
ความหมายของรูปแบบไวหลากหลาย ซึ่งสามารถแบงออกเปนรายละเอียดไดดังนี ้
                  1. เปนแบบ (Pattern) ของบางสิ่งบางอยางที่ถูกทําหรือสรางขึ้นมา 
                  2. เปนตวัอยางเพื่อการเลยีนแบบ 
                  3. รูปภาพหรือ 3 มิติ ทีเ่ปนตวัแทนของวัตถ ุกฎ หรือแนวความคิด 
                  4. เปนเซตขององคประกอบหรือตัวแปรที่มีความสัมพนัธกนั ซึง่องคประกอบหรือ 
ตัวแปรนี้ประกอบดวยสมาชกิซึ่งเปนสัญลกัษณของระบบสังคม 
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ดังนัน้  รูปแบบ หมายถึง การสรุปองคประกอบซึ่งเปนหลักฐานของสิ่งตางๆ ใน
ลักษณะของรปูภาพ 3 มิติ สัญลักษณคําพูด หรือสัญลกัษณทางคณติศาสตรเพื่อเปนแบบอยาง 
หรือเปนแนวทางในการปฏิบัติตาม หรือแสดงโครงสรางลาํดับข้ันตอนในการดําเนนิงานหนึง่ๆ  

2.2. ประเภทของรูปแบบ ( สุโขทัยธรรมาธิราช, 2536 ) 
            รูปแบบ สามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท ตามลักษณะ คือ 
                  1. รูปแบบไอโอนิค (Ionic Model) เปนการจาํลองระบบดวยภาพเหมือน ภาพถาย 
หรือลักษณะโครงสรางทางกายภาพ เชน หุนจาํลองตางๆ ซึ่งตองเทียบเหมือนกับองคประกอบ
โครงสรางและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบจริง 
                  2. รูปแบบอนาลอ็ค (Analogue Model) คือ ระบบเทียบเหมือนเปนการทีใ่ชส่ิงแทนที่
กําหนดขึ้นแทนสวนประกอบ องคประกอบ และกระสวนการเปลีย่นแปลงของระบบจริง สามารถ
ลดความสลับซับซอนของระบบจริง และแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบ 
                  3. รูปแบบสัญลักษณ (Symbol Model) เปนรูปแบบระบบที่เปนนามธรรมมากที่สุดใน
รูปแบบทั้ง 3 รูปแบบ คือ รูปแบบสัญลักษณที่เปนเพียงสมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตร 

2.3. ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน  

Saylor and others (1981:271) ใหคําจํากัดความสรุปไดวา รูปแบบการเรียนการ
สอน คือ แบบ (Plan) หรือ แผน (Pattern) ของการสอนทีม่ีการจัดกระทาํพฤตกิรรมขึ้น ซึง่มีความ
แตกตางกนั เพื่อจุดมุงหมายหรือจุดเนนทีเ่ฉพาะเจาะจงอยางใดอยางหนึง่ 

Joyce and Weil, 1992 (อางถึงในอาภรณ  ใจเที่ยง, 2537) กลาววา รูปแบบการสอน 
คือ แผน ( Plan ) หรือ แบบแผน ( Pattern ) ที่เราสามารถใชเพื่อการสอนโดยตรงในหองเรียน หรือ
การสอนกลุมยอย หรือเพื่อจัดสื่อการเรียนการสอน ซึง่รวมถึงหนังสือ  ภาพยนตร  เทปบันทึกเสยีง 
โปรแกรมคอมพิวเตอรตางๆ และหลักสูตรรายวิชา ซึ่งแตละรูปแบบจะใหแนวทางในการออกแบบ
การเรียนการสอน ที่จะชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตางๆกนั  รูปแบบการเรียนการสอน คือ 
การบรรยายสิง่แวดลอมทางการเรียน เปนรูปแบบทางการเรียนที่ชวยใหผูเรียนไดรับสารสนเทศ 
ความคิด  ทักษะ   คุณคา   แนวทางการคดิ   รวมทัง้การแสดงออกของผูเรียนโดยแตละรูปแบบจะ
ใหแนวทางในการออกแบบการสอน ที่จะชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตางๆ กัน 

Gunter, Ester and Schwab, (1995) กลาววา รูปแบบการเรียนการสอนเปนเหมือน
ตนแบบ ที่ประกอบดวยขั้นตอนการสอนหลักๆ ทีท่ําใหเกิดผลที่ตองการ ข้ันตอนการสอนจะเรียง 
ลําดับของกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งแตละแบบจะตอบสนองจุดมุงหมายที่แตกตางกนัออกไป 
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ทิศนา แขมมณี (2545) ไดเสนอความหมายของรูปแบบการสอนไวอยางครอบคลมุวา
หมายถงึ สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึน้อยางมีระบบระเบยีบ มีแผนตาม
ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อตางๆ เขามาชวยใหเปนไปตามหลกัการที่ยึดถือ 

เยาวดี วิบูลยศรี ( 2542 )  กลาววา รูปแบบเปนวธิีการที่บุคคลใดบุคคลหนึง่ได
ถายทอดความคิด ความเขาใจ และจนิตนาการทีม่ีตอปรากฏการณหรือเร่ืองราวใดๆ ใหปรากฏ 
โดยใชหลักการสื่อสาร เชน  ภาพวาด   แผนภูมิ   หรือแผนภาพ ใหสามารถเขาใจได โดยสามารถ
นําเสนอเรื่องราวหรือประเด็นตางๆ อยางกระชับภายใตหลักการอยางมีระบบ  

 ศิริพร ทวีชาต ิ(2545) สรุปวา รูปแบบการเรียนการสอน หมายถงึ สภาพ ลักษณะการ
จัดการเรียนการสอนที่แสดงการจัดโครงสรางที่ครอบคลุมองคประกอบที่สําคัญทีจ่ดัไวอยางเปน
ระเบียบตามหลักปรัชญา หลักการพื้นฐาน ที่ไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพและใชเปนแบบ
แผนในการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

 ดังนัน้จากแนวคิดดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา รูปแบบการเรียนการสอน คือ 
โครงสรางที่อธบิายถงึลําดับข้ันตอนของวธิกีารในการจัดสภาพการเรียนการสอนทีม่ปีรัชญาทฤษฎี 
หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อตางๆ เปนพื้นฐาน เพื่อพฒันาผูเรียนทัง้ดานความคดิ ทักษะ 
คุณคา แนวการคิด   แนวทางการแสดงออกของผูเรียนใหตรงตามวัตถุประสงคที่ผูสอนกําหนดไว 

2.4. องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
       รูปแบบการเรียนการสอนโดยทั่วไปมีองคประกอบรวมที่สําคัญซึง่ผูพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนควรคํานึงถึงดงัตอไปนี้ ( Joyce and Weil, 1986 )  

1. หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน คือ การกลาวถึงความเชื่อและแนวคิดของ 
ทฤษฎทีี่รองรับรูปแบบการเรียนการสอน  หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนจะเปนตัวชีน้ํา
กําหนดจุดประสงค   เนื้อหา   กิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินการในรูปแบบการเรียนการสอน 

2. จุดประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน เปนสวนที่ระบถุึงความคาดหวงัที ่
ตองการใหเกดิขึ้น จากการใชรูปแบบการเรียนการสอน 

3. เนื้อหา เปนสวนที่ระบถุึงเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ที่จะใชในการจัดการเรียนการ 
สอนเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน 

4. กิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินการ เปนสวนที่ระบุถงึวธิกีารปฏิบัติในขั้นตอนหนึ่งๆ  
เมื่อนํารูปแบบไปใช 

5. การวัดและประเมินผล เปนสวนหนึง่ของการประเมินประสิทธิผลของรปูแบบการ 
เรียนการสอน 
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                รูปแบบการเรียนการสอนจาํเปนตองมีองคประกอบสําคัญดังนี้ (ทิศนา แขมมณี,2545 ) 
      1. ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด  หรือความเชื่อทีเ่ปนพืน้ฐานหรือหลักของรูปแบบ
การเรียนการสอนนัน้ 
      2. การบรรยายและอธบิายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลอง
กับหลักการทีย่ึดถือ 
   3. การจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบหรือความสมัพันธขององคประกอบของ
ระบบ ใหสามารถนาํผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนัน้ๆ 
   4. การอธิบายหรือใหขอมลูเกี่ยวกับวธิีการสอนและเทคนิคการสอนตางๆ อันจะชวยให
กระบวนการเรยีนการสอนนัน้ๆ เกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

2.5. การจัดกลุมของรปูแบบการเรียนการสอน 
Joyce and Weil (1986 : 5-14) ไดจัดกลุมรูปแบบการเรียนการสอน เปน 4 กลุม คือ 

                  1. กลุมทีเ่นนการประมวลผลขอมูล (The Information Processing Family) รูปแบบ 
การเรียนการสอนในกลุมนี ้ เนนการคนหาและประมวลผลขอมูล   ใหรูปญหาและหาคําตอบของ
ปญหา   มุงใหผูเรียนไดพัฒนาความคิดและสรางมโนทศัน   รูปแบบการเรียนการสอนกลุมนี้อาจเนน
ใหผูเรียนสรางมโนทัศนและทดสอบสมมุติฐาน  มุงเนนทีก่ารพัฒนาความคิดสรางสรรค  หรือมุง
สงเสริมความสามารถทางสติปญญาโดยทั่วไป เชน รูปแบบการเรียนการสอนมโนทศัน  (Concept 
Attainment Model) รูปแบบการเรียนการสอนแบบแกปญหาทางวทิยาศาสตร (Scientific Inquiry 
Model) รูปแบบการเรียนการสอนกลยทุธการจํา (Memory Model) 

 2. กลุมที่เนนตัวบุคคล ( The Personal Family ) รูปแบบการเรียนการสอนในกลุมนี้  
มุงพฒันาตัวบคุคล ทัศนคติ และคานิยมทีดี่งาม เพื่อใหบุคคลมีความเขาใจในตนเองดีข้ึน มีความ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง สามารถสรางสรรคเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตใหสูงขึ้น  เชน  
รูปแบบการเรียนการสอนแบบไมส่ังการ (Non Directive Instructional Model) รูปแบบการเรียน
การสอนฝกความตระหนกัรู ( Awareness Instructional Model )  

3. กลุมที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม ( The Social Family ) รูปแบบการเรียนการสอน
ในกลุมนี้มุงพฒันาผูเรียนใหมีความสมัพนัธอันดีกับบุคลอื่น  ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 
เนนการใชกระบวนการประนปีระนอมในการแกปญหา เนนการมีสวนรวมกับผูอ่ืนโดยใชหลักการ
ประชาธิปไตย เชน  รูปแบบการเรียนการสอนแบบ   แกปญหาทางสังคมศาสตร (Social Science 
Inquiry Model) รูปแบบการเรียนการสอนแบบใหคนควาเปนกลุม (Group Investigation Model)  
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4.กลุมทีเ่นนการปรับพฤติกรรม (The Behavioral Systems Family) รูปแบบการเรียน
การสอนกลุมนี้มุงเนนพฒันาพฤตกิรรมของผูเรียน และทกัษะในการปฏิบัติ ทฤษฎพีืน้ฐานที่รองรับ
รูปแบบการเรียนการสอนในกลุมนี ้ไดแก ทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคม (Social Learning Theory) 
หรือการปรับพฤติกรรม ( Behavior Modification ) การรกัษาเยียวยาพฤติกรรม (Behavior 
Therapy) มีการกําหนดงานและแจงผลความกาวหนาใหผูเรียนทราบอยางชัดเจน เชน รูปแบบการ
เรียนการสอนฝกความกลาแสดงออก (Assertive Training Model) รูปแบบการเรียนรูโดยมี
เงื่อนไข ( Contingency Management Model )  

2.6. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
จากการนาํหลกัการออกแบบการเรียนการสอนดังกลาวขางตน มาใชเปนกรอบในการ

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน สามารถอธิบายไดวารูปแบบการเรียนการสอนคอืแนวทางที่แสดง
ถึงกระบวนการ ข้ันตอน องคประกอบ ทีม่ีความเปนระบบ (System Approach) และแสดงความ 
สัมพันธซึ่งกันและกัน ซึ่งปจจุบันการออกแบบการเรียนการสอนมเีปาหมายหลกั คือตองการใหมี
การเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลางและมีเรียนรูอยางเหมาะสม ดังนัน้ในการออกแบบขั้นตอน
กระบวนการ หรือองคประกอบของการเรยีนการสอน  จึงตองมกีารศกึษาและวิเคราะหความ
ตองการของผูเรียน  เพื่อนาํมากาํหนดกรอบของการเรยีนการสอนทีย่ืดหยุนตามความความ
แตกตางของผูเรียนแตละคน ซึ่งจะกอใหเกดิการเรียนรูที่ไดผลและมีประสิทธิภาพ (Mcgriff,2000) 
รูปแบบการเรียนการสอนทีน่ิยมใชมากในปจจุบัน และเปนรูปแบบพืน้ฐานในการพฒันาและ
ออกแบบการเรียนการสอนอยางมากมาย คือ  ADDIE Model , Kemp Model, Dick and Carrey 
Model , Seels and Glasgow ID Model ลวนแลวแตมอีงคประกอบพื้นฐานสาํคัญ 5 ประการ
สําคัญ เพื่อใชในการสรางการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูให
มากที่สุด โดยหลักการออกแบบการเรียนการสอนมีรายละเอียดดังนี ้(Richey,1986 Morrison 
Ross and Kemp ,2001) 

1. การวิเคราะห (Analysis) การกําหนดรายละเอียดขององคประกอบตางๆ ในการ 
สรางกระบวนการเรียนการสอน  

2. การออกแบบ (Design) การกําหนดวาจะเรียนอยางไร 
3. การพัฒนา (Development) การสรางวัสดุ วิธีการ ประกอบการเรียน 
4. การนาํไปประยุกตใช (Implementation)  คือ  การนําสิง่ที่สรางขึน้นัน้ไปใชเรียนจริง 
5. การประเมนิ (Evaluation)  เปนการประเมนิวาการเรียนการสอนบรรลวุัตถุประสงค 

ที่กําหนดไวหรือไม 
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ตารางที่ 2-1  แสดงองคประกอบและรายละเอียดทีน่ํามาใชในการออกแบบการเรียนการสอน  
หลักการ 

ออกแบบการเรียนการสอน สิ่งที่ตองปฏบัิติ รายละเอียด 

1.การวิเคราะห (Analysis)    
  1.1 ปญหาหรือความตองการ 
        ในการเรียนการสอน       
        (Instructional Problem or  
          Needs Identification) 

• วิเคราะหความตองการ
(Needs Assessment) 

• วิเคราะหเปาหมาย 
(Goal Analysis) 

• วิเคราะหความสามารถ
(Performance Assessment) 

• เปาหมายของการเรียนการสอน 
• ประโยชนของการเรียนการสอน 
• การรับรูและถายทอดเนื้อหาในการ
เรียนการสอน 

• ลักษณะทั่วไป  
(General Characteristic) 

• ดานกายภาพ :อายุ,เพศ,พื้นฐานสังคม 

• ลักษณะเฉพาะของผูเรียน 
 
 

• ความรู ทักษะ ทัศนคติของผูเรียน 
(Knowledge, Skill, &Attitude 
Required) 

 

  1.2. ลักษณะของผูเรียน  
        (Learners’ Characteristic) 
 

• ลักษณะการเรียน  
(Learning Style)  

• บุคลิกภาพของผูเรียนที่สงผลตอการ
เรียนรู 

 

  1.3. บริบทและสภาพแวดลอม  
        (Contextual Analysis) 

• ปจจัยทางสภาพแวดลอมที่
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

• แสงสวาง, เสียงรบกวน, อุณหภูมิ, 
การอํานวยความสะดวกระหวางทํา
กิจกรรมการสอน, ส่ือและอุปกรณ  

 

  1.4. การวิเคราะหงาน  
        (Task Analysis) 

• วิเคราะหหัวเรื่อง 
(Topic / Concept Analysis) 

• กําหนดโครงสรางของเรื่อง
(Content Structure)  

• วิเคราะหองคประกอบยอย
(Analyzing a Topic)  

• วิเคราะหขั้นตอน /วิธีการ 
(Procedural Analysis)  

• กําหนดหัวขอและโครงสราง 
สวนประกอบของเนื้อหาที่จะเรียน 

• กําหนดรายละเอียด, แนวคิด, 
หลักการ, ขั้นตอน, รูปแบบการ
นําเสนอ,ทัศนคติตอเนื้อหาที่ตองการ
ใหผูเรียนเกิด 

• กําหนดโครงสรางยอยของเนื้อหา 
• กําหนดวิธีการเรียนเนื้อหา 

2. การออกแบบ (Design)    
   2.1. วัตถุประสงคการเรียนการสอน  
         (Instructional Objective) 
   2.2. กิจกรรมการเรียนการสอน  
         (Learning Activities) 
   2.3. โครงสรางและขั้นตอนกิจกรรม    
         (Structure Sequence of       
         Object & Activities) 

• ระบุวัตถุประสงค  
(Write Learning Objectives) 

• การพัฒนาแบบทดสอบ  
(Develop test items)  

• วางแผนการสอน  
(Plan instructional)  

• ระบุทรัพยากร  
(Identify resources) 

• วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม, เชิงทักษะ, 
เชิงทัศนคติ 

• เรียงเนื้อหาจากงาย-ยาก, รูปธรรม -
นามธรรม ทาทาย นาสนใจ  

• เลือกแนวคิด ทฤษฎี หลักการที่ชวยให
การเรียนการสอนเปนไปตามที่กําหนด
ไว 
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ตารางที่ 2-1  แสดงองคประกอบและรายละเอียดทีน่ํามาใชในการออกแบบการเรียนการสอน (ตอ) 
หลักการ 

ออกแบบการเรียนการสอน สิ่งที่ตองปฏบัิติ รายละเอียด 

2. การออกแบบ (Design) (ตอ)   
   2.4. การจัดประสบการณ 
(Experimental Learning Activities)  

   2.5. ส่ือและอุปกรณ  
         (Media and Materials)     

 • ออกแบบการใชส่ือและอุปกรณที่
สอดคลองกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. การพัฒนา (Development)    
     3.1. กลยุทธการเรียนการสอน  
           (Instructional Strategy) 

     3.2. ออกแบบเนื้อหา  
           (Designing Massage) 

     3.3. พัฒนาเครื่องวัดประเมินผล       
 (Develop Assessment Instrument) 

• แผนการจัดการเรียนรู 
• การผลิตชิ้นงาน  

(Work with producers) 
• การสรางคูมือ ,แผนภาพ และ
โปรแกรมการสอน 
(Develop workbook, 
flowchart, program)  

• การเลือกใชกระบวนการการจัดการ
เรียนรูที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค เชน การเรียนแบบ
แกปญหา กิจกรรมกลุม การสาธิต 
การจําลองสถานการณ เปนตน 

• เลือกวิธีการนําเสนอที่เหมาะสมกับ
เนื้อหา เชน ตัวอักษร รูปภาพ ตาราง  

4. การนําไปประยุกตใช    
   (Implementation)   
 
  

• การอบรมผูสอน  
(Teacher Training) 

• การทดลองใช (Tryout)  
• กิจกรรมการเรียนรู  

(Learning Activities) 

• พิจารณาขอดีและขอจํากัดของสื่อและ
กิจกรรมแตละประเภทใหเหมาะสมกับ
เนื้อหาและงายตอการนําไปใช 

5. การประเมิน (Evaluation)   
   5.1. ประเมินกอนเรียน    
         (Formative Evaluation) 

 

• การบันทึกเวลาขอมูล (Record 
time data) 

• การแปลผลการทดสอบ 
(Interpret test results)  

  5.2. ประเมินหลังเรียน    
         (Summative Evaluation) 

• การสํารวจผูเรียน  
(Survey graduate)  

• การปรับปรุงกิจกรรมการสอน 
(Revise activity) 

• แบบทดสอบ 
• แบบสังเกตพฤติกรรม 
• แบบประเมินตนเอง 
• แบบวัดความสามารถ,ทัศนคติ 

 

จากรายละเอยีดของพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนขางตน ผูวิจัยสามารถเพื่อใหเปน
กรอบแนวคิดในการพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนไดดังนี ้
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แผนภาพที่   2-5  กรอบแนวคิดหลักการออกแบบการเรยีนการสอนที่ไดจากการสังเคราะห 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
  

  

2.7. การนําเสนอรูปแบบการเรยีนการสอน 
 Joyce and Weil (1988) กลาววา การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนเปนขัน้ตอน
ที่สําคัญ เพราะการนําเสนอรูปแบบที่ ชัดเจน เขาใจงาย และชวยใหผูสอนเกิดความเขาใจและ
สามารถนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชได หรือสามารถศึกษาและฝกฝนตนเอง เพือ่ใหใช
รูปแบบไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่ทาํใหเกดิผลตามจุดมุงหมายของรูปแบบ แบงการนําเสนอ
ออกเปน 4 ตอน คือ 

ตอนที่   1    ทีม่าของรูปแบบการเรียนการสอน (Orientation to the Model)  
          เปนการอธิบายความสมัพนัธของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน 
ประกอบดวยเปาหมายของ รูปแบบ ทฤษฎี ขอสมมุติฐาน หลักการ และแนวคิดสําคัญที่เปน
พื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน 

ตอนที่   2    รูปแบบการเรียนการสอน ( The Model of Teaching )  
           การระบุรายละเอียดเกี่ยวกบัลําดับข้ันตอนของการเรียนการสอน หรือการจัดกิจกรรม      
การเรียนการสอน  เปนการเนนใหเหน็ปจจยัทีน่ําไปสูการปฏิบัติแบงออกเปน 4 ประเด็นคือ 

การวิเคราะห 
(Analysis) 

การออกแบบ 
(Design) 

การพัฒนา
(Development) 

การนําไปใช 
(Implementation) 

การประเมิน 
(Evaluation) 

ปญหาและ
ความ
ตองการ 

ลักษณะ
ผูเรียน 

  บริบทและ  
สภาพแวดลอม 

  การวิเคราะห
งาน 

วัตถุประสงค
การเรียน 

กิจกรรม 

โครงสราง 
กิจกรรม 

การจัด
ประสบการณ 

สือและ 
อุปกรณ 

กลยุทธ 
การเรียน
การสอน 

ออกแบบ
เนื้อหา 

  เครืองมือวัด
และประเมินผล 

แผนการ
จัดการ
เรียนรู 

การผลิต 
ชิ้นงาน 

สื่อการสอน 

คูมือการ
สอน 

  การประเมิน 
หลังเรียน 

  การประเมิน 
กอนเรียน 

การทบทวนระบบ 
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1. ข้ันตอนการสอนตามรูปแบบ (Syntax หรือ Phases) เปนการใหรายละเอียดเกีย่วกับ 
ลําดับข้ันตอนหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวามีข้ันตอนใดบาง โดยเรียงลาํดับกิจกรรมที่
สอนเปนขัน้ๆ แตละรูปแบบอาจมีจํานวนของขั้นตอนการสอนไมเทากันก็ได 
             2. ระบบของปฏิสัมพันธ  ( Social System) เปนการอธิบายถงึบทบาทและความ 
สัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน ซึง่อาจจะแตกตางกนัไปในแตละรูปแบบ เชน บทบาทของผูสอน
อาจเปนผูนํา ในการทํากิจกรรมเปนผูอํานวยความสะดวก เปนผูแนะแนว เปนแหลงขอมูล เปนตน 

3. หลกัการของการตอบสนอง ( Principles of Reaction) เปนการบอกถึงวธิีการ
แสดงออกของผูสอนที่มีตอผูเรียน การตอบสนองการกระทําของผูเรียน เชน การใหรางวัลแกผูเรียน 
การใหอิสระในการแสดงความคิดเหน็ การไมประเมินวาถูกหรือผิด 

4. ปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน ( Support System) เนนการอธบิายถงึเงื่อนไขหรือ
ส่ิงจําเปนที่จะทําใหการใชรูปแบบนั้นสัมฤทธิ์ผล เชน รูปแบบการเรียนการสอนแบบทดลองใน
หองปฏิบัติการ ตองใชผูนาํการทดลองทีฝ่กฝนมาเปนอยางด ีรูปแบบการเรียนการสอนแบบฝก
ทักษะ ผูเรียนตองไดฝกฝนในสถานการณและอุปกรณทีใ่กลเคียงกบัการปฏิบัติงานจริง 

ตอนที่   3    การนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช ( Application)   
           เปนการใหคําแนะนาํและตั้งขอสังเกตเกี่ยวกับการใชรูปแบบการเรียนการสอน เชน 
ควรใชกับเนื้อหาประเภทใด ควรใชกับผูเรียนระดับใด เปนตน หรือคําแนะนาํอื่นใดเพื่อใหนํา
รูปแบบการเรียนการสอนไปใชใหเกิดประสิทธิผลมากทีสุ่ด 

ตอนที่   4    ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนทัง้ทางตรงและทางออม ( Instructional and 
Nuturant Effects)  
                  เปนการระบุถึงผลของการใชรูปแบบการเรียนการสอนทีค่าดวาจะเกิดขึ้นกับผูเรียนทัง้
ผลทางตรงซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักของรูปแบบการเรียนการสอนอาจเกิดจากการสอนของผูสอน
หรือกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นตามขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนนัน้ๆ  สวนผลทางออมซึ่งเปนผล
พลอยไดจากสภาพแวดลอม ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการใชรูปแบบการเรียนการสอน 
เปนสิ่งที่คาดคะเนวาจะเกิดแฝงมากับรูปแบบการเรียนการสอน ซึง่จะเปนแนวทางสาํหรับผูสอนใน
การพิจารณาและเลือกรูปแบบการเรียนการสอนไปใช 

เยาวดี วิบูลยศรี ( 2542 )  กลาววา ลักษณะสําคัญของการนาํเสนอรปูแบบการเรียน
การสอนมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ  
 1. เปนการถายทอดการเลียนแบบ หรือถายโยงจากความเขาใจ ตลอดจนจินตนาการ
ของคนที่มีตอปรากฏการณใดๆ ออกมาเปนโครงสรางที่มีระบบงายตอการรับรูของผูอ่ืน 
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 2. ลักษณะของรูปแบบไมใชการบรรยาย หรือการพรรณนาอยางยืดยาว แตเปนการ
แสดงความสมัพันธระหวางสัญลักษณและหลักการของระบบ 
 3. ตัวรูปแบบเนนเฉพาะสวนสําคัญ เพื่อนําไปสูความเขาใจที่ตรงกนัระหวางผูนําเสนอ
รูปแบบ ความสัมพันธระหวางสวนยอยไดโดยการนําเสนอเพยีงครั้งเดียว 
 4. ภาพลกัษณของรูปแบบมุงการสื่อสารใหกระชับ รับรูภาพรวมของความหมาย 
มองเหน็ความสัมพันธระหวางสวนยอยๆ ได โดยการนําเสนอเพยีงครัง้เดียว 

 ดังนัน้การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน หมายถงึ การแสดงลักษณะความ 
สัมพันธเชงิระบบโครงสรางของกระบวนการเรียนการสอน ที่ออกมาในรูปสัญลักษณเพื่ออธิบาย
กระบวนการ ลําดับข้ันตอน ของกระบวนการเรียนการสอนที่สรางขึ้น และสามารถนาํไปประยุกต 
ใชตามขั้นตอนเพื่อใหเกิดผลตามที่รูปแบบไดเสนอไว 

ตอนที่ 2 การเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

การเรียนการสอนในชวง 20 ปที่ผานมาไดมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมทีมุ่งศกึษาปจจยั
ภายนอกมาเปนสิ่งเราปจจยัภายใน ซึ่งไดแก ความรู ความเขาใจ หรือกระบวนการคิด (Cognitive 
Process) ที่ชวยสงเสริมการเรียนรู ความตั้งใจ (Attending) การรับรู (Perception) การจําได 
(Remembering) การคิดอยางมีเหตุผล (Reasoning) การใชจิตนาการ (Imagining) การคาดการณ
ลวงหนา (Anticipating) การตัดสินใจ (Decision) การแกปญหา (Problem Solving)  

ซึ่งจากผลการ ศึกษาปจจัยภายในตางๆ เหลานี้มีสวนทาํใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยาง
มีความหมายและความรูเดมิก็เปนอกีปจจัยหนึ่งที่สวนเกี่ยวของและชวยเสริมสรางความเขาใจของ 
ผูเรียนทีม่ีความสอดคลองกบัแนวคิดคอนสตรัคติวิสต (โครงการพัฒนาการเรียนรู, 2544) ที่เชื่อวา
การเรียนรูเกิดขึ้นภายในตวัผูเรียนซึง่เปนผูสรางความรูจากการเชื่อมโยง พยายามทาํความเขาใจ
เกี่ยวกับเหตุการณ หรือทีพ่บเห็นเปนการสรางความสัมพันธกันระหวางสิง่ทีพ่บเห็นใหมกับความรู
ที่มีอยูเดิม กลายเปนโครงสรางทางปญญา (Cognitive Structure) ซึ่งประกอบดวย ความหมาย
หรือความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงที่บุคคล แตละคนมี (วัฒนาพร ระงับทุกข, 2541; สุมาลี ชัยเจริญ, 
2545) ซึ่งรายละเอียดของแนวคิดมีดังนี ้

1. ความหมายของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 

Fensham (1995) ไดกลาววา แนวคิดนี้เปนวิธกีารสอนที่ใชหลกัการทีผู่เรียนแตละคน
สรางความหมายของตน (Personal Meaning) จากประสบการณของตน 
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Ausuble เปนผูต้ังทฤษฎีการเรียนรูอยางมคีวามหมาย เชื่อวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นได 
เมื่อผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่สามารถเชื่อมโยงกับความรูใหม การเรียนรูที่ผูเรียนสามารถสราง
ความสัมพันธระหวางความรูใหมกับโครงสรางของความรูที่มีอยูเดิม จัดเปนการเรียนรูอยางมี
ความหมาย (Meaningful Learning) แตการเรียนรูที่ผูเรียนไมสามารถนําสิง่ใหมไปสัมพันธกับ
ความรูเดิมไดจัดเปนการเรยีนรูอยางไรความหมายหรือการเรียนรูแบบทองจาํ (Rote Learning)  

Von Glaseisfeld (1991) กลาวถงึแนวคิดคอนสตรัคติวิสตวา ความรูไมไดเกิดจาก
การรับรูเพียงอยางเดยีวแตเปนการสรางขึน้โดยบุคคลทีม่ีความรูความเขาใจ โดยหนาที่ของการ
รับรูคือการปรับตัวและการประมวลประสบการณทัง้หมด แตไมใชเพื่อการคนพบสิ่งที่เปนจริง 

Fosnot (1996) ; Henson and Eller (1999) กลาววา แนวคิดคอนสตรัคติวิสต เปน
ทฤษฎีเกี่ยวกบัความรูและการเรียนรูทีม่ีรากฐานมาจากทั้งความรูดานวิทยาศาสตร ปรัชญา และ
จิตวิทยาไดเนนวา ความรูเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากการสรางความรูของผูเรียนคือ การที่ผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองมากกวาจะรับการถายทอดจากผูอ่ืน เนนความสาํคญัของตัวผูเรียนในฐานะที่
เปนศูนยกลางของการเรียนรู  

 Nick Selly (1999) กลาววาทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตเปนทฤษฎีผูเรียนทกุคนสราง
ความรูจากความคิดของตนเอง แทนทีจ่ะรับความรูที่สมบูรณและถูกตองจากผูสอนหรือแหลง
ความรูที่ผูสอนกําหนดไว การสรางความรูเชนนี้เปนกระบวนการที่เกดิขึ้นภายในบคุคลโดยไมรูตัว 
ซึ่งสวนใหญประกอบดวยการนําความรูหลายดานมาตีความหมายใหม ความรูบางเรื่องอาจไดมา
จากประสบการณตรงของตนเองและบางเรื่องไดมาจากการแลกเปลี่ยนกับผูอ่ืนแลวจึงสรางภาพที่
สมบูรณและสอดคลองกันของโลกโดยรวมขึ้นมา “โลก” อาจหมายรวมถึงธรรมชาตทิางดาน 
กายภาพหรือวัตถุ และดานจิตใจ คือดานสังคม อารมณ และปรัชญาตางๆ 

 ไพจิตร สดวกการ (2538) ไดใหคําจํากัดความของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต หมายถงึ 
หลักการ ขอตกลงเบื้องตนทางการเรียนรูของผูเรียน โดยผูเรียนสามารถสรางมโนทัศนในการ
แกปญหาไดโดยการอาศัยประสบการณเดิม โครงสรางทางปญญาทีม่ีอยู และแรงจูงใจภายใน
ตนเองเปนจุดเริ่มตน  

อารมณ มีชัย (2541) อธิบายวา แนวคิดนี ้เกิดจากการทีผู่สอนมีความเชื่อวา ผูเรียน
เปนคนมีจิตใจ มีสติปญญา มีสมองที่รูจกัคิด จึงไมมีความจําเปนที่ผูสอนจะยัดเหยยีดสิ่งใหมที่
ผูสอนตองการลงไปในสมองของผูเรียน แตผูเรียนนัน้ไดมกีารสะสมประสบการณและเรียนรูมาแลว 
จากสิง่แวดลอมที่มีอยูรอบๆ เปนการสอนเพื่อใหผูเรียนคดิเปน 
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สิริชนม ปนนอย (2542) ไดใหคําจาํกัดความแนวคิดคอนสตรัคติวิสตวา หมายถงึ 
ทฤษฎีเกี่ยวกบัการเรียนรูของเด็กทีเ่นนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีการจดัรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลาย
เพื่อกระตุนใหผูเรียนสรางความรูดวยวิธกีารตางๆกนั โดยอาศัยประสบการณเดิมและการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคม 

สุกัญญา กตญัู (2542) ไดใหอธิบายถึงแนวคิดนีว้า เปนหลกัการและขอตกลง
เบื้องตนทางการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง โดยอาศยัประสบการณเดิมและ
แรงจูงใจภายในของตนเองเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรู ผูเรียนจะสรางความหมายโดยการมี
ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ซึง่ผูสอนมีบทบาทเพียงเปนผูสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู 

ธิดา ภูประทาน (2542) ไดใหคําจาํกัดความแนวคิดคอนสตรัคติวิสตวา หมายถงึ 
กระบวนการทีเ่กิดขึ้นภายในตัวเด็กซึ่งเปนผูสรางความรูจากสิง่ทีพ่บเหน็กับความรูความเขาใจเดิม
เกิดเปนโครงสรางทางปญญามีลักษณะ 2 ประการ คือ ใหความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูทีเ่ด็กมี
ปฏิสัมพันธกับโลกภายนอก และเกิดปฏิกิริยาภายในระหวางการรับรูของเด็กทีม่ีตอเหตุการณดวย
การซึมซับรับรูและการปรับประสบการณใหม 

 จิราภรณ ศิริทวี(2543) กลาววาการเรียนรูตามแนวคิดนีไ้มใชการเติมสมองทีว่างเปลา
ของผูเรียนใหเต็ม แตเปนการพัฒนาความคิดที่ผูเรียนมีอยูแลวหรือกลาวอีกนยัหนึง่ คือ การสอนให
เด็กคิดเปนหรอืรูจักคิดนั่นเอง  

กรมวิชาการ (2543) อธิบายวา ทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตนเอง  เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง ผานรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อกระตุนใหผูเรียนตื่นตัวตลอดเวลา และมีการ
เชื่อมโยงวิธกีารเรียนรูในเนื้อหาวิชากับชีวติจริง  โดยมีองคประกอบดังนี ้

  1. ผูเรียนตองเรียนรูดวยตนเอง เปนเจาของการเรียน ลงมือปฏิบัติจริง ไมใชการ
เรียนรูดวยการบอกเลา  เรียนรูดวยความเขาใจ จากแหลงความรู 2 แหลง คือ ความรูที่เกิดจาก 
การที่ผูเรียนมปีฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตามธรรมชาต ิและความรูที่ไดจากการเรียนในหองเรียน 
         2. ผูเรียนจะเรียนรูไดดีตองผานกระบวนการกลุม ซึง่จะชวยเสริมใหเกิดการรวมมือ
ในการทํางาน สงผลถึงทักษะทางสังคม ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความรับผิดชอบ การเปนผูนาํ ผูตาม 
การตัดสินใจ การแกปญหาขอขัดของ การจัดการ การสื่อสาร 

   3.บทบาทครู จําเปนจะตองสื่อสารออกมาในลักษณะการกระตุนใหผูเรียนคิดมาวา
จะบอกหรือตอบคําถามผูเรียนตรงๆ ผูสอนจึงเปนผูชี้แนะไมใชผูชี้นํา  และไมยัดเหยยีดความคิดของ
ผูสอนใหกับผูเรียน 
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อัมพร มาคนอง (2543) ไดใหความหมายแนวคิดคอนสตรัคติวิสต วา ความรูเปนสิ่งที่
เกิดขึ้นจากการสรางของผูเรียน  โดยใชความรู ประสบการณที่ตนมีอยู และการมีปฏิสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอม   มากกวาไดมาจากการจดจําหรือถูกถายทอดมา ซึง่ผูเรียนมีบทบาทในกระบวนการคดิ
ไตรตรอง สืบสวน และอภิปรายความคิดของตนเองรวมกับผูอ่ืน ผูสอนมีหนาที่ชวยเหลือผูเรียน
ตรวจสอบความคิดของตนเอง กระตุนใหผูเรียนใชขอมูล ความเขาใจทีม่ีอยูมาใชสรางความรู 

แจมจันทร ทองสา (2544) ไดใหความหมายแนวคิดคอนสตรัคติวิสต หมายถงึ การสอน
โดยผูเรียนสามารถเลือกเรยีนเรื่องที่สนใจซึ่งอาศัยแรงจงูใจจากผูเรียนและประสบการณจากสิง่ที่
ผูเรียนมพีื้นฐานความรูมากอน ซึง่มีข้ันตอนหลกั 4 ข้ันตอน คือ ข้ันสํารวจความสนใจของผูเรียน ข้ัน
สอน ข้ันดาํเนนิการ และขั้นสรุปเพื่อสรางความรูใหม โดยที่ผูเรียนยงัอาศัยประสบการณเดิมเปน
พื้นฐานในการเชื่อโยงความรูเขาดวยกนั 

ชนาธิป พรกุล (2544) กลาววา แนวคิดคอนสตรัคติวิสตเปนกระบวนการสวนบุคคล 
และผูเรียนจะเรียนรูไดดีที่สุด เมื่อผูเรียนสรางความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ดวยตนเอง 

งานวิจยัของนกัการศึกษาเกีย่วกับการเรียนรูของมนษุย (McBrien Brand, 1997; 
Perkins, 1999; Rrinchetti and Sheerin, 1999) เชื่อวา ความรูเปนสิง่ชั่วคราวและมกีารพัฒนา โดย
แตละบุคคลจะเปนผูสรางความรูมากกวาเปนผูรับความรูจากผูอ่ืน อีกทั้งการเรียนรูเปนกระบวนการ
ที่สามารถควบคุมไดดวยตนเอง ในการตอสูกับความขดัแยงที่เกิดขึ้นระหวางความรูเดิมที่มีอยูกบั
ความรูใหมที่แตกตางไปจากเดิม สรุปไดวาการเรียนรูเปนกระบวนการภายในตวับุคคล มีการพัฒนา
ความเขาใจเกีย่วกับปญหาหรือสภาพการณตางๆ ดวยตนเอง โดยอาศยัประสบการณเดิมของผูเรียน 
เปนการสรางตัวแทนของความจรงิ โดยผูเรียนเปนผูสรางความหมายดวยเครื่องมือและสัญลักษณ
ทางวัฒนธรรม และเปนการประนีประนอมความหมายที่สรางขึน้โดยผานกจิกรรมทางสงัคม และ
ผานการรวมมอื แลกเปลี่ยนความคิดทัง้ทีเ่ห็นดวยและไมเหน็ดวย ซึ่งการเรียนรูจะทําไดงายขึ้นถามี
บรรยากาศและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน และมีสภาพของบทเรียนหรือปญหาที่เปนรูปธรรมใน
สภาพการณจริง (ประสาร มาลากลุ ณ อยธุยา, 2541) ซึง่ผูสอนจัดประสบการณใหผูเรียนสรางองค
ความรูข้ึน เปนการเรียนรูผานการสํารวจและลงมือปฏิบัติจริง  

จากขอความขางตนสามารถสรุปไดวา แนวคิดคอนสตรัคติวิสต หมายถึง ทฤษฎีการ
สรางองคความรูไดดวยตนเองของผูเรียน โดยผูเรียนจะอาศัยประสบการณเดิมและแรงจูงใจภายใน
ตนเองเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรู การสรางความรูเปนกระบวนการทีเ่กิดขึ้นภายในบุคคลโดยไมรูตัว 
ความรูอาจไดมาจากประสบการณตรงของตนเองและบางเรื่องไดมาจากการแลก เปลี่ยนกับผูอ่ืน 
เปนทฤษฎีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
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2. ทฤษฎีพื้นฐานของแนวคอนสตรัคติวิสต 
 แนวคิดคอนสตรัคติวิสตเปนแนวคิดที่รูจกักันอยางแพรหลาย โดยมีผูนํามาประยกุตใช

ในการศึกษาและพัฒนาการเรียนรูแตละสาขาอยางกวางขวาง Prawat and Floden (1994) ได
ทําการศึกษาและจําแนกแนวคิดคอนสตรัคติวิสตในปจจุบัน แบงออกเปน 2 กลุมคือ 

  1. แนวคิดคอนสตรัคติวิสตแบบรากฐาน  (Radical Constructivist)   ที่มจีากกลุม 
นักการศึกษา นกัจิตวทิยา ผูนิยมแนวคิดของ Piaget ที่มคีวามคิดวา การจัดสภาพแวดลอมที ่
ทาทาย วิธีการคิดของเด็ก และชวยใหเด็กไดทดสอบความคิดของตนเอง 

 2. แนวคิดคอนสตรัคติวิสตแบบสังคม (Social Constructivist) แนวคิดของกลุมนี้
ประกอบดวย แนวคิดที่เกี่ยวของกับความสัมพันธและการแลกเปลี่ยนความรู ซึง่ถือวาเปนผลผลิต
ทางสังคม โดยมีความสัมพนัธกับส่ิงตอไปนี้คือ ความรูพัฒนาผานการเจรจาในการสนทนา
แลกเปลี่ยนของชุมชน และผลลัพธของการเรียนรูไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมและองคประกอบทาง
ประวัติศาสตร 

แนวคิดคอนสตรัคติวิสตในปจจุบัน ทีน่ักการศึกษากลุมใหมมกีารศกึษาวิจัยยืนยนัวา 
เด็กๆ จะมทีัศนะของตนเอง มีการแปลความ ตีความขอมูลที่เขาไดรับจากโลกที่เขาอยู สรางขึ้นเปน
ความรูของตนเอง ซึง่ทัศนะเหลานี้เกิดขึ้นมาจากขอมูล จากประสบการณ (จากการพบเหน็การไดรับ
การบอกเลา) ที่พบในโลกรอบตัว เมื่อไดพบเห็นสิง่ใหมๆ เด็กก็จะเชื่อมโยงสิง่นัน้เขากับตน เพื่อใหมี
ความหมายสาํหรับตน และจะยึดถือความหมายที่ตนสรางขึ้นโดยถือวาความหมายที่ตนสรางขึน้เปน
ความรูหรือทัศนะของตน  

2.1.  แนวคิดเกี่ยวกับแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
  John Dewey เสนอวา ผูเรียนตองเรียนควบคูไปกับการกระทาํ (Learning by doing) 
และตองมีการทําความเขาใจความรูใหม โดยตองอาศัยประสบการณเดิมที่ส่ังสมมาเปนพืน้ฐาน  

 Jean Piaget (1973) กลาววา ความรูไมใชตัวสารสนเทศที่คงที ่(A Static body 
Information) ที่สงผานจากผูสอนไปยังตัวผูเรียน แตเปนกระบวนการสรางและจัดระบบโครงสราง
ใหมของความรูอยางตอเนื่อง ผูเรียนจะตองมีการสรางและปรับโครงสรางของความรูนี้ดวยตนเอง
อีกทั้ง Piaget ไดเสนออีกวาการรูบางสิง่มคีวามหมายมากกวาการจําขอมูล การรู (Knowing) 
เกี่ยวกับการจดัลําดับขอมูลและการขยายความคิดรวบยอดที่บุคคลมอียูเพื่อรับประสบการณหรือ
ขอมูลใหม (ปยนุช จุลกนิษฐ, 2544) 
 นอกจากนี ้Piaget ไดทําการศึกษาเกีย่วกบัทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญา ซึ่งเปน
พื้นฐานของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต Piaget แบงพัฒนาการทางสติปญญา เปน 4 ข้ันตอน ดังนี ้
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ข้ันที่  1  ระยะประสาทสัมผัส กลามเนื้อ และการเคลื่อนไหว (Sensorimotor Stage) 
คือ อายุต้ังแตแรกเกิดถึง 2 ป เด็กจะรูเฉพาะสิ่งที่เปนรูปธรรม โดยผานประสาทสัมผัสทางปาก หู 
ตา ตอสภาพแวดลอม มพีฤติกรรมที่แสดงออกตอส่ิงเรา มีความเจริญอยางรวดเร็วในดานความคิด
ความ เขาใจ การประสานงานระหวางกลามเนื้อและสายตา และการใชประสาทสมัผัสตางๆ ตอ
สภาพจริงรอบตัว เด็กในวัยนี้ชอบทาํอะไรบอยๆ ซ้ําๆ เปนการเลยีนแบบ พยายามแกปญหาแบบ
ลองผิดลองถกู ความสามารถในการคิดวางแผนของเดก็อยูในขีดจํากดั 

ข้ันที่  2  ข้ันเตรียมสําหรับความคิดที่มีเหตผุล (Pre-parational Stage) อยูในชวงอายุ 
2-7 ป เปนขัน้ที่เด็กเริ่มเรียนรูภาษาพูดและเขาใจเครื่องหมายตางๆ หรือสภาพแวดลอมรอบตัว 
สัญลักษณตางๆ เด็กสามารถสรางโครงสรางความรูทางปญญาแบบงายๆ โดยไมเหน็วัตถหุรือ
เหตุการณที่สัมพันธกนั ซึง่การคิดพื้นฐานที่อาศัยการรับรูเปนสวนใหญ เด็กในวัยนีย้ังไมสามารถ
คิดแบบเปนเหตุเปนผลได Piaget ไดแบงขั้นนี้ออกเปนขัน้ยอยๆ 2  ข้ัน  คือ 

1. ข้ันกอนเกิดความคิดรวบยอด (Pre-conceptual Though) อยูในชวง 2  - 4 ป โดย
มีลักษณะชอบสํารวจ ตรวจสอบเด็กจะสนใจวาทาํไมเหตุการณตางๆ จึงเกิดขึน้ไดอยางไร เด็กเริ่ม
จะใชภาษาและความเขาความหมายของสัญลักษณ โดยที่เด็กในขั้นนีจ้ะมีลักษณะตางๆ ดังนี ้

      1.1. ยึดตนเองเปนศนูยกลางชัดเจน 
   1.2. มองไมเหน็วัตถทุี่เหมือนกนั อาจมีบางสวนตางกัน 
   1.3. เร่ิมคิดอยางมีเหตุผลเปนแบบตามใจตนเอง 
   1.4. ตัดสินใจตางๆ ตามที่มองเหน็ 

2. ข้ันคิดแบบรูข้ึนไดเอง (Intuitive Though) อยูในชวงอายุระหวาง 4 - 7 ป เปนการ
คิดเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยางแบบรวดเร็วโดยไมคํานงึถึงความละเอยีด การคิดและการตัดสินใจ
ข้ึนอยูกับการรับรูเปนสวนใหญ ทําใหการตัดสินใจเปลี่ยนไป-มา ความเขาใจเด็กเริ่มมปีฏิกิริยาตอ
ส่ิงแวดลอม มคีวามสนใจอยากรูอยากเห็น มีการซักถามมากขึ้น มกีารเลียนแบบพฤติกรรมของ
ผูใหญที่อยูรอบขาง ใชภาษาเปนเครื่องมอืในการคิด อยางไรก็ตามความเขาใจของเด็กวัยนี้กย็ัง
ข้ึนอยูกับส่ิงทีรั่บรูจากภายนอก โดยเด็กในขั้นนี้มีลักษณะดังนี ้

 2.1. เขาใจเรือ่งจํานวน 
    2.2. เขาใจเรือ่งการคงที่ (Conversation) เร่ิมคิดไดวาของบางสิ่งบางอยาง 
ยังคงเดิม ไมคํานงึถงึรูปรางและจํานวนที่เปลี่ยนไป 
    2.3. เลนเพื่อเขาสังคมมากขึ้น เลียนแบบบทบาทตางๆ และยึดตนเองเปน
ศูนยกลางนอยลง 
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  ข้ันที่  3  ข้ันการคิดอยางมเีหตุผลเชิงรูปธรรม  (Concrete Operational Stage) อยู
ในชวงอาย ุ7  - 11  ป  เด็กวยันี้  สามารถใชสมองในการคิดอยางมีเหตผุล  แตกระบวนการคิดและ
การใชเหตุผลในการแกไขปญหายงัตองอาศัยสิ่งที่เปนรูปธรรม  จุดเดนของเด็กวัยนีคื้อเร่ิมมีเหตุผล  
สามารถคิดกลับไปกลับมาได  เร่ิมมองเหน็เหตกุารณและสิ่งตาง ๆ  ไดหลายแงหลายมุมมากขึน้  
สามารถตัง้กฎเกณฑนํามาใชในการแบงแยกสิ่งตาง ๆ  เปนหมวดหมูได 

                    ข้ันที่  4 ข้ันการคิดอยางมีเหตุผลเชิงนามธรรม (Formal Operational Stage) อยู
ในชวงอาย ุ11  - 15 ป ในขั้นนี้โครงสรางทางความคิดของเด็กไดพัฒนามาถึงขั้นสงูสดุ เด็กจะเริ่ม
เขาใจกฎเกณฑทางสงัคมไดดีข้ึน สามารถเรียนรูโดยใชเหตุผลมาอธิบายและแกปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นได เด็กรูจักคิดตัดสินปญหา มองเหน็ความสัมพนัธของสิ่งตาง ๆ  ไดมากขึน้  สนใจในสิง่ที่
เปนนามธรรม  และสามารถเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมไดดีข้ึน 
  พัฒนาการของเดก็จะเปนไปตามลําดับข้ันและเกิดขึ้นอยางตอเนื่องจากระดับตํ่าไปสู
ระดับสูงโดยไมมีการกระโดดขามขั้น แตบางชวงอาจชาหรือเร็วก็ได โดยพัฒนาการทางสติปญญา
จะเกิดขึ้นไดกต็อเมื่อมีการปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมใน 2 ลักษณะ คือ  
  1. การผสมผสาน หรือการซมึซับ (Assimilation) หมายถงึ การซึมซับประสบการณที่
ไดใหเขามาอยูในโครงสรางของสติปญญา (Cognitive Structure) ของเด็ก 
  2. การปรับโครงสรางของสติปญญาใหเขากับส่ิงแวดลอม (Accommodation) เปน
การเปลี่ยนแปลงความคิดของเด็กทีม่ีอยูใหเขากับส่ิงแวดลอมหรือประสบการณใหม 
  หลักการสําคญัอีกประการหนึง่คือ การสรางภาวะสมดลุ (Equilibration) หมายถึง 
การที่บุคคลแตละคน จะตองปรับปรุงความสมดุลทางสติปญญาจากขั้นต่ําไปหาขัน้ที่สูงกวา โดย
ใชการซึมซับประสบการณ และการปรับโครงสรางทางสติปญญาทั้งสองขอและการปรับสมดุลเปน
ส่ิงจะเปนสําหรับทุกคนเพื่อการพัฒนาไปสูข้ันที่สูงขึ้นไป 

 Bruner (1969) กลาววา การเรียนรูของเดก็เกิดจากกระบวนการทาํงานภายในอนิทรยี 
(Organism) เนนที่ความสําคัญของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมแวดลอมที่มีผลตอความงอกงาม
ทางสติปญญาของเด็ก ซึ่งจะมีพัฒนาการทางสติปญญาไดนั้นจะตองเกิดกับส่ิงตอไปนี ้
  1. เด็กทําสิง่ตางๆ อยางมีอิสระมากขึ้น ทาํใหมกีารพฒันาทางสติปญญาในขณะที่
เด็กรูภาษากจ็ะรูจักเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสิง่เรากับการตอบสนอง ทาํใหรูวาการ
ตอบสนองใดจะรับความพึงพอใจและมีการปรับพฤตกิรรม 

 2. เด็กจะสะสมความรู  สัญลักษณที่ใชแทนสิง่ตางๆ และความสามารถคาดคะเน 
ส่ิงใหมที่เกิดขึน้ได 
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3. พฒันาการทางสติปญญา  คือ  ความสามารถในการสื่อสารใหผูอ่ืนและตนเองรูถงึ
ส่ิงทีก่ําลงัทาํโดยใชคําหรือสัญลักษณตางๆ โดยสามารถอธิบายการกระทําในอดีตและปจจุบันได 
  4. ผูสอนและผูเรียนมีความสัมพันธกนัอยางเปนระบบ ดังนัน้สมาชกิในสังคมจะตอง
สอนผูเรียน ตลอดจนนาํวัฒนธรรมตางๆมาตีความและใหเด็กมีสวนรวม 
 5. เด็กใชภาษาเพื่อส่ือความหมายทาํใหเขาใจตนเองและสิ่งตางๆ เปนการสื่อ
ความคิดของตนไปสูผูอ่ืน ตลอดจนใชความคิดเชื่อมโยงเหตุการณตางๆ อยางเปนเหตุเปนผลและ
เชื่อมโยงสิ่งใหมกับส่ิงที่คลายกันโดยใชการบันทึกสิง่ตางๆ ดังนัน้ภาษาจึงเปนกุญแจสําคัญของ
การพัฒนาทางสติปญญา 
  6. การพัฒนาทางสติปญญา สังเกตไดจากการมีความสามารถเลือกทาํกิจกรรมและ
เลือกสนใจเหตุการณเมื่อมทีางเลือกมาพรอมกัน 
 นอกจากนี ้Bruner (1969) ไดแบงขั้นพัฒนาการทางสตปิญญาและการคิดในทฤษฎี
พัฒนาการทางสติปญญา ซึง่แบงเปน 3 ข้ันตอน คือ 

      1.ข้ันการเรียนรูดวยการกระทาํ (Inactive Stage) ต้ังแตแรกเกิดจนถงึ 2 ป ซึ่งตรงกับ
ข้ัน Sensorimotor Stage ของ Piaget เปนขั้นที่เด็กเรียนรูดวยการกระทําหรือประสบการณมาก
ที่สุด มีลักษณะพัฒนาการดานทักษะ เด็กจึงมีการเคลื่อนไหว จับ กัด และถู เพื่อใหรูจักสิ่งเหลานัน้ 

2.  ข้ันการเรียนรูดวยภาพและจิตนาการ  (Iconic Stage) เร่ิมต้ังแต 3 ป เปนขั้นที่เดก็
มีการรับรูแตยังไมรูจักใชเหตผุล ซึ่งตรงกับ ข้ัน Concrete Operational Stage) ของ Piaget เด็กวัย
นี้เกีย่วของกับความเปนจริงมากขึ้น จะเกดิความคิดจากการรับรูเปนสวนใหญและภาพแทนในใจ 
อาจจะมีจนิตนาการบางแตไมลึกซึ้ง สนใจแสงสวาง เสยีง การเคลื่อนไหว และสนใจลักษณะตางๆ 
ของสิ่งแวดลอมเพียงลักษณะเดียว มีการใชเหตุผลมากขึน้ 

      3.  ข้ันการเรียนรูดวยสญัลักษณ (Symbolic Stage) เร่ิมต้ังแตอายุ 7 – 8 ป   เปนขั้น
พัฒนาการสูงสุดทางดานความรูและความเขาใจ เทียบเทากับส่ิงที่เปนนามธรรม (Formal 
Operational Stage) เด็กสามารถถายทอดประสบการณโดยการใชสัญลักษณหรือภาพ สามารถ
คิดหาเหตุผลและเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรม ตลอดจนสามารถคิดแกไขปญหาไดเกิดเปนความคิด
รวบยอดในสงตางๆ ที่ไมซับซอนได 

 Bruner  ไดเนนความสัมพนัธของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมที่มีผลตอการพัฒนาทาง
สติปญญา โดยไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูดวยการคนพบดวยตนเอง (Discovery 
Learning) และการสอนพืน้ฐานวิชาตางๆ ใหกับเดก็เทาที่ผูเรียนสามารถเรียนรูได ดวยการเนนการ
จัดสภาพแวดลอมที่กระตุนผูเรียน (พัชรี สวนแกว, 2536) ซึ่งเปนแนวคิดเชนเดียวกบัแนวคิดของ 
Piaget ที่กลาววา ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง จากการลงมือกระทําเพื่อเกิดประสบการณ
ตรง เกิดการเรียนรูที่ไดจากการมีปฏิสัมพนัธจากสิง่แวดลอมและผูอ่ืนโดยผูเรียนเปนผูสรางความรู 
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ปรากฏการณที่เคยมีมากอนจะมีบทบาทในการสงเสริมการเรียนรู โดยเปนการเสนอแนวคิดที่
แตกตางจาก Piaget วาวุฒภิาวะเพียงอยางเดียวนัน้ ไมเพียงพอตอการพัฒนาโครงสรางความรู
ใหม แตยงัมีองคประกอบอืน่ๆ เชน พัฒนาการดานภาษาและประสบการณเดิมมสีวนสาํคัญใน
การเพิม่ความเจริญงอกงามทางสติปญญา 

 Vygotsky (1989) นักจิตวทิยาชาวรัสเซียเชื่อวา บริบททางสงัคมและวฒันธรรมมี
อิทธิพลตอการเรยีนรู และสนับสนนุใหใชวิธีการดานคนควาหาความรูในการเรียน โดยหลักการ
เรียนรูของ Vygotsky คือ 

1. การสรางความหมาย (Making Meaning)  
      - ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการเรียนรู 
      - บุคคลที่อยูแวดลอมเด็กอิทธิพลตอการมองโลกของเด็กเปนผูมีบทบาท 

2. เครื่องมือเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
      - รูปแบบและคุณภาพของเครื่องมือเปนสิ่งกําหนดรปูแบบและอัตราของการพฒันา 
      - เครื่องมืออาจจะรวมถึงตัวบุคคลที่เปนผูใหญ วัฒนธรรม และภาษา 

3. เขตการพฒันาใกลชิด Zone of Proximal Development โดยเชื่อวา เด็กๆ ยอม
เลียนแบบผูใหญในขั้นตน ตอมาก็คอยๆพฒันาทีละนอยจนกระทั้งสามารถจะปฏิบัติงานบางอยาง
ไดโดยไมมีใครชวย โดยเรียกระยะที่เด็กตองที่คนมาชวยกับระยะที่เดก็สามารถทาํไดเองโดยไมตอง 
มีคําแนะนําวา“เขตการพัฒนาใกลชิด” เปนอาณาเขตระหวางผูสอนและผูเรียนซึง่จะรวมกันสราง
ความหมาย ความรูและสติปญญาขึ้นมา การเรียนรูไมควรถูกแยกแยะออกจากบริบท หรือเปนอิสระ
จากประวัติศาสตรและสังคม แตการเรียนรู คือ ประสบการณที่ไดจากการสั่งสมมาจากสวนบุคคล 
ประสบการณประวัติศาสตรและสังคมของกลุมบุคคล โดยวัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั้นเพื่อ ใหผูเรียนสรางองคความรูใหมดวยการศึกษาและปฏิบัติกิจกรรม
ตางๆ  จากสื่อการเรียนหรือแหลงเรียนรูดวยตนเอง 

3.หลักการเรยีนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

Driver and Bell (1986) มีความคิดวาโดยทั่วไปแลวคนสวนใหญมักคดิวา การเรียนรู
เปนการซึมซับความรู แตแนวคิดปจจุบันไดชี้แนะวาการเรียนรูเปนกระบวนการที่ผูเรียนมีสวนรวม
ในการสรางความหมายของความรูนัน้ ไมวาความรูนัน้ไดมาจากหนังสือเรียน จากการพูดคุย หรือ
จากประสบการณรอบตัว ซึ่งแนวคิดนี้เนนวา 

1. ผลที่ไดจากการเรียนรูไมไดข้ึนอยูเพยีงแคสภาพแวดลอมของการเรยีนรูเทานั้น แต
ยังขึ้นอยูกับความรูที่มีอยูเดมิของผูเรียน ความคิด เปาหมาย และแรงจูงใจของผูเรียนมีอิทธพิลตอ
วิธีการที่ผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับอุปกรณการเรียนรูในหลายรูปแบบ 
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2. การเรียนรูจะเกี่ยวของกับการสรางความหมาย คนเรามักสรางความหมายในสิง่ที่
เขาไดยินหรือไดเห็นโดยการเชื่อมโยงระหวางความรูเดิมที่มีอยูกับประสบการณใหมที่ไดรับ 

3. การสรางความหมาย เปนกระบวนการที่ตอเนื่องและผูเรียนมีสวนรวมในการสราง
ความหมาย เมื่อคนเรามีปฏิสัมพันธกับปรากฏการณตางๆ หรือบุคคลอื่นๆ เราจะมสีวนรวมในการ
ต้ังสมมติฐาน ตรวจสอบ และเปลี่ยนแปลงความคิด 

4. ความเชื่อและการประเมนิผลความหมาย ถึงแมวาผูเรียนอาจสรางความหมาย
อยางที่ผูสอนตั้งใจไว แตเขาอาจไมเต็มใจยอมรับหรือเชื่อมั่น การเรียนรูไมไดเกี่ยวของแคการสราง
ความหมายเทานัน้ แตตองยอมรับมันดวยความหมายทีถู่กสรางขึน้แลวตองมีการประเมินผลและ
หลังจากการประเมินผลแลวอาจมีการยอมรับหรือทิ้งมนัไป 
  5. การเรียนรูเปนความรับผิดชอบของผูเรียนนั้น ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบตอการ
เรียนรูของตนเองดวย 
  6. ความหมายบางความหมายสามารถแลกเปลี่ยนกนัได ผูเรียนแตละคนสามารถ
สรางความหมายที่แตกตางกันในการทําความเขาใจเกี่ยวกับปรากฏการณตางๆ รอบตัว ซึ่งเปน
ความหมายทีแ่ปลกไมเหมือนใคร ความหมายที่ผูเรียนสรางขึ้นอาจเนือ่งมาจากการแลกเปลี่ยน 
ประสบการณที่เกีย่วกับส่ิงแวดลอมโดยผานภาษาพูด 

Renshaw and other, 1997 (อางถงึใน กาญจนา ไชยพนัธุ, 2542) ไดเสนอแนวทาง 
การปฏิบัติในการเรียนการสอนแบบสรางสรรคความรูนยิมไวดังนี้  
 1. การเรียนรู คือ การเขาใจบุคลิกภาพของนกัเรียนแตละคน ผูสอนจัดการเรยีนการ
สอนใหผูเรียนไดเกิดการเปลีย่นแปลงตนเอง 
 2. การเรียนรู คือ การตีความและเลือกรับ ผูสอนเปนผูจดักิจกรรมใหผูเรียนไดพูดคุย  
สัมภาษณสิงที่ผูเรียนพบเหน็ 
 3. การเรียนรู คือ ความกระตือรือรน โดยผูสอนเปนผูจดัการเรียนการสอนสนับสนนุให
ผูเรียนโดยมีกจิกรรมการเรียนรูในแตละเรือ่ง 
 4. การเรียนรู คือ การทาํใหส่ิงที่เรียนมีโครงสราง ผูสอนจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน
เกิดความคิดสรางสรรค 
 5. การเรียนรู คือ การทบทวนและนาํไปใช ผูสอนจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนรูจาก
การพิจารณาสิ่งที่เขาเรียนเพื่อเลือกนําไปใชกับตนเอง 
  
                  โดยแนวทางการปฏิบัตินี้จะอยูในรูปแบบของการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
และสรางสรรคความรูที่มาจากตนเอง โดยการแลกเปลีย่นนั้น หมายถึง การแสดงความคิดเหน็ 
รูจักโตแยงและอภิปรายผลนั่นเอง 
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Underhill (1991) ไดเสนอกลไกการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตที่เกี่ยวของกับการคิด
ไตรตรองดังนี้ 
  1. ความขัดแยงทางปญญา (Conflict) และความอยากรูอยากเหน็ (Curiosity)  
เปนกลไกสาํคญัในการกระตุนใหผูเรียนเรยีน 
  2. การมีปฏิสัมพันธกับเพื่อน (Peer Interaction) เปนปจจัยของความขัดแยงทางปญญา 

3. ความขัดแยงทางปญญากอใหเกิดกจิกรรมการไตรตรอง (Reflection) 
4. การไตรตรองเปนการกระตุนใหเกิดการสรางโครงสรางทางปญญา (Cognitive 

Restructuring) 
5. โดยขั้นตอนตั้งแตการเกิดความขัดแยงทางปญญา การมีปฏิสัมพนัธกับเพื่อน 

กอใหเกิดกจิกรรมการไตรตรองซึ่งเปนการกระตุนใหเกิดโครงสรางทางปญญานัน้ มลัีกษณะ 
การเกิดเปนกระบวนการครบวงจร 

6. โดยวงจรที่เกิดขึ้นนี้เกิดจากประสบการณของผูเรียน 
7. วงจรนี้จะชวยใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูของตนเองได 

จากสมมุติฐานของ Underhill ขางตนสามารถสรุปเปนแผนภาพการเกิดการเรียนรู
ตามแนวคอนสตรัคติวิสตเพื่อใหผูเรียนเกดิการเรียนรู ไดดังนี ้
 

แผนภาพที่ 2-6 Underhill’s Model of Learner’s Empowerment (อางถึงใน อัมพร มาคนอง, 2543) 
 

 
 
 

  
 

Brooks and Brooks (1993) ไดกําหนดหลัก 5 ประการของการเรียนการสอนแบบ
คอนสตรัคติวิสต ไวดังนี ้

1. ผูเรียนเปนผูกระทํากิจกรรมการเรียนการสอน โดยที่กิจกรรมนั้นมพีื้นฐานมาจาก 
ความขัดแยงซึง่มีความหมายโดยตรงกับผูเรียน 

2. วัตถุดิบที่ใชในการสืบคนเปนรูปแบบภาพรวม (Organized Holistically) ที่ม ี
ลักษณะเปนแนวคิดเพื่อชวยกระตุนหรือสงเสริมใหผูเรียนแสวงหาคําตอบโดยกระบวนการแกปญหา 

3. ผูสอนตองกระตุนผูเรียนสรางมุมมองหรือความหมายของเนื้อหาที่เรียนดวยตนเอง 
4. อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนตองสามารถตอบสนองหรือชวยผูเรียนแสวงหา 

คําตอบจากสิง่ที่ผูเรียนตั้งสมมุติฐานไว 

ความอยากรูอยากเห็น

การมีปฏิสัมพันธ 
กับเพ่ือน 

ความขัดแยง 
ทางปญญา การไตรตรอง 

การสราง
โครงสราง 
ทางปญญา 

การใหอํานาจ 
ในการเรียนรู 
แกผูเรียน 
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5. ตองประเมินสิง่ที่ผูเรียนสรางขึ้นจริงจากประสบการณของตนเองหรืออยูในบริบท 
ของความจรงิ (Authentic Assessment)  
 โดยสามารถสรุปแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไดวา เปนการมีปฏิสัมพันธระหวางสิง่ที่
ผูเรียนสนใจ, ความรูทีม่ีอยูเดิมของผูเรียน, เนื้อหาหรือความรูใหมซึ่งสามารถแสดงเปนแผนภาพ
ความสัมพันธไดดังนี้ 
 
แผนผังที่  2-7  ความสัมพันธระหวางสิ่งที่ผูเรียนสนใจ, ความรูที่มีอยูเดิมของผูเรียน, และเนื้อหา 
                      หรือความรูใหม Brooks and Brooks (1993) 
 
 
 
 

 

 
 

 

ไพจิตร สดวกการ (2538) ไดนําแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน 
และไดสรุปเปนวงจรการสรางความรูตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตดวยแผนภาพไดดังนี้  
 

แผนภาพที ่ 2-8 แสดงวงจรการสรางการเรียนรูตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต (ไพจิตร สดวกการ, 2538) 

 

 

 

 
  

 จากแผนภาพเพื่อใหเกิดการเรียนรูไดเนนดานกระบวนการขัดแยงทางปญญา ดังนั้น
การกระตุนใหผูเรียนเกิดความขัดแยงทางปญญา จึงเปนองคประกอบหลักของการใหผูเรียนสราง
โครงสรางใหมทางปญญาหรือเกิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั่นเอง 

ความขัดแยง
ทางปญญา แรงจูงใจ กิจกรรม 

ไตรตรอง 

การสราง
โครงสรางใหม
ทางปญญา   สถานการณ 

  ที่เปนปญหา 

ปฏิสัมพันธ 
ทางสังคม 

ส่ิงที่ผูเรียนสนใจ  
(Student’s Personal Purpose) 

เนื้อหา/ความรูใหม  
(Requirement for Subject Matter Inquiry) 

ความรูที่มีอยูเดิม  
(Student’s Knowledge/Dispositions) 
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สถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (2543) กลาววา ผูเรียน
จะสรางแนวคดิหลักอยูตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองมีการสอนภายในหองเรียนเทานั้น แตจะไดจาก
ส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ โดยการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตจะเกดิขึ้นไดตามเงือ่นไขดังตอไปนี ้
 1. การเรียนรูเปน Active Process ที่เกิดขึน้เฉพาะตัวบุคคล การสอนโดยการบอกเลา
ซึ่งเปน Passive Process จะไมชวยใหเกดิการพัฒนาแนวความคิดหลักมากนัก แตการบอกเลาจะ
เปนวธิีการจัดขอมูลทางหนึง่ได 
 2. ความรูตางๆ จะถูกสรางขึ้นดวยผูเรียนเอง โดยใชขอมูลที่ไดรับมาใหมรวมกับขอมูล
หรือความรูที่มอียูแลวจากแหลงตางๆ  รวมทั้งประสบการณเดิมมาเปนเกณฑในการตัดสินใจ 
  3. ความรูและความเชื่อของแตละบุคคลจะแตกตางกนั ทั้งนี้ข้ึนอยูกันสิ่งแวดลอม 
ขนบธรรมเนยีมประเพณีและส่ิงตางๆ ที่ผูเรียนไดพบเห็น ซึ่งจะถูกใชเปนพืน้ฐานในการตัดสินใจและ
สรางแนวคิดใหม 
 4. ความเขาใจจะแตกตางจากความเชื่อโดยสิ้นเชงิ และความเชื่อจะมีผลโดยตรงตอ
การสรางแนวคิดหรือการเรียนรู 
  

 วัฒนาพร ระงบัทุกข (2541) อธิบายวา การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ประกอบ 
ดวยรายละเอยีดดังนี ้
  1. ผูเรียนสรางความหมายของสิ่งที่ไดพบเห็น รับรู โดยใชกระบวนการทางปญญาของ
ตนเอง ที่เรียนรูและสรางความสัมพันธระหวางประสาทสัมผัสของผูเรียนกับส่ิงแวดลอม โดยจะใช
ความรู ความเขาใจ ที่มีอยูเดิมในการคาดคะเนเหตุการณ 
  2. โครงสรางทางปญญา เกดิจากการพยายามทางความคิดหากการใชความรูเดิม
คาดคะเนเหตกุารณไดถูกตอง จะทําใหโครงสรางทางปญญามั่นคงยิง่ขึ้น แตถาหากคาดคะเน 
ไมถูกตอง จะเกิดสภาวะที่เรียกวา เกิดความไมสมดุล (Disequilibrium) และเมื่อมีความขัดแยง
เกิดขึ้นผูเรียนมีทางเลือก คือ 
       2.1. ไมปรับความคิดในโครงสรางทางปญญาของตน แตปฏิเสธขอมูลจาก
ประสาทสัมผัส โดยการหาเหตุผลที่จะมาหักลางขอมูลจากประสามสมัผัสออกไป  จัดเปนความ
เฉื่อยชาทางปญญา (Cognitive Inertia) ผูเรียนจะไมสนใจขอมูลที่ไดจากการสัมผัสแตยึดติดกับ
โครงสรางทางปญญาของตน    
     2.2. ปรับความคิดในโครงสรางทางปญญาไปในทางที่การคาดคะเนนัน้ใหเปนไป
ตามประสบการณมากขึน้ เกิดเปนการเรียนรูอยางมีความหมายไมสนใจที่จะทาํความเขาใจ 
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วรรณจรีย มังสิงห (2541) ไดสรุปการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตไวดังนี ้
 1. ความรูและความเชื่อเกิดขึ้นภายในตวัผูเรียน นักจิตวิทยากลุมนี้มคีวามเชื่อวา
ผูเรียนไมมีความรูในเรื่องที่จะเรียนมากอน และเชื่อวาผูเรียนจะนําประสบการณและความเขาใจ
มาใชในหองเรยีน เมื่อไดขอสนเทศใหมหรือขอมูลใหม และนําสิง่ที่เขารูมาเชื่อมโยงกับขอสนเทศ
นั้นและปรับส่ิงที่เขารูใหมใหสอดคลองกับความเขาใจใหมที่เขาไดรับ กระบวนการที่ไดมาซึ่งการ
เรียนรูนี้เปนกระบวนการปฏสัิมพันธทัง้สิ้น 
 2. ผูเรียนเปนผูใหความหมายกับประสบการณ ปกติผูสอนจะเปนผูอธิบาย
ความหมายใหกับผูเรียน เชน บทประพนัธนี้ความหมายวาอยางไร เหตุการณอะไรที่สําคัญใน
ประวัติศาสตร ภาพเขียนนี้ส่ือความหมายอะไร เปนตน แตในการเรียนรูแบบสรางสรรคความรูนิยม 
ผูเรียนจะแปลความหมายหรือตีความถอยคํา ขอความที่ไดรับใหเปนไปตามความเขาใจดวย
ตนเอง โดยใชคานิยมและความเชื่อที่เขามีอยูรวมทั้งการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น ความหมายจะ
ถูกสรางขึน้และปรับแตงโดยประสบการณที่มีมากอนของผูเรียน บางครั้งประสบการณและความ
เชื่อเดิมที่ผูเรียนมีอยูอาจขัดแยงกับหลักการเรียนที่ผูเรียนจะตองเรยีนรูจากหองเรียน ความคิด 
ความเขาใจดงักลาวเปนสิ่งที่ปรับเปลี่ยนไดยากและจะเปนอุปสรรคตอการเรียนรูของผูเรียน การ
สอนที่มีประสิทธิภาพจึงตองคํานงึถงึเรื่องนี้ดวย 
 3. กิจกรรมการเรียนรูควรจะเปดโอกาสใหผูเรียนเขาถึงประสบการณ ความรู ความ
เชื่อของตน  เพื่อใหเกิดการเรียนรูตามแนวคิดของกลุมสรางสรรคความรูนิยมจะตองเปดโอกาสให
ผูเรียนใชส่ิงที่เขารูเพื่อแปลความหมายขอสนเทศใหม และสรางความรูใหม หนาที่ผูสอนคือ คนหา
ประสบการณและความเขาใจที่มีมากอนของผูเรียน และใชส่ิงทีเ่ขารูเปนจุดเริ่มตนของการสอน 
 4. การเรียนรูเปนกิจกรรมทางสงัคมโดยการสืบเสาะรวมกัน ผูเรียนจะเรียนรูและเขาใจ 
ลึกซึ้งยิง่ขึ้น พนิิจพิเคราะหความเหน็ของผูอ่ืน และขยายทัศนะของตนใหกวางขวางขึ้นจึงอาจสรุป
ไดวา การจัดการเรียนรูตามแนวคอนสตรคัติวิสตนั้น ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง ผูสอนไม
สามารถปรับเปลี่ยนโครงสรางทางปญญาของผูเรียนไดแตสามารถชวยผูเรียนปรับขยายโครงสราง 
ทางปญญาได ดวยการจัดสถานการณที่ทาํใหเกดิภาวะไมสมดุลหรือกอใหเกิดความขัดแยงทาง
ปญญา โดยการจัดสิ่งแวดลอมใหมีการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

 กิตติ พฒันตระกูลสุข (2542) กลาววา การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต เกิดจาก 
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียนและสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการเรียนรูของผูเรียน ไมใชการบอกใหรู
แตเปนการสอนใหคิดเปน และพัฒนาความคิดที่ผูเรียนมีอยูแลวโดยที่ผูเรียนสรางองคความรูดวย
การรวบรวม ปรับเปลี่ยนสภาพการณรอบๆ ตัวมาอธิบายสิ่งที่กาํลังศกึษา เปนการสรางความคิด
จากพื้นฐานความคิดเดิมมากกวาการเรียนรูความคิดผูอ่ืน แตการที่ผูเรียนจะสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง และสามารถสรางองคความรูไดนั้นจําเปนตองอาศัยแหลงความรูเปนสวนประกอบดวย 
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แหลงแรกก็คือความรูที่ไดมาจากการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน และแหลงความรูแหลงที่
สองก็คือ ความรูที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับส่ิงแวดลอมทีม่ีผลตอการเรียนรู 

 กรมวิชาการ (2543) ไดอธิบายหลกัการสรางองคความรูใหเกิดขึ้นแกผูเรียน คือ 
 1. ผูเรียนจะมปีฏิสัมพันธกับทุกสิง่ที่อยูแวดลอม และจะพยายามคนหาเพื่ออธิบายสิง่
ตางๆ ที่อยูรอบตัวนัน้ โดยเขาจะสรางแบบจําลองหรือสัญลักษณของสิ่งตางๆ ทีพ่บเห็นไวใน
ความคิดเพื่ออธิบายวัตถุ ปรากฏการณและเหตุการณตางๆ ดังนั้นผูสอนจึงมีหนาที่ชวยผูเรียน
สรางแบบจําลองทางความคดิใหสมบูรณแบบยิ่งขึ้น 

2. ผูเรียนทกุคนสรางหรือรวมสรางสิง่ที่มีความหมายตอตนเอง 
3. ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนของตนเอง โดยผูสอนเปนสนับสนนุและอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรู 
4. ผูเรียนจะสรางสิ่งที่มคีวามหมายแลกเปลี่ยนกนัจากการมีปฏิสัมพนัธซึง่กนัและกัน 

สุวิทย และ อรทัย มูลคํา (2545) เสนอหลกัการของทฤษฎีการเรียนรูตามแนวคิด 
คอนสตรัคติวิสต คือ 
  1. ความรู คือ โครงสรางทางปญญาที่บุคคลสรางขึ้นเพื่อคลี่คลายสถานการณที่เผชญิ 
  2. ความรูเกิดจากตัวผูเรียน โดยจะดูดซับสารสนเทศใหมเชื่อมโยงหรอืปรับเปลี่ยน
สารสนเทศใหมนั้นกับความรูเดิม  
  3. ผูเรียนเปนผูสรางความหมายแกส่ิงที่ไดเรียน โดยมีการนํามาเชื่อมโยงกับความรู
เดิมหรือประสบการณเดิม 
  4. กิจกรรมการเรียนการสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความรู ความสามารถตาม
ความเชื่อของตน ซึง่จะชวยฝกใหสรางความหมายกับสารสนเทศใหมที่ไดรับ 
  5. การเรียนรูเปนกิจกรรมทางสงัคมซึ่งเกดิขึ้นโดยการสบืเสาะรวมกัน การเรียนแบบที่
มีความรวมมอืในการสืบเสาะหาความรูรวมกนั จะทาํใหผูเรียนมีความรูลึกซึ้งและกวางขวางขึ้น 
เพราะมโีอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับผูอ่ืน และเปนการขยายทัศนะของตนเองใหกวางขึ้น 

ตอไปนี้ผูวิจัยไดสรุปแนวคิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต จากการวิเคราะห
แนวคิดของนกัการศึกษาปรากฏดังตารางดังนี ้
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ตารางที่  2-2 สรุปแนวคิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรคัติวิสตจากการวิเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา 
Driver and Bell (1986) Underhill (1991) Renshaw (1997) วรรณจรีย มังสิงห 

(2541) 
กรมวิชาการ (2543) สสวท ( 2543) สุวิทย และ อรทัย มูลคํา 

(2545) 
สรุปแนวคิดการเรยีนรูตาม
แนวคอนสตรัคติวิสต 

1. การเรียนรูเกิดจาก
สภาพแวดลอมและ
ความรูเดิม ความคิด 
เปาหมายและ
แรงจูงใจ ที่มีผลตอ
วิธีการที่ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธกบั
อุปกรณ 

1. ความขัดแยงทาง
ปญญา (Conflict) 
และความอยากรู
อยากเห็น (Curiosity) 
เปนกลไกสาํคัญใน
การกระตุนใหผูเรยีน
เรียน 

 

1. การเรียนรู คอื การ
เขาใจบุคลกิภาพของ
ผูเรียนแตละคน 
ผูสอนจัดการเรยีน
การสอนใหผูเรยีน
เกิดการเปลี่ยนแปลง
ตนเอง 

1. กิจกรรมการเรียนรู
ควรเปดโอกาสให
ผูเรียนเขาถึง
ประสบการณ 
ความรู และใช
ความรูนั้นในการ
แปลความหมาย
และสรางความรูใหม  

1. ผูเรียนจะปฏิสัมพันธกับทุก
สิ่งที่อยูแวดลอม และ
พยายามอธิบายสิ่งตางๆ ที่
อยูรอบตวันั้น โดยการ
สัญลกัษณของสิ่งตางๆ 
เพื่ออธิบายวัตถุ 
ปรากฏการณและ
เหตุการณตางๆ  

1. การเรียนรูเปน Active 
Process เฉพาะตวั
บุคคล การสอนโดย
การบอกเลาไมชวยให
เกิดการพฒันา
แนวความคิดหลกั แต
เปนวิธกีารจัดขอมูล
ทางหนึ่งได 

1. ความรู คอื โครงสราง
ทางปญญาทีบุ่คคล
สรางขึ้นเพื่อคลีค่ลาย
สถานการณที่เผชิญ 

3. การเรียนรู คอื การมี
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับสิ่งแวดลอมรอบตัว 
เกิดเปนความอยากรู
อยากเห็น และกระตนให
ผูเรียนสรางโครงสรางทาง
ปญญาที่ใชในการแปล
ความหมายหรอืสราง
ความรูใหม 

2. การเรียนรูเปนการ
สรางความหมาย 
ดวยการเชือ่มโยง
ความรูเดิมเขากับ
ประสบการณใหม 

 

2. การมีปฏิสัมพันธกบั
เพื่อน (Peer 
Interaction) เปน
ปจจัยที่กอใหเกิด
ความขัดแยงทาง
ปญญา 

2. การเรียนรู คอื การ
ตีความและเลอืกรบั
ใหผูเรียนไดพูดคยุ 
สัมผัสสิ่งที่พบเห็น 

2. ผูสอนมีหนาที่หา
ประสบการณและ
ความเขาใจที่มีมา
กอนของผูเรียน และ
ใชเปนจุดเริ่มตนใน
การสอน 

2. ผูสอนจึงมีหนาที่ชวย 
ผูเรียนสรางแบบจาํลอง
ทางความคิดใหสมบูรณ
แบบยิ่งขึ้น 

 

2. ผูเรียนเปนผูสราง
ความรูเอง โดยใช
ขอมูลใหมกับความรู
เดิมประสบการณเดมิ
มาเปนเกณฑในการ
ตัดสินใจ 

2. ความรูเกิดจากตัว
ผูเรียนที่ดูดซับ
สารสนเทศใหมหรือ
ปรับเปลี่ยน
สารสนเทศใหมเขา
กับความรูเดมิ  

4. การเรียนรู คอื การ
เชื่อมโยงความรูเดิมกับ
ประสบการณใหมที่
ผูเรียนไดรับ โดย เกดิเปน
ความรูที่มีความหมายแก
ผูเรียน 

3. การที่ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธ จะตั้ง
สมมุติฐานและ
เปลีย่นแปลง
ความคิด สราง
ความหมาย และ
ตรวจสอบกบัประสบ
การเดิม 

3. ความขัดแยงทาง
ปญญากอใหเกิด
กิจกรรมการไตรตรอง 
(Reflection)  

 

3. การเรียนรู คอื ความ
กระตือรือรน โดย
ผูสอนจัดกิจกรรม
การเรียนรูในแตละ
เรื่อง 

 
 

3. การเรียนรูเปน
กิจกรรมทางสังคม
โดยสบืเสาะรวมกัน 
วิเคราะหความเห็น
ของผูอื่น และขยาย
ทัศนะของตนกวาง
ขึ้น 

3. ผูเรียนทุกคนสรางหรือรวม
สรางสิ่งที่มีความหมายตอ
ตนเอง 

 
 

3. สิ่งแวดลอม 
ขนบธรรมเนียม
ประเพณีและสิ่งตางๆ 
ที่ผูเรียนไดพบเห็น ซึ่ง
จะถูกใชเปนพื้นฐาน
ในการตัดสินใจและ
สรางแนวคิดใหม 

3. ผูเรียนเปนผูสราง
ความหมายแกสิ่งที่ได
เรียน โดยมีการนํามา
เชื่อมโยงกับความรู
เดิมหรือ
ประสบการณเดิม 

3. การเรียนรูที่เกิดขึน้เกิด
จากการไตรตรองอยาง
เปนกระบวนการ ดวยการ
ตั้งสมมุติฐานและ
เปลีย่นแปลงความคิด 
สรางความหมาย และ
ตรวจสอบกบัประสบการ
เดิม 
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ตารางที ่2-2 สรุปแนวคิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรคัติวิสตจากการวิเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา (ตอ)  
Driver and Bell (1986) Underhill (1991) Renshaw (1997) วรรณจรีย มังสิงห (2541) กรมวิชาการ (2543) สสวท ( 2543) สุวิทย และ อรทัย มูลคํา 

(2545) 
สรุปแนวคิดการเรยีนรูตามแนว

คอนสตรัคตวิิสต 
4. ความหมายที่ไดจะ
ผานการประเมินวา
สามารถยอมรับได
หรือไม 

 

4. การไตรตรองเปนการ
กระตุนใหเกิดการสราง
โครงสรางทางปญญา 
(Cognitive 
Restructuring)  
 

5. การเรียนรู คอื การทาํ
ใหสิ่งที่เรียนใหเปน
โครงสราง จัดการเรยีน
การสอนใหผูเรยีนเกดิ
ความคิดสรางสรรค 

4. ความรูและความเชือ่ที่
เกิดขึ้นภายในตัว
ผูเรียน เกิดจากการดูด
ซึมขอมูลใหมและ
ปรับเปลี่ยนให
สอดคลองกบัความรู
เดิม 

4. ผูเรียนเปนผูรบัผิดชอบ
การเรียนของตนเอง 
โดยผูสอนเปน
สนับสนุนและอํานวย
ความสะดวกในการ
เรียนรู 

4. ความเขาใจจะ
แตกตางจาก
ความเชื่อโดย
สิ้นเชิง และ
ความเชื่อจะมีผล
โดยตรงตอการ
สรางแนวคิดหรือ
การเรียนรู 

4. กิจกรรมควรเปดโอกาสให
ใชความรู ความสามารถ
ตามความเชื่อของตน เปน
การชวยฝกใหสราง
ความหมายกับ
สารสนเทศใหมที่ไดรับรู 

4. ผูเรยีนเปนผูรับผดิชอบการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตัว
ผูเรียนเอง เปนการใหผูเรียน
ควบคุมการเรียนรูของตนเอง
ได โดยผูสอนทาํหนาที่เปน
ผูสนับสนุนและอาํนวยความ
สะดวกในการเรียนรู โดยการ
จัดประสบการณการเรียนรู
อยางเปนระบบและมี
ความหมาย  

5. ผูสอนชวยจัด
ประสบการณให
ผูเรียนเปนระบบและ
มีความหมายแก
ผูเรียน นําไปใชไดทั้ง
ในและนอกหองเรียน 

5. มีลักษณะการเกิดเปน
กระบวนการครบวงจร 

6. การเรียนรู คอื การ
ทบทวนและนําไป 

5. ผูเรียนเปนผูให
ความหมายกับ
ประสบการณโดย
ความเชื่อเดิมของ
ผูเรียน การมี
ปฏิสัมพันธใน
หองเรียน 

5. ผูเรียนจะสรางสิ่งทีม่ี
ความหมายแลกเปลี่ยน 
กันจากการมีปฏิสัมพนัธ
ซึ่งกันและกัน 

 5. การเรียนรูเปนกิจกรรม
ทางสังคมที่สืบเสาะหา
ความรูรวมกัน ทําใหมี
ความรูกวางขึ้น ได
แลกเปลี่ยนความคดิเห็น
กับผูอื่น และขยายทัศนะ
ของตนเองใหกวางขึน้ 

5. การเรียนรู คือ การทบทวน
และนําไปประยุกตใช โดย
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับผูอื่น และขยายทัศนะของ
ตนเองใหกวางขึ้นสามารถ
นําไปใชจริงไดทั้งในและนอก
หองเรียน 

6. ความหมายที่ผูเรยีน
สรางขึ้น อาจจะเปน 
Alternative 
Framework สามารถ
แลกเปลี่ยนกันผาน
ภาษาพูด 

6. โดยวงจรที่เกิดขึน้นั้น  
เกิดจากประสบการณ
ของผูเรยีนเพือ่ชวยให 
ผูเรียนควบคุมการ
เรียนรูของตนเองได 
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 จากแนวคิดที่เกี่ยวของของนกัการศึกษาหลายทาน เมื่อนํามาวิเคราะหสามารถสรุปไดวา
การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตประกอบดวย 
  1. การเรียนรู คือ การมีปฏิสัมพันธของผูเรียนกับส่ิงแวดลอมรอบตัวจนเกิดความอยากรู
อยากเหน็ กระตนใหผูเรียนสรางโครงสรางทางปญญาที่ใชในการแปลความหมายหรือความรูใหม 
  2. การเรียนรู คือ การเชื่อมโยงความรูเดิมกับประสบการณใหมที่ผูเรียนไดรับ โดยเกดิเปน
ความรูทีม่ีความหมายแกผูเรียน 
  3. การเรียนรูที่เกิดขึ้นเกิดจากการไตรตรองอยางเปนกระบวนการ ดวยการตั้งสมมติุฐาน 
และเปลี่ยนแปลงความคิด สรางความหมาย และตรวจสอบกับประสบการณเดิม 
  4. ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นภายในตวัผูเรียนเอง เปนการใหผูเรียนควบคุม
การเรียนรูของตนเองได โดยผูสอนทาํหนาที่เปนผูสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู โดย
การจัดประสบการณการเรียนรูอยางเปนระบบและมีความหมาย  
  5. การเรียนรู คือ การทบทวนและนาํไปประยุกตใช โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับ
ผูอ่ืน และขยายทัศนะของตนเองใหกวางขึ้นสามารถนําไปใชจริงไดทั้งในและนอกหองเรียน 

จากนิยามและสรุปแนวคิดดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา  กระบวนการผูเรียนสราง 
ข้ึนดวยวิธีการแสวงหาความรูและสรางความเขาใจดวยตนเองเกิดเปนโครงสรางใหมทางปญญา   
เปนกระบวนการเรียนรูเกิดจากภายในตัวผูเรียนเอง โดยการนาํความรูและประสบการณเดิมที่มีอยูมา
ใชรวมกับส่ิงทีค่วามรูที่ไดรับความรูใหมโดยการตั้งคาํถามกับตนเอง การไตรตรอง แสวงหาคําตอบโดย
การอภิปรายรวมกับผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุป 

4 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

กระบวนการจดัการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต เปนเพยีงแนวคิดที่เนนการ
เปดโอกาสใหผูเรียนสรางองคความรูข้ึน องคประกอบสําคัญของการจดัการเรียนรูหลัก คือ การให
ผูเรียนไดสรางความรูใหมข้ึนมาโดยอาศัยความรูเดิมเปนฐาน เมื่อสรางความรูใหมแลวผูสอนจะได
ตรวจสอบหรือประเมินความรูใหม เมื่อเกิดความเขาใจชดัเจนและพอใจกับความรูใหมนั้นแลว 
ผูเรียนจงึนาํความรูไปใชไดหรือเปนแนวทางในการใชความรูใหม 

Driver and Oldham,1986  ไดเสนอขั้นตอนการจัดการเรยีนรูไวดังนี ้
 1. ข้ันนํา (Orientation) คือ การใหผูเรียนรบัรูจุดหมายและมีแรงจูงใจในการเรียนบทเรียน 
 2. ข้ันลวงความคิด (Elicitation) คือ การใหผูเรียนแสดงออกถึงความรูเดิมที่มีความ
เกี่ยวของกับเร่ืองที่เรียน วิธกีารใหผูเรียนแสดงออก อาจจะทาํไดโดยการอภิปรายกลุม หรือเขียนเพือ่
แสดงความรูความเขาใจที่มอียู 
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3. ข้ันปรับเปลีย่นแนวคิด (Turning Restructuring of Ideas) ประกอบดวยขั้นตอนดังนี ้
            3.1. ทาํความกระจางและแลกเปลีย่นความคิด (Clarification and Exchange of Idea) 
คือผูเรียนพิจารณาความแตกตางและความขัดแยงระหวางความคิดของตนกับผูอ่ืน 
            3.2. สรางความคิดใหม (Construction of New Ideas) ผูเรียนจะกําหนดความคิด 
ข้ึนใหมจากการไดอภิปราย ไดชมการสาธิต คนควา ทดลอง เปนตน 
            3.3. ประเมินความคดิใหม (Evaluation of the new Ideas) โดยการทดลองหรือคิด
อยางลกึซึ้ง 
            3.4. ข้ันนาํความคดิไปใช (Application of ideas) เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมโีอกาสใช
แนวคิดหรือความรูความเขาใจทีพ่ัฒนาขึน้มาใหมในสถานการณตางๆ  
            3.5. ข้ันทบทวน (Review) ผูเรียนทบทวนตนเองวาความเขาใจไดเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิมหรือไม โดยการเปรียบเทียบความคิดเมื่อเร่ิมตนบทเรียนกับความคิดเมื่อส้ินสุดบทเรียน 
                   โดย Driver and Oldham เนนวา ผูเรียนควรจะเรียนเนื้อหาสาระไปพรอมกับการเรียนรู
กระบวนการเรยีนรู 

Saunders (1992) ไดเสนอการนาํแนวคิดคอนสตรัคติวิสต ไปใชในการเรียนการสอน
วิชาวิทยาศาสตร สรุปวา การเรียนการสอนวิชาวทิยาศาสตรนั้นเปนการแสวงหาความหมายโดยการ
ปรับโครงสรางทางปญญาของผูเรียนใหสอดคลองกับขอมูลเชิงประจกัษเกีย่วกับโลกภายนอก 
ลักษณะของการเรียนการสอนดังกลาวประกอบดวย 
        1. การลงมือปฏิบัติการ (Hand on, Investigation Labs) เปนการเปดโอกาสใหผูเรียน
มีประสบการณตรง หรืออานเอกสารเกี่ยวกับปรากฏการณนั้นๆ  
        2. การมสีวนรวมในการใชความคิด (Active Cognitive Involvement) เปนการจดั
สภาพหองเรียนใหผูเรียนไดใชความคิดดวยตนเอง กิจกรรมที่เนนความคิด ไดแก การคิดแบบออก
เสียง (Thinking out Loud) การกําหนดสมมุติฐานทีห่ลากหลาย การเลือกสมมุติฐานที่เปนไปได 
        3. การทํางานกลุม (Group Work) การจัดใหผูเรียนทํางานเปนกลุมจะชวยกระตุน
กิจกรรมทางความคิดในระดบัสูงของสมาชกิในกลุมไดมากกวาการฟงบรรยาย ซึง่ทาํใหมีโอกาสเกิด
การปรับโครงสรางทางปญญาได 
        4. การประเมินผลระดับสูง (Higher-Level Assessment) เปนการประเมินทีเ่นน
กิจกรรมการคดิระดับสูง จัดเปนสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ชวยใหผูเรียนมีสวนของกับการเรียนรู
อยางมีความหมายดวยตนเองมากขึ้น 
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Ellis and Maxwell (1995) อธิบายการจัดการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
โดยมีรายละเอียดดังนี ้
                  1. จัดใหผูเรียนอยูในบทเรียน (Engage the Learner) โดยการตั้งคําถามใหผูเรียนสนใจ 
เปนการเชื่อมโยงสงที่เรียนกบัความรูเดิม 
 2. ใหผูเรียนสาํรวจมโนทัศน (Explore the Concept) สังเกต สํารวจ รวมกันคนหา
ปญหาหรือปรากฏการณ 
 3. ใหผูเรียนอธิบายมโนทัศน (Explain the Concept) เปนการเรียนรูส่ิงใหมเพื่อจัดให
เขากับความรูเดิม และอธิบายดวยคําพูดของตนเอง 
 4. ใหผูเรียนขยายความมโนทัศน (Elaborate on the Concept) ผูสอนทาํการจัด
สถานการณใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรู เพื่อใหความรูนัน้มีความหมายกับผูเรียน 
 5. ประเมนิความเขาใจมโนทัศนของผูเรียน (Evaluate Students Understanding of 
the Concept) เปนการตรวจสอบความคิดที่เปลี่ยนไป เชน การแกปญหา ทกัษะทางสังคม 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540) เสนอขั้นตอนในการจัดการเรียนรู 
โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 1. ข้ันปฐมนิเทศ คือ ผูสอนใหโอกาสผูเรียนสรางจุดหมายและแรงดลใจในการเรียนรูใน
เนื้อหาทีก่ําหนด 
 2. ข้ันทําความเขาใจ คือ ผูสอนใหผูเรียนปรับแนวคิดปจจุบันหรือบรรยายความเขาใจ
ของตนเองในหัวขอทีก่ําลงัเรียน ซึง่ผูเรียนแตละคนอาจมีแบบจําลองทางความคิดรวบยอดที่ไม
สมบูรณในตอนที่เร่ิมเรียน โดยผูเรียนจะทาํกิจกรรมที่หลากหลาย เชน อภิปรายกลุมเล็ก เขียนผัง
ความคิด การเขียนสรุปความคิด เปนตน 
 3. ข้ันจัดโครงสรางแนวคิดใหม โดยขั้นตอนนีถ้ือเปนหัวใจสําคัญของการจัดการเรียนรู
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต ซึ่งประกอบดวย 
      3.1. การชวยผูเรียนสรางสรรคความรูความเขาใจใหม เปนการที่ผูสอนชวยผูเรียน
เกิดความคิดรอบยอดใหม หรือการสรางความคิดรวบยอดที่ยังไมสมบูรณข้ึนใหม ตลอดจนขยาย
ไปสูแบบจําลองทางความคดิรวบยอดของตนเอง โดยผูสอนตองรับผิดชอบและที่สําคัญ คือ การ
วินิจฉัยความเขาใจผิดของผูเรียน ซึง่สามารถทําไดโดยการสัมภาษณ ซักถามผูเรียนโดยตรงเพื่อ
คนหาแบบจําลองทางความคิดรวบยอดที่ไมสมบูรณและสรางแบบจําลองที่สมบูรณข้ึนมาใหม 
      3.2. การเขยีนแผนภาพความคิดรวบยอด เปนรูปแบบโครงสรางทางความคิดของ 
ผูเรียนซึง่ดําเนนิการไดโดย 
             3.2.1. ผูเรียนจัดความคิดรวบยอดของคําลงในโครงสรางหรือจัดทําเปนหมวดหมู 
             3.2.2. ระบุความคิดรวบยอดที่ตองการศึกษาตั้งแตสองความคดิรวบยอดขึ้นไป 
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             3.2.3. สรางโครงสรางความรูของความคิดรวบยอดและตัวปญหาที่ตองการศึกษา
เปนแผนภาพความคิดรวบยอด 
             3.2.4. นําโครงสรางความรูที่ไดมาอภิปรายรวมกนัเปนกลุมและจัดทําเปน 
แผนภาพความคิดรวบยอดรวมกัน                    
                3.3. การตรวจสอบความเขาใจ นอกจากชวยใหผูเรียนสรางความคิดรวบยอดใหมข้ึน 
ดวยตนเองแลว ยงัตองมกีารตรวจสอบวาผูเรียนเขาใจหรือไม โดยอาจจะพิจารณาจากเกณฑดังนี ้
              3.3.1. ความคิดรวบยอดไดเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางกันและจัดระเบียบเปน
โครงสรางความรูแลวหรือยัง  
                           3.3.2. ความคิดรวบยอดนั้น ไดรับการเชื่อมโยงเขาสูเครือขายของปญหาที่ตอง
พิสูจนหรือยัง 
              3.3.3. ความรูนั้นนาํไปใชในบริบททางสังคมของโลกแหงความจริงไดหรือไม 
                      4. ข้ันนาํแนวคิดไปใช โดยผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนนาํแนวคิดของตนที่สรางขึ้น 
ไปใชในสถานการณตางๆ ทีห่ลากหลายทัง้ที่คุนเคยและแปลกใหม 
                      5. ข้ันทบทวนหรือเปรียบเทยีบความรู เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสะทอนตนเอง 
วาไดเปลี่ยนแปลงไปจากกอนการเรียนรูอยางไร โดยอาจจะเขียนหรือวาดภาพเปรียบเทียบระหวาง
ความคิดกอนเริ่มเรียนรูในบทเรียนนัน้ กับความคิดตอนสิ้นสุดการเรียนรูในบทเรียนนั้น 

 

 

ชนาธิป พรกุล (2544) ไดอธิบายกระบวนการเรียนการสอนนีว้า เปนขัน้ตอนในการฝก
ผูเรียนเพื่อใหเรียนรูกระบวนการสรางความรูดวยตนเอง แบงออกเปน 4 ข้ันตอนหลักแสดงไดดังนี ้
 

ตาราง   2-3   ข้ันตอนในการฝกผูเรียนเพื่อใหเรียนรูกระบวนการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

  กระบวนการเรียนการสอน วิธีการจัด 
การเรียนการสอน 

ตัวอยางการจดักิจกรรม 

1. ขั้นดึงขอมูลหรือประสบการณ
เดิมของผูเรียน  
โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูเรียน
ยอนระลึกถึงส่ิงที่เคยเรียน และ
เปนโอกาสใหผูสอนไดทราบ 
พื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน 

ใหผูเรียนวางแผนเลา 
เขียนขอมูล ประสบการณ
เดิมที่เคยไดรับเกี่ยวกับ
เร่ืองที่ผูสอนกาํลังจะสอน 
เชน เร่ืองอาหารชีวจิต  

ผูสอนควรถามคําถามดังนี้ 
- ทานมีความรูเกี่ยวกับรางกายและจิตใจ
อยางไร 

- อาหาร รางกาย และจิตใจมีความสัมพันธ
กันอยางไร 
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ตาราง   2-3   ข้ันตอนในการฝกผูเรียนเพื่อใหเรียนรูกระบวนการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต (ตอ) 

  กระบวนการเรียนการสอน วิธีการจัด 
การเรียนการสอน 

ตัวอยางการจดักิจกรรม 

2. ขั้นแสวงหาความรูใหม 
โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูเรียน
รวบรวมขอมูลใหมที่เกี่ยวของ
กับเรื่องราวที่ตองการจะศึกษา
จากแหลงความรูตางๆ ดวย
วิธีการที่หลากหลาย 

 ใหผูเรียนวางแผนแสวงหา
ความรู โดยกําหนดวิธีการ 
ศึกษาขอมูล แหลงขอมูล  
วิธีการเก็บขอมูล รวบรวมขอมูล 
วิธีจัดกระทําขอมูล และการ
มอบหมายหนาที่สมาชิกในกลุม 

แบงเปนกิจกรรมยอยๆ ใหผูเรียนปฏิบัติ 
- ศึกษาจากเอกสารที่ผูสอนเตรียมมาให
เฉพาะที่จําเปนหรือมีขอความบางสวน 

- คนควาเพิ่มเติมจากแหลงตางๆ เชน 
สัมภาษณผูรู สํารวจความคิดเห็นดวย
แบบสอบถาม การทดลอง อานเอกสารตํารา 

3. ขั้นนําขอมูลเดิมมาสัมพันธกับ
ขอมูลใหม 
จุดประสงคเพื่อเชื่อมโยง 
ขอมูลเดิมกับขอมูลใหมแลวจัด
ขอมูลทั้งหมดใหเปนระบบ 

ใหผูเรียนนําขอมูลทั้งหมดมา
วิเคราะหรวมกัน 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมดังตอไปนี้ 
- สํารวจขอมูลทั้งหมด แลวบันทึก 
- ตั้งเกณฑในการจําแนกขอมูลตามความรู
หรือประสบการณที่เคยมี 

- จัดหมวดหมูขอมูลเปนประเภทตามเกณฑ 
- ศึกษาความสัมพันธของขอมูลทุกประเภท 
- สรุปขอมูลเปนเรื่องเดียวกัน 

4. การอภิปรายขอมูลที่ได 
จุดประสงคเพื่อใหผูเรียนไดแลก 
เปล่ียนความคิดเห็น และขยาย
ทัศนะของตนเองใหกวางขึ้น 

 อภิปรายขอมูลที่ไดจากการ
วิเคราะหรวมกันกับกลุมอื่นใน
ชั้นเรียน 

ผูสอนควรใหผูเรียนปฏิบัติดังนี้ 
- ใหคนในกลุมไดมีโอกาสไดอภิปราย 
อยางทั่วถึง 

- หาวิธีการนําเสนอที่นาสนใจ 

จากแนวคิดขางตนสามารถสรุปเปนกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต  
ที่ใชเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ โดยมีรายละเอยีดดังนี ้( Suander,1993; Nick Selly ,1999; 
Dewey, 1996; สมจิตร วัฒนคลัง; ไพจิตร สะดวกการ,2542) 

ข้ันที่ 1 ลวงความคิดผูเรียน 
1.1. ผูสอนจะตองใหผูเรียนแสดงออกถึงความเขาใจเดิมที่มีอยูเกี่ยวกบัเร่ืองที่เรียน 

โดยวิธกีารที่ใหผูเรียนแสดงออกนั้น อาจทาํไดโดยผูสอนเปนผูนาํเสนอปญหาแกผูเรียนเปนรายบุคคล
เพื่อนาํไปสูการสรางโครงสรางทางปญญา 
                   1.2. จากนัน้ผูสอนทาํการแบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยๆ เพื่อทาํกิจกรรมตอไป 

 ข้ันที ่2 ปรับเปลี่ยนความคดิผูเรียน 
                   2.1. ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนความคิดของตนเองกับสมาชิกภายในกลุม โดยผูเรียนจะ
นําแนวทางการแกปญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้นในกลุมมาเปรียบเทียบ พิจารณาถึงความแตกตางและหา
คําตอบของปญหาที่เกิดขึ้นทั้งในตัวผูเรียนเองและของผูเรียนคนอืน่  
                   2.2. ความคิดใหมๆจะเกิดขึน้ภายในตัวผูเรียนจากการอภิปรายกลุมยอยที่เกิดขึน้ 
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และกลุมจะเลอืกแนวทางการแกปญหาที่สมาชิกทุกคนเห็นชอบที่สุดเพื่อมานําเสนอในกลุมใหญ  
                   2.3. แตละกลุมจะทาํการเปรียบเทียบ พิจารณาถงึความแตกตางระหวางแนว
ทางการแกปญหาของกลุมของตนเองกับกลุมของผูเรียนคนอืน่ ทําใหผูเรียนเห็นแนวทางการ
แกปญหาที่หลากหลาย โดยที่ผูสอนจะทาํการสรุปแตละแนวทางในการแกปญหาอกีครั้งหนึ่ง 
                   2.4. ผูเรียนหาแนวทางการแกปญหาจากการอภิปรายกลุม การทดลองหรือคิด
อยางลกึซึ้ง เพือ่หาแนวทางการแกปญหาทีดี่ที่สุด ผูเรียนอาจไมพอใจเพราะการแกปญหาที่ไดอาจ
ขัดแยงกับความรูเดิมหรือผลทดลองที่ไดสนับสนนุแนวทางแกปญหาแบบใหมมากกวาแบบเดิม 

 
 ข้ันที ่3 การนาํแนวทางแกปญหาที่ไดไปใช 

                   3.1. ผูเรียนทาํการแลกเปลี่ยนแนวทางการแกปญหาที่ผานการสรุปของตนเองกับ
ผูอ่ืนที่มีความรูและเขาใจที่ไดจากการอภิปรายกลุมที่ผานมา ทั้งผูเรียนที่คุนเคยและไมคุนเคยกนั 
                   3.2. ผูสอนและผูเรียนอภิปรายสรุปแนวทางการแกปญหารวมกนั 

5. การนําแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน 
สุมาลี ชยัเจรญิ (2545) ไดเสนอการนําแนวคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน

ซึ่งสามารถประยุกตได 2 แนวทางดวยกนัคอื 
การนาํทฤษฎี Cognitive Constructivist มาประยุกตใชในการเรียนการสอน 
1)  จัดการเรียนรูที่เปนกระบวนการใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ มีประสบการณตรง      

การลองผิดลองถูก คนหาวิธกีารแกปญหาซึ่งจําเปนตอการดูดซึมและการปรับเปลี่ยนของขอมูล 
วิธีการสืบคนสารสนเทศเพือ่นํามาใชในการแกปญหา 

2)  การจัดการเรียนรูที่เปนองครวม เนนสภาพจริงที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตหรอืในช้ันเรียน  
เชน การจัดหองเรียนตามแนวคิดของ Piaget คือมีลักษณะเปดโอกาสใหผูเรียนสรางความรูผาน
ประสบการณความรูของตนเองที่ไมไดมาจากการบอกหรือสอนโดยครู มีการสอนที่เนนทักษะนอยลง 
แตเพิ่มการเรยีนรูในบริบทที่มีความหมายโดยใชเทคโนโลยทีี่ผูสอนเปนผูจัดสภาพหรือเตรียม
ส่ิงแวดลอมทางการเรียนรู เปนชวยขยายพื้นฐานความคิดรวบยอดประสบการณของผูเรียน 

การนาํทฤษฎี Sociocultural Constructivist ประยุกตใชในการเรียนการสอน 
1)  การเรียนรูอยูภายใตพัฒนาการทางสงัคม คือ การใชกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ 
2)  การเรียนรูเกดิขึ้นควรอยูในบริบทที่มีความหมายและไมควรแยกออกจากการเรียนรู 

ที่ผูเรียนพัฒนามาจากสภาพจริง 
3)  ประสบการณนอกชัน้เรียนตองสามารถเชือ่มโยงกับประสบการณในชัน้เรียนได 
 
เฉิดศักดิ์ ชุมนมุ (2540) นําเสนอการประยกุตแนวคอนสตรัคติวิสตในการจัดการเรียนรูดังนี ้
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1)  กําหนดขอบเขตของเนื้อหาหรือปญหาที่จะศึกษาที่มีขอบเขตกวาง ทําใหผูเรียน 
สามารถมองเห็นความสมัพนัธของกจิกรรมกับเนื้อหาการเรียนการสอน 

2)  สงเสริมใหผูเรียนรูสึกหรือเปนเจาของหวัขอการเรียนการสอน โดยการมีสวนรวมใน 
การระบุประเด็นในการเรียน และนําเสนอปญหา ประเด็นตางๆ จากประสบการณตรงของผูเรียนเอง 

3)  การออกแบบการเรียนการสอนตองอยูในบริบทจริง (Authentic)  เนนการมีสวนรวม 
ในการอภิปรายกลุม และการปฏิสัมพันธกบักลุมเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

4)  ผูสอนอาจเสนอแนะใหผูเรียนใชขอมูลดิบหรือขอมูลจากแหลงปฐมภูมิแทนที่จะ 
มอบหมายใหอานจากหนงัสือหรือส่ิงที่ผูอ่ืนเขียนขึน้ 

5)  กําหนดกิจกรรมและบริบทของการเรียนการสอนใหสามารถประยกุตใชไดในชีวิตจริง 
6)  กําหนดบริบทของผูเรียนใหไดรับการกระตุนใหฝกความคิด เปดโอกาสใหวิเคราะห 

เนื้อหาและกระบวนการเรียนการสอน 
 

                   สมประสงค สิงคชาติ (2548) กลาวถึงหลกัพืน้ฐานในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต (P I E S) ไว 4 ประการ คือ  

1) Positive Interdependence กิจกรรมมีลักษณะตองพึง่พาอาศัยซึง่กนัและกันใน 
เชิงบวกและเปนประโยชนตอสวนรวม 

2) Individual Accountability เปนกิจกรรมทีส่รางใหผูเรียนมีความรับผิดชอบสวน 
บุคคลหรือมีหนาที่ในการทาํกิจกรรม 

3) Equal Participation กิจกรรมที่ผูเรียนทกุคนมีสวนรวมทํากจิกรรมอยางเทาเทียมกนั 
4) Simultaneous Interaction กิจกรรมทีก่ระตุนใหผูเรียนมปีฎิสัมพันธไดในเวลาเดียวกนั 

กรมวิชาการ (2543) ไดอธิบายการนาํแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน  
ซึ่งสามารถสรปุไดดังนี้ 

1. ตองจัดสภาพการเรียนรูใหมีทางเลือก ลดความกดดนัและสงเสริมความคิดริเร่ิม การ
เรียนการสอนไมเนนหนักในการควบคุมพฤติกรรมการเรยีนรูของผูเรียนที่ตองอยูในกรอบและปฏิบัติ
ตามสิ่งที่ผูสอนบอกทุกอยางจนไมมทีางเลือก 
                   2. การจัดบริบทการเรียนรู ซึ่งสนับสนนุการเปนอิสระของผูเรียนในลกัษณะเดียวกับที่
ผูสอนซ่ึงเปนผูสนับสนนุที่ดี เพื่อพัฒนาผูเรียนที่อยูระหวางการพึ่งผูอ่ืนมาพึง่ตนเอง การจัดสิ่งแวดลอม 
หมายถงึ เพื่อนๆ ของผูเรียนซึ่งมีการทาํงานรวมกนั เกื้อกูลและสนับสนุนซึง่กนัและกัน ยอมเปนปจจัย
สนับสนนุใหผูเรียนพฒันาการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น  
                   3. ผูเรียนทโีอกาสที่จะใชความรูที่เรียนในบริบทที่เหมาะสม เพื่อใหผูเรียนเหน็ความ
เชื่อมโยงระหวางสิง่ที่เรียนรูกับโลกแหงความเปนจริง 
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                   4. สนบัสนนุใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยการสอนใหมทีักษะและเจตคติที่เหมาะสม
ตอการแสวงหาและสรางความรู 
                   5. เสริมสรางศกัยภาพผูเรียนใหพรอมที่จะเรียนรู รวมทั้งการยอมรับความผิดพลาดวา
เปนเรื่องธรรมดา และเปนสิง่ที่จะชวยใหสามารถแสวงหาสิ่งที่ดีกวาและถูกตองไดตอไป 

แจมจันทร ทองสา (2544) กลาวถงึการนาํแนวคอนสตรคัติวิสตไปใชในการเรียนการ 
สอน เพื่อใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง ประกอบไปดวย   
                   1. มีการเนนใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง โดยผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกให 
ผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองมากกวาที่จะเปนผูบอกความรู 
                   2. ผูสอนตองตระหนกัถงึโครงสรางทางปญญาและประสบการณเดิมของผูเรียน ทัง้
ประสบการณที่ผูเรียนไดรับจากในโรงเรียน และในชีวิตประจําวนั เพือ่จะไดใชส่ิงเหลานี้เปนจุดเริม่
ตนของการสรางโครงสรางใหมทางปญญา  
                   3. ผูสอนไมควรปฏิเสธกลวิธกีารเรยีนรูของผูเรียนที่ใชไดผลจริงๆ สําหรับตัวผูเรียนเอง  

ชนาธิป พรกุล (2544) กลาววา การเรียนรูเปนกระบวนการจัดโครงสรางความรูซึ่ง
เกิดขึ้นในขณะที่ผูเรียนพยายามเอาชนะอปุสรรคขณะทํากิจกรรม หรือทําความเขาใจกับปญหาที่
กําลังเผชิญอยู โดยผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเหน็หรือมีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน โดยการเรียนการ
สอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตจะเพื่อใหประสบความสาํเร็จ ตองมีลักษณะดังตอไปนี ้

1. การใหผูเรียนมีเปาหมายในการเรียนรู และพยายามหาหนทางไปสูเปาหมายนัน้  
2. มีการใชกระบวนการถายโอนความรู ดวยทกัษะการตีความและการสรางองค 

ความรูใหมจากการทํากจิกรรมทางกายและสมอง 
 3. การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั้น ผูเรียนแตละคนจะสรางความหมายจาก 
ประสบการณของตน ซึง่เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต ตองใชเวลาและสติปญญา       

กระบวนการทีส่ามารถถายทอดในการเรียนการสอนได แตความรูที่เกดิขึ้นนั้นไมไดเกิด
ดวยวิธกีารดูดซึมขอความทีส่งมาจากผูสอน ซึง่องคประกอบในการสรางองคความรู ไดแก 
                  1. ความรูเดิมของผูเรียน ผูเรียนทุกคนยอยมีความรูติดตัวมาและความรูนั้นมีคุณคาทีจ่ะ
นําไปใชเปนพืน้ฐานเชื่อมโยงกับส่ิงที่ศึกษาใหม 

2. จุดมุงหมายของการเรียนรู ผูเรียนควรมีเปาหมายหรอืมีความตองการเรียนรู จึงจะทาํ
ใหมีความพยายามหาหนทางไปสูเปาหมายนัน้ 
                  3. ขอมูลจําเพาะที่เปนเรื่องใหม ไดแก ขอเทจ็จริง ประสบการณ และความรูสึก 
                  4. ประสบการณเพิ่มเติมอ่ืนทีท่าทาย หรือขยายความคิด เพื่อใหผูเรียนไดใชความรูเดมิ
และความรูใหม ทาํการยืนยนั ปฏิเสธหรือขยายความสิง่ที่กําลงัคิดอยู 
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                  5. กระบวนการสรางความเขาใจหรือกระบวนการทางสติปญญา ที่ผูเรียนใชคนหาวิธนีํา
ขอมูลใหมไปสัมพันธกับความรูเดิม โดยผูเรียนตองตั้งคาํถามกับตนเอง มกีารไตรตรอง ไดมีการ
อภิปรายกับผูอ่ืน มีขอโตแยงแลวจึงลงขอสรุป 
 

5.1. บทบาทของผูสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวสิต 
บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2540) ไดเสนอแนะบทบาทของผูสอนไววา 

  1. เปนผูอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสรางสรรคความรูความเขาใจใหเกิดขึ้นดวยตนเอง 
  2. กระตุนผูเรียนใหเรียนรูโดยสรางความคดิรวบยอด ทฤษฎีและแบบจําลองของแตละคน 

3. ชวยผูเรียนสรางความรูความเขาใจใหมและความคดิรวบยอดที่ยงัไมสมบูรณ 
4. ผูสอนชวยตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน โดยพิจารณาวาความคิดรวบยอดที่

เกิดขึ้นไดประสานกนัเปนระเบียบ เปนโครงสรางที่สามารถนําไปใชในบริบททางสงัคมจริงเพยีงใด 
5. ผูสอนชวยผูเรียนสรางแผนภาพความคิด โดยใหผูเรียนนําความรู ความคิดรวบยอดที่

ไดมาทําการอภิปรายกลุม แลวทาํแผนภาพความคิดรวม 

 กิตติ พัฒนตระกูลสุข (2542) กลาววา การเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
จะทาํใหบทบาทผูสอนเปลีย่นจากผูสอนในส่ิงที่ตนอยากสอนและบอกในสิ่งที่ตนเองตองการบอก มา
เปนผูชี้แนะ และผูเตรียมการใหเกิดการเรยีนรู กิจกรรมการสอนเนนใหผูเรียนถามเพื่อหาขอมูลและ
ขอสรุปการเรียนรูดวยการลงมือทาํ หรือเรียนรูจากสื่อทีจ่ับตองได โดยผูสอนเปนผูกระตุนใหผูเรียน
แสดงความคดิเห็นเพื่อหาขอสรุปของความคิดของตนเอง การประเมนิผลจะผสมผสานกบักิจกรรม
การเรียนการสอน โดยการสังเกตพฤติกรรมการทาํงาน และผลงานที่ผูเรียนสรางขึน้ สวนบทบาทของ
ผูเรียนจะเปนนักคิด เปนเจาของความคิดมากกวาผูติดตามสิ่งที่ผูเรียนเขาใจคือส่ิงที่ผูเรียนสรางขึ้น
ไมใชทําตาม ผูเรียนจะตองเรียนรูดวยการถาม การหาขอมูล และลงมอืกระทําเพื่อสรางสรรคส่ิงที่
แสดงแนวความคิดของตนเอง 

Martin et all (1994) อธิบายบทบาทของผูสอนในการเรียนการสอนตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต มีดังนี ้
 1. Explore เปดโอกาสใหผูเรียนสงัเกต สนบัสนุนรวมมือกันสํารวจเพื่อใหเหน็ปญหา 
 2. Explain ผูสอนมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยการแนะนาํ ถามเพื่อใหผูเรียนคิดคน 
หรือสรางความรูดวยตนเอง ความรูที่ไดเปนความรูประจกัษ 
 3. Expand ผูสอนชวยพัฒนาผูเรียนใหคิดคนตอไป พฒันาทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร การทาํงานรวมกันเปนกลุมและพัฒนาใหมีประสบการณกวางไกลทัง้เรื่องธรรมชาติ
และเทคโนโลยี 



 

 56

 4. Evaluation ผูสอนประเมนิมโนทัศนของผูเรียน ตรวจสอบความคิดที่เปลี่ยนไป และ
ตรวจสอบทักษะทางวิทยาศาสตร การปฏิบัติ การแกปญหา การถามคําถาม ตลอดจนการพัฒนาให
ผูเรียนสนใจและเคารพความคิดและเหตุผลของผูอ่ืนดวย 

 หากผูสอนตระหนักวา บทบาทเพียงเปนผูชวยใหผูเรียนสรางความหมายและอธิบายสิ่ง
ที่คนพบดวยตนเอง รวมถึงการจัดบรรยากาศสภาพหองเรียนที่เอื้อตอการสรางความรูของผูเรียน
แลว การพัฒนาศักยภาพของเด็กคงบรรลุวัตถุประสงคไดไมยาก ดังนั้นหากตองการจะสํารวจตนเอง
วามีความพรอมมากนอยเพยีงใดในการสรางบรรยากาศดังกลาวก็สามารถพจิารณาได 

 สุวิทย และ อรทัย มูลคํา (2545) กลาวถึงบทบาทหนาที่ของผูสอนในการจัดการเรียน
การสอนตามแนวคอนสตรคัติวิสต โดยรายละเอยีดสามารถอธิบายไดดังนี ้
 1. ผูสอนมหีนาที่จัดการใหผูเรียนขยายโครงสรางทางปญญา (สรางความรู) โดยมี
สมมุติฐานดังนี ้
      1.1. นําเสนอสถานการณที่เปนปญหาซึ่งมีปฏิสัมพนัธตอสังคมและตัวผูเรียนเอง ซึง่
กอใหเกิดความขัดแยงทางปญญา 
      1.2. กระตุนใหเกิดความขัดแยงทางปญญา ทาํใหผูเรียนเกิดการคิดไตรตรองเพือ่
สรางความรูทีจ่ะขจัดความขดัแยงนัน้ 
       1.3. สนับสนนุใหเกิดปฏิสัมพันธข้ึนในการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนคิดไตรตรอง
บนพืน้ฐานของประสบการณเดิมเกิดเปนการสรางโครงสรางทางปญญา 
 2. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
โดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล 
 3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทาํได คิดเปน ทาํ
เปนและใฝรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
 4. มีการฝกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชญิสถานการณ  และกรประยุกต
ความรูมาใชใหเปนประโยชนตอตนเองและสังคม 
 5. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนโดยการจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม 
รวมไปถึงการวางแผนการจดักิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกดิการสรางความรูดวยตนเอง 
 
 แจมจันทร ทองสา (2543) อธิบายบทบาทของผูสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดังนี ้
 1. ผูสอนตองเปน “นักจงูใจ” ครูผูสอนตองชวยใหผูเรียนพิจารณาในสิง่ทีถู่กตองจาก 
ส่ิงเราและความหมายที่หลากหลายและเปนไปได 
 2. ผูสอนตองเปน “ผูวินิจฉัย” ผูสอนตองคนควาหาความคิดที่ผูเรียนนํามาใชในการ
เรียนการสอนและจัดหาโอกาสระหวางการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดแสดงความคิดและสื่อ
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ความหมาย ความคิดของตนเอง 
 3. ผูสอนจะตองเปน “ผูชี้แนวทาง” คือ ตองชวงใหผูเรียนสรางความหมายและอธิบาย
ดวยตนเอง ชวงใหผูเรียนไดพัฒนายทุธวิธกีารใชกระบวนการเรียนรูอยางมีประสิทธภิาพ ความไม
แนนอนในความคิดของผูเรียน ทาทายใหผูเรียนพจิารณาความเปนไปไดของความหมายนั้น 
 4. ผูสอนจะตองเปน “ผูที่ชอบเปลี่ยนแปลง” คือตองชอบคนหาทรพัยากรเพื่อจัดการ
เรียนรูใหผูเรียน 
 5. ผูสอนตองเปน “ผูทดลอง” คือ ผูสอนตองประเมนิอยางเปนระบบในสิ่งที่ผูเรียน
ปฏิบัติ และใชการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีท่ันสมยัอยูเสมอ 
 6. ผูสอนจะตองเปน “นักวิจยั” โดยผูสอนตองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับการ
สอนของตนกบัผูสอนทานอืน่ๆ ในขณะทีค่รูผูสอนชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

 จากแนวคิดของบทบาทผูสอนตามแนวคดิคอนสตรัคติวิสตนัน้ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1. เปดโอกาสใหผูเรียนสงัเกต สํารวจเพื่อใหเหน็ปญหา 
 2. มีปฏิสัมพนัธกับผูเรียน เชน แนะนาํ ถามใหคิด เพื่อใหผูเรียนคนพบหรือสรางความรู
ดวยตนเอง 
 3. ชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดการคิดคนตอๆ ไป ใหมีการทํางานเปนกลุม พฒันาผูเรียนให
มีประสบการณกวางไกล 
 4. ประเมนิความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบความคิดและทักษะการคิดตางๆ การ
ปฏิบัติ การแกปญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและเหตุผลของผูอ่ืน 
  
 โดยบทบาทผูเรียนนัน้กม็ีความสําคัญไมยิง่หยอนไปกวากัน ซึ่งผูวิจัยสามารถสรุปและ
แสดงเปนตารางเปรียบเทยีบไดดังนี้ 
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ตารางที่ 2-5 เปรียบเทียบบทบาทผูสอนและผูเรียนในการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
 

บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

1. เปดโอกาสใหผูเรียนสังเกต สํารวจเพื่อใหเห็นปญหา 1. ผูเรียนเปนเจาของความคิดมากกวาเปน
ผูรับสารหรือซึมซับขอมูล 

2. มีปฏิสัมพันธกบัผูเรียน เชน แนะนํา ถามใหคิด 
เพื่อใหผูเรียนคนพบหรือสรางความรูดวยตนเอง 

2. ผูเรียนตองเรียนรูวิธีการแปลความหมาย
จากสิ่งที่ผูสอนพูดเพื่อนํามาใชหาคําตอบ
ที่ผูเรียนตองการ 

3. ชวยพฒันาผูเรียนใหเกิดการคิดคนตอๆ ไป ใหมีการ
ทํา งานเปนกลุม พฒันาผูเรียนใหมีประสบการณ
กวางไกล ดวยการจัดกิจกรรมหรือสถานการณที่ทํา
ใหเกิดการสื่อสารและสงเสริมพัฒนาการทางรางกาย
และสมอง 

3. ผูเรียนเรียนรูดวยความเขาใจที่สรางขึ้น
ดวยตนเอง 

 

4. ประเมินความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบ
ความคิดและทักษะการคิดตางๆ การปฏิบัต ิการ
แกปญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและ
เหตุผลของผูอื่น 

4. ส่ิงที่ผูเรียนเขาใจเปนสิ่งที่ผูเรียนสรางขึ้น 
ไมใชการลอกเลียนแบบแนวคิดของผูสอน 

5. คนหาประสบการณและความเขาใจที่มมีากอนของ
ผูเรียน รวมทั้งการศึกษาความรูและวิธีแกปญหาของ
ผูเรียน 

5. พยายามมีสวนรวมในการบวนการเรียนรู 
เพื่อการเรียนรูอยางมีความหมาย 

    

5.2.หองเรียนและการจัดสภาพแวดลอมตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
1. ผูสอนตองยอมรับและสงเสริมการริเร่ิมและการเปนตัวของตัวเองของผูเรียน การที ่

ผูสอนใหการยอมรับความคดิเห็นของผูเรียน และสงเสรมิใหเขาใชความคิดโดยอิสระนั้นจะเปนการ
ชวยใหผูเรียนพัฒนาความมเีอกลักษณทางดานวิชาการเฉพาะตวั ผูเรียนที่ต้ังคําถามและประเด็น
แลวทําการวเิคราะหและหาคําตอบดวยตนเอง จะเปนคนที่รับผิดชอบที่จะหาความรูและแกปญหา 

2. ผูสอนต้ังคําถามประเภทปลายเปดและทิ้งชวงเวลาใหผูเรียนตอบเพราะความคิดที ่
ลึกซึ้งตองใชเวลาและมักจะเกิดขึ้นจากที่ไดฟงความคิดเห็นของคนอื่น แลวลักษณะคาํถามลักษณะ
คําตอบจากผูเรียนจะมีสวนสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

3. ผูสอนสงเสริมความคิดลึกซึง้มีความซับซอนขึ้นผูสอนในแนวปรัชญาแหงการ 
สรางสรรคจะกระตุนใหผูเรียนไมใหพอใจแคเพียงรูความรูอยางงายๆ แตใหสามารถเชื่อมโยงและ 
สรุปความคิดรวบยอดตางๆ โดยวิเคราะห ทํานายและใหคําอธิบายความคิดของเขาได 



 

 59

4. ผูเรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในลกัษณะแลกเปลี่ยนกับผูสอน และกับเพื่อน 
ผูเรียน ความคิดของผูเรียนจะเปลี่ยนแปลงหรือมัน่คงขึน้เมื่อไดทดสอบความคิดนัน้ในสังคม เมื่อ
ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดของตนเองและรับรูความคิดเห็นของคนอื่นผูเรียนจะมพีื้นฐาน ความรู 
ซึ่งเราเขาใจได ผูเรียนตองมีโอกาสทีจ่ะแสดงความคิดเหน็อยางอิสระเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็อยางมีความหมาย 

5. ผูสอนจัดโอกาสใหผูเรียน ไดรับประสบการณที่จะทดสอบขอสงสัยและกระตุนการ 
อภิปราย ถาหากใหผูเรียนมโีอกาสที่จะทํานายเกี่ยวกับปรากฏการณธรรมชาติ แตละคนจะ
ต้ังสมมติฐานไวแตกตางกัน ผูสอนที่มีความคิดแนวปรัชญาสรางสรรคจะหาโอกาสใหผูเรียนทาํการ
ทดสอบสมมตฐิานเหลานัน้จากการอภิปรายประเด็นที่เปนรูปธรรม 

6. ผูสอนใชขอมูลดิบจากแหลงปฐมภูมิใหผูเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหวใชวสัดุอุปกรณทุก 
ชนิดรวมทั้งสือ่และประเภทที่มีกระบวนการตองปฏิสัมพันธ (Interactive) ผูสอนทีย่ึดแนวทางของ
ปรัชญาแหงการสรางสรรคจะใหผูเรียนไดเรียนในสภาพแหงความเปนจริงแลวชวยเขาใหสามารถที่
จะเชื่อมโยงปรากฏการณตางๆ โดยใชความคิด 

Alessi (2001) ไดใหแนวการจัดสภาพแวดลอมเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูซึ่งเปน
กระบวนการทีเ่กิดขึ้นภายในตัวผูเรียน โดยที่ผูเรียนจะเปนผูสรางความรูจากความสัมพันธระหวางสิง่ที่
พบเหน็กับความรูความเขาใจเดิม โดยเนนวิธีการทีน่ําไปสูเปาหมายเพือ่ใหผูเรียนเกดิการเรียนรูดังนี ้

1. เนนการเรียนมากกวาการสอน 
2. เนนการแสดงออกและการคดิของผูเรียนมากกวาผูสอน 
3. เนนการเรียนที่มีการโตตอบกัน 
4. ใชการสืบคนหรือแนะนําเพื่อใหผูเรียนการสืบคน 
5. สงเสริมใหผูเรียนสรางความรูหรือสรางชิ้นงาน 
6. ใชกิจกรรมการเรียนใหผูเรียนแบบรวมมือ 
7. มีการสรางกระบวนการความรู และรวมกนัสรางโครงสรางความรูนัน้ 
8. ใหผูเรียนเรยีนดวยกิจกรรมหรอืประสบการณจริง 
9. ใหผูเรียนมีทางเลือกในการกําหนดวัตถุประสงค กลวิธี และการวัดผล 
10. เนนความแตกตางระหวางบคุคล 
11. สนับสนนุใหผูเรียนโตตอบ 
12. สงเสริมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
13. กระตุนใหผูเรียนยอมรับและนําเสนอแลกเปลี่ยนความคิดผานประสบการณจริง 
14. ใชสถานการณตามที่ผูเรียนสนใจ 
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 จิราภรณ ศิริทวี (2541) ไดทําการเปรียบเทยีบสภาพหองเรียนปกติกบัหองเรียนตาม
แนวคอนสตรคัติวิสตโดยมีรายละเอยีดดังนี ้

ตารางที่ 2-6   ตารางเปรียบเทียบสภาพหองเรียนปกติกับหองเรียนหองเรียนตามแนวคอนสตรัคติวิสต  
 

สภาพหองเรยีนปกติ  
(Traditional Classroom) 

สภาพหองเรยีนหองเรียน 
ตามแนวคอนสตรัคติวสิต 

1. หลักสูตรนําเสนอรายละเอียดยอยๆ ไปสู
องครวม เนนทักษะพื้นฐาน 

1. หลักสูตรมองจากองครวมไปหารายละเอียดยอยๆ เนนที่
ความคิดรวบยอดหลักๆ 

2. กิจกรรมการสอนเนนรูปแบบตาม
หลักสูตรที่กําหนด 

2. กิจกรรมการสอนเนนใหผูเรียนถามคําถาม เพือ่เปนแนว
ทางการหาขอสรุป 

3. กิจกรรมการเรียนเปนไปตามบทเรียน 3. กิจกรรมการเรียนเนนใหผูเรียนหาขอมูล และเรียนรูดวย
การกระทําหรือดวยสื่อท่ีจับตองได 

4. สภาพผูเรียนเปนเสมือนกระดานชนวน
วางๆ ที่ผูสอนมหีนาที่ขีดรองรอยลงไป 

4. ผูเรียนถูกคาดหมายใหเปนนักคิดที่สามารถสรางทฤษฎี
เกี่ยวกับส่ิงที่เรียนได 

5. บทบาทของผูสอนคือผูส่ังการ 5. บทบาทของผูสอนคือผูจัดการทําใหเกิดการเรียนรู 
6. ผูสอนตองการคําตอบที่ถูกตอง 6. ผูสอนตองการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย 

เพื่อใหสามารถคนหาจุดยืนของความคิดของตนเอง 
7. กิจกรรมการวัดผลและประเมินผลถูกแยก
จากกิจกรรมการสอน สวนมากเนนที่การ
สอบ 

7. กิจกรรมการสอนและการประเมินผสมผสานกัน รูปแบบ
การประเมิน ใชวิธีการที่หลากหลาย เนนการสังเกต
พฤติกรรมของผูเรียนขณะทํางาน ผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้น 
และเก็บรวบรวมไวในแฟมสะสมงาน (Portfolio) 

แจมจันทร ทองสา (2543) กลาวถงึการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูที่
ดีของผูเรียน ควรมีสวนประกอบ 3 ประการคือ 
  1. การมีทางเลือก (Choice) คือ การเรียนที่ทาํใหมกีําลงัทางความคิดมากที่สุดจะเกดิขึ้น
เมื่อผูเรียนมีสวนรวมในการสรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิง่ที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่ง
ที่เด็กชอบและสนใจ ทําให “การมีทางเลือก” เปนสวนประกอบของการสรางอะไรไดมากเทาใดผูเรียน
จะเต็มใจมีสวนรวมและทํางานนั้นๆ โดยการที่ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ลงมือทาํสามารถเชื่อมโยง
ความรูใหมใหกับความรูเดิมที่มีอยู ที่เรียกวา “การดูดซึมของความรู” นัน่เอง 

 2. การมีความหลากหลาย แบงออกเปน 2 ประการคือ 
   2.1. ความหลากหลายของทักษะ เนื่องจากผูเรียนทีม่ีความสามารถทีม่าเทากนัอาจ
ทําใหผูเรียนคดิอะไรไมออกและเปนสาเหตุที่ทาํใหงานไมเดินเทาที่ควร แตในการจัดกลุมที่มีความ
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แตกตางกนัของผูเรียนที่มีประสบการณนอยนัน้ผูเรียนจะสามารถเรียนไดจากคนทีม่ีทักษะมากกวา
ตนเอง สวนคนที่มปีระสบการณมากวากจ็ะเกิดทกัษะและมีความรูเพิม่มากขึน้จากการไดชวยเหลือ
และอธิบายใหกับผูอ่ืน  เหมอืนเปนการจุดประกายความคิดใหผูเรียนคนอื่นๆ ทําใหเกิดการตอเติม
ความรูใหแกกนัมากขึ้น 
   2.2. ความหลากหลายของรูปแบบ คือ การที่ผูเรียนแตละคนมีรูปแบบการสราง
ความรูความแตกตางกนั ไมวาวธิีการใดในการสรางความรูควรเกิดความยอมรับและใหเกยีรติกนั 
  3. มีความเปนกันเอง การจัดสภาพการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั้นควร
สรางความเปนมิตร ยนิดีตอนรับ เชื้อเชิญผูเรียนควรใหเวลาที่เพยีงพอในการทํางานใหการใช
ความคิด ดังนัน้อาจจะตองใชเวลาสาํหรับการเริ่มตนที่ผิดพลาดเพื่อใหบรรยากาศการเรียนรูเต็มไป
ดวยความอบอุนละความสนิทสนมเหมือนคนในครอบครัวเดียวกนั 

จากขอมูลที่ไดกลาวมาขางตนสามารถสรปุไดวา การจดัหองเรียนและสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตมีดังนี้  

1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน 
2. จัดกิจกรรมใหผูเรียนเรยีนรูจากประสบการณจริง มกีารลงมือปฏิบัติการจริง เปด

โอกาสใหผูเรียนมีประสบการณตรง ลงมือปฏิบัติการทดลองดวยตนเอง 
3. มีการฝกทกัษะการคิดโดยใหผูเรียนไดใชความคิดดวยตนเอง การจดัการ การเผชญิ

สถานการณ การแกปญหา และการประยกุตความรูมาใชใหเปนประโยชน  
4. บรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดีตอการเรียนรู จะตอง จัดสภาพแวดลอมการเรยีนรู

ใหมีทางเลือกสําหรับผูเรียน การมีความหลากหลายในทางเลือก และการมีความเปนกนัเอง  
 5. จัดใหผูเรียนทาํงานเปนกลุม เพื่อชวยกระตุนกิจกรรมทางความคิดระดับสูงระหวาง
สมาชิกในกลุม กิจกรรมการเรียนการสอนเปนการเรียนรูรวมกนั 
 6. การประเมนิผลงาน ใชวธิกีารประเมนิที่หลากหลาย เนนการสงัเกตพฤติกรรมของ
ผูเรียนขณะทาํงาน โดยการประเมินเปนการประเมินตามสภาพจริง ผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้นจะเกบ็
รวบรวมผลงานไวในแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  

7. ผูสอนผูสอนมีบทบาทในการกระตุนและจูงใจ ใหคําปรึกษาแนะนาํ อํานวยความ
สะดวก จัดสภาพแวดลอมทางการเรียนและใหขอมูลปอนกลับอยางตอเนื่อง 

6. การวัดและประเมินการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวสิต (Henderson,1996) 
 ในการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดคอนสตรัคติวิสตนั้น สวนการประเมนิเพื่อวัดผล

ผูเรียนจะตองเปนสิ่งที่เกิดขึน้ในหองเรียนหรือเกิดขึ้นจริงๆ กับตัวผูเรียน (Marsh and Willis, 1995) 
โดยหลักการประเมินผูเรียนตามสภาพจรงิ (Authentic Assessment) คือ การมีปฏิกิริยาโตตอบกบั
ขอจํากัดในการเรียนการสอน และแสดงออกมาทันทีในลักษณะความรูสึก ความคิด และการกระทํา 
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โดยการประเมินกอนเรียน (Formative Evaluation) เพื่อวัดระดับคุณภาพการเรียนการสอนทีเ่กิดขึ้น
วาผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเองตามแนวคอนสตรัคติวิสตหรือไมและการประเมนิ
หลังเรียน (Summative Evaluation) จะชวยใหทราบวาผูเรียนมีความเขาใจเนื้อหาในระดับใด และ
ตองการการพฒันาอยูในระดับใดซึ่งการประเมินแบบนี้สามารถประเมนิไดทั้งในระดบับทเรียน 
หนวยการเรียน หรือวิชาเรียนก็ได โดยรูปแบบของการประเมินตามสภาพจริงม ี4 รูปแบบหลังคือ 

1. การประเมนิกอนเรียนโดยผูสอน (Formative Teacher Evaluations)  โดยอาศัย 
การสังเกต การจดบันทึก การอภิปรายกลุมยอย การตอบ แบบสอบถาม การพูดคุยอยางไมเปน
ทางการ การทีผู่เรียนอยูระหวางการทํากิจกรรม 

2. การประเมนิกอนเรียนโดยผูเรียน (Formative Student Evaluations) โดยผูเรียน 
สามารถตอบสนองและแสดงความคิดเหน็ ที่เปนการประเมินจากพฤติกรรมในกลุม การรับผิดชอบ
งานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม เปนตน 

3. การประเมนิทายบทเรียนหรอืหนวยการเรยีน (Periodic Lesson and Unit  
Evaluations)  ผูสอนกาํหนดสิ่งที่ตองการประเมินระหวางที่ผูเรียนอยูในกระบวนการเรยีนการสอน 
เชน การประเมินทกัษะการแกปญหา ประเมินแฟมสะสมงาน เพื่อนาํผลงานมาเปนตัวอยาง โดย
ผูเรียนไดอภิปรายและหาขอสรุปของผลงานทีก่ําลงัทาํรวมกัน เปนการกระตุนใหผูเรียนสรางความ
เขาใจในการเรียนการสอนไดอีกทางหนึง่ดวย 

4. การประเมนิเมื่อส้ินสุดวิชาเรียน (Final Course Evaluation)  การประเมินรูปแบบนี ้
ผูสอนตองมีแหลงที่มาของขอมูลจํานวนมากเพื่อใชในการประเมินผูเรียน เชน การสังเกตผูเรียน 
ผลงานของผูเรียน สัมภาษณผูเรียน การสรางสรรคงานที่อาจจะไมเกี่ยวของกับวิชาที่เรียน  

6.1. หลักการวัดและและประเมินผลการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต  
(กรมวิชาการ, 2545 และอัจฉรา เสาวเฉลมิ, 2546) 

1. ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ 
2. การประเมนิเปนลักษณะการประเมินตามจุดมุงหมายโดยเนนถึงความ 

แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน (Goal Free Evaluation) 
3. การประเมนิเปนลักษณะ เปนการประเมนิที่อาศัยบริบทจริงทางสังคมผนวก 

กับวิธกีารประเมินที่หลากหลาย (Socially Negotiated Goal) 
4. เกณฑในการประเมินตองใชตองอยูในบรบิทของความเปนจริงและประเมิน 

ผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  
5. เนนการประเมินที่ดําเนินการไปพรอม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

ซึ่งสามารถทําไดตลอดเวลา ทุกสภาพการณ 
6. เนนการประเมินทีย่ึดพฤติกรรมการแสดงออกหรือพัฒนาการที่โดดเดนของผูเรียนจรงิ ๆ 
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7. ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับวิธีการ 
ประเมินตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 

8. เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู ความสามารถหลายดาน 
9. ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชงิวิเคราะห สังเคราะห 
10. เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และเปดโอกาสใหประเมนิโดยเพื่อนรวมชั้นเรียน 

 เครื่องมือในการประเมินตามสภาพจริงตามแนวคอนสตรัคติวสิต  
(กรมวิชาการ, 2545) 

1. การบันทึกขอมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือที่ผูเรียนผลิต แบบบันทึก 
2. ไดแก แบบบันทึกความรูสึก ความคิดของผูเกี่ยวของ หลักฐานรองรอยหรือผลงานจากการ

รวมกิจกรรม 
3. แบบสังเกต เปนการสงัเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรมของผูเรียน 
4. แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณความรูสึก ความคิดเห็น ทั้งผูเรียนและผูเกี่ยวของ 
5. แฟมสะสมงาน ที่รวบรวมสิง่ที่ผูเรียนสรุปออกหลังจากผานกระบวนการสราง 
6. โครงสรางทางปญญาแลว ซึง่จะออกมาในรูปของผลงานที่แสดงถงึผลสัมฤทธิ์  

ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นสําคัญที่ตองเก็บไวอยางเปนระบบ 
7. แบบทดสอบ เปนเครื่องมือวดัความรู ความเขาใจในเนื้อหาหรือวิชาที่เรียน 
8. แบบประเมินพฤติกรรมของผูเรียนในบริบทจริงในหองเรียน ประกอบดวยผูเรียน 

ประเมินตนเอง ผูสอน เพื่อน/กลุมเพื่อน หรือผูเกี่ยวของกบัผูเรียน 

จากแนวคิด ทฤษฎี และกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตที่กลาวมาแลว 
ผูวิจัยสามารถสรุปแนวคิดคอนสตรัคติวิสตที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดังนี ้

หลักการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) เนนกระบวนการสรางความรู  (Process of Knowledge Construction)  
2) ผูเรียนตระหนกัในกระบวนการนั้น (Reflexive Awareness of that Process) 
3) เปาหมายการเรียนรูมาจากการปฏิบัติงานจริง (Authentic Tasks)  
4) เนนความแตกตางระหวางผูเรียนแตละคน 
กระบวนการองคความรูตามแนวคอนสตรคัติวิสต 
1) เกิดจากการกระตุนใหเกิด 
2) ผูเรียนจะนํามาสรางความสมัพันธกับความรูหรือประสบการณเดิมทีม่อียู เกิดความ

ขัดแยงทางปญญา (Cognitive Conflict)  
3) เกิดสภาวะความไมสมดุล (Disequilibrium) ทาํใหผูเรียนพยายามปรบัภาวะนั้นให

สมดุล โดยการแสวงหาคําตอบของความขัดแยงหรือส่ิงที่ไมตรงกับความรูเดิม 
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4) เกิดเปนกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา (Accommodation) 
บทบาทของผูสอนในการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) เตรียมสิ่งที่ผูเรียนตองการเพือ่ขจัดสภาวะความไมสมดุลออกไป 
2) ใหความชวยเหลือ แนะนาํแกผูเรียนที่มีลักษณะ Assisted Learning หรือ Scaffolding 
3) สรางบรรยาการทางสังคม จริยธรรม (Sociomoral)  
บทบาทของผูเรียนในการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) กระตือรือรนและตื่นตัวที่จะเรียนรูตลอดเวลา (Active Learner)  
2) เปนเจาของความรู เงื่อนไข และกิจกรรมการเรียนการสอนดวยตนเอง 
3) แสดงขอคนพบ ความรู ขอคิดเห็นตอชั้นเรียน 
กิจกรรมที่สงเสริมการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) กิจกรรมมีการเปดโอกาสใหปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบๆ ตัว(Physical-Knowledge  

Activities) มีการพึง่พาอาศยัซึ่งกนัและกนั และเปนประโยชนตอสวนรวม 
2) กิจกรรมอยูในสิ่งแวดลอมทางสงัคม (Social Environment) หรือการโตตอบ 

ทางสังคม โดยการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกนัและกัน 
3) กิจกรรมกลุม (Collaborative Group) ที่เปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวม 

อยางเทาเทยีมกัน 
4) กจิกรรมสามารถเกิดขึ้นจริงไดในชีวิตประจาํวนั (Authentic Activities Tasks) 
5) กิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมหรือเปนเจาของการเรียนรู 
6) กิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูที่กวางขึ้น ซับซอน และหลากหลายมากขึน้ 
7) กิจกรรมที่สรางหนาที่หรือความรับผิดชอบใหแกผูเรียน 
8) การประเมนิและวัดผลตองอยูในบริบทที่เกิดขึ้นจริง (Authentic Assessment) 
จากการสรุปแนวคิดการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตขางตน  สามารถแสดง

เปนแผนภาพกรอบแนวคิดของการเรียนการสอนไดดังนี ้
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แผนภาพที่  2-9   แสดงรูปแบบการจัดการเรียนสอนตามแนวคอนสตรคัติวิสต ที่ผูวจิยัใชเปนกรอบ 
                          ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตขางตนนี้ แสดงถึงการระบบที่ใชใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต ทีม่ีผูสอนเปนฐานของกิจกรรมการสอน 
ลักษณะของกระบวนการเรียนการสอน เปนระบบและขัน้ตอน คือ เมือ่ความรูหรือประสบการณทีม่ี
อยูเดิมของผูเรียนถกูกระตุนดวยปญหาหรอืสถานการณที่ทาทาย นาํไป สูกระบวนการสรางองค
ความรูดวยตนเองของผูเรียน 2 ระดับ คือ  

1. ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาในสมองของผูเรียน จากแผนภาพจะ 
เห็นลกัษณะของชอง 6 เหลีย่มที่แสดงถึงสภาวะการภายในสมองของผูเรียน แสดงความสัมพันธ
แบบไมเปนเสนตรง (Non-linear System) คือ ภายในกรอบของการสรางความรูในสมองของผูเรียน
นั้นเกิดขึ้นจากสภาวะไมสมดุลทางความคิดและตองการปรับสภาวะนั้นใหเกิดความสมดุลดวยการ
แสวงหาคําตอบหรือความขดัแยงเพื่อใหเกิดเปนสภาวะความสมดุลทางความคิดนัน่เอง 

2. ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาดวยการปฏิสัมพันธกับสังคมและ 
ส่ิงแวดลอมรอบๆ ตัว ผานกระบวนการกจิกรรมกลุมเพื่อใหผูเรียนเปนเจาของความรูทีม่ีนิยามจาก
การใหความหมายดวยตนเอง 

ซึ่งกระบวนการสรางความรูดวยตนเองทัง้ 2 ระดับนี ้นาํไปสูโครงสรางทางปญญาและ
ความรูใหม โดยจะมทีบทวนระบบดวยการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เพื่อ
นํามาปรับปรุงการกระตุนผูเรียนดวยปญหาและสถานการณที่ทาทาย และเขาสูกระบวนการสราง
ความรูดวยตนเองอกีครั้งหนึ่ง 
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ตอนที่ 3 : การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) 
 ผูวิจัยเสนองานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการแกปญหาและการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาโดยแบงออกเปน
รายละเอียดดังนี้ 

1.ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการแกปญหา 
 

1.1.ความหมายของการแกปญหา 
  มนุษยดํารงชวีิตอยูในสงัคมจะตองพบกับปญหานานัปการ โดยวีระพล สุวรรณนนัต       
( 2543 ) กลาววา ปญหา  คือ   สภาพที่จะเกิดขึ้นอนาคตที่มีแนวโนมไมตรงกับที่ตองการ ดังนั้น 
ปญหาทั้งหลายเหลานี้จะตองถูกขจัดออกไป  แตกรรมวิธกีารแกปญหาในแตละคนกแ็ตกตางกนั
ออกไป ซึ่งมนีกัการศึกษาหลายทานไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะการแกปญหา พอสรุปไดดังนี ้

Osborn (1954) กลาววา การแกปญหาเปนความสามารถที่เปนทักษะพืน้ฐานของ
มนุษยที่สามารถขึ้นไดเต็มศักยภาพของแตละคนได เปนความพยายามของมนุษยในการเอาชนะ
อุปสรรคดวยวิธีการระดมสมอง หาแนวคิดเพื่อขจัดปญหาตางๆ ใหหมดไป 

Bourne, Ekstrad and Dominoski (1971) กลาววา การแกปญหาเปนกิจกรรมที่เปน
ทั้งการแสดงความรู   ความคิด   จากประสบการณๆ และสวนประกอบของสถานการณที่เปน
ปจจุบัน โดยนาํมาจัดเรียงลาํดับเพื่อใหเกดิความสําเร็จในจดุมุงหมายเฉพาะอยาง 

Cater v. Good (1973) ไดแสดงความคิดเห็นวา วิธกีารทางวทิยาศาสตร ก็คือวิธีการ
แกปญหานั่นเอง กลาวคือ การแกปญหาเปนแบบแผนหรือวิธีดําเนินการ ซึ่งอยูในสภาวะที่มีความ
ยุงยากและตองพยายามหาขอมูลที่มีความเกี่ยวของกับปญหา มีการตั้งสมมุติฐาน และตรวจสอบ
ขอมูลเพื่อหาความสัมพันธของสมมุติฐานวาเปนจริงหรือไม 

Gangè (1977) ไดใหความหมายเกีย่วกบัการแกปญหาวา เปนรูปแบบของการเรียนรู
อยางหนึ่งที่ตองอาศัยความคิดรวบยอดเปนพืน้ฐานการเรียน เปนการกระทําที่มีจุดมุงหมาย เปนการ
เลือกเอาวิธีการหรือกระบวนการที่เหมาะสมเพื่อนําไปสูจดุมุงหมายที่ตองการนั้น โดยอาศัยการหยัง่
เห็น (Insight) ในปญหาอยางถองแทเสียกอนจึงจะแกปญหา 

Chi and Glaser (1982) อธิบายวา การแกปญหาเปนกจิกรรมที่ตองใชความรูเฉพาะดาน 
(Domain-Specific Knowledge) และกลยุทธทางปญญา (Cognitive Strategies) เพื่อเผชิญ กบั
สถานการณอันมจีุดหมายทีช่ัดเจน แตหนทางที่จะนาํไปสูจุดหมายยงัไมเกิดขึ้น 

Rober (1985) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการแกปญหา สรุปไดวา เปนกระบวนการที่
อาศัยเชาวนปญญาเพื่อนําไปสูบทสรุปของปญหานัน้ๆ  
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ประสาท อิศรปรีดา (2523) ไดใหความหมายเกีย่วกับการแกปญหา คือ กระบวนการที่
อาศัยเชาวปญญาและความคิด รวมทัง้รูปแบบพฤติกรรมที่ซับซอนตางๆ อันเปนผลมาจาก
พัฒนาการทางสติปญญา 

จารุวรรณ ภูละคร (2531) สรุปความหมายของการแกปญหา วา เปนพฤติกรรมแบบ
แผน หรือวิธีดําเนนิการที่สลับซับซอน ตองอาศัยความรู ความคิด ประสบการณ วธิีการ และขั้นตอน
ในการศึกษาปญหา เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ  

กันยา สุวรรณแสง (2534) ไดรวบรวมความหมายของการแกปญหาไววา การแกปญหา
เปนการคิดหาทางแกไขอุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุถึงจุดหมาย เมื่อมีการตั้งจุดหมายเอาไวแตมี
อุปสรรคขัดขวางไมใหบรรลุเปาประสงคจงึเกิดปญหาขึน้ บุคคลจะพยายามคิดหาวธิขีจัดปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึน้ใหหมดไป เปนการคิดที่มจีุดหมาย 

อาภรณ ชูดวง (2535) กลาววา การแกปญหาเปนพฤติกรรม  แบบแผน  หรือวิธกีารที่
ตองอาศัยกระบวนการคิด วิเคราะห วิจารณ วิธีการทางวิทยาศาสตร ตลอดจนประสบการณเดิม
จากการเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม เพือ่ใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน (2537) ใหความหมายวา การแกปญหาเปนกระบวนการ
ทํางานที่สลับซับซอนของสมอง ในการรวบรวมและเชื่อมโยงความคิดหรือประสบการณตางๆ เขา
ดวยกนัอยางมีจุดหมาย  

กลมทพิย ตอติด (2544) พอจะสรุปไดวา การแกปญหาเปนกระบวนการทางเชาวน
ปญญา เปนพฤติกรรมที่มีแบบแผนหรือวธิีดําเนนิการทีส่ลับซับซอน โดยอาศัยการคิดและวิเคราะห
จากประสบการณเดิม เปนพฤติกรรมที่มวีิธกีาร ข้ันตอนในการแกปญหา เพื่อใหบรรลถุึงจุดมุงหมาย
ที่ตองการ ซึง่สามารถสรุปลักษณะของการแกปญหาไดดังนี้  

1. การแกปญหาเกิดขึ้นภายใน ดวยการใชระบบทางปญญาของผูแกปญหา 
 2. การแกปญหาเปนกระบวนการเพราะตองมีการจัดกระทําตามความรูของผูแกปญหา 
 3. การแกปญหามีแนวทางเพราะผูแกปญหาใชความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรค 
และไปสูจุดมุงหมาย 

สุวิทย-อรทัย คํามูล (2545) อธิบายการจดัการเรียนรูแบบแกปญหา หมายถงึ 
กระบวนการทีผู่สอนเนนใหผูเรียนคิดแกปญหาอยางเปนกระบวนการ มีข้ันตอน มีเหตุผลดวยตนเอง 
เร่ิมดวยการกาํหนดปญหา วางแผน ต้ังสมมติุฐาน เกบ็รวบรวมขอมูล และสรุปผล 
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จากแนวคิดขางตนสามารถสรุปไดวา การแกปญหาเปนกระบวนการทาํงานที่สลับ 
ซับซอนของสมองที่ตองอาศัยสติปญญา ทักษะ ความรู ความเขาใจ ความคิด การรับรู ความ 
ชํานาญ รูปแบบพฤติกรรมตางๆ ประสบการณทัง้ทางตรง (มีผูอบรมส่ังสอน) และทางออม (เรียนรูดวย
ตนเอง) มโนทศัน กฎเกณฑ ขอสรุป การพจิารณา การสงัเกต และการใชกลยุทธทางปญญา 
ที่จะวิเคราะห สังเคราะห ความรูความเขาใจตางๆ อยางมีวิจารญาณ มีเหตุผล และจินตนาการ  
เพื่อหาแนวทางในปฏิบัตินัน้หมดสิ้นลง บรรลุจุดมุงหมายที่ตองการและการไดมาซึง่ความรูใหม 

1.2. องคประกอบของการแกปญหา 
 มนุษยแตละคนมีความสามารถในการแกปญหาไมเทากัน ข้ึนอยูกับปจจัยหรือ
องคประกอบภายนอกและภายในที่ตางกนั การที่จะพฒันาความสามารถในการแกปญหาใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั้น จาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองทราบองคประกอบทีส่งผลถึงความสามารถในการ
แกปญหาเหลานัน้ดวย 

Morgan, 1978 ( อางถึงใน วินัย คําสวุรรณ, 2528 ) เสนอองคประกอบที่มีผลตอ
ความสามารถในการแกปญหา ไดแก 

1. สติปญญา ผูมีสติปญญาดีจะแกปญหาไดดี 
  2. แรงจูงใจในการแสวงหาแนวทางในการแกปญหา 
  3. ประสบการณเดิมที่มีอยูพรอม สามารถนํามาใชแกปญหาไดทนัท ี

กันยา สุวรรณแสง (2534) รวบรวมสิง่ที่มอิีทธิพลตอการแกปญหาไวดังนี ้
 1. ตัวผูเรียน ไดแก เชาวนปญญา ลักษณะอารมณ อาย ุแรงจูงใจของผูเรียน 
ประสบการณบางอยางที่สงเสริมการแกปญหาใหงายยิง่ขึ้น หรือขัดขวางการแกปญหา 
 2. สถานการณที่เปนปญหา เชน เคยเรียนรูปญหานัน้มาแลว เปนปญหาตอเนื่อง ปญหา
มีความคลายคลึงกับทีเ่คยเรียนรูมาแลว ปญหามลัีกษณะทาทายนาสนใจ 
 3. การแกปญหาเปนหมู สงผลตอสมาชิกในกลุมที่มีจุดหมายชวยกนัแกปญหาใหสําเร็จ 

จําเนยีร โชติชวง (2521) กลาววา ความสามารถในการแกปญหาของบุคคลขึ้นอยูกบั
องคประกอบหลัก 2 ประการ คือ ลักษณะของปญหา และตัวผูแกปญหา  

ลักษณะของปญหาที่มีผลตอการแกปญหา ไดแก 
  1. จํานวนทางเลือกในการแกปญหา 
  2. การแนะนําของผูเสนอปญหา 
  3. การเรียงลาํดับปญหา 
  4. ความคลายคลึงของปญหาและคําตอบ 
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 ลักษณะความแตกตางของผูแกปญหา มีประเด็นดังตอไปนี ้
  1. ความสามารถทั่วไป เชน ความสามารถในการคิด การตัดสินใจ เปนตน 
  2. วยั ผูใหญสามารถแกปญหาไดดีกวาเดก็ 
  3. เพศ ในบางปญหา ชาย – หญิง จะมีความสามารถในการแกปญหาตางกนั 
  4. แรงจูงใจ ความตองการทีจ่ะแกปญหา 
  5. บุคลิกภาพ ความยืดหยุนในการแกปญหา 

Perkin (1986)  (อางถึงใน ศิริพร วิริยะบญัชา, 2545) กลาววา องคประกอบของการ
แกปญหาคือ   สติปญญาของมนษุย   ผูที่สามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพเปนเพราะความ 
สามารถทางสมองและกลยทุธทางปญญาของผูนัน้  กลาวคือ สติปญญาประกอบดวยความสามารถที่
ติดตัวมาตั้งแตกําเนิด ประกอบกับการมกีลยุทธหรือเทคนิคของการใชปญญาและการมีความรูใน
เนื้อหาวิชาตางๆ  สามารถเขียนเปนสมการคือ  [  Intelligence  =  Power  +  Tactics + Content ]  
โดยการพัฒนากลยทุธดวยการพัฒนาความคิดใหมีความสามารถในการจําไดดีและแกปญหาอยางมี
ประสิทธิภาพไมใชส่ิงทีเ่กิดขึ้นจากธรรมชาติ แตไดจากการสอนเทคนิคตางๆ ควบคูไปกับการสอน 
เนื้อหาโดยใชเทคนิคเปนการจัดการเรียนรูแบบตางๆ จงึเปนหนาที่ของสถานศกึษาทีจ่ะตองสงเสรมิ
ผูเรียนใหเกิดกลยุทธทางปญญาและสามารถเรียกคนืขอมูลที่จําเปนตอการแกปญหาออกมา Gangè 
(1985) อธิบายวา เมื่อบุคคลใชทักษะทางปญญา (Intellectual Skill) เพื่อระลึกและรวมกฎตางๆ ที่
เกี่ยวของกนัใหเปนกฎใหมที่ซบัซอนทาํใหเกิดการเรียนรูใหม หรือกลยุทธทางปญญาเพิ่มข้ึน 

 ดังนัน้สามารถสรุปไดวา องคประกอบในการแกปญหาขึ้นอยูกับตัวบุคคลเปน
สําคัญ ทัง้ในดานความสามารถสวนตัว และความสามารถในการจัดกระทาํปญหาเพื่อแกปญหาให
ลุลวงไป และขึ้นอยูกับลักษณะของปญหาวามีความซบัซอนเพยีงใด โดยการจัดการเรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพตองคํานงึถงึปญหา  กระบวนการแกปญหาและผลการเรียนรูของผูเรียนเปนสาํคัญ 

1.3. ปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอความสามารถในการแกปญหา 
             Grossnickle and Brueckner (1959) กลาวถงึปจจยัทีม่ีอิทธพิลตอความสามารถในการ
แกปญหาสามารถสรุปไดดังนี ้
 1. สภาพปญหาที่เกิดขึ้นจะตองมีความสมัพันธหรือเกี่ยวของกับผูเรียน 
 2. ลักษณะของปญหาสามารถคิดหาแนวทางแกไขได 
 3. ปญหาทีเ่กดิขึ้นตองอยูในขอบเขตที่ชดัเจน ผูเรียนสามารถเขาใจได 
 4. ผูเรียนจะเสนอแนะวิธีการแกปญหาที่สามารถเปนไปไดจริง 
 5. ผูเรียนควรไดรับคําแนะนาํจากผูสอนในการคิดวางแผนการแกปญหา 
 6. ผูเรียนจะใชวิธีการตางๆ ในการรวบรวมขอมูล การจดักระทําขอมลูและการประเมินผล 



 

 70

 7. ผูเรียนจะนาํขั้นตอนการคิดแกปญหาที่เคยประสบมาแลว มาใชในสถานการณที่เปนตน
กําเนิดของปญหาที่เกิดขึ้นตอไป 

ศิรินันท เพชรทองคํา และคณะ (2521) ไดอธิบายเกีย่วกับ ปจจยัที่มอิีทธิพลตอความ 
สามารถในการแกปญหาไววา การแกปญหาเปนกิจกรรมทางความคดิที่จะรวบรวมประสบการณ
เดิมกับสถานการณของปญหาเขาดวยกัน เปนกระบวนการคัดเลือกวธิีการตางๆ ซึง่จะนาํไปสู
จุดมุงหมายทีต้ั่งไว เปนการเรียนดวยวิธกีารคนหา ซึง่จะมีความหมายสมบูรณตอผูเรียนไดก็ตอเมื่อ
ผูเรียนเชื่อมโยงวิธกีารเขากับโครงสรางทางความคิด ปจจยัที่มีอิทธพิลตอความสามารถในการ
แกปญหาดงักลาว เปนสิง่ทีค่วรคํานึงถึงสาํหรับการจัดสถานการณที่ตองการใหผูเรียนแสดง
ความสามารถในการคิดแกปญหาดวยวิธกีารตางๆ 

Quellmalz, 1985 (อางถงึใน สุกญัญา ยติุธรรมานนท, 2539) กลาววา ปจจยัที่มี
อิทธิพลตอความสามารถในการแกปญหามีดังนี ้
 1. ปญหาทีน่ํามาใชถามควรเปนปญหาที่มคีวามสาํคัญและเกิดขึ้นบอยๆ  
 2. กาํหนดปญหาที่มทีางเลือกหรือวิธกีารแกปญหาหลายๆ วิธ ี
 3. กาํหนดรูปแบบคําถามทีใ่หผูเรียนสามารถอธิบายเหตุผลได 
 4. กาํหนดคําถามใหมีการเชื่อมโยงความคิดและสรุปไดทั่วๆ ไป 
 5. วัดทักษะความสามารถในการแกปญหาแบบรวมๆ 

จากแนวคิดของนักการศึกษาไดกลาวมาแลวสามารถสรุปไดวา ปจจยัที่มีอิทธพิลตอ
ความสามารถในการแกปญหาเปนสิ่งที่ควรคํานึงถึงสาํหรับการจัดสถานการณ ปญหาหรือ
สถานการณทีม่ีความเหมาะสมในการนําไปใชวัดความสามารถในการแกปญหา ความเปนปญหาที่
อยูใกลตัว และสามารถเกิดขึ้นไดบอยๆ ตามสภาพแวดลอม เชน ปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน 
หรือปญหาที่ไมมีความยุงยากหรือซับซอนมากเกนิไป 

1.4. อุปสรรคในการแกปญหา 
 สุชา จนัทนเอม (2527) ไดนําเสนออุปสรรคที่มีผลตอการแกปญหาดังตอไปนี้ 
 1. ความเคยชนิตอวิธกีารแกปญหาที่ใชมาแลว ผูแกปญหาไมพยายามมองหาวิธีการ
ใหมๆ ในการแกปญหา คนทีต่องการแกปญหาใหลุลวงไมควรแกปญหาทีพ่บใหมโดยอาศัยวธิีเกา
ตลอดเวลา เพราะปญหาใหมอาจมีลักษณะแตกตางจากปญหาเดิม 
 2. ไมไวตอการรับรู ผูที่สามารถแกปญหาไดสําเร็จ ตองเปนคนที่ประสาทตืน่ตัว รับรู
สภาพของสิ่งแวดลอมไดเร็ว 
 3. ไมชอบคิดคน ผูที่ไมชอบใชความคิดแกปญหาเลก็ๆ นอยๆ ในยามวาง เพื่อหาทาง
ออกที่เปนไปได เมื่อถึงเวลาพบปญหาจริงๆ จะไมทราบวาควรจะตัง้ตนแกปญหาอยางไร 
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Bloom and Broder (1981) เสนออุปสรรคในการแกปญหาไวหลายขอดังนี ้
 1. ไมเขาใจปญหาและความหมายของปญหาอยางถองแทโดยตลอด 
 2. ลืมขอมูลตางๆ ที่นาํมาใชแกปญหา 
 3. ไมมีความรูและขอมูลเพียงพอที่จะแกปญหา 
 4. ไมมีความพรอมในวธิีการแกปญหาที่ดี และไมไดเตรียมตัวในการแกปญหา 
 5. ไมสามารถตั้งสมมุติฐานใหเหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 
 6. ไมมีความเชื่อมั่นในตนเองวาจะแกปญหานั้นได ไมมคีวามอดทน และยอทอ 
 7. ยึดมัน่ในวิธกีารหรือกฎเกณฑ และไมยดึถือหลักการที่วาของสิ่งหนึง่เหมาะกับของ
หรือสถานการณอันใดอันหนึง่เพยีงอยางเดียวเทานั้น 

Olson (1996) เสนอปจจยัทีเ่ปนอุปสรรคทีขั่ดขวางการแกปญหา ดังนี ้
 1.  นิสัยความเคยชิน 
 2.  การใชเวลา 
 3.  ปริมาณปญหา 
 4.  การหนัหลงัใหปญหา 
 5.  การกลวัความลมเหลว 
 6.  ความตองการใหไดคําตอบทนัท ี
 7.  ความยากลําบากของการใชสมอง 
 8.  การเกรงกลัวความสนกุขบขัน 
 9.  การคิดคนหนทางในการแกปญหาที่ดี 
  10.การวพิากษวิจารณของผูอ่ืน 

 จากการเสนอแนวคิดที่สอดคลองกันของนักจิตวทิยาและนักการศึกษาขางตน แสดงให
เห็นถึงปจจัยหรือส่ิงตางๆ ทีม่ีอิทธพิลตอความสามารถในการแกปญหาของแตละบคุคล ทั้งทางดาน
ของตัวผูแกปญหา ส่ิงเราหรือปญหาและดานจิตวทิยา เชน นสัิยหรือความกลวั เปนตน นอกจาก
องคประกอบและอุปสรรคในการแกปญหาซึ่งรวบรวมไวขางตน ที่จะสงผลถึงความสามารถในการ
แกปญหาของบุคคลเดียวกนั ในชวงเวลาหรือวัยที่แตกตางกนัออกไป เชน การที่ผูใหญสามารถ
แกปญหาไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากกวาเดก็ หรือการที่บุคคลสามารถแกปญหาไดดีข้ึนเมื่อโต
เปนผูใหญ ซึ่งก็คือ พัฒนาการในการแกปญหาซึง่เปนการคิดแบบมีเหตุมีผล 
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2. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

2.1. แกปญหากับพัฒนาการของผูเรียนชวงชัน้ที่ 2  
 พัฒนาการของการแกปญหาจะเกิดควบคูไปกับพัฒนาการดานทักษะ ความคิด ที่มี
เหตุผล ซึง่สามารถพฒันาใหสูงขึน้หรือทาํใหลดลงได   พัฒนาการในการแกปญหาของเด็กจะคอยๆ 
เพิ่มข้ึนตัง้แตวยัเด็กและในชวงอายุ 10 – 12 ป เด็กจะมีพฒันาการทางความคิดที่เปนเหตุเปนผล   
โดยการแกปญหาจะสงูขึ้นมากจนใกลเคยีงกับผูใหญ   มีความกลา   ชอบเผชิญและแกปญหาตางๆ 
เพิ่มข้ึน แลวอาจลดลงหรอืคงที ่แตสามารถทําใหเพิ่มข้ึนไดดวยการพฒันาที่ถกูตอง (Piaget, 1963; 
Ribot, 1906 อางถงึใน อารี รังสินนัท, 2537) 

เมื่อพิจารณาการแกปญหากับผูเรียนชวงชั้นที ่ 2  อายปุระมาณ  9 – 11 ป  ตามแนวคิด
ทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญา ของ Piaget ( 1971 ) สรุปไดวาผูเรียนในวัยนี้อยูในขั้นที่ 3 เปนขั้น
การคิดอยางมเีหตุผลเชิงพฤติกรรม ( Concrete Operational Stage ) แมวาผูเรียนในวัยนี้มีความ 
สามารถในการคิดเชิงเหตุผล แตกระบวนการคิดและการใชเหตุผลในการแกปญหายังตองอาศัยสิง่ที่
เปนรูปธรรม   จุดเดนของผูเรียนวยันี้คือ  เร่ิมตนมีเหตุผล สามารถคิดกลับไปกลับมาได ผูเรียนเริ่ม
มองเหน็เหตุการณ และสิ่งตางๆไดหลายแงมุมมากขึน้ สามารถตัง้กฎเกณฑที่นาํไปใชในการแบง 
แยกสิ่งตางๆ เปนหมวดหมูได สอดคลองกบั ทฤษฎีพัฒนาการทางปญญาของบรูเนอร ทีก่ลาววา 
ผูเรียนในวัยนีอ้ยูในขั้น Iconic Stage โดยมีลักษณะที่เกีย่วของกับความเปนจริงมากขึ้น จะเกิด
ความคิดจากการรับรูเปนสวนใหญและใชภาพแทนในใจ อาจมีจนิตนาการบางแตไมลึกซึ้ง นุตอนงค 
ทัดบัวขํา (2540) กลาววา การฝกฝนใหเด็กรูจักการแกปญหาที่เหมาะสม จาํเปนตองมีความเขาใจ
ในเรื่องพฒันาการ ความสามารถและขอจาํกัดดานประสบการณของเด็กเปนสาํคัญ ดังนัน้การจัด
กิจกรรมหรือวธิีการในการพฒันาความสามารถของผูเรียนในการแกปญหาจะตองมคีวามสอดคลอง
กับองคประกอบตางๆ เหลานี้ดวยเชนกนั 

2.2. การแกปญหากับการเรียนการสอน 
 ความสามารถในการแกปญหาของแตละบุคคลนั้นแตกตางกนัออกไป แตละบุคคล 
จะมีความสามารถในการแกปญหาไดดีหรือไมนั้น ข้ึนอยูกับเชาวนปญญา ความรู ประสบการณ 
ตลอดจนไดรับการจูงใจมากนอยเพียงใด ซึ่งเหลานัน้เปนปจจัยสาํคัญตอความสามารถในการ
แกปญหา และวิธีการแกปญหานั้นไมมีข้ันตอนที่แนนอนตายตวัเสมอไป  การจัดการเรียนการสอน
แบบแกปญหาเปนทักษะเพือ่ใหผูเรียนไดฝกการสังเกต การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล การ
ตีความ และการสรุป โดยการฝกทักษะการแกปญหานั้นมีลักษณะเปนขั้นตอน มเีหตผุล ซึ่งสามารถ
นําไปใชในชวีติประจําวนัได รวมทั้งเปนการฝกการทาํงานเปนกลุม มีการแลกเปลี่ยนความคิดและ
ประสบการณซึ่งกนัและกนัระหวางผูเรียนอีกดวย ( สุวทิย-อรทัย คํามลู, 2545 )  
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  ดังนัน้การเรียนการสอนจึงเปนสวนหนึง่ทีจ่ะชวยพัฒนาปจจัยตางๆ อันจะสงผลให
ความสามารถในการแกปญหาของผูเรียนดีข้ึน 

Goldstein (1949) กลาวโดยสรุปวา ผูสอนควรสอนการแกปญหาโดยตรงแกผูเรียน 
โดยควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะชวยใหผูเรียนไดรูจักคิด รูจักพิสูจนหาขอสรุป และให
ผูเรียนไดมองเห็นคุณคาของการแกปญหาดวย 

Gaier (1953) กลาววาการแกปญหานัน้จําเปนตองอาศัยของเท็จจริง แตขอเท็จจริง
เพียงอยางเดยีวไมเปนการเพียงพอในการแกปญหา จําเปนตองรูจักสงัเกต พิจารณา คัดเลือก หา
แนวทางที่จะเปนประโยชนตอการแกปญหา บอกแนวทางและขอเท็จจริงในการแกปญหา ไมเปน
การชวยผูเรียนใหสามารถแกปญหาได ผูสอนควรฝกใหผูเรียนรูจักสงัเกตและแกปญหาดวยตนเอง 

Raths and Other, 1967 (อางถงึใน กมลทิพย ตอติด, 2544) กลาววา การเรียนการสอน
ที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดแกปญหานั้น ผูสอนควรเปนผูจัดกิจกรรมใหผูเรียนได
ปฏิบัติในชั้นเรยีน ไดแก การสังเกต การเปรียบเทียบ การจัดจําแนกประเภท การตีความหมาย การ
สรุปเร่ืองราว การวพิากษวิจารณ การคนหาขอตกลงเบื้องตน การใชจนิตนาการ การตั้งสมมุติฐาน 
การตัดสินใจ การรวบรวมและจัดประเภทของขอมูล การวางแผนการศึกษาคนควา การประยุกต
หลักการมาใชกับสถานการณใหม วิธีดังกลาวนี้เปนลกัษณะของวธิีการแกปญหาของคนที่ตัดสินใจทํา
อยางหนึ่งอยางใดลงไปและถาหากผูเรียนไดทํากิจกรรมดังกลาวทกุๆ วัน ผูเรียนก็จะเกิดประสบการณ
ในการแกปญหา 

Heining (1981) กลาวโดยสรุปวา การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทีจ่ะชวยใหผูเรียน
รูจักคิด รูจักพสูิจนหาขอสรุป และใหผูเรียนไดมองเห็นคณุคาของการแกปญหานั้น ดังนัน้กิจกรรม
การเรียนการสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเพื่อสังเคราะหเร่ืองราว สงเสริมให
ผูเรียนไดคาดคะเน ต้ังสมมติุฐาน ทดสอบสมมุติฐาน โดยเนนกิจกรรมที่ผูเรียนจัดขึ้นเปนสาํคัญ 

สุวัฒน มทุธเมธา (2523) กลาววา ถาปญหาตางๆ เกิดขึ้นกับผูใหญการแกปญหามกัจะ
ประสบความสําเร็จมากกวา เพราะผูใหญมีความมัน่คงทางอารมณ ความสนใจ และประสบการณ
มากกวาเด็ก โดยเด็กมีประสบการณและขอสรุปจํากัด กระบวนการแกปญหาของเดก็จึงจาํกัดไป
ดวย ผูสอนจําเปนตองฝกฝนใหผูเรียนเกดิความชํานาญในการแกปญหาเพื่อผูเรียนจะเปนผู
แกปญหาที่ดีในอนาคต 
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อนงค ผดุงชีวติ (2534) การเรียนการสอนแบบแกปญหาเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดใช
ความคิดคนควาเพื่อหาเหตุผลสงเสริมความรับผิดชอบ ตลอดจนความคิดริเร่ิมสรางสรรค สามารถ
นําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในชีวิตไดจริง 

พรรณี ช. เจนจิต (2538) กลาววา การชวยใหผูเรียนมีประสบการณในการเก็บขอมลู 
สํารวจ ทดลอง เพื่อเปนแรงกระตุนใหเกิดการแสวงหาความรูตอไปสามารถสรุปไดดังนี ้

1. ข้ันแรกสอน Verbal Association, Concept และ Principal ซึ่งถือวาเปนพืน้ฐานที่
สําคัญสําหรับการแสวงหาความรูใหมตอไป 
 2.สรางบรรยากาศโดยชวยกระตุน ใหผูเรียนเกิดความรูสึกเปนอิสระที่จะซักถาม ไม
เขมงวด ไมตึงเครียด ถาผูเรียนเกิดความรูสึกกลัวการทาํผิด หรือถูกหัวเราะเยาะจะไมกลาซกัถาม 
 3. กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเหน็และใหอิสระในการบรรยายสิ่งตางๆ ตอชัน้เรียนที่
พรอมจะเขาใจและรับฟง 

จากคํากลาวขางตนจะเห็นไดวา ผูเรียนจะมีความสามารถในการแกปญหาหรือไมนัน้ 
สวนประกอบที่สําคัญอยางหนึง่คือ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของผูสอน และวิธีการจัดการ
เรียนรูที่ใหผูเรียนรูจักแกปญหานั้น ผูสอนควรตั้งปญหาใหเหมาะสมกบัวัย ความรู ความสามารถ 
เพื่อที่ผูเรียนจะไดแกปญหานั้นดวยวธิีที่ไมยุงยาก และกระบวนการแกปญหาจะตองมีการฝกฝนจะ
ทําใหผูเรียนประสบความสาํเร็จในการแกปญหาอยางเปนระบบตอไป 

2.3. กระบวนการและขั้นตอนในการแกปญหา 
           ในการศึกษากระบวนการและขั้นตอนในการแกปญหานัน้ มีผูการเสนอแนวคิดไวหลาย
ทาน สวนใหญแลวมีความคลายคลึงกนั จะมีความแตกตางในเรื่องของการแบงขัน้ตอน ซึ่งผูวิจัยของ
เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการและขั้นตอนในการแกปญหา ดังนี ้

Bruner, 1966 (อางถึงใน อราม วัฒนะ, 2536) ไดศึกษาวธิีการแกปญหาและไดสรุปวา 
การแกปญหาของบุคคลนั้นตองการกลไกแหงความสามารถในการอางอิงและจําแนกประเภทของสิ่ง
เรา ประสบการณรับรูตางๆ ก็เปนปจจยัทีสํ่าคัญยิ่งของกระบวนการการจัดประเภทที่จะนําไปสูการ
ตอบสนองในขั้นสุดทาย ข้ันตอนตางๆ ในการแกปญหา โดยมีข้ันตอนดังนี ้

 1. ข้ันรูจกัปญหา เปนขัน้ที่บุคคลรับรูส่ิงเราที่ตนกาํลงัเผชิญอยูวาเปนปญหา 
                   2. ข้ันแสวงหาเคาเงื่อน เปนขัน้ที่บุคคลใชความพยายามอยางมากที่จะระลึกถึง 
ประสบการณเดิม 
     3.  ข้ันตรวจสอบความถกูตอง กอนทีจ่ะตอบสนองในลกัษณะของการจัดประเภทหรือ
แยกแยะโครงสรางของเนื้อหา 
   4.  การตัดสินตอบสนองที่สอดคลองกับปญหา 
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Guilford (1971) ไดเสนอขั้นตอนในการแกปญหาไว 5 ข้ันตอนดังนี ้
   1. ข้ันเตรียมการ (Preparation) หมายถึง ข้ันตั้งปญหาหรือคนพบปญหาวา ปญหาที่
แทจริงของเหตุการณคืออะไร 
   2. ข้ันของการวิเคราะหปญหา (Analysis) หมายถึง ข้ันในการพิจารณาดูวา มีส่ิงใดบาง
ที่เปนสาเหตุสําคัญของปญหา 
   3. ข้ันเสนอแนวทางในการแกปญหา  (Production) หมายถึง การหาวิธกีารแกปญหา
ซึ่งตรงกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของวธิีแกปญหา 
   4. ข้ันตรวจสอบผล (Verification) หมายถงึ ข้ันในการแสนอเกณฑเพื่อตรวจสอบ
ผลลัพธที่ไดจากการเสนอวธิีการแกปญหา ถาพบวาผลลัพธที่ไดยงัไมใชผลที่ถูกตอง ก็ตองมวีิธีการ
เสนอปญหาใหมจนกวาจะไดผลลัพธถูกตอง 
  5. ข้ันในการนาํไปประยุกตใหม (Reapplication)  หมายถึง การนําวิธกีารแกปญหาที่
ถูกตองไปใชในโอกาสขางหนา เพื่อพบกับเหตุการณที่เปนปญหาคลายคลึงกับปญหาที่ผานมา 

Wallas (1972) ไดเสนอกระบวนการในการแกปญหา 4 ข้ันตอนดังนี ้
             1. ข้ันเตรียม ( Preparation ) เปนขั้นที่ผูแกปญหาทาํการเลือกปญหา เปนความ
พยายามเบื้องตนที่จะแกปญหา โดยรวบรวมขอมูล จัดหาและเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของ              

2. ข้ันฟกตัวของความคิด (Incubation) เปนขั้นที่ผูแกปญหาหันความสนใจออกไปจาก
ปญหาไปยงักจิกรรมอื่นๆ เปนขั้นของการรวบรวมและคนหาความสัมพันธจากขอมลูที่มีอยู 

3. ข้ันเกิดความคิด, มีความเขาใจปญหา หรือปญหากระจางชัด  ( Illumination) โดยผู
แกปญหาจะมคีวามคิด “แวบ” เขามาในสมอง หลังจากที่ผูแกปญหาเห็นความสมัพนัธใหมของ
ขอมูลที่ไดมา เกิดเปนความรูและแนวทางในการแกปญหา 
             4. ข้ันตรวจสอบความจริง   (Verification)  เปนขั้นที่ผูแกปญหาตรวจสอบคําตอบของ
ตนวาสามารถใชไดหรือไม เปนการประเมนิผลโดยการตรวจสอบความสัมพันธของความรูที่คนพบ
พรอมกับปรับปรุงแนวคิดอยางถี่ถวน 

Weir (1974) ไดเสนอขั้นตอนในการแกปญหาไว 4 ข้ันตอน ดังนี ้
1. การกําหนดปญหา 
2. การวิเคราะหปญหา 
3. การเสนอวธิีการแกปญหา 
4. การวิเคราะหผลจากการแกปญหา 
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Dewey,1975 (อางถงึใน วารี ถิระจิตร, 2534) ไดนําเสนอขั้นตอนในการแกปญหาไวดังนี ้
1. การกําหนดขอบเขตของปญหา (Location of Problem)  
2. ต้ังสมมุติฐานการแกปญหา (Setting up of hypothesis)  
3. ทดลองและรวบรวมขอมูล (Experimenting and Gathering Data)  
4. วิเคราะหขอมูล (Analysis of Data)  
5. สรุปผล (Conclusion)  

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2534) ไดเสนอกระบวนการแกปญหามีข้ันตอนดงันี ้
                   1. กําหนดประเด็นปญหาจากการที่ผูเรียนสังเกต ศึกษาขอมูล รับรูและทําความเขาใจ
ปญหา จนสามารถสรุปและกําหนดประเดน็ปญหาขึ้นได 
                   2. ผูเรียนวิเคราะหโดยการอภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นเพื่อแยกแยะประเดน็ปญหา 
สภาพ สาเหต ุและลําดับความสําคัญของปญหา 
                   3. ผูเรียนสรางทางเลือกในการแกปญหาดวยการตั้งสมมุติฐาน 
                   4. ผูเรียนตรวจสอบสมมุติฐานดวยการลงมือปฏิบัติ 
                   5. สรุปผล สังเคราะหความรูดวยตนเอง 

ดังนัน้สามารถสรุปไดวา กระบวนการแกปญหาที่จะประสบความสาํเรจ็นั้น ผูแกปญหา 
จะตองมีความเขาใจและใชความคิดพิจารณาขอมูลที่มอียูเพื่อหาวิธีการแกปญหาทีเ่หมาะสม จากกรอบ
แนวคิดในการแกปญหา นอกจากขอมูลที่เกี่ยวกับการแกปญหาโดยตรงที่ไดจากประสบการณของผู
แกปญหาแลว ผูแกปญหาจาํเปนตองเขาใจปญหาที่เผชญิอยูอยางชัดเจนและ    คิดพิจารณาหา
ความสัมพันธจากขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกบัปญหาอยางรอบคอบ มีระบบแบบแผน ข้ันตอนที่เหมาะสม 
เพื่อใหเกิดความรูในการแกปญหาตามจุดมุงหมายที่ต้ังไว สามารถสรปุเปนไดดังนี ้
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ตารางที่  2-6 การสรุปกระบวนการแกปญหาตามแนวคิดตางๆ 
Bruner 
(1966) 

Guilford 
(1971) Wallas (1972) Weir 

(1974) Dewey (1975) Bethtol and 
Sorenson, 1993 

กรมวิชาการ 
(2543) 

• ขั้นรูจัก 
ปญหารับรู  
สิ่งเราที่กําลัง
เผชิญอยูวา
เปนปญหา 

• ขั้นเตรียมการ 
ดูวาปญหาที่
แทจริงของ
เหตุการณคือ
อะไร 

• ขั้นเตรียม 
( Preparation) 
ทําการเลือกและ
รวบรวมขอมูล
เกี่ยวกบัปญหา 

• การ 
กําหนดและ
นิยามปญหา 

• การกําหนด 
ขอบเขตของ
ปญหา  
(Location of 
Problem) 

• สํารวจปญหา 
ดวยการใชความรู
หรือประสบการณ
เดิม 
• กําหนดปญหา 

• กําหนด 
ประเด็นปญหา 

• ขั้นแสวงหา 
เคาเงื่อน จาก
ประสบการณ
เดิม 

• ขั้นการ 
วิเคราะห 
ปญหาวาอะไร
คือสาเหตุสําคัญ 

• ขั้นฟกตัวของ 
ความคิด 
(Incubation) 
รวบรวมและ
คนหาความ 
สัมพันธจาก
ขอมูลที่มีอยู 

• การ 
วิเคราะห
ปญหา 

• ต้ังสมมุติฐาน 
การแกปญหา 
(Setting up of 
hypothesis) 

• หาวิธีการแกไขที ่
คาดวาดีที่สุด 
• สรางวิธีการ 
แกปญหา
หลากหลาย  
• เลือกวธิีที่ดีที่สุด 

• อภิปราย  
แยกแยะ
ประเด็นสาเหตุ 
และลําดับ
ความสําคัญ
ของปญหา 

• ขั้นตรวจ  
สอบความ 
ถูกตองของ 
การแยกแยะ
โครงสรางของ
เนื้อหา 

• ขั้นการหา 
วิธีการแกปญหา
ซึ่งตรงกับสาเหต ุ

• ขั้นเกิดความ 
เขาใจ 
( Illumination)   
เกิดเปนความรู
และแนวทางใน
การแกปญหา 

• การเสนอ 
วิธีการ
แกปญหา 

• ทดลองและ 
รวบรวมขอมูล 
(Experimenting 
and Gathering 
Data) 

• จัดการผลลัพธ 
ใหเปนระบบตีความ 
หมายของผลการ 
แกปญหา 

• สรางทาง 
เลือกในการ
แกปญหาดวย
การตั้ง
สมมุติฐาน 

• การตัดสิน 
ตอบสนองที่
สอดคลองกับ
ปญหา 

• ขั้นตรวจสอบ 
ผล เสนอเกณฑ
เพ่ือตรวจสอบ
ผลลัพธที่ได 

• ขั้นตรวจสอบ 
ความจริง   
(Verification) 
ตรวจสอบคําตอบ
วาสามารถใชได
หรือไม 

• การ 
วิเคราะหผล
จากการ
แกปญหา 

• วิเคราะห 
ขอมูล (Analysis 
of Data) 

• ประเมินผลการ 
แกปญหา 

• ตรวจสอบ 
สมมุติฐานดวย
การลงมือ
ปฏิบัติ 

• การตัดสิน 
ตอบสนองที่
สอดคลองกับ
ปญหา 

• ขั้นในการ 
นําไปประยุกตใช
ในกับปญหาที่
คลายคลึงกัน 

  • สรุปผล  
(Conclusion) 

 • สรุปผล  
สังเคราะห
ความรูดวย
ตนเอง 

จากตารางขางตนผูวจิัยสามารถสรุปเปนขั้นตอนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาที่ใช
เปนกรอบแนวคิด ทฤษฎีในการวิจยัครั้งนี ้ 
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แผนภาพที ่2-10  แสดงกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา ที่ผูวจิัยใชเปนกรอบในการพัฒนา 
                           รูปแบบการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 1. ข้ันการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา โดยการตระหนักในปญหาและความ
จําเปนของปญหา เรียงลาํดับเหตุการณตางๆ ของปญหา มองความสัมพันธแบบตรรกศาสตร ระบุปญหา
โดยเลือกประโยคหรือส่ิงที่จะสื่อใหเขาใจปญหา และเนนการมองเหน็และเขาใจปญหา 
  2. ข้ันตั้งสมมติุฐาน  รวบรวมขอมูลที่เกีย่วของกับปญหา มีการคิดวิเคราะห การคิด 
แบบเปนระบบ เรียงลาํดับความสาํคัญอยางเปนขัน้เปนตอน เพื่อหาสาเหตุของปญหา 
 3. ข้ันเสนอวธิกีารแกปญหา  ผูเรียนนําเสนอแนวทางที่มลัีกษณะหลากหลายเพื่อแกปญหา  
 4. ข้ันวิเคราะหขอมูล  ผลทีไ่ดจากการแกปญหา เปนการประเมินและตัดสินใจเลือกทาง
ปฏิบัติ โดยพิจารณาจากความเปนไปได ผลดี ผลเสีย จากนัน้ทาํการกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติตาม
แนวทางที่เลือก โดยทบทวนสาเหต ุกําหนดวัตถุประสงค วิธีดําเนนิการ การประเมินตดิตามผล  
 5. ข้ันสรุปผล โดยยึดวัตถุประสงคเปนสาํคญัและพิจารณาวาปญหาไดรับการแกไขหรือไม ถา
ไมไดรับการแกไข ตองทบทวนกระบวนการใหมต้ังแตเร่ิมตน  
   6. ข้ันนําเสนอนําไปประยกุตใช เปนการนาํเสนอผลการแกปญหาหรืออุปสรรคที่มี 
ความคลายคลึงกับปญหาทีไ่ดแกไขไปแลว เพื่อสามารถนําไปประยกุตใชในบริบทอื่นๆ ได 

 

ปญหาไดรับการแกไขอยางถูกตอง 

ขั้นนําเสนอนําไปประยุกตใช  

ขั้นสรุปผล 

ขั้นการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา 

ขั้นตั้งสมมุติฐาน 

ขั้นเสนอวิธีการแกปญหา 

ขั้นวิเคราะหขอมูล 

เกิดขอผิดพลาด 
ในการปญหา 
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2.4. การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่มีผลตอการแกปญหา 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาเพื่อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มปีระสิทธิภาพและมีคุณลักษณะอันพงึประสงคที่ผูสอนไดกาํหนดไวนัน้ 
นอกเหนือจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับวัตถุประสงคแลว บทบาทของผูสอน
เองก็เปนปจจยัสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่ทาํเปนการเรียนการสอนนัน้บรรลุผล ผูวิจัยจึงแบงเปนหัวขอซึ่ง
มีรายละเอยีดดังนี ้

  บุญชม ศรีสะอาด (2528) ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสอนแบบ
แกปญหาวา ผูสอนควรสรางบรรยากาศการเรียนการสอนที่ดี เปนประชาธิปไตย สงเสริมใหผูเรียน
เกิดกําลงัใจ และกระตือรือรนในการแกปญหา  

Raths and other (1967) ไดกลาวถึงการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความ  
สามารถในการแกปญหาวา ผูสอนควรจัดกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดปฏิบัติ 14 ประการดวยกัน คือ 
 1. การเปรียบเทียบ   8. การใชจนิตนาการ 
  2. การสรุปเร่ืองราว   9. การตั้งสมมุติฐาน 
  3. การสังเกต 10. การการประยุกตหลกัการมาใชกับสถานการณใหม 
  4. การจัดจําแนกประเภท 11. การการตัดสินใจ 
  5. การตีความหมาย 12. การสรางโครงการ หรือการวางแผนศึกษาคนควา 
  6. การวิพากษวิจารณ 13. การรวบรวมและจัดประเภทของขอมูล 
  7. การคนหาขอตกลงเบื้องตน 14. การเขารหสั 

 ซึ่งวิธกีารเหลานี้เปนลกัษณะของวิธีการแกปญหา ดังนัน้ถาผูเรียนไดทาํกิจกรรม
เหลานั้น ผูเรียนจะเกิดประสบการณในการคิดเปน สอดคลองกับแนวคิดของ Heinig (1981) ที่กลาว
วาการแกปญหาจะเกิดขึ้นเมื่อผูสอนจัดกจิกรรมใหผูเรียนทาํและลักษณะกิจกรรมควรเปนลักษณะ
ปลายเปด คือ เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเหน็ คาดคะเน กาํหนดและทดสอบ สมมุติฐาน 
เพื่อสังเคราะหขอมูลที่ไดเปนความรูใหม 

อนงค ผดุงชีวติ (2534) กลาวถึงการจัดสภาพการเรียนการสอนทีเ่อื้อใหผูเรียน
แกปญหา โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  1. จัดสถานการณใหมๆ และวิธีการแกปญหาไดหลายวิธี เพื่อฝกฝนการแกปญหา 
  2. ปญหาที่ผูสอนนาํเสนอใหผูเรียนแกปญหานั้น ควรเปนปญหาที่ผูเรียนไมเคยเผชญิ
มากอน และไมควรพนวิสัยของผูเรียนหรืออยูในกรอบของทักษะทางเชาวปญญาของผูเรียน 
  3. ผูสอนควรแนะนําใหผูเรียนระบุปญหาวาเปนปญหาเกี่ยวกับอะไร และแยกปญหา
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ออกเปนปญหายอยๆ แลวหาแนวทางในการแกปญหาแตละขอยอยนัน้ และเมื่อสามารถหาแนว 
ทางการแกปญหาแตละขอยอยแลว ผูเรียนจะสามารถสรุปแนวทางในการแกปญหาทั้งหมดได 
  4. ในการจัดสภาพการเรียนการสอนหรือสภาพแวดลอมใหผูเรียนตองมีลักษณะที่ไม
ตายตัว เชน ผูเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงบทบาทของตนเองได 
  5. ผูสอนใหโอกาสผูเรียนไดเรียนรูอยูเสมอ 
  6. ผูสอนไมควรบอกแนวทางการแกปญหาใหกับผูเรียนโดยตรง เพราะผูเรียนจะไม
พยายามคิดหาแนวทางการแกปญหาดวยตนเองการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน นอกจากจะวัด
ความสามารถทางดานผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนแลว  

อีกสิ่งหนึง่ที่จะไดรับจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยงัมีอีกหลายอยาง อาทิเชน 
ความคิดสรางสรรค ความสนใจ เจตคติ ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ความสามารถในการ
แกปญหา ฯลฯ อีกทั้งหลักสตูรในปจจุบันตั้งแตระดับอนุบาลจนถงึระดับอุดมศึกษามีจุดมุงหมาย
เพื่อใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน สามารถนาํไปใชประโยชนในชวีิตประจําวนัได นกัการ 
ศึกษาใหความสนใจศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการแกปญหา เพือ่ใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน โดยการ
พยายามศึกษาตัวแปรตางๆ ที่จะสงเสริมใหผูเรียนเกิดทกัษะในการแกปญหา ส่ิงที่สําคัญที่สุดที่ผูเรียน
ที่อยูในโรงเรียน กับปญหาจริงที่ประสบอยูในชีวิตประจาํวันนั้นหางไกลกัน กลยทุธในการแกปญหาจะ
เปนสวนสําคญัที่จะชวยปทูางใหผูเรียนแกปญหาตางๆ ได (สํานกังานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 
2547) นักการศึกษาพบวากจิกรรมการฝกความพรอม เร่ืองการแกปญหามีสวนชวยใหผูเรียนสามารถ
แยกแยะ  และถายโยงความแตกตางระหวางทฤษฎีและภาคปฏิบัติไดดีข้ึน การฝกทกัษะการแกปญหา
ใหแกผูเรียนจงึเกี่ยวของกบัการตั้งสมมุติฐาน การหาความจรงิ การทดลอง การสืบเสาะ การตัดสินใจ
และการทาํลายอุปสรรคตอกระบวนการแกปญหา เชน ความแตกตางระหวางเพศ การไมนําเอาทฤษฎี
มาประยกุตใชในชีวิตประจาํวัน  

จากแนวคิดของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนขางตน จึงสรุปไดวา ในการวาง
แผนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียนเพื่อพฒันาทักษะการแกปญหาผูสอนตองมีการ
เตรียมการในการเลือกสถานการณที่เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผูเรียน ตองจัดกิจกรรมให
ผูเรียนไดฝกปฏิบัติ พรอมทัง้จัดหาอุปกรณที่จําเปนสาํหรบัผูเรียนซึง่ลักษณะกิจกรรมไดแก การ
สังเกต  การคาดคะเน  การเชื่อมโยงเหตุการณ  การทดลอง  และการสรุปผล เปนตน  

โดยผูสอนตองมีการวางแผนดานการกําหนดวัตถุประสงค  หมายถึง  ครูตองมีการ
กําหนดวัตถุประสงคไวลวงหนาในการจัดกิจกรรมการแกปญหา โดยในการกําหนดวัตถุประสงคนัน้
ครูตองศึกษาเนื้อหาบทเรยีนวามกีารกาํหนดวัตถุประสงคหรือกิจกรรมการแกปญหาไวแลวหรือไม  
ถาไมมีการกําหนดไว ครูตองศึกษาวาจะเพิ่มเติมวัตถุประสงคเพิ่มเติมไวอยางไร นอกจากนี้ตองมี
การวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หมายถงึ การจัดการเรียนการสอนทีมุ่งเนนการฝก
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แกปญหา ซึ่งไดแก การเลือกเนื้อหา บทเรียน หรือเร่ืองราวที่จะนาํมาใชเปนประเดน็ปญหา  ซึง่หลกั
ในการเลือกเนือ้หาบทเรียนหรือเร่ืองราวทีน่าํมาเปนประเด็นปญหานัน้มีดังนี้คือ 
         1)  เปนปญหาที่มีความเหมาะสมกับเด็ก คือ เหมาะสมกับวยั วฒุภิาวะ และ
พัฒนาการทางการคิดของเด็ก และมีความเกี่ยวของกับตัวเด็ก 
         2)  เปนเรื่องที่อยูในความสนใจของเดก็ เพราะจะทาํใหเด็กเกิดความ
กระตือรือรนในการรวมแกปญหา 
         3)  เปนปญหาที่มีความหมายตอเด็ก คือ เด็กสามารถนําผลจากการเรียนรูไป
ใชปฏิบัติจริงได 

รวมทัง้การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน ซึง่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อฝก
การแกปญหานั้น ครูผูสอนตองจัดกิจกรรมตามลําดับข้ันตอน  การจัดกิจกรรมขั้นนํา เปนการจัด
กิจกรรมเพื่อกระตุน หรือเราใจใหเด็กมีความสนใจในปญหาและอยากเรียนรูการแกปญหาตอไป ซึ่ง
การกระตุนเราความสนใจตอการแกปญหานัน้ครูผูสอนสามารถทําไดหลายแบบ เชน การเลานทิาน 
การสนทนา การใชคําถาม การใหดูภาพที่เปนปญหา การอานขอความ/ขาวที่นาสนใจ การแสดง
บทบาทสมมุติ เปนตน 

 
2.5. แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

การสอนกลยทุธการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพควรจะแทรกอยูในทุกเนื้อหาวิชา โดย 
เฉพาะวิชาที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี หรือคอมพิวเตอรผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนฝกทักษะความคิด
ทางดานการแกปญหาทัง้จากการเขียนภาษาคอมพวิเตอร การใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่เนนการ
แกปญหาในชวีิตประจําวนั ทางดานวิธกีารสอนและการสงเสริมความสามารถในการแกปญหานั้น 
Thorndike (1950) กลาววา การเรียนรูขอเท็จจริงกบัการนําขอเท็จจริงไปใชเพื่อการแกปญหาใหม 
เปนกระบวนการที่แตกตางกนั การเรียนรูจากการแกปญหาไดสําเร็จจากสถานการณหนึง่ ไมได
หมายความวา ตองแกปญหาในสถานการณอ่ืนไดเสมอไป ในการแกปญหานั้นจาํเปนตองอาศยั
ขอเท็จจริง แตก็ถือวายงัไมเพียงพอสําหรบัการแกปญหาจึงจาํเปนอยางยิง่ที่ตองมีการสังเกต 
พิจารณา คัดเลือกแนวทางที่เปนประโยชนตอการแกปญหา หรือการสอนที่บอกแนวทางและ
ขอเท็จจริงในการแกปญหานั้น ไมสามารถที่จะชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาได ควรฝกใหผูเรียน
รูจักสังเกต และคิดหาแนวทางในการแกปญหาดวยตนเอง จากผลการวิจัยของ ราชคิ (1966) พบวา
ผูเรียนทีม่ีความคิดสรางสรรคสูงสามารถคิดแกปญหาไดอยางรวดเร็ว 

การฝกใหผูเรียนคิดแกปญหาตองฝกการสังเกตใหมากๆ ยิ่งฝกการสงัเกตมากเทาใดก็
จะมีความสามารถในการแกปญหามากขึ้นเทานั้น หรือจะอาศัยการทดลองทําจริงดวยก็ได  
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  1. ลักษณะของผูสอนที่เหมาะกับการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
   -  กระตุนใหผูเรียนมองเหน็ปญหา ขบคิดวธิีการแกปญหาอยางที่สรางสรรค  
   -  มทีัศนคติทีช่อบคิดสรางสรรคและชอบขบคิดปญหา 
   -  เปนผูที่เตรียมปญหาใหผูเรียนไดฝกฝนอยูเปนประจาํ  
   -  เปนผูที่รูจักปรับปรุง เปลีย่นแปลงตามสถานการณ 
   -  เปนผูรูขีดความสามารถของผูเรียนแตละคน 
   -  เปนผูที่มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มีความศรัทธาตองานของตน  
   จากลักษณะขางตนจะเห็นไดวา การสงเสริมการแกปญหา ผูสอนเปนผูที่มีหนาที่
สําคัญอยางยิง่ ดังนัน้จึงควรสอนผูเรียนเกี่ยวกับการแกปญหาตั้งแตระดับปฐมวัย โดยผูสอนและผูที่
เกี่ยวของกับผูเรียนควรจัดการเรียนรูแบบแกปญหา คือ นําประสบการณ สถานการณและกิจกรรมที่
มีความเหมาะสม และเอื้อตอการเรียนรู สงเสรมิใหผูเรียนคิดคนดวยตวัเอง ซึ่งลกัษณะของ
ประสบการณที่จัดใหแกผูเรียนควรมีความหลากหลายรูปแบบ เพื่อใหเกิดความสนกุสนานและไดฝก
ทักษะการแกปญหาทั้งกับตนเองและรวมมือกับผูอ่ืน 

  2. แนวทางในการฝกทักษะการแกปญหา 
    - การแกปญหา ตองเปนการกระทาํทีม่ีจดุหมาย 
    - การแกปญหามวีิธกีารหลายรูปแบบ ผูเรียนตองเลือกวิธีการที่มีความเหมาะสมกบั
ความตองการและความสามารถของตน 
   -  วิธกีารแกปญหาแตละรูปแบบมีความเหมาะสมเฉพาะปญหาใดปญหาหนึง่เทานั้น 
   -  การแกปญหาตองอาศัยการรูแจงเหน็จริง คือ ในการแกปญหาแตละครั้งนัน้ตอง
ทําการศึกษาปญหานั้นใหเขาใจอยางถองแท จงึสามารถทําการแกปญหาได 
   -  การแกปญหาเปนการสรางสรรค คือ เมื่อแกปญหานั้นไดสําเร็จจะตองไดความรูใหม
เกิดขึ้น ทําใหผูเรียนเกิดสตปิญญางอกงามขึ้นดวย 
   -  ปญหาทีน่ํามาแกนัน้ตองไมเปนกจิกรรมที่เกิดขึ้นอยูเปนประจํา  
   -  กระบวนการที่กระทาํไปโดยไมมีแบบแผนไมถือวาเปนการแกปญหา 
   -  กิจกรรมที่นาํมาใชในการแกปญหาเดิมไมถือวาเปนการแกปญหา 
   -  กิจกรรมที่ทาํไปเพื่อหลกีเลี่ยงปญหาไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 
        -  การแกปญหายอมประกอบดวยการวิพากษ วิจารณ วิเคราะห สังเคราะห   

 3. ขอแนะนําเกี่ยวกับการแกปญหาใหบรรลุเปาหมาย ตองตระหนักในขอควรระวังดงันี ้
          1. การระบุปญหาจะตองชัดเจน และควรระวังสิง่ตอไปนี้ 
   1.1. ไมนาํเอาอาการมาระบเุปนปญหา เชน ปญหาการวจิัย ”ลาชา” ซึ่งเปน
เพียงอาการ แตตองระบุถึงสาเหตุของความลาชา เชน  เนื่องจากเบกิจายงบประมาณทําวจิัยขัดของ  
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 1.2. ไมนาํอดตีมาระบุเปนปญหา แมปญหาในอดีตยังปรากฏอยู  แตเมื่อพิจารณา
ปญหาที่เกิดขึน้ในปจจุบันและอนาคตนั้นมีสําคัญและควรคํานงึถงึมากกวา 
    1.3.ไมนําทางเลือกมาเปนปญหา เชน  ปญหางบประมาณการวจิัยไมเพียงพอ 
เพราะมีลักษณะตรงไปตรงมาเสมือนจงใจใหแกปญหาดวยการเพิ่มงบประมาณ เปนตน 
  1.4. พยายามแบงปญหาออกเปนหัวขอยอยๆ เพื่อ ครอบคุลม ถกูตองชดัเจน 
   1.5. ไมดวนสรุปลงความเหน็ เพราะปญหาแบบเดียวกันอาจมีสาเหตุหรือที่มา
ของปญหาตางกนั        
            2. ระวงัตัวแปรแทรกซอนทีเ่กิดขึ้นในระหวางกระบวนการแกปญหา 
       2.1. ตัวแปรดานประสบการณ บุคคลที่มีประสบการณมากจะทํางานระบุ
สาเหตุของปญหาซึง่เปนสิง่ที่มาจากประสบการณเดิม 
       2.2. ตัวแปรดานวิชาการ ซึ่งหลกัการทางวิชาการบางครั้งก็ไมสามารถ
นํามาประยกุตกับการใชแกปญหาจริงได 
        2.3. การหาขอมลูในการแกปญหา ควรหาใหไดมากทีสุ่ด  เพื่อปองกนัวา
ขอมูลที่หามาไดไมใชขอมูลที่สามารถใชในการแกปญหาไดจริง 
      2.4. ในการวิเคราะหขอมลูตองอยูบนหลักการของเหตุผล ไมควรยดึความ
คิดเห็นสวนบคุคลเปนสําคญั 

3. ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
  ขอดีของการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา  
  1.   ทาํใหผูเรียนตื่นตวัในการเรียนรู กระตุนความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
  2.   ทาํใหผูเรียนเขาใจความหมายและเหน็ประโยชนของการเรียนรู 
  3.   เปนการสรางความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง 
  4.   มีความเขาใจและจําบทเรียนไดดี เพราะในการแกปญหาจะตองคิดหาเหตุผล 
ขอมูลตางๆ มาสัมพนัธกัน ทําใหมีความจําเกี่ยวกับขอมูลและวิธีการตางๆ ไดดี 
  5.   วิธกีารแกปญหาและขอมูลตางๆ อันเปนความรู ขอเท็จจริง สามารถนําไปใช
แกปญหาตอไปได ทําใหผูเรียนรูจักคิดแกปญหา 
  6.   ทาํใหผูเรียนมีประสบการณในการเรยีนรูชีวิต 
  7.   ผูเรียนมีประสบการณตรงในการเรียนรูผูอ่ืน 
  8.   ทาํใหผูเรียนเปนคนมัง่คง หนักแนน ยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
  9.   ทาํใหผูเรียนมีเหตุผลในกรตัดสินใจ 
  10. ฝกใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม และรับผิดชอบในงานทีท่ํา 
  11. ทาํใหผูเรียนเปนผูทีม่ีความรู ความคดิ และทัศนคติที่กวางขวาง 
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  12. ฝกการทาํงานรวมกนัแบบประชาธิปไตย 
  13. ผูเรียนมีความเจริญทั้งทางดานสังคมและอารมณ จากการประกอบกิจกรรมกลุม 
   

 ขอจํากัดในการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
    1. เปนการจดัการเรียนรูทีต่องใชเวลาในการเรียนการสอนนาน  
    2. ตองมีการเตรียมตัวลวงหนา ทั้งสื่อการเรียนการสอน หนงัสืออางอิง ซึง่ถาหาก
โรงเรียนที่ขาดแคลนจะเกิดเปนอุปสรรคในการจัดการเรยีนรูแบบนี้ได 

4. การวัดและการประเมนิผลการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ กลาววา การประเมินผลเปนกระบวนการ
สําคัญที่มีสวนเสริมสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน และเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน การสอนและการประเมินผลจําเปนตองมีลักษณะที่สอดคลองกนั แตในการจดัการศึกษาทีผ่าน
มาการประเมนิผลเปนคนละสวนและแยกจากกัน ซึ่งการประเมินผลนาจะเปนกระบวนการที่ชวยให
ผูสอน ไดขอมูลที่จะนําไปใชประโยชนในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสดุกับผูเรียน  

นักการศึกษาและนักจิตวทิยาบางทาน อาจใหความสาํคัญของกระบวนการวัดผลในแง
ของแบบทดสอบ ซึ่งมีขอจาํกัดในการวัดและประเมินผลการเรียนรูทางดานเจตพิสัย และทักษะพิสัย  
แตปจจุบันการประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรม      หรือการสัมภาษณโดยตรงก็เปนทีน่ิยมเชนกนั 
โดยการประเมินผลควรที่จะประเมินทัง้กระบวนการ (Process) ต้ังแตเร่ิมจนจบ ซึง่วิธกีารประเมนิ
อาจทาํไดหลายวิธ ีเชน การสังเกต การอภิปรายปญหา การตอบคําถาม การทําแบบทดสอบ 
ความสามารถในการแกโจทยปญหาที่มีความซับซอน โดยผูสอนเองตองใหผูเรียนมสีวนรวมในการ
ประเมินตนเอง รวมทัง้ขั้นตอนในการเรียนรูทัง้หมด ถือเปนการประเมินจุดประสงคเชิงพฤติกรรมของ
ผูเรียนนัน่เอง (อุษณีย โพธิ์สุข. มปป.) อาจกลาวไดวา แนวคิดในการวดัและประเมินผลการเรียนรูที่
เหมาะสม คือ การวัดและประเมินผลการเรยีนรูของผูเรียนตามสภาพจริง  

4.1. การวัดและประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง 
  เปนการประเมินผลผูเรียนรอบดานตามสภาพจริงของผูเรียน มีลักษณะสําคัญดังนี ้
  1. เนนการประเมินที่ดําเนนิการไปพรอม ๆ กับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ซึง่
สามารถทําไดตลอดเวลา ทกุสภาพการณ 
 2.  เนนการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ 
 3.  เนนการพฒันาจุดเดนของผูเรียน 
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 4.  ใชขอมูลทีห่ลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับวิธกีารประเมิน 
ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 
 5.   เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู ความสามารถหลาย ๆ ดาน 
 6.  ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชงิวิเคราะห สังเคราะห 
 7.  เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และมีสวนรวมในการประเมินของผูเรียน  

 วิธีการในการประเมินตามสภาพจริง 
                  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เปนการประเมนิการแสดงออกของผูเรียนรอบ
ดานตลอดเวลา ใชขอมูลและวิธีการหลากหลาย ดวยวิธกีารและเครื่องมือ ดังนี ้
 1. ศึกษาวัตถปุระสงคของการประเมิน เปนการประเมินเพื่อพัฒนาผูเรียนรอบดาน 
ดังนัน้ จงึใชวิธกีารทีห่ลากหลาย ข้ึนอยูกับจุดประสงค เชน การสังเกต การสัมภาษณ การตรวจ
ผลงาน การทดสอบ บันทึกจากผูเกีย่วของ การรายงานตนเองของผูเรียน แฟมสะสมงาน เปนตน 
  2. กาํหนดเครื่องมือในการประเมิน เมื่อกาํหนดวัตถุประสงคของการประเมิน ใหเปน
การประเมนิพฒันาการของผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

การกําหนดเครื่องมือในการประเมินตามสภาพจริง 
 -  การบันทึกขอมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือที่ผูเรียนผลิต แบบบันทึก
ตางๆ ไดแก แบบบันทกึความรูสึก บันทึกความคิด บันทึกของผูเกี่ยวของ  (ผูเรียน เพื่อน ผูสอน 
ผูปกครอง) หลักฐานรองรอยหรือผลงานจากการรวมกิจกรรม เปนตน 
 -  แบบสังเกต เปนการสังเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรมของผูเรียน 
 - แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณความรูสึก ความคิดเห็น ทั้งผูเรียนและผูเกี่ยวของ 
 - แฟมสะสมงานที่รวบรวมผลงานหรือตัวอยางหรือหลกัฐานที่แสดงถงึผลสัมฤทธิ์ 
ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นสําคัญที่ตองเก็บไวอยางเปนระบบ 
 - แบบทดสอบ เปนเครื่องมือวัดความรู ความเขาใจที่ยงัคงมีความสําคัญตอการประเมิน
สําหรับผูประเมิน ประกอบดวยผูเรียนประเมินตนเอง ผูสอน เพื่อน/กลุมเพื่อน ผูปกครอง และ
ผูเกี่ยวของกับผูเรียน 

 การวัดพฤติกรรมการใชกระบวนการแกปญหาของผูเรียน 
 ในการจัดการเรียนรูแบบแกปญหานั้น การวัดระดับความสามารถในการแกปญหา  
ของผูเรียนถือเปนองคประกอบสําคัญอีกประการหนึ่ง ซึ่งจะทําใหผูสอนสามารถประเมินผูเรียนวา
สามารถใชกระบวนการแกปญหาอยูในระดับใด Choi, J.; Chistopher, D.; Hsu, S.P.; Kim,H.; and 
Mcgriff, J.S. (2000) กําหนดพฤติกรรมของผูเรียนตามกระบวนการแกปญหาแตละขั้น โดยมี
รายละเอียดดงันี ้



 

 86

ตารางที ่ 2-7   แสดงพฤตกิรรมผูเรียนตามกระบวนการแกปญหา Choi, J.; Chistopher, D.;  
                      Hsu, S.P.; Kim,H.; and Mcgriff, J.S. (2000) 
กระบวนการ
แกปญหา 

ปญหาที่จะนําไปสูการ
แกปญหา 

ลักษณะพฤติกรรม 

1. การระบุ
สาเหตุของ
ปญหา 

• มีขอมูลหรือแหลง
อางอิงเพียงพอที่จะ
ทําใหเขาใจปญหา
กระจางขึ้นหรือไม? 

• มีการตั้งเปาหมายของ
สถานการณไว
หรือไม? 

• สามารถกําหนด
โอกาสที่จะเกิดปญหา
ไดอยางครอบคลุม
หรือไม? 

• จดจําลักษณะของปญหาได 
• ตัดสินใจไดวาขอมูลใดเกี่ยวของกับปญหาหรือไม 
• สรุปองคประกอบและเขาใจท่ีมาของปญหาได 
• จําแนกความแตกตางของของปญหาในภาพรวมได 
• จําแนกโครงสราง สภาพแวดลอมทางกายภาพของปญหาได 
• อธิบายลักษณะเฉพาะของปญหาได 
• กําหนดเวลาในการแกปญหาได 
• กําหนดตัวแปรแทรกซอนพื้นฐานของปญหาได 
• ตัดสินใจแกปญหาไดเมื่อมีขอมูลพื้นฐานเพียงพอ 
• ประยุกตเปนหลักการเพื่อใชในการแกปญหาอื่นได 
• ใชรูปภาพหรือสัญลักษณในการจดจําขอมูล 
• ระบุขอมูลที่ตองการเพิ่มเติมในการแกปญหาได 
• พัฒนาและสรางเปนความรูโดยใชขอมูลพื้นฐานหรือหลักการ
ที่มีอยูเดิม 

• ใชหลักตรรกศาสตรในการตั้งเปาหมาย 
• ประเมินความเห็นของผูอื่นและสรางความสัมพันธของขอมลู 
• สรางความสัมพันธของขอมูลที่มีอยูได 
• จําโครงสรางหรือความสัมพันธของขอมูลจํานวนมาก 
• ใชหลักการเปรียบเทียบเพื่อขยายผลของปญหา 
• อธิบายเกี่ยวกับปญหาไดอยางชัดเจนและคลอบคลุม 

2. การระบุ
แนวทาง
แกปญหา 

• มีแนวทางในการ
แกปญหากี่วิธกีาร? 

• มีหนทางที่จะนําไปสู
วิธีการแกปญหานั้น
อยางไร? 

• มีความคิดเชิงสรางสรรค 
• ระบุวิธีการแกปญหาหลายๆ แบบที่สอดคลองกับเปาหมายที่
กําหนด 

• มีความคิดแบบยืดหยุนในการใชประสบการณที่มีหาวิธีการ
แกปญหา 

• ใชการระดมสมองเปนเครื่องมือ 
• ออกแบบการแกปญหาจากการจัดการสวนประกอบ แยกแยะ
ตัวแปรที่เปนสาเหตุที่แทจริงของปญหาได 

• พัฒนากระบวนการจากการประเมินความสําเร็จของ
เหตุการณ 

• ตัดสินใจไดหากมีขอมูลที่เปนประโยชนตอการแกปญหา
เกิดขึ้น 

• ประเมินสถานการณที่จะเกิดขึ้นตอไปได 
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ตารางที ่ 2-7   แสดงพฤตกิรรมผูเรียนตามกระบวนการแกปญหา Choi, J.; Chistopher, D.;  
                      Hsu, S.P.; Kim,H.; and Mcgriff, J.S. (2000) 
กระบวนการ
แกปญหา 

ปญหาที่จะนําไปสูการ
แกปญหา 

ลักษณะพฤติกรรม 

3. การตั้ง
สมมุติฐาน 

• มีวิธีการประเมนิ
สถานการณที่
สอดคลองกับ
เปาหมายที่กําหนดไว
หรือไม? 

• มีทางเลือกจากการ
ประเมินสถานการณ
หรือไม? 

• มีทางเลือกอื่นๆสํารอง
ไวสําหรับการ
แกปญหาหรือไม? 

• สามารถกําหนดแประเมินขอจํากัดที่เกิดขึ้นได 
• ระบุปจจัยที่สงเสริมการแกปญหาได 
• ตั้งคําถามเกี่ยวกับนิยามจากขอมูลของตนเองได 
• จดจําขอจาํกัดที่สัมพันธกับปญหาได 
• ประยุกตส่ิงที่ตนเองประเมินไดเพื่อใชในการแกปญหา 
• ใชความคิดสรางสรรคในการประเมินขอจํากัดของ
สถานการณได 

4. เลือก
แนวทางใน
การแกปญหา 

• เคยใชวิธีการที่เลือก
มาในการแกปญหา
หรือไม? 

• วางแผนของวิธกีารเปน
ขั นตอนหรือไม? 

• มีแหลงทรัพยากรที่
ตองการหรือไม? 

• มีการตรวจสอบความเปนไปไดของแนวทางที่เลือกไว 
• มีการประเมินสถานการณที่เชื่อถือได 
• มีขอมูลที่จัดเกบ็มาในการสถานการณที่คลายคลึงกัน 
• มีการประเมินความเปนไปไดของเหตุการณทั้งดานบวกและ
ดานลบ 

• มีการสํารวจทางเลือกในที่หลากหลาย 

5. การทดสอบ
สมมุติฐาน
และสรุปการ
แกปญหา 

• มีการวางแผนสําหรับ
การประเมินแนวทางที่
เลือกมาหรือไม? 

• มีการระบุเหตุผลของแนวทางที่เลือกมาแตละวิธ ี
• ตัดแนวทางที่มีความเปนไปไดนอยที่สุด 
• วิเคราะหเหตุผลรองรับการตัดสินใจแนวทางที่เลือกไว 
• ระบุรายละเอียดของแนวทางนั้น 
• ปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนดไว 

6. การนํา
แนวทางไปใช 

• ผลการแกปญหา
สอดคลองกับ
วัตถุประสงคหรือไม? 

• พบปญหาอื่นๆที่
เกิดขึ้นระหวางการ
แกปญหาหรือไม? 

• ตัดสินในกับ
สถานการณที่เกิดขึ้น
อยางไร? 

• ปญหาไดรับการแกไข
หรือไม? 

• มีการเปล่ียนแนวทางที่สํารองไวเมื่อปญหานัน้ไมไดรับการ
แกไข 

• ตัดสินใจและทบทวนการนําแนวทางการแกปญหาไปใชใน
บริบทอื่นๆ 

• รวบรวมปจจยัที่สนับสนุนการแกปญหา 
• ตัดสินใจไดเมื่อนําแนวทางการแกปญหาไปใชกับปญหา
รูปแบบอื่นๆ 
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4.2. การนําแนวคิดการประเมินผลผูเรยีนตามสภาพจริงไปใชในการจัดการ
เรียนการสอนแบบแกปญหา มีแนวปฏิบัติดังนี ้
  1.  กอนนําไปใช ผูสอนตองเรียนรูเกี่ยวกับแนวทางการประเมินตามสภาพจริง  
ที่สําคัญที่สุดคือ การศึกษาดวยตนเองและลงมือปฏิบัติจริง พฒันาความรูจากการลงมือปฏิบัติ 
 2.   การแนะนาํใหผูเรียนจัดทําแฟมสะสมงาน ซึ่งแฟมสะสมงานของผูเรียน 
นอกจากจะแสดงพัฒนาการของผูเรียนแลว ยงัเปนการสะทอนการสอนของผูสอน เพื่อจะนําไป
ปรับปรุงการเรยีนการสอนตอไป  

   2.1. หลักการเบื้องตนของการจัดทาํแฟมสะสมงาน มดัีงนี ้
 1.  รวบรวมผลงานที่แสดงถงึพัฒนาการดานตาง ๆ 
 2.  รวบรวมผลงานที่แสดงลักษณะเฉพาะของผูเรียน 
 3.  ดําเนนิการควบคูกับการเรียนการสอน 
 4.  เปนตัวอยางหลักฐานทีแ่สดงความสามารถดานกระบวนการและผลผลิต 
 5.  มุงเนนในสิง่ที่ผูเรียนเรียนรู 
  2.2. ความสาํคัญของแฟมสะสมงาน คือ การรวบรวมขอมูลของผูเรียน ทําให
ผูสอนไดขอมูลที่มีประโยชนเกีย่วกับพัฒนาการการเรยีนรูของผูเรียนรายบุคคล และนาํเอาขอมูลนัน้มา
ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรม การเรียนรู เพื่อพัฒนาผูเรียนแตละคนไดเต็มศักยภาพของตนเอง 
 

5. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหาทีส่นับสนุนการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
การเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) เปนกระบวนการทีเ่ปดโอกาสใหผูเรียนให

สามารถประยกุตความรูและทักษะไปใชในการแกปญหาที่เปนสภาพชวีิตจริง (Real World 
Problem) ซึ่งจะอยูในบริบทที่มกีารปฏิบัติจริง (Brigh, 1995 อางถงึใน สุมาลี ชยัเจริญ, 2547) และ
กระบวนการแกปญหายังชวยสนับสนุนการเรียนรูผานกจิกรรมตามวัตถุประสงคทีเ่หมาะสมกับ
สถานการณทีม่ีรูปแบบอยูในบริบทตามสภาพจริงซึง่ประยุกตมาจากความรู ขอคนพบหรือแนวทางที่
ไดจากการศึกษา เปนการเรยีนรูที่สรางขึ้นจากประสบการณและขอคนพบเชิงประจักษและพบวา
การเรียนรูจะเพิ่มมากขึ้น ถาผูเรียนไดรับแรงจูงใจเพิ่มข้ึน และพัฒนาทักษะการคิดอยางมวีิจารญาณ 
ตลอดจนสงเสริมความเขาใจที่ลึกซึง้ในเนือ้หาที่สําคัญ (Sage and Torp, 19987) 

เมื่อการเรียนรูแบบแกปญหานาํมาเปนเครื่องมือเพื่อใหผูเรียนสามารถสรางความรู  
ตามแนวคอนสตรคัติวิสต ภายใตสภาพการเรียนรูและสภาพปญหาจรงิ ผูเรียนจะสะทอนวิธีการโดย
นําความรูที่ไดในชั้นเรียนไปใชแกปญหานัน้ในชวีิตประจาํวนั ซึง่เปนปญหาที่มีโครงสรางซับซอน (Ill-
Problem Structure) กวาปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และผูเรียนจะใชแนวทางการแกปญหาทีห่ลาก 
หลายมากขึ้นในการแกปญหานั้น Michael Hannafin (1999) ไดนําเสนอการจัดสภาพการเรียนรูตาม
แนวคอนสตรคัติวิสต ที่เนนทฤษฎีการคิดแบบอเนกนัย (Divergent Thinking) เปนการอธบิายความ 
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สามารถทางสติปญญาของมนุษยที่จะตอบสนองตอส่ิงเรา โดยวิธีการและแนวคิดทีห่ลากหลาย 
(Multiple Perspective) ซึ่งจะทาํใหประสิทธิภาพของการแกปญหาทีม่ีลักษณะโครงสรางซับซอนเพิ่ม
มากขึ้น 

หลักการออกแบบการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ของ Cunningham (1993) 
 1. จัดใหมีประสบการณในกระบวนการสรางความรู 
 2. จัดประสบการณใหเขาถงึแนวคิดที่หลากหลาย 
 3. การเรียนรูที่อยูในสภาพการณจริงและบริบทของปญหาที่ตรงกับสภาพจริง 
 4. สงเสริมใหตระหนักถึงการมีสวนรวมในกระบวนการเรยีนรู 
 5. สงเสริมการเรียนรูที่แวดลอมดวยประสบการณทางสังคม 
 6. สงเสริมใหมีรูปแบบที่หลากหลายในการนําเสนอ 
 7. กระตุนใหเกิดความรูเกีย่วกับขอคนพบของตนเองในกระบวนการสรางความรู 
เมื่อนําลกัษณะการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาขางตน มาบูรณาการกับการเรียนการสอน

ตามแนวคอนสตรัคติวิสต ผูวิจัยสามารถสรุปลักษณะกิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหาที่สงเสริมการ
การเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

 

ตารางที่ 2-8   แสดงกิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหาทีส่งเสริมการการเรียนการสอน 
                     ตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
องคประกอบของการเรียนรูที่สงเสริม

การสรางความรูดวยตนเอง กิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหา 

บริบทสภาพจรงิ (Authentic Contexts) • นําเสนอเนื้อหาที่มีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน 
• ปญหาตองมคีวามเกี่ยวของและความหมายตอผูเรียน 

กิจกรรมการเรยีนรูตามสภาพจริง  
(Authentic Activities) 

• นําเสนอปญหาที่เปนสภาพจรงิ 
• เปนปญหาที่ใหแสวงหาคําตอบอยางเปดกวาง 
• ปญหามีลักษณะกิจกรรมการเรยีนรูที่ไมมีโครงสราง 

การกระทําดวยความชํานาญ  
(Expert Performance) 

• แนะนําตวัอยางการแกปญหาทีจ่ะเปนแนวทางใน
กระบวนการแกปญหาของผูเรียน 

• ใชแหลงขอมูลเพิ่มเติมเพื่อแสวงหาคําตอบของสมมุติฐาน 
มุมมองที่หลากหลาย 
(Multiple Perspective) 

• ใชแหลงขอมูลทีห่ลากหลายในการแสวงหาขอมูลหรือ
ความรูใหมๆ 

• มีการเปลีย่นแปลงสมาชิกในกลุม เพื่อใหเกิดมมุมองที่
หลากหลาย 

• สามารถนําเสนอแนวทางที่เปนไปไดและหลากหลายใน
การแกปญหา 
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ตารางที่ 2-8   แสดงกิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหาทีส่งเสริมการการเรียนการสอน 
                     ตามแนวคอนสตรัคติวิสต (ตอ) 
องคประกอบของการเรียนรูที่สงเสริม

การสรางความรูดวยตนเอง กิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหา 

การรวมมือ (Collaborative) • ใชกิจกรรมกลุมเปนฐานในการสงเสริมทักษะการแกปญหา
อยางรวมมือ 

• ใชปญหาแบบเปดคือ ตองมีการตัดสินใจโดยใชการ 
ระดมสมอง อภิปรายในกลุมเปนฐาน 

การไตรตรอง (Reflection) • ใชการประเมนิโดยกลุมเพื่อสรางกระบวนการไตรตรอง 
• ใหความหมายของสิ่งที่ศกึษาเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน 

การนําเสนอความรูและขอคนพบ 
ของตนเอง (Articulation) 

• ใชกระบวนการกลุมเปนฐานเพือ่กระตุนใหมีการนําเสนอ
แนวทางการแกปญหา 

• มีการสรุปแนวทางการแกปญหารวมกัน โดยการนําเสนอ
แนวความคิดของตนเองและอภิปรายเพื่อหาขอสรุป 

บทบาทผูเรียนและผูสอน  
(Coaching and Scaffolding) 

• ผูเรียนไดรับการชวยเหลือจากสมาชิกคนอื่นๆ ในกลุม 
• ผูเรียนไดรับขอมูลและความรูจากการแสวงหาจากแหลง 
ขอมูลตางๆ ทีห่ลากหลาย เพื่อนํามาสรางรูปแบบ
กระบวนการแกปญหา 

การประเมินตามสภาพจริง  
(Authentic Assessment) 

• ประเมินทั้งกระบวนการเรียนรูและผลงานของผูเรียน 
• ประเมินโดยสมาชิกในช้ันเรียน เพื่อพัฒนาทักษะการคดิ
อยางมีวิจารณญาณ 

 

โดยบทบาททีสํ่าคัญของผูสอน คือ การสังเกต วิเคราะห และควบคุมพฒันาการทักษะที่
สําคัญของผูเรียน ดวยวิธีการดังนี ้

กระตุนโดยทันท ี
1. ใหคําแนะนาํชวยเหลือ ในมุมมองของปญหาหรือขอสังเกตที่ผูเรียนมองขาม 
2. แนะแนวความคิดที่เหมาะสม การลองผดิลองถูก การกําจัดสิ่งที่ไมตองการออกไป  

การอภิปรายเชิงเหตุผล  เปรียบเทียบ สรางเรื่องราว คําถาม สรุปผล หรือแสดงภาพการนําไปใช 
3. แนะแนวแสดงตัวอยางในบริบทที่ใกลเคยีงกนั เพื่อใหผูเรียนเขาใจสถานการณ 

ของปญหาเพิม่ข้ึน 
4. แนะเครื่องมือที่ชวยใหสรางความคิดรวบยอดหรือชวยอธิบายความสัมพนัธของขอมูลที่มีอยู 
5. ประเมินผูเรียนทั้งในระหวางและหลังการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดปรับปรุง 

ผลงานและสรุปเปนความคดิของตนได 
 กระตุนใหเกิดการไตรตรอง 

1. ถามผูเรียนใหคิดทบทวนหรือไตรตรองสิ่งทีท่ําอยู 
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2. ใหผูเรียนบททวนขอสรุปที่เรียนมาแลว 
3. ใหผูเรียนทบทวนวธิีการหรือกลยุทธที่ใช 
4. ใหผูเรียนอธิบายสาเหตุในการเลือกใชเครื่องมือ 
5. ใหผูเรียนยนืยนัในแนวทางหรือส่ิงที่ผูเรียนคนพบ 
6. ใหผูเรียนอภิปรายแนวทางหรือส่ิงที่ตนเองคนพบ 
7. กระตุนใหมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ วิพากษ วิจารณและประเมินผลงานของสมาชกิ 
8. นาํเสนอบริบทที่จะนาํแนวทางแกปญหานัน้ไปใชในชวีิตประจําวนั 
ปรับความยากของภารกิจ (Vygotsky, 1989) 
คือ เร่ิมตนดวยภารกิจทีง่ายหรือผูเรียนคุนเคยและคอยๆ เพิ่มความยากของภารกิจ 

จนผูเรียนไมสามารถปฏิบัติภารกิจไดตามลําพงัเรียกวา Zone of Proximal Development ของผูเรียน  
ปรับโครงสรางภารกิจ (Salomin, 1997) 
โดยการเสนอแนะหรือเพิ่มเครื่องมือทางปญญาซึ่งเปนการชวยในการทํากจิกรรมของ

ผูเรียนใหสามารถนาํเสนอหรือจัดกระทํากบัขอมูลเพื่อแกปญหาไดงายขึ้น 
การเตรียมทางเลือกในการประเมิน 
เมื่อผูเรียนพฒันาความรูและใชมีขอคนพบใหมๆ ในการแกปญหาเพิ่มข้ึน ผูสอนจึงตองมี

การสังเกตพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปของผูเรียน เพื่อประเมนิวาผูเรียนสามารถสรางแนวทางการแกปญหา
ที่ถูกตองเหมาะสม และนําไปใชไดจริงหรือไม  ซึ่งบางครั้งการแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอปญหาของ
ผูเรียนไมเหมอืนกนั ดังนัน้การประเมินตองมีเครื่องมือทีห่ลากหลายมีเกณฑการประเมินที่ชัดเจนและ
อยูในสภาพจริงของการเรียนรู (Authentic Assessment) 

Hannafin (1990) ไดเสนอหลักการของจัดสภาพการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตที่ใช
กระบวนการแกปญหาเปนฐานไวดังนี ้

1. การเขาสูบริบท (Enabling Context) เปนการจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรู แบงเปน 
1.1. บริบทจากภายนอก (Externally Imposed) คือ การกําหนดเปาหมายหรือ  

สถานการณปญหาหลักที่ตองการใหผูเรียนศึกษา เปนการสรางประเดน็ปญหาทีห่ลากหลายและอยูใน
ความสนใจของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียนกระตือรือรนที่จะแสวงหาคาํตอบ เพื่อชวยผูเรียนในการ
อางอิงหรือเชือ่มโยงเขากับประสบการณหรือความรูที่มอียูเดิม 

1.2. บริบทภายใน (Internally Imposed) คือ เนื้อหาหรือสถานการณปญหาได 
จากผูเรียน โดยผานการนําเสนอหรือเปนปญหาของผูเรียนเอง หรือพบเห็นจริงในชวีิตประจําวนั ซึ่ง
แตกตางกนัตามความสนใจรายบุคล ประเด็นที่สนใจและตองการศึกษา 

1.3. บริบทที่แตละคนสรางขึน้มา (Individually Generated)  ) คือปญหาหรือบริบท 
ที่มีความซับซอนมากขึ้น เมือ่สถานการณที่เปนกรณีศึกษาไดรับการแกไขจากแนวทางที่ไดสรางขึน้ 
เปนการเพิ่มความซับซอนหรือขยายบริบทของปญหาโดยผูเรียนเองโดยประยุกตการแกปญหาไปใช 
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2. แหลงการเรียนรู (Resource) 
2.1. แหลงการเรียนรูคงที ่(Static Resource) ไมมีการเปลี่ยนแปลง เชน เนื้อหาที ่

เปนหลกัการ ทฤษฎี หรือกฎเกณฑทีน่ํามาใชในการอางอิง เปนตน 
2.2. แหลงการเรียนรูพลวัตร (Dynamic Resource) เปนแหลงขอมูลที่มกีาร 

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เชน ขอมูลเกีย่วกับเทคโนโลยสีารสนเทศ เปนตน 

3. เครื่องมือ (Tools) คือ วิธีการหรือแนวทางเพื่อชวยผูเรียนในการจัดกระทํา 
กับขอมูลที่มีอยู แบงออกเปน 

3.1. เครื่องมือกระบวนการ (Processing Tool) สนับสนุนกระบวนการรูคิดของผูเรียน 
3.1.1. เครื่องมือที่ใชในการคนหา (Seeking Tool) เชน อินเทอรเน็ต  

เว็บไซตที่ชวยในการคนหา (Search engine) 
3.1.2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล (Collecting Tool) เชน การ 

ระดมสมอง การทําแผนผังความคิด (Concept Mapping) 
3.1.3. เครื่องมือที่ชวยในการจัดระเบียบขอมูล (Organization Tool) เพื่อ 

ชวยนาํเสนอความสัมพนัธระหวางแนวคิดกับขอมูลที่มีอยู เชน โปรแกรม การจัดเกบ็ฐานขอมูล 
3.1.4. เครื่องมือที่ชวยในการบูรณาการ (Integration Tool) เพื่อชวย 

เชื่อมโยงความรูใหมกับความรูเดิมที่มีอยู 
3.1.5. เครื่องมือที่ชวยในการสราง (Generating Tool) ชวยสรางสิ่งใหมที ่

คิดหรือคนพบ เชน โปรแกรมกราฟก โปรแกรมการสรางชิ้นงาน 
3.2. เครื่องมือจัดกระทํา (Manipulation Tool)  เพื่อชวยในการทดสอบความตรง 

หรือทดสอบสมมุติฐานจากกรอบแนวคิดทฤษฎทีี่กําหนดไว  
3.3. เครื่องมือส่ือสาร (Communication Tool)  เพื่อใชส่ือสารระหวางผูเรียนกับ 

ผูเรียน หรือระหวางผูเรียนกบัผูสอน 

4. การชวยเหลือ (Scaffolding) เปนการแนะนําหรือสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน  
4.1. ชวยเหลือดานการสรางความคิดรวบยอด (Conceptual Scaffolding)  
4.2. ชวยเหลือดานความคิด (Metacognitive Scaffolding)  
4.3. ชวยเหลือดานกระบวนการ (Procedural Scaffolding)  เปนการแนะนาํ 

วิธีการใชแหลงเรียนรูและเครื่องมือ 
4.4. ชวยเหลือดานกลยุทธ (Strategic Scaffolding) คือ การแนะนาํวธิีการหรือ 

กระบวนการในการแกปญหา 
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สุมาลี ชยัเจรญิ และคณะ (2547) ไดทําการศึกษาการออกแบบการเรยีนการสอนตาม  
แนวคอนสตรคัติวิสต เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหา โดยเปนการออกแบบการเรียนการ
สอนใชสถานการณปญหาที่มีความซับซอน ทําใหผูเรียนเกิดปญหาและความขัดแยง โดยที่ผูเรียน
เปนผูกาํหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการเรียนเอง มีสภาพการเรยีนรูแบบตื่นตวัและเนนสภาพ
จริง มีองคประกอบสามารถสรุปรายละเอยีดไดดังนี ้

1. กรณีศึกษาและสถานการณปญหาหลักที่ตองศึกษา เพื่อใชเปนแรงกระตุนและ
ผลักดันใหผูเรียนนําความคดิหรือประสบการณที่มีอยูเดิมมาใชแกปญหา ดังนัน้ลกัษณะของปญหา 
คือ ตองมีความนาสนใจ ทาทายและนาคนหาคําตอบ เกี่ยวของสมัพนัธกับผูเรียน โดยผูเรียนจะ
แสดงความ สามารถในการแกปญหาโดยการระบุประเด็น โครงสราง และเสนอแนวทางในการ
แกปญหาดวยตนเอง Jonassen (1997) กลาววา ลักษณะของปญหาที่ใชในการเรยีนการสอน
เพื่อใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเองนั้น มี 3 องคประกอบดวยกนั คือ  

- บริบทของปญหา คือ มีการอธิบายบริบทของปญหาที่เกดิขึ้น เชน ปญหาเดียวกนั 
แตตางสังคมหรือวัฒนธรรมกัน ทาํใหบริบทของปญหาตางกนั ดังนัน้จึงตองมกีารอธิบายสภาวะที่
แวดลอมปญหาทั้งหมดเพือ่ทําใหผูเรียนเขาใจสภาพปญหาไดอยางทองแท และหาแนวทางการ
แกปญหาที่ถกูตองและตรงกบัสาเหตุของปญหาอยางแทจริง 

- การนาํเสนอปญหาหรือการจําลองเหตุการณ เพื่อดึงดูดหรือกระตุนความสนใจ 
ของผูเรียน เปนการกระตุนทีเ่นนสภาพจรงิ (Authentic) หมายถงึ การนําเสนอสิ่งแวดลอมที่อยูใน
สภาพจริง หรือการถูกกระตุนดวยกิจกรรมที่ทาทายความคิดที่สามารถเกิดขึ้นไดในชีวิตจริง 
(Honebien, Duffy and Fishman, 1993; Savery and Duffy, 1996) ซึ่งรวมถึงปญหาที่มีความ
เกี่ยวของหรืออยูในความสนใจสวนตัวของผูเรียนดวย 

- พื้นที่สําหรับการแกปญหา หมายถงึ ที่วางที่เหมาะในการทํากิจกรรมเพื่อใหผูเรียน  
มีการเรียนรูอยางตืน่ตัว มีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมหรือสามารถจาํลองสถานการณปญหาใหใกลเคียง
สภาพจริงที่สุด (Perkins, 1991) โดยพื้นที่สําหรับการปฏิบัติกิจกรรมหรือทดสอบสมมุติฐานเพือ่การ
แกปญหานั้นตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติกบัส่ืออุปกรณไดอยางทั่วถึงและใหผลที่ไดนัน้อยูใน
สภาพจริงหรือเกิดขึ้นไดจริงดวย 

2. กรณีศึกษาหรือสถานการณปญหาที่เกีย่วของ เพื่อใหผูเรียนนาํแนวทางจาก
กรณีศึกษาที่ไดเปนฐานความคิดนําไปสูแนวทางการแกปญหาใหมๆ หรือเปนการชวยใหผูเรียนเขา
ประเด็นปญหาชัดเจนขึน้ โดยมีวัตถุประสงคสําคัญดังนี ้

1) เพื่อชวยใหผูเรียนจดจําไดดีข้ึน เพราะการเรียนรูที่ดีที่สุด คือ การที่ผูเรียนสราง
ความหมายของขอคนพบหรือความรูนัน้ดวยตนเอง จากการที่ตนเองเขาไปมีสวนรวมหรือเกี่ยวของ
กับขอคนพบจากปญหาที่เกดิขึ้น ซึ่งเปนประสบการณหรือความรูที่ผูเรียนไมเคยมีเปนการกระตุนให
ผูเรียนเปรียบเทียบขอมูลหรือแหลงอางอิงเดิมที่เคยใช  Polya (1957) กลาววา โดยธรรมชาติแลว
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เมื่อมนษุยไดเผชิญกับสถานการณปญหาในครั้งแรก ก็จะพยายามนกึถึงวธิีการที่เคยใชเพื่อลอง
นํามาแกปญหานัน้ นั่นคือการประยุกตโดยนําความความรูเดิมมาใชในการแกปญหานัน่เอง 

2) สนับสนนุความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive Flexibility) เพราะการใช
ตัวอยางหรือกรณีศึกษาที่เกีย่วของหรือใกลเคียงกับปญหาที่กาํลังศึกษาอยูจะเปนการเพิ่มฐาน 
ขอมูลหรือความรูเดิมเพื่อนาํมาใชในการคิดหาแนวทางการแกปญหาที่มีความหลากหลายเพิ่มมาก
ข้ึน (Spiro, Vispoel, Schmitz, Samarapungavan and Boerger, 1987; Jonassen, 1993)  

3. แหลงขอมูลในการแกปญหาหรือแสวงหาเหตุผลเพือ่ตอบขอขัดแยงที่เกิดขึ้นผูเรียน
จําเปนตองการขอมูลเพื่อนําไปอางอิงหรือตอบขอสงสัยผานการจัดกระทําขอมูลเพื่อตรวจสอบ
สมมุติฐานทีก่าํหนดไว ลักษณะขอมูลจึงตองมีความหลากหลาย ผูเรียนสามารถเลือก คนหาและจดั
กระทาํขอมูลตามตองการเพื่อชวยผูเรียนแกปญหา แหลงขอมูลที่เขาถึงงายจะชวยผูเรียนพฒันาการ
คิดและการกลัน่กรองอยางมวีจิารณญาณเพื่อไดขอมูลที่ตองการและสนับสนนุการแกปญหา 

4. เครื่องมือในการสรางความรูทางปญญา (Cognitive Tool) เปนการชวยเหลือผูเรียนใน
การนาํเสนอปญหาใหออกมาเปนรูปธรรมที่ชัดเจน และเขาใจงาย เชน โปรแกรมการสรางชิ้นงาน
นําเสนอ การนําเสนอปญหาในรูปแผนผงัแนวคิด (Concept Mapping) หรือเปนการชวยผูเรียนเกบ็
รวบรวมขอมูลที่จําเปนในการแกปญหา แบงออกเปน 

     4.1. เครื่องมือสรางการนาํเสนอปญหาหรือภารกิจ เปนเครื่องมอืที่ชวยสรางภาพ
จําลองทางปญญา ภาพที่เปนรูปธรรมหรือกิจกรรม เชน โปรแกรมสรางภาพกราฟก เปนตน 

     4.2. เครื่องมือจําลองความรูคงที่และความรูที่เปนพลวตัร เปนเครื่องมือที่ชวย
อธิบายความคิดแบบมีวิจารณญาณหรือการนาํเสนอแนวคิดรวบยอดของผูเรียน เชน โปรแกรมสราง
เอกสารและฐานขอมูล เพื่อสงเสริมการคิดเชิงเหตุผลและสรางความสัมพันธระหวางวัตถุประสงคกับ
แหลงขอมูลทีม่ี 

5. เครื่องมือทีใ่ชในการสนทนาและรวมมือแกปญหา (Scardamalia, Bereiter and 
Lamon, 1994) กลาววา เครือ่งมือที่สนับสนุนการแกปญหาดวยการแลกเปลี่ยนความรูกันนัน้ 
คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือทีถ่ือวาไดผลที่สุด เพราะสงเสริมการแบงบนัขอมูล ความคดิเห็นและ 
สงเสริมกระบวนการสรางความรู (Metaknowledge) ดวยการใหผูเรียนมีสวนรวม (Slatin, 1992) 

6. การนําไปใชในสังคมหรือบริบทจริง โดย แนวทางการแกปญหาที่คนพบอาจไม
สามารถนําไปใชแกปญหาจริงได เนื่องจากการไมศึกษาปจจัยหรือขอจํากัดของสภาพแวดลอมหรือ
บริบทจริงๆ ในการนําไปใช ดังนัน้กระบวนการแกปญหาที่ใชในการเรยีนการสอนควรอยูใน
สภาพแวดลอมจริง และมกีารทดสอบเพื่อการนาํไปใชแกปญหาอยางไดผล  
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ตอนที่ 4 การจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 

1. สาระและมาตรฐานการเรียนรูของ สาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 

การพัฒนาผูเรียนตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน   มุงพัฒนาใหเปนคนที่สมบูรณ  
และสมดุลทั้งดานจิตใจ  รางกาย   สติปญญา  อารมณ  และสังคม  โดยมุงเนนการพัฒนาให     
ผูเรียนมีความรู   ความสามารถ  ทัง้ดานวชิาการ  วิชางาน  และวิชาชวีิต   เพื่อใหสามารถดํารงชีวติ
อยูในสังคมไดอยางมีความสขุ   พึ่งตนเองได  อยูรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค  พฒันาสังคม  และ
ส่ิงแวดลอม 
 สาระการเรียนรูกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี เปนกลุมสาระการเรียนรูทีมุ่งพัฒนา
ผูเรียนใหมีทกัษะในการทาํงาน   ทาํงานเปน   รักการทาํงาน   ทาํงานรวมกับผูอ่ืนได  มี
ความสามารถในการจัดการ   การวางแผนออกแบบการทํางาน  สามารถนําเอาความรูเทคโนโลยี
และเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช และประยกุตใชในการทาํงาน  สราง  พัฒนางาน  ผลิตภัณฑ  
ตลอดจนวิธีการใหม  เพื่อพฒันาคุณภาพของงานและการทํางาน   
 

1.ความสาํคญั  ธรรมชาต ิและลักษณะเฉพาะ 
 กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี เปนสาระการเรียนรูทีมุ่งพฒันาผูเรียน   ใหมีความรู  
ความเขาใจเกีย่วกับงาน อาชีพ และเทคโนโลย ี  มีทกัษะการทํางาน  ทักษะ  การจดัการ  สามารถ
นําเทคโนโลยสีารสนเทศและเทคโนโลยีตางๆ มาใชในการทํางานอยางถูกตอง เหมาะสม  คุมคาและ
มีคุณธรรม สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม  สามารถทํางานเปนหมูคณะ  มนีิสัยรักการ
ทํางาน เหน็คุณคาและมีเจตคติที่ดีตองาน  ตลอดจนมคุีณธรรม  จริยธรรมและคานิยมที่เปนพืน้ฐาน 
ไดแก ความขยัน ซื่อสัตย  ประหยัด และอดทน  อันจะนาํไปสูการใหผูเรียน สามารถชวยเหลือตนเอง
และพึ่งตนเองไดตามพระราชดําริเศรษฐกจิพอเพยีงสามารถดํารงชวีิตอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ  
รวมมือและแขงขันในระดับสากลในบริบทของสังคมไทย 

2.วิสัยทัศน 
                  วสัิยทัศนของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เปนสาระที่เนนกระบวนการทํางานและ
การจัดการอยางเปนระบบ   พัฒนาความคดิสรางสรรค   มีทักษะการออกแบบงาน  และการทาํงาน
อยางมีกลยทุธ   โดยใชกระบวนการเทคโนโลย ี และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ตลอดจนนาํเทคโนโลยี
มาใชและประยุกตใชในการทํางาน รวมทัง้การสราง พฒันาผลิตภัณฑ  หรือวธิีการใหม   เนนการใช
ทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอมและพลังงานอยางประหยัดและคุมคา   เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน
ดังกลาว  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี    จงึกาํหนดการเรียนรูทีย่ึดงานกระบวนการจัดการและ
การแกปญหาเปนสําคัญ  บนพืน้ฐานของการใชหลกัการและทฤษฎีเปนหลกัในการทํางานและการ
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แกปญหา  งานทีน่ํามาฝกฝนเพื่อบรรลุวิสัยทัศนของกลุมนั้น  เปนงานเพื่อการดํารงชีวิตในครอบครัว
และสังคมและงานเพื่อการประกอบอาชพี  ซึ่งงานทัง้  2  ประเภทนี้   เมื่อผูเรียนไดรับการฝกฝนและ
ปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรูของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีแลว  ผูเรียนจะไดรับการปลูกฝง
และพัฒนาใหมีคุณภาพและศีลธรรม  การเรียนรูจากการทํางานและการแกปญหาของกลุมการงาน
อาชีพและเทคโนโลย ี  จึงเปนการเรียนรูทีเ่กิดจากการบูรณาการ  ความรู  ทกัษะ  และความดทีี่
หลอมรวมกันจนกอเกิดเปนคุณลักษณะของผูเรียนทั้งดานคุณภาพและศีลธรรมตามมาตรฐานการ
เรียนรูทีก่ําหนด 
 

3.คุณภาพของผูเรียน 
 กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี   มุงพฒันาผูเรียนแบบองครวมเพือ่ใหเปนคนดี    มี
ความรู  ความสามารถ   โดยมีคุณลักษณะที่พงึประสงคดังนี ้
 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดํารงชวีิตและครอบครัว การอาชีพ การออกแบบและ
เทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ  มทีักษะในการทํางาน  
การประกอบอาชีพ  การจัดการ  การแสวงหาความรู  เลอืก ใชเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการทํางาน  สามารถทาํงานอยางมีกลยุทธ สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธกีารใหม  มีความ
รับผิดชอบ  ซือ่สัตย  ขยนั  อดทน  รักการทํางาน  ประหยัด อดออม ตรงตอเวลา เอือ้เฟอ  เสียสละ  
และมีวินยัในการทาํงาน  เห็นคุณคาความสําคัญของงานและอาชีพสุจริต ตระหนกัถงึความสาํคญั
ของสารสนเทศ การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และพลงังาน 

  เมื่อจบในชวงชั้นที ่2 แลว ผูเรียนตองมีความ สามารถชวยเหลือตนเอง   ครอบครัวและ
ชุมชน  ทํางานอยางมีข้ันตอน   มทีักษะในการจัดการ   มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการทํางาน  เลือก  
ใชเทคโนโลยีและเทคโนโลยสีารสนเทศไดเหมาะสมกับงาน   สามารถคิด  ออกแบบ  สราง  ดัดแปลง
ส่ิงของเครื่องใชในชีวิตประจาํวนังายๆ   ทาํงานดวยความรับผิดชอบ   ขยัน   ซื่อสัตย   ประหยัด   อด
ออม   อดทน   ใชพลงังาน   ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางคุมคาและถูกวิธ ี

4.สาระ 
 สาระที่เปนความรูของกลุมการงานอาชพีและเทคโนโลย ี ประกอบดวย 
   สาระที ่ 1   การดํารงชีวิตและครอบครัว 
   สาระที ่ 2   การอาชีพ 
   สาระที ่ 3  การออกแบบและเทคโนโลย ี
   สาระที ่ 4   เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   สาระที ่ 5  เทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ 
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 งานวิจยัครั้งนีผู้วิจัยขอกลาวถึงในรายละเอยีดของสารที ่4 เทคโนโลยีสาระสนเทศซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้
  

สาระที ่4  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนสาระที่เกีย่วกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การติดตอส่ือสาร  การคนหาความรู  การสืบคน  การใชขอมูลและสารสนเทศ  การแกปญหาหรือ
สรางงาน  คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. มาตรฐานการเรียนรูแตละชวงชัน้ ใน สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
      มาตรฐานที่ 4.1    

เขาใจ เห็นคณุคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  การ
เรียนรู  การสือ่สาร การแกปญหา การทํางานและอาชพีอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม 

มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 (ประถมศกึษาปที่ 4-6)  
  1.  เห็นความสําคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
  2.  รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถปุระสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
  3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
  4.  รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.  เขาใจหลักการทาํงานเบือ้งตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
  6.  เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 

7.  ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8.  นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา 
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจนิตนาการหรือการทาํงานทีท่าํใน

ชีวิตประจําวันอยางมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบ 
สาระที ่4 นัน้ไดมีการแบงเนือ้หาออกเปน 5 หัวขอยอย โดยมีรายละเอยีดดังนี ้
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ตารางที ่ 2-9   แสดงเนื้อหาสาระและตัวอยางเนื้อหาในการจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื้อหาสาระ ตัวอยางเนื้อหา 

1. ขอมูลและสาระสนเทศ 
     1.1. แหลงขอมูล 
     1.2. ความหมายและประโยชนของขอมูล 
     1.3. การรวบรวมขอมูล 
     1.4. ประเภทของขอมูล 
     1.5. การจัดเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
     1.6. การประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศ 
     1.7. การจัดเก็บและบํารุงรักษาขอมูล 
     1.8. ซอฟตแวรชวยประมวลขอมูล 

1.ขอมูลที่จะชวยในการตัดสินใจ ตองผานการประมวล 
    ใหเปนสารสนเทศที่เหมาะสม 
2. การเก็บ บํารุงรักษาขอมูลและสารสนเทศเปนเรื่องสําคัญ 
ตองมีวิธีการปรับปรุงดูแลใหขอมูลถูกตองและเปนปจจุบัน
อยูเสมอ 

3. การใชซอฟตแวรในการประมวลผล ตอง 
    เลือกใหเหมาะสมกับปญหาหรืองาน 
 

 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     2.1. องคประกอบของการผลิตสารสนเทศ 
     2.2. บทบาทและประโยชนของเทคโนโลยี 
            สารสนเทศ 
     2.3. สวนประกอบและอุปกรณของคอมพิวเตอร 
     2.4. หลักการทํางานของคอมพิวเตอร 
     2.5. ซอฟตแวร 
     2.6. คอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย 
     2.7. จริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.บทบาท พัฒนาการ ขอบเขต และประโยชนของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเรื่องจําเปน สําหรับการดํารง 
ชีวิตในปจจุบันและอนาคต 

2. การประมวลผลขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรนั้น จะตอง
รับรูเรื่องระบบคอมพิวเตอร ขอมูล ระบบการจัดเก็บ และ
การจัดขอมูลใหเปนสารสนเทศ 

3. ระบบคอมพิวเตอรที่ทําใหคอมพิวเตอรทํางานได 
ประกอบดวยฮารดแวร ซอฟตแวรและบุคลากร 

4. องคประกอบของคอมพิวเตอรประกอบดวย หนวยรับขอมูล 
หนวยประมวลผลขอมูล หนวยความจําและหนวยแสดงผล 

5. คอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย คือ คอมพิวเตอรที่มีการ
ประมวลผลขอมูลหลายรูปแบบ เชน ขอความ กราฟ 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพยนตรและเสียง 

6. เครื่องคอมพิวเตอรตั้งแต 2 เครื่องขึ้นไปสามารถยงเปน
เครือขายได 

7. การสรางงานจะมีประสิทธิภาพ ถาเลือกใชซอฟตแวรที่
เหมาะสม ความรูหลักการทํางานและอุปกรณตอพวงของ
ระบบส่ือสารโทรคมนาคม ทําใหสามารถเลือกใชระบบ
เครือขายไดอยางเหมาะสม 

3. การสื่อสารขอมูลและเครือขาย 
    3.1. การส่ือสารขอมูล 
    3.2. สวนประกอบของเครือขายคอมพิวเตอร 
    3.3. เครือขายอินเทอรเน็ต 
    3.4. การคนหาและสืบคาขอมูล 
    3.5. การติดตอส่ือสารผานเครือขายคอมพิวเตอร 

1. ขอมูล  ความรู  หรือเรื่องที่นาสนใจสามารถสืบคนผาน 
     เครือขายคอมพิวเตอร 

2.เครือขายคอมพิวเตอรเปนรูปแบบหนึ่งในการสื่อสาร 
3. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  

     ตองสามารถเลือกฮารตแวรและซอฟตแวรที่เหมาะกับงาน 
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ตารางที ่ 2-9   แสดงเนื้อหาสาระและตัวอยางเนื้อหาในการจัดการเรียนรูสาระที ่4เทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอ)
เนื้อหาสาระ ตัวอยางเนื้อหา 

 
4. หลักการคํานวณแกปญหาหรือสรางงาน 
   4.1. หลักการพื้นฐานในการประมวลขอมูล 
   4.2. หลักการเบื้องตนในการแกปญหา 
   4.3. ขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมและภาษา 
          โปรแกรม 
   4.4. การใชงานซอฟตแวรสําเร็จ 
   4.5. ตรรกะ ระบบเลขฐานสองและ 
          วงจรตรรกะ 

1. ระบบทํางานเชิงตรรกะ รูปแบบการทํางาน รูปแบบการคิดคํานวณ
และลําดับการทํางานเปนพื้นฐานในการแกปญหาหรือสรางงาน
ดวยคอมพิวเตอร 

2. ตรรกศาสตร และระบบเลขฐานสอง เปนพื้นฐานของวงจรตรรกะ 
เครื่องจักรลําดับ 

3. การพัฒนาโปรแกรมเพื่อแกปญหาหรือสรางงานจะเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ถาใชหลักการแกปญหาที่ประกอบดวยการวิเคราะห 
การออกแบบ การวางแผน การดําเนินงานตามแผน และการ
ตรวจสอบ 

4. ซอฟตแวรสําเร็จที่ชวยในการทํางาน เชน โปรแกรมประมวลคํา 
โปรแกรมกราฟก โปรแกรมตารางทํางาน โปรแกรมนําเสนอขอมูล 

5. ภาษาคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรมในขั้นตอน
การดําเนินการตามแผน 

5. การสรางงาน 
   5.1. การนําเสนอขอมูล 
   5.2. การวางแผน 
   5.3. การสรางงานตามวัตถุประสงคของงาน 
   5.4. การจัดทําคูมือ 
   5.5. การบํารุงรักษาโปรแกรมและขอมูล 

1. การดําเนินการแกปญหาหรือสรางงานตามรูปแบบ หรือ  แผนที่ได
วางไวอยางเปนระบบโดยใช   ซอฟตแวรสําเร็จหรือภาษา 
คอมพิวเตอรที่เหมาะสม  จะทํางานใหสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

2. การตรวจสอบปญหาหรืองานที่ไดดําเนินการโดยใชขอมูลหรือ 
หลักการที่ถูกตอง จะทําใหไดงานตรวจ ตามที่ตองการ 

3. การจัดทําคูมือประกอบโปรแกรมเปนส่ิงจําเปนในการพัฒนา 
และบํารุงรักษาโปรแกรม 

4. การบํารุงรักษาโปรแกรมและขอมูล จะทําใหการประยุกตใช 
โปรแกรมเปนไปอยางตอเนื่อง 

6. หลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร 
    6.1. กลไกการทํางาน 
    6.2. รูปแบบการทํางาน 
    6.3. ภาษาคอมพิวเตอร 

1. ระบบคอมพิวเตอร 
2. ฮารดแวร 
3. ซอฟตแวร 
4. ขอกําหนดของคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกี่ยวของ 

 
7. การจัดการขอมูล 
    7.1. การจัดการขอมูลเบื้องตน 
    7.2. โครงสรางขอมูล 
    7.3. การจัดการฐานขอมูล 

1. ความหมายของการประมวลผลขอมูล 
2. วิธีการประมวลผลขอมูล 
3. การคนหาขอมูลความรูผานคอมพิวเตอรหรือเครือขายคอมพิวเตอร 
4. ขั้นตอนการใชคอมพิวเตอรชวยในการประมวลผลขอมูลใหเปน 
    สารสนเทศ 
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หมายเหต ุ         
กําหนดมาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ไวเฉพาะสวนที่จําเปน  เพื่อเปนพื้นฐาน ในการ

ดํารงชีวิตใหมคุีณภาพสําหรับผูเรียนทุกคน  สถานศึกษาจึงตองจัดการเรียนรู ใหผูเรียนบรรลุ
มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่กําหนดไวทัง้หมด   

สําหรับสาระและมาตรฐานการเรียนรูตามความสามารถ  ความถนัดและความสนใจ
ของผูเรียน  สถานศกึษาสามารถพฒันาเพิ่มเติมเพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศกัยภาพ 

2. กระบวนการเรียนรูกลุมการงานและเทคโนโลย ี(ระพีพันธ พมิสุต,2546) 
 
    2.1. กลวธิีการจัดการเรียนรูกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กลวิธกีารจัดการเรียนรู เปนหัวใจสาํคัญของการพัฒนาผูเรียนใหบรรลุตามมาตรฐาน
การเรียนรู สําหรับกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี  แนวความคิดหลัก  
( Main Concept )   กลวิธกีารจัดการเรียนรูมีลักษณะดังตอไปนี้ 
              1 จัดการเรียนรูใหครบองครวมของการพฒันาตามศักยภาพผูเรียน คือผูเรียนตองมี
ทั้งความรู  ทกัษะ  กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม และคานิยม 
                    2 การจัดการเรียนรูตองกําหนดเปนงาน ( Task )  โดยแตละงานตองเปนไปตาม
โครงสรางการเรียนรูของกลุมงานอาชพีและเทคโนโลย ีทั้ง 7 หวัขอ คือ 
                                    1)  ความหมายของงาน 
                                    2)  ความสาํคัญและประโยชนของงาน 
                                    3)  มีทฤษฎีสนับสนุนหลักการของงาน 
                                    4)  วิธกีารและขัน้ตอนของการทํางาน 
                                    5)  กระบวนการทํางาน  การจัดการ  เทคโนโลยี  เทคโนโลยีสารสนเทศ
และแนวทางในการประกอบอาชีพ 
                                    6)  การนําเทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการทาํงานการ
สรางและพฒันาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม ๆ  
                                    7)  คุณธรรม จริยธรรมและคานิยมในการทํางานและประกอบอาชีพ 
            ผูสอนสามารถสอนแตละงานครบหรือไมทั้ง 7 หวัขอก็ไดข้ึนอยูกับลักษณะงานแตทัง้นี้
จะตองสอนครบ    ทั้งมาตรฐานดานความรู ดานทักษะ/กระบวนการ และดานคุณธรรม จริยธรรม 
และคานิยม 
             3  การจัดการเรียนรู  ผูสอนสามารถนําความรู ทักษะ/กระบวนการ คุณธรรม 
จริยธรรม และคานิยม     จากสาระภายในกลุมมาบูรณาการกนัไดหรือนําสาระจากกลุมวิชาอืน่มา
บูรณาการกับสาระของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีก็ไดเพื่อใหผูเรียนสามารถปฏิบัติงานตาม
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กระบวนการเรยีนรูตาง ๆ   เชน   กระบวนการทาํงาน กระบวนการคิด กระบวนการตดัสินใจ 
กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม กระบวนการเรยีนรูแบบมีสวนรวม ฯลฯ จนเกิดทักษะใน
การทาํงานและไดชิ้นงาน รวมทั้งสรางพัฒนางานและวธิกีารใหม 
          4  จัดการเรียนรูได ทั้งภายในชั้นเรียน นอกชั้นเรียน โดยจัดในสถานปฏิบัติงาน
แหลงวทิยาการ สถานประกอบการ สถานประกอบอาชพีอิสระ ฯลฯ  ทั้งนี้ใหข้ึนอยูกับสภาพความ
พรอมของสถานศึกษา ผูเรียน   และดุลยพนิิจของผูสอน  โดยคํานึงถึง 
สภาพการเปลีย่นแปลงทางสังคมเศรษฐกจิและเทคโนโลยี 
          5  จัดการเรียนรูโดยกระตุนในผูเรียนกําหนดงานที่มีความหมายกับผูเรียน ทําให
ผูเรียนเห็นประโยชน ความสําคัญ เหน็คณุคา ยอมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน 
          6  จัดการเรียนรูโดยผูสอนตองคํานงึถงึความตองการความสนใจความพรอมทาง
รางกาย อุปนสัิย สติปญญา และประสบการณเดิมของผูเรียน 

 2.2. รูปแบบการจัดการเรยีนรู 
 เพื่อใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีจงึ
เสนอแนะรูปแบบการจัดการเรียนรู  4 รูปแบบ ผูสอนจะเริ่มตนจากรูปแบบใดกอนหลงัก็ได และอาจ
จัดการเรียนรูใหครบทั้ง 4 รูปแบบ หรือไมครบทั้ง 4 รูปแบบก็ไดรายละเอียดมีดังนี ้
         1  การเรียนรูจากการปฏิบัติจริงเปนการเรยีนรูทีมุ่งเนนใหผูเรียนไดลงมือทํางานจรงิ ๆ มี
ข้ันตอนอยางนอย  4  ข้ันตอน คือ 
                     1) ข้ันศึกษาและวิเคราะห 
                     2) ข้ันวางแผน 
                    3) ข้ันปฏิบัติ 
                      -  ผูสอนใหคําแนะนํา        -  ผูเรียนฝกปฏิบัติ                 -  ผูเรียนฝกฝน 
                      4) ข้ันประเมิน / ปรับปรุง 
              2  การเรียนรูจากการศึกษาคนควา  เปนการเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควา
ในเรื่องที่สนใจ  จากแหลงความรูตาง ๆ จนสามารถสนองแรงจูงใจ ใฝรูของตนเอง ทั้งนี้ผูสอนควรให
ผูเรียนเรียบเรยีงกระบวนการแสวงหาความรู เสนอตอผูสอนและหรือกลุมผูเรียน 
          3  การเรียนรูจากประสบการณ  เปนการเรยีนรูซึ่งครูผูสอนควรดําเนินการจัดการเรียน
การสอนใหครบทั้ง  5 ข้ันตอน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางสมบรูณ  ดังนี ้
                      1) ครูผูสอนสรางกิจกรรม  โดยที่กจิกรรมนั้นอาจจะเชื่อมโยงกับสถานการณของ
ผูเรียน  หรือเปนกิจกรรมใหม หรือเปนประสบการณในชีวิตประจําวันก็ได 
                       2) ผูเรียนมีสวนรวมในกจิกรรม ขอ 1)  โดยการอภิปราย การศึกษากรณีตัวอยาง
หรือการปฏิบัติกิจกรรมนัน้ ๆ  ฯลฯ  
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                       3) ผูเรียนวิเคราะหผลทีเ่กิดขึ้นจากการปฏิบัติกิจกรรม วาเกิดจากอะไร 
                       4) สรุปผลที่ไดจาก ขอ 3)   เพื่อนาํไปสูหลักการ/แนวคิดของสิ่งที่ไดเรียนรู 
                       5) นําหลกัการ/แนวคิดจาก ขอ 4)  ไปใชกับกิจกรรมใหม หรือ กจิกรรมอื่น ๆหรือ
สถานการณใหมตอไป 
          4  การเรียนรูจากการทาํงานกลุม   เปนการเรียนรูที่เปดโอกาสใหมกีารเลือกใช
กระบวนการกลุม    กระบวนการแกปญหา กระบวนการสรางคานยิม กระบวนการสรางความคิด
รวบยอดกระบวนการทาํงานรวมกับผูอ่ืน ฯลฯ  
 
  2.3. การวัดและประเมินผล 
           1. วัตถุประสงคของการวัดและประเมนิผล 
            1.1. เพื่อวนิิจฉัยความรู ความสามารถ ทกัษะ กระบวนการ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม และ
คานิยมของผูเรียน เพื่อสงเสริมผูเรียนพฒันาความรูความสามารถและทักษะไดเต็มศักยภาพ 
             1.2. เพื่อใชเปนขอมูลปอนกลับใหแกตัวผูเรียนตรวจสอบวาผูเรียนไดบรรลุตาม 
มาตรฐานการเรียนรูเพยีงใด 
             1.3. เพื่อใชเปนขอมูลเพื่อสรุปผลการเรียนรูและเปรียบเทียบระดับพฒันาการของผูเรียน 

2. แนวทางของการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 
           การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูจะบรรลุผลตามเปาหมายของการเรียนการ
สอนทีว่างไวได ควรมีแนวทางดังตอไปนี ้
           2.1.  ตองวัดและประเมินผลทั้งความรู ความคิด ความสามารถ ทกัษะ และ
กระบวนการ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม คานิยม รวมทัง้โอกาสในการเรียนรูของผูเรียน 
          2.2.  วิธีการวดัและประเมินผล ตองสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด 
          2.3.  ตองเก็บขอมูลที่ไดจากการวัดและประเมินผลตามความเปนจริง และตอง
ประเมินผลภายใตขอมูลที่มอียู           
          2.4.  ผลการวัดและประเมนิผลการเรียนรูของผูเรียน ตองนาํไปสูการแปลผลและ
ขอสรุปที่สมเหตุสมผล 
          2.5.  การวัดและประเมินผลตองมีความเทีย่งตรงและเปนธรรม ทั้งในดานของ
วิธีการวัดโอกาสของการประเมิน 

การวัดและประเมินผล จึงมคีวามสาํคัญเปนอยางยิง่ตอกระบวนการเรยีนการสอน
วิธีการวัดและประเมินผล  ทีส่ามารถสะทอนผลการเรียนรูอยางแทจริงของผูเรียนและครอบคลุม
กระบวนการเรยีนรูและผลการเรียนรูทั้ง 3 ดาน ตามที่กลาวมาแลวจึงตองวัดและประเมินผลจาก
สภาพจริง ( Authentic assessment ) การวัดและประเมินผลจากสภาพจริง 
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กิจกรรมการเรยีนรูของผูเรียนมีหลากหลาย เชน กจิกรรมในชั้นเรียน กิจกรรมการปฏิบัติ 
กิจกรรมสํารวจภาคสนาม กิจกรรมการสํารวจตรวจสอบ การทดลอง กจิกรรมการศึกษาคนควา 
กิจกรรมศึกษาปญหาพิเศษหรือโครงงาน  อยางไรก็ตามในการทํากิจกรรมเหลานี้ตองคํานงึวาผูเรียน
แตละมีศักยภาพแตกตางกนั ผูเรียนแตละคนจึงอาจทํางานชิ้นเดียวกนัไดเสร็จในเวลาที่แตกตางกัน 
และผลงานที่ไดอาจแตกตางกันดวย เมื่อผูเรียนทาํกิจกรรมเหลานี้แลว ก็จะตองเก็บรวบรวมผลงาน 
เชน รายงาน ชิ้นงาน บันทึกและรวมถึงทักษะปฏิบัติตาง ๆ เจตคติ ความรัก ความซาบซึ้ง กิจกรรมที่
ผูเรียนไดทําและผลงานเหลานี้ตองใชวิธีประเมินที่มีความเหมาะสมและแตกตางกนัเพื่อชวยให
สามารถประเมินความรูความสามารถและความรูสึกนึกคิดที่แทจริงของผูเรียนได การวัดและ
ประเมินผลจากสภาพจริงจะมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อมกีารประเมินหลาย ๆ ดาน หลากหลายวิธ ีใน
สถานการณตาง ๆ ที่สอดคลองกับชีวิตจริง และตองประเมินอยางตอเนื่อง เพื่อที่จะไดขอมูลที่มาก
พอที่จะสะทอนความสามารถที่แทจริงของผูเรียนไดวิธีการวัดและประเมินผลที่สําคญั 

1. การสังเกต (Observe)  การสังเกตทําใหสามารถเรียนรูเร่ืองราวของผูเรียนแตละคน
ได แตการสังเกต    ที่ไมไดมีการเตรียมการในรายละเอยีดตาง ๆ หรือใชวิธีการที่ไมดีก็จะทาํใหขาด
ความเชื่อมัน่ได การใชวธิีการสังเกตโดยตรง ทําใหไดขอมูลที่ดี  

2. การสัมภาษณ (Interview)  การสัมภาษณเปนวิธีการที่ดีที่สุด ทําใหรูวาเหตุการณที่
เกิดขึ้นในตอนที่ไมไดสังเกตดวยตัวเองนัน้เหตุการณเปนอยางไร การสมัภาษณสามารถใชไดอยาง
กวางขวาง เชนอาจสัมภาษณ ความคิดของผูเรียนเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้น ระหวางที่อยูใน
สถานการณเดียวกนั 

3. การวัดและประเมินผลความสามารถ (Performance Assessment) ความสามารถ
ของผูเรียนประเมินไดจากการแสดงออกโดยตรงจากการทํางานตาง ๆ เปนสถานการณที่กําหนดให 
ซึ่งเปนของจรงิหรือใกลเคียงกับสภาพจริง และเปดโอกาสใหผูเรียนไดแกปญหาหรือการปฏิบัติงาน
ไดจริง โดยประเมินจากกระบวนการทาํงาน กระบวนการคิด โดยเฉพาะความคิดขั้นสูงและผลงานที่
ได  ลักษณะสาํคัญของการประเมินความสามารถ คือ กาํหนดวัตถุประสงคของงาน วิธกีารทาํงาน 
ผลสําเร็จของงาน มีคําสั่งควบคุมสถานการณในการปฏิบัติงาน และมเีกณฑการใหคะแนนที่
ชัดเจน  การประเมินความสามารถที่แสดงออกของผูเรียน ทําไดหลายแนวทาง ๆ กนั ข้ึนอยูกบั
สภาพแวดลอม สภาวการณและความสนใจของผูเรียน 

4. การประเมนิโดยใชแฟมสะสมผลงาน (Portfolio ) การประเมินผลโดยใชแฟมสะสมงาน
เปนการเก็บรวบรวมและสรางเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับผลงานของผูเรียนที่บงบอกถงึความสําเร็จเชิง
สมรรถนะเฉพาะดานที่ไดมกีารคัดสรรมาแลว แฟมสะสมผลงานจะแสดงใหเห็นความสามารถ 
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จุดเดน จุดดอย ความสําเร็จและพัฒนาการของผูเรียน      เปนสิง่ที่บงบอกใหทราบวาผูเรียนอยู
ตรงไหน ข้ันไหนและกาํลังเดนิทางไปไหน เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงออกดวยคนเอง รูจัก
และเขาใจหลกัเกณฑของผลงานที่ดีเปนอยางไร 

5. การประเมนิโดยกลุมเพื่อน ( Peer Assessment )  เปนการตัดสินใจโดยใหกลุมเพื่อน
ทํางานรวมดวยเกณฑที่ใชในการพิจารณา  เชน  

- ความคิดสรางสรรค 
- การชวยเหลือกลุม 
- ความสามารถที่จะทํางานใหเสร็จตามกําหนดเวลาเกณฑอ่ืน ๆ ไดแก   

การคนควา การรวบรวมขอมูล การเขียนรายงาน การนาํเสนอสิง่ที่คนพบ 

6. การประเมนิกลุม ( Group Assessment )  ความสามารถทีจ่ะทาํงานในฐานะสมาชิกผูมี
ประสิทธิภาพของกลุมถือเปนทกัษะที่สําคญั การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางทุกกลุม
วิชาตองเนนย้าํการทํางานเปนกลุม มีการจัดความพรอมอยางมีคุณภาพ และมีการประเมินผลที่
ละเอียดรอบคอบ การทํางานกลุมของผูเรียนจะมีคุณภาพสูงสุด รวมทัง้ใหความสนุกสนาน 
เพลิดเพลนิ 

7. การประเมนิตนเอง ( Self Assessment )  ในการเสนอผลงาน ผูสอนควรฝกใหผูเรียนมี
การประเมนิตนเอง ทัง้ดานความคิด และดานความรูสึก โดยใหผูเรียนไดพูดถึงงานของตน มีข้ันตอน
กระบวนการทาํอยางไร มีจุดบกพรอง จุดดีตรงไหน ผูเรียนไดความรูอะไรบาง และผูเรียนมีความรูสึก
อยางไรตองานทีท่ําขณะเดยีวกนัก็เปดโอกาสใหเพื่อนๆ ไดมีการวพิากษวิจารณงานของผูเรียนอนัจะ
นําไปสูความภาคภูมิใจ 

8. การเขียนรายงาน (Self - Report ) เปนการใหผูเรียนเขียนรายงานเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
ตนเอง เหมือนการสัมภาษณเพียงแตไมมีคนคอยตั้งคําถามเทานั้นเอง  จากวิธกีารประเมินผล
ดังกลาว สามารถนาํมาจัดแสดงวิธีการและเครื่องมือประเมินผลการเรยีนรูของกลุมสาระการเรียนรู
ในดานความรู ดานทักษะ/กระบวนการ และดานคุณธรรม จริยธรรม และคานิยม 

3. ปจจยัที่ควรคํานึงถึงตอการจัดการสอนคอมพิวเตอร (ฐาปนยี เมธาธรรม,2540) 
              การสอนเกี่ยวกับคอมพิวเตอรนั้นคงไมสามารถจัดเขาทฤษฎีการสอนประเภทใด
ประเภทหนึ่งไดโดยตรง  แตควรนําทฤษฎกีารสอนทั้ง 4 ประการ  มาพจิารณาใชรวมกัน การสอน
คอมพิวเตอรยงัตองคํานึงถึงปจจัยบางประการที่จะสงผลตอการสอนใหสัมฤทธิผลดวย 
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 ดังนัน้ปจจยัทีส่งผลตอการสอนคอมพวิเตอรที่ประกอบดวย ดานตาง ๆ ประกอบดวย 
  - หนทางการแกปญหา (Solution) 
  - ประสบการณและแบบฝกหัด (Experience and Exercises) 
  - ความรู (Knowledge) 
  - ความชอบความพึงพอใจ และการเลง็เห็นคุณคา (Appreciation) 
  - ความทันสมัย (Modern) 
ซึ่งใชชื่อปจจัยนี้วา SEKAM โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 

         1. หนทางการแกปญหา (Solution) 
          การเรียนการสอนคอมพิวเตอร มักพบปญหาอยูตลอดเวลา  ทั้งปญหาของผูเรียนและ

ผูสอนเอง  เชน ปญหาผูเรียนเขียนโปรแกรมภาษา  Basic แลว Run โปรแกรมไมออกผลลัพธผูสอน
ตองชวยแกปญหาใหกับผูเรียนได  โดยตรวจดูขอผิดพลาด  อาจพบวาผูเรียนพมิพรูปแบบคําสั่งผิด 
หรืออาจลืมพมิพเครื่องหลายเพียงเครื่องหมายคําพูดปดก็ได แตถาไมพบขอผิดพลาดเหลานี้แลว
ผูสอนตองพิจารณาตอไปอีกวายังมีขอผิดพลาดที่ใดอีกหรือไม  ทั้งนี้ตองแกปญหาใหได ถายังไมไดลง
มือแกปญหาตองสันนิษฐานไดวาปญหานั้นนาจะมาจากสาเหตุใด 
              ผลการศึกษาของ  Kathleen M. Swigger, Robert  Brazile, and  Dongil  Shin 
(1997) เกี่ยวกบัการสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีวิชาเอกคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัย North 
Texas พบวาการที่สอนคอมพิวเตอรโดยใชผูเรียนเรียนแบบกลุม   โดยใชทักษะรวมมือกันแกปญหา 
(Cooperation Problem Solving) มีผลสําเร็จจากการแกปญหาโครงการสูงถงึรอยละ 69.8  ขณะที่
การเรียนแบบคนเดียวมีผลสําเร็จเพยีง  รอยละ 47.3 เทานัน้ 
  กลาวไดวาการเรียนการสอนคอมพวิเตอรเปนการเรียนการสอนแบบแกปญหา ทั้งนี้ตัว
ผูสอนเองตองฝกฝนโดยการพบปญหาหรอืเคยกระทาํกจิกรรมตาง ๆ เหลานี้ใหเชีย่วชาญพอ กอนจะ
มาสอน และถาผูสอนสามารถแกปญหาใหผูเรียนได แนนอนวาการยอมรับจากผูเรียนยอมเกิดขึ้นตอ
ตัวผูสอน บางครั้งปญหาจากผูเรียนชวยผูสอนใหประสบการณสะสมไวดวยเชนกนั สวนผูเรียนจะเกิด
การเรียนรูไดดี  จนไดประสบการณยอมเกดิจากปญหาทีไ่ดพบ และไดฝกการแกปญหานั่นเอง 

 2.ประสบการณและแบบฝกหัด 
              การเรียนการสอนคอมพวิเตอรที่ดีนั้น   ผูสอนควรจัดประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน
ที่เปนประสบการณตรง   การสอนคอมพวิเตอรควรสอนทฤษฎีนอย   ฝกปฏิบัติการมาก เนื่องจาก
นักเรียนนัง่อยูหนาจอคอมพวิเตอรยอมตองการใชเครื่องมากกวาจะฟงคําอธิบายจากครู ถาจาํเปน 
ตองสอนทฤษฎีไมควรใชเวลามาก  อธิบายเฉพาะทฤษฎีที่จําเปนที่ตองใชในครั้งนัน้ ๆ แลวจึงลงมือ
ปฏิบัติการ   ถาผูเรียนคนใดพบปญหาและมีขอซักถาม  ผูสอนควรเขาไปอธิบายทีเ่ครื่องโดยตรงจะ
ดีกวา (อําพล สงวนศิริธรรม 2538:193) 
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              เมื่อกําหนดใหผูเรียนไดเรียนจากการฝกปฏิบัติการ  โดยการใชแบบฝกหัดซึ่งแบบฝกหัด
ควรมีทั้งในและนอกชัว่โมงเรยีน   เพราะแบบฝกหัดเปนเครื่องมือที่ดี ในการใหประสบการณตรงแก
ผูเรียน ตลอดจนเปนแนวทางหนึ่งที่จะใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจ ความคงทนตอการเรียน
เนื้อหานัน้ ๆ ไดดีข้ึน    ผูสอนตองถือวาแบบฝกหัดเปนการสื่อการสอนที่จะชวยผูสอนและผูเรียน 
ไดมีปฏิสัมพันธรวมกนั  ในกรณีที่ทําแบบฝกหัดในชัน้เรียน ผูเรียนพบปญหาและขอสงสัยมกัจะ 
ถามผูสอน สวนแบบฝกหัดทีใ่หผูเรียนทํานอกชั่วโมงเรียนยงัชวยใหผูเรียนไดทบทวนการเรียนของ
ตนเอง  ผูสอนอาจใชประเมนิผลการสอนของตนดวยวาเมื่อสอนแลวผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
อยางไร      นอกจากนี้ผูสอนคอมพวิเตอรควรมีการเตรยีมการสอนโดยคิดรูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน  ควรสรางแบบฝกหัดตามจุดประสงค และเนื้อหาการเรียนการสอนเปนหลัก  
โดยที่แบบฝกหัดนัน้ตองเนนปฏิบัติการมากกวาความรูทางทฤษฎ ี
 
              3. ความรู 
              การสอนเนื้อหาความรูทางดานคอมพิวเตอร   แยกเปนเนื้อหาทางทฤษฎี  และ
ปฏิบัติการ การสอนทุกครั้งตองเริ่มทีก่ารใหความรูแกผูเรียนกอน จากนัน้จึงปฏิบัติการโดยใชความรู 
ความเขาใจนัน้ และจากความรูพัฒนาเปนทกัษะความชํานาญตอไป 
             ความรูเกีย่วกบัคอมพิวเตอรบางเรื่องที่ยุงยากซับซอน เชน เร่ืองคาํสั่ง  ผังงานควรสอน
เนื้อหาในหองเรียนธรรมดา  บางเนื้อหา  เชน ประวัติคอมพิวเตอรองคประกอบคอมพิวเตอร  ผูสอน
อาจสรุปเพียงเล็กนอยแลวกาํหนดใหผูเรียนไปศึกษาคนควาเอง ใหทํารายงานและนาํเสนอในชั้น
เรียน รวมถงึการจัดบอรดนิทรรศการเผลแพรความรูดวย   โดยเปนความรูที่นอกเนือ้จาก
แบบเรียน   และหลักสูตร  หรือเปนความรูเร่ืองใหม  เชน  อุปกรณ Input Output ของคอมพวิเตอร 
กลองดิจติอล เครื่องพิมพรุนใหม ระบบอินเตอรเน็ต เปนตน 
              
 4. ความชอบความพึงพอใจ และการเลง็เห็นคุณคา (Appreciation) 
             การเรียนถาเริม่จาก ฉันทะ  คือ ความชอบ ความพงึพอใจ และเล็งเหน็คุณคาจากเรื่อง
ที่ตนสนใจ ผูเรียนยอมมีความสุขกับการเรียน ทําใหทาํนายความสําเร็จของผูเรียนไดดวย 
              จากผลการศึกษาของ  เกษมศรี พรหมภิบาล (2537)   เร่ือง  ผลของการสอนวิชา
ออกแบบ 1 ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรกราฟก ระดบัชั้นมัธยม 
ศึกษาตอนปลาย  กรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาทั้งผลสมัฤทธิท์างการเรียน และทัศนคติตอ 
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา ผลการสอนวิชาออกแบบ 1  เร่ืองทฤษฎีองคประกอบศิลป
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรกราฟก  ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิท์างเรียนสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว
และผูเรียนมทีศันคติที่ดีตอการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนนี้อยูในระดับดีมากมีความ
กระตือรือรน สนุกสนานในการเรียน เห็นประโยชนของการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
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5. ความทนัสมัย (Modern) 
  เนื่องจากวิทยาการดานคอมพิวเตอรมีความเจริญกาวหนาและเปลีย่นแปลงไดอยาง

รวดเร็วมากทัง้เรื่องฮารดแวร  ซอฟตแวร  ตลอดจนวิธกีารใหม  จากแนวการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอร
พื้นฐาน  ระดับชั้นประถมศกึษา  ศูนยพฒันาหลักสูตร  กรมวิชาการ กระทรวง ศึกษาธิการ (2540:9) 
กลาววา โปรแกรมคอมพิวเตอรใหม ๆ  ไดพัฒนาออกมาใชในทองตลาดมากมาย  และโปรแกรม
เหลานี้ไดพัฒนาใหสะดวกตอผูใชมากขึ้น   แตตองอาศัยเครื่องคอมพิวเตอรที่มีสมรรถนะสงูขึ้น  ซึ่ง
ตลาดพัฒนาอยูตลอดเวลา   หลักสูตรคอมพิวเตอรพืน้ฐานจึงมีความจําเปนตองพัฒนาใหสอดคลอง
กับความกาวหนาดวย จากแนวความคิดดังกลาว  เนื้อหาความรูทางคอมพิวเตอรทีผู่สอนจะนําเสนอ
กับผูเรียนตองเปนเรื่องที่ทนัสมัยสอดคลองกับความกาวหนาดวย จากแนวความคิดดังกลาวเนื้อหา
ความรูทางคอมพิวเตอรที่ผูสอนจะนําเสนอกับผูเรียนตองเปนเรื่องที่ทนัสมัย สอดคลองกับความ 
กาวหนาทางวทิยาการคอมพิวเตอร เชน การสอนดานโปรแกรมประยุกตที่เปลี่ยน Version อยูเสมอ 
ดังนัน้ผูสอนยอมตองสอนโปรแกรม Version ใหมนั้นตามที่นยิมกนั เมื่อสองปการศึกษาที่ผานมาสอน
โปรแกรม Windows 3.11  แตปจจุบันตองเปลี่ยนเปน Windows 98 หรือ Windows XP แตทั้งนี้บาง
กรณีอาจสอนไมไดเพราะขอจํากัดทางฮารดแวร อาจเลือกโปรแกรม Version ที่ใกลเคียงแทน 
  ผูสอนคอมพวิเตอรควรใสใจติดตามวิทยาการดานคอมพวิเตอร      เพื่อที่จะไดรับขาวสาร
ขอมูลที่เปนปจจุบันอยูเสมอ  โดยการอานวารสารคอมพิวเตอร การไปชมนทิรรศการทางคอมพวิเตอร
ซึ่งมักจะมีการนําอุปกรณคอมพิวเตอรที่ทนัสมัยมาแสดง การสืบคนขอมูลใหม ๆ ทางอนิเตอรเนต็ 
  โดยปจจัยที่ควรคํานงึถงึตอการจัดการสอนคอมพวิเตอร สามารถสรุปเปนผังงาน 
(Flowchart) ไดดังนี ้
แผนภาพที่ 2-9  แสดงความสัมพันธของปจจัยที่ควรคํานงึถึงในการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 
                         (ฐาปนีย เมธาธรรม, 2540) 
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การสอนคอมพิวเตอรมิใชแตเพียงการสอนเพื่อใหผูเรียนสามารถใชเครื่องหรือโปรแกรม
คอมพิวเตอรไดเทานั้น ซึ่งไมไดหมายถึงการสรางใหคนมปีฏิสัมพันธกับเครื่องเพียงอยางเดียวแต
ผูสอนไมควรมองขามประเดน็ทีว่าการสอนเปนการใชทัง้ศาสตรและศิลป และเปนกระบวนการที่
ผูเรียนและผูสอนตองมีปฏิสัมพันธรวมกัน ผูสอนคอมพวิเตอรทุกคนยอมมีความเหมอืนกนั คือความรู 
ความเขาใจในเนื้อหาที่ตนจะถายทอด แตความสามารถทางการถายทอดนั้นเปนทกัษะที่ผูสอนแตละ
คนมีความแตกตางกัน ส่ิงเหลานี้ตองอาศยัการฝกฝนเพิม่พูนความสามารถดวยตนเอง ทั้งนี้ยงัมีปจจัย
ที่ตองคํานึงถึง อันจะสงผลตอการจัดการเรยีนการสอนซึง่ไดกลาวมาแลว และยังตองตระหนักเรื่องการ
จัดสภาพแวดลอมดวย 

4. การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 
  Gary G Bitter (1989) กลาววา การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอนคอมพิวเตอร
เปนหนาที่และการตัดสินใจของผูสอน โดยคํานงึถงึการใชงาน ความปลอดภัย ซอฟตแวร ฮารดแวร 
และผูใชเปนสาํคัญ 
 Marcha Bayless (1995 : 106) ไดเสนอแนวคิดในการออกแบบหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรวา ตองมกีารวางแผนผังวาจะจัดอุปกรณอยางไรใหเหมาะสมและสะดวกตอการใชงาน 
เชนการเชื่อมตอเครือขายและอุปกรณตอพวง เปนตน 
 การจัดสภาพแวดลอมของหองเรียนมีผลตอบรรยากาศในการเรียนการสอนและมีผลตอ
การเรียนรูของผูเรียนดวย และเปนปจจยัหนึง่ทีช่วยสงเสริมในผูเรียนเกิดการกระตือรือรนในการเรยีนรู 
ดังนัน้การจัดสภาพแวดลอมที่ดีควรเหมาะสมกับวยัของผูเรียน, เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอนดวย 
ส่ิงที่สําคัญสําหรับการจัดสภาพแวดลอมเพื่อใหการเรียนการสอนคอมพิวเตอรที่มปีระสิทธิภาพสําหรับ
นักเรียนชวงชัน้ที ่2 คือ การจัดที่นัง่ใหผูเรียน มีการจัดมุมกิจกรรมในชัน้เรียน มกีารจดัวางสื่อการเรยีน
การสอนที่ผูสอนเคยใช เพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การจัดปายนิเทศผลงานของผูเรียนเพือ่ให
ผูเรียนเกิดความภาคภูมิใจ เปนแรงเสริมใหผูเรียนกระตอืรือรนที่จะสรางผลงาน โดยผูสอนตองจัดสื่อ
และอุปกรณตางๆ ใหกลมกลืนกนัซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม ซึง่การจดัสภาพแวดลอม
ทางการเรียนการสอนที่ดีไมจําเปนตองเปนรูปแบบอยางใดอยางหนึ่งแบบถาวร ควรมีการเปลี่ยนแปลง
ตามลักษณะบทเรียน เนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกีย่วของเปนสาํคัญ เปนสภาพหองเรียน
ที่ทาํใหผูเรียนสรางการเรียนรูอยางมีความหมาย เหมาะสมกับการเรียนรูรวมกนัระหวางผูสอนและ
ผูเรียน เพื่อใหผูเรียนตองการเรียนรูดวยความสมัครใจ (สุมงคล ดีมาก, 2544) 
 ผูสอนคอมพวิเตอรมักเปนผูสอนที่มาถงึหองสอนกอนเวลาเสมอ ทั้งนี้เพื่อการจัดเตรยีม
สภาพแวดลอมสําหรับการสอนของตน   ทาํใหเปนการสอนที่ภาระงานหนกักวาผูสอนทัว่ไปเพราะการ
สอนคอมพวิเตอรตองใชเครื่องมือประกอบการเรียนการสอน  ทั้งของตนเองและผูเรียน คือเครื่อง 
ไมโครคอมพิวเตอร เครื่องพมิพ เครื่องสแกนเนอร และอุปกรณตอพวงอื่น ๆ ผูสอนตองเตรียมเครื่อง
คอมพิวเตอรโปรแกรมที่จะใชสอน  มีการตรวจสอบเครื่องและโปรแกรมใหพรอมทีจ่ะใชสอน หรือจัด
ประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน รวมถงึการจัดหองเรียนและสภาพแวดลอม ซึ่งนบัเปนหนึง่ในวธิี การ
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เตรียมการสอน ดังนัน้ผูสอนควรคํานึงถึงการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนในเรื่องตาง ๆ ดังนี ้
              1. จํานวนเครือ่งคอมพวิเตอรตอจํานวนผูเรียน เพียงพอหรือไม จะกาํหนดใหผูเรียน  
1 หรือ 2 คนตอเครื่อง หรือใหเรียนเปนกลุม 
              2. ระยะหางระหวางเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่อง   ชองวางทางเดนิเพื่อผูสอนจะเดิน
เขาไปหา   และอธิบายผูเรียนแบบตัวตอตัว  ในกรณีทีม่ปีญหา 
              3. กระแสไฟ และแหลงจายไฟ หองเรียนคอมพิวเตอรควรมีเครื่องสํารองกระแสไฟฟาและ
ปรับกระแสไฟใหสม่ําเสมอ หรือหมอปนกระแสไฟอัตโนมัติทันทีในกรณีที่ไฟฟาดับ มิฉะนัน้จะไม
สามารถดาํเนนิการสอนได 
              4. แสงสวาง  คือแสงธรรมชาติและแสงอิเล็กทรอนกิสในหองเรียน   เนื่องจากผูเรียนตอง
ใชสายตาเพงมองจอภาพอยูตลอดเวลา     ภายในหองเรียนควรมีมานเพื่อควบคุมแสงสวางใหมี
ปริมาณพอเหมาะ มิฉะนั้นจะทําใหผูเรียนเกิดความเมื่อยลาทางสายตา เสียสมาธิในการเรียน 
              5. เสียง หองเรียนไมควรตั้งอยูในบริเวณทีม่ีเสียงดงั หองเรียนทีม่ีขนาดใหญ ควรจัดระบบ
เครื่องขยายเสยีงไมโครโฟน 
              6. อุณหภูมิ ควรปรับระดับอุณหภูมิใหพอเหมาะไมหนาว ไมรอนจนเกนิไป เพระอาจเปน
สาเหตุใหผูเรียนเสียสมาธิในการเรียนได 
              7. ควรจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอนใหพรอมที่จะใชงานไดทนัท ีเชนเครื่องฉายภาพขาม
ศีรษะ เครื่องถายทอดสัญญาณภาพจากคอมพวิเตอร 
 สุปรีชา หิรัญโต (2524) กลาวถึงการจัดบรรยากาศในหองเรียนที่ดี ตองประกอบดวย 

1. ควรมีแสงสวางในระดับที่มองไดสบาย 
2. ไกลจากแหลงกําเนิดเสียงรบกวน 
3. อุณหภูมิและการถายเทอากาศเหมาะสม 

ฝายวิชาการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2532) ไดกําหนดหลักเกณฑในการจัด 
หองเรียนเพื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี ้

1. การจัดหองเรียนตองควรคํานึงถึงลักษณะการเรียนการสอน และวิธีการสอน คือ  
วัตถุประสงคของการใช และบรรยากาศที่ตองการใหเกิดขึ้น ความสะดวกและความยดืหยุนในการใชงาน 

2. โตะ เกาอี้ ควรมีลักษณะที่สะดวกตอการเคลื่อนยาย จัดวางอยูในลกัษณะที ่
เหมาะสม ไมบังผูเรียนขณะมีการเรียนการสอน 

3. เสียง ควรมีความดังที่เหมาะสมไดใหไดยินอยางทั่วถึง และควรคํานงึเรือ่งเสียง 
สะทอนดวย 

4. ไฟฟาและแสงสวางภายในหองเรียน ควรมคีวามสวางทีพ่อเหมาะ หลอดไฟควรอยู 
ในตําแหนงที่เหมาะสม เพื่อสะดวกในการใหงานและความปลอดภัย 

5. การระบายอากาศ ควรมีลักษณะการถายเทที่ดีและมีความเหมาะสม 
6. การใชอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอร ควรคาํนงึถงึการติดตั้งเพื่อใหไดประสิทธิภาพ 

สูงสุดในการใชงาน 
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จากแนวคิดการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรขางตน สามารถสรปุไดวาตองคํานึงถึง
ปจจัยที่สงผลตอการจัดการสอนคอมพวิเตอร คือ ความชอบ ความพอใจ การเลง็เหน็คุณคาในวิชา 
ผูสอนใหความรู จัดประสบการณ หรือใหแบบฝกหัดเพือ่ฝกผูเรียนใหบรรลุจุดประสงคของการ
สอน และการสอนในเนื้อหาที่ใหม ทนัสมยั เปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีดานคอมพวิเตอร และการจัด
สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู อันไดแก การจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมที่จะใช 
คํานึงถึงเรื่องแสงสวาง อุณหภูมิ เสียง ภายในหองเรียน เปนตน 

ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกีย่วของ 

1. การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 

Polly Munn Larosa (1998) ไดทําการวิจยัการใชคอมพวิเตอรของครูโรงเรียนประถม
ของ South Carolina พบวาครูสวนใหญสามารถในคอมพิวเตอรได แตไมไดใชในการเรียนการสอน 
และเปนอุปสรรคของในการนําหลักสูตรมาบูรณาการกบัการใชคอมพิวเตอร อีกทัง้ครูสวนใหญไม
คอยมีเวลา และขาดแคลนคอมพิวเตอรในชั้นเรียน 

Suladda Loipha (1992) ไดศึกษาความเขาใจในการใชคอมพิวเตอรของครูในระดับ 
ชั้นประถมศกึษา และมัธยมศึกษาในประเทศไทย พบวาครูสวนใหญทาํงานโดยไมมคีอมพิวเตอรมา
ชวย โดยโรงเรยีนที่มีการนาํคอมพิวเตอรมาใชจะเปนโรงเรียนทีม่ีผูบริหารเหน็ความสาํคัญและจัดหา
เครื่องคอมพิวเตอรมาให มีการสนับสนุนและสงเสริมใหครูในโรงเรียนใชคอมพิวเตอร จากกลุม
ตัวอยางมีโรงเรียนรอยละ 24.86 ที่มกีารใชคอมพิวเตอรในหองเรียน ซึง่สวนมากจะใชกับวิชา
คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและคอมพิวเตอรพื้นฐาน โดยคอมพิวเตอรสวนใหญจะอยูในหองปฏิบัติ 
การคอมพวิเตอร ปญหาที่สําคัญที่พบคือ ครูยังตองการโปรแกรมเพื่อมาใชงานกับคอมพิวเตอร ซึง่
กลุมตัวอยางเห็นวาคอมพิวเตอรชวยใหผูเรียนมีลักษณะที่พงึประสงค ผูสอนสวนใหญมีทัศนคติกบั
คอมพิวเตอรวาควรบูรณาการคอมพิวเตอรเขากับการเรยีนการสอนทกุวิชา และควรเปลี่ยนแปลง
หลักสูตรไปพรอมๆ กัน 

Terril Martin (1997) ไดศึกษาการใชคอมพิวเตอรของผูสอนโรงเรียนประถมศึกษา 
พบวา ผูสอนสวนใหญเหน็คณุคาของการนําเทคโนโลยคีอมพิวเตอรมาใช แตยังมีการนํามาใชกับ
ผูเรียนนอยมาก โดยอุปสรรคในการนาํคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนคือ การไมมีเวลา การ
ขาดความรูพืน้ฐาน และการขาดแคลนอุปกรณคอมพิวเตอรและโปรแกรม 

2. แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
 Bigge (1976) ไดศึกษาวธิีการเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตพบวา 
สามารถชวยใหผูเรียนพัฒนาในดานความสามารถและความเขาใจในการใชความคิด ความอยากรู
อยากเหน็ การแกปญหา ความเพยีรพยายามและความรอบคอบ 
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 Golue and Kolen (1978) ไดศึกษาและพบวา ผูเรียนทีม่าจากรูปแบบการสอนตาม
แนวคิดคอนสตรัคติวิสต มีความคิดซับซอนมากกวาผูเรียนที่มาจากโรงเรียนอนุบาลทั่วไป เมื่อ
เปรียบเทยีบในกิจกรรมการเลนอิสระ และพบวา ผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคม มีความรวมมือ และ
อิสระในการตดัสินใจดวยตนเองมากกวากลุมควบคุม  

 Renner and Marek (1988 ) ไดศึกษาโดยการนําทฤษฎีพัฒนาทางสติปญญาของ 
Piaget มาออกแบบการสอนวทิยาศาสตร โดยใชวัฏจักรการเรียนรู (The Learning Cycle)  พบวา 
สงตอผลสัมฤทธิท์างการเรียน ชวยใหผูเรียนพัฒนาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร ทักษะทาง
สังคมและความเขาใจความหมายของคํา การแกปญหาและชวยใหผูเรียนรูวิธีคิด 

 ไพจิตร สดวกการ (2538) ศึกษาเรื่องผลของการสอนคณิตศาสตรตามแนวคอนสตรัคติ
วิสตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร และการถายโยงความรูของนกัเรียนระดับชัน้
มัธยมตน ผลการวิจยัพบวา นักเรียนทีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรปานกลางหลงัจาก
ที่ไดรับการสอน ดวยกระบวนการสอนที่สูงขึ้นกวานักเรยีนระดับเดียวกันที่ไดรับการสอนปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนระดับผลการเรียนคณิตศาสตรสูง กลาง ตํ่า ที่ไดรับการ
สอนดวยกระบวนการสอนคณิตศาสตรที่สรางขึ้นมีความสารถในการถายโยงความรูสูงกวานกัเรียน
ระดับเดียวกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ .05, .01 และ .05 ตามลําดับ 

 จิรภรณ วสุวัต (2540) ไดศึกษาการพัฒนาโปรแกรมสงเสริมจริยธรรมทางสงัคมของเด็ก
วัยอนุบาลตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต โดยใชประสบการณแบบโครงการ พบวา หลังการทดลองใช
โปรแกรม กลุมทดลองมีคะแนนจริยธรรมทางสังคมดานกลวธิีการเจรจาเพื่อหาขอตกลงรวมกันระดับ 
2 สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 สุกัญญา กตญัู (2542) ศึกษาเรื่อง ผลการสอนวิทยาศาสตรตามแนวคิดคอนสตรัคติ
วิสตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที5่ ผลการวิจยัพบวา  
หลังการทดลองนักเรียนที่ไดรับการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิทยาศาสตรสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนตามปกติ อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 ธิดา ภูประทาน (2542) ศึกษาเรื่องผลของการจัดกจิกรรมความรูทางกายภาพตามแนว
คอนสตรัคติวิสตที่มีตอมโนทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะ ผลการวิจัยพบวา หลังการจัด
กิจกรรมความรูทางกายภาพตามแนวคอนสตรัคติวิสต มโนทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะ 
กลุมทดลองสงูกวามโนทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะกลุมควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 หลังการจดักิจกรรมความรูทางกายภาพตามแนวคอนสตรัคติวิสต คะแนนแตละมโน
ทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะกลุมทดลองสูงกวาคะแนนแตละมโนทัศนทางวิทยาศาสตร
ของเด็กวัยเตาะแตะกลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 สิริชนม ปนนอย (2542) ศึกษาเรื่องผลของการใชเกมคณิตศาสตรในการสอนตามแนว
คอนสตรัคติวิสตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของเด็กวยัอนุบาล ผลการวิจัยพบวา 
คะแนนความสามารถในการเปรียบเทียบจํานวนของกลุมที่ไดรับการจดักิจกรรมการสอนเกม
คณิตศาสตรตามแนวคอนสตรัคติวิสต สูงกวาคะเเนนความสามารถในการเปรยีบเทียบจาํนวนของ
กลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตรแบบปกติ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
คะแนนความสามารถในการเพิ่มและลดจาํนวนของกลุมที่ไดรับการจดักิจกรรมการสอนเกม
คณิตศาสตรตามแนวคอนสตรัคติวิสต สูงกวาคะเเนนความสามารถในการเพิ่มและลดจํานวนของ
กลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตรแบบปกติ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
คะแนนความสามารถดานจาํนวนของกลุมที่ไดรับการจดักิจกรรมการสอนเกมคณิตศาสตรตามแนว
คอนสตรัคติวิสต สูงกวาคะเเนนความสามารถดานจํานวนของกลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการสอน
คณิตศาสตรแบบปกติ อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 พิชญ ขํามา (2543) ศึกษาเรื่องผลของการสงเสริมจริยธรรมทางสงัคมตามแนว 
คอนสตรัคติวิสตของเด็กวัยอนุบาลโดยการใชการอภิปรายเพื่อแกสถานการณที่มีขอขัดแยงทาง
จริยธรรมในนทิานทีม่ีทางสองแพรง ผลการวิจัย พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลองมีคะแนน
จริยธรรมทางสังคมดานกลวิธีการเจรจาเพื่อหาขอตกลงรวมกนัระดับ 2 สูงกวากลุมควบคุม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุมทดลองมีคะแนนจรยิธรรมทางสงัคมดานการแลกเปลี่ยน
ประสบการณรวมกันระดับ 2 สูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุมทดลอง
มีคะแนนจรยิธรรมทางสังคมดานความสมัพันธระหวางเด็กกับเพื่อน สูงกวากลุมควบคุม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปยนุช จุลกนษิฐ (2544) ศึกษาเรื่องผลของการจัดประสบการณการแกไขปญหาขัดแยง
ตามแนวคอนสตรัคติวิสตตอความรอบรูทางอารมณของเด็กวัยอนุบาล ผลการวิจัยพบวา หลงัการ
ทดลอง กลุมทดลองมีคะแนนความรอบรูทางอารมณ ดานการตระหนกัรูอารมณของตนสูงกวากลุม
ควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุมทดลองมีคะแนนความรอบรูทางอารมณ ดาน
ความสามารถในการสื่อสารดานอารมณ สูงกวากลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดบั .01 

3. การจัดการเรยีนรูแบบการแกปญหา 

อราม วฒันะ (2536) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถใน
การแกปญหาและความสามารถในการสรางความคิดรวบยอด กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต 
เร่ืองสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนแบบสืบสวนสอบสวนกับการ
สอนปกติ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชัน้ประถมปที่ 6 โรงเรียนชุมชนวัดบางแกง อําเภอเมือง จงัหวัด
นครสวรรค จํานวน 67 คน แบงเปนกลุมทดลอง 33 คนและกลุมควบคุม 34 คน ผลการศึกษาพบวา 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสรางเสริมประสบการณชวีิตของนักเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนกลุม
ทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 ความสามารถในการคิดรวบยอด
ของนักเรียนกลุมทดลองสงูกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

สุกัญญา ยุติธรรมนนท (2539) ไดศึกษาผลของการใชกระบวนการคิดแกปญหาอนาคต
ตามแนวคิดทอแรนซที่มตีอความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 กลุม
ตัวอยางคือ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 จํานวน 60 คนแบงเปนกลุมทดลอง 30 คน กลุมควบคุม  
30 คนโดยวธิกีารสุมอยางงาย สอนโดยใชเนื้อหาวชิาสรางเสริมประสบการณชีวิต  ผลการ วิจัยพบวา 
คะแนนเฉลีย่ความสามารถในการคิดแกปญหาหลังการทดลองของนกัเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสาํคญัที่ระดับ .01 และคะแนนเฉลีย่ความสามารถในการคิดแกปญหาหลังการ
ทดลองของกลุมนักเรียนกลุมทดลองสงูกวากอนการทดลองอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

รพีพร โตไทยะ (2542) ไดศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนและการแกปญหาวชิา
วิทยาศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการสอนแบบแกปญหาตามแนววทิยาศาสตร 
เทคโนโลยีและสังคม กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 90 โรงเรียนภูสิงหประชา
เสริมวิทย อําเภอภูสิงห จงัหวัดศรีสะเกษ แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 45 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวทิยาศาสตร เร่ือง น้ําเพื่อชีวติ 
และแบบทดสอบความสามารถในการแกปญหา ผลการวิจัยพบวา นกัเรียนที่ไดรับการสอนแบบ
แกปญหาตามแนววทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน
การแกปญหาสูงกวานกัเรียนที่ไดรับการสอนตามคูมือครูอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

บังอร ภัทรโกมล (2540) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน
การแกปญหาของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต หนวยตัวเรา ดวย
วิธีการสอนแบบโครงการ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 โรงเรียนวัดศรีคัคณางค
และโรงเรียนวดัสอนดีศรีเจริญ อําเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธาน ีโรงเรยีนละ 30 คน กลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ผลการศึกษาพบวา นกัเรียนที่ไดรับการสอนโดยวิธีสอนแบบโครงการมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกลุมสรางประสบการณชีวิต หนวยตัวเรา สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และนักเรยีนที่ไดรับการสอนโดยวิธีแบบโครงการมีความสามารถในการแกปญหา
สุขภาพ หนวยตัวเรา สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

พิชิต สนั่นเอื้อ (2542) ไดศึกษาผลของการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณแบบสอดแทรก
ในวิชาที่สอนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความสามารถดานการแกปญหาเชงิวิทยาศาสตรของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่3 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหสกลนคร ผลการวิจัยสรุปวานักเรียนที่ไดรับการ
ฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณแบบสอดแทรกในวิชาที่สอนหลงัการฝกมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู
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กวากอนไดรับการฝก และสงูกวานักเรียนที่ไดรับการฝก และมีความสามารถดานการแกปญหาเชงิ
วิทยาศาสตรสูงกวากอนฝกและสูงกวานักเรียนที่ไมไดรับการฝก 

กมลทพิย ตอติด (2544) ไดศึกษาผลการฝกกระบวนการแกปญหาที่มตีอความสามารถ
ในการคิดเชิงเหตุผลและความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรยีนระดับประถมศึกษาปที่ 6 
กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 โรงเรยีนสาธิต สถาบนัราชภัฎสวนสุนันทา จํานวน 
84 คน แบงเปนกลุมทดลอง 42 คน กลุมควบคุม 42 คน ผลการศึกษาพบวา หลังการทดลอง
นักเรียนที่ไดรับการฝกกระบวนการแกปญหามีความสามารถในการคดิแกปญหาสงูกวานักเรยีนที่
ไดรับการฝกกระบวนการแกปญหา และสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุวัฒน ไกรมาก (2544) ไดศึกษาผลของการเรียนการสอนวิชาวทิยาศาสตรส่ิงแวดลอม 
โดยวิธกีารวิจยัปฏิบัติการทีม่ีตอมโนทัศนเกี่ยวกับวทิยาศาสตรส่ิงแวดลอมและความสามารถในการ
แกปญหาสิง่แวดลอมของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 4 กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
4 โรงเรียนทาแซะรัชดาภิเษก จังหวัดชุมพร ผลการวิจยัพบวา คาเฉลี่ยคะแนนมโนทัศนดาน
วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกปญหาสิ่งแวดลอมของนักเรียน
กลุมทดลองสงูกวานักเรียนที่เรียนโดยวธิกีารเรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ประยูร บุญใช (2544) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิด
ประสบการณการเรียนรูผานสื่อกลางเพื่อสรางเสริมความสามารถในการคิดแกปญหาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาของนักศึกษาในสถาบนัราชภัฎ ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาที่เรียน
โดยใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวประสบการณการเรียนรูผานสื่อกลางไดคะแนน
ความสามารถในการคิดแกปญหาสงูกวาเกณฑทีก่ําหนด คือ รอยละ 60 และสูงกวานกัศึกษาที่เรียน
โดยใชการเรียนแบบปกติอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .01 

ยุรวัฒน คลายมงคล (2545) ไดศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยการ
ประยุกตแนวคิดการใชปญหาเปนหลักในการเรียนรูเพื่อสรางเสริมสมรรถภาพทางคณิตศาสตรของ
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5 ทีม่ีความสามารถพิเศษทางคณิตศาสตร กลุมตัวอยางที่ใชในการ
ทดลอง คือ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5 ที่มีความสามารถพเิศษทางคณิตศาสตรในโรงเรียนพญา
ไท ปการศึกษา 2545 จํานวน 15 คน ผลการศึกษาพบวา กระบวนการเรียนการสอนโดยการ
ประยุกตแนวคิดการใชปญหาเปนหลักในการเรียนรูที่พฒันาขึน้นัน้ สามารถพัฒนาทักษะการ
แกปญหาและทักษะการเชื่อมโยงใหเพิ่มสูงขึ้นกวาเกณฑรอยละ 20 ของคะแนนเต็มอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อสรางและนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตาม
แนวคอนสตรคัติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 โดยมีดําเนินขัน้ตอนในการวจิัยมีรายละเอยีดดังนี ้

การพัฒนารูปแบบครั้งนี้ ผูวจิัยไดศึกษา คนควาเกี่ยวกับ แนวคิด และทฤษฎีการพฒันา
รูปแบบการเรียนการสอน เพื่อนาํมากําหนดเปนขัน้ตอนในการดําเนนิการวิจัย ซึ่งแบงออกเปน 3
ข้ันตอน คือ 

ตอนที่ 1 : การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
      1. การศึกษา ทฤษฎทีี่เกี่ยวของทีน่ํามาใชในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
      2. การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

        2.1. กําหนดองคประกอบ และรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอน 
        2.2. การกําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช 

 ตอนที่ 2 : ประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน    
                     1. การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชีย่วชาญ 
                      2. การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน 

ตอนที่ 3 : การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน  
         1. รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูทรงคุณวฒุิ 
         2. นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 

ซึ่งขั้นตอนทัง้ 3 ข้ันตอนดังกลาว สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี ้

 



 

 1 

 
แผนภาพที่ 3-1   แสดงขั้นตอนดําเนินการวิจัยของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 

  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

 

 

        

ตอนที่ 1 : การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 : การศึกษา ทฤษฎีที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนารูปแบบ 
 

ตอนที่ 2 : ประเมินและปรับปรุงรูปแบบ  

ขั้นที่ 2 : การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

กําหนดองคประกอบ และรายละเอียดของ
รูปแบบการเรียนการสอน 
             

ขั้นที่ 1 : ตรวจสอบรูปแบบการเรียนการเรียน 
    การสอนโดยผูเชี่ยวชาญรวมทั้งสิ้น 25 ทาน 
       

 ดานการสอนสาระวิชาการอาชีพและเทคโนโลยี  5 ทาน

การเตรียมการเรียนการสอน 
-  เนื้อหาหรือตัวอยางปญหา   
-  บรรยากาศหรือสภาพแวดลอม 
-  จํานวนผูเรียน   
-  สื่อและอุปกรณ 
-  บทบาทผูเรียน   
-  บทบาทผสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ขั้นระดมและตรวจสอบความรูเดิม 
- ขั้นแปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
- ขั้นนําไปประยุกตใช 

การวัดและประเมินผล 

ตอนที่ 3 : การนําเสนอรูปแบบ 
               การเรียนการสอน 
               ขั้นที่ 1 : รับรองรปูแบบการโดย   

            ผูทรงคณุวุฒิ 5 ทาน 

ขั้นที่ 2 : นําเสนอรูปแบบการเรียน 
             การสอน 

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู 
แบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2  

ตามหลักสูตรสถานศึกษา พุทธศักราช 2544 
 กําหนดกรอบแนวคิด 
การพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอน 

 การเรียนการสอนตาม
แนวคอนสตรัคติวิสต 

การจัดการเรียนรู 
สาระที่ 4 เทคโนโลยีฯ

การจัดการเรียนรู 
แบบแกปญหา  

กําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการนํารูปแบบ
การเรียนการสอนไปใช            

ขั้นที่ 2 : การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน 
       

เหมาะสม 

ปรับปรุงแกไขตามการประเมินของผูเชี่ยวชาญ 

แบบรับรองรูปแบบการเรียนการสอน 

  ไมเหมาะสม ผลการประเมิน 

หลักการออกแบบ
การเรียนการสอน  

- การวิเคราะห  
- การออกแบบ 
- การพัฒนา       
- การนําไปใช 

ป ิ

เหมาะสม 

ปรับปรุงแกไขตามการประเมิน 
ของผูทรงคุณวุฒิ 

แบบรับรองรูปแบบการเรียนการ

  ไมเหมาะสม ผลการรับรอง 
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 ดานการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 5 ทาน

 ดานการจัดการเรียนรแบบแกปญหา 5 ทาน

 ดานคอมพวิเตอร   5 ทาน

 ดานการออกแบบการเรียนการสอน 5 ทาน
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ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว               
คอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2             
ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 

ขั้นที่ 1 :  การศึกษาและวิเคราะหขอมูลพืน้ฐาน เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดและทฤษฎี
พื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน มีรายละเอยีดดังนี ้

 
1. ศึกษาสภาพปจจุบันและที่มาของปญหาการเรียนการสอนคอมพวิเตอร 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช2544 เพื่อนาํมาเปนขอมูลพื้นฐานของการพฒันา
รูปแบบ การเรยีนการสอน 
 

2. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี เพื่อนํามาเปนขอมูลพืน้ฐานและแนวทาง 
ในการกาํหนดกรอบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ดังนี ้

2.1. แนวคิดการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต เพื่อนาํมาเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการกําหนดหลักการเรียนการสอน การกําหนดวัตถุประสงค การจัด 
การเรียนการสอนของรูปแบบ เปาหมายความสามารถของผูเรียน รวมทั้งการวัดและประเมิน ผล
ผูเรียน โดยใชแนวคิดทฤษฎีของ Driver and Bell (1986);  Vygotsky (1989); Bruner (1969) 
Piaget (1977); von Glaserfeld (1989); Savery and Duffy (1995) 

2.2. การจัดการเรียนรูแบบแกปญาหา (Problem Solving) เพื่อใชเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการกําหนดกระบวนการเรยีนการสอน กจิกรรมการเรียนการสอนของ
รูปแบบ โดยใชทฤษฎีของ Bruner (1966) ; Guilford (1971); Wallas (1972) ; Weir(1974) 
Dewey (1975) ;  Bethtol and Sorenson (1993) ; Jonassen (1993) ; กรมวิชาการ (2543) 

2.3. การจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศในพระราชบัญญัติ 
หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อนาํมาเปนกรอบในการกําหนดเนื้อหาการ
เรียนการสอนคอมพิวเตอรของรูปแบบการเรียนการสอน โดยอางองิจากพระราชบัญญัติหลักสูตร
การ ศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 กรมวิชาการ (2545) 

                                    2.4. หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
สังเคราะห เพือ่นํามาเปนพืน้ฐานและแนวทางในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน การกําหนด
หลักการและกาํหนดแนวทางการเรียนรู โดยใชทฤษฎีของ Kemp, J (1985) ; Dick and Carry 
(1990) ; Gustafson (1994) ; Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. (2001) 
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ขั้นที่ 2 :  การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
1. สังเคราะหกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อนาํมากําหนด

องคประกอบในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
2. สรางรูปแบบการเรียนการสอนประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค 

เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลผูเรียน โดยมข้ัีนตอนดังนี ้
2.1. กําหนดขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล

พื้นฐานขององคประกอบตางๆ ที่เกีย่วของกับการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวย
กระบวนการเรยีนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) มากําหนดเปนกรอบแนวคิด 

ตารางที่   3-1 แสดงรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
                         ที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นตอนการเรยีน

การสอน กิจกรรมการเรยีนการสอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

ขั้นที่ 1  
ลวงความคิด
ผูเรียน  

กระตุนใหผูเรียนแสดงออกถึงความเขาใจเดิมที่มีอยู
โดยใหผูเรียนนําเสนอปญหาในเรื่องที่ศึกษาอยู
แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยๆ เพื่อทํากิจกรรม
ตอไป 

ขั้นที่ 2  
ปรับเปล่ียน
ความคิดผูเรียน  

ผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดของตนเองกับกลุมโดย
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางแนวคิดของตนเอง
กับเพื่อนรวมชั้น กลุมจะเลือกการแกปญหาที่สมาชิก
ทุกคนเห็น ชอบท่ีสุดเพื่อมานําเสนอในกลุมใหญ ทําให
ผูเรียนเกิดความรูใหมแตละกลุมจะทําการเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางแนวของตนเองกับกลุมอื่นทําให
มีแนวทางแกปญหาที่หลากหลาย โดยที่ผูสอนจะทํา
การสรุปแตละแนว ทางในการแกปญหาอีกครั้งหนึ่ง
ผูเรียนประเมนิแนวการแกปญหาที่ไดจากการอภิปราย
กลุมโดยการทดลองเพื่อหาการแก ปญหาที่ดีที่สุด 

ขั้นที่ 3  
การนําแนวทาง 
แกปญหาที่ไดไปใช 

ผูเรียนทําการแลกเปลี่ยนแนวทางการแกปญหาที่ผาน
การสรุปของตนเองกับผูเรียนคนอื่นที่มีความรูความ
เขาใจที่พัฒนาขึ้นจากการอภิปรายกลุมที่ผานมา ทั้ง
ผูเรียนที่คนเคยและไมคุนเคยกันผูสอนและผูเรียน
อภิปรายสรุปแนวทางการแกปญหารวมกัน 

- เปดโอกาสให
สังเกต สํารวจ
เพื่อใหเห็น
ปญหา 

- มีปฏิสัมพันธ
กับผูเรียน 

- ชวยพัฒนา
ผูเรียนใหเกิด
การคิดคนตอๆ 
ไป 

- ศึกษารูปแบบ
การเรียนของ
ผูเรียนแตละคน

- ประเมินผูเรียน
ทุกดาน 

- ผูเรียนเปน
เจาของ
ความคิด 

- เรียนรูดวย
ความเขาใจ 

- แปลสิ่งที่
ผูสอนแนะนํา
เปนความ
เขาใจของ
ตนเอง 

- สรางความรู
จากความ
เขาใจของ
ตนเอง 

- มีสวนรวมทุก
กิจกรรมการ
เรียนรู  

 Piaget (1977), vonGlaserfeld (1989), Vygotsky (1978), Savery and Duffy (1995) 
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ตารางที่ 3-2   แสดงรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
                     (Problem Solving) ที่ใชเปนกรอบในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
 

ขั้นตอนการเรยีนการสอน กิจกรรมการเรยีนการสอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

1) กําหนดขอบเขตและ 
 ประเด็นของปญหา 

ผูเรียนระบุประโยคหรือขอความที่
ส่ือใหเขาใจถึงปญหา 

2) ตั้งสมมุติฐาน ผูเรียนรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับ
ปญหา โดยการอภิปราย วิเคราะห
เพื่อหาสาเหตุของปญหา 

3) เสนอวิธีการ แกปญหา  ผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหา 
เพื่อพิจารณาวา แนวทางใดนาจะ
เหมาะสมที่สุด 

4) วิเคราะหขอมูล ผูเรียนระบุถึงวิธีการแกปญหาที่
ผานการวิเคราะหและเล็งเห็นวา
เหมาะสําหรับการแกปญหา 

5) สรุปผล ผูเรียนประเมินวาแนวทางที่เลือก
สามารถแกปญหาไดหรือไม ถา
ปญหาไมไดรับการแกไขตองกลับไป
วิเคราะหขอมูลใหม 

6) นําเสนอและประยุกตใช นําเสนอแนวทางนั้นในชั้นเรียนเพื่อ
อภิปรายวาถานําไปใชใน
สถานการณใกลเคียงกันหรือ
ซับซอนขึ้นจะแกปญหานั้นได
หรือไม 

 
- กระตุนใหผูเรียน
มองเห็นปญหา 
และคิดวิธีการแกไข
ปญหาอยาง
สรางสรรค 

- กระตุนใหผูเรียน
กระตือรือรนและ
ทาทายเมื่อได
แกปญหา 

- จัดเตรีมปญหาให
ผูเรียนไดฝกฝนเปน
ประจํา 

- กระตุนหรือแนะนํา
ใหผูเรียนรูจัดการ
พลิกแผลง
แกปญหาไดใน
สถานการณที่
ตางกัน 

- ประเมิน
ความสามารถใน
การแกปญหาของ
ผูเรียนแตละคนได 

- สงเสริมใหผูเรียน
คิดดวยตนเอง 

 
- ผูเรียนเปน
เจาของ
กระบวนการ
แกปญหา 

- พยายาม
แสวงหาความรู
เพื่อนํามาใชเปน
วิธีการในการ
ปญหา 

- กลาแสดงความ
คิดเห็นและ
ซักถามเมื่อเกิด
ขอสงสัย 

- ฝกฝนทักษะการ
แกปญหา
ตลอดเวลา 

 

 Bruner (1966) , Guilford (1971), Wallas (1972), Weir (1974),Dewey (1975), Bethtol and Sorenson (1993), Jonassen (1993),   
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ตารางที่  3-3    แสดงรายละเอียดหลักการและขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional  
                       Design) ที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

หลักการออกแบบ 
การเรียนการสอน 

ส่ิงที่ตองปฏิบัติ รายละเอียด 

1.การวิเคราะห (Analysis)    
  1.1 ปญหาหรือความตองการในการ 
        เรียนการสอน       
        (Instructional Problem or  
          Needs Identification) 

• วิเคราะหความตองการ
(Needs Assessment) 

• วิเคราะหเปาหมาย 
(Goal Analysis) 

• วิเคราะหความสามารถ
(Performance Assessment) 

• เปาหมายของการเรียนการสอน 
• ประโยชนของการเรียนการสอน 
• การรับรูและถายทอดเนื้อหาในการเรียน
การสอน 

• ลักษณะทั่วไป  
(General Characteristic) 

• ดานกายภาพ :อายุ,เพศ,พื้นฐานสังคม 

• ลักษณะเฉพาะของผูเรียน 
 

• ความรู ทักษะ ทัศนคติของผูเรียน 
(Knowledge, Skill, &Attitude 
Required) 

 

  1.2. ลักษณะของผูเรียน  
        (Learners’ Characteristic) 

 

• รูปแบบการเรียน  
(Learning Style)  

• บุคลิกภาพของผูเรียนที่สงผลตอการ
เรียนรู 

 

  1.3. บริบทและสภาพแวดลอม  
        (Contextual Analysis) 

• ปจจัยทางสภาพแวดลอมที่
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

• แสงสวาง, เสียงรบกวน, อุณหภูมิ, การ
อํานวยความสะดวกระหวางทํากิจกรรม
การสอน, ส่ือและอุปกรณ  

 

  1.4. การวิเคราะหงาน  
        (Task Analysis) 

• วิเคราะหหัวเรื่อง 
(Topic / Concept Analysis) 

• กําหนดโครงสรางของเรื่อง
(Content Structure)  

• วิเคราะหองคประกอบยอย
(Analyzing a Topic)  

• วิเคราะหขั้นตอน /วิธีการ 
(Procedural Analysis)  

• กําหนดหัวขอและโครงสราง 
สวนประกอบของเนื้อหาที่จะเรียน 

• กําหนดรายละเอียด, แนวคิด, หลักการ, 
ขั้นตอน, รูปแบบการนําเสนอ,ทัศนคติ
ตอเนื้อหาที่ตองการใหผูเรียนเกิด 

• กําหนดโครงสรางยอยของเนื้อหา 
• กําหนดวิธีการเรียนเนื้อหา 

2. การออกแบบ (Design)    

   2.1. วัตถุประสงคการเรียนการสอน  
         (Instructional Objective) 

   2.2. กิจกรรมการเรียนการสอน  
         (Learning Activities) 

• ระบุวัตถุประสงค  
(Write Learning Objectives) 

• การพัฒนาแบบทดสอบ  
(Develop test items)  

• วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม, เชิงทักษะ, 
เชิงทัศนคติ 

• เรียงเนื้อหาจากงาย-ยาก, รูปธรรม -
นามธรรม ทาทาย นาสนใจ  
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ตารางที่  3-3    แสดงรายละเอียดหลักการและขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional  
                       Design) ที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (ตอ) 

หลักการออกแบบ 
การเรียนการสอน 

ส่ิงที่ตองปฏิบัติ รายละเอียด 

2. การออกแบบ (Design) (ตอ)   
   2.3. โครงสรางและขั้นตอนกิจกรรม    
         (Structure Sequence of       
         Object & Activities) 
   2.4. การจัดประสบการณ 
(Experimental Learning Activities)  

   2.5. ส่ือและอุปกรณ  
         (Media and Materials)     

• วางแผนการสอน  
(Plan instructional)  

• ระบุทรัพยากร  
(Identify resources) 

• เลือกแนวคิด ทฤษฎี หลักการที่ชวยให
การเรียนการสอนเปนไปตามที่กําหนดไว 

• ออกแบบการใชส่ือและอุปกรณที่
สอดคลองกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. การพัฒนา (Development)    
     3.1. กลยุทธการเรียนการสอน  
           (Instructional Strategy) 

     3.2. ออกแบบเนื้อหา  
           (Designing Message) 

     3.3. พัฒนาเครื่องวัดประเมินผล      
 (Develop Assessment Instrument) 

• แผนการจัดการเรียนรู 
• การผลิตชิ้นงาน  

(Work with producers) 
• การสรางคูมือ ,แผนภาพ และ
โปรแกรมการสอน 
(Develop workbook, 
flowchart, program)  

• การเลือกใชกระบวนการการจัดการ
เรียนรูที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค เชน การเรียนแบบ
แกปญหา กิจกรรมกลุม การสาธิต การ
จําลองสถานการณ เปนตน 

• เลือกวิธีการนําเสนอที่เหมาะสมกับ
เนื้อหา เชน ตัวอักษร รูปภาพ ตาราง  

4. การนําไปประยุกตใช    
   (Implementation)   

 
  

• การอบรมผูสอน  
(Teacher Training) 

• การทดลองใช (Tryout)  
• กิจกรรมการเรียนรู  

(Learning Activities) 

• พิจารณาขอดีและขอจํากัดของสื่อและ
กิจกรรมแตละประเภทใหเหมาะสมกับ
เนื้อหาและงายตอการนําไปใช 

 

5. การประเมิน (Evaluation)  
   5.1. ประเมินระหวางเรียน    
         (Formative Evaluation) 

 

• การบันทึกเวลาขอมูล (Record 
time data) 

• การแปลผลการทดสอบ 
(Interpret test results)  

  5.2. ประเมินหลังเรียน    
         (Summative Evaluation) 

• การสํารวจผูเรียน  
(Survey graduate)  

• การปรับปรุงกิจกรรมการสอน 
(Revise activity) 

 
• แบบทดสอบ 
• แบบสังเกตพฤติกรรม 
• แบบประเมินตนเอง 
แบบวัดความสามารถ,ทัศนคติ 
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2.2. กําหนดองคประกอบ และรายละเอยีดของรูปแบบการเรียนการ
สอน จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ซึ่งจะตอง
ประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก  คือ 

        1)  การวิเคราะห (Analysis) 
          2)  การออกแบบ (Design) 
          3)  การพัฒนา (Development) 
          4)  การนําไปใช (Implementation) 
          5)  การวัดและประเมินผล (Evaluation) 

และบูรณาการตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของที่ได
กลาวมาแลวขางตน สามารถวิเคราะหรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตาม
แนวคอนสตรคัติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตาม
หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 ตามกรอบหลักการออกแบบการเรยีนการสอน 
(Instructional Design) 

1.การวิเคราะห (Analysis) 
1.1. ปญหาหรือความตองการในการเรียนการสอน (Instructional Problem or Needs 

Identification) 
1.1.1. วิเคราะหความตองการ (Needs Assessment)  

- ผูเรียนเปนเจาของความรูที่เกิดขึ้นโดยการใหความหมายผาน 
กระบวนการปรับและขยายโครงสรางทางปญญาและการมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัวโดยผาน
กระบวนการกลุมและอภิปรายแลกเปลีย่นความคิดเหน็ (กรมวิชาการ ,2543) 

- ผูเรียนเกิดการเรียนรูหรือมีขอคนพบใหมๆ ดวยการแสวงหาคําตอบและ 
การแกปญหาโดยใชประสบการณหรือความรูเดิมทีม่ีอยู (Driver and Bell ,1986) 

1.1.2. วิเคราะหเปาหมาย (Goal Analysis) (Piaget ,1977) 
- ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน 
- ผูเรียนสรางความรูดวยตนเองผานกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
- ผูเรียนสามารถนําขอคนพบที่ไดจากหองเรียนไปใชไดจริงในชีวิตประจําวนั 
- ผูเรียนใชทกัษะกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอนเปนเครื่องมือในการ 

เรียนรูเนื้อหาวชิาอยางเขาใจ 
1.1.3. วิเคราะหความสามารถ (Performance Assessment) 

- ผูเรียนตองมทีกัษะกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
- ผูเรียนและผูสอนเรียนรูรวมกันผานการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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  1.2. ลักษณะของผูเรียน (Learners’ Characteristic)  
1.2.1. ลักษณะทั่วไป  (General Characteristic) (Piaget ,1977) 

- นักเรียนชวงชัน้ที ่2 (ป.4-6)  
- อายุระหวาง 9-12 ป 

1.2.2. ลักษณะเฉพาะของผูเรียน (Specific Entry Competencies) (Bruner ,1969) 
- ผูเรียนมีลักษณะความคิดเปนรูปธรรม 
- มีความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผลในระดับพอใช คือ เร่ิมมีเหตุผล 

และคิดกลับไปกลับมาได 
- ใชส่ิงที่เปนรูปธรรมในการอธิบายเหตุผลในการแกปญหาหรือแทน 

ความหมายของสิ่งตางๆ 
- สามารถแยกแยะเหตกุารณหรือส่ิงตางๆไดหลายหลายมุมมอง 
- สามารถตัง้กฎเกณฑนํามาใชในการแบงแยกสิ่งตางๆ เปนหมวดหมูได  
- การทาํกิจกรรมอยางมีอิสระจะชวยใหเกิดพัฒนาการทางสติปญญา 
- ผูเรียนใชภาษาในการตอบสนองตอส่ิงเราหรือใชการสื่อสารอธิบายการกระทํา 
- ผูเรียนจะมีพฒันาการทางสติปญญาก็ตอเมื่อสามารถเลือกทาํกิจกรรม 

และเลือกสนใจเหตุการณที่เกิดขึ้นพรอมกนัได 

1.3. การวิเคราะหบริบทและสภาพแวดลอม (Contextual Analysis)  
1.3.1. สภาพแวดลอมเอ้ือตอการสรางความรูดวยตนเอง (Jonassen ,1993) 

- มีความเปนประชาธิปไตย คือ มีการแลกเปลี่ยนความรูอยางอิสระและ 
ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืนดวยหลักเหตุและผล 

- มีความเปนกนัเอง คือ ผูเรียนและผูสอนเรยีนรูรวมกัน 
- มีความตืน่เตน ทาทาย คือ ผูสอนกระตุนใหผูเรียนเผชิญปญหาหรือ 

สถานการณทีต่ื่นเตน ทาทายทําใหรูสึกกระตอืรือรน และตองการแสวงหาคําตอบ 
- มีความรวมมอื คือ ผูเรียนนาํเสนอความรู การแกปญหา หรือขอคนพบ 

ที่เกิดขึ้นตอชัน้เรียน เพื่อใหผูเรียนมีสวนรวมและเปนเจาของความรูนัน้ 
- มีบรรยากาศเอื้อตอการเรียนรู คือ จัดสภาพ แวดลอมการเรียนรูใหม ี

ทางเลือกที่หลากหลายสาํหรบัผูเรียน 
1.3.2. บริบทดานการเรียนการสอน (Instructional Contextual) (กรมวิชาการ,2543) 

- พื้นที่มีความเหมาะสมและเพียงพอกับการทํากิจกรรมกลุม 
- ความพรอมของสื่อและอุปกรณตองเหมาะสมและทั่วถึงที่ผูเรียนทุกคน 

มีโอกาสในการใชส่ือและอุปกรณเทาเทียมกัน 
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1.4. การวิเคราะหงาน (Task Analysis) 

1.4.1. วิเคราะหหวัเรื่อง (Topic / Concept Analysis) 
- สาระการเรียนรูที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 (ประถมศกึษาปที่ 4-6) (กรมวิชาการ ,2545) 
1)  เหน็ความสําคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
2)  รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถปุระสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
3) จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
4)  รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5)  เขาใจหลกัการทาํงานเบือ้งตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
6)  เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7)  ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8)  นาํเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9) เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา 
10) ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิน้งานจากจินตนาการหรอืการทาํงานในชีวิตประจาํวนั

อยางมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบ 

1.4.2. กําหนดโครงสรางของเรื่อง (Content Structure)  

1.4.3. วิเคราะหองคประกอบยอย (Analyzing a Topic)  
- แบงตามหนวยการเรียนรู 7 หนวยการเรียน  

1.4.4. วิเคราะหข้ันตอน /วิธกีาร (Procedural Analysis) ประกอบดวย 
- กระบวนการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 3 ข้ันตอน 

1)  ข้ันระดมและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน  
2)  ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา  
3)  ข้ันนาํความรูไปประยุกตใช 

- กระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
1)  ข้ันการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา 
2)  ข้ันตั้งสมมติุฐาน 
3)  ข้ันเสนอวธิีการแกปญหา 
4)  ข้ันวิเคราะหขอมูล 
5)  ข้ันสรุปผล 
6)  ข้ันนาํเสนอนําไปประยกุตใช 
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2.การออกแบบ (Design) 
2.1. วัตถุประสงคการเรียนการสอน (Instructional Objective) 

- ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูและเปนเจาของความรู 
- ผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเองดวยกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
- การเรียนรูเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน 

และไดรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 
  2.2. กิจกรรมการเรียนการสอน (Learning Activities) 

1) กิจกรรมมีการเปดโอกาสใหปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบๆ ตัวมกีารพึง่พาอาศยัซึ่งกนัและกนั 
และเปนประโยชนตอสวนรวม 

2) กิจกรรมอยูในสิ่งแวดลอมทางสงัคมหรือการโตตอบทางสังคม โดยการอภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกนัและกัน 

3) กิจกรรมกลุมที่เปดโอกาสใหสมาชกิในกลุมมีสวนรวมอยางเทาเทยีมกัน 
4) กิจกรรมสามารถเกิดขึ้นจริงไดในชีวิตประจาํวนั  
5) กิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมหรือเปนเจาของการเรียนรู 
6) กิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูที่กวาง ข้ึน ซับซอน และหลากหลายมากขึน้ 
7) กิจกรรมที่สรางหนาที่หรือความรับผิดชอบใหแกผูเรียน 
8) การประเมนิและวัดผลตองอยูในบริบทที่เกิดขึ้นจริง  

2.3. โครงสรางและขั้นตอนกิจกรรม (Structure Sequence of Object and Activities) 
- ข้ันตอนกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย 3 สวน คือ 

1) การเตรียมการเรียนการสอน 
    1.1) เนื้อหาและสถานการณปญหา 
 1.2) บรรยากาศและสภาพแวดลอมในหองเรียน 
 1.3) ส่ือและอุปกรณ 
 1.4) บทบาทผูสอน 
 1.5) บทบาทผูเรียน 
2) กระบวนการเรียนการสอน 

2.1) ข้ันระดมและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน 
 2.2) ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
 2.3) ข้ันนาํไปประยุกตใช 
3) การวัดและประเมินผล 
 



 

 128

2.4. การจัดประสบการณ (Experimental Learning Activities) (Driver and Bell ,1986) 
- ผูสอนมีบทบาทในการกระตุนและจูงใจ ใหแนะนาํคําปรึกษา อํานวยความ  

สะดวกจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนและใหขอมูลปอนกลับอยางตอเนื่อง 
- ใหผูเรียนมีประสบการณตรงใหมากที่สุด โดยลักษณะของเนื้อหาหรือ 

สถานการณปญหาที่ใชตองมีความใกลชดิหรือเกิดขึ้นในชีวิตประจาํวนัของผูเรียน 
- ผูเรียนมีสวนรวมในทุกกิจกรรมการเรียนการสอน 
- เนนทักษะกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือในการแสวงหาคําตอบ 

2.5. ส่ือและอุปกรณ (Media and Material)  (Savery and Duffy ,1995) 
- เปนสื่อที่สามารถพบเหน็ในชวีิตประจําวนั 
- ชวยกระตุนพฒันาการและประสาทสัมผัสทุกสวน 
- สงเสริมทกัษะการสังเกต  

3.การพฒันา (Development) 
3.1. กลยุทธการเรียนการสอน (Instructional Strategy)  (Bethtol and Sorenson ,1993)  

- ฝกทักษะการคิดโดยใหผูเรียนคิดของตนเอง มกีารจัดการ การเผชิญ  
สถานการณ การแกปญหา และการประยกุตใชความรูใหเปนประโยชน  

- จัดกิจกรรมใหเรียนรูจากประสบการณจริง มกีารลงมือปฏิบัติการจริง ลงมือ 
ปฏิบัติการทดลองดวยตนเอง เปดโอกาสใหผูเรียนมีประสบการณตรง 

3.2. ออกแบบเนื้อหา (Message Design) 
- ผูเรียนสามารถรับรูรูปภาพแบบไมมีลายละเอียดซับซอน ดังนัน้ภาพที่ใชประกอบ 

ควรเปนภาพการตูนหรือการใชสัญลักษณอยางงายๆ เปนตัวแทนเนื้อหา  
- ไมควรเนนตวัอักษร โดยเรียนการสอนนีเ้นนการปฏิบัติและฝกทกัษะ 

 พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผล (Develop Assessment Instrument)  
(กรมวิชาการ, 2543) 

- แบบสังเกต เปนการสงัเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรมของผูเรียน 
- แฟมสะสมงาน  
- แบบประเมินตนเอง  
- การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ (Practical assessment) 
- การวัดและประเมินผลดานความสามารถ (Performance assessment) 
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4.การประยกุตใช (Implementation) 
4.1. เงื่อนไขและการใชรูปแบบการเรียนการสอน 

- รายละเอียดเพิ่มเติม (ภาคผนวก ก) 

5.การประเมนิ (Evaluation)  (กรมวิชาการ, 2545 และอัจฉรา เสาวเฉลิม, 2546) 
5.1. การประเมินระหวางเรยีน  (Formative Evaluation) 

1)  ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ 
2)  การประเมนิเปนลักษณะการ ประเมนิตามจุดมุงหมายโดยเนนถึงความแตกตาง 

ระหวางบุคคลของผูเรียน  
3)  การประเมนิเปนลักษณะ เปนการประเมนิที่อาศัยบริบทจริงทางสังคมผนวก 

กับวิธกีารประเมินที่หลากหลาย 
4)  เกณฑในการประเมินตองใชตองอยูในบรบิทของความเปนจริง 
5)  ศึกษาวัตถุประสงคการเรียนการสอนและนํามากําหนดเปนวัตถุประสงคของการ 

ประเมิน แลวจงึเลือกเครื่องมือในการประเมินที่สอดคลองกับวัตถุประสงค ใหเปนการประเมิน
พัฒนาการของผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

6)  การประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

  5.2. การประเมินหลังเรียน (Summative Evaluation) 
- การประเมนิผลงาน ใชวิธีประเมินทีห่ลากหลาย เนนการสังเกตพฤติกรรมของ 

ผูเรียนขณะทาํงาน โดยการประเมินเปนการประเมินตามสภาพจริง ผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้นจะเกบ็
รวบรวมผลงานไวในแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  

ตอนที่ 2 : ประเมินและปรับปรุง รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว
คอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา สาํหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 2 ตาม
หลักสูตร การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544   

ขั้นที่ 1: การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.ประชากร 
เมื่อไดเครื่องมือมาแลวนํามาใหผูเชีย่วชาญประเมินความเปนไปไดในการนํารูปแบบ

การเรียนการสอนไปใชจริง จํานวนทั้งสิน้ 25 ทาน โดยรายละเอียดและคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ
คือ มีงานวิจัยหรือเขียนบทความเกี่ยวกับความชาํนาญในดานนัน้ๆ ไมตํ่ากวา 2 ป หรือมี
ประสบการณสอนสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนทศไมตํ่ากวา 1 ป  
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2. กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 
ผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเลือกกลุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster Sampling) ดานละ 5 ทาน รวม

ทั้งสิน้ 25 ทาน โดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย(Simple Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางดังนี ้
1. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design)    จํานวน  5 ทาน 
2. การเรียนการสอนแนวคิดคอนสตรัคติวิสต      จํานวน  5 ทาน 
3. ดานคอมพวิเตอร     จํานวน  5 ทาน 
4. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา      จํานวน  5 ทาน 
5. การสอนสาระการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ  จํานวน  5 ทาน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

แบบประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง การสราง
เครื่องมือ ผูวิจยันํารายละเอียดที่สังเคราะหไดขางตน นาํมาสรางเปนรายละเอียดในการประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบในการนาํไปใชจริง ซึ่งประเมินโดยผูเชี่ยวชาญรวมทัง้สิ้น 25 ทาน โดยใช
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) และมีการตรวจสอบความถกูตองและความ
ครบถวนของ ดานความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งตรวจสอบโดยอาจารยที่ปรึกษา  
 
ขั้นที่ 2: การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนดังตอไปนี้ 
1. ผูวิจัยสงหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม จากบัณฑิตวิทยาลัยให 

ผูเชี่ยวชาญในการประเมนิความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
2. สงแบบประเมนิรูปแบบการเรียนการสอนใหผูเชี่ยวชาญและติดตอขอรับแบบประเมินคืน 
3. การปรับปรุง แกไข รูปแบบการเรียนการสอน ตามขอเสนอแนะและใหผูทรงคุณวุฒ ิ

ประเมินและรบัรองอีกครั้งหนึ่ง 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดกําหนดผลของการวเิคราะหขอมูลเพื่อนาํมาเปนเกณฑในการปรับปรุง

รูปแบบการเรียนการสอนดังนี ้
- การวิเคราะหดวยคาสถิติมชัฌิมเลขคณิต )(X เทากับหรือมากกวา 3.50   

หมายความวา ผูเชีย่วชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนในการนาํไปใช
จริงอยูในระดบัมากและมากที่สุด 

- การวิเคราะหดวยคาสถิติสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) มากกวาหรือเทากับ 1.50  
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หมายความวาหมายความวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นในการประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบในการนําไปใชจริงไปในแนวทางเดียวกนัในระดบัมาก 

- การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิม่เติมในประเด็นตางๆ ของผูเชี่ยวชาญ ทัง้ดานความ 
ถูกตองของเนือ้หา กระบวนการเรียนการสอน แนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่เกีย่วของกับรูปแบบการเรียน
การสอน 

จากการวิเคราะหทั้ง 3 ประเด็น ผูวิจยัไดนาํมารวมกนัพจิารณาประกอบการปรับปรุง
รูปแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมที่อางอิงเกณฑขางตน และนํามาใชกําหนดเปนแบบรับรอง
ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบ
แกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 โดย
เกณฑในการใหคะแนน ดังนี ้
 5    มีคา    มากที่สุด 
           4    มีคา    มาก 
           3    มีคา    ปานกลาง  
           2    มีคา    นอย 
           1    มีคา    นอยที่สุด 

เกณฑการใหคะแนนเฉลีย่ที่แสดงระดับความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการ
สอนไปใชจริง ดังนี ้
             คะแนนเฉลีย่ ระดับความเหมาะสมของรูปแบบในการนําไปใชจริง 

4.51- 5.00      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มากที่สุด 
            3.51- 4.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มาก 
             2.51- 3.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั ปานกลาง  
            1.51- 2.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอย 
             ตํ่ากวา 1.50       รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอยที่สุด 
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ตอนที่ 3 : การนําเสนอรปูแบบการเรยีนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2  
ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 

ขั้นที่ 1:  รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูทรงคุณวุฒ ิ

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.ประชากร 
ผูทรงคุณวุฒ ิที่จบการศึกษาในสาขาที่เกีย่วของ มีความรูดานคอนสตรัคติวิสต  

หรือการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา หรือมีเขียนบทความหรืองานวิจัยในสาขาที่เกีย่วของ  
ไมตํ่ากวา 3 ป หรือมีประสบการณสอนสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศไมตํ่ากวา 2 ป  

2. กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 
ผูทรงคุณวุฒ ิโดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 

 รวมทั้งสิน้ 5 ทาน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
แบบประเมินและรับรองรูปแบบการเรียน โดยนํารายละเอียดที่ผานการประเมินความ

เหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญทัง้ 25 ทาน รวมทั้งขอเสนอแนะตางๆ มาปรบัปรุงรายละเอียดเพื่อนาํมา
สรางเปนแบบประเมินรับรอง โดยใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพื่อใหผูทรงคณุวุฒิรวม
ทั้งสิน้ 5 ทานประเมินและรบัรองรูปแบบการเรียนการสอน 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนดังตอไปนี้ 
1. ผูวิจัยสงหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม จากบัณฑิตวิทยาลัย 

ใหผูทรงคุณวฒุิในการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
2. ติดตอขอพบผูทรงคุณวุฒิแตละทานเพื่อใหประเมินรับรองรูปแบบการเรียนการสอน 

พรอมการอธบิายและเสนอแนะโดยตรงจากผูทรงคุณวฒุิแตละทาน 
3. การปรับปรุง แกไข รูปแบบการเรียนการสอน ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
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การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดกําหนดการวิเคราะหขอมูลเพื่อนาํมาเปนเกณฑในการปรับปรุงรูปแบบดังนี ้
- การวิเคราะหดวยคาสถิติมชัฌิมาเลขคณิต )(X เทากับหรือมากกวา 3.50 หมายความ 

วา ผูทรงคุณวฒุิประเมินและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนวาในการนําไปใชจริงอยูในระดับมาก
และมากที่สุด 

- การวิเคราะหดวยคาสถิติสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) มากกวาหรือเทากับ 1.50  
หมายความวาหมายความวา ผูทรงคุณวฒุิประเมินและรับรองความเหมาะสมของรูปแบบในการ
นําไปใชจริงไปในแนวทางเดียวกนัในระดบัมาก 

- การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิม่เติมในประเด็นตางๆ ของผูทรงคุณวุฒ ิทั้งดานความ 
ถูกตองของเนือ้หา กระบวนการเรียนการสอน แนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่เกีย่วของกับรูปแบบ 

จากการวิเคราะหทั้ง 3 ประเด็น ผูวิจยัไดนาํมารวมกนัพจิารณาเพื่อสรุปเปนรูปแบบ  
การเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียน  
ชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 โดยเกณฑในการใหคะแนน ดังนี ้

         5    มีคา    มากที่สุด 
           4    มีคา    มาก 
           3    มีคา    ปานกลาง  
           2    มีคา    นอย 
           1    มีคา    นอยที่สุด 

เกณฑการใหคะแนนเฉลีย่ที่แสดงระดับความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการ
สอนไปใชจริง ดังนี ้
             คะแนนเฉลีย่          ระดับความเหมาะสมของรูปแบบ 

4.51- 5.00      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มากที่สุด 
            3.51- 4.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มาก 
             2.51- 3.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั ปานกลาง  
            1.51- 2.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอย 
             ตํ่ากวา 1.50       รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอยที่สุด 

ขั้นที่ 2 : นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 
 การนาํเสนอรปูแบบการเรียนการสอน จะแสดงเปนแผนผัง (Flowchart) เพื่ออธิบาย
กระบวนการ ลําดับข้ันตอน ของกระบวนการเรียนการสอนที่สรางขึ้นและประกอบการอธิบายดวย
ความเรียงตารางแสดงการนาํไปใช รายละเอียดนําเสนอในบทที่ 5 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจยัเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอร ตามแนวคอนสตรคัติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
พุทธศกัราช 2544 ผูวิจัยนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู
แบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพทุธศกัราช 2544 

  ตอนที่ 2  ผลการประเมินรูปแบบความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอน
ไปใชจริงโดยผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่ 3   ผลการแกไขรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่ 4   ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูทรงคุณวุฒิ 
 

ตอนที่1 ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ดวยกระบวนการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่2 
ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐานพทุธศกัราช 2544 ผูวิจัยนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 

 
ผูวิจัยไดทาํการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับ 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน รวมทั้งการบูรณาการเอาแนวคดิการสรางความรูตามแนว 
คอนสตรคัติวิสต ผานกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) ในบริบทของ
การจัดการเรียนการจัดการเรยีนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใตกรอบการพฒันารูปแบบ
ตามหลกัการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design)  โดยมีผลการพฒันารูปแบบดังนี ้

1. แนวคิดและทฤษฎ ี
แนวคิดคอนสตรัคติวิสต กระบวนการทีผู่เรียนแสวงหาความรูและสรางความเขาใจ

ดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากภายในตวัผูเรียน โดยการนําความรูและประสบการณ
เดิมที่มีอยูมาเชื่อมโยงกับความรูใหม ส่ิงใหม ประสบการณใหม เกิดเปนสภาวะความขัดแยงทาง
ปญญาและตองการแสวงหาคําตอบ โดยการตั้งคําถามกับตนเอง การไตรตรอง การอภิปราย
รวมกับผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุปเกิดเปนโครงสรางใหมทางปญญาหรือขอ
คนพบใหมดวยตนเอง    
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 การจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา  เปนการเรียนรูเพื่อคนหาคําตอบหรือแกไขขัดแยงที่
เกิดขึ้นของผูเรียน โดยที่ผูสอนจัดกิจรรมตางๆ เพื่อใหผูเรียนหาคําตอบโดยผานกระบวนการ
แกปญหา ประกอบดวย การกําหนดขอบเขตและประเด็นปญหา การตั้งสมมุติฐาน  ข้ันเสนอวิธ ีการ
แกปญหา การวิเคราะหขอมลู ข้ันสรุปผล และขั้นนาํไปประยุกตใช 

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 มาตรฐาน ง 4.1 เขาใจ เหน็คุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน
ขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทาํงานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรมโดยมีหวัขอมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 2 ประถมศึกษาปที่ 4-6 ไดแก 

1. เห็นความสาํคญัของขอมูลและแหลงขอมลู 
2. รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถุประสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ทีเ่ชื่อถือได 
3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ  
4. รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. เขาใจหลักการทํางานเบื้องตนและประโยชนของคอมพวิเตอร 
6. เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7. ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8. นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา   
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจินตนาการ หรืองานทีท่ําในชีวิตประจําวนั 

อยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบ  

2. หลกัการ 
 1. ในการเรียนการสอนผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู โดยใหผูเรียนสรางองคความรู
ดวยตนเองจากกระบวนการแกปญหา 
 2. ผูเรียนมีการเรียนรูคอมพวิเตอรอยางเขาใจ โดยการไตรตรองอยางเปนขั้นตอน ใช
กระบวนการแกปญหาดวยการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมุติฐาน เสนอวธิีการ
แกปญหา วิเคราะหขอมลู สรุปผลและนําไปประยุกตใช 
 3. ผูเรียนมีการสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตางๆ รอบตัว รวมทัง้การ
เปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ เพือ่กระตุนใหผูเรียนความอยากรูอยากเหน็  
 4. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และมีการ โดยการจัดประสบการณการเรียนรูอยาง
เปนระบบและมีความหมาย  
 5. ผูสอนมีการการทบทวนและนําไปประยกุตใช ใหผูเรียนสามารถนําไปใชจริงไดทั้งใน
และนอกหองเรียน 
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3. เนื้อหาวิชา 
 เนื้อหาวิชาจากกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยีสาระที่ 4 เทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2 แยกเปนหนวยการเรียนรูโดยมหีัวขอดังตอไปนี้ 
  หนวยการเรียนรูที่ 1 ขอมูลการรวบรวมและการจัดเก็บรักษา 
  หนวยการเรียนรูที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หนวยการเรียนรูที่ 3 การทํางานของคอมพิวเตอร 
  หนวยการเรียนรูที่ 4 การใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูล 
  หนวยการเรียนรูที่ 5 การนาํเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
  หนวยการเรียนรูที่ 6 หลกัการเบื้องตนของการแกปญหา 
  หนวยการเรียนรูที่ 7 การใชคอมพิวเตอรสรางชิ้นงาน 

4. กระบวนการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 : การเตรียมการเรยีนการสอน 
  1. การเตรยีมเนื้อหาหรอืปญหา 

1.1. ควรสอดคลองกับสถานการณปจจุบันหรือมีความเกี่ยวของกับผูเรียน      
1.2. ควรมีบริบทใกลเคียงกนั เพื่อฝกใหผูเรียนมพีัฒนาการในการแกปญหา และเพิ่มความยาก 

ของบริบทขึ้นเรื่อยๆ 
1.3. ควรเหมาะสมกับความสนใจและความอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน 
1.4. ทาทายความสนใจของผูเรียน, เกีย่วพันกบัส่ิงที่เรียนหรือชีวิตประจําวนั 
1.5. เรียงลําดับของปญหาจากงายไปหายาก 
1.6. ปญหาควรมีลักษณะทีม่ีคําตอบไมเฉพาะเจาะจงเพื่อใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง

อยางเตม็ที่ปญหาควรมีความหมายตอผูเรียน เพื่อใหผูเรียนผลการเรียนรูไปใชปฏิบัติไดจริง 
2. บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรยีน 

2.1. สรางบรรยากาศใหผูเรียนมอิีสระในการเรยีนรูโดยเปดโอกาสใหผูเรียน สงสัยและซกัถาม 
ใหมากที่สุด 

2.2. เปดโอกาสใหแสดงความคดิเห็นโดยไมมกีารตัดสินวาถกูหรือผิด 
2.3. สรางบรรยากาศใหเปนประชาธิปไตยโดยใหผูเรียนกลาแสดงความคดิเห็นของตนเอง 
2.4. จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับกิจกรรมกลุมสรางบรรยากาศมีลักษณะของการเรียนรู

รวมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางหลากหลาย 
2.5. สรางบรรยากาศของความกระตือรือรนอยากรูอยากคนหาคําตอบใหกับผูเรียน 
2.6. สรางบรรยากาศใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับประเด็นที่กําลงัศกึษาอยู 
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   3. จํานวนผูเรียน  
3.1. จํานวนผูเรียนควรเอื้อตอการทํากิจกรรมประมาณ 4-5 คนตอ 1 กลุมยอย 
3.2. แบงผูเรียนที่มคีวามสามารถในการแกปญหาตางกนัอยูกลุมยอยเดยีวกัน 

   4. สื่อการเรียนการสอน 
4.1. ใชอุปกรณเปนกรณีศึกษาในการแกปญหา เชน อุปกรณคอมพิวเตอรที่เกิดปญหาเพื่อให

ผูเรียนอภิปราย/วิเคราะหสาเหตุของปญหา 
4.2. กิจกรรมหรือส่ือการเรียนการสอนเอื้อตอการแสวงหาแนวทางการแกปญหา 
4.3. เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสงัเกตโดยเฉพาะดานประสาทสัมผัสทุกดาน 
4.4. กิจกรรมที่มีความหลากหลายตามระดับ 

5. บทบาทผูสอน 
5.1. จัดวิธีการกระตุนผูเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหา เชน ผูเรียนทีม่ีความ 

สามารถในการแกปญหาต่ําจะกระตุนผูเรียนใหหาวิธกีารแกปญหาโดยลองผิดลองถูก เปนตน 
5.2. ศึกษาผูเรียนวามีลักษณะของความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับใด 
5.3. สงเสริมผูเรียนใหรูจักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืนและไมยึดติดกับวิธีใดวิธีหนึ่ง 
5.4. กระตุนและเสนอแนะผูเรียนใหเกิดการคิดวิเคราะห ทักษะการคิดขั้นสูง และวิธีการแกปญหาใหมๆ   
5.5. ศึกษาปญหาของผูเรียนหรือปญหาสวนรวมของชัน้เรียนเพื่อนํามาเปนกรณีศึกษาในการ

หาวิธีการแกปญหารวมกัน 
5.6. พูดเชื่อมโยงวธิีการแกปญหาแบบเดิมๆ วาสามารถแกปญหาไดเหมาะสมหรือไม แลว

กระตุนใหผูเรียนหาวิธีการแกปญหาแบบใหมๆ 
5.7. เปนผูดําเนนิกจิกรรมการสอน, ใหกาํลังใจผูเรียนและชวยเหลือเมื่อจําเปนเทานั้น 
5.8. เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัว ตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 
5.9. เปนผูสรุปประเด็นที่ผูเรียนไดอภิปรายไววาวิธกีารแกปญหาใดเหมาะสม 
5.10. ใชคําถามปลายเปดเพื่อพัฒนาความสามารถในการใชเหตุผลและการลําดบัชั้นตอนความคิด 
5.11. ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาจนคุนเคยกับวิธกีารและเกิดเปนทักษะในการแกปญหา 
5.12. ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามาใชกําหนดวัตถุประสงคของการ

เรียนการสอนใหชัดเจน 
6. บทบาทผูเรียน 

6.1. ผูเรียนกาํหนดประเด็นปญหาที่สนใจและตองการศึกษาจากการอภิปรายรวมกนั 
6.2. ผูเรียนแสดงความคิดเห็นของตนเองระหวางการอภิปรายในชัน้เรียนใหมากที่สุด 
6.3. ผูเรียนนาํเสนอวิธีการแกปญหาจากการนําความรูเดิมของตนเอง 
6.4. ผูเรียนตองชางสังเกต ชางสงสัย และอยากรูคําตอบ 
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ขั้นที่ 2 : กิจกรรมการเรยีนการสอน 
1. ระดมความคิดและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน  

1) กระตุนผูเรียนใหสนใจ,เหน็ความสาํคัญและตองการแกไขปญหา 
2) นําผูเรียนเขาสูสถานการณปญหาโดยนาํเสนอปญหาทีก่ระตุนผูเรียน ดวย 
3) ใชคําถามหรือสรางสถานการณใหสนใจเพือ่ใหหาสาเหตแุละที่มาแทจริงของปญหา 
4) บอกวัตถุประสงคของการเรยีนการสอนหรือส่ิงที่ผูเรียนควรทราบ ขอมูลที่มีอยู  

และขอมูลที่ตองการเพิ่มเตมิ เปนตน 
5) ใหผูเรียนเขาใจปญหาหรือส่ิงที่ผูสอนตองการอยางแทจริงโดยการเปดโอกาสใหซักถาม 

2. เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
1) แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยเพื่อสะดวกในการทาํกิจกรรมการแกปญหา 
2) กระตุนผูเรียนแตละคนใหลําดับเหตุการณเพื่อหาสาเหตุที่แทจริงของปญหา 
3) กระตุนผูเรียนแตละคนใหใชความคิดและดึงความรูเดิมมาใชประกอบ 

การตัดสินใจวาสาเหตุของปญหาที่แทจริงคืออะไร 
4) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดของตนเองตอกลุมยอยวาอะไรคือสาเหตุของปญหา 
5) สมาชิกในกลุมยอยอภิปรายสรุปวาสาเหตุของปญหาวาคืออะไร 
6) สมาชิกในกลุมยอยอภิปรายเลือกแนวทางการแกปญหาใหเหมาะสมกับสาเหตุ 

ของปญหา 
7) สมาชิกในกลุมยอยตั้งสมมติุฐานแนวทางในการแกปญหากระตุนดวยคํา 
8) ถามปลายเปด เพื่อใหผูเรียนใชความคิดของตนเองในการแกปญหาอยาง 

เต็มที่ เชน ควรทําอยางไรกบัปญหาที่เกิดขึ้น 
9) สมาชิกในกลุมยอยวเิคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของวิธ ี

การแกไขปญหา 
10) กําหนดรายละเอียดของแนวทางการแกปญหา ไดแก วตัถุประสงค วธิี 

ดําเนนิการ การประเมินและการติดตามผล 
11) สมาชิกในกลุมยอยทดสอบวาวธิีการนัน้สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม 
12) หากวิธกีารนัน้ไมไดผลสมาชิกในกลุมยอยจะวิเคราะหและอภิปรายเพือ่หาสาเหต ุ
13) สมาชิกในกลุมยอยรวมกันวิเคราะหและประเมินวาปญหาไดรับการแกไข 

จากแนวทางของกลุมหรือไม 
14) สมาชิกในกลุมยอยอภิปรายเพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกไขปญหาที่ดีที่สุด 
15) กลุมยอยสงตวัแทนรายงานผลการแกปญหาในชั้นเรยีน เพื่อเปรียบเทยีบ 

การแกปญหาของกลุมอ่ืน 
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16) ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภปิรายผลแนวทางการแกปญหาของแตละกลุมยอย 
17) ผูสอนและผูเรียนลงความเหน็รวมกนัวาแนวทางการแกปญหาใดเปนแนว 

ทางที่ดีที่สุดในการแกปญหาครั้งนี ้
3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไปใช 

1) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหาใน 
บริบทอื่นที่มีความคลายคลึงกัน 

2) ผูสอนช้ีแนะขอดี และขอจํากัด และความเหมาะสมในการนําไปใช 
3) ผูสอนช้ีแนะลกัษณะของการนาํแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใชใน 

เหตุการณลักษณะตางๆ 

5. การวัดและประเมินผลการเรยีนการสอน 
เครื่องมือการวัดและประเมนิผล 

1) สังเกตการแสดงออกเปนรายบุคคลหรือรายกลุม 
2) ชิ้นงาน ผลงาน รายงานและกระบวนการ 
3) การสัมภาษณ 
4) บันทกึผูเรียน 
5) แฟมผลงาน (Portfolio) 
6) การประชุมปรึกษาหรือรวมมือกันระหวางผูเรียนและผูสอน 
7) การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  (Practical assessment) 
8) การวัดและประเมินผลดานความสามารถ (Performance assessment) 
9) การประเมนิตนเอง 
10) การประเมนิโดยกลุมเพื่อน 
11) การประเมนิกลุม 
12) การประเมนิโดยใชแบบทดสอบทั้งแบบอตันัยและแบบปรนัย 
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินรูปแบบความเหมาะสมในการนาํรูปแบบการเรียนการสอน 
ไปใชจริงและขอเสนอแนะโดยผูเชี่ยวชาญ 
 

ตารางที่ 4-1 แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน  
                   ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ การเตรียม 
                   การเรียนการสอน ดานการเตรียมเนื้อหาหรือปญหา 

คาสถิต ิ
รายละเอียดกจิกรรมการเรยีนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. การเตรียมเนื้อหาหรือปญหา 
1.1. ควรสอดคลองกับสถานการณปจจบุันหรือมี

ความเกี่ยวของกับผูเรียน      4.73 0.45 มากที่สุด 
1.2. ควรมีบริบทใกลเคียงกัน เพื่อฝกใหผูเรียนมี

พัฒนาการในการแกปญหา และเพิ่มความ
ยากของบริบทขึ้นเรื่อยๆ 4.64 0.49 มากที่สุด 

1.3. ควรเหมาะสมกับความสนใจและความอยากรู
อยากเห็นของผูเรียน 4.59 0.50 มากที่สุด 

1.4. ทาทายความสนใจของผูเรียน,เกี่ยวพันกับส่ิง
ที่เรียนหรือชีวิตประจําวัน 4.59 0.50 มากที่สุด 

1.5. เรียงลําดับของปญหาจากงายไปหายาก 4.31 0.65 มาก 
1.6. ปญหาควรมีลักษณะที่มีคําตอบไมเจาะจง

เพื่อใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง
อยางเต็มที่ ปญหาควรมีความหมายตอผูเรียน 
เพื่อใหนําผลการเรียนรูไปปฏิบัติไดจริง 4.60 0.50 มากที่สุด 

 

ตารางที่  4-1  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นการเตรยีมเนื้อหาและสถานการณปญหา
ที่มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ลักษณะของเนื้อหาและสถานการณปญหา ควรสอดคลองกับ
สถานการณปจจุบัน หรือมีความเกี่ยวของกับผูเรียน ควรมีบริบทใกลเคยีงกนัเพื่อฝกผูเรียนใหมี
พัฒนาการในการแกปญหา และเพิ่มความยากของบริบทขึ้นเรื่อยๆ  ควรเหมาะสมกบัความสนใจและ
ความอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน ปญหาควรมีลักษณะทีม่ีคําตอบไมเจาะจงเพื่อใหผูเรียนตดัสินใจ
แกปญหาดวยตนเองอยางเต็มที่ ปญหาควรมีความหมายตอผูเรียน เพือ่ใหนําผลการเรียนรูไปปฏิบัติ
ไดจริง 



 

 141

ตารางที่  4-2   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                      การเตรียมการเรียนการสอน ดานการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม 

คาสถิต ิ
รายละเอียดกจิกรรมการเรยีนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

 2. บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรียน 
2.1. สรางบรรยากาศใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู

โดยเปดโอกาสใหผูเรียน สงสัยและซักถามให
มากที่สุด 4.73 0.46 มากที่สุด 

2.2. เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นโดยไมมีการ
ตัดสินวาถูกหรือผิด 4.32 0.89 มาก 

2.3. สรางบรรยากาศใหเปนประชาธิปไตยโดยให
ผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็นของตนเอง 4.56 0.51 มากที่สุด 

2.4. จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับกจิกรรมกลุม 4.64 0.49 มากที่สุด 
2.5. สรางบรรยากาศมีลักษณะของการเรียนรู

รวมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยาง
หลากหลาย 4.64 0.49 มากที่สุด 

2.6. สรางบรรยากาศของความกระตือรือรนอยากรู
อยากคนหาคําตอบใหกบัผูเรียน 4.77 0.43 มากที่สุด 

2.7. สรางบรรยากาศใหมีการแลกเปลี่ยนความคิด
เกี่ยวกับประเด็นที่กําลังศึกษาอยู 4.73 0.46 มากที่สุด 

 

ตารางที่  4-2  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็ในประเด็นบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่มี
ความเหมาะสมในระดับมากที่สุด บรรยากาศและสภาพแวดลอมควรสรางบรรยากาศใหผูเรียนมี
อิสระในการเรยีนรูโดยเปดโอกาสใหผูเรียน สงสัยและซกัถามใหมากที่สุด มีความเปนประชาธิปไตย
โดยใหผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็นของตนเอง มีการจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับกิจกรรม
กลุม มีลักษณะของการเรียนรูรวมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางหลากหลาย สรางความ
กระตือรือรนอยากรูอยากคนหาคําตอบใหกับผูเรียน และมีการแลกเปลี่ยนความคดิเกี่ยวกับประเดน็
ที่กําลงัศึกษาอยู 
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ตารางที่ 4-3   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                     ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                     การเตรียมการเรียนการสอน   ดานจํานวนผูเรียน 

คาสถิต ิ
รายละเอียดกจิกรรมการเรยีนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

3. จํานวนผูเรยีน  
3.1. จํานวนผูเรียนควรเอื้อตอการทาํกิจกรรม

ประมาณ 4-5 คนตอ 1 กลุมยอย 2.31 0.83 นอย 
3.2. แบงผูเรียนที่มีความสามารถในการแกปญหา

ตางกันอยูกลุมยอยเดียวกัน 4.32 0.89 มาก 

ตารางที่  4-3   ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นจํานวนผูเรียนวาตองมีการแบงกลุมผูเรียน
ตามระดับความสามารถในการแกปญหา โดยผูเรียนที่มีระดับความสามารถในการแกปญหาตางกนั
อยูในกลุมเดียวกัน โดยการแบงผูเรียนในการทาํกิจกรรมประมาณ 4-5 คนตอ 1 กลุมยอยมีความ
เหมาะสมในระดับนอย 
 
 
 

ตารางที่ 4-4   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                     ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                     การเตรียมการเรียนการสอน  ดานสื่อและอุปกรณ 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4. สื่อและอปุกรณ 
4.1. ใชอปุกรณเปนกรณีศึกษาในการแกปญหา เชน 

อุปกรณคอมพวิเตอรที่เกิดปญหาจริงเพื่อให
ผูเรียนวิเคราะหสาเหตุของปญหา 4.32 0.65 มาก 

4.2. กิจกรรมหรือส่ือการเรียนการสอนเอื้อตอการ
แสวงหาแนวทางการแกปญหา 4.27 0.55 มาก 

4.3. เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต
โดยเฉพาะดานประสาทสัมผัสทุกดาน 4.45 0.60 มาก 

4.4. ส่ือและอุปกรณใหมีความหลากหลาย 4.23 0.69 มาก 
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ตารางที่ 4-4  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นการเตรยีมสื่อและอุปกรณที่ใชในการ
เรียนการสอนที่มีความเหมาะสมในระดับมากนั้น ใชอุปกรณเปนกรณศึีกษาในการแกปญหา เชน 
อุปกรณคอมพิวเตอรที่เกิดปญหาจริงเพือ่ใหผูเรียนวิเคราะหสาเหตุของปญหา สวนกิจกรรมหรือส่ือการ
เรียนการสอนเอื้อตอการแสวงหาแนวทางการแกปญหา และเปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต
โดยเฉพาะดานประสาทสัมผัสทุกดาน รวมทั้งสื่อและอปุกรณใหมีความหลากหลาย 
 
 
 
 

ตารางที่ 4-5     แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                       ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                       การเตรียมการเรียนการสอน   ดานบทบาทผูสอน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

5. บทบาทผูสอน 
5.1. จัดวิธีการกระตุนผูเรียนตามความสามารถใน

การแกปญหา เชน ถาผูเรียนที่มีความ สามารถ
ต่ําจะกระตุนผูเรียนใหหาวิธีการแกปญหาโดย
การเดา เปนตน 3.68 1.12 มาก 

5.2. ศึกษาผูเรียนวามีลักษณะของความ 
สามารถในการแกปญหาอยูในระดับใด 4.45 0.60 มาก 

5.3. สงเสริมผูเรียนใหรูจักยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอื่นและไมยึดติดกับวิธีใดวิธหีนึ่ง 4.45 0.67 มาก 

5.4. กระตุนและเสนอแนะใหผูเรียนเกิดการคิด
วิเคราะห ทักษะการคิดขั้นสูง และวิธีการใหมๆ   
ในการแกปญหา 4.45 0.67 มาก 

5.5. ศึกษาปญหาของผูเรียนหรือปญหาสวนรวมของ
ชั้นเรียนเพื่อนํามาเปนกรณีศึกษาในการหา
วิธีการแกปญหารวมกัน 4.41 0.67 มาก 

5.6. พูดเชื่อมโยงวธิกีารแกปญหาแบบเดิมๆ วา
สามารถแกปญหาไดเหมาะสมหรือไม แลว
กระตุนใหผูเรียนหาวิธีการแกปญหาแบบใหมๆ 4.50 0.74 มาก 
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ตารางที่ 4-5     แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                       ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                       การเตรียมการเรียนการสอน   ดานบทบาทผูสอน (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

5.7. เปนผูดําเนินกิจกรรมการสอน, ใหกําลังใจ
ผูเรียนและชวยเหลือเมื่อจําเปนเทานั้น 3.14 0.83 ปานกลาง 

5.8. เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัว 
ตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 4.55 0.51 มากที่สุด 

5.9. ผูสอนสรุปประเด็นที่ผูเรียนไดอภิปรายไววา 
วิธีการแกปญหาใดเหมาะสม 3.23 0.97 ปานกลาง 

5.10. ใชคําถามปลายเปดเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการใชเหตุผลและการลําดับชั้นตอน
ความคิด 4.68 0.48 มากที่สุด 

5.11. ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาจน
คุนเคยกับวิธีการและเกิดเปนทักษะในการ
แกปญหา 4.41 0.91 มาก 

5.12. ผูสอนนํากระบวนการจัดการเรียนรูแบบ
แกปญหามาใชกําหนดวัตถุประสงคของ 
การเรียนการสอนใหชัดเจน 4.41 0.96 มาก 

 

ตารางที่ 4-5  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นการเรียนการสอนตามรูปแบบใหมคีวาม
เหมาะสมในระดับมากที่สุด ควรเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัว ตัดสนิใจแกปญหาดวย
ตนเอง  ใชคําถามปลายเปดเพื่อพัฒนาความสามารถในการใชเหตุผลและการลําดบัชั้นตอนความคิด 
บทบาทของผูสอนที่มีระดับความเหมาะสมในระดับมาก ผูสอนควรกระตุนผูเรียนตามความสามารถใน
การแกปญหา และศึกษาผูเรียนวามีความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับใด  สงเสริมผูเรียนให
รูจักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืนและไมยดึติดกับวิธีใดวิธีหนึง่  กระตุนและเสนอแนะใหผูเรียนเกิดการ
คิดวิเคราะห ทักษะการคิดขั้นสูง และวิธกีารใหมๆ ในการแกปญหา  ศึกษาปญหาของผูเรียนหรือ
ปญหาสวนรวมของชั้นเรียนเพื่อนาํมาเปนกรณีศึกษาในการหาวิธกีารแกปญหารวมกัน  พูดเชื่อมโยง
วิธีการแกปญหาแบบเดิมๆ แลวกระตุนใหผูเรียนหาวธิีการแกปญหาแบบใหมๆ  ฝกใหผูเรียนใช
กระบวนการแกปญหาจนคุนเคยกับวิธกีารและเกิดเปนทักษะในการแกปญหา  ผูสอนนาํกระบวนการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหามาใชกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอนใหชัดเจน 
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ตารางที่ 4-6   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                     ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                     การเตรียมการเรียนการสอน  ดานบทบาทผูเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

6. บทบาทผูเรียน 
6.1. ผูเรียนกําหนดประเด็นปญหาที่สนใจและ

ตองการศึกษาจากการอภปิรายรวมกัน 4.46 0.51 มาก 
6.2. ผูเรียนแสดงความคิดเห็นของตนเองระหวาง

การอภิปรายในชั้นเรียนใหมากที่สุด 4.48 0.90 มาก 
6.3. ผูเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาจากการนํา 

ความรูเดิมของตนเอง 4.57 0.72 มากที่สุด 
6.4. ผูเรียนตองชางสังเกต ชางสงสัย และอยากรู

คําตอบ 4.48 0.95 มาก 
 

ตารางที่    4-6    ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็ในประเด็นของบทบาทผูเรียนทีม่ีระดับความ
เหมาะสมมากที่สุด คือ ผูเรียนนาํเสนอวิธกีารแกปญหาจากการนาํความรูเดิมของตนเอง นอกนั้นมี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก คือ ผูเรียนกําหนดประเด็นปญหาที่สนใจและตองการศึกษาจากการ
อภิปรายรวมกนั  มีการแสดงความคิดเหน็ของตนเองระหวางการอภิปรายในชัน้เรียนใหมากที่สุดและ
ผูเรียนตองชางสังเกต ชางสงสัย และอยากรูคําตอบ 
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ตารางที่ 4-7  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                    ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                    กระบวนการเรยีนการสอน : การระดมความคิดและรวบรวมความคิด (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1) กระตุนผูเรียนใหสนใจ,เห็นความสําคัญและ
ตองการแกไขปญหา 4.68 0.48 มากที่สุด 

2) กระตุนผูเรียนใหสนใจ,เห็นความสําคัญและ
ตองการแกไขปญหา 4.68 0.48 มากที่สุด 

3) นําผูเรียนเขาสูสถานการณปญหาโดยนําเสนอ
ปญหาที่กระตุนผูเรียน ดวยการใชคําถาม, 
สรางสถานการณที่นาสนใจเพื่อใหหาสาเหตุ
และที่มาแทจริง  ของปญหา 4.63 0.49 มากที่สุด 

4) บอกวัตถปุระสงคของการเรียนการสอนหรือส่ิง
ที่ผูเรียนควรทราบ ขอมูล  ที่มอียูและขอมูลที่
ตองการเพิ่มเติม เปนตน 4.41 0.59 มาก 

5) ใหผูเรียนเขาใจปญหาหรือส่ิงที่ผูสอนตองการ
อยางแทจริงโดยการเปดโอกาสใหซักถาม 4.64 0.49 มากที่สุด 

ตารางที่   4-7  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันระดม
ความคิดและรวบรวมความรูเดิมของผูเรียนที่มีความเหมาะสมระดับมากที่สุดคือ ตองมีการกระตุน
ผูเรียนใหสนใจ เหน็ความสาํคัญและตองการแกไขปญหา นาํผูเรียนเขาสูสถานการณปญหาโดย
นําเสนอปญหาที่กระตุนผูเรียน ดวยการใชคําถาม,สรางสถานการณที่นาสนใจเพื่อใหหาสาเหตุและ
ที่มาแทจริงของปญหา ใหผูเรียนเขาใจปญหาหรือส่ิงที่ผูสอนตองการอยางแทจริงโดยการเปดโอกาสให
ซักถาม โดยทีก่ารบอกวัตถปุระสงคของการเรียนการสอนหรือส่ิงที่ผูเรียนควรทราบ ขอมูล  ทีม่ีอยูและ
ขอมูลที่ตองการเพิ่มเติม มีความเหมาะสมอยูระดับมาก 
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ตารางที่ 4-8    แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                      กระบวนการเรียนการสอน : การเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญา 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

เปล่ียนแปลงโครงสรางทางปญญา 
1) แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยเพื่อสะดวก 
ในการทํากิจกรรมการแกปญหา 4.68 0.48 มากที่สุด 

2) กระตุนผูเรียนแตละคนใหลําดับเหตุการณเพื่อ 
หาสาเหตุที่แทจริงของปญหา 4.59 0.50 มากที่สุด 

3) กระตุนผูเรียนแตละคนใหใชความคิดและ 
ดึงความรูเดิมมาใชประกอบการตัดสินใจ 
วาสาเหตุของปญหาที่แทจริงคืออะไร 4.63 0.49 มากที่สุด 

4) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดของตนเอง 
ตอกลุมยอยวาอะไรคือสาเหตุของปญหา 4.55 0.50 มากที่สุด 

5) สมาชิกในกลุมยอยอภปิรายสรุปวาสาเหตุ 
ของปญหาวาคอือะไร 4.64 0.49 มากที่สุด 

6) สมาชิกในกลุมยอยอภปิรายเลือกแนวทาง การ
แกปญหาใหเหมาะสมกบัสาเหตุของปญหา 4.64 0.49 มากที่สุด 

7) สมาชิกในกลุมยอยตั้งสมมุติฐานแนวทางในการ
แกปญหากระตุนดวยคําถามปลายเปด เพื่อให
ผูเรียนใชความคิดของตนเองในการแกปญหา
อยางเต็มที่เชน ควรทําอยางไรกับปญหาที่เกิดขึ้น 4.59 0.50 มากที่สุด 

8) สมาชิกในกลุมยอยวิเคราะหขอมูล ความเปนไป
ได ผลดี ผลเสีย ของวิธีการแกไขปญหา 4.67 0.48 มากที่สุด 

9) กําหนดรายละเอียดของแนวทางการแกปญหา 
ไดแก วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ การประเมนิ
และการติดตามผล 4.62 0.50 มากที่สุด 

10) สมาชิกในกลุมยอยทดสอบวาวิธีการนั้น
สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม 4.38 0.59 มาก 

11) หากวิธีการนั้นไมไดผลสมาชิกในกลุมยอยจะ
วิเคราะหและอภิปรายเพื่อหาสาเหตุ 4.38 0.59 มาก 
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ตารางที่ 4-8    แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                      กระบวนการเรียนการสอน : การเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญา (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

12) สมาชิกในกลุมยอยรวมกันวิเคราะหและ
ประเมินวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทาง
ของกลุมหรือไม 4.52 0.51 มากที่สุด 

13) สมาชิกในกลุมยอยอภปิรายเพื่อตัดสินใจเลือก
แนวทางในการแกไขปญหาที่ดีที่สุด 4.67 0.48 มากที่สุด 

14) กลุมยอยสงตัวแทนรายงานผลการแกปญหา 
ในชั้นเรียน เพื่อเปรียบเทียบการแกปญหาของ
กลุมอื่น 4.55 0.51 มากที่สุด 

15) ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายผลแนว
ทางการแกปญหาของแตละกลุมยอย 4.68 0.48 มากที่สุด 

16) ผูสอนและผูเรียนลงความเห็นรวมกันวา
แนวทาง การแกปญหาใดเปนแนวทางที่ดีที่สุด
ในการแกปญหาครั้งนี้ 4.40 0.91 มาก 

ตารางที่ 4-8   ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันเปลีย่น 
แปลงโครงสรางทางปญญา ที่มีความเหมาะในระดับมากที่สุด คือ มีการแบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุม
ยอยเพื่อสะดวกในการทาํกิจกรรมการแกปญหา   กระตุนผูเรียนแตละคนใหลําดับเหตกุารณเพื่อหา
สาเหตทุี่แทของปญหา  และใชความคิดและดึงความรูเดิมมาใชประกอบการตัดสินใจวาสาเหตุของ
ปญหาที่แทจริงคืออะไร มีการกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดของตนเองตอกลุมยอยวาอะไรคือสาเหตุ
ของปญหา  อภิปรายสรุปวาสาเหตุของปญหาวาคืออะไร   อภิปรายเลือกแนวทางการแกปญหาให
เหมาะสมกับสาเหตุของปญหา  สมาชิกในกลุมยอยตัง้สมมุติฐานแนวทางในการแกปญหากระตุนดวย
คําถามปลายเปด เพื่อใหผูเรียนใชความคดิของตนเองในการแกปญหาอยางเต็มที่เชน ควรทําอยางไรกับ
ปญหาที่เกิดขึน้  สมาชกิในกลุมยอยวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของวิธกีารแกไขปญหา  
กําหนดรายละเอียดของแนวทางการแกปญหา ไดแก วตัถุประสงค วธิีดําเนนิการ การประเมินและการ
ติดตามผล  รวมกนัวิเคราะหและประเมนิวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุมหรือไมและเพื่อ
ตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกไขปญหาที่ดีที่สุด สงตัวแทนรายงานผลการแกปญหาในชัน้เรียนเพื่อ
เปรียบเทยีบการแกปญหาของกลุมอ่ืน  ผูสอนและผูเรียนรวมกนัอภิปรายผลแนวทางการแกปญหาของ
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แตละกลุมยอย สวนกระบวนการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก คือ สมาชิกในกลุม
ยอยทดสอบวาวิธกีารนัน้สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม  หากวิธีการนัน้ไมไดผลสมาชิกในกลุมยอยจะ
วิเคราะหและอภิปรายเพื่อหาสาเหตุ  ผูสอนและผูเรียนลงความเหน็รวมกันวาแนวทาง การแกปญหาใด
เปนแนวทางทีดี่ที่สุดในการแกปญหาครัง้นี ้

 

 

 
ตารางที่  4-9  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                    ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                    กระบวนการเรยีนการสอน : การนาํความรูไปประยุกตใช 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

การนําแนวทางการแกไขปญหาไปใช 
1) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทางการแกไขปญหาในบรบิทอื่นที่มีความ
คลายคลึงกัน 4.48 0.60 มาก 

2) ผูสอนชี้แนะขอดี และขอจาํกัด และความ
เหมาะสมในการนําไปใช 4.43 0.60 มาก 

3) ผูสอนชี้แนะลักษณะของการนาํแนวทางการ
แกปญหาไปประยุกตใชในเหตุการณลักษณะ
ตางๆ 4.38 0.67 มาก 

 

ตารางที่ 4-9  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันการนํา
ความรูไปประยุกตใชวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก คือ มีการกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหาในบริบทอื่นที่มีความคลายคลึงกัน  ผูสอนช้ีแนะขอดี และขอจํากัด 
และความเหมาะสมในการนาํไปใช  ผูสอนชี้แนะลักษณะของการนาํแนวทางการแกปญหาไป
ประยุกตใชในเหตุการณลักษณะตางๆ 
 



 

 150

ตารางที่ 4-10 แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                    ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                    ข้ันการวัดและประเมินผล 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. สังเกตการแสดงออกเปนรายบคุคลหรือรายกลุม 4.60 0.50 มากที่สุด 
2. ชิ้นงาน ผลงาน รายงานและกระบวนการ 3.45 0.60 ปานกลาง 
3. การสัมภาษณ 3.25 0.97 ปานกลาง 
4. บันทึกผูเรียน 3.35 0.93 ปานกลาง 
5. แฟมผลงาน (Portfolio) 4.60 0.50 มากที่สุด 
6. การประชมุปรึกษาหรือรวมมอืกันระหวางผูเรียน 

และผูสอน 3.38 0.93 ปานกลาง 
7. การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  4.58 0.92 มากที่สุด 
8. การวัดและประเมินผลดานความสามารถ  4.53 0.93 มากที่สุด 
9. การประเมินตนเอง 4.55 0.72 มากที่สุด 
10. การประเมินโดยกลุมเพื่อน 3.15 0.99 ปานกลาง 
11. การประเมินกลุม 3.10 0.97 ปานกลาง 
12. การประเมินโดยใชแบบทดสอบทั้งแบบอัตนัย

และแบบปรนัย 3.00 0.97 ปานกลาง 
 

ตารางที่ 4-10 ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นวาการวัดและประเมินผลที่มีระดบัความเหมาะสม
มากที่สุดกับการเรียนการสอนตามรูปแบบ คือ สังเกตการแสดงออกเปนรายบุคคลหรือรายกลุม แฟม
ผลงาน (Portfolio)  การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ (Practical assessment)  การวัดและประเมนิ 
ผลดานความสามารถ (Performance assessment) และ การประเมินตนเอง นอกนัน้ผูเชี่ยวชาญมี
ความเห็นวามคีวามเหมาะสมในการนําไปใชจริงในระดบัปานกลาง 

ขอเสนอแนะขอผูเชี่ยวชาญ 
สามารถแบงตามประเด็นดานรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนไดดังนี ้
1. การเตรียมการเรียนการสอน  
 1.1. ปญหาทีผู่เรียนนาํเสนอในหองเรียนควรเปนปญหาที่คิดขึ้นเองจากสภาพจริง  

1.2. มกีารอภิปรายคนควาจนไดขอสรุป และมีการนําเสนอดวยวาแนวทางการแกปญหาที่ได
ตางจากการแกปญหาวิธีเดมิอยางไร  
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1.3. ตองมกีารใหผูเรียนจัดลําดับสถานการณปญหาเพือ่ไดการแกปญหาที่หลากหลาย  
1.4. ผูสอนมีบทบาทกระตุนผูเรียนใหใชความรูใหมๆ ที่ไดรับมาบูรณาการเพื่อการแกปญหา  
1.5. การแบงผูเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหาตองมีการระบุใหชัดเจนวาเปน

ระดับความสามารถของผูเรียนหรือเปนระดับความยาก-งายของปญหาและตองมีเกณฑในการแบง
ผูเรียนใหชัดเจนดวย 

1.6. การอภิปรายในชัน้เรียนเปนการหาแนวทางการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ เปนการ
อภิปรายเพื่อหาวาแนวทางการแกปญหาทีไ่ดสามารถนาํไปใชไดจริงหรือไม ไมใชเปนแนวทางการ
แกปญหาที่ดีที่สุด และมีเงือ่นไขที่สามารถปฏิบัติไดจริง 

1.7. ควรอธิบายกระบวนการเรียนการสอน โดยการระบเุกณฑและวิธีในการจัดใหละเอียด
และเขาใจงายกวานี ้

1.8. ควรระบุหลักที่ใชในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช หรือการสรางเปนแผนการ
จัดการเรียนรูดวย 

1.9. ควรหากจิกรรมที่มีลักษณะ ตาดู หฟูง และเปดโอกาสใหมีการลงมือปฏิบัติ 
1.10. ในกิจกรรมควรสอดแทรกเรื่องทัศนคติ เร่ืองการละเมิดลิขสิทธิ์ โดยการใหผูเรียนอางอิง

แหลงที่มาของขอมูลที่นาํมาใชทุกครั้ง 
2. กระบวนการเรียนการสอน 

2.1. ในกระบวนการเรียนการสอนตองมีการรวมอภิปรายและรวมกันประยุกตใชแนวทางการ
แกปญหาระหวางผูสอนและผูเรียน  

2.2. ในการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต ตองเปดโอกาสใหผูเรียนสรางความรูหรือ
ขอคนพบดวยตนเอง ดังนัน้ในรายละเอียดของรูปแบบไมควรใชคําวา ตอง, เทานัน้  

2.3. ผูสอนดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ใหคําปรึกษา แนะนาํผูเรียน ควบคุมการเรียนให
ผูเรียนสรุปประเด็นดวยตนเอง 

2.4. ควรจาํกดัเวลาในการนําเสนอผลงานของแตละกลุมไมเกิน กลุมละ 5 นาที เพื่อความ
ทั่วถงึในการนาํเสนอของแตละกลุม และมเีวลาเพียงพอในการอภิปรายสรุป 

2.5. ในการอภิปรายสรุป ตองใหผูเรียนรวมกันหาขอสรุปวากาํลังทาํอะไร รวมกนัเลอืกและ
วิเคราะหและเลือกแนวทางในการแกปญหา 

3. การวัดและประเมินผล 
 3.1. ทักษะการแกปญหาควรเปนการประเมินในระดับรายหนวยการเรยีนรู 
   3.2.  ในการขยายผลรูปแบบการเรียนการสอนเปนแผนการจัดการเรยีนรูนัน้ควรเปน 2 คาบ 

เพื่อใหเหน็ภาพรวมในการนาํรูปแบบการเรียนการสอนไปใชและการวดัประเมินผล 
   3.3. เกณฑในการประเมินระดับทักษะความสามารถในการแกปญหา คือ แนวทางการ

แกปญหาตองชัดเจน ถูกตองตามขั้นตอนการแกปญหาและสามารถแกไขไดจริง 
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ตอนที่ 3  ผลการแกไขรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ 

จากผลการประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง ของผูเชี่ยวชาญ 
5 ดาน รวมทั้งสิ้น 25 ทานแลว ผูวจิัยไดปรับปรุง แกไขตามคําแนะนาํและเกณฑที่วาหากประเดน็ใดที่
ผูเชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมในระดบัมากและมากที่สุด  มีคามชัฌิมเลขคณิต  ( X ) มากกวา
หรือเทากับ 3.50 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มากกวาหรือเทากับ 1.50 จึงนํามาใชกาํหนดเปน
แบบประเมินและรับรองความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนสาํหรับผูทรงคณุวุฒิ โดยผลการ
แกไขรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบ
แกปญหาสาํหรับผูเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 แบงเปน 3 
สวนคือ ข้ันการเตรียมการเรยีนการสอน กระบวนการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล พรอม
แนวทางการนาํรูปแบบไปใชจริงโดยมีรายละเอียดดังนี ้
สวนที่ 1 การเตรียมการเรยีนการสอน 

1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.1.ปญหามีลักษณะทาทายทําใหผูเรียนสนใจและ ตองการแสวงหาคาํตอบ 
1.2.ปญหามีลักษณะเปนความรูที่ผูเรียนตองการศึกษา 
1.3.ปญหามีความหมายตอผูเรียน คือ เกดิขึ้นจริงใน ชีวติประจําวนัและสามารถนาํ  
      แนวทางการ  แกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง 
1.4.ปญหามีลักษณะสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
1.5.ปญหามีลักษณะเปนเหตุการณที่เกดิขึ้นไดจริงในชวีิตประจําวนัของผูเรียน 
1.6.ปญหามีความสัมพนัธ เกี่ยวของหรือใกลชิดกับผูเรียน     
1.7.ปญหาสามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหามีความยากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ได     
1.8.ปญหาตรงกับความสนใจและอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน 
1.9.ปญหาเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียนสามารถแสดงแนวทางการแกปญหาได 
      อยางอิสระเต็มที ่

2. บรรยากาศและสภาพหองเรยีน 
2.1.ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อมีขอสงสัย 
2.2.หองเรียนมีบรรยากาศของความเปนประชาธิปไตย คือ การเปดโอกาสใหผูเรียน

แสดงความเหน็ของตนเองไมมีการตัดสินวาความคิดนัน้ถูกหรือผิด รวมทัง้การเคารพความคิดเหน็
ของผูอ่ืนดวย 

2.3.สรางบรรยากาศความเปนกนัเองระหวางผูสอนและ ผูเรียน 
2.4.สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนมีลักษณะที่ทาทายกระตุนใหผูเรียนอยากรู

อยากเหน็และตองการแสวงหาคําตอบ 
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2.5.ดูแลใหการแสดงความคดิเห็นของผูเรียนอยูในประเด็น ทีก่ําลงัศึกษาอยู 
2.6.มีบรรยากาศที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 

3. ส่ือและอุปกรณ 
3.1.ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเห็นในชวีิตประจําวนั 
3.2.ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถแสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง 
3.3.เปนสื่อที่สงเสริมพฒันาการในการสังเกต 
3.4.เปนสื่อที่สงเสริมประสาทสัมผัสในทุกดาน 

4. บทบาทผูสอน 
4.1.เนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน  
4.2.เตรียมวธิกีารกระตุนผูเรียนโดยคํานงึถึงระดับความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน 
4.3.สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสานความคิดของตนเองกับความคิดเห็น

ของผูอ่ืน เพื่อฝกใหผูเรียนรูจักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
4.4.เตรียมวธิกีารกระตุนใหผูเรียนหาเหตผุลของปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข เพื่อ

ฝกทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทางใหมๆในการแกปญหา 
4.5.เตรียมวธิกีารกระตุนใหผูเรียนทกุคนมีสวนรวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียน

เปนเจาของปญหานั้น 
4.6.เตรียมวธิกีารกระตุนโดยการเปรียบเทียบขอดีและขอดอยของวิธแีกปญหาที่เคย

ใชเพื่อใหผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหาใหมๆ 
4.7.ผูสอนเปนเพียงผูสนับสนุนและดูแลกจิกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กาํหนด 
4.8.ผูสอนคอยใหกาํลังใจและชวยเหลือเมื่อผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน 
4.9.เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัว 
4.10. เตรียมวธิีการกระตุนใหผูเรียนใชความคิดโดยเฉพาะความคิดเชงิเหตุผล 
4.11.ผูเรียนตดัสินใจแกปญหาดวยตนเองและเห็นความสําคัญของแนวทางการแกปญหา 
4.12.เตรียมวธิีการกระตุนเพื่อใหผูเรียนฝกทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภิปราย

พรอมเหตุผล 
4.13.สงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปนขั้นตอน 
4.14.เตรียมวธิีการใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาอยางสม่ําเสมอ  จนคุนเคยกบั

กระบวนการและเกิดเปนทักษะติดตัวผูเรียนไปในที่สุด 
4.15.ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงค

ของการเรียนการสอนใหชัดเจน 
4.16.ใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการและดานสงัคมแกผูเรียนดวย 
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5. บทบาทผูเรียน 
5.1.ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner) 
5.2.ผูเรียนมีการเรียนแบบนาํตนเอง (Self Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู 
5.3.ผูเรียนนําเสนอวิธกีารแกปญหาจากความรูเดิมของตน 
5.4.ผูเรียนฝกสังเกต ต้ังขอสงสัยและกระตอืรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ 
5.5.ผูเรียนใชวธิีการอภิปรายและคนควาจนสามารถไดแนวทางในการแกปญหาของตนเอง 
5.6.ผูเรียนจัดกระทาํขอมูลหรือประสบการณ  และสรางความหมายกบัส่ิงตางๆดวยตนเอง 
5.7.ใหความรวมมือในการแสดงความคิดเห็นและอภิปรายแลกเปลีย่นในชั้นเรียน 

2. กระบวนการเรียนการสอน 
2.1. ขั้นระดมความคิด-ตรวจสอบประสบการณ-สรปุความรูเดิมของผูเรียน                      
      2.1.1. ระดมความคิดและตรวจสอบประสบการณของผูเรียน 
 1)  นาํเสนอปญหาของตนเอง 
 2)  อภิปรายวาสอดคลองกบัเนื้อหาทีก่ําลงัศึกษาอยางไร 
 3)  ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม 

2.1.2. สรุปความรูเดิของผูเรียน 
 1)  นาํเสนอแนวทางการแกปญหาของตนเองตอชั้นเรียน 
 2)  สรุปแนวทางดังกลาวใหเปนกรณีศึกษาของชั้นเรียนรวมกนั 

2.2. เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
2.2.1. จัดผูเรียนเขากลุมยอย 

1) จับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจหรือแนวคิดในการแกไขปญหาที่คลายคลงึกนั  
2) ใชวิธีการสุมแบบความนาจะเปนเทากันแบงผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที ่

ผูเรียนไดอยูในกลุมที่ไมซ้ํากันกับคาบที่ผานมา 
2.2.2. กําหนดประเด็นปญหา 

1) รวมกันลาํดับเหตุการณ โดยใชความรูทีม่ีเพื่อหาสาเหตหุรือที่มาที่แทจริงของปญหา 
2) สมาชิกในกลุมนําเสนอสาเหตุของปญหาจากความรูเดมิหรือส่ิงที่ตนเองเคยเรียนรูมา 

ตอกลุม และรวมกนัอภิปรายสรุปสาเหตุของปญหา เพื่อใชเปนขอมูลในการพิจารณาปญหาของกลุม 
2.2.3. ต้ังสมมติุฐาน 

1) สมาชิกในกลุมรวมกนัตั้งเปาหมายของการแกปญหาหรือลักษณะของสถานการณ 
ปญหาที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร 

2) รวมกันตัง้สมมุติฐานวาวิธีการใดสามารถทําใหสถานการณปญหาเปลีย่นไปใน 
ลักษณะทีก่ลุมพอใจหรือกาํจัดสาเหตุและที่มาของปญหาที่สรุปไว 
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2.2.4. นําเสนอวิธีการแกปญหา   สมาชกิในกลุมรวมกนั... 
1) อภิปรายและนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธ ี
2) วิเคราะหขอมลู ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละแนวทาง 
3) ตัดสินใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด 
4) กําหนดวัตถุประสงค วธิี ดําเนินการ การประเมินผลของแนวทางที่เลือกไว 

2.2.5. วิเคราะหขอมูล 
1) รวมทดสอบแนววาสามารถแกปญหาไดตามสมมุติฐานที่ต้ังไวหรือไม 
2) ผูสอนอํานวยความสะดวกในดานอุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 

2.2.6. สรุปผล 
1) รวมวิเคราะหและประเมินวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุมหรือไม 
2) หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับที่ต้ังสมมุติฐานไว กลุมตอง 

รวมกันกลับทบทวนในขัน้การกําหนดประเด็นปญหาอีกครั้งหนึง่ 

2.3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไปประยุกตใช 
2.3.1. การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ 

1) กลุมยอยสงตวัแทนนาํเสนอแนวทางการแกปญหาตอชัน้เรียน 
2) ผูเรียนในชัน้เรยีนรวมกันอภปิรายและเปรยีบเทยีบแนวทางการแกปญหาของ 

แตละกลุมพรอมการใหเหตผุล และลงความเห็นวาแนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
3) ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภปิรายมุมมองเกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความ 

เหมาะสมในการนําไปใช 
2.3.2. การนาํขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชในสถานการณปญหาที่ใกลเคยีง  

1) ผูเรียนและผูสอนรวมกนัการประยุกตแนวทางการแกปญหาไปประยกุตใชใน
เหตุการณลักษณะตางๆ 

2) ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการแกไขปญหาในบรบิทอื่นที่มีความคลายคลึงกนั 
3) ผูเรียนแตละคนสรุปเปนแนวทางการแกปญหาตามความเขาใจของตนเองดวย

การสรุปเปนแผนผังความคดิ (Concept Mapping) ในแฟมสะสมงานสวนตัว 

สวนที่ 3 การวัดและประเมินผล 
1. แบบสังเกตพฤติกรรม 
2. แฟมสะสมงาน  
3. แบบประเมินตนเอง  
4. การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติดานการนําเสนอผลงาน 
5. การวัดและประเมินผลดานความสามารถดานทักษะการแกปญหา 
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ตอนที่ 4  ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรยีนการสอนโดยผูทรงคุณวุฒิ 

ตารางที่ 4-11  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                      เตรียมการเรียนการสอนดานการเตรียมเนื้อหาหรือปญหา 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.1.ปญหามีลักษณะทาทายทําใหผูเรียนสนใจ  
      และตองการแสวงหาคําตอบ 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.2.ปญหามีลักษณะเปนความรูที่ผูเรียน 
      ตองการศึกษา 4.50 0.57 มากที่สุด 
1.3.ปญหามีความหมายตอผูเรียน คือ เกิดขึ้น  
      จริงในชีวิตประจําวันและสามารถนําแนว  
      ทางการแกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.4.ปญหามีลักษณะมีความสอดคลองกับ 
      สถานการณปจจบุัน 4.75 0.50 มากที่สุด 
1.5.ปญหามีลักษณะเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง 
      ในชีวิตประจําวันของผูเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6.ปญหามีความสัมพันธ เกีย่วของหรือใกลชิด 
      กับผูเรียน     4.75 0.50 มากที่สุด 
1.7.ปญหาสามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหาม ี
      ความยากเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ได     4.75 0.50 มากที่สุด 
1.8.ปญหาตรงกับความสนใจและอยากรูอยาก 
      เห็นของผูเรียน   5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9.ปญหาเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียน 
      สามารถแสดงแนวทางการแกปญหาได 
      อยางอสิระเต็มที่ 5.00 0.00 มากที่สุด 

ตารางที่  4-11 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นการเตรียมเนื้อหาและสถานการณ
ปญหาที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด คือ ปญหาตองมีลักษณะทาทายทาํใหผูเรียนสนใจ
และตองการหาคําตอบ เปนความรูที่ผูเรียนตองการศึกษา และมีความหมายตอผูเรียน สามารถนาํ
การแกปญหานี้ไปใชแกปญหาไดจริง สอดคลองกับสถานการณปจจบัุน  มีความสมัพันธเกีย่วของ
หรือใกลชิดกบัผูเรียน  สามารถเพิม่เงื่อนไขใหปญหามีความยากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ได  ตรงกับความ
สนใจและอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน และเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียนสามารถแสดงแนวทาง 
การแกปญหาไดอยางอิสระเต็มที ่
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ตารางที่ 4-12  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                      เตรียมการเรียนการสอน  ดานบรรยากาศและสภาพหองเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

2.บรรยากาศและสภาพหองเรียน 
2.1.ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปด 
      โอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อมีขอสงสัย 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2.หองเรียนมีบรรยากาศของความเปน 
      ประชาธปิไตย คือ การเปดโอกาสใหผูเรียน  
       แสดงความเห็นของตนเองไมมีการตัดสิน   
      วาความคดินั้นถูกหรือผิด รวมทั้งการเคารพ
      ความคิดเห็นของผูอื่น 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.3.สรางบรรยากาศความเปนกันเองระหวาง 
      ผูสอนและผูเรียน 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.4.สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนมี 
      ลักษณะทีท่าทาย กระตุนใหผูเรียนอยากรู 
      อยากเห็นและตองการแสวงหาคําตอบ 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.5.ดูแลใหการแสดงความคิดเห็นของผูเรียน    
       อยูใน  ประเด็นที่กําลังศึกษาอยู 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.6.มีบรรยากาศที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทาง 
      สังคม 4.75 0.50 มากที่สุด 
 

ตารางที่ 4-12 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นการสรางบรรยากาศและสภาพ
หองเรียนวามคีวามเหมาะสมในระดับมากที่สุดทกุประเด็น ไดแก ผูเรียนตองมีอิสระในการ
เรียนรู คือ เปดโอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อสงสัย หองเรียนมีบรรยากาศของความเปน
ประชาธิปไตย คือ เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความเหน็ของตนเองไมมกีารตัดสินวาความคิดนัน้
ถูกหรือผิดรวมทั้งเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน  มีความเปนกนัเองระหวางผูสอนและผูเรียน  มี
ลักษณะทีท่าทาย กระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเห็นและตองการแสวงหาคําตอบ  ดูแลใหการ
แสดงความคดิเห็นของผูเรียนอยูในประเด็นที่กาํลังศกึษาอยู  และมบีรรยากาศที่เอื้อตอการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคม 
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ตารางที่ 4-13  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                      เตรียมการเรียนการสอน  ดานสื่อและอปุกรณ 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

3. ส่ือและอุปกรณ    
3.1.ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเห็นใน 
     ชีวิตประจําวัน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2.ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถ 
      แสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.3.เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4.เปนสื่อที่สงเสริมประสาทสัมผัสในทุกดาน 4.75 0.50 มากที่สุด 
 

ตารางที่ 4-13 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นดานสือ่และอุปกรณในการเรียนการ
สอนที่มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ส่ือและอุปกรณควรใชเปนของจริงทีพ่บเหน็ใน
ชีวิตประจําวัน   ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถแสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง    
เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสงัเกต   เปนสื่อที่สงเสริมประสาทสมัผัสในทกุดาน 

 
 

ตารางที่ 4-14  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                       เตรียมการเรยีนการสอน  ดานบทบาทผูสอน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4.บทบาทผูสอน 
4.1.เนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน  5.00 0.00 มากที่สุด 
4.2.เตรียมวิธีการกระตุนผูเรียนโดยคํานึงถึง 
      ระดับความสามารถในการแกปญหาของ 
      ผูเรียน 4.75 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-14  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                       เตรียมการเรยีนการสอน  ดานบทบาทผูสอน (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4.3.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนทุกคนมี 
      สวนรวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียน 
      เปนเจาของ ปญหานั้น 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.4.สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและ 

 ผสมผสาน ความคิดของตนเองกับของ
ผูอื่น เพื่อฝกให ผูเรียนรูจักยอมรับความ
คิดเห็นของผูอื่น 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของ 
ปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข เพื่อฝก
ทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทาง 
ใหมๆ ในการแกปญหา 4.75 0.50 มากที่สุด 

4.6.เตรียมวิธีการกระตุนโดยการเปรียบเทียบ
ขอดี และขอดอยของวิธีแกปญหาที่เคยใช
เพื่อให ผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหา
ใหมๆ 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.7.ผูสอนเปนเพียงผูสนับสนุนและดูแล 
      กิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนไป 

 ตามที่กําหนด 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.8.ผูสอนคอยใหกําลังใจและชวยเหลือเมื่อ 
      ผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.9.เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิง 
     รอบตัว 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.10. เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใช 
         ความคิดโดยเฉพาะความคิดเชิงเหตุผล 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.11.ใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 
        และเห็นความสําคัญของแนวทางการ 
       แกปญหา 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.12.เตรียมวิธีการกระตุนเพื่อใหผูเรียนฝก 
        ทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภปิราย 
        พรอมเหตุผล 4.75 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-14  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                       เตรียมการเรยีนการสอน  ดานบทบาทผูสอน (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4.13.สงเสริมผูเรียนลําดับความคิดเปน  
       ขั้นตอน 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.14.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใช 
        กระบวนการแกปญหาอยางสม่ําเสมอ   
        จนคุนเคยและเกิดเปนทักษะติดตัว 
        ผูเรียนไปในที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.15.ผูสอนนํากระบวนการจดัการเรียนรูแบบ 
        แกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงค 
        ของการสอนใหคลอบคลุม 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.16.ใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการ 
        และดานสังคมแกผูเรียนดวย 4.75 0.50 มากที่สุด 

 
ตารางที่  4-14  ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นบทบาทของผูสอนในการเรียนการ

สอนตามรูปแบบที่มีความเหมาะในระดับมากที่สุด ผูสอนควรเนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน 
เตรียมวิธีการกระตุนผูเรียนโดยคํานงึถงึระดับความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน เตรียมวธิี 
การกระตุนใหผูเรียนทกุคนมีสวนรวมในการแกปญหา ใหผูเรียนเปนเจาของปญหานัน้ สงเสริมให
ผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสานความคดิของตนเองกบัของผูอ่ืน เพือ่ฝกการรูจักยอมรับความคดิ 
ของผูอ่ืน  เตรียมวิธ ีการกระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของปญหาและแสวงหาแนวทางแกไขเพื่อฝก
ทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทางใหมๆในการแกปญหา   เตรียมวิธีการกระตุนโดยการ
เปรียบเทยีบขอดีและขอดอยของวิธีแกปญหาที่เคยใชเพื่อใหผูเรียนสรางแนวทาง การแกปญหา
ใหมๆ ผูสอนเปนเพยีงผูสนบัสนุนและดูแลกิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กําหนดคอยให
กําลังใจและชวยเหลือเมื่อผูเรียนรองขอหรือจําเปน เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัว 
เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใชความคดิ โดยเฉพาะความคิดเชิงเหตุผลใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหา
ดวยตนเองและเหน็ความสําคัญของแนวทางการแกปญหา  เตรียมวิธกีารกระตุนเพือ่ใหผูเรียนฝก
ทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภิปรายพรอมเหตุผลสงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปนขั้นตอน  
ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาอยางสม่ําเสมอ จนคุนเคยและเกิดเปนทักษะติดตัวผูเรียนไปใน
ที่สุด ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงคของการสอนให
คลอบคลุม รวมทั้งการใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการและดานสังคมแกผูเรียนดวย 
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ตารางที่ 4-15  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ การเตรียมการเรียน   
                      การสอนดานบทบาทผูเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 

5.บทบาทผูเรียน 
5.1.ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว  
     (Active Learner) 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.2.ผูเรียนมีการเรียนแบบนําตนเอง (Self       
      Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู 4.75 0.50 มากที่สุด 
5.3.ผูเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาจากความรู 
      เดิมของตนเอง 4.75 0.00 มากที่สุด 
5.4.ผูเรียนฝกสังเกต ตั้งขอสงสัยและ 
      กระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.5.ผูเรียนใชวิธีการอภิปรายและคนควาจน 
      สามารถไดแนวทางในการแกปญหาของ 
      ตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.6.ผูเรียนจัดกระทําขอมูลหรือประสบการณ 
      ตางๆและสรางความหมายกับส่ิงเหลานั้น 
      ดวยตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.7.ใหความรวมมือในการแสดงความคิดเห็น 
      และอภปิรายแลกเปลี่ยนในชั้นเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 

ตารางที่  4-15  ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นของบทบาทผูเรียนวาตองเปนผูที่ม ี
ลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner) เปนผูที่มีการเรียนแบบนําตนเอง (Self   Directed) 
ควบคุมตนเองในการเรียนรู  ผูเรียนนาํเสนอวิธีการแกปญหาจากความรูเดิมของตนเอง ฝกสงัเกต ต้ัง
ขอสงสัยและกระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ  ใชวิธีการอภิปรายและคนควาจนสามารถได
แนวทางในการแกปญหา จดักระทําขอมลูหรือประสบการณตางๆ และสรางความหมายกับส่ิงนัน้ๆ
ดวยตนเอง  รวมทัง้ใหความรวมมือในการแสดงความคดิเห็นและอภปิรายแลกเปลีย่นในชั้นเรียน 
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ตารางที่ 4-16  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                      การสอน  ข้ันดึงความคิด-ตรวจสอบประสบการณ-สรุปความรูเดิมของผูเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

    1.ขั้นดึงความคิด-ตรวจสอบประสบการณ -  
    สรุปความรูเดิมของผูเรียน 

   1.1. การระดมความคิดและตรวจสอบ  
         ประสบการณของผูเรียน 
• ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่ประสบมา
ดวยตนเอง หรือเปนปญหาทีต่นเองสนใจ
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่ศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

• อภิปรายรวมกนัวาประเด็นปญหาใดตรง
กับเร่ืองที่กําลังอยูและควรแกไขกอน 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามอยาง
อิสระในประเด็นที่ศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2. สรุปความคิดเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
• ผูเรียนรวมกันสรุปหัวขอที่จะใชเปนกรณี 
ศึกษาที่จะมารวมกันหาแนวทางแกไข 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนนําเสนอแนวทางการแกไขกรณี 
ศึกษานั้นตามความคิดเห็นของตนเอง 
เพื่อดูวามีเพื่อนรวมชั้นตรงกับความ
คิดเห็นของตนเองบาง โดยผูสอนคอย
แนะนําใหอยูในประเด็นที่ศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

         

ตารางที่   4-16   ผูทรงคุณวฒุิมีความเหน็ในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันดึง
ความคิด - ตรวจสอบประสบการณ-สรุปความรูเดิมของผูเรียน มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด
ทุกขอ แบงออกเปน 2 ข้ันตอนใหญๆ คือ การระดมความคิดและตรวจสอบประสบการณของผูเรียน 
เปนกระบวนการที่ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่ประสบมาดวยตนเอง  เปนปญหาที่ตนเองสนใจ 
เปนประเดน็ทีเ่กี่ยวของกับเร่ืองที่ศึกษา  อภิปรายรวมกนัวาประเด็นปญหาใดมีความสอดคลองกบั
เร่ืองที่กาํลังศกึษาและควรแกไขกอน  โดยที่ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามอยางอสิระในประเดน็
ที่ศึกษา และขั้นสรุปความคดิเดิมที่ผูเรียนมีอยู โดยรวมกันสรุปหวัขอรวมกนั และหาแนวทางแกไข 
นําเสนอแนวทางการแกไข ตามความคิดเหน็ของตนเอง เปรียบเทียบกบัรวมชั้นตรงกบัความคิดเหน็
ของตนเองบาง โดยผูสอนคอยแนะนําใหอยูในประเดน็ทีศึ่กษา 
  



 

 163

ตารางที่ 4-17  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                       การสอน ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

2. เปล่ียนแปลงโครงสรางทางปญญา 
2.1.จัดผูเรียนเขากลุมยอย 

• จับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจ
หรือแนวคิดในการแกไขปญหาที่
คลายคลึงกัน  5.00 0.00 มากที่สุด 

• ใชวธิีการสุมแบบความนาจะเปน
เทากันแบงผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที่
ผูเรียนไดอยูในกลุมที่ไมซ้ํากันกับคาบที่
ผานมา 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2. กําหนดประเด็นปญหา 
• กลุมรวมกันลําดับเหตุการณ โดยใช
ความรูที่มีเพื่อหาสาเหตุหรือที่มาที่
แทจริงของปญหา 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมมีการนําเสนอสาเหตุ
ของปญหาจากความรูเดิมหรือส่ิงที่
ตนเองเคยเรียนรูมาตอกลุม และ
รวมกันอภิปรายสรุปสาเหตุของปญหา 
เพื่อใชเปนขอมลูในการพิจารณาปญหา
ของกลุม 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3. ตั้งสมมุติฐาน 
• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งเปาหมายของ
การแกปญหาหรือลักษณะของ
สถานการณปญหาที่ไดรับการแกไข
แลววาเปนอยางไร 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งสมมตุิฐานวา
วิธีการใดสามารถทําใหสถานการณ
ปญหาเปลี่ยนไปในลักษณะทีก่ลุม
พอใจหรือกําจดัสาเหตุและที่มาของ
ปญหาที่สรุปไว 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-17  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ  
                      กระบวนการเรียนการสอน  ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

2.4. การนําเสนอวิธีการแกปญหา 
• สมาชิกรวมกันวิเคราะหขอมูล ความเปน 
ไปได ผลดี ผลเสียของแตละแนวทาง 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันวิเคราะหขอมูล 
ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละ
แนวทาง 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตัดสินใจเลือก
แนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันกําหนด
วัตถุประสงค วธิี ดําเนินการ การ
ประเมินผล ของแนวทางที่เลือกไว         5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5. วิเคราะหขอมูล 
• สมาชิกในกลุมรวมทดสอบแนวทางการ
แกปญหานั้นวาสามารถแกปญหาได 
ตามสมมุติฐานที่ตั้งไวหรือไม 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูสอนอํานวยความสะดวกในดาน
อุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6. สรุปผล 
• สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและ
ประเมินวาปญหาไดรับการแกไขจาก
แนวทางของกลุมหรือไม 5.00 0.00 มากที่สุด 

• หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรง
กับที่ตั้งสมมุติฐานไว กลุมตองรวมกัน
กลับไปทบทวนในขั้นการกําหนด
ประเด็นปญหาอีกครั้งหนึ่ง 5.00 0.00 มากที่สุด 

 

ตารางที่  4-17 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นกระบวนการเรียนการสอนขั้นเปลีย่น 
แปลงโครงสรางทางปญญา ที่มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด แบงเปน 6 ข้ันตอน คือ.1) การจัด
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ผูเรียนเขากลุมยอย ควรจับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจหรือแนวคิดในการแกไขปญหาที่
คลายคลึงกนั โดยใชวิธกีารสุมแบบความนาจะเปนเทากัน โดยผูเรียนไดอยูในกลุมที่ไมซ้ํากันกบัคาบ
ที่ผานมา  2) การกําหนดประเด็นปญหา โดยมอบหมายใหกลุมรวมกนัลําดับเหตุการณใชความรูที่มี
เพื่อหาสาเหตหุรือที่มาที่แทจริงของปญหา รวมกันนําเสนอสาเหตุของปญหาจากความรูเดิมหรือส่ิงที่
ตนเองเคยเรียนรูมาตอกลุม และรวมกันอภิปรายสรุปสาเหตุของปญหา เพื่อใชเปนขอมูลในการ
พิจารณาปญหาของลุม 3) ใหต้ังสมมุติฐานโดยรวมกนัตั้งเปาหมายของการแกปญหาหรือลักษณะ
ของสถานการณปญหาที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร สมาชกิในกลุมรวมกนัตัง้สมมุติฐานวา
วิธีการใดสามารถทาํใหสถานการณปญหาเปลี่ยนไปในลักษณะทีก่ลุมพอใจหรือกาํจัดสาเหตุและ
ที่มาของปญหาที่สรุปไว 4) นําเสนอวธิีการแกปญหาสมาชิกในกลุมรวมกันอภิปรายและนําเสนอแนว
ทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธ ีสมาชิกในกลุมรวมกนัวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย 
ของแตละแนวทางสมาชกิในกลุมรวมกนัวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของ แตละ
แนวทางสมาชกิในกลุมรวมกนัตัดสินใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุดสมาชิกในกลุม
รวมกันกําหนดวัตถุประสงค วิธีดําเนนิการ การประเมินผลของแนวทางที่เลือกไว 5) วิเคราะหขอมูล 
โดยสมาชกิในกลุมรวมทดสอบแนวทางการแกปญหานั้นวาสามารถแกปญหาไดตาม สมมุติฐานทีต้ั่ง
ไวหรือไมผูสอนอํานวยความสะดวกในดานอุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ   6) สรุปผล
สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและประเมนิวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุมหรือไมหาก
ปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับที่ต้ังสมมุติฐานไว กลุมตองรวมกันกลับไปทบทวนในขัน้การ
กําหนดประเดน็ปญหาอีกครัง้หนึ่ง 
 

ตารางที่ 4-18  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                      การสอน ข้ันการนาํแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใช 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไป
ประยุกตใช 
3.1. การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ 

• กลุมยอยสงตัวแทนนําเสนอแนว
ทางการแกปญหาตอชั้นเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-18  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                      การสอน ข้ันการนาํแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใช  (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

• ผูเรียนในชั้นเรียนรวมกันอภิปรายและ
เปรียบเทียบแนวทางการแกปญหาของ
แตละกลุมพรอมการใหเหตุผล และลง
ความเห็นวาแนวทางของกลุมใดมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนและผูสอนรวมกันอภิปราย
มุมมองเกี่ยวกบัขอดี ขอจํากดั และ
ความเหมาะสมในการนําไปใช 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2. การนําขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชใน     
       สถานการณปญหาที่ใกลเคียง 
• ผูเรียนและผูสอนรวมกันการประยุกต
แนวทาง การแกปญหาไปประยุกตใชใน
เหตุการณลักษณะตางๆ 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการ
แกไขปญหาในบริบทอื่นที่คลายกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนแตละคนสรุปเปนแนวทางการ
แกปญหา ตามความเขาใจของตนเอง
ดวยการสรุปเปนแผนผังความคิดใน 
แฟมสะสมงานสวนตัว 5.00 0.00 มากที่สุด 

 
               ตารางที่ 4-18 ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นในประเด็นของกระบวนการเรียนการสอนในขัน้การ
นําแนวทางการแกไขปญหาไปประยุกตใช ที่มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด แบงออกเปน 2 ข้ันตอน
คือ 1) มีการอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ โดยสงตัวแทนนําเสนอแนวทางการแกปญหาตอชัน้เรียน 
ในชั้นเรียนรวมกันอภิปรายและเปรียบเทยีบแนวทางการแกปญหาของแตละกลุมมกีารใหเหตุผล ลง
ความเห็นวาแนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากที่สุด  ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภิปรายมุมมอง
เกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความเหมาะสมในการนําไปใช  2) การนาํขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชใน
สถานการณปญหาที่ใกลเคยีง โดยที่ผูเรียนและผูสอนรวมกนัการประยุกตแนวทางการแกปญหา แสดง
ความคิดเหน็แนวทางการแกไขปญหาที่คลายกนั โดยแตละคนสรุปเปนแนวทางการแกปญหา ตาม
ความเขาใจของตนเองดวยการสรุปเปนแผนผังความคดิในแฟมสะสมงานสวนตัว 
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ตารางที่ 4-19   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                       ประเมนิประเมินและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของทรงคุณวุฒ ิ
                       ข้ันการวัดและการประเมนิผล 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. แบบสังเกตพฤติกรรม  4.75 0.50 มากที่สุด 
2. แฟมสะสมงาน  5.00 0.50 มากที่สุด 
3. แบบประเมินตนเอง  4.75 0.50 มากที่สุด 
4. การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  
การนําเสนอผลงาน 5.00 0.50 มากที่สุด 

5. การวัดและประเมินผลดานความสามารถ
ดานทักษะการแกปญหา 5.00 0.50 มากที่สุด 

 

ตารางที่ 4-20  ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นของการวัดและประเมินผลที่มี    
ความเหมาะสมในระดับมากที่สุดที่ใชวัดผูเรียนในการเรียนการสอนตามรูปแบบแบงเครื่องมือ คือ 
แบบสังเกตพฤติกรรม  แฟมสะสมงาน  แบบประเมินตนเอง  การวดัและประเมินผลภาคปฏิบัติ กา
นําเสนอผลงาน  การวัดและประเมินผลดานความสามารถดานทักษะการแกปญหา 

ขอเสนอแนะขอผูทรงคุณวุฒิ 
1. การกําหนดสถานการณในการเตรียมการเรียนการสอน ควรมกีารอธิบายลกัษณะของ

สถานปญหาที่ชัดเจน สามารถปฏิบัติ หรือสรางขึ้นเพื่อเปนกรณีศึกษาในหองเรียนไดจริง เชน ปญหามี
ลักษณะทาทาย คําถามปลายเปดที่ตรงกบัเนื้อหา เปนตน 

2. ปญหามีลักษณะเชื่อมโยงกับความรูเดิมของผูเรียน 
3. ผูสอนและผูเรียนรวมกันเรียนรู คือ การแกปญหารวมกัน เปดโอกาสใหผูเรียนอธิบายขอ

คนพบของตนเอง โดยที่ผูสอนรวนเรียนรูในสิ่งที่ตนเองอาจไมทราบมากอน 
4. การกระตุนขึ้นอยูกับสถานการณเฉพาะหนาในชั้นเรยีน ดังนัน้การกระตุนผูเรียนจะไมใชใน

ลักษณะทีม่ีการเตรียมการไวลวงหนาเพียงอยางเดียว 
5. บทบาทผูเรียนเปนผูลงมอืปฏิบัติและแกไขปญหาดวยตนเองและเปนศูนยกลางการเรียน 
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บทที่  5 
 

การนาํเสนอ สรุปอภิปรายรูปแบบ และขอเสนอแนะ 

การวิจยั เร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544 มีวัตถุประสงคดังนี ้

1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวย 
การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 

2. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต ดวย 
การจัด การเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชัน้ที่ 2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544 

การดําเนินการวิจยั 

การวิจยัครั้งนีแ้บงเปนขัน้ตอนดําเนินการวจิัยออกเปน 3 ข้ันตอน คือ การพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอน การประเมนิปละปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน และการนาํเสนอรูปแบบการ
เรียนการสอน ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้

1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่2 ตามหลกัสตูรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544   

1.1 การศึกษาเอกสารจากแหลงขอมลูตาง ๆ  
1.1.1. ศึกษาสภาพปจจุบันและที่มาของปญหาการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช2544 เพื่อนาํมาเปนขอมูลพื้นฐานของการพฒันา
รูปแบบ การเรยีนการสอน 

   1.1.2. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี เพื่อนาํมาเปนขอมูลพื้นฐานและแนวทาง 
ในการกาํหนดกรอบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  

1 ) แนวคิดการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต เพื่อนาํมาเปนขอมูล
พื้นฐานและแนวทางในการกําหนดหลักการเรียนการสอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนการสอน 
เปาหมายความสามารถของผูเรียน รวมทัง้การวัดและประเมินผลผูเรียน โดยใชแนวคดิทฤษฎีของ 
Driver and Bell (1986);  Vygotsky (1989); Bruner (1969) Piaget (1977); von Glaserfeld 
(1989); Savery and Duffy (1995) 

 



 

 169

2)  การจัดการเรียนรูแบบแกปญาหา (Problem Solving) เพื่อใชเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการกําหนดกระบวนการเรยีนการสอน กจิกรรมการเรียนการสอนของ
รูปแบบ โดยใชทฤษฎีของ Bruner (1966) ; Guilford (1971); Wallas (1972) ; Weir(1974) 
Dewey (1975) ;  Bethtol and Sorenson (1993) ; Jonassen (1993) ; กรมวิชาการ (2543) 

3)  การจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศในพระราชบัญญติั 
หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อนาํมาเปนกรอบในการกําหนดเนื้อหาการ
เรียนการสอนคอมพิวเตอรของรูปแบบการเรียนการสอน โดยอางองิจากพระราชบัญญัติหลักสูตร
การ ศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 กรมวิชาการ (2545) 
                                    4 )  หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
สังเคราะห เพือ่นํามาเปนพืน้ฐานและแนวทางในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน การกําหนด
หลักการและกาํหนดแนวทางการเรียนรู โดยใชทฤษฎีของ Kemp, J (1985) ; Dick and Carry 
(1990) ; Gustafson (1994) ; Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. (2001) 

1.2  การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
1.2.1. สังเคราะหกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อนํามากาํหนด

องคประกอบในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
 1.2.2. สรางรปูแบบการเรียนการสอนประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค 

เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลผูเรียน โดยมข้ัีนตอนดังนี ้
1) กําหนดขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล

พื้นฐานขององคประกอบตางๆ ที่เกีย่วของกับการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวย
กระบวนการเรยีนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) มากําหนดเปนกรอบแนวคิด 

2) กําหนดองคประกอบ และรายละเอยีดของรูปแบบการเรียนการสอน 
จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ซึ่งจะตองประกอบดวย 
5 องคประกอบหลัก  คือ    การวิเคราะห (Analysis)  การออกแบบ (Design)   การพัฒนา 
(Development)   การนําไปใช (Implementation) และการวัดและประเมินผล (Evaluation) 

2. การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรยีนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอน
สตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่2 ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544   
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2.1   การประเมินรูปแบบการเรยีนการสอน 
2.1.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง  ประชากรที่ใช คือ ผูเชี่ยวชาญจํานวน 25 ทาน 

ที่มีผลงานทางวิชาการ ดําเนินการวิจยั หรือเขียนบทความทีเ่กี่ยวของ โดยแบงออกเปน  ดานการ
ออกแบบการเรียนการสอน  ดานการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา  ดานทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต   
ดานการสอนคอมพิวเตอร และครูผูสอนคอมพิวเตอรในระดับประถมปลายหรือชวงชัน้ที ่2 จํานวน
ดานละ 5 ทาน    

           2.1.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
แบบประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง การสราง

เครื่องมือ ผูวิจยันํารายละเอียดที่สังเคราะหไดขางตน นาํมาสรางเปนรายละเอียดในการประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบในการนาํไปใชจริง ซึ่งประเมินโดยผูเชี่ยวชาญรวมทัง้สิ้น 25 ทาน โดยใช
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) และมีการตรวจสอบความถกูตองและความ
ครบถวนของ ดานความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งตรวจสอบโดยอาจารยที่ปรึกษา  

          2.1.3  การเก็บรวบรวมขอมูล  แบบประเมินที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

          2.1.4  การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนาํผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนไปหา
คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  ดวยโปรแกรม SPSS for Window  

-  วิเคราะหคาเฉลี่ยเลขคณิตจะตองเทากับหรือมากกวา 3.50 ข้ึนไป 
หมายความวา ผูเชีย่วชาญเห็นดวยวาประเด็นที่เหมาะสมในการนําไปใช อยูในเกณฑ มากและ
มากที่สุด หากนอยกวาคาทีก่ําหนดใหตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้ง 

-  วิเคราะหคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานจะตองเทากับหรือนอยกวา 1.50 
หมายความวา ผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็ไปในแนวทางเดียวกนัมาก หากมากกวาคาที่กาํหนดให
ตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้งไป 

-  วิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญทีม่ีตอ
รูปแบบการเรียนการสอน แลวเสนอเปนความเรียง 

 
 2.2  การปรบัปรุงและรบัรองรูปแบบการเรยีนการสอน 

2.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูทรงคุณวุฒิทีม่ผีลงานทางวิชาการ 
ดําเนนิการวิจยั หรือเขียนบทความ และมปีระสบการณ   ทีบู่รณาการคอนสตรัคติวิสตในการ
จัดการเรียนการสอนคอมพวิเตอร จํานวน 5 ทาน 
           2.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   ผูวิจัยนําผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอน
จากผูเชีย่วชาญทั้ง 25 ทาน มาแกไขและปรับปรุง  แลวจงึนาํไปสรางเปนแบบประเมนิและรับรอง 
เพื่อใหผูทรงคณุวุฒิจํานวน 5 ทานทําการประเมินและรบัรองรูปแบบการเรียนการสอน 
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          2.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  แบบประเมินที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

          2.2.4 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนาํผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนไปหา
คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ดวยโปรแกรม SPSS for Window  

-  วิเคราะหคาเฉลี่ยเลขคณิตจะตองเทากับหรือมากกวา 3.50 ข้ึนไป 
หมายความวา ผูทรงคุณวฒุิเหน็ดวยวาประเด็นที่เหมาะสมในการนาํไปใช อยูในเกณฑ มากและ
มากที่สุด หากนอยกวาคาทีก่ําหนดใหตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้ง 

-  วิเคราะหคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานจะตองเทากับหรือนอยกวา 1.50 
หมายความวา ผูทรงคุณวฒุิมีความคดิเห็นไปในแนวทางเดียวกันมาก หากมากกวาคาที่กาํหนดให
ตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้งไป 

-  วิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามของผูทรงคุณวุฒทิี่มีตอ
รูปแบบการเรียนการสอน แลวเสนอเปนความเรียง 

การนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 

จากการสังเคราะหแนวคิด องคความรู ทฤษฎี ไดแก แนวคอนสตรัคติวิสต การจัดการเรียนรู
แบบแกปญหา หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) และการจัดการเรียนการ
สอนสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อนาํมาเปนกรอบในการพัฒนารปูแบบการเรียนการสอน
คอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่
2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 สามารถนําเสนอในรูปของโครงสรางทาง
สัญลักษณ ไดดังนี ้

แผนผังที ่5-1     แสดงรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ   
                        จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษา  
                        ข้ันพืน้ฐาน      พทุธศักราช 2544 
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จากรูปแบบการเรียนการสอนขางตน แบงออกเปน 3  สวน คือ การเตรียมการเรียนการ
สอน กระบวนการเรียนการสอน และการวดัและประเมินผล ซึ่งอยูภายในการประเมนิตามสภาพจริง 
เพื่อใหการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสครคัตวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา
นั้นมจีุดมุงหมายใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือในการแสวงหาคําตอบ ของปญหา
หรือขอสงสัย โดยรวมกับการใชประสบการณหรือความรูเดิมที่ผูเรียน จนเกิดเปนขอคนพบใหม หรือ
โครงสรางทางปญญาที่จะอยูกับผูเรียนและผูเรียนเองก็สามารถเรยีกใชเมื่อใดก็ได ตามตองการ 

หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน 
 1. ในการเรียนการสอนผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู โดยใหผูเรียนสราง

องคความรูดวยตนเองจากกระบวนการแกปญหา 
  2. ผูเรียนมีการเรียนรูคอมพวิเตอรอยางเขาใจ โดยการไตรตรองอยางเปนขั้นตอน 
ใชกระบวนการแกปญหาดวยการกาํหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมติุฐาน เสนอ
วิธีการแกปญหา วิเคราะหขอมูล สรุปผลและนําไปประยกุตใช 

 3. ผูเรียนมีการสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตางๆ รอบตัว 
รวมทัง้การเปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ เพื่อกระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเห็น  

 4. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และมีการ โดยการจัดประสบการณการเรียนรู
อยางเปนระบบและมีความหมาย  

 5. ผูสอนมีการการทบทวนและนําไปประยกุตใช ใหผูเรียนสามารถนําไปใชจริงได
ทั้งในและนอกหองเรียน 

ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอนที่ผูวิจยัพัฒนาขึ้นนัน้ ในแตละสวนจะมีข้ันตอน
รายละเอียดตางๆ สามารถอธิบายไดดังนี้
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แผนผังที ่5-2     แสดงรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ 
                        จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตร 
                        การศึกษาขัน้พืน้ฐาน   พทุธศักราช 2544 (แบบละเอียด) 
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แผนผังที ่5-3    แสดงรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ 
                        จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษา 
                        ข้ันพืน้ฐาน   พทุธศักราช 2544 (เพิ่มเติม) ข้ันการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญา 
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     จากแผนผังขางตนสามารถอธิบายรายละเอียดของแตละขั้นตอนไดดังนี้ 
1. การเตรยีมการเรียนการสอน แบงออกเปน 2 สวน คือ 

1.1. ผูเรียนเปนผูกระทํา 
1.1.1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 

มีลักษณะทาทายทาํใหผูเรียนสนใจและ ตองการแสวงหาคําตอบเปน
ความรูที่ผูเรียนตองการศึกษา และมีความหมายตอผูเรียน คือ เกิดขึ้นจริงใน ชวีิตประจําวนัและ
สามารถนําแนวทางการแกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
รวมทัง้สามารถเกิดขึ้นไดจริงในชวีิตประจาํวนัของผูเรียน มีความสมัพันธ เกีย่วของหรือใกลชิดกบั
ผูเรียน อีกทัง้สามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหามีความยากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ได  ปญหาตรงกับความ
สนใจและอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน และปญหาเปนแบบปลายเปดเพือ่ใหผูเรียนสามารถแสดง
แนวทางการแกปญหาไดอยางอิสระเต็มที ่

1.1.2. บทบาทผูเรียน 
ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner)   เปนผู

ที่มีการเรียนแบบนําตนเอง (Self Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู และนําเสนอวิธกีาร
แกปญหาจากความรูเดิมของตน สังเกต ต้ังขอสงสัยและกระตือรือรนทีจ่ะแสวงหาคาํตอบอยูเสมอ 
ใชวิธีการอภิปรายและคนควาจนสามารถไดแนวทางในการแกปญหาของตนเอง มกีารจัดกระทํา
ขอมูลหรือประสบการณตางๆและสรางความหมายกับส่ิงเหลานัน้ดวยตนเอง.ใหความรวมมือใน
การแสดงความคิดเห็นและอภิปรายแลกเปลี่ยนในชั้นเรยีน 

1.2. ผูเรียนเปนผูถกูกระทาํ 
1.2.1. บริบทและสภาพแวดลอมในหองเรียน 

ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อ
มีขอสงสัย หรืออธิบายไดอีกอยางก็คือ มีความเปนประชาธิปไตย คือ การเปดโอกาสใหผูเรียน
แสดงความเหน็ของตนเองไมมีการตัดสินวาความคิดนัน้ถูกหรือผิด รวมทัง้การเคารพความคิดเหน็
ของผูอ่ืนดวย รวมทัง้มีความเปนกนัเองระหวางผูสอนและ ผูเรียน  บรรยากาศมีลักษณะทีท่าทาย
กระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเหน็และตองการแสวงหาคาํตอบ โดยที่ผูสอนจะดูแลใหการแสดง
ความคิดเหน็ของผูเรียนอยูในประเด็นที่กาํลังศึกษาอยู  และเอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 

1.2.2. ส่ือและอุปกรณ 
ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเหน็ในชีวิตประจาํวัน โดยที่ผูสอน

ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถแสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง และสื่อการเรียน
การสอนควรเปนสื่อที่สงเสรมิพัฒนาการในการสงัเกต เปนสื่อที่สงเสรมิประสาทสมัผัสในทุกดาน 
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1.2.3. บทบาทผูสอน 
ผูสอนตองใหความสาํคัญเรื่องความแตกตางของผูเรียนแตละคน  โดย

การเตรียมวธิกีารกระตุนผูเรียนโดยคํานงึถึงระดับความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน และ
สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสานความคิดของตนเองกับความคิดเห็นของผูอ่ืน เพื่อฝกให
จักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืน  กระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข 
เพื่อฝกทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทางใหมๆ ในการแกปญหา  กระตุนใหผูเรียนทุกคนมี
สวนรวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียนเปนเจาของปญหานั้น กระตุนโดยการเปรียบเทียบขอดีและ
ขอดอยของวิธแีกปญหาที่เคยใชเพื่อใหผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหาใหมๆ โดยที่ผูสอนเปน
เพียงผูสนับสนุนและดูแลกจิกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กาํหนด คอยใหกําลังใจและ
ชวยเหลือเมื่อผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัว 
กระตุนใหผูเรียนใชความคดิโดยเฉพาะความคิดเชงิเหตุผลผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเองและ
เห็นความสาํคญัของแนวทางการแกปญหา กระตุนเพื่อใหผูเรียนฝกทกัษะการใชเหตผุล เชน ให
อภิปรายพรอมเหตุผลสงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปนขั้นตอน  ใหผูเรียนใชกระบวนการ
แกปญหาอยางสม่ําเสมอ  จนคุนเคยกับกระบวนการและเกิดเปนทักษะติดตัวผูเรียนไปในที่สุด  และ
ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามากําหนดเปนวัตถปุระสงคของการเรยีนการสอน
ใหชัดเจนใหคําปรึกษาผูเรียนทัง้ทางดานวชิาการและดานสังคมแกผูเรียนดวย 

 
2. กระบวนการเรยีนการสอน   

  กอนที่ผูสอนจะนําผูเรียนเขาสูกระบวนการเรียนการสอนตอง ตองมกีารผูเรียนเขา
กลุมยอย โดยจับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจหรือแนวคิดในการแกไขปญหาของผูเรียนที่
คลายคลึงกนั ใชวิธีการสุมแบบความนาจะเปนเทากันแบงผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที่ผูเรียนไดอยูใน
กลุมที่ไมซ้าํกนักับคาบที่ผานมา  แบงออกเปน 3 ข้ันตอน คือ  

2.1. ข้ันระดมความคดิ-ตรวจสอบประสบการณ-สรุปความรูเดิมของผูเรียน 
1) ระดมความคิด-ตรวจสอบประสบการณ : คือ ผูเรียนนาํเสนอปญหา

ของตนและรวมกันอภิปรายวาสอดคลองกับเร่ืองทีจ่ะเรยีนอยางไร โดยผูสอนเปดโอกาสใหซกัถาม 
2) สรุปความรูเดิมที่ผูเรียนมี : ผูเรียนนาํเสนอแนวทางการแกปญหาโดย

ใชประสบการณเดิมของตนเอง รวมกันสรุปเปนกรณีศึกษาเพื่อคนหาคําตอบในคาบนั้น 
2.2. ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 

1) กําหนดประเด็นปญหา  : กลุมรวมกันลาํดับเหตุการณ โดยใชความรูที่มี
เพื่อหาสาเหตหุรือที่มาที่แทจริงของปญหา  และรวมกนันําเสนอสาเหตุของปญหาจากความรูเดิม
หรือ ส่ิงที่ตนเองเคยเรียนรูมาตอกลุม และรวมกันอภิปรายสรุปสาเหตขุองปญหา เพื่อใชเปนขอมูล 
ในการพิจารณาปญหาของกลุม 
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2) ต้ังสมมุติฐาน : สมาชกิในกลุมรวมกนัตั้งเปาหมายของการแกปญหา
หรือลักษณะของสถานการณปญหาที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร และรวมกนัตั้งสมมุติฐาน
วาวธิีการใดสามารถทําใหสถานการณปญหาเปลีย่นไปในลักษณะทีก่ลุมพอใจหรือกําจัดสาเหตุ
และที่มาของปญหาที่สรุปไว 

3) นําเสนอวธิกีารแกปญหา : สมาชิกในกลุมรวมกนัอภิปรายและ
นําเสนอแนวทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธ ีและรวมกนัวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี 
ผลเสีย ของแตละแนวทาง รวมกันตัดสนิใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด  รวมกนั
กําหนดวัตถุประสงค วธิี ดําเนินการ การประเมินผล ของแนวทางที่เลือกไว 

4) วิเคราะหขอมูล : สมาชกิในกลุมรวมทดสอบแนวทางการแกปญหานัน้
วาสามารถแกปญหา ไดตามสมมุติฐานทีต้ั่งไวหรือไม โดยที่ผูสอนอํานวยความสะดวกในดาน
อุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 

5) สรุปผล : สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและประเมินวาปญหาไดรับการ
แกไขจากแนวทางของกลุมหรือไม หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับที่ต้ังสมมุติฐานไว 
กลุมตอง และรวมกันกลับทบทวนในขัน้การกําหนดประเด็นปญหาอีกครั้งหนึง่ 

2.3. ข้ันนําความรูไปประยุกตใช 
1) การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ : กลุมยอยสงตวัแทนนําเสนอแนว

ทางการแกปญหาตอชั้นเรียน ผูเรียนในชัน้เรียนรวมกนัอภิปรายและเปรียบเทียบแนวทางการแกปญหา
ของ แตละกลุมพรอมการใหเหตุผล และลงความเหน็วาแนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด 
ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภปิรายมุมมองเกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความเหมาะสมในการนําไปใช 

2)  การนําขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชในสถานการณปญหาที่ใกลเคียง : ผูเรียน
และผูสอนรวมกันการประยกุตแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใชในเหตุการณลักษณะตางๆ  
ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการแกไขปญหาในบรบิทอื่นที่มีความคลายคลึงกนัผูเรียนแตละคน
สรุปเปนแนวทางการแกปญหาตามความเขาใจของตนเองดวยการสรุปเปนแผนผงัความคิด 
(Concept Mapping) ในแฟมสะสมงานสวนตัว 

3. การวัดและการประเมินผล  โดยเครื่องมือที่ใชประเมนิผูเรียนตามรูปแบบการเรียนการ
สอนนัน้ ตองอยูภายใตการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) โดยเครื่องมือมีดังตอไปนี ้

1) แบบสังเกต  
2) แฟมสะสมงาน  
3) แบบประเมินตนเอง  
4) การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ : แบบประเมินการนาํเสนอผลงาน 
5) การวัดและประเมินผลดานความสามารถ : แบบประเมนิทกัษะความสามารถ 

ในการแกปญหา 
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ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ และมีลักษณะการประเมินตาม
จุดมุงหมายโดยเนนถงึความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน (Goal Free Evaluation) ที่อาศัย
บริบทจริงทางสังคมผนวกกบัวิธีการประเมินทีห่ลากหลาย (Socially Negotiated Goal) และเกณฑ
ในการประเมนิตองใชตองอยูในบริบทของความเปนจริงดวย รวมทัง้ตองศึกษาวัตถปุระสงคการเรยีน
การสอนและนํามากาํหนดเปนวัตถุประสงคของการประเมิน แลวจงึเลือกเครื่องมือในการประเมนิที่
สอดคลองกับวัตถุประสงค ใหเปนการประเมินพัฒนาการของผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

การประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) มีลักษณะ ดังนี ้
1) เนนการประเมินที่ดําเนินการไปพรอม กบัการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึง่ 

สามารถทําไดตลอดเวลา ทกุสภาพการณ 
2) เนนการประเมินทีย่ึดพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ 
3) เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวนรวมในการประเมิน 
4) เนนการพัฒนาจุดเดนของผูเรียน 
5) ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับการประเมนิ  

ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 
6) เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู ความสามารถ 
7) ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชิงวิเคราะหและสังเคราะห 

 
อภิปรายผลรปูแบบการเรยีนการสอน 

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู
แบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 ได
ใชแนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของนํามาบูรณาการใหสอดคลองกับการเรียนการสอนในระดับนักเรียน
ชวงชัน้ที ่2 คือระดับประถมศึกษาปที่ 4-6 โดยมีวัตถุประสงคหลักคือใหผูเรียนสามารถสรางองค
ความรูจากกระบวนการปรับ-ขยายโครงสรางทางปญญาของผูเรียน และการมีปฏิสัมพันธรอบตัวผาน
กิจกรรมกลุม โดยใชการอภปิรายรวมกนัหาแนวทางของสถานการณปญหาที่เกิดจากการนําเสนอ 
และระดมความคิดของผูเรียนในชัน้ โดยใชกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือในการแสวงหา
คําตอบในเนื้อหาวิชาสาระการเรียนรูที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยทีผู่เรียนสามารถนําแนวทางการ
แกปญหาที่ไดนั้นไปปรับใชในชีวิตประจาํวนัไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนดังกลาวนี้ประกอบดวยแนวคิดดานการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต (Driver 
and Bell ,1986; Vygotsky ,1989; Bruner ,1969; Piaget,1977, von Glaserfeld,1989; Savery and 
Duffy,1995) การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Bruner,1966; Guilford,1971; Wallas ,1972; Weir, 
1974; Dewey,1975; Bethtol and Sorenson,1993; Jonassen (1993); กรมวิชาการ,2543) การจัดการ
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เรียนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมวิชาการ (2545) และหลักการออกแบบการเรียนการสอน 
(Instructional Design) (Kemp, J ,1985; Dick and Carry,1990; Gustafson, 1994; Morrison, R.G., 
Ross, M.S., and Kemp, E.J. ,2001) เปนการพัฒนาเชงิระบบ (System Approach) ประกอบดวย 5 
องคประกอบ คือ การวิเคราะห (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การ
นําไปใช (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) นํามากาํหนดเปนกรอบแนวคิดของ
การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในรปูแบบ  เมื่อไดขอบเขตของกรอบแนวคิดในการพัฒนา
รูปแบบแลวจึงนํามากาํหนดโครงสรางของรปูแบบการเรียนการสอน หลกัการ แนวคิด วัตถุประสงค 
กระบวนการเรยีนการสอน รวมทัง้การวัดและการประเมนิผล ซึง่รายละเอียดของกระบวนการเรียน
การสอน การวัดและการประเมินผล ผานการประเมนิความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการ
สอนไปใชจริงโดยผูเชี่ยวชาญจํานวนทั้งสิน้ 25 ทาน แกปรับปรุงตามขอเสนอแนะและคาทางสถิติ 
จากนั้นจงึนาํมาใหผูทรงคณุวุฒิอีก 5 ทานประเมินรับรองรูปแบบอีกครั้งหนึง่ 

 การประเมนิความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงนัน้ทรงคุณวุฒิมี
ความเห็นสอดคลองกันวาแนวคิดหลกัของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตนั้น
คือ ผูเรียนตองเปนศนูยกลางการเรียนและเปนเจาของความรูนั้น จากการนาํเสนอรปูแบบการเรียน
การสอนขางตน ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจยัไดดังนี ้

1. การเตรยีมการเรียนการสอน 
หลักการออกแบบการเรียนการสอน ผูสอนตองมกีารเตรียมการกอนการเรียนการสอน 

เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนนัน้มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกบัเปาหมายทีก่ําหนดไว คือ ให
ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนและเปนเจาของความรู ดวยการสรางองคความรูดวยตนเอง ซึ่งใน
การวิจยัครั้งนี ้ไดสังเคราะหตามหลกัการออกแบบการเรียนการสอนไดองคประกอบในการเตรียม 
การเรียนการสอนทัง้สิ้น 5 องคประกอบดวยกัน โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

1.1. เนื้อหาและสถานการณปญหา  
  สภาพปญหาที่เกิดขึ้นจะตองมีความสัมพันธหรือเกีย่วของกับผูเรียน โดยลักษณะ

ของปญหาสามารถคิดหาแนวทางแกไขไดอยางหลากหลาย ปญหาที่เกิดขึ้นตองอยูในขอบเขตที่
ชัดเจน สอดคลองกับ Grossnickle and Brueckner  (1959)  กลาววาผูเรียนสามารถเขาใจได และ
สามารถเสนอแนะวิธกีารแกปญหาที่สามารถเปนไปไดจริง  ผูเรียนควรไดรับคําแนะนาํจากผูสอนใน
การคิดวางแผนการแกปญหานัน้ซึ่งจะเปนการชวยผูเรียนใหใชวิธีการตางๆ ในการรวบรวมขอมูล 
การจัดกระทําขอมูลและการประเมินผลที่สอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว  โดยผูเรียนจะมีข้ันตอน
การคิดแกปญหาจากความรูหรือประสบการณที่มีอยูเดิมมาใชในสถานการณที่เปนตนกําเนิดของ
ปญหาที่เกิด ข้ึนตอไป ดังนั้นลักษณะปญหาที่เอื้อใหผูเรียน สรางองคความรูดวยตนเอง ตองเปน
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ปญหาที่ทาทายใหผูเรียนแสวงหาคําตอบ หรือเปนเรื่องที่ผูเรียนตองการศึกษา ตรงกับความสนใจ
หรือความอยากรูอยากเหน็ของผูเรียนรวมทั้งที่มีความเหมาะสมกับผูเรียน คือ เหมาะสมกับวยั วฒุิ
ภาวะ และพฒันาการทาง การคิดของเด็ก และมีความเกี่ยวของกับผูเรียนซึง่อยูชวงชั้นที่ 2 ที่มีอายุ
ระหวาง 9-12 ป มีความใกลชิดผูเรียน หรือสามารถพบเห็นหรือเกิดขึ้นจริงในชีวิตประประจําวนัเพือ่ 
งายตอการใหความหมายหรือกําหนดของเขตปญหาของผูเรียน ลักษณะปญหาที่ใชควรสามารถ
เพิ่มเงื่อนไขหรือความซับซอนของปญหาเพื่อฝกทกัษะการคิดอยางมวีจิารณญาณ (สุมาลี ชยัเจรญิ 
และคณะ, 2547) ปญหาที่มลัีกษณะเปนปลายเปดจะชวยใหผูเรียนสามารถสรางแนวทางและ
ตัดสินใจในการแกปญหาไดอยางอิสระเตม็ที่ดวย   
 

1.2. บรรยากาศและสภาพแวดลอม  
 เพื่อสงเสริมการสรางความรูดวยตนเองนัน้สามารถทําไดโดย จัดสภาพแวดลอม

การเรียนรูใหมทีางเลือกสาํหรับผูเรียน การมีความหลากหลายในทางเลือก และการมีความเปน
กันเอง สอดคลองกับการวิจยัของ แจมจนัทร ทองสา (2543) ที่กลาวถงึการจัดบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูที่ดีของผูเรียน ควรมีสวนประกอบ 3 ประการคือ  1) การมีทางเลือก 
(Choice) คือ การเรียนทีท่ําใหมกีาํลังทางความคิดมากที่สุดจะเกิดขึน้เมื่อผูเรียนมีสวนรวมในการ
สรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิง่ที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่งที่เด็กชอบและสนใจ ทํา
ให “การมีทางเลือก” เปนสวนประกอบของการสรางอะไรไดมากเทาใดผูเรียนจะเตม็ใจมีสวนรวม
และทํางานนัน้ๆ โดยการทีผู่เรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ลงมือทําสามารถเชื่อมโยงความรูใหมใหกับ
ความรูเดิมที่มอียู ทีเ่รียกวา “การดดูซึมของความรู” 2) การมีความหลากหลายทางดานทกัษะ คือ 
การจัดกลุมทีม่ีความแตกตางกนัของผูเรียนที่มีประสบการณนอยจะสามารถเรยีนไดจากคนที่มี
ทักษะมากกวาตนเอง สวนคนที่มีประสบการณมากวาก็จะเกิดทักษะและมีความรูเพิ่มมากขึ้นจาก
การไดชวยเหลือและอธิบายใหกับผูอ่ืน  เหมือนเปนการจุดประกายความคิดใหผูเรียนคนอืน่ๆ ทาํให
เกิดการตอเตมิความรูใหแกกันขึ้น โดยความหลากหลายของรูปแบบ คือ การที่ผูเรียนแตละคนมี
รูปแบบการสรางความรูความแตกตางกนั ไมวาจะใชวิธกีารใดในการสรางความรูควรเกิดความยอม 
รับและใหเกียรติกัน 3) มีความเปนกนัเอง การจัดสภาพการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต
นั้นควรสรางความเปนมิตร ยินดีตอนรับ เชื้อเชิญผูเรียนควรใหเวลาที่เพียงพอในการทํางานใหการ
ใชความคิด ดังนัน้อาจจะตองใชเวลาสําหรับการเริ่มตนที่ผิดพลาดเพื่อใหบรรยากาศการเรียนรูเต็ม
ไปดวยความอบอุนละความสนิทสนมเหมอืนคนในครอบครัวเดียวกนั 
 

1.3. ส่ือและอุปกรณ  
 เปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองนัน้ สอดคลองกบัแนวคิด

ของ Hannafin (1990)  ไดเสนอหลกัการเกี่ยวกับเครื่องมือหรือวิธกีารหรือแนวทางเพื่อชวยผูเรียนใน
การจัดกระทํากับขอมูลที่มีอยู แบงออกเปน 1) เครื่องมือกระบวนการ (Processing Tool) สนับสนนุ
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กระบวนการรูคิดของผูเรียน ไดแก เครื่องมือที่ใชในการคนหา (Seeking Tool) เชน อินเทอรเน็ต 
เว็บไซตที่ชวยในการคนหา (Search engine) ,เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู (Collecting 
Tool) เชน การระดมสมอง การทาํแผนผงัความคิด (Concept Mapping) ,เครื่องมือที่ชวยในการจดั
ระเบียบขอมูล (Organization Tool) เพื่อชวย นําเสนอความสัมพนัธระหวางแนวคิดกับขอมูลที่มีอยู 
เชน โปรแกรม การจัดเกบ็ฐานขอมูล, เครื่องมือที่ชวยในการบูรณาการ (Integration Tool) เพื่อชวย
เชื่อมโยงความรูใหมกับความรูเดิมที่มีอยู และเครื่องมือที่ชวยในการสราง (Generating Tool) ชวย
สรางสิ่งใหมทีคิ่ดหรือคนพบ เชน โปรแกรมกราฟก โปรแกรมการสรางชิ้นงาน 2) เครื่องมือจัดกระทํา 
(Manipulation Tool)  เพื่อชวยในการทดสอบความตรงหรือ ทดสอบสมมุติฐานจากกรอบแนวคิด
ทฤษฎทีี่กําหนดไว  3)เครื่องมอืส่ือสาร (Communication Tool)  เพื่อใชส่ือสารระหวางผูเรียนกับ
ผูเรียน หรือระหวางผูเรียนกบัผูสอน 
 

1.4. บทบาทผูสอน  
 ตองแนะนําแนวทางหรือสนบัสนุนการเรียนรูของผูเรียนเปดโอกาสใหผูเรียน

สังเกต สํารวจเพื่อใหเหน็ปญหา  มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน เชน แนะนาํ ถามใหคิด เพื่อใหผูเรียนได
คนพบหรือสรางความรูดวยตนเอง  สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุมาลี ชัยเจริญและคณะ (2547) 
กลาววาบทบาทผูสอนที่ดีจะชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดการคิดคนตอๆ ไป ใหมกีารทาํงานเปนกลุม 
พัฒนาผูเรียนใหมีประสบการณกวางไกล  ประเมนิความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบความคิด
และทักษะการคิดตางๆ การปฏิบัติ การแกปญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและเหตุผล
ของผูอ่ืน รวมทั้งการใหความชวยเหลือผูเรียนดานตางๆ ประกอบดวย 1) ชวยเหลือดานการสราง
ความคิดรวบยอด (Conceptual Scaffolding)  2) ชวยเหลือดานความคิด (Metacognitive 
Scaffolding)  3) ชวยเหลือดานกระบวนการ (Procedural Scaffolding)  คือ เปนการแนะนาํ
วิธีการใชแหลงเรียนรูและเครื่องมือ 4) ชวยเหลือดานกลยุทธ (Strategic Scaffolding) คือ การ
แนะนาํวธิีการหรือกระบวนการในการแกปญหา 

 
 

1.5. บทบาทผูเรียน  
 ผูเรียนตองมกีารเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner) มีการเรียนแบบนําตนเอง 

คือ การควบคมุตนเองในการเรียนรู โดยในการสรางความรูนัน้มีการใชความรูหรือประสบการณเดมิ
ที่มีอยูประมวลออกมาเปนแนวทางการแกปญหาในเบื้องตน มีการฝกสังเกต ต้ังขอสงสัย คิดเชงิ
เหตุผลและกระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูตลอดเวลา กลาแสดงความคิดเห็นหรอืขอคนพบที่
เกิดขึ้นระหวางการเรียนของตนเองรวมทัง้ยอมรับความคิดเห็นและการประเมนิจากผูอ่ืนดวย  
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2. กระบวนการเรียนการสอน  ในรูปแบบการเรียนการสอนนี ้มีเปาหมายเพื่อให 
ผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง โดยใชกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือ โดยแบงเปน 3 
ข้ันตอน คือ  

2.1. ข้ันระดมความคิดและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน  
 เปนการปรับพื้นฐานผูเรียน เปนการฝกใหผูเรียนใชความรูหรือประสบการณเดิม 

ที่มีนาํเสนอแนวทางการแกปญหาของตนเอง สอดคลองกับ Driver and Oldham (1986) ที่เสนอวา 
การระดมหรือลวงความคดิเดิมของผูเรียน เปนการใหผูเรียนแสดงออกถึงความรูเดิมที่เกีย่วของกับ
เร่ืองที่กาํลังศกึษาอยู  ตรงกบัแนวคิดของ Ellis and Maxwell (1995)  ไดกลาวถึงวิธกีารระดมและ
ตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียนนั้น ตองจัดใหผูเรียนอยูบทเรียนหรือเร่ืองท่าํกาํลังศึกษา โดยตองมี
การสํารวจมโนทัศนของผูเรียน โดยการใหผูเรียนไดอธิบายมโนทัศนหรือแนวคิดของตนเองนั่นเองซึ่ง
ตรงกับแนวคดิของ Hannafin (1990) ที่ไดเสนอหลักการเขาสูบริบท (Enabling Context) เปนการ
สรางแนวคิดทีใ่ชในการนําเขาสูกระบวนการเรียนรู แบงเปน 1) บริบทจากภายนอก (Externally 
Imposed) คือ การกาํหนดเปาหมายหรือสถานการณปญหาหลักที่ตองการใหผูเรียนศึกษา เปนการ
สรางประเด็นปญหาที่หลากหลายและอยูในความสนใจของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียนกระตือรือรน
ที่จะแสวงหาคาํตอบ เพื่อชวยผูเรียนในการอางอิงหรือเชือ่มโยงเขากับประสบการณหรือความรูที่มอียู
เดิม ซึ่งตองแจงใหผูเรียนทราบเพื่อใหเขาใจในประเด็นปญญาตรงกัน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนซกัถาม
เพื่อใหเขาบริบทของปญหาอยางแทจริง 2) บริบทภายใน (Internally Imposed) คือ เนื้อหาหรือ
สถานการณปญหาไดจากผูเรียน โดยผานการนาํเสนอหรือเปนปญหาของผูเรียนเอง หรือพบเหน็จริง
ในชีวิตประจาํวัน ซึ่งแตกตางกนัตามความสนใจรายบคุล ประเด็นทีส่นใจและตองการศึกษา เปนการ
กระตุนใหผูเรียนเห็นความสําคัญของปญหาและตองการแกปญหานั้น เพื่อสามารถนําไปใชไดจริง 3) 
บริบทที่แตละคนสรางขึน้มา (Individually Generated)  คือ ปญหาหรอืบริบทที่มีความซับซอนมาก
ข้ึนเมื่อสถานการณที่เปนกรณีศึกษาไดรับการแกไขจากแนวทางที่ไดสรางขึ้นมาแลว เปนการเพิ่ม
ความซับซอนของปญหาหรอืขยายบริบทของปญหาโดยผูเรียนเอง เปนการประยุกตแนวทางการ
แกปญหาไดใชนั่นเอง 
 

2.2.  ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา   
เมื่อความรูหรือประสบการณที่มีอยูเดิมของผูเรียนถูกกระตุนดวยปญหาหรือ

สถานการณทีท่าทาย นําไปสู กระบวนการสรางองคความรูดวยตนเองของผูเรียน 2 ระดับ คือ 1) 
ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาในสมองของผูเรียน คือสภาวะการภายในสมองของ
ผูเรียน เกิดขึ้นจากสภาวะไมสมดุลทางความคิดและตองการปรับสภาวะนัน้ใหเกิดความสมดุลดวย
การแสวงหาคาํตอบหรือความขัดแยงเพื่อใหเกิดเปนสภาวะความสมดุลทางความคิดนั่นเอง 2) 
ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาดวยการปฏิสัมพันธกับสังคมและสิ่งแวดลอมรอบๆ ตัว 
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ผานกระบวนการกิจกรรมกลุมเพื่อใหผูเรียนเปนเจาของความรูที่มนียิามจากการใหความ หมาย
ดวยตนเอง สอดคลองกับแนวคิดของ Ellis and Maxwell (1995) ที่กลาวถงึการขยายนโนทัศนของ
ผูเรียนทีเ่กิดจากการปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัวและสามารถประยุกตใชความรู เพื่อใหความรูนัน้มี
ความหมายตอผูเรียน ตรงกบัแนวคิดของ Saunders (1992) กลาววา การที่ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติมี
สวนรวมในการใชความคิด มีการใชกจิกรรมกลุม และมกีารประเมนิผลที่สอดคลองกับวัตุประสงค
การเรียนที่กาํหนดไว สอดคลองกับ สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540) ที่กลาววา
ผูสอนชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความคิดรวบยอด เกิดเปนโครงสรางทางความคิดไดนั้น ผ็สอนตอง 
จัดความคิดรวบยอดของผูเรียนใหเปนหมวดหมู โดยใหผูเรียนนาํเสนออกมาในรูปของแผนผัง
ความคิด (Concept Mapping) นัน่เอง  

 

2.3. ข้ันนําแนวทางไปประยุกตใช  
เปนการนาํเสนอผลการแกปญหาหรืออุปสรรคที่มีความคลายคลึงกับปญหาที่

ไดแกไขไปแลว เพื่อสามารถนําไปประยกุตใชในริบทอื่นๆ ไดกลยุทธในการแกปญหาจะเปนสวน
สําคัญที่จะชวยปูทางใหผูเรียนแกปญหาตางๆ ได สอดคลองกับ สํานกังานคณะกรรมการศึกษา
แหงชาติ,2547 กลาววา กิจกรรมการฝกความพรอม เร่ืองการแกปญหามีสวนชวยใหผูเรียนสามารถ
แยกแยะ  และถายโยงความแตกตางระหวางทฤษฎีและภาคปฏิบัติไดดีข้ึน การฝกทกัษะการ
แกปญหาใหแกผูเรียนจงึเกีย่วของกับการตัง้สมมุติฐาน การหาความจรงิ การทดลอง การสืบเสาะ 
การตัดสินใจ สอดคลองกับผลการวิจยัของบุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2540) พบวา ผูสอนจะทาํ
การตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน โดยพิจารณาวาคดิรวบยอดของผูเรียนทีเ่กิดขึน้ ตรงกบั
แนวคิดของ Driver and Oldham (1986) กลาวถึงการนาํความคิดไปใชวาเปนขั้นตอนทีท่ําให
ผูเรียนมีโอกาสใชแนวคิดหรอืความรูความเขาใจทีพ่ัฒนาขึ้นในสถานการณตางๆ และยังgปนการ
ทบทวนวาความรูหรือความเขาใจไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหรือไม 
 

3. การวัดและประเมินผล 
ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ การประเมินเปนลักษณะการ 

ประเมินตามจดุมุงหมายโดยเนนถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน การประเมินเปน
ลักษณะที่อาศยับริบทจริงทางสังคมผนวกกับวิธกีารประเมินที่หลากหลาย (Socially Negotiated 
Goal)  สอดคลองกับการวัดและประเมินผลของ Marsh and Willis (1995)  ไดกลาวถึง เกณฑใน
การประเมนิตองใชตองอยูในบริบทของความเปนจริง  ศึกษาวัตถุประสงคการเรียนการสอนและ
นํามา  กาํหนดเปนวตัถุประสงคของการประเมิน แลวจึงเลือกเครื่องมอืในการประเมินที่สอดคลอง
กับวัตถุประสงค ใหเปนการประเมินพัฒนาการของผูเรียนรอบดาน ตามสภาพจริง  โดยการประเมนิ
ผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ประกอบดวย เนนการประเมินที่ดําเนินการไป
พรอม ๆ กบัการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึง่สามารถทําไดตลอดเวลา ทุกสภาพการณ  เนนการ
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ประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ  เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวน
รวมในการประเมิน  เนนการพัฒนาจุดเดนของผูเรียน  ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชงิ
วิเคราะหและสังเคราะห  ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับการ
ประเมิน ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน  เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนทีเ่กิดจากการบูรณา
การความรู ความสามารถหลายๆ ดาน  

ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช 
1. ที่มาของปญหาที่ใชในการสอน คือ ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาหรือ สถานการณ 

เร่ืองการเกบ็ขอมูลของตนเองตอชั้นเรียน เชน เก็บภาพถายจากกลองดิจิตอลหลายๆตัว ใหอยูที่
เดียว เพลงจากแผนซีดี หรือเกมสที่ตนซื้อมา เพื่อจะนํามาแบงกบัเพื่อนในชัน้เรียน อาจมีการเลน
เกมสแบบบทบาทสมมุติ (Role Play) โดยผูสอนคอยๆ เพิ่มเงื่อนไข เชน ไมจาํกัดวธิกีารบันทึกและ
จดัเก็บขอมูลแตตองทําใหเสร็จภายในเวลาที่กาํหนด  กลุมยอยรวมกนัสรางสถานการณจําลอง
เกี่ยวกับปญหาการจัดเก็บขอมูล โดยใหเพื่อนกลุมอ่ืนชวยกนัแกไขปญหานั้น สลับกันสรางและ
แกไขสถานการณ ผูสอนใชคําถามปลายเปดที่เกี่ยวของกบัเร่ืองที่กาํลังศึกษา เพื่อโอกาสใหผูเรียน
ใชความคิดทีม่ีอยูเดิมและเชื่อมโยงเขากบัความคิดใหมโดยการรวมอภิปรายกับเพื่อนในกลุมยอยให
มากที่สุด 

 
2. กิจกรรมเพือ่สรางบรรยากาศในหองเรยีนใหเอื้อตอ การสรางองคความรู ใชกิจกรรม

กลุม เชน การรวมมือ แลกเปลี่ยนความรูความคิดเหน็ หรือประสบการณระหวางผูเรียนกับผูเรียน
ดวยกนั หรือกบับุคคลอื่นๆ การอภิปรายกลุมยอยเปดโอกาสใหผูเรียนนําเสนอความรูใหม ปญหา 
หรือแนวคิดทีต่นเองคนพบตอชั้นเรียน โดยผูสอนจะเรยีนรูและแกปญหาไปพรอมๆ กับผูเรียน มีการ
แขงขันตอบปญหาเรื่องที่เรียน มีการเก็บคะแนน หาผูมคีะแนนสงูสุดในแตละครั้งมพีื้นที่เพียงพอทํา
กิจกรรมกลุม คือ งายตอการอภิปรายและประชุมกลุมยอย 

 
3. ส่ือการเรียนการสอนทีเ่หมาะสม คือ ใชตัวอยางเครื่องคอมพวิเตอรที่เกิดปญหาจริง

ตามสถานการณที่กําหนด  จดัแหลงการเรียนรู อินเทอรเน็ต หนงัสืออางอิง,ชื่อ URL ที่มาของขอมูล 
ใหพรอมและงายตอการใชและวัยผูเรียน  เปนสื่อที่มีสวนประกอบหรือรายละเอยีดมากๆเชน  ตัวตอ 
จิ๊กซอภาพ ตัวตอ สวนประกอบคอมพิวเตอร ตัวอยาง เชน ส่ือมัลติมเีดีย ประเภทฝกทักษะ   (Drill 
and Tutorial) 

 
4. แนวทางการปฏิบัติของผูสอน คือ สังเกตและจดบันทกึพฤติกรรม ทกัษะดานตางๆ 

ของผูเรียน เชน พฤติกรรมการทํากิจกรรมกลุม ทักษะการแกปญหา ผูสอนเรียนรูรวมกับผูเรียนและ
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แกปญหารวมกับผูเรียน ใหผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่เกิดขึ้นจากชีวิตจริงของตนเองตอชัน้เรยีน
เพื่อนาํมาเปนโจทยในการรวมกนัหาแนวทางการแกปญหา แนะแนววาผูเรียนสามารถนาํวธิีการ
แกปญหา ไปใชในชีวิตจริงไดและเปนประโยชนตอตนเอง กระตุนดวยการใชคําถามปลายเปดที่
เกี่ยวของกับเนื้อหาหรือส่ิงที่กําลงัศึกษาอยู เชน  “...คิดวาเปนเพราะอะไร?”     “...เปนอยางนี้เพราะ
อะไร?”  ใหกลุมยอยรวมกันสรางและนาํเสนอแนวทางการแกปญหาในรูปแบบของแผนผังความคิด 
(Concept mapping) จัดเวลาใหคําปรึกษานอกเวลาเรียนที่ชัดเจนและเปนระบบ เพื่อใหผูเรียนรูจัก
วางแผนในการทํางานและขอคําปรึกษา จดัทําวัตถุประสงคที่ประยกุตใชกระบวนการแกปญหาให
ชัดเจนในแผนการสอน เปดโอกาสใหผูเรียนไดอธิบายสิง่ที่เรียนรูหรือตนเองคนพบใหกับผูสอนหรือ
ผูเรียนคนอืน่ๆ กระตุนผูเรียนโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและเหตกุารณเฉพาะในหองเรียน
ขณะนั้นเปนสาํคัญ 

 
5. ที่มาของบทบาทผูเรียน ผูเรียนเปนผูกาํหนดประเด็นปญหาที่ตนสนใจและตองการ

ศึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและอภิปรายรวมกันเมื่อเกิดขัดแยงในประเด็นปญหาที่กาํหนดขึ้น
เองในหองเรียน ผูเรียนลงมอืปฏิบัติและทดลองแนวทางการแกปญหาดวยตนเอง  ผูเรียนเปนผู
กําหนดเงื่อนไขในการเรียนการสอนแตละครั้งดวยตนเอง   ผูเรียนรวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้นและ 
ดูแล รับผิดชอบ หองเรียนของตนเอง  ผูเรียนเปนผูนาํเสนอและเปรียบเทียบวา  แนวทางการ
แกปญหาของตน ตางจากวธิีการที่เคยใชมากอนอยางไร 

 
6. กระบวนการเรียนการสอน  กระตุนดวยสิ่งที่ผูเรียน (ชวงชัน้ที ่2) ชอบหรือสนใจและ

เปนประเดน็ปญหา เชน เกมส รูปภาพ ของสะสมที่มีจาํนวนมากและไมสามารถจัดเก็บไดแตสามารถ
ใชคอมพิวเตอรแกปญหาได เชน การบนัทกึในแผนซีดี หรือหนวยความจําเคลื่อนที่  กลุมยอยนําเสนอ
ปญหาอืน่ๆ ทีใ่กลเคียงกนัและรวมกนัหาแนวทางการแกปญหา  ใหผูเรียนจับกลุมตามความสนใจ
หรือวิธีการเกบ็ขอมูลคลายๆ กันอยูกลุมยอยเดียวกนั ใหแตละกลุมยอยเขียนวาชอบเลนเกมส เพลง 
รูปภาพ ของสะสมใด แลวกลุมไหนมีของที่เพื่อนๆ รวมขั้นชอบบาง  แตละกลุมยอยนําเสนอปญหา
การเก็บขอมูลที่มีจํานวนมาก แตจะทําอยางไรเพื่อใหผูเรียนทกุคนสามารถไดขอมูลที่แตละคน
ตองการจากกลุมยอยแตละกลุมได  กลุมยอยแตละกลุมรวมกนัอภิปรายและหาแนวทาง การจัดเก็บ
ขอมูลที่ส้ินเปลืองนอยที่สุด และทุกคนไดประโยชนรวมกันมากที่สุด  ภายในกลุมยอยรวมกนัเลือก
วิธีการจัดเก็บขอมูลและวิธกีารสําเนาขอมูลใหกับกลุมอ่ืนๆ และนาํเสนอหนาชัน้เรยีน พรอมเหตุผล  
ผูสอนจัดอุปกรณตามที่กลุมผูเรียนกาํหนดและคอยแนะนําวิธีใช เปดโอกาส ใหระหวางการนําเสนอ 
ผูเรียนกลุมอ่ืนสามารถซกัถามและประเมินผลการนาํเสนอโดยใช ส่ือประกอบการนําเสนอ เชน
โปรแกรมนําเสนอ (Power Point) แผนใส โปสเตอรหนวยความจําเคลือ่นที ่(Removable disk / 
Thump drive)  ผูเรียนนาํเสนอแนวทางการจัดเก็บขอมูลหลายๆ แบบ เชน แผนซีดี เครื่อง
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คอมพิวเตอร  แตละกลุมยอยออกมานําเสนอแนวทางวาไดขอมูลของกลุมใดบาง แลวขอมูลถูกจัด 
เก็บอยูในรูปของอะไร กลุมใดจัดเก็บขอมูลเร็วที่สุดผูสอนสรุปประเด็นของการละเมดิลิขสิทธิ์ของการ
สําเนาและจัดเก็บขอมูลที่ไมไดรับอนุญาต ผลเสียรวมทั้งบทลงโทษ ใหผูเรียนแตละคนสรุปเปนแผน 
ผังการจัดเก็บขอมูลในช้ันเรยีนวาแตละกลุมมีขอมูลอะไร จัดเก็บดวยวิธีการใด ภายในกลุมไดขอมูล
ตามที่ตองการครบหรือไม 

 การนาํรูปแบบการเรียนการสอนนี้ไปใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร  ผูสอนควรประยุกตในการเรียนการสอนรายหนวยการเรยีนรู 

- แผนการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อใหผูเชีย่วชาญและผูทรงคุณวุฒ ิพจิารณา
ประกอบรูปแบบการเรียนการสอนนัน้ไดเลือกมาตรฐานการเรียนรูเร่ือง “การจัดเกบ็ขอมูลดวย
คอมพิวเตอร”  ซึ่งผูวิจัยไดกําหนด กระบวนการเรียนรูในทกุ ๆ ข้ันตอนตามรูปแบบที่สรางขึ้น   
และสรางตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู ทีป่ระกอบดวยสื่อการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน 
และกระบวนการวัดและประเมินผล และแบบประเมินที่ใชในการเรียนการสอนความรู เพื่อเปน
แนวทางในการประยุกตรูปแบบการเรียนการสอนไปสูการใชจริงตอไป 

- การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบนี้ควรใหผูเรียนไดมีเวลารวม
ปฏิบัติกิจกรรมกลุมมากเพยีงพอ เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดและรวมกันอภิปรายกลุมเปน
หลัก แตหากวาเนื้อหาในหนวยการเรียนรูนั้นมจํีานวนมาก ผูสอนควรประยุกตใหการเรียนการสอน
เนื้อหาผานกิจกรรมกลุมหรือรวมเอาหลายๆ เนื้อหาของแตละหนวยการเรียนรูมารวมกับกิจกรรม
กลุมรวมกนั 

- การแบงกลุมผูเรียนควรมีเทคนิคการแบงกลุมหลายวิธีเพื่อใชในการสุมผูเรียน
เขาสูกลุมยอย อาจทําไดโดยการใชอุปกรณตาง ๆ ชวย เชน การเสี่ยงเซียมซีสุมหมายเลข  การจับ
ฉลาก การจับลูกบอลสี เปนตน เพื่อใหเกิดความสนุกสนานและสรางบรรยากาศการเรยีนรูแกผูเรียน 

- สถานที่ในการจัดกิจกรรมกลุมภายในหองคอมพิวเตอรเปนสิ่งสาํคัญยิง่ ควรมี
การจัดสถานที่ใหผูเรียนสามารถทาํกิจกรรมรวมกันได อาจมีการออกแบบหองคอมพิวเตอรใหมี
พื้นที่วางเพียงพอที่จะทาํกิจกรรมกลุม  

- รูปแบบการเรียนการสอนนีส้ามารถนําไปใชไดในทุกเนือ้หาประเภทเนนทักษะ 
เนื่องจากกิจกรรมที่ออกแบบนี้มีความเหมาะสมกับเนือ้หาประเภททกัษะ หากมีความตองการที่จะ
นํารูปแบบดังกลาวมาใชกับผูเรียนระดับชวงชัน้อื่น ควรมีการศึกษาสิง่ที่ผูเรียนในระดับชวงชัน้นัน้
สนใจเพื่อนํามาสรางเปนกรณีศึกษาและเงื่อนไขในการปฏิบัติกิจกรรมกลุม 
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ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาเกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเครือขายโดยใชแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 

ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา เพื่อพัฒนาและสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. ควรศึกษารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต ดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่1,3 และ 4 เพื่อสรางการเรียนการสอนตาม
แนวคอนสตรคัติวิสตที่เหมาะกับผูเรียนแตละชวงวยัโดยเฉพาะซึง่ลักษณะของการเรียนการสอน
ตามแตละชวงวัยก็จะมีรายละเอียดแตกตางกนัออกไป 

3. ควรศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544 
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ภาคผนวก ก. 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมนิรับรองวิทยานพินธ 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองวทิยานิพนธ 
1. ดร.กําพล ดํารงวงศ 

กลุมงานนิเทศกและติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา  
สํานักเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 

2. อ.ดร.ยุรวัฒน คลายมงคล 
อาจารยประจาํโรงเรียนสาธติแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ฝายประถม) 
 

3. ผศ.ประภัสสร จุริพร 
อาจารยประจาํภาควิชาประถมศึกษาคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

4. อ.สมประสงค สิงคชาต ิ
เลขานุการคณะกรรมการบรหิารศูนย มูลนธิิสงเสริมโอลมิปกวิชาการและ
พัฒนามาตรฐานวิทยาศาสตรศึกษาและสาขาคอมพวิเตอร 
กรุงเทพมหานคร 
 

5. รองศาสตราจารย ดร.บุปผชาติ ทฬัหิกรณ 
          ที่ปรึกษาสํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร



 

 199

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
 

รายชื่อรายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
ประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 



 

 200

รายชื่อผูเชี่ยวชาญประเมนิความเหมาะสมในการนาํรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
 

1.1. ดานการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
1.1.1. รองศาสตราจารย ดร.ประหยัด จิรวรพงษ  

อาจารยประจาํคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยนเรศวร 
1.1.2. รองศาสตราจารย ดร.สมหญิง เจริญจิตรกรรม   

อาจารยประจาํภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษาคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

1.1.3. รองศาสตราจารย ดร.อรจรีย ณ ตะกั่วทุง 
อาจารยประจาํสาขาวิชาโสตทัศนศึกษาคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.1.4. ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ใจทิพย ณ สงขลา 
อาจารยประจาํสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.1.5. รองศาสตราจารย ดร. วารนิทร รัศมีพรหม 
 

 
1.2. ดานแนวคิดการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

1.2.1. รองศาสตราจารย ดร.อุดมลักษณ กุลพิจิตร 
อาจารยประจาํสาขาวิชาประถมศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.2.2. รองศาสตราจารย ดร.ดวงเดอืน ออนนวม 
อาจารยประจาํสาขาวิชาประถมศึกษาคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.2.3. รองศาสตราจารย ดร.สุจินต วิศวธีรานนนท  
อาจารยประจาํคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.2.4. ผูชวยศาสตราจารย ดร. อลิศรา ชูชาต ิ
อาจารยประจาํสาขาวิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.2.5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัมพร มาคนอง  
อาจารยประจาํสาขาวิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   
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 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองวทิยานิพนธ  (ตอ)   
   

1.3. ดานการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) 
1.3.1. ดร.สรวงสุดา ปานสกุล 

เจาหนาที่ฝายฝกอบรม 7ว  สถาบนัการประชาสัมพันธ 
1.3.2. รองศาสตราจารย ดร.วีระพล สุวรรณนนัต 

อาจารยประจาํสํานักฝกอบรม สถาบนับณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
1.3.3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วลัย พานิช 

อาจารยประจาํสาขาวิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.3.4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉันทนา ภาคบงกช  
อาจารยประจาํสถาบนัวิจัยพฤติกรรมศาสตร   
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร 

1.3.5. รองศาสตราจารย ดร. สมบูรณ ชิตพงษ 
อธิการบดี มหาวทิยาลยัทกัษิณ     
  

1.4. ดานคอมพวิเตอร 
1.4.1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นพ.ชัยเลิศ พชิิตพรชยั 

รองคณบดีฝายเวชสารสนเทศ  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  
มหาวิทยาลยัมหิดล 

1.4.2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา 
อาจารยประจาํภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษาคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

1.4.3. อาจารย ดร.อนุชัย ธีระเรืองชัยศรี 
อาจารยประจาํคณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.4.4. อาจารย ดร.ปานใจ ธารทัศนวงศ 
ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร  มหาวทิยาลัยศิลปากร 

1.4.5. อาจารย ดร.บุญเรือง เนยีมหอม 
อาจารยประจาํสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 
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 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองวทิยานิพนธ  (ตอ)  
 

1.5. ดานการสอนกลุมวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
1.5.1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิภาวี มณีเนตร   

อาจารยประจาํหมวดวิชาคอมพิวเตอรโรงเรียนสาธิตแหงจุฬาลงกรณ           
          มหาวทิยาลัย (ฝายประถม) 
1.5.2. อาจารย มุทิตา หวงัคิด  

ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร ชวงชัน้ที่ 2 โรงเรียนสาธติแหง               
          มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตรศูนยวิจยัและพัฒนาการศกึษา 
1.5.3. อาจารยสุภรัฐ ผองพนัธงาม 

หัวหนาศูนยคอมพิวเตอรโรงเรียนจิตรลดา 
1.5.4. อาจารยประไผ ธรมธัช 

หัวหนากลุมวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยีโรงเรียนราชวนิิต 
1.5.5. อาจารยวิจิตร ชะโลปถัมภ  

หัวหนาหมวดวิชาคอมพิวเตอรโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ประถม) 
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ภาคผนวก ค. 
 

หนงัสือขอความรวมมือในการทําวิทยานพินธ 
1- บันทกึขอความเชิญเปนผูเชีย่วชาญประเมนิรูปแบบการเรียนการสอน 
2- จดหมายเชิญเปนผูเชี่ยวชาญประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 
3- จดหมายเชิญเปนผูทรงคุณวฒุิในการประเมินและรับรองรูปแบบการเรียนการสอน 
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ภาคผนวก ง 
 

ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู  
สาระการเรียนการสอนเทคโนโลยี
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ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี                                     สาระที่ 4         
หนวยการเรียนรูที่ 5 การจัดเก็บขอมูลดวยรูปแบบที่เหมาะสม        เวลาเรียน 1 ชั่วโมง 
 
1.    ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 1.1. ผูเรียนสามารถจัดเก็บขอมูลของกลุมอ่ืนไดตรงตามเปาหมายและความตองการของกลุม 

1.2. ผูเรียนสามารถสําเนาขอมูลแจกจายใหกับสมาชิกในกลุมยอยไดครบทุกคน  
            1.3. เลือกใชวิธีการจัดเก็บขอมูลที่ถูกตองและเหมาะสมกับชนิดของขอมูล  
            1.4. สมาชิกอภิปรายแลกเปลีย่นแนวทางการจดัเก็บขอมูลที่เหมาะสมที่สุด  
            1.5. การนาํเสนอผลงานชัดเจน ถูกตอง และสามารถใชปฏิบัติไดจริง 
2.    สาระการเรียนรู 

2.1  รูปแบบการจดัเก็บขอมูลดวยวัสดุประเภทตางๆ 
2.2  วิธกีารจัดเก็บขอมูลดวยวัสดุประเภทตางๆ 

3.    สื่อ-อุปกรณ 
3.1. วัสดุการจัดเก็บขอมูล เชน ซีดีเปลา, ซีดีที่มีการบันทึกขอมูลแลวบาง 
3.2. หนวยความจําเคลื่อนที ่(Removable Drive/Thump Drive)  
3.3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมเครื่องเขียนซีดีใหกําหนดเปน 1 กลุมยอยตอ 1 เครื่อง 

4.    กระบวนการจัดการเรียนรู 
 4.1    การเตรียมการเรียนการสอน 
 4.1.1 เนื้อหาและสถานการณปญหาที่ใชในการเรียนการสอน เร่ืองการจัดเก็บขอมูลที่
ถูกตองและเหมาะสม (ที่ไดจากการอภิปรายและรวมแสดงความคิดของผูเรียนในหอง โดยใหเสนอ
วาใครมีขอมูลประเภทใดบาง เชน ภาพตอนเขาคายจากกลองดิจิตอล เพลงที่ชอบฟง รูปภาพ
การตูนที่สะสม และเกมจากแผนซีดี) ทีม่ขีนาดของไฟลขอมูลตางกนั 
 4.1.2 สถานทีใ่หเหมาะสมกบัการประชุมกลุมยอยขนาด 3-4 คน      
 4.2    ขัน้กระบวนการเรยีนการสอน 

4.2.1 ขั้นนํา 
4.2.1.1 แบงกลุมผูเรียนเปน 3-4 คนกลุม 1 กลุมยอย ตามลกัษณะ

ขอมูลที่มี เชน เพลง รูปภาพจากกลองดิจติอล เพลง เปนตน 
แลวใหรวมกันอภิปรายปญหาการจัดเก็บขอมูลที่มีขนาดของ
ไฟลและมีการเก็บขอมูลไวตางที่กนั  

4.2.1.2 กลุมยอยรวมกันอภิปรายวาแตละกลุมมขีอมูลประเภทใด 
และตองการแลกเปลี่ยนขอมูลกับกลุมยอยใด 
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4.2.1.3 บอกเงื่อนไขของกิจกรรมการจัดเก็บขอมูลดวยรูปแบบที่เหมาะสม 
- แตละกลุมยอยตองมีขอมลูของกลุมตนเองและกลุมยอยอื่น 
- สําเนาขอมูลแจกจายใหกบัสมาชิกในกลุมยอยไดครบทุกคน  
- เลือกใชวิธกีารจัดเก็บขอมลูที่ถูกตองและเหมาะสมกับชนิดของขอมลู 
- สมาชิกอภิปรายแลกเปลี่ยนแนวทางการจัดเก็บขอมูลที่เหมาะสมทีสุ่ด 
- การนาํเสนอผลงานชัดเจน ถูกตอง และสามารถใชปฏิบัติไดจริง 

4.2.2 ขั้นสอน (กิจกรรมกลุมยอย ประมาณ 15 นาที) 
4.2.2.1 กลุมยอยแตละกลุมอภิปรายวาลกัษณะขอมูลประเภทใด 

เหมาะสมกับการจัดเก็บขอมูลแบบใดและขอมูลนั้นสามารถ
จัดเก็บไดมากกวา 1 รูปแบบหรือไม 

4.2.2.2 กลุมยอยวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของการ
จัดเก็บขอมูลแตละประเภทกบัความเหมาะสมของขอมูล 

4.2.2.3 กลุมรวมกนักาํหนดรายละเอียดของแนวทางการจัดเกบ็ขอมูลกับ
ขอมูลที่กลุมมอียู ไดแก วัตถปุระสงค วธิีดําเนนิการ การประเมิน 
และการติดตามผล 

4.2.2.4 กลุมยอยอภิปรายเพื่อตัดสินใจเลือกการจดัเก็บขอมูลกบัขอมูลที่
กลุมมีใหเหมาะที่สุด 

4.2.2.5 กลุมยอยทดลองวาวิธกีารจดัเก็บขอมูลที่เลือกกับขอมูลที่กลุมมี
อยูวาเหมาะสมหรือไม พรอมระบุเหตุผล 

4.2.2.6 หากวิธกีารนัน้ไมไดผลสมาชิกในกลุมยอย รวมกันวิเคราะหและ
อภิปรายเพื่อหาสาเหต ุ

4.2.2.7 กลุมยอยสงตวัแทนนาํเสนอแนวทางการแกปญหาในชัน้เรียน 
โดยมีกลุมยอยอื่นรวมกันซกัถามและประเมินผลการนาํเสนอ 
กลุมละ 2-3 นาท ี

4.2.3  ข้ันสรุป 
4.2.3.1 ผูเรียนรวมกันอภิปรายและเปรียบเทียบการจัดเก็บขอมูลของแต

ละกลุม วากลุมใดสามารถจดัเก็บขอมูลไดเหมาะสมกับขอมูลที่มี
อยู และรวดเรว็ที่สุด 

4.2.3.2 ผูเรียนแตละคนแสดงความคิดเห็นวธิีการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบ
อ่ืนๆ เมื่อขอมลูที่ตองการจัดเก็บอยูบนอินเทอรเน็ต 

4.2.3.3 ผูเรียนแตละคนนาํเสนอมุมมองเกีย่วกบัขอดี ขอจํากัด และ ความ
เหมาะสมในการนําไปใช 
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4.2.3.4 ผูสอนแนะนําการประยุกตแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใชใน
เหตุการณลักษณะตางๆ 

4.2.3.5 ผูเรียนตองสรปุเปนแนวคิดของตนเองโดยการเขียน “แผนผัง
ความคิด” (Concept Mapping) ของตนเอง เพื่อสะสมในแฟม
สะสมงานสวนตัว 

5.    กระบวนการวัดและประเมินผล  
5.1 เครื่องมือในการวัดและประเมินผล 

5.1.1  แบบวัดผูเรียนในชัน้เรียน 
(แบบสังเกตการปฏิบัติงาน, แบบประเมินผลงาน, ระดับทักษะการแกปญหา) 

5.1.2  แบบประเมินการนาํเสนอผลงาน (ประเมนิโดยผูเรียน) 
5.1.3  การประเมินแฟมสะสมงานสวนตัว (Portfolio) 

     5.2  เกณฑการวัดและประเมินผล 
5.2.1  ผลการประเมนิเปนรายบุคคลจาก “แบบวดัในชั้นเรียน” คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
5.2.2 ผลการประเมินผลงานนาํเสนอ คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
5.2.3. ผลการประเมินแฟมสะสมงานสวนตัว (Portfolio) คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

6.    แหลงการเรียนรู 
 6.1    ใบความรูเร่ือง “การจดัเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม” 
 6.2    มุมการเรียนรูในหองเรยีนคอมพิวเตอร  
 6.3    อินเทอรเน็ต 
7.     บันทึกระหวางเรียน หลังเรียน การปรับปรงุ และขอเสนอแนะ 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก จ 
 

แบบประเมินพฤติกรรมผูเรียนในหองเรียน 
ระหวางการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน 



 

 212

แบบวัดผูเรียนในชั้นเรียน 
หนวยการเรียนรู ที่ 5 การจัดเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 

แบบ สังเกตการปฏิบัติงาน ประเมินผลงาน ทักษะการแกปญหา 
ขอท่ี 1 2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม ช่ือกลุม / ช่ือ

ผูเรียน 
คะแนน 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 

รวม 
(30/3) 

10  

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    
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เกณฑการใหคะแนน 
รายการประเมินในแบบสังเกตการปฏิบตัิงาน 
1. ความรวมมือในการทาํกิจกรรมกลุม 

ใหความรวมมอืกับเปนอยางดี             2   คะแนน 
ตองใหเพื่อนเตือนและขอรอง                            1         คะแนน 
ไมใหความรวมมือ                                           0        คะแนน 

2. การอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 
แสดง และ ยอมรับฟงเหตุผลของผูอื่น                    2        คะแนน 
แสดง  หรือ รับฟง   เพียงอยางเดียว                    1        คะแนน 
ไมแสดง และ ไมรับฟงเหตุผลของใคร           0        คะแนน 

3. ความรับผิดชอบ 
ยอมรับขอผิดพลาดและเต็มใจปรับปรุงแกไข          2      คะแนน 
ยอมรับขอผิดพลาดและแกไขอยางไมเต็มใจ           1      คะแนน 
ไมยอมรับขอผิดพลาดหรือไมยอมปรบัปรุงแกไข     0      คะแนน 

4. ความตั้งใจ  
ทํางานอยางละเอียดรอบคอบและมีสมาธ ิ             2      คะแนน 
สนใจทําแตมักหันเหไปหาเรื่องอื่นในเวลาเดียวกัน   1      คะแนน 
ไมสนใจและไมทํา                                  0     คะแนน 

5. ความอดทน 
ตั้งใจทําจนสําเร็จ ไมยอมเลิกถายังไมสําเร็จ           2      คะแนน 
เลิกทํา  เมื่อไดทําครบขั้นตอนแลวแตยังไมสําเร็จ    1      คะแนน 
เลิกทําตั้งแตยังทําไมครบขั้นตอน                       0      คะแนน 

รายการประเมินในแบบประเมินผลงาน 
1.  จัดเก็บขอมลูของกลุมอื่นไดตรงตามเปาหมายและความตองการของกลุม 2   คะแนน 
2.  สามารถสําเนาขอมูลแจกจายใหกบัสมาชิกในกลุมยอยไดครบทุกคน  2  คะแนน 
3.  เลือกใชวธิีการจัดเก็บขอมลูที่ถูกตองและเหมาะสมกับชนิดของขอมูล  2  คะแนน 
4.  สมาชิกอภปิรายแลกเปลี่ยนแนวทางการจัดเก็บขอมูลที่เหมาะสมที่สุด 2 คะแนน 
5.  การนําเสนอผลงานชัดเจน ถูกตอง และสามารถใชปฏบิัติไดจริง  2  คะแนน 
เกณฑการประเมินทักษะการแกปญหา 

1. การกําหนดประเด็นหรือสาเหตุปญหา 
สามารถกําหนดประเด็นปญหาเชิงเหตุผลและมีความหลากหลาย 2      คะแนน 
กําหนดประเด็นปญหาหรือสาเหตุของปญหาแบบเดิมๆ ไมหลากหลาย 1      คะแนน 
ไมสามารถกําหนดประเด็นปญหาที่ชัดเจนได    0      คะแนน 
 



 

 214

2. การเสนอแนวทางการแกปญหา 
ระบุแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย และสามารถกําหนด 

เปนกฎหรือความสัมพันธที่เปนรูปแบบในการแกปญหาได   2      คะแนน 
เสนอแนวทางการแกปญหาไดมากกวา 1 แนวทาง โดยดัดแปลง 

แนวทางเดิมใหมีประสิทธิภาพในการแกปญหาไดดีขึ้น    1      คะแนน 
เสนอแนวทางการแกปญหา 1 แนวทาง หรือนอยกวา   0      คะแนน 
 

3. การตั้งสมมุตฐิาน 
ตั้งสมมุติฐานที่ชัดเจนอยางมีเหตุผลและชัดเจน   2      คะแนน 
ตั้งสมมุติฐานที่มเีหตุผลแตระบุเหตุผลไมชัดเจน   1      คะแนน 
ตั้งสมมุติฐานไมเหมาะสม      0      คะแนน 
 

4. การทดลองแนวทางการแกปญหา 
มีวิธีการที่สามารถไดผลการทดลองที่ถูกตอง เหมาะสม เที่ยงตรง 2      คะแนน 
มีวิธีการที่สามารถไดผลการทดลองไมแนนอน   1      คะแนน 
มีวิธีการที่ไมสามารถไดผลการทดลองที่ถูกตอง เหมาะสม  0      คะแนน 
 

5. สรุปผลการแกปญหา 
สรุปผลการแกปญหาจากสมมุติฐานไดอยางถูกตอง ครบถวน  2      คะแนน 
สรุปผลการแกปญหาจากสมมุติฐานแตไมชดัเจน   1      คะแนน 
ไมสามารถสรุปผลการแกปญหาจากสมมุติฐานไดถูกตอง ครบถวน 0      คะแนน 
 

6. การประยุกตใช 
รวมมือกับผูอื่นนํารูปแบบที่กําหนดไปใชในการแกปญหา ลงมือทํา 

และคิดถึงองคประกอบยอย ๆ รอบดาน     2      คะแนน 
นํารูปแบบที่กําหนดไปใชในการแกปญหาอื่น ๆ โดยไมรวมมอืกับผูอื่น 1      คะแนน 
ไมสามารถนําแนวทางการแกปญหาไปประยกุตใชอยางเหมาะสม 0      คะแนน 

  
 

 

การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
สาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ   จัดโดยหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา   25 - 27 มถิุนายน พ.ศ. 2545 
 นางชมาย  ทาวคําลือ        โรงเรียนวัดนอยใน                               

นางสาวจินตนา  เพิ่มทรัพยทวผีล    โรงเรียนมัธยมวัดดาวคะนอง 
 นางอรทัย  แยมมณฑา     โรงเรียนมัธยมวัดเบญจมบพิตร            

นางพรรณสรวง  นิธากร                  โรงเรียนราชนันทาจารย 
 นายวินัย  พุมเทศ            โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภช สามเสนวิทยาลัย 2 

นายสุรยุทธ  สิงหศิริ         โรงเรียนบางเขน              
นายจรูญวิชญ  ผลสุวรรณ                โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ฉ 
 

แบบรับรองงานวิจยั 
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คําชี้แจง 

1. แบบรับรองงานวิจยัครั้งนี ้มวีัตถุประสงคเพื่อใหผูทรงคณุวุฒิ รับรองรปูแบบการเรียนการ 
สอนที่ผูวิจัยพฒันาขึน้ โดยมีรายละเอยีดดังนี ้

1. กิจกรรมการเรยีนการสอน  
2.   การวัดประเมินผลการเรียนการสอน  
3. แนวทางการประยุกตใชรูปแบบการเรียนการสอนเปนแผนการจัดการเรยีนรู 
 

2. รูปแบบการเรียนการสอนดังกลาวไดผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญทั้งสิน้ 25 ทาน 
ตามความเชี่ยวชาญเฉพาะดานดังนี ้

2.1. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) จํานวน 5 ทาน 
2.2. การเรียนการสอนแนวคิดคอนสตรัคติวิสต  จํานวน 5 ทาน 
2.3. ดานคอมพิวเตอร    จํานวน 5 ทาน 
2.4. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา   จํานวน 5 ทาน 
2.5. การสอนสาระการเรียนรูเทคโนยีสารสนเทศ จํานวน 5 ทาน 
 

3. รูปแบบการเรียนการสอนในการวิจยัครั้งนี ้ แบงออกเปน 3 ตอน โดยมีรายละเอยีดคือ 
ตอนที ่: 1  รูปแบบการเรียนการสอน เพื่อใหผูทรงคุณวฒุิรับรอง 

-  กิจกรรมการเรียนการสอน 
-  การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

ตอนที ่: 2  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมและการรบัรองโดยผูทรงคุณวุฒ ิ
ตอนที่ : 3  เอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 

- ภาคผนวก ก  ตัวอยางแผนการเรียนการสอน “การจัดเก็บขอมูลดวยคอมพิวเตอร” 
- ภาคผนวก ข  แบบวัดผูเรียนในชั้นเรียน 

            (แบบสงัเกตการปฏิบัติงาน, แบบประเมินผลงาน, แบบวัดทักษะการแกปญหา) 
 

4. งานวิจยันี้เปนสวนหนึง่ของวทิยานพินธระดับมหาบัณฑติ สาขาวชิาโสตทัศนศึกษา 
ภาควิชาหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
แบบรับรองงานวิจัย 

เรื่อง 
การพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2  
ตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

             สาํหรับผูทรงคุณวุฒิ 
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 ตอนที่ 1 องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบการแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544  

  

1. แนวคิดและทฤษฎ ี

 แนวคิดคอนสตรัคติวิสต กระบวนการทีผู่เรียนแสวงหาความรูและสรางความเขาใจดวย
ตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูซึ่งเกิดจากภายในตัวผูเรียน โดยการนาํความรูและประสบการณเดมิ
ที่มีอยูมาเชื่อมโยงกับความรูใหม ส่ิงใหม ประสบการณใหม เกิดเปนสภาวะความขัดแยงทาง
ปญญาและตองการแสวงหาคําตอบ โดยการตั้งคําถามกับตนเอง การไตรตรอง การอภิปราย
รวมกับผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุปเกิดเปนโครงสรางใหมทางปญญาหรือขอ
คนพบใหมดวยตนเอง    

 การจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา  เปนกระบวนการเพือ่แสวงหาคําตอบหรือแกไขขอ
ขัดแยงที่เกิดขึน้ในใจของผูเรียน โดยที่ผูสอนจัดกิจกรรมตางๆ ที่อาศัยกระบวนการแกปญหา 
ประกอบดวย การกําหนดขอบเขตและประเด็นปญหา การตั้งสมมุติฐาน  ข้ันเสนอวิธกีารแกปญหา 
การวิเคราะหขอมูล ข้ันสรุปผล และขั้นนาํไปประยุกตใช 

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 มาตรฐาน ง 4.1 เขาใจ เหน็คุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน
ขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทาํงานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และมีคุณธรรมโดยมหีัวขอมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 2 ประถมศึกษาปที ่4-6 ไดแก 

1. เห็นความสาํคญัของขอมูลและแหลงขอมลู 
2. รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถุประสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ทีเ่ชื่อถือได 
3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ  
4. รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. เขาใจหลักการทํางานเบื้องตนและประโยชนของคอมพวิเตอร 
6. เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7. ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8. นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา   
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจินตนาการ หรืองานทีท่ําในชีวิตประจําวนั

อยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบ  

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู 
แบบแกปญหาสําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 
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2. หลกัการ 

 1. การเรียนการสอนมีผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู  ใหผูเรียนสรางองคความรูดวย
ตนเองจากกระบวนการแกปญหา 
 2. ผูเรียนจะเรยีนรูคอมพวิเตอรอยางเขาใจ ถามีการไตรตรองอยางเปนขั้นตอน โดยใช
กระบวนการแกปญหาดวยการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมุติฐาน เสนอวธิีการ
แกปญหา วิเคราะหขอมูล สรุปผลและนําไปประยุกตใช 
 3. ผูเรียนมีการสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตางๆ รอบตัว รวมทัง้ตอง 
เปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ เพือ่กระตุนใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเห็น  
 4. ผูสอนตองเปนผูอํานวยความสะดวก โดยการจัดประสบการณการเรียนรูอยางเปน
ระบบและมีความหมาย  
 5.  ผูสอนตองสรุปกิจกรรมและเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันอภิปรายการนํากิจกรรมหรือ
การแกปญหาที่ไดเรียนไปประยุกตใช เพื่อใหผูเรียนสามารถนาํไปใชจริงไดทั้งในและนอกหองเรยีน 

3. เนื้อหาวิชา 
 เนื้อหาวิชาจากกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยีสาระที่ 4 เทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2 แยกเปนหนวยการเรียนรูโดยมหีัวขอดังตอไปนี้ 
  หนวยการเรียนรูที่ 1 ขอมูลการรวบรวมและการจัดเก็บรักษา 
  หนวยการเรียนรูที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หนวยการเรียนรูที่ 3 การทํางานของคอมพิวเตอร 
  หนวยการเรียนรูที่ 4 การใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูล 
  หนวยการเรียนรูที่ 5 การนําเสนอขอมลูในรูปแบบที่เหมาะสม 
  หนวยการเรียนรูที่ 6 หลกัการเบื้องตนของการแกปญหา 
  หนวยการเรียนรูที่ 7 การใชคอมพิวเตอรสรางชิ้นงาน 
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คําชี้แจง 
            ในการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจดัการ
เรียนรูแบบแกปญหาสาํหรับผูเรียนชวงชัน้ที่ 2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2544  
            โปรดขีดเครื่องหมาย  ในชอง ระดับความเหมาะสม เพือ่แสดงความคิดเห็นวา “กิจกรรม
การเรียนการสอน” และ “การวัดและประเมินผล” ในชอง รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร แตละขอมีระดับความเหมาะสมในการนาํไปใชตามมากนอยเพียงใด  
            ผูวิจัยไดนําเสนอแนวทางในการนาํรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง ในชอง แนวทางการ
นํารูปแบบไปใชจริง โดยยกตัวอยางของหนวยการเรยีนรูที ่5 การจดัเก็บขอมูลในรูปแบบที่
เหมาะสม เพือ่สะดวกในการตรวจสอบความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 

ตัวอยางแบบรับรองและวธิีการดูรายละเอียดประกอบรูแบบการเรียนการสอน 
ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด   นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร 

5 4 3 2 1 
แนวทางการนาํรูปแบบไปใชจริง 

1. แนวคิดคอนสตรัคติวิสต  
1.1.การเรียนการสอนที่มีผูเรียนเปนศูนยกลาง 
1.2.ผูเรียนเปนเจาของความรูและปญหา 
1.3.สงเสริมการมีปฏิสัมพันธในหองเรียน     
1.4.กระตุนใหผูเรียนสงสัยและแสวงหาคําตอบ 
2. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

สรางสถานการณจําลอง(Stimulation) โดย
ใหผูเรียนนําเสนอปญหาและรวมกนั
แกปญหานั้น เชน สรางสถานการณดวย
โปรแกรมโลโก โดยผูเรียนจะสราง
สถานการณที่แกปญหาแลว 

2.1.ผูสอนใชกระบวนแกปญหาทั้ง 6 ช้ันตอน 
2.2.ปญหาหรือสถานการณที่นํามาใชตองมี 
      ความหมายตอผูเรียน 
2.3.ผูเรียนนําวิธีการแกปญหาไปใชไดจริง 
2.4. กระบวนการแกปญหาตองมีลักษณะเปนระบบ 

สรางสถานการณจําลอง(Stimulation) โดย
ใหผูเรียนนําเสนอปญหาและรวมกนั
แกปญหานั้น เชน สรางสถานการณดวย
โปรแกรมโลโก โดยผูเรียนจะสราง
สถานการณที่แกปญหาแลว 

 
 

เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความ
เหมาะสมในการนําไปใชจริง ของ
รูปแบบวาเหมาะสมหรือไม  ในชอง 
“รายละเอียดกจิกรรมคอมพิวเตอร” 

 
เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิ แสดงความ
คิดเห็น วารายละเอียดแตละขอของ
รูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดบั
ใด ในชอง “ระดับความคิดเห็น”  

 

เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิใช ประกอบการ 
รับรองรูปแบบ วารายละเอียดของ
รูปแบบแตละขอ สามารถนําไปใชจริง
อยางไรและสอดคลองกับขอใด 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

ขั้นการเตรียมการเรยีนการสอน 
1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.1.ปญหามีลักษณะทาทายทําใหผูเรียนสนใจ  
      และตองการแสวงหาคําตอบ 
1.2.ปญหามีลักษณะเปนความรูที่ผูเรียน 
     ตองการศึกษา 
1.3.ปญหามีความหมายตอผูเรียน คือ เกิดขึ้น  
      จริงใน ชีวิตประจําวันและสามารถนําแนว 
      ทางการแกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง 
1.4.ปญหามีลักษณะมีความสอดคลองกับ 
      สถานการณปจจุบัน 
1.5.ปญหามีลักษณะเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นได 
      จริงในชีวิตประจําวันของผูเรียน 
1.6.ปญหามีความสัมพันธ เกี่ยวของหรือใกลชิด 
      กับผูเรียน     
1.7.ปญหาสามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหามี 
      ความยากเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ได     
1.8.ปญหาตรงกับความสนใจและอยากรูอยาก 
      เห็นของผูเรียน   
1.9.ปญหาเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียน 
      สามารถแสดงแนวทางการแกปญหาได 
      อยางอิสระเต็มที่ 

ที่มาของปญหาที่ใชในการสอน 
• ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาหรือ  
สถานการณ เร่ืองที่กําลังศึกษา เชน 
การเก็บขอมูลของตนเองตอชัน้เรียน 
เชน เก็บภาพถายจากกลองดิจิตอล
หลายๆตัว ใหอยูที่เดียว เพลงจาก
แผนซีดีหรือเกมสที่ตนซื้อมา  
เพ่ือจะนํามาแบงกับเพ่ือนในชั้นเรยีน

• เลนเกมสแบบบทบาทสมมุติ (Role 
Play) โดยผูสอนคอยๆ เพ่ิมเงือ่นไข 
เชน ไมจํากัดวิธีการบันทึกและ
จัดเก็บขอมูลแตตองทําใหเสร็จ
ภายในเวลาที่กําหนด 

• กลุมยอยรวมกันสรางสถานการณ
จําลองเกี่ยวกบัปญหาการจัดเก็บ
ขอมูล โดยใหเพ่ือนกลุมอื่นชวยกัน
แกไขปญหานั้น สลับกันสรางและ
แกไขสถานการณ 

• ผูสอนใชคําถามปลายเปดที่
เกี่ยวของกับเร่ืองที่กําลังศึกษา เพ่ือ
โอกาสใหผูเรียนใชความคิดที่มีอยู
เดิมและเชือ่มโยงเขากับความคิด
ใหมโดยการรวมอภิปรายกับเพ่ือนใน
กลุมยอยใหมากที่สุด 

2. บรรยากาศและสภาพหองเรียน 
2.1.ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปด 
      โอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อมีขอสงสัย 
2.2.หองเรียนมีบรรยากาศของความเปน  
      ประชาธิปไตย คือ การเปดโอกาสให 
      ผูเรียนแสดงความเห็นของตนเองไมมีการ  
      ตัดสินวาความคิดนั้นถูกหรือผิด รวมทั้ง 
      การเคารพความคิดเห็นของผูอื่นดวย 

 กิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศ 
 ในหองเรียน ใหเอื้อตอการสราง  
 องคความรู 
• ใชกิจกรรมกลุม เชน การรวมมือ 
แลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น หรือ
ประสบการณระหวางผูเรียนกับ
ผูเรียนดวยกัน หรือกับบุคคลอื่นๆ 
การอภิปรายกลุมยอย 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
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2.3.สรางบรรยากาศความเปนกันเองระหวาง 
      ผูสอนและผูเรียน 
2.4.สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนมี 
      ลักษณะที่ทาทาย กระตุนใหผูเรียนอยากรู 
      อยากเห็นและตองการแสวงหาคําตอบ 
2.5.ดูแลใหการแสดงความคิดเห็นของผูเรียน      
      อยูใน ประเด็นที่กําลังศึกษาอยู 
2.6.มีบรรยากาศที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทาง   
      สังคม 

• เปดโอกาสใหผูเรียนนําเสนอความรู
ใหม ปญหา หรือแนวคิดที่ตนเอง
คนพบตอชั้นเรียน โดยผูสอนจะ
เรียนรูและแกปญหาไปพรอมๆ กบั
ผูเรียน 

• แขงขันตอบปญหาเรื่องที่เรียน มีการ
เก็บคะแนน หาผูมีคะแนนสูงสุดใน
แตละครั้ง 

• มีพ้ืนที่เพียงพอทาํกิจกรรมกลุม งาย
ตอการอภิปรายและประชุมกลุมยอย

• ใชตัวอยางเครื่องคอมพิวเตอรที่เกดิ 
ปญหาจริงตามสถานการณที่กําหนด

2.ส่ือและอุปกรณ ส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
3.1.ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเห็นใน 
     ชีวิตประจําวัน 

3.2.ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถ 
     แสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง 

3.3.เปนส่ือที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต 

3.4.เปนส่ือที่สงเสริมประสาทสัมผัสในทุกดาน 

• จัดแหลงการเรียนรู อินเทอรเน็ต
แหลง อางอิง, ที่มาของขอมูลให
พรอมและงายตอการใชและวัยของ
ผูเรียน 

• เปนสือ่ที่มีสวนประกอบหรือ
รายละเอยีดมากๆเชน ตัวตอ จิก๊ซอ
ภาพ ตัวตอ สวนประกอบ
คอมพิวเตอร 

• ตัวอยาง เชน สือ่มัลติมีเดีย ประเภท
ฝกทักษะ (Drill and Tutorial) 

4.บทบาทผูสอน แนวทางการปฏิบัติของผูสอน 
4.1.เนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน  
4.2. เตรียมวิธีการกระตุนผูเรียนโดยคํานึงถึงระดับ

ความสามารถในการแกปญหาของ ผูเรียน 
4.3.สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสาน   
      ความคิดของตนเองกับความคิดเห็นเพื่อฝก 
      ใหรูจักยอมรับความคิดเห็นของผูอื่น 

• สังเกตและจดบันทึกพฤติกรรม 
ทักษะดานตางๆ ของผูเรียน เชน 
พฤติกรรมการทํากิจกรรมกลุม ทักษะ
การแกปญหา  

• ผูสอนเรยีนรูรวมกับผูเรียน และ
แกปญหารวมกับผูเรียน 
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4.4.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของ 
      ปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข เพื่อฝก        
      ทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทาง 
      ใหมๆในการแกปญหา 
4.5. เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนทุกคนมีสวน 
      รวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียนเปน 
      เจาของปญหานั้น 
4.6.เตรียมวิธีการกระตุนโดยการเปรียบเทียบ 
      ขอดีและขอดอยของวิธีแกปญหาที่เคยใชเพื่อ 
      ใหผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหาใหมๆ 
4.7.ผูสอนเปนเพียงผูสนับสนุนและดูแลกิจกรรม 
      การเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กําหนด 
4.8.ผูสอนคอยใหกําลังใจและชวยเหลือเมื่อ 
      ผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน 
4.9.เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิง 
     รอบตัว 
4.10. เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใช  
        ความคิด โดยเฉพาะความคิดเชิงเหตุผล 
4.11.ใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 
        และเห็นความสําคัญของแนวทางการ 
        แกปญหา 
4.12. เตรียมวิธีการกระตุนเพื่อใหผูเรียนฝก 
        ทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภิปราย  
        พรอมเหตุผล 
4.13. สงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปน 
        ขั้นตอน 
4.14. เตรียมวิธีการใหผูเรียนใชกระบวนการ 
        แกปญหาอยางสม่ําเสมอ  จนคุนเคยกับ       
        กระบวนการและเกิดเปนทักษะติดตัว 
        ผูเรียนไปในที่สุด 

• ใหผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่
เกิดขึ้นจากชีวิตจริงของตนเองตอชัน้
เรียนเพื่อนํามาเปนโจทยในการ
รวมกันหา 
แนวทางการแกปญหา 

• กระตุนดวยการใชคําถามปลายเปด 
ที่เกี่ยวของกับเนือ้หาหรือสิ่งทีก่ําลงั
ศึกษาอยู เชน “...คิดวาเปนเพราะ
อะไร?”  “...เปนอยางนี้เพราะอะไร?” 

• แนะแนววาผูเรียนสามารถนําวิธีการ
แกปญหา ไปใชในชีวิตจริงไดและเปน
ประโยชนตอตนเอง 

• ใหกลุมยอยรวมกนัสรางและนําเสนอ
แนวทางการแกปญหาในรูปแบบของ
แผนผังความคิด (Concept 
mapping) 

• จัดเวลาใหคําปรึกษานอกเวลาเรยีน 
ที่ชัดเจนและเปนระบบ เพ่ือใหผูเรียน
รูจักวางแผนในการทํางานและขอ
คําปรึกษา 

• จัดทําวัตถุประสงคที่ประยุกตใช
กระบวนการแกปญหาใหชัดเจนใน
แผนการสอน 

• เปดโอกาสใหผูเรียนไดอธิบายสิง่ที่
เรียนรูหรือตนเองคนพบใหกับผูสอน
หรือผูเรียนคนอื่นๆ 

• กระตุนผูเรียนโดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมและเหตุการณเฉพาะใน
หองเรียนขณะนัน้เปนสําคัญ 
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4.15. ผูสอนนํากระบวนการจัดการเรียนรูแบบ 
        แกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงคของ 
        การเรียนการสอนใหชัดเจน 
4.16. ใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการ 
        และดานสังคมแกผูเรียนดวย 
5.บทบาทผูเรียน ที่มาของบทบาทผูเรียน 
5.1.ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว  
     (Active Learner) 
5.2.ผูเรียนมีการเรียนแบบนําตนเอง (Self       
      Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู 
5.3.ผูเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาจากความรู 
      เดิมของตนเอง 
5.4.ผูเรียนฝกสังเกต ตั้งขอสงสัยและ 
      กระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ 
5.5.ผูเรียนใชวิธีการอภิปรายและคนควาจน 
      สามารถไดแนวทางในการแกปญหาของ 
      ตนเอง 
5.6. ผูเรียนจัดกระทําขอมูลหรือประสบการณ 
      ตางๆและสรางความหมายกับส่ิงเหลานั้น 
      ดวยตนเอง 
5.7.ใหความรวมมือในการแสดงความคิดเห็น 
      และอภิปรายแลกเปลี่ยนในชั้นเรียน 

• ผูเรียนเปนผูกําหนดประเด็นปญหาที่
ตนสนใจและตองการศึกษา   

• แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
อภิปรายรวมกันเมื่อเกิดขัดแยงใน
ประเด็นปญหาทีก่ําหนดขึ้นเองใน
หองเรียน 

• ผูเรียนลงมอืปฏิบติัและทดลองแนว
ทางการแกปญหาดวยตนเอง 

• ผูเรียนเปนผูกําหนดเงื่อนไขในการ
เรียนการสอนแตละครั้งดวยตนเอง  

• ผูเรียนรวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้นและ 
ดูแล รับผิดชอบ หองเรียนของตนเอง

• ผูเรียนเปนผูนําเสนอและ
เปรียบเทยีบวา 
แนวทางการแกปญหาของตน ตาง
จากวิธีการที่เคยใชมากอนอยางไร 

กระบวนการเรยีนการสอน กระบวนการเรยีนการสอน 
1.ขั้นระดมความคิด-ตรวจสอบประสบการณ -
สรุปความรูเดิมของผูเรียน 
   1.1.การระดมความคิดและตรวจสอบ 
         ประสบการณของผูเรียน 
• ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่ประสบมาดวย
ตนเอง หรือเปนปญหาที่ตนเองสนใจใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับเรื่องที่ศึกษา 

1. กระตุนดวยสิ่งที่ผูเรียนชอบหรือ
สนใจและเปนประเด็นปญหา เชน 
เกมส รูปภาพ ของสะสมที่มี
จํานวนมากและไมสามารถจัดเก็บ
ไดแตสามารถใชคอมพิวเตอร
แกปญหาได เชน การบันทึกใน
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• ผูเรียนอภิปรายรวมกันวาประเด็นปญหาใดมี
ความสอดคลองกับเรื่องที่กําลังศึกษาและควร
แกไขกอน 

• ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามอยางอิสระ
ในประเด็นที่ศึกษา 

1.2. สรุปความคิดเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
• ผูเรียนรวมกันสรุปหัวขอที่จะใชเปนกรณีศึกษา
ที่จะมารวมกันหาแนวทางแกไข 

• ผูเรียนนําเสนอแนวทางการแกไขกรณีศึกษา
นั้นตามความคิดเห็นของตนเอง เพื่อดูวามี
เพื่อนรวมชั้นตรงกับความคิดเห็นของตนเอง
บาง โดยผูสอนคอยแนะนําใหอยูในประเด็นที่
ศึกษา 

2. เปล่ียนแปลงโครงสรางทางปญญา 
2.1.จัดผูเรียนเขากลุมยอย 
• จับกลุมตามความตองการเรื่องที่สนใจหรือ
แนวคิดในการแกไขปญหาที่คลายคลึงกัน 

• ใชวิธีการสุมแบบความนาจะเปนเทากันแบง
ผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที่ผูเรียนไดอยูในกลุม
ที่ไมซ้ํากันกับคาบที่ผานมา 

2.2. กําหนดประเด็นปญหา 
• กลุมรวมกันลําดับเหตุการณ โดยใชความรูที่มี
เพื่อหาสาเหตุหรือที่มาที่แทจริงของปญหา 

• สมาชิกในกลุมมีการนําเสนอสาเหตุของปญหา
จากความรูเดิมหรือส่ิงที่ตนเองเคยเรียนรูมาตอ
กลุม และรวมกันอภิปรายสรุปสาเหตุของ
ปญหา เพื่อใชเปนขอมูลในการพิจารณา
ปญหาของกลุม 

      
 

แผนซีดี หรือหนวยความจํา
เคลื่อนที่ 

2. กลุมยอยนําเสนอปญหาอื่นๆ ที่
ใกลเคียงกันและรวมกันหาแนว
ทางการแกปญหา 

3. ใหผูเรียนจับกลุมตามความ
สนใจหรือวิธีการเก็บขอมูล
คลายๆ กันอยูกลุมยอยเดียวกัน 

4. ใหแตละกลุมยอยเขียนวาชอบ
เลนเกมส เพลง รูปภาพ ของ
สะสมใด แลวกลุมไหนมีของที่
เพื่อนๆ รวมขั้นชอบบาง 

5. แตละกลุมยอยนําเสนอปญหา
การเก็บขอมูลที่มีจํานวนมาก จะ
ทําอยางไรเพื่อใหผูเรียนทุกคน
สามารถไดขอมูลที่แตละคน
ตองการจากกลุมยอยแตละกลุม 

6. กลุมยอยแตละกลุมรวมกัน
อภิปรายและหาแนวทาง การ
จัดเก็บขอมูลที่ส้ินเปลืองนอย
ที่สุด และทุกคนไดประโยชน
รวมกันมากที่สุด 

7. ภายในกลุมยอยรวมกันเลือก
วิธีการจัดเก็บขอมูลและวิธีการ
สําเนาขอมูลใหกับกลุมอื่นๆ และ
นําเสนอหนาชั้นเรียน พรอม
เหตุผล 

8. ผูสอนจัดอุปกรณตามที่กลุม
ผูเรียนกําหนดและคอยแนะนํา
วิธีใช 
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2.3. ตั้งสมมุติฐาน 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งเปาหมายของการ
แกปญหาหรือลักษณะของสถานการณปญหา
ที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งสมมุติฐานวาวิธีการ
ใดสามารถทําใหสถานการณปญหาเปลี่ยนไป
ในลักษณะที่กลุมพอใจหรือกําจัดสาเหตุและ
ที่มาของปญหาที่สรุปไว 

2.4. นําเสนอวิธีการแกปญหา 
• สมาชิกในกลุมรวมกันอภิปรายและนํา เสนอ
แนวทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธี 

• สมาชิกในกลุมรวมกันวิเคราะหขอมูล ความ
เปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละแนวทาง 

• สมาชิกในกลุมรวมกันวิเคราะหขอมูล ความ
เปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละแนวทาง 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตัดสินใจเลือกแนว
ทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันกําหนดวัตถุประสงค วิธี 
ดําเนินการ การประเมินผล ของแนวทางที่
เลือกไว         

2.5. วิเคราะหขอมูล 
• สมาชิกในกลุมรวมทดสอบแนวทางการ
แกปญหานั้นวาสามารถแกปญหาไดตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไวหรือไม 

• ผูสอนอํานวยความสะดวกในดานอุปกรณที่
ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 

2.6. สรุปผล 

9. แตละกลุมยอยออกมานําเสนอ
แนวทางวาไดขอมูลของกลุม
ใดบาง แลวขอมูลถูกจัดเก็บอยู
ในรูปของอะไร กลุมใดจัดเก็บ
ขอมูลเร็วที่สุด 

10. ผูเรียนนําเสนอแนวทางการ
จัดเก็บขอมูลหลายๆ แบบ เชน 
แผนซีดี เครื่องคอมพิวเตอร 
หนวยความจําเคลื่อนที่ 
(Removable disk / Thump 
drive) โดยใช ส่ือประกอบการ
นําเสนอ เชน โปรแกรมนําเสนอ 
แผนใส โปสเตอร 

11. เปดโอกาสใหระหวางการ
นําเสนอ ผูเรียนกลุมอื่น
สามารถซักถามและ
ประเมินผลการนําเสนอ 

12. ผูเรียนรวมกันอภิปราย เรื่อง
การจัดเก็บขอมูล โดยมีผูสอน
แนะแนววาควรเลือกวัสดุและ
วิธีการเก็บใหเหมาะสม โดยใช
คําถามปลายเปด “...หากมี
ขอมูลที่มากกวานี้ หรือขอมูล
อยูบนอินเทอรเน็ตจะทํา
อยางไร?” 

13. ผูสอนสรุปประเด็นของการ
ละเมิดลิขสิทธิ์ของการสําเนา
และจัดเก็บขอมูลที่ไมไดรับ
อนุญาต ผลเสียรวมทั้ง
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• สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและประเมินวา
ปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุม
หรือไม 

• หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับ
ที่ตั้งสมมุติฐานไว กลุมตองรวมกันกลับไป
ทบทวนในขั้นการกําหนดประเด็นปญหาอีก
ครั้งหนึ่ง 

3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไป   
   ประยุกตใช 
3.1. การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ 
• กลุมยอยสงตัวแทนนําเสนอแนวทางการ
แกปญหาตอชั้นเรียน 

• ผูเรียนในชั้นเรียนรวมกันอภิปรายและ
เปรียบเทียบแนวทางการแกปญหาของแตละ
กลุมพรอมการใหเหตุผล และลงความเห็นวา
แนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

• ผูเรียนและผูสอนรวมกันอภิปรายมุมมอง
เกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความเหมาะสมใน
การนําไปใช 

3.2. การนําขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชใน  
      สถานการณปญหาที่ใกลเคียง 
• ผูเรียนและผูสอนรวมกันการประยุกตแนวทาง 
การแกปญหาไปประยุกตใชในเหตุการณ
ลักษณะตางๆ 

• ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการแกไข
ปญหาในบริบทอื่นที่มีความคลายคลึงกัน 

• ผูเรียนแตละคนสรุปเปนแนวทางการแกปญหา
ตามความเขาใจของตนเองดวยการสรุปเปน
แผนผังความคิด (Concept Mapping) ใน
แฟมสะสมงานสวนตัว 

บทลงโทษ 
14. ใหผูเรียนแตละคนสรุปเปน

แผนผังการจัดเก็บขอมูลในชั้น
เรียนวาแตละกลุมมีขอมูลอะไร 
จัดเก็บดวยวิธีการใด ภายใน
กลุมไดขอมูลตามที่ตองการ
ครบหรือไม?? 
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5. การวัดและประเมินผล 
ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด รายละเอียดกิจกรรม 

การเรียนการสอนคอมพิวเตอร 
5 4 3 2 1 

แนวทางการนาํรูปแบบ 
ไปใชจริง 

1. แบบสังเกต เปนการสังเกตติกรรมการ
รวมกิจกรรมของผูเรียน 

  

2.  แฟมสะสมงาน เปนสื่อที่รวบรวม
ผลงานหรือตัวอยางหรือหลักฐานที่
แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ ความสามารถ 
ความพยายาม หรือความถนัดของ
บุคคลหรือประเดน็สําคัญที่ตองเกบ็ไว  
อยางเปนระบบ 

3.  แบบประเมินตนเอง 
4.  การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  

(Practical assessment) 
5. วัดและประเมนิผลดานความสามารถ 

(Performance assessment) 
 
 
 
 
 

• ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน 
ระยะๆ 

• การประเมินเปนลักษณะการ ประเมินตาม
จุดมุงหมายโดยเนนถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลของผูเรียน  
(Goal Free Evaluation) 

• การประเมินเปนลักษณะ เปนการประเมินที่อาศัย
บริบทจริงทางสังคมผนวกกับวิธีการประเมินที่
หลาก หลาย (Socially Negotiated Goal) 

• เกณฑในการประเมินตองใชตองอยูในบริบทของ
ความเปนจริง 

• ศึกษาวัตถุประสงคการเรียนการสอนและนํามา
กําหนดเปนวัตถุประสงคของการประเมิน แลวจึง
เลือกเครื่องมือในการประเมินที่สอดคลองกับ
วัตถุประสงค ใหเปนการประเมินพัฒนาการของ
ผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

• การประเมินผูเรียนตามสภาพจริง  
(Authentic Assessment) 
+ เนนการประเมินที่ดําเนินการไปพรอม กับการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงสามารถทํา
ไดตลอดเวลา ทุกสภาพการณ 

+ เนนการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออก
ของผูเรียนจริง ๆ 

+ เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวน
รวมในการประเมิน 

+ เนนการพัฒนาจุดเดนของผูเรียน 
+ ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือที่

หลากหลายและสอดคลองกับการประเมิน 
ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 

+ เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจาก
การบูรณาการความรู ความสามารถหลายๆ 
ดาน 

+ ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชิง
วิเคราะหและสังเคราะห 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 ..................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
....................................................................................................................  

 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่กรณุาใหขอมูลและความคิดเห็น 

อันเปนประโยชนตองานวิจัยครั้งนี้เปนอยางมาก 
นิลวรรณ วานิชสุขสมบัติ  ผูวิจัย 

 
   

   ขาพเจา..................................................................ไดทําการรับรองรูปแบบการเรียน
การสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาสําหรับ 
นักเรียนชวงชัน้ที ่  2  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พทุธศกัราช  2544  จากนางสาว
นิลวรรณ วานชิสุขสมบัติ เรียบรอยแลวและเหน็ควรวา 

 เหมาะสมดีแลว 
 ควรปรับปรุงแกไขตามขอคิดเห็นที่ระบุไวขางตน 

 
..................................................................(ลงชื่อ) 
(...........................................................................) 
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ประวัติผูเขี่ยนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวนิลวรรณ วานิชสุขสมบัติ เกิดเมื่อวันที ่3 สิงหาคม พ.ศ. 2521 ทีก่รุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ภาควิชาเอกวทิยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน คณะนิเทศ-
ศาสตร มหาวทิยาลยักรุงเทพ เมื่อปการศึกษา 2541 และเขาศึกษาตอระดับปริญญาโทที่
สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา ภาควิชาหลักสตูร  การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะครศุาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2545 
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