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ADSADAWUT CHANAKITKARNCHOK: Automated Webpage Categorization System based on Word 
Statistics. ADVISOR: ASSOC. PROF. KULTIDA ROJVIBOONCHAI {, 61 pp. 

Since the information era has come, the Internet has become one of our living factors because 
every information and services can be accessed though the Internet. While the information in the Internet 
has been dramatically increasing among a year and the trend of big data has already been kept eyes on 
from everyone. A number of big companies such as Google, Facebook, Amazon, and Netflix are also 
interested in analyzing their data for improving their services. Additionally, the number of registered 
websites are incredibly increasing up to one billion websites. A website can contain many webpages which 
can be talked about different topics. To classify each webpage, webpage categorization system is needed. 
The webpage categorization system can be used for filtering inappropriate websites, identifying user 
interests, and also automatically labeling contents. There are various commercial webpage categorization 
APIs which can classify webpages into a number of categories. They can be grouped into 2 types. The first 
group is to classify only the first webpage, so-called “home page”, of the website. The second group is to 
classify the contents inside the particular webpage. Since the second group classifies the webpage based 
on the contents inside, not just the home page, the second group tends to achieve more accuracy. To the 
best of our knowledge, the existing commercial webpage categorization APIs have not been able to 
categorize the webpage by considering Thai contents and the previous researches have not considered 
the computation time and the automated system which can preserve the real Internet traffic. From the 
above-mentioned problems, this research proposes an automated webpage categorization system based 
on word statistics. This system will preprocess data from the raw URLs and then categorize the contents. 
Furthermore, it can support both Thai and English languages and also preserve the high Internet traffic 
volume. This system has 2 sub-systems. The first sub-system is automatic keyword extraction system. It is 
used to extract the keywords in the content of categorized webpage for creating the dictionary. The 
dictionary is used in the second sub-system. The second sub-system is webpage categorization system. It 
is used to preprocess raw data and categorize the content into the appropriate category. The result of the 
system can yield the F-Measure up to 0.99 and spend less overall computation time than other existing 
algorithms. Moreover, this research show that this system can categorize webpages with the simple but 
powerful technique. 
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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

อินเทอร์เน็ต (Internet) ถือเป็นอีกปัจจัยส าคัญในการด ารงชีวิตอีกปัจจัยหนึ่งส าหรับมนุษย์ใน
ยุคข้อมูลข่าวสาร โดยเราสามารถเข้าถึงเนื้อหาและบริการต่าง ๆ ได้จากที่ไหนเมื่อไหร่ก็ได้ผ่าน
อินเทอร์เน็ต ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื่อสาร ความบันเทิง ข่าว รวมไปถึงการค้าขายและบริการอ่ืน ๆ 
อีกมากมาย ข้อมูลปริมาณมหาศาลที่ถูกสร้างขึ้นในโลกของอินเทอร์เน็ตในแต่ละวินาทีมีปริมาณ
มากกว่า 44 เทระไบต์ [1] ซึ่งในยุคแห่งข้อมูลข่าวสารการน าข้อมูลเหล่านี้มาวิเคราะห์เพ่ือหาสิ่งที่มี
ประโยชน์นั้นสามารถสร้างมูลค่าได้เป็นอย่างมาก เนื่องจากผู้ให้บริการต่าง ๆ ดังแสดงในภาพที่ 1 ไม่
ว่าจะเป็นบริษัทยักษ์ใหญ่อย่างบริษัทกูเกิล (Google) ท าการเก็บข้อมูลสถิติการสืบค้นข้อมูลบริษัท
เฟสบุ๊ค (Facebook) ท าการเก็บข้อมูลการใช้งานผู้ใช้บริการเน็ตฟลิกซ์ (Netflix) ท าการเก็บข้อมูล
สถิติการค้นหาและเข้าชมภาพยนตร์ บริษัทอเมซอน (Amazon) ท าการเก็บข้อมูลสถิติการค้นหาและ
ซื้อสิ้นค้า รวมไปถึงผู้ให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ได้ท าการเก็บข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้บริการไว้ 
เพ่ือน ามาวิเคราะห์ส าหรับการปรับปรุงการบริการหรือท าการตลาดให้ตอบโจทย์ของผู้ใช้บริการอย่าง
ตรงจุด ในส่วนของผู้ให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยนั้นได้มีการเก็บข้อมูลการเข้าใช้
งานอินเทอร์เน็ตของผู้ใช้บริการตามพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ ซึ่งผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตสามารถ
น าข้อมูลเหล่านั้นไปใช้เพ่ือพัฒนาการบริการได้ เช่น การเก็บแคชของเว็บเพจที่มีการเข้าใช้งานเป็น
จ านวนมากเพ่ือเพ่ิมความเร็วในการเข้าถึงเว็บเพจนั้น ๆ ของผู้ใช้บริการ หรือแม้แต่การหาความสนใจ
ของกลุ่มผู้ใช้บริการจากข้อมูลการใช้งานเพ่ือเสนอโปรโมชันที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการได้
อย่างถูกต้องแม่นย า 

 
ภาพที่  1 แสดงตัวอย่างบริษัทที่ท าการเก็บข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้บริการ 
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ระบบจัดประเภทเว็บเพจเป็นระบบออกแบบมาเพ่ือใช้จัดประเภทเว็บเพจจากข้อมูลยูอาร์แอล 
(URL : Uniform Resource Locator) โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจนี้สามารถน าใช้ในการคัดกรอง
เว็บเพจที่ไม่เหมาะสม เช่น เว็บเพจที่เกี่ยวข้องการพนัน หรือเว็บเพจที่เกี่ยวกับสื่อลามกอนาจาร เป็น
ต้น ระบบจัดประเภทเว็บเพจสามารถน าไปใช้ในการจัดหมวดหมู่หรือห้องส าหรับเว็บจ าพวกเว็บบอร์ด
หรือเว็บข่าวต่างๆ นอกจากนั้นระบบจัดประเภทเว็บเพจยังสามารถใช้หาความสนใจของผู้ใช้งาน จาก
การเก็บข้อมูลการเข้าอินเทอร์เน็ตของผู้ใช้งาน แล้วท าการจัดประเภทยูอาร์แอลที่ท าการเก็บได้ เราจะ
สามารถทราบถึงประเภทของยูอาร์แอลที่ผู้ใช้งานก าลังสนใจเข้าชมอยู่ และสามารถรู้ความสนใจของ
ผู้ใช้งานได้ 

จากการที่ผู้ให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตรายหนึ่งต้องการปรับปรุงการให้บริการผู้ใช้บริการ
ภายในเครือข่าย จึงเกิดเป็นการท าวิจัยร่วมระหว่างมหาวิทยาลัยและผู้ให้บริการเครือข่ายขึ้น โดยผู้
ให้บริการต้องการน าข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้บริการวิเคราะห์เพ่ือแบ่งกลุ่มผู้ใช้งานออกเป็นกลุ่มย่อย 
เพ่ือปรับปรุงการบริการให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการมากยิ่งขึ้น โดยข้อมูลจากทางผู้
ให้บริการมีด้วยกันหลายอย่าง อาทิ ข้อมูลการใช้งานโทรศัพท์ ข้อมูลการใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน อุปกรณ์
สื่อสารแบบพกพา และข้อมูลต าแหน่งเสาสัญญาณ ข้อมูลเหล่านี้จะถูกน ามาวิเคราะห์และแบ่ง
ออกเป็นหัวข้อย่อย 3 หัวข้อ ได้แก่ ข้อมูลการใช้งานโทรศัพท์ (Call Detail Recode: CDR) ข้อมูล
การเคลื่อนที่ (User Mobility) และความสนใจของผู้ใช้งาน (User Interest) ในหัวข้อความสนใจของ
ผู้ใช้งานเป็นหัวข้อที่ตรงกับสิ่งที่ผู้วิจัยก าลังสนใจอยู่ ผู้วิจัยจึงได้เข้าร่วมในโครงการเพ่ือท าระบบ
ส าหรับวิเคราะห์หาสนใจของผู้ใช้งาน โดยในหัวข้อความสนใจนี้ใช้ข้อมูลการใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน
อุปกรณ์สื่อสารแบบพกพามาใช้ในการวิเคราะห์ ซึ่งทางผู้วิจัยมีพ้ืนฐานความรู้ทางด้านเครือข่ายจึงคิด
ว่าสามารถน าข้อมูลการใช้อินเทอร์เน็ตมาวิเคราะห์เพ่ือให้เกิดประโยชน์ได้ 

ข้อมูลการใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์สื่อสารแบบพกพาที่น่าสนใจและสามารถน ามาใช้ใน
การหาความสนใจของผู้ใช้งานได้คือข้อมูลการเข้าใช้งานเว็บไซต์ (Website) ผ่านเว็บบราวเซอร์ (Web 
Browser) บนอุปกรณ์สื่อสารแบบพกพา โดยข้อมูลดังกล่าวเรียกว่ายูอาร์แอล โดยยูอาร์แอลเป็นที่อยู่
ที่ใช้ส าหรับระบุถึงเว็บไซต์ที่ต้องการเข้าถึง ซึ่งปัจจุบันมีปริมาณเว็บไซต์มากถึง 1 พันล้านเว็บไซต์ที่ได้
ท าการจดทะเบียนแล้วและมีแนวโน้มที่จะมีปริมาณเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง เว็บไซต์เหล่านี้ถูกสร้างขึ้น
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตในด้านของการสืบค้นข้อมูล ซื้อขายสินค้า
ออนไลน์ ติดต่อสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ รวมไปถึงการเข้าถึงความบันเทิงและบริการอ่ืนอีกมากมาย 
ในเว็บไซต์แต่ละเว็บไซต์ประกอบไปด้วยหน้าเว็บเพจต่างๆ ที่มีเนื้อหาเป็นข้อความ รูปภาพ หรือวิดีโอ 
โดยเนื้อหาเหล่านี้สามารถน ามาเป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงความสนใจของผู้ใช้บริการได้ เนื้อหาภายในเว็บเพจ
เป็นสิ่งที่ดึงดูดผู้ใช้บริการให้เกิดความสนใจเข้ามาใช้บริการ โดยการวิเคราะห์เว็บเพจเพ่ือหาความ
สนใจของผู้ใช้บริการจะใช้วิธีการจัดประเภทของเว็บเพจแต่ละเว็บเพจ และใช้ประเภทที่ได้มาบ่งบอก



 

 

3 

ความสนใจของผู้ใช้บริการ แต่ไม่ใช่ทุกเว็บเพจจะประกอบไปด้วยข้อความ รูปภาพ และวิดีโอครบทั้ง
สามอย่าง บางเว็บเพจอาจมีเพียงข้อความกับรูปภาพ ข้อความกับวิดีโอ หรือข้อความอย่างเดียวก็ได้ 
แต่โดยทั่วไปแล้ว เว็บเพจส่วนมากจะมีข้อความเป็นส่วนประกอบของเว็บเพจเสมอ ดังนั้นการน า
ข้อความมาพิจารณาเพื่อจัดประเภทเว็บเพจสามารถครอบคลุมเว็บเพจส่วนใหญ่ได ้

ในปัจจุบันมี ส่ วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์  (API : Application Programming 
Interface) ที่สามารถจัดประเภทเว็บเพจได้มากมาย ดังที่แสดงตัวอย่างในภาพที่ 2 ยกตัวอย่างเช่น 
SimilarWeb [2]  เป็นผู้ให้บริการการวัดผลเว็บ (Web Measurement) รายหนึ่งที่ท าการวัดผล
เว็บไซต์และแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์สื่อสารแบบพกพาทั้งระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Android) 
และ ไอโอเอส (iOS) Bluecoat Webpulse [3] เป็นระบบป้องกันภัยคุกคามแบบร่วมมือกันระหว่าง
ผู้ใช้ โดยท าการเก็บข้อมูลการใช้งานเว็บผ่านอุปกรณ์ของบลูโค้ท แล้วท าการส่งมาวิเคราะห์ที่
ศูนย์กลาง ทั้งนี้ยังสามารถให้ผู้ใช้งานช่วยกันรายงานข้อผิดพลาดในจัดหมวดหมู่อีกด้วย AlchemyAPI 
[4] เป็นส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ที่สามารถจัดหมวดหมู่ของเว็บไซต์โดยการดูเนื้อหาภายใน
เว็บไซต์ด้วยระบบวัตสัน (Watson) และ AYLIEN [5] เป็นอีกหนึ่งส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์
ที่สามารถจัดหมวดหมู่ของเว็บเพจได้ แต่ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์เหล่านี้ไม่สามารถจัด
ประเภทเว็บเพจที่มีเนื้อหาภายในเว็บเพจเป็นภาษาไทยได้ จากข้อมูลการเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ตนั้นมี
เว็บเพจที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยมากถึงร้อยละ 30 การไม่มีระบบที่สามารถจัดประเภท เว็บเพจที่มี
เนื้อหาที่เป็นภาษาไทยได้ทั้งๆ ที่เป็นการวิเคราะห์หาความสนใจของผู้ใช้งานที่เป็นคนไทยอาจส่งผล
ให้ผลการวิเคราะห์คลาดเคลื่อนได้ ดังนั้นระบบจัดประเภทเว็บเพจที่ สามารถพิจารณาเนื้อหาที่เป็น
ภาษาไทยได้จึงเป็นสิ่งจ าเป็น 

 

 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสนอระบบจัดประเภทเว็บเพจที่สามารถจัดประเภทเว็บเพจที่มี

เนื้อหาเป็นทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้ โดยระบบนี้จะพิจารณาความเร็วในการประมวลเป็น
ส าคัญ เพ่ือรองรับการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้งานอินเทอร์เน็ตที่มีปริมาณมากได้ โดยที่ผลการวิเคราะห์
ต้องมีความแม่นย าที่มากกว่าร้อยละ 50 

วิธีการวิเคราะห์เพ่ือจัดประเภทเว็บเพจในอดีตได้ถูกพัฒนาขึ้นเป็นจ านวนมาก ซึ่งสามารถแบ่ง
ออกได้เป็น 2 แบบ คือ การจัดประเภทโดยสนใจเนื้อหาภายในเว็บเพจ และการจัดประเภทโดยสนใจ

 
ภาพที่  2 แสดงตัวอย่างบริการส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์จัดประเภทเว็บไซต์ 
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เพียงชื่อโดเมนเท่านั้น โดยการจัดประเภทโดยสนใจเนื้อหาภายในเว็บเพจจะท าให้ทราบหมวดหมู่ของ
เว็บเพจในแต่ละหน้า ซึ่งต่างจากการจัดประเภทโดยสนใจเพียงชื่อโดเมนที่จะท าการจัดหมวดหมู่โดย
สนใจเพียงแค่หน้าเว็บเพจแรกของเว็บไซต์หรือวิเคราะห์จากชื่อโดเมนเพียงอย่างเดียว  

จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมานั้นสามารถแบ่งกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลได้เป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอน (Supervised Learning Algorithm) กระบวนการเรียนรู้แบบ
ไม่ มี ผู้ ส อน  (Unsupervised Learning Algorithm) และกระบวนการทา งสถิ ติ  ( Statistical 
Algorithm) หรือ กระบวนการทางความหมาย (Semantic Algorithm)  

กระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอนเป็นการน าข้อมูลที่มีอยู่แล้วในอดีตมาท าการสร้างโมเดลเพ่ือ
น าไปใช้ในการท านายหรือคาดการณ์สิ่งที่ก าลังจะเกิดข้ึนในอนาคต กระบวนการเรียนรู้แบบนี้สามารถ
สร้างมาจากสมการทางคณิตศาสตร์หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ได้ โดยมีข้อจ ากัดอยู่ที่ข้อมูลที่น ามาเรียนรู้ 
หากมีปริมาณไม่มากพอหรือไม่มีประสิทธิภาพจะส่งผลให้โมเดลที่สร้างขึ้นไม่มีประสิทธิภาพตามไป
ด้วย 

กระบวนการเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอนเป็นอีกหนึ่งกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล โดยจะน าข้อมูลที่มี
อยู่มาท าการวิเคราะห์เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลและท าการจัดกลุ่มข้อมูลที่มีอยู่ออกเป็นกลุ่ม
ย่อย กระบวนเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอนนั้นหลังจากท าการแบ่งกลุ่มแล้ว จะไม่ทราบความหมายของแต่ละ
กลุ่มว่าหมายถึงอะไรจนกว่าจะท าการแปลความหมายด้วยตนเอง 

กระบวนการทางสถิติหรือกระบวนการทางความหมายเป็นกระบวนการที่อาศัยวิธีการทางสถิติ
มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีอยู่แล้ว อาจมีการพิจารณาความหมายของข้อมูลเพ่ือหาความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลประกอบด้วย 

จากกระบวนการต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมาในข้างต้นนั้นเป็นการน าข้อมูลที่ผ่านการท าความสะอาด
หรือข้อมูลที่ได้ถูกจัดเตรียมไว้ก่อนแล้วมาท าการวิเคราะห ์ แต่การวิเคราะห์เพ่ือจัดประเภทเว็บเพจ
จากยูอาร์แอลจริงนั้น มีสิ่งที่ต้องพิจารณามากกว่านั้น เช่น การคัดกรองยูอาร์แอลที่ไม่เกี่ยวข้อง 
วิธีการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บที่ใช้เวลาในการร้องขอน้อย แต่ได้ข้อมูลมากเพียงพอ และการท าความ
สะอาดข้อมูลดิบที่ได้จากการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจ เป็นต้น ซึ่งกระบวนการเหล่านี้เป็นสิ่งที่จะช่วย
ลดระยะเวลาที่ไม่จ าเป็น รวมไปถึงสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพโดยรวมของการจัดประเภทเว็บเพจอีก
ด้วย งานวิจัยนี้ได้น าเสนอระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค า ระบบแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ระบบสกัดค าส าคัญเป็นระบบที่ใช้ส าหรับการสกัดค าส าคัญจากข้อความในเว็บ
เพจ เพ่ือน ามาสร้างเป็นพจนานุกรมค าศัพท์ส าหรับใช้ในระบบจัดประเภทเว็บเพจ และระบบจัด
ประเภทเว็บเพจเป็นระบบที่ท าการจัดประเภทเว็บเพจจากการวิเคราะห์เนื้อหาที่เป็นข้อความภายใน
เว็บเพจนั้น โดยระบบสกัดค าส าคัญเป็นระบบที่ใช้กระบวนการเรียนรู้แ บบมีผู้สอนเพ่ือให้ได้
พจนานุกรมที่เกิดจากค าในเว็บเพจประเภทนั้นอย่างแท้จริง ในส่วนของระบบจัดประเภทเว็บเพจจะ
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ท างานด้วยกระบวนการทางสถิติ โดยการหาความถี่ของค าที่ปรากฏในเว็บเพจมาตรวจสอบประเภท
ของค ากับพจนานุกรมที่ได้ท าขึ้นมา 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) เพ่ือพัฒนาระบบจัดประเภทเว็บเพจโดยการพิจารณาจากเนื้อหาภายในเว็บเพจ 
2) เพ่ือพัฒนาระบบสกัดค าส าคัญแบบอัตโนมัติส าหรับการจัดท าพจนานุกรม 
3) เพ่ือสร้างระบบที่ใช้ส าหรับหาความสนใจของผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

1) พัฒนาและศึกษาวิธีจัดประเภทเว็บเพจเพ่ือให้สามารถรองรับข้อมูลการจราจรทางเครือข่าย
จริงได้ โดยอาศัยเนื้อหาภายในเว็บเพจที่เป็นข้อความมาวิเคราะห์ 
2) ระบบสามารถรองรับเนื้อหาได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
3) ระบบพิจารณาประเภทตามห้องในกระทู้เว็บพันทิป 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ได้ระบบส าหรับสกัดค าส าคัญจากเนื้อหาในหน้าเว็บเพจ ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการสร้าง
พจนานุกรมค า 
2) ได้พจนานุกรมค าที่ใช้ส าหรับจัดประเภทเว็บเพจที่สามารถรองรับ ได้ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 
3) ได้ระบบส าหรับจัดประเภทเว็บเพจที่สามารถรองรับข้อมูลจากการจราจรทางอินเทอร์เน็ต
จริงได้ 
4) ไดร้ะบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค า 

1.5 วิธีด าเนินการวิจัย 

1) ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิธีการจัดประเภทเว็บเพจ 
2) พัฒนาระบบสกัดค าส าคัญ 
 2.1) ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสกัดค าส าคัญ 
 2.2) พัฒนาระบบสกัดค าส าคัญจากเนื้อหาในเว็บเพจ 
 2.3) ท าการหาเว็บเพจที่ทราบประเภทมาใช้ในการสร้างพจนานุกรม 
 2.4) ท าการทดลองและวัดประสิทธิภาพของระบบสกัดค าส าคัญ 
 2.5) ปรับปรุงและพัฒนาพจนานุกรมที่ได้จากระบบสกัดค าส าคัญ 
 2.6) สรุปและอภิปรายผลการทดลอง 
3) พัฒนาระบบจัดประเภทเว็บเพจ 
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 3.1) ศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดประเภทเว็บเพจโดยการใช้พจนานุกรม 
 3.2) ส ารวจหาพจนานุกรมค าท่ีมีอยู่แล้วมาทดสอบ 
 3.3) พัฒนาอัลกอริทึมส าหรับจัดประเภทเว็บเพจ 
 3.4) ท าการหาเว็บเพจที่ทราบหมวดหมู่มาทดสอบระบบที่ได้พัฒนาขึ้น 
 3.5) ท าการทดลองเพ่ือวัดประสิทธิภาพของระบบจัดประเภทเว็บเพจ 
 3.6) สรุปและอภิปรายผลการทดลอง 
 3.7) ปรับปรุงระบบและพจนานุกรมค า 
 3.8) ท าการทดลองเพ่ือวัดประสิทธิภาพของระบบจัดประเภทเว็บเพจที่ถูกปรับปรุง 
 3.9) สรุปและอภิปรายผลการทดลอง 
4) ท าการทดลองเพ่ือวัดประสิทธิภาพระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจาก
สถิติค า 
5) สรุปและอภิปรายผลการทดลอง 

1.6 ผลงานตีพิมพ์ 

1) บทความชื่อ “Autonomous website categorization with pre-defined dictionary” 
โดย Adsadawut Chanakitkarnchok, Kulit Na Nakorn และ Kultida Rojviboonchai 
ตีพิมพ์ และน าเสนอในงานประชุมวิชาการชื่อ “2016 13th International Conference 
on Electrical Engineering/Electronics, Computer, Telecommunications and 
Information Technology (ECTI-CON 2016)” [6] 

2) บทความชื่อ “Automatic Keyword Extraction System for Thai Website 
Categorization System” โดย Adsadawut Chanakitkarnchok, Kulit Na Nakorn และ 
Kultida Rojviboonchai ตีพิมพ์ และน าเสนอในงานประชุมวิชาการชื่อ “2017 14th 
International Conference on Electrical Engineering/Electronics, Computer, 
Telecommunications and Information Technology (ECTI-CON 2017)” [7] 
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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค าเป็นระบบการท างานที่จะท า
การวิเคราะห์เว็บเพจจากเนื้อหาภายในเว็บเพจตามยูอาร์แอลที่ได้รับมาเป็นข้อมูลน าเข้า  แล้วตอบ
ประเภทของเว็บเพจนั้นคืนกลับไป ด้วยการพิจารณาปริมาณค าส าคัญที่ปรากฏในเนื้อหาของเว็บเพจ
นั้น เนื่องจากจ านวนเว็บไซต์ที่จดทะเบียนในปัจจุบันมีปริมาณมากกว่าหนึ่งพันล้านเว็บ การใช้งาน
อินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้งมีการร้องขอข้อมูลยูอาร์แอลมากมาย ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลหน้าเว็บ โฆษณา 
ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ รูปภาพ วิดีโอ หรืออ่ืนๆ การจัดประเภทเว็บเพจจากข้อมูลจริง
จ าเป็นต้องเข้าใจลักษณะของข้อมูลก่อน ดังนี้ 
2.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

2.1.1 ยูอาร์แอล (Uniform Resource Locator: URL) 
ยูอาร์แอลที่เป็นข้อมูลน าเข้านั้นหมายถึงที่อยู่ที่ใช้บ่งบอกถึงเว็บเพจที่ต้องการเข้าถึง โดยยูอาร์

แอลแบบสัมบูรณ์หรือยูอาร์แอลที่มีองค์ประกอบครบถ้วนประกอบไปด้วย 
- โปรโทคอล (Protocol) ที่ใช้ในการเข้าถึงข้อมูล เช่น เอชทีทีพี (Hyper Text Transfer 

Protocol: HTTP) หรือเอชทีทีพีเอส (Hyper Text Transfer Protocol over SSL: HTTPS) 
- ชื่อโดเมน (Domain Name) เป็นส่วนที่ใช้บ่งบอกถึงชื่อของเว็บไซต์นั้น 
- พอร์ต (Port) เป็นหมายเลขท่ีบ่งบอกถึงช่องทางบริการที่เครื่องแม่ข่าย (Server) เปิดใช้งาน

อยู่ 
- ที่อยู่แฟ้มข้อมูล (Path) เป็นต าแหน่งที่อยู่ของแฟ้มข้อมูลที่ต้องการเข้าถึง 
- ชื่อแฟ้มข้อมูล (Filename) เป็นชื่อของเอกสารที่ต้องการเข้าถึง 
- สกุลแฟ้มข้อมูล (Filename Extension) เป็นชื่อสกุลของเอกสารที่ต้องการเข้าถึง 
- ค าร้องขอ (Query) เป็นข้อความที่ระบุถึงสิ่งที่ต้องการร้องขอจากเครื่องแม่ข่าย 

 
ภาพที่  3 แสดงองค์ประกอบของยูอาร์แอล  
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2.1.2 ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล (Hypertext Markup Language Tag) 
ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลเป็นลักษณะเฉพาะของโครงสร้างภาษาเอชทีเอ็มแอลที่ใช้ในการระบุ

ค าสั่งลงในเครื่องหมายน้อยกว่า (<) และเครื่องหมายมากกว่า (>) เพ่ือให้ทราบว่า เป็นค าสั่งให้ท างาน
ตามท่ีได้ระบุไว้ โดยป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลสามารถแบ่งได้ 2 แบบ คือ 

- ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบเดี่ยว  
ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบเดี่ยวเป็นป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลที่ไม่ต้องการป้ายระบุ

เอชทีเอ็มแอลปิด เช่น <b>, <i>, <br> เป็นต้น 
- ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบเปิดปิด 

ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบเปิดปิดเป็นป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลที่ประกอบด้วยป้ายระบุ
เอชทีเอ็มแอลแบบเปิดและป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบปิด โดยป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบ
ปิดจะมีเครื่องหมายทับน าหน้าค าสั่งในป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล เช่น <html>…</html>, 
<body>…</body> เป็นต้น โดยค าสั่งที่อยู่ภายในป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบเปิดและค าสั่ง
ที่อยู่ภายในป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบปิดต้องเป็นค าสั่งเดียวกัน 

 

 
ภาพที่  4 แสดงตัวอย่างป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล 

 
จากภาพที่ 4 แสดงตัวอย่างจริงของการใช้งานป้ายระบุแอชทีเอ็มแอล โดยมีป้ายระบุ 

“<li>…</li>”  “<a>…</a>” “<em>…</em>” และ  “<span>…</span>” เ ป็ นป้ า ย ร ะบุ
เอชทีเอ็มแอลแบบเปิดปิด และป้ายระบุ “<br>” เป็นป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแบบเดี่ยว 

2.1.3 รหัสสถานะเอชทีทีพี (HTTP Status Code) 
รหัสสถานะเอชทีทีพี คือ ตัวเลขมาตรฐานที่ได้รับมาจากการตอบกลับของเว็บไซต์ที่ท างานอยู่

บนเครื่องแม่ข่ายต่าง ๆ ที่ใช้บ่งบอกถึงสิ่งที่เกิดข้ึนกับทางเว็บไซต์เมื่อได้รับการร้องขอจากผู้ร้องขอ เรา
สามารถแปลรหัสสถานะเอชทีทีพีให้อยู่ในรูปแบบที่มนุษย์สามารถเข้าใจได้ โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม
ใหญ่ๆ ดังนี้ 

- รหัส 1XX คือ รหัสแสดงข้อมูลสถานะทั่วไป 
- รหัส 2XX คือ การร้องขอส าเร็จ  
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- รหัส 3XX คือ การเปลี่ยนแปลงเส้นทาง 
- รหัส 4XX คือ ความผิดพลาดที่เกิดจากเครื่องลูกข่าย 
- รหัส 5XX คือ ความผิดพลาดที่เกิดจากเครื่องแม่ข่าย 
โดยในภาพที่ 5 แสดงรายละเอียดของรหัสสถานะเอชทีทีพีแบบแจกแจงความหมายของรหัส

สถานะในแต่ละกลุ่ม โดยรหัสสถานะเอชทีทีพีที่พบเจอบ่อย ๆ เช่น รหัสสถานะเอชทีทีพี 200 ที่
หมายถึงการร้องขอส าเร็จส่งผลให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานเว็บไซต์ที่ร้องขอได้ รหัสสถานะเอชทีทีพี 
404 หมายถึง ไม่พบหน้าเว็บที่ท าการร้องขอโดยปัญหานี้มีสาเหตุอยู่ที่เครื่องลูกข่าย หรือรหัสสถานะ
เอชทีทีพี 500 หมายถึง เครื่องแม่ข่ายที่ท าการร้องขอข้อมูลไปนั้นมีปัญหาอยู่ เป็นต้น 

 

 
ภาพที่  5 แสดงรหัสสถานะเอชทีทีพี [8] 

 

2.1.4 การตัดค า (Word Segmentation) 
การตัดค าโดยทั่วไปแล้วจ าเป็นต้องมีความเข้าใจถึงโครงสร้างและหลักไวยกรณ์ของภาษาที่

ต้องการตัดค าก่อน เนื่องจากการไม่เข้าใจลักษณะโครงสร้างของภาษาหรือไวยกรณ์ของภาษานั้นจะ
ท าให้ไม่ทราบถึงวิธีการน าค ามาสร้างรูปประโยค โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจในงานวิจัยชิ้นนี้จะ
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พิจารณาเฉพาะเนื้อหาที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษเท่านั้น การตัดค าของทั้งสองภาษามีวิธีการที่
แตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง ส าหรับการตัดค าในข้อความที่เป็นภาษาอังกฤษนั้น เนื่องจากรูปแบบ
โครงสร้างการสร้างรูปประโยคของภาษาอังกฤษจะท าการน าค ามาต่อกันโดยมี ช่องว่างคั่นกลาง
ระหว่างแต่ละค าส่งผลให้การตัดค าในภาษาอังกฤษสามารถด าเนินการตัดค าได้โดยใช้ช่องว่างในการ
แบ่งประโยคออกเป็นค า แต่ส าหรับการตัดค าในภาษาไทยนั้นแตกต่างจากการตัดค าในภาษาอังกฤษ 
เพราะการเรียงรูปประโยคในภาษาไทยจะท าการน าค าแต่ละค ามาเรียงติดกันตามบริบทของค าจนเกิด
เป็นรูปประโยคขึ้นส่งผลให้ไม่สามารถใช้ช่องว่างในการแบ่งประโยคออกเป็นค าได้เช่นเดียวกับการตัด
ค าในภาษาอังกฤษ โดยวิธีการตัดค าสามารถแบ่งออกได้เป็น 5 วิธี ดังนี้ 

- การตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวที่สุด (Longest Matching)  
วิธีการตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวที่สุดจะท าการตัดค าโดยไล่ดูจากตัวอักษรทางซ้ายสุด

ก่อนไล่ไปทางขวาทีละตัวอักษรจนกลายเป็นค าที่พบในพจนานุกรมโดยจะท าการเพ่ิม
ตัวอักษรต่อไปเรื่อยๆ หากค านั้นยังพบในพจนานุกรมอยู่ เช่น “ตากลม” จะได้เป็น “ตาก” 
และ “ลม” เนื่องจากค าว่า “ตาก” ยาวกว่าค าว่า “ตา” เป็นต้น 

- การตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวน้อยที่สุด (Shortest Matching) 
วิธีการตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวน้อยที่สุดเป็นวิธีการตัดค าที่ตรงกันข้ามกับวิธีการตัด

ค าโดยใช้ค าที่มีความยาวมากที่สุด โดยการตัดค าด้วยวิธีนี้จะไล่ดูตัวอักษรจากซ้ายไปขวา 
หากสามารถจัดเป็นค าและพบในพจนานุกรมแล้วก็จะเริ่มค าใหม่ทันที เช่น “ตากลม” จะได้
เป็น “ตา” และ “กลม” โดยวิธีการตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวน้อยที่สุดนี้จะได้ผลลัพธ์ที่มี
จ านวนค ามากที่สุด 

- การตัดค าโดยอาศัยความสอดคล้องของค ามากท่ีสุด (Maximum Matching)  
วิธีการตัดค าโดยอาศัยความสอดคล้องของค ามากที่สุดจะท าการตัดค าที่เป็นไปได้ทุก

รูปแบบออก จากนั้นจะท าการเลือกรูปแบบการตัดค าที่ให้ผลลัพธ์ออกมาเป็นจ านวนค าที่
น้อยที่สุด หากผลลัพธ์ของการตัดค าออกมาด้วยจ านวนค าที่เท่ากันจะท าการใช้วิธีการตัดค า
โดยใช้ค าที่มีความยาวมากที่สุดเข้ามาช่วย เช่น “ตามหามเหสี” จะสามารถตัดค าออกได้ 2  
รูปแบบ คือ “ตาม หา มเหสี”  กับ “ตาม หาม เห สี”  โดยวิธีการตัดค าโดยอาศัยความ
สอดคล้องของค ามากที่สุดจะเลือกผลลัพธ์ที่มีจ านวนค าน้อยที่สุดก็คือ “ตาม หา มเหสี” 

- การตัดค าโดยใช้ความน่าจะเป็นทางสถิติ (Probabilistic Matching)  
วิธีการตัดค าโดยใช้ความน่าจะเป็นทางสถิติเป็นวิธีการตัดค าที่จะใช้ข้อมูลทางสถิติของ

การเกิดค ามาช่วยในการตัดค า โดยการตัดค าแล้วดูค่าสถิติของการเกิดค านั้น หากค าไหนมี
ค่าสถิติในการเกิดมากกว่าก็จะตัดค าออกมาในรูปแบบนั้น เช่น “ก็อด” จะสามารถตัดค าได้
เป็น “ก็” กับ “อด” เนื่องจากทั้งสองค านี้มีค่าสถิติของการเกิดมากกว่าค าว่า “ก็อด” นั่นเอง 
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- การตัดค าโดยใช้คุณลักษณะ (Rule-Based Matching or Feature-Based Matching)  
วิธีการตัดค าโดยใช้คุณลักษณะของค าจะท าการตัดค าโดยพิจารณาจากบริบทและการ

เกิดร่วมกันของค ามาช่วยในการการตัดสินใจตัดค า เช่น “ตากลม” หากพบค าว่า “โต” ใน
บริบทก็จะท าการตัดค าออกมาเป็นค าว่า “ตา” และค าว่า “กลม” 

- การตัดค าโดยใช้วิธีย้อนรอย (Back Tracking) 
วิธีการตัดค าโดยใช้วิธีย้อนรอยนั้นเป็นวิธีการที่ใช้เมื่อเกิดการตัดค าแล้วประโยคส่วนที่

เหลือนั้นไม่สามารถตัดค าได้ เนื่องจากไม่พบค าจากอักขระถัดไปในพจนานุกรม จะท าการ
ย้อนกลับไปเลือกรูปแบบของการตัดค าของค าก่อนหน้าใหม่ เช่น “ตามาหา” หากใช้วิธีการ
ตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวที่สุดจะได้ค าแรกเป็น “ตาม” และเหลือ “ามหา” ซึ่งไม่สามารถ
ตัดค าต่อได้ จึงท าการย้อนรอยกลับไปยังค าก่อนหน้าคือค าว่า “ตาม” สามารถตัดค าเป็นค า
ว่า “ตา” ได้ ส่วนที่เหลือก็จะเป็น “มาหา” ซึ่งสามารถท าการตัดค าต่อไปเป็น “มา” และ 
“หา”  

จากวิธีการตัดค าต่างๆ ที่ได้กล่าวมาในข้างต้น ปัจจุบันก็ได้มีผู้พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ส าหรับตัดค า
ภาษาไทยเป็นจ านวนมาก เช่น 

- PyThaiNLP [9] 
ใช้วิธีการตัดค าโดยอาศัยความสอดคล้องของค ามากท่ีสุด 

- Swath (Smart Word Analysis for Thai) [10] 
ใช้วิธีการตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวที่สุดและอาศัยความสอดคล้องของค ามากที่สุด 

- Inspica [11] 
ใช้วิธีการตัดค าโดยใช้คุณลักษณะ 

2.1.5 วิธีการถ่วงน้ าหนัก (Weighting Schemes) 
วิธีการถ่วงน้ าหนักเป็นวิธีการที่ถูกน ามาใช้เพ่ือเพ่ิมความแม่นย าให้กับการวิเคราะห์ข้อมูล โดย

การถ่วงน้ าหนักของค าที่พบด้วยวิธีการค านวณที่แตกต่างกันไปในแต่ละวิธีนั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะของ
ข้อมูลและวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน สามารถแบ่งได้ 6 วิธี ดังนี้ 

- Boolean Weighting  
เป็นวิธีการนับความถี่และถ่วงน้ าหนักแบบง่ายที่สุดคือการนับว่ามีหรือไม่มีค านั้น 

- Term Frequency (TF) Weighting  
เป็นวิธีการนับความถี่และถ่วงน้ าหนักของค าตามความถี่ของค า 

- Term Frequency-Inverse Document Frequency (TFxIDF) Weighting  
เป็นวิธีการนับความถี่ของค าโดยถ่วงน้ าหนักความส าคัญของค านั้นในเอกสาร 



 

 

12 

- Term Frequency-Cosine (TFC) Weighting  
เป็นวิธีการนับความถี่ของค าและถ่วงน้ าหนักที่คล้ายกับ TFxIDF แต่วิธีการนี้จะมีการ

ค านึงความยาวของเอกสารด้วย 
- Logarithm Term-Cosine (LTC) Weighting   

เป็นวิธีการนับความถี่ของค าและถ่วงน้ าหนักโดยใช้ลอการิทึมเพ่ือลดผลกระทบของ
ปริมาณค าที่มีความแตกต่างมาก 

- Entropy Weighting  
เป็นวิธีการนับความถี่ของค าและถ่วงน้ าหนักจากการกระจายตัวของค าในแต่ละเอกสาร 

ถ้าข้อมูลมีการกระจายตัวกันมากค่าเอนโทรปีก็จะมีค่าสูง ในทางตรงกันข้ามถ้าข้อมูลมีความ
คล้ายคลึงกันมากค่าเอนโทรปีก็จะมีค่าต่ า 

2.1.6 อัลกอริทึมในการวิเคราะห์ข้อความ (Text Analysis Algorithm) 
ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา อัลกอริทึมส าหรับการจัดประเภทเว็บเพจได้ถูกพัฒนาขึ้นเป็นจ านวน

มาก จากกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 กระบวนการที่กล่าวมาในข้างต้น กระบวนการเรียนรู้แบบ
มีผู้สอนเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ได้รับความนิยมในการน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อความมากท่ีสุด โดย
อัลกอริทึมที่เป็นที่นิยมน ามาใช้ในการจัดประเภทข้อความในกระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอน มีชื่อว่า 
นาอีฟเบย์ (Naïve Bayes) และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค  

- นาอีฟเบย์ (Naïve Bayes) [12] 
อัลกอริทึมนาอีฟเบย์เป็นหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอน โดยมีพ้ืนฐานมาจากกฎ

ของเบย์ที่กล่าวถึงความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ขึ้นเมื่อมีเงื่อนไขที่อาจจะส่งผลให้เกิด
เหตุการณ์นั้นและสมมติฐานที่ท าให้เกิดเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์มีความเป็นอิสระต่อกัน 
โดยกระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอนของนาอีฟเบย์เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่นิยมใช้ในงานวิจัย
ส่วนมาก เนื่องจากเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ซับซ้อนไม่มากและท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะในงานวิจัยด้านการวิเคราะห์ข้อความ 

- เวิร์ดทูเวค (Word2Vec) [13] 
เวิร์ดทูเวคเป็นกระบวนการวิเคราะห์ใหม่ที่ได้รับความนิยมในการน ามาใช้วิเคราะห์

ข้อความในปัจจุบัน เวิร์ดทูเวคได้ถูกพัฒนาโดยนักวิจัยจากบริษัทกูเกิ้ล โดยมีแนวคิดพ้ืนฐาน
มาจากการท าโครงข่ายประสาทเทียม (Artificial Neural Network) แต่ท าการลดจ านวนชั้น
การประมวลผลเหลือเพียง 2 ชั้นเพ่ือลดเวลาในการประมวลให้เป็นแบบเส้นตรงแทน 
ประกอบด้วย 2 โมเดล คือ ถุงของค าที่ต้องเนื่องกัน (Continuous Bag of Word: CBOW) 
เหมาะส าหรับการจัดการกับประโยค และ Skip-gram Model เหมาะส าหรับการจัดการกับ
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ค า แต่โมเดลแบบ CBOW จะเรียนรู้ได้เร็วกว่าแบบ Skip-gram Model หลักการท างานของ
เวิร์ดทูเวคคือการเปลี่ยนข้อความให้กลายเป็นเวกเตอร์ แล้วท าการเปรียบเทียบหาความ
คล้ายระหว่างเวกเตอร์แทน 

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาได้มีการวิจัยเกี่ยวกับการจัดประเภทเว็บเพจไว้มากมาย โดย
สามารถจัดกลุ่มด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจออกได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอนในการวิเคราะห์ กลุ่มที่ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอนในการ
วิเคราะห์ และกลุ่มที่ใช้กระบวนการเรียนรู้ทางสถิติหรือความหมายของค า (Semantic Algorithm) 
เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ 

ตัวอย่างงานวิจัยในส่วนของกระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอน [14] ได้เสนออัลกอริทึมที่ใช้เพียง
แค่ URL มาใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจด้วยการรับข้อมูลน าเข้ามาเป็น URL จากนั้นท าการแยกค าใน 
URL ออกจากกันด้วยเครื่องหมายจุลภาค “.” และทับ “/” แล้วมาผ่านวิธี n-gram โดยได้ท าการ
เปรียบเทียบกับอัลกอริทึมซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน (Support Vector Machine) และพจนานุกรม
ที่ถูกก าหนดไว้ก่อนแล้ว ซึ่งได้วัดประสิทธิภาพกับชุดข้อมูลจาก  Open Directory Project (ODP) 
และชุดข้อมูลจาก 4 มหาวิทยาลัย โดยได้ความแม่นย าประมาณร้อยละ 85 โดยข้อจ ากัดของงานนี้คือ
ยูอาร์แอลที่น ามาใช้ต้องเป็นยูอาร์แอลที่ใช้ค าที่มีความหมายมาตั้ง หากใช้ค าที่ไม่มีในพจนานุกรมก็จะ
ไม่สามารถจัดประเภทได้ เช่น “pantip.com” ไม่สามารถจัดประเภทได้เพราะค าว่า “pantip” ไม่อยู่
ในพจนานุกรม 

งานวิจัยที่ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอน [15] ได้ท าการพัฒนาอัลกอริทึมเบย์เชียน 
(Bayesian Algorithm) และการตัดสินใจแบบต้นไม้ (Decision Tree) ส าหรับการจัดประเภท
ข้อความ โดยการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของอัลกอริทึมทั้งสองด้วยชุดข้อมูลทดสอบของรอยเตอร์ส 
(Reuters) และมักค์สาม (MUC-3) จากผลการทดลองของงานวิจัยนี้เขาพบว่าชุดข้อมูลทดสอบของ
มักค์สามมีความซับซ้อนมากกว่าชุดข้อมูลทดสอบของรอยเตอร์สจึงส่งผลให้ความแม่นย าในการ
ทดสอบกับชุดข้อมูลมักค์สามมีค่าน้อยว่าชุดข้อมูลทดสอบรอยเตอร์ส โดยงานวิจัยนี้ให้ข้อสรุปว่า
อัลกอริทึมเบย์เชียนจะท างานได้ดีกับปริมาณฟีเจอร์น้อย ๆ ในขณะที่อัลกอริทึมการตัดสินใจแบบ
ต้นไม้จะเหมาะกับข้อมูลที่มีปริมาณฟีเจอร์เยอะ 

ส าหรับงานวิจัยที่ใช้กระบวนการเรียนรู้ทางสถิติหรืออัลกอริทึมที่พิจารณาความหมายของค า 
[16] ได้เสนออัลกอริทึมที่ใช้ส าหรับพิจารณาค าที่มีความก ากวม (Word Sense Disambiguation 
Algorithm : WSD) โดยมีเป้าหมายในการจัดประเภทและคัดกรองเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสมด้วยการ
ผสมผสานจุดเด่นของ YAGO2s และ DS-Onto เข้าด้วยกัน โดยพิจารณาเนื้อหาในเว็บไซต์ โดยการ
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ตรวจสอบกับฐานข้อมูล DS-Onto ก่อน หากไม่สามารถจัดประเภทได้หรือจัดได้มากกว่าหนึ่งประเภท
จะใช้ฐานข้อมูล YAGO2s ร่วมกับอัลกอริทึม WSD เพ่ือจัดประเภทให้ได้เพียงแค่ 1 หมวดหมู่เท่านั้น 
โดยผลการทดลองพบว่า ความแม่นย าเมื่อใช้ฐานข้อมูล DS-Onto และ YAGO2s ร่วมกับ WSD ได้
ความแม่นย าสูงถึงร้อยละ 93 หากไม่ใช้อัลกอริทึม WSD ร่วมด้วยจะมีความแม่นย าเหลือเพียงร้อยละ 
71  
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บทที่ 3 
ระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัตทิี่มีพื้นฐานมาจากสถิติค า 

3.1 ภาพรวมของระบบ 

 
ในหัวข้อที่ 3.1 จะอธิบายขั้นตอนการท างานและสถาปัตยกรรมของระบบที่ถูกออกแบบมา 

เพ่ือสนับสนุนขั้นตอนการท างานทั้งหมด  ในภาพที่ 6 แสดงสถาปัตยกรรมของระบบ โดยระบบ
สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บเพจ ในส่วนของระบบ
สกัดค าส าคัญเป็นระบบที่ใช้ส าหรับการจัดท าพจนานุกรมเพ่ือใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจ ข้อมูล
พจนานุกรมจะถูกเก็บเป็นเอกสารและมีการส ารองข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลด้วย โดยข้อมูลการใช้การ
อินเทอร์เน็ตจากอุปกรณ์สื่อสารแบบพกพาที่สื่อสารผ่านเสาสัญญาณก็จะถูกเก็บอยู่ในฐานข้อมูลตาม
พรบ. คอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อมูลยูอาร์แอลนี้จะถูกน ามาวิเคราะห์เพ่ือจัดประเภทเว็บเพจในระบบจัด
ประเภทเว็บเพจต่อไป 

 
ภาพที่  6 แสดงสถาปัตยกรรมของระบบ 
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3.1.1 ขั้นตอนการท างานระบบ 
ระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค าสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 

ระบบย่อย คือ ระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บเพจ ระบบทั้งสองมีโมดูลที่จ าเป็นในการ
ด าเนินงานรวมกันทั้งสิ้น 14 โมดูล โดยโมดูลที่ท างานเหมือนกันทั้งระบบจัดประเภทเว็บเพจและ
ระบบสกัดค าส าคัญจะถูกนับเป็น 1  โมดูล ซ่ึงโมดูลแต่ละโมดูลมีรายละเอียดดังนี้ 
1) โมดูลเลือกข้อมูล (Data Selection Module) 

โมดูลเลือกข้อมูลเป็นโมดูลที่ถูกใช้ในระบบสกัดค าส าคัญ โมดูลนี้ท าหน้าที่ในการเลือกข้อมูลที่
จะน ามาใช้ในการสร้างพจนานุกรม จากสมมติฐานที่ว่า เนื้อหาภายในเว็บเพจแต่ละเว็บต้องมีค าส าคัญ
ที่สามารถบ่งบอกถึงหมวดหมู่ของเว็บเพจเว็บนั้นได้ ดังนั้นการน าเว็บเพจที่ถูกระบุหมวดหมู่แล้วมาท า
การสกัดค าส าคัญย่อมต้องได้ค าส าคัญที่มักจะถูกน ามาใช้บ่อย ๆ เมื่อมีการกล่าวถึงหมวดหมู่นั้น ๆ 
โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจจะท าการพิจารณาเว็บเพจที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ดังนั้นข้อมูลที่จะถูกน ามาใช้ในการสร้างพจนานุกรมจึงจ าเป็นต้องมีทั้ง  2 ภาษา คือ ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยข้อมูลที่จะน ามาใช้ในการสร้างพจนานุกรมส าหรับภาษาอังกฤษมาจากเว็บไซต์ยอด
นิยม 50 อันดับแรกของคนทั่วโลกที่ถูกจัดอันดับโดย SimilarWeb เฉพาะเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาเป็น
ภาษาอังกฤษเท่านั้น ส าหรับข้อมูลที่จะถูกน ามาใช้ในการสร้างพจนานุกรมส าหรับภาษาไทยเป็นข้อมูล
ที่มาจากเว็บบอร์ดยอดนิยมของคนไทยที่มีชื่อว่า พันทิป (Pantip.com)  
2) โมดูลคัดกรองยูอาร์แอล (Data Filtering Module) 

โมดูลคัดกรองยูอาร์แอลเป็นโมดูลที่ถูกใช้ในระบบจัดประเภทเว็บเพจ โมดูลนี้ท าหน้าที่คัดกรอง
ยูอาร์แอลที่ไม่สามารถน าใช้ในการจัดหมวดหมู่ได้ เนื่องจากยูอาร์แอลแบบสัมบูรณ์นั้นเป็นที่อยู่ที่ระบุ
ถึงสิ่งที่ต้องการร้องขอจากเครื่องแม่ข่าย โดยสิ่งที่ร้องขอเหล่านั้นสามารถเป็นได้หลายประเภท เช่น 
แฟ้มข้อมูล รูปภาพ วิดีโอ จาวาสคริปต์ (JavaScript) สไตล์ชีต (Cascading Style Sheet) หรือ
รูปแบบตัวอักษร (Font) เป็นต้น โดยปกติแล้วการเข้าใช้งานเว็บหนึ่งเว็บนั้นมีการร้องขอข้อมูลไปยัง
เครื่องแม่ข่ายมากกว่าหนึ่งครั้ง การร้องขอนั้นประกอบไปด้วยหน้าเว็บเพจ จาวาสคริปต์ และสไตล์ชีต 
ในการร้องขอแต่ละครั้งนั้น สิ่งที่ระบบจะน ามาใช้ในการวิเคราะห์มีเพียงแค่หน้าเว็บเพจเท่านั้น 
เนื่องจากในระบบจัดประเภทเว็บเพจท าการวิเคราะห์เว็บเพจจากข้อความภายในเว็บเพจ ดังนั้น
เอกสารอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่เอกสารที่สามารถเข้าถึงเนื้อหาที่เป็นข้อความจะไม่ถูกน ามาพิจารณาในงานวิจัย
ชิ้นนี้ เอกสารเหล่านั้นสามารถตรวจสอบได้โดยการดูชื่อสกุลของแฟ้มข้อมูลจากที่อยู่แฟ้มข้อมูลในยู
อาร์แอลแบบสัมบูรณ์ โดยในโมดูลคัดกรองยูอาร์แอลนั้นระบบจะท าการกรองยูอาร์แอลสัมบูรณ์ที่ไม่
เป็นไปตามเงื่อนไขออก ระบบจะไม่ต้องเสียเวลาในการประมวลผลข้อมูลที่ไม่จ าเป็นและสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานโดยรวมได้ โดยระบบสามารถเก็บรายการยูอาร์แอลเหล่านี้ไว้เพ่ือใช้กรองยู
อาร์แอลก่อนที่จะเก็บลงฐานข้อมูลได้ด้วย 
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3) โมดูลตรวจสอบยูอาร์แอล (URL Checking Module) 
โมดูลตรวจสอบยูอาร์แอลเป็นโมดูลที่ถูกใช้ในระบบจัดประเภทเว็บเพจ โมดูลนี้จะท าหน้าที่

ตรวจสอบยูอาร์แอลที่เข้ามาในระบบหลังจากผ่านการกรองแล้วว่าเคยจัดประเภทไปแล้วหรือยังไม่เคย
ได้รับการจัดประเภท หากยูอาร์แอลที่เข้ามาเคยจัดประเภทไปแล้ว ระบบจะท าการตรวจสอบวันที่
อัพเดตล่าสุด หากระยะเวลาการอัพเดตล่าสุดเกินระยะเวลาในการแคชชิ่ง (Caching) ระบบจะท าการ
จัดประเภทให้กับยูอาร์แอลนั้นใหม่ เนื่องจากข้อมูลในหน้าเว็บเพจอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไปแล้ว 
ส าหรับยูอาร์แอลที่เคยได้รับการจัดประเภทแล้วและมีระยะเวลาในการอัพเดตน้อยกว่าระยะเวลาใน
การแคชชิ่ง ระบบจะท าการคืนค่าหมวดหมู่ของยูอาร์แอลนั้นที่เคยได้รับการจัดประเภทไว้แล้วกลับไป 
4) โมดูลร้องขอข้อมูลเว็บเพจ (Webpage Crawler Module) 

โมดูลร้องขอข้อมูลเว็บเพจเป็นโมดูลที่ถูกใช้ทั้งในระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บ
เพจ โมดูลนี้จะท าหน้าที่ดึงข้อมูลหน้าเว็บเพจ โดยการร้องขอหน้าเว็บเพจจากยูอาร์แอลที่ผ่านการคัด
กรองและตรวจสอบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ก่อนเริ่มการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บระบบจะท าการตรวจสอบ
รูปแบบยูอาร์แอลอีกครั้งด้วยการตรวจสอบส่วนโปรโทคอลของยูอาร์แอลว่ามีการระบุโปรแกรมเป็น
เอชทีทีพีหรือไม่ หากไม่ได้มีการระบุระบบจะท าการเติมโปรโทคอลเอชทีทีพีให้ การดึงข้อมูลหน้าเว็บ
เพจนั้นเราสนใจเฉพาะเว็บเพจที่สามารถเข้าใช้งานได้หมายถึงเว็บเพจที่เครื่องแม่ข่ายท าการตอบกลับ
หน้าเว็บเพจมาให้ การตรวจสอบว่าเว็บเพจที่ร้องขอไปนั้นสามารถใช้งานได้นั้นสามารถดูได้จากรหัส
สถานะเอชทีทีพี (HTTP Status Code) ของการร้องขอหน้าเว็บเพจ โดยรหัสสถานะเอชทีทีพีจะบอก
ถึงสถานะของการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจ หากรหัสสถานะเอชทีทีพีมีค่าเป็น 200 จะถือว่าข้อมูล
เว็บเพจที่ได้จากการร้องขอยูอาร์แอลนั้นสามารถน าไปใช้งานได้ ในทางกลับกัน หากรหัสสถานะเอชที
ทีพีไม่ได้มีค่าเป็น 200 จะถือว่า ยูอาร์แอล ดังกล่าวไม่สามารถใช้งานได้ 

การดึงข้อมูลหน้าเว็บเพจโดยทั่วไปแล้วจะมีบางเว็บเพจที่เครื่องแม่ข่ายไม่ด าเนินการตอบรหัส
สถานะเอชทีทีพีกลับมา ซึ่งส่งผลให้ต้องเสียระยะเวลาในการรอคอยการตอบกลับโดยเปล่าประโยชน์ 
ดังนั้นการดึงข้อมูลหน้าเว็บเพจจึงจ าเป็นต้องมีการระบุขอบเขตระยะเวลาที่สามารถรอการด าเนินการ
ตอบกลับของเครื่องแม่ข่ายไว้ด้วย ทางผู้วิจัยได้เลือกระยะเวลาในการรอการด าเนินการตอบกลับจาก
เครื่องแม่ข่ายเป็นระยะเวลา 2 วินาที เนื่องจากการดึงข้อมูลหน้าเว็บเพจจากเครื่องแม่ข่ายโดยปกติจะ
ใช้เวลาไม่ถึง 1 วินาที แต่การจราจรทางเครือข่ายอาจจะมีความคับคั่งอยู่บ้างในชั่วขณะนั้น ซึ่งส่งผล
ให้เกิดการหน่วงของเวลาขึ้น ทางผู้วิจัยเล็งเห็นว่าควรท าการเพ่ิมระยะเวลาในการรอเป็น 2 วินาที 
เพ่ือรองรับปัญหาที่ได้กล่าวมาในข้างต้น  

ส าหรับยูอาร์แอลที่ท าการร้องขอข้อมูลไปยังเว็บเพจที่มีการเข้ารหัสข้อมูลภายในเว็บเพจ ทาง
ผู้วิจัยจะไม่พิจารณายูอาร์แอลนั้น โดยโมดูลร้องขอข้อมูลเว็บเพจจะได้ข้อมูลหน้าเว็บเพจที่อยู่ใน
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รูปแบบของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสาร (Document Object Model) ซึ่งเป็นโมเดล
โครงสร้างข้อมูลของเว็บส าหรับใช้ในเว็บบราวเซอร์ (Web Browser)  
5) โมดูลก าจัดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล (HTML Tag Removal Module) 

โมดูลก าจัดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลเป็นโมดูลที่ถูกใช้ในระบบจัดประเภทเว็บเพจ โมดูลนี้มีหน้าที่
ในการลบป้ายระบุเอชทีเอ็มที่ไม่จ าเป็นออก โดยข้อมูลน าเข้าของโมดูลนี้คือข้อความที่อยู่ในรูปแบบ
ของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสาร ซึ่งแบบจ าลองนี้ประกอบไปด้วยส่วนประกอบ  4 อย่าง คือ 
ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล จาวาสคริปต์ สไตล์ชีต และเนื้อหาข้อความภายในเว็บ 

- ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล 
ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล คือ ป้ายระบุที่ใช้ก าหนดโครงสร้างของเว็บเพจ โดยประกอบไป

ด้วยเครื่องหมายน้อยกว่า เครื่องหมายมากกว่า และค าสั่งในภาษาเอชทีเอ็มแอล  
- จาวาสคริปต์ (JavaScript) 

เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ภาษาหนึ่งที่ใช้ในการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ร่วมกับภาษา
เอชทีเอ็มแอล โดยการท างานคือจะท าการแปลความค าสั่งและด าเนินการท างานไปทีละค าสั่ง 
(Interpret)  

- สไตล์ชีต (Cascading Style Sheet) 
เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการจัดรูปแบบการแสดงผลของเว็บไซต์ให้ผู้ใช้บริการได้ใช้

งาน โดยสิ่งที่สิ่งที่สไตล์ชีตท าได้ ได้แก่ การปรับเปลี่ยนสีสัน การเปลี่ยนรูปแบบตัวอักษร การ
จดัวางต าแหน่ง และการท าภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น 

- เนื้อหาภายในเว็บเพจ 
เป็นส่วนเนื้อหาที่เป็นข้อความที่อยู่ภายในเว็บเพจ โดยเนื้อหาที่เป็นข้อความเหล่านี้

มักจะอยู่ภายในป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล 
เนื่องจากระบบจัดประเภทเว็บเพจสนใจเพียงแค่ส่วนเนื้อหาภายในเว็บเพจเพียงอย่างเดียวและ

ป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลแต่มีข้อมูลบางส่วนในป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลที่มีประโยชน์ในการน ามาเป็นส่วน
หนึ่งในการวิเคราะห์ ได้แก่ 

- ป้ายระบุนิยามข้อมูล (metadata)  
ป้ายระบุนิยามข้อมูลเป็นป้ายระบุที่ใช้แสดงถึงค าส าคัญที่อยู่ภายในเว็บเพจนั้น โดย

นักพัฒนาเว็บจะเป็นผู้ใส่ข้อมูลค าส าคัญเหล่านี้ลงในส่วนเนื้อหาของป้ายระบุนิยามข้อมูลเพ่ือ
ผลประโยชน์ในการใช้จัดอันดับเว็บเพจจากโปรแกรมค้นหาต่าง ๆ ซึ่งป้ายระบุนิยามข้อมูลนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือบ่งบอกถึงหมวดหมู่หรือประเภทของเนื้อหาภายในหน้าเว็บเพจนั้น แต่
เนื่องจากโปรแกรมค้นหาได้ใช้ข้อมูลในส่วนของป้ายระบุนิยามข้อมูลนี้ในการจัดล าดับเว็บเพจ
ที่จะถูกแสดงเมื่อผู้ใช้บริการทั่วไปท าการค้นหา ส่งผลให้เกิดกลุ่มนักพัฒนาที่ต้องการให้หน้า
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เว็บเพจของตนเองถูกจัดอันดับขึ้นมาเป็นอันดับแรกเพ่ือให้ผู้ใช้บริการเข้ามายังหน้าเว็บเพจ
ของตนจึงท าการใส่ข้อมูลค าส าคัญมากเกินความจ าเป็น หรือนักพัฒนาเว็บบางกลุ่มก็ไม่ได้ให้
ความส าคัญกับการระบุค าส าคัญลงไปในป้ายระบุนิยามข้อมูล จากปัญหาต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมา
ในข้างต้นเป็นเหตุให้ระบบจัดประเภทเว็บเพจไม่สามารถน าข้อมูลภายในป้ายระบุนิยามข้อมูล
เพียงอย่างเดียวมาใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจได้ 

- ป้ายระบุหัวเรื่อง (Title)  
ป้ายระบุหัวเรื่องเป็นป้ายระบุที่ใช้ในการบอกหัวเรื่องของหน้าเว็บเพจ โดยป้ายระบุหัว

เรื่องควรจะเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์มากท่ีสุดในการน ามาวิเคราะห์เพ่ือจัดหมวดหมู่ของเนื้อหา 
เนื่องจากหัวข้อเป็นสิ่งที่สามารถอธิบายเนื้อหาแบบกระชับภายในประโยคสั้น ๆ แต่ใน
ปัจจุบันนั้นการตั้งหัวเรื่องไม่ใช่การพูดถึงใจความส าคัญของเนื้อหา การตั้งหัวเรื่องกลับ
กลายเป็นการตั้งชื่อหัวเรื่องที่สามารถดึงดูดผู้ใช้บริการให้เกิดความสนใจเข้าไปอ่านเนื้อหาที่
อยู่ภายในเว็บเพจได้มากที่สุดแทน เพราะปริมาณเข้าใช้งานเว็บเพจนั้นส่งผลถึงรายได้ที่
เจ้าของเว็บเพจนั้นจะได้รับจากค่าโฆษณา ระบบจัดประเภทเว็บเพจจึงไม่สามารถน าข้อมูลใน
ป้ายระบุหัวเรื่องเพียงอย่างเดียวมาใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจได้เช่นเดียวกัน 

แม้ว่าทั้งป้ายระบุนิยามข้อมูลและป้ายระบุหัวเรื่องจะไม่สามารถน าใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจ
ส าหรับระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบเดี่ยว ๆ ได้ แต่เนื่องจากยังมีบางเว็บเพจที่ข้อมูลภายในป้ายระบุ
นิยามข้อมูลและป้ายระบุหัวเรื่องยังสามารถใช้ประโยชน์ได้ ระบบจัดประเภทเว็บเพจจึงเลือกที่จะท า
การเก็บข้อมูลภายในป้ายระบุนิยามข้อมูลและป้ายระบุหัวเรื่องมาใช้ในการพิจารณาร่วมกับข้อมูลอ่ืน 
ๆ ภายในเว็บเพจต่อไป โดยข้อมูลภายในป้ายระบุนิยามข้อมูลและป้ายระบุหัวเรื่องจะถูกเก็บอยู่ใน
รูปแบบของข้อความ โดยมีช่องว่างเป็นตัวคั่นระหว่างข้อมูลในป้ายระบุนิยามข้อมูล ป้ายระบุหัวเรื่อง 
และเนื้อหาส่วนอื่น ๆ ของเว็บเพจ 
6) โมดูลเลือกป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล (HTML Tag Selection Module) 

โมดูลเลือกป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลเป็นโมดูลที่ถูกใช้ในระบบสกัดค าส าคัญเท่านั้น โมดูลนี้มี
หน้าที่ในการเลือกเนื้อหาที่อยู่ภายในเว็บเพจที่เป็นข้อมูลที่จะน าไปใช้ในการสร้างพจนานุกรม โดยเว็บ
เพจที่จะถูกน ามาใช้ในการสร้างพจนานุกรมนั้นได้ถูกเลือกในโมดูลเลือกข้อมูลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ซึ่ง
เว็บเพจเหล่านั้นสามารถทราบลักษณะโครงสร้างของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสารได้ โดยการ
ร้องขอข้อมูลเว็บเพจมาก่อน จากนั้นท าการดูชื่อของป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลที่ใช้เก็บเนื้อหาภายในเว็บ
เพจที่เราต้องการ ก็จะทราบลักษณะโครงสร้างของแบบจ าลองโครงสร้างเอกสารของเว็บเพจนั้นได้ 
เมื่อทราบลักษณะโครงสร้างของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสารเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ระบบก็จะท า
การสกัดเฉพาะเนื้อหาที่อยู่ภายในเว็บเพจนั้นออกมาตามชื่อของป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลที่ได้จากการ
เรียนรู้ลักษณะโครงสร้างของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสาร 
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7) โมดูลก าจัดเครื่องหมายวรรคตอน (Punctuation Removal Module) 
โมดูลก าจัดเครื่องหมายวรรคตอนเป็นโมดูลที่ถูกใช้ทั้งในระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัด

ประเภทเว็บเพจ โมดูลนี้มีหน้าที่ในการแยกค าออกกันโดยใช้เครื่องหมายวรรคตอนเป็นตัวแบ่ง 
เนื่องจากเครื่องหมายวรรคตอนคือเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ที่ถูกน ามาใช้เพ่ือประกอบการเขียนใน
แต่ละภาษา เครื่องหมายวรรคตอนมีวัตถุประสงค์ในการแบ่งวรรคตอนของค าหรือประโยคในการ
เขียนอยู่แล้ว และการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพนั้นข้อมูลต้องเป็นข้อมูลที่สะอาดปราศจากสิ่งที่
ไม่จ าเป็น จึงเป็นสาเหตุให้เกิดการท าความสะอาดข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์ โดยการท าความสะอาด
ข้อมูลด้วยการก าจัดเครื่องหมายวรรคตอนหมายถึงการแทนที่เครื่องหมายวรรคตอนด้วยช่องว่าง 
(Space) เพ่ือแยกข้อความที่มีเครื่องหมายวรรคตอนออกเป็นค า จากการที่ระบบจัดประเภทเว็บเพจ
ใช้ค าส าคัญในเว็บเพจในการบ่งชี้ถึงหมวดหมู่ ดังนั้นจึงต้องมีการเปรียบเทียบค าส าคัญเหล่านั้น 
เนื่องจากการน าค าที่มีเครื่องหมายวรรคตอนผสมอยู่ไปเปรียบเทียบกับค าที่ไม่มีเครื่องหมายวรรคตอน
ผสมอยู่ หากเป็นการเปรียบเทียบแบบต้องมีความเหมือนกันทุกตัวอักษรเท่านั้นจะส่งผลให้ค าทั้งสอง
ค านั้นที่มีเครื่องหมายวรรคตอนผสมอยู่และไม่มีเครื่องหมายวรรคตอนผสมอยู่หรือเป็นเครื่องหมาย
วรรคตอนเดียวกันจะถูกพิจารณาว่าเป็นค าคนละค ากันทันที เช่น “กิน.” กับ “กิน” เป็นต้น  
8) โมดูลตรวจสอบภาษา (Language Detection Module) 

โมดูลตรวจสอบภาษาเป็นโมดูลที่ถูกใช้ทั้งในระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บเพจ 
โมดูลนี้มีหน้าที่ในการตรวจสอบภาษาของเนื้อหาที่ร้องขอมาได้ว่าเป็นเนื้อหาภาษาไทยหรือ
ภาษาอังกฤษเพ่ือที่จะส่งต่อเนื้อหาเข้าไปสู่โมดูลตัดค าได้อย่างถูกต้องตามหลักการของแต่ละภาษา 
เนื่องจากภาษาแต่ละภาษามีโครงสร้างและหลักไวยากรณ์ที่แตกต่างกันไปตามแต่ละภาษา การ
พิจารณาภาษาของข้อมูลทางผู้วิจัยได้เลือกใช้ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในการตรวจสอบ
ภาษาของบริษัทกูเกิล ที่รองรับการตรวจสอบภาษามากกว่า 55 ภาษา แต่ระบบพิจารณาเพียงแค่
ข้อความที่เป็นภาษาอังกฤษและภาษาไทยเท่านั้น เหตุผลที่ระบบเลือกรองรับภาษาอังกฤษและ
ภาษาไทย เพราะภาษาอังกฤษถือว่าเป็นภาษาสากลที่ปัจจุบันทั่วโลกให้การยอมรับส าหรับใช้ในการ
สื่อสาร ดังนั้นเว็บไซต์ส่วนใหญ่ที่ต้องการให้บริการกับผู้ใช้บริการได้หลายเชื้อชาติจึงได้ท าเนื้ อหา
ภายในเว็บไซต์ให้เป็นภาษาอังกฤษ และจากการส ารวจการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ยอดนิยม ของ
ผู้ใช้บริการในประเทศไทยจากผู้ให้บริการโทรคมนาคมรายหนึ่งในประเทศไทยพบว่า ผู้ใช้บริการมีการ
เข้าใช้บริการเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาภาษาไทยไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ของการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ทั้งหมด 
ดังนั้นการพิจารณาเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยจึงมีความจ าเป็น หลังจากการตรวจสอบภาษา
เสร็จสิ้นเนื้อหาจะถูกส่งไปตัดค าตามหลักภาษาในโมดูลตัดค าต่อไป โดยการตัดค าของภาษาอังกฤษที่
ใช้เพียงแค่การแบ่งช่องว่างซึ่งต่างจากของภาษาไทยที่ไม่สามารถตัดค าโดยใช้เ พียงแค่ช่องว่างได้
เหมือนกับภาษาอังกฤษเพราะการตัดค าในภาษาไทยนั้นความซับซ้อนมากกว่าการตัดค าแบบ
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ภาษาอังกฤษตรงที่ภาษาไทยน าค าแต่ละค ามาต่อติด ๆ จนกันเป็นประโยคท าให้ไม่สามารถตัดค าโดย
ใช้ช่องว่างได้ ดังนั้นการตรวจสอบภาษาถือว่าเป็นที่ส าคัญสิ่งหนึ่ง หากตรวจภาษาผิดพลาดจะส่งผลให้
การตัดค าผิดพลาดไปด้วยและจะส่งผลต่อไปยังกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลอีกด้วย 
9) โมดูลตัดค า (Word Segmentation Module) 

โมดูลตัดค าเป็นโมดูลที่ถูกใช้งานทั้งในระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บเพจ โมดูล
นี้มีหน้าที่ในการตัดค าเพ่ือแยกค าออกจากกันในแต่ละประโยค เนื่องจากระบบพิจารณาทั้งเนื้อหาที่
เป็นภาษาไทยและเนื้อหาที่เป็นภาษาอังกฤษ แต่การตัดค าในแต่ละภาษามีความแตกต่างกันไปตามแต่
หลักภาษาหรือไวยากรณ์ของภาษานั้น ๆ การตัดค าส าหรับภาษาอังกฤษที่มีหลักการเขียนโดยการ
เขียนแยกค าด้วยช่องว่างอยู่แล้ว ระบบจึงสามารถตัดค าของภาษาอังกฤษโดยใช้ช่องว่างได้
เช่นเดียวกัน ส าหรับค าบางค าที่เกิดจากการประกอบค าโดยมีสัญลักษณ์เป็นตัวเชื่อม เมื่อผ่านโมดูล
ก าจัดเครื่องหมายวรรคตอนแล้วค าประกอบเหล่านั้นจะถูกแยกออกจากกันเป็นค าย่อย ๆ โดย
อัตโนมัติ ส่วนการตัดค าส าหรับภาษาไทยเป็นสิ่งส าคัญและมีความยากล าบากในการท าเรื่องหนึ่ง 
เนื่องจากหลักการเขียนภาษาไทยจะท าการเขียนค าติด ๆ กันจนเป็นประโยคโดยไม่มีการเว้นช่องว่าง
เหมือนอย่างภาษาอังกฤษ ซึ่งส่งผลให้ไม่สามารถตัดค าโดยใช้ช่องว่างเพียงอย่างเดียวได้ ตลอด
ระยะเวลาที่ผ่านมาได้มีการพัฒนาวิธีการตัดค าภาษาไทยออกมามากมายเพ่ือให้สามารถน าไปใช้ใน
การเตรียมข้อมูลส าหรับการด าเนินการวิเคราะห์ด้วยกระบวนการเรียนรู้ด้วยเครื่องจักร (Machine 
Learning) วิธีการตัดค าภาษาไทยสามารถแบ่งออกได้เป็นการตัดค าโดยใช้ค าที่มีความยาวที่สุดก่อน 
(Longest Matching) การตัดค าโดยใช้คุณลักษณะ (Rule-based Matching) การตัดค าโดยอาศัย
ความสอดคล้องของค ามากที่สุด (Maximum Matching) การตัดค าโดยหาความน่าจะเป็นทางสถิติ 
(Probabilistic Matching) และการตัดค าโดยใช้วิธีย้อนรอย (Back Tracking) ซึ่งแต่ละวิธีก็มีข้อดี
ข้อเสียแตกต่างกันออกไป แต่การน าข้อดีของวิธีการหลาย ๆ อย่างมารวมกันเพ่ือให้ได้วิธีการที่ดีที่สุดก็
ย่อมมีสิ่งที่ต้องเสียไปเช่นกัน เช่น วิธีการตัดค าโดยใช้กฎเกณฑ์มีจุดเด่นในด้านของความเร็ว ส่วน
วิธีการตัดค าโดยอาศัยพจนานุกรมมีจุดเด่นด้านความแม่นย า เมื่อน า 2 วิธีดังกล่าวมารวมกันจะส่งผล
ให้ได้วิธีการตัดค าภาษาไทยที่มีความแม่นย าสูงขึ้น แต่ก็แลกมาด้วยความเร็วในการตัดค าที่ลดลง การ
เลือกวิธีการตัดค าส าหรับภาษาไทยจึงขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของงานที่ท า โดยในงานวิจัยชิ้นนี้ได้
เลือกใช้ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ตัดค าภาษาไทยของ Inspica โดยส่วนต่อประสาน
โปรแกรมประยุกต์ตัดค าภาษาไทยของ Inspica ได้เลือกใช้วิธีการตัดค าโดยใช้กฎเกณฑ์พ้ืนฐานที่มี
จุดเด่นเรื่องความเร็วร่วมกับการใช้พจนานุกรมมาสนับสนุนการตัดค าให้มีความแม่นย าเพ่ิมมากขึ้น แต่
แลกมาด้วยความเร็วในการตัดค าที่ลดลงเพราะว่าต้องด าเนินการตรวจสอบค าที่ได้จากการใช้
กฎเกณฑ์กับพจนานุกรมอีกครั้ง เนื่องจากระบบที่พัฒนาขึ้นต้องการรองรับการจัดประเภทเว็บเพจ
จากการจราจรทางเครือข่ายของจริง ดังนั้นความเร็วในการตัดค าจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นแต่ก็ต้องมีความ
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แม่นย าด้วย ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในการตัดค าภาษาไทยของ Inspica จึงได้รับการเลือก
มาใช้ในงานวิจัยชิ้นนี้ เมื่อกระบวนการตัดค าของแต่ละภาษาด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว ข้อมูลจะอยู่ใน
รูปแบบของรายการของค าเพ่ือน าไปด าเนินการท าความสะอาดต่อในโมดูลถัดไป 
10) โมดูลก าจัดค าท่ัวไป (Common Removal Module) 

โมดูลก าจัดค าทั่วไปเป็นโมดูลที่ถูกใช้งานทั้งในระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บ
เพจ โมดูลนี้มีหน้าที่ลบค าทั่วไปออกจากข้อความ โดยค าทั่วไปหมายถึงค าที่มักจะปรากฏอยู่ในทุก ๆ 
เอกสาร ซึ่งส่งผลให้มีความส าคัญน้อยเมื่อมีการน าค าทั่วไปเหล่านี้ไปวิเคราะห์ การสร้างรายการของ
ค าทั่วไปนั้นสามารถด าเนินการได้โดยการนับความถี่ของค าที่เกิดขึ้น และดูความถี่ของค านั้ นที่ไป
ปรากฏบนเอกสารต่าง ๆ หากมีความถ่ีในการไปปรากฏบนเอกสารต่าง ๆ ในเอกสารมากกว่าค่าที่ระบุ
ไว้จะถือว่าเป็นค าทั่วไป โดยทั่วไปแล้วค าทั่วไปที่นิยมลบก่อนน าข้อมูลไปวิเคราะห์ คือ ค าจ าพวกค า
สรรพนาม ค าสันธาน ค าบุพบท ค าคุณลักษณะ หรือค าวิเศษณ์ เป็นต้น การท าความสะอาดโดยการ
ก าจัดค าท่ัวไปออกจากข้อมูลก่อนจะท าให้ข้อมูลที่จะน าไปวิเคราะห์มีความสอดคล้องกันและผลลัพธ์ที่
ได้จากการวิเคราะห์มีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น แต่ก่อนการท าความสะอาดค าทั่วไปนั้นส าหรับ
ภาษาอังกฤษจ าเป็นที่จะต้องท าการลดรูปตัวอักษรให้มีลักษณะเหมือนกันก่อน โดยการเปลี่ยน
ตัวอักษรทุกตัวให้เป็นตัวพิมพ์เล็ก เพ่ือให้การตรวจสอบค าท่ัวไปท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
11) โมดูลนับค า (Word Counting Module) 

โมดูลนับความถ่ีของค าเป็นโมดูลที่ถูกใช้งานทั้งในระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บ
เพจ โมดูลนี้มีหน้าที่ในการแปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมส าหรับการน าข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อ 
หลังจากกระบวนการท าความสะอาดข้อมูลเสร็จสิ้น ระบบจะท าการนับความถี่ของค าเพ่ือน าไปใช้ใน
การจัดท าพจนานุกรมในระบบสกัดค าส าคัญและจัดประเภทเว็บเพจในระบบจัดประเภทเว็บเพจ การ
นับความถี่ของค าโดยทั่วไปจะมีการท างานร่วมกับการถ่วงน้ าหนักของค า เพ่ือให้ข้อมูลที่มีความส าคัญ
ได้มีน้ าหนักที่มากกว่าข้อมูลที่ไม่ส าคัญ วิธีการถ่วงน้ าหนักได้ถูกคิดค้นมากมายตลอดระยะเวลาที่ผ่าน
มา โดยผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีถ่วงน้ าหนักแบบปกติ เนื่องจากผู้วิจัยเล็งเห็นว่า ข้อมูลในหน้าเว็บเพจทุก
ส่วนมีความส าคัญใกล้เคียงกัน การถ่วงน้ าหนักให้กับส่วนใดส่วนหนึ่งมากเกินไปอาจจะน าไปสู่ความ
ผิดพลาดในการวิเคราะห์ได้ในอนาคต เมื่อระบบท าการนับความถี่ของค าเสร็จสิ้นแล้วจะท าการ
เรียงล าดับความถี่ของค าจากมากไปน้อย โดยผลลัพธ์หลังจากการนับความถี่ของค าเสร็จสิ้นจะอยู่ใน
รูปแบบของรายการของคู่ของค าและความถี่ท่ีถูกเรียงล าดับจากมากไปน้อยเรียบร้อยแล้ว 
12) โมดูลสกัดค าส าคัญ (Keyword Extraction Module) 

โมดูลสกัดค าส าคัญเป็นโมดูลที่ถูกใช้งานในระบบสกัดค าส าคัญ โมดูลนี้มีหน้าที่สกัดค าส าคัญ
ออกมาสร้างเป็นพจนานุกรมไว้ใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจในระบบจัดประเภทเว็บเพจ โมดูลสกัดค า
ส าคัญจะรับรายการของค าและความถี่ของค านั้นจากทุก ๆ เอกสารมาท าการสร้างเป็นพจนานุกรม 
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ด้วยการรวมรายการของค าและความถี่ที่อยู่ในหมวดหมู่เดียวกันเป็นรายการเดียว แล้วท าการ
เรียงล าดับความถี่ของรายการของค าและความถี่ในทุก ๆ หมวดหมู่ จากนั้นจะได้กลุ่มของรายการของ
ค าและความถี่ของหมวดหมู่ทั้งหมดมาใช้ในการสร้างพจนานุกรม โดยการใช้งานระบบจะท าการแปลง
ข้อมูลกลุ่มของรายการของค าและความถี่ของหมวดหมู่ให้อยู่ในรูปแบบของตัวแปรพจนานุกรม 
(Dictionary) โดยมีกุญแจหลัก (Key) เป็นค าศัพท์และค่า (Value) เป็นรายการของหมวดหมู่ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้การค้นหาค าเป็นไปด้วยความรวดเร็วโดยมีความเร็วเพราะใช้เวลาในการค้นหาเป็น 
O(1) เนื่องจากกุญแจหลักเป็นการเก็บแบบเข้ารหัสสามารถตรวจสอบได้ด้วยความรวดเร็ว ซึ่งเหมาะ
กับระบบจัดประเภทเว็บเพจที่ต้องการความรวดเร็วในการจัดประเภทเว็บเพจ เนื่องมาจากปริมาณ
การใช้งานอินเทอร์เน็ตที่มีปริมาณมาก การใช้เวลาในการวิเคราะห์เพ่ือจัดประเภทเพจมากเกินไปจะ
ส่งผลให้ไม่สามารถรองรับการจัดประเภทเว็บเพจได้อย่างทันท่วงที 
13) โมดูลจัดประเภทเว็บเพจ (Webpage Categorization Module) 

โมดูลจัดประเภทเว็บเพจเป็นโมดูลที่ถูกใช้ในระบบจัดประเภทเว็บเพจ โดยมีหน้าที่ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลที่ผ่านกระบวนการต่าง ๆ ในแต่ละโมดูลที่ผ่านมาเพ่ือบอกหมวดหมู่ของยูอาร์แอลที่
เป็นข้อมูลน าเข้า การวิเคราะห์ของโมดูลจัดประเภทเว็บเพจจะท างานด้วยการค้นหาค าศัพท์ที่ได้จาก
โมดูลนับความถี่มาตรวจสอบกับพจนานุกรมว่าอยู่หมวดหมู่ใดจากนั้นจะท าการเก็บไว้ในรายการ
หมวดหมู่ที่ได้พร้อมความถี่ไว้ในพจนานุกรมอีกหนึ่งอันเป็นรูปแบบของหมวดหมู่และความถี่ หากไม่
เคยมีหมวดหมู่นั้นมาก่อนจะท าการเพ่ิมหมวดหมู่ใหม่และใช้ความถี่ของค านั้น แต่ถ้ามีหมวดหมู่นั้นอยู่
แล้วจะท าการรวมความถี่ของหมวดหมู่ของเก่ากับความถี่ของหมวดหมู่ของค าใหม่ เมื่อระบบท าการ
ตรวจสอบจนเสร็จสิ้นครบทุกค าเป็นที่เรียบร้อยแล้วจะท าการเรียงล าดับความถี่ของหมวดหมู่ใน
รายการพจนานุกรม ผลลัพธ์ของการจัดประเภทเว็บเพจจะเป็นหมวดหมู่ที่มีความถี่สูงที่สุดในรายการ 
14) โมดูลอัพเดตพจนานุกรม (Dictionary Updating Module) 

โมดูลอัพเดตพจนานุกรมเป็นโมดูลที่ถูกใช้งานในระบบจัดประเภทเว็บเพจหลังจากเสร็จสิ้น
กระบวนการจัดประเภทแล้ว  โดยจะท าการน ารายการของค าและความถี่ไปอัพเดตพจนานุกรมที่อยู่
ในแฟ้มข้อมูลและฐานข้อมูล เพ่ือให้พจนานุกรมมีความทันสมัยอยู่เสมอ 
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3.1.2 สถาปัตยกรรมของระบบ 
ระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค าประกอบไปด้วย 2 ระบบย่อย 

คือ ระบบสกัดค าส าคัญและระบบจัดประเภทเว็บเพจ โดยแต่ละระบบมีโมดูลที่ต้องใช้งานและมี
ขั้นตอนการท างาน ดังนี้ 
1) ระบบสกัดค าส าคัญ 

ระบบสกัดค าส าคัญเป็นระบบที่ท าขึ้นเพ่ือใช้ส าหรับสกัดค าส าคัญจากเว็บเพจที่ทราบหมวดหมู่
เพ่ือน ามาใช้ในการจัดท าพจนานุกรมค าส าหรับการจัดประเภทเว็บเพจ โดยระบบสกัดค าส าคัญมีโมดูล
ที่จ าเป็น คือ โมดูลร้องขอข้อมูลเว็บเพจ โมดูลเลือกป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล โมดูลก าจัดเครื่องหมาย
วรรคตอน โมดูลตรวจสอบภาษา โมดูลตัดค า โมดูลนับค า และโมดูลสกัดค าส าคัญ ระบบสกัดค า
ส าคัญมีแผนภาพการท างานดังภาพที่ 7 

 

 
ภาพที่  7 แสดงแผนภาพการท างานของระบบสกัดค าส าคัญ 
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ระบบสกัดค าส าคัญจะท าการรับรายการของยูอาร์แอลที่ทราบหมวดหมู่จากการคัดเลือกมา
จาก 50 อันดับเว็บยอดนิยมที่ถูกจัดอันดับโดย SimilarWeb ส าหรับภาษาอังกฤษและกระทู้จากเว็บ
พันทิปเป็นจ านวนห้องละ 10,000 กระทู้ โดยในระบบสกัดค าส าคัญจะท าการยึดหมวดหมู่ของเว็บพัน
ทิปเป็นหลัก และท าการจัดหมวดหมู่ที่ได้จาก SimilarWeb เข้ากับหมวดหมู่ของเว็บพันทิป โดยข้อมูล
น าเข้าของระบบจะเป็นรายการของคู่ของยูอาร์แอลกับหมวดหมู่  

 
หลังจากที่ได้รับข้อมูลน าเข้ามาแล้วระบบสกัดค าส าคัญจะท าการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจจาก

ยูอาร์แอลที่ได้รับมาดังตัวอย่างในภาพที่ 8 โดยข้อมูลหน้าเว็บเพจ (ตัวอย่างหน้าเว็บเพจในภาพที่ 9) ที่
ได้รับมาจะอยู่ในรูปแบบของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสารดังภาพที่ 10 

 

 
ภาพที่  9 แสดงตัวอย่างหน้าเว็บเพจ 

 

 
ภาพที่  8 แสดงตัวอย่างข้อมูลน าเข้าของระบบสกัดค าส าคัญ 
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ภาพที่  10 แสดงตัวอย่างข้อมูลหน้าเว็บเพจในรูปแบบของแบบจ าลองโครงสร้างข้อมูลเอกสาร 

 
 หลังจากที่ระบบสกัดค าส าคัญได้ข้อมูลหน้าเว็บเพจที่อยู่ในรูปแบบของแบบจ าลองโครงสร้าง

ข้อมูลเอกสารมาแล้ว ระบบจะท าการเลือกข้อมูลเนื้อหาจากป้ายระบุที่ท าการเก็บข้อมูลเนื้อหา ซึ่งใน
ที่นี้คือ ป้ายระบุ “<div class= “display-post-story”>” ท าการดึงข้อมูลส่วนหัวเรื่องจาก ป้ายระบุ 
“<title>…</title>” และป้ายระบุนิยามข้อมูลจาก ป้ ายระบุ  “<meta name="keywords" 
content="…" />” โดยจะได้ข้อมูลดังภาพที่ 11 

มีแผนไป ออสเตรีย(เครื่องลง) และ โครเอเชีย (เครื่องออก) จะขอวีซ่าSchengen ออสเตรียที่เดียวได้ไหม
ครับ? 
วีซ่า,Schengen Visa,ประเทศโครเอเชีย,เที่ยวต่างประเทศ 
คือ ขึ้นเครื่องไปลง ออสเตรีย  แต่ตอนกลับมาไทย กลับจาก โครเอเชีย ผมจะสามารถ ขอ Schengen Visa 
จากสถานฑูตออสเตรีย ที่เดียวได้ไหมครับ ? เพราะเห็นว่าปกติ วีซ่า เค้าจะให้วันเดินทางเผื่อ และเป็น Multi 
entry  จะได้ไม่ต้องไปขอ วีซ่าที่ Croatia ซ้ า  
 
คือเข้าใจว่า โครเอเชีย ไม่ได้อยู่ใน Schengen แต่ถ้าเราถือ วีซ่า Schengen แบบ multi ที่ยังไม่หมดอายุ 
สามารถเข้าได้ แต่เห็นเพื่อนบางคนบอก ออสเตรียอาจจะให้วีซ่าเชงเก้น แค่วันที่เราอยู่ประเทศเค้า ?  ถ้าเป็น
แบบนี้ เราควรจะท า booking , iternary ที่ ออสเตรียให้ ยาวกว่าที่เราอยู่จริงรึเปล่าครับ เพื่อให้ได้ วัน
หมดอายุยืดออกไป เพื่อไปเที่ยวโครเอเชีย  แล้วตอนผ่าน ตม. ขาออกจากโครเอเชียจะมีปัญหาอะไรไหมครับ 
เพราะเหมือนใช้วิซ่าผิดประเภท ? 
 
ขอบคุณครับ 

ภาพที่  11 แสดงตัวอย่างเนื้อหาที่จากโมดูลเลือกข้อมูล 
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เมื่อได้เนื้อหามาแล้วก็มาถึงขั้นตอนในโมดูลก าจัดเครื่องหมายวรรคตอน โดยระบบจะท าการ
แทนที่เครื่องหมายวรรคตอนทั้งหมดด้วยช่องว่างเพื่อแยกค าออกจากกัน ดังภาพที่ 12 

มีแผนไป ออสเตรีย(เครื่องลง) และ โครเอเชีย (เครื่องออก) จะขอวีซ่าSchengen ออสเตรียที่เดียวไดไ้หม
ครับ? 
วีซ่า,Schengen Visa,ประเทศโครเอเชีย,เที่ยวต่างประเทศ 
คือ ขึ้นเครื่องไปลง ออสเตรีย  แตต่อนกลับมาไทย กลับจาก โครเอเชีย ผมจะสามารถ ขอ Schengen Visa 
จากสถานฑูตออสเตรีย ท่ีเดยีวไดไ้หมครับ ? เพราะเห็นว่าปกติ วีซ่า เค้าจะให้วันเดินทางเผื่อ และเป็น Multi 
entry  จะไดไ้มต่้องไปขอ วีซ่าที่ Croatia ซ้ า  
 
คือเข้าใจว่า โครเอเชีย ไม่ได้อยู่ใน Schengen แต่ถ้าเราถือ วีซ่า Schengen แบบ multi ที่ยังไม่หมดอายุ 
สามารถเข้าได้ แต่เห็นเพื่อนบางคนบอก ออสเตรียอาจจะให้วีซ่าเชงเก้น แค่วันที่เราอยู่ประเทศเค้า ?  ถ้าเป็น
แบบนี้ เราควรจะท า booking , iternary ที่ ออสเตรียให้ ยาวกว่าที่เราอยู่จริงรึเปล่าครับ เพื่อให้ได้ วัน
หมดอายุยืดออกไป เพื่อไปเที่ยวโครเอเชีย  แล้วตอนผ่าน ตม. ขาออกจากโครเอเชียจะมีปัญหาอะไรไหมครับ 
เพราะเหมือนใช้วิซ่าผิดประเภท ? 
 
ขอบคุณครับ 

ภาพที่  12 แสดงตัวอย่างเนื้อหาหลังจากท าการก าจัดเครื่องหมายวรรคตอนแล้ว 
หลังจากนั้นระบบจะน าเนื้อหาไปตรวจสอบภาษากับโมดูลตรวจสอบภาษา หากเป็นเนื้อหา

ภาษาไทยจะน าไปเข้าสู่โมดูลตัดค าภาษาไทยที่ใช้ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ของ Inspica แต่
ถ้าเป็นภาษาอังกฤษจะท าการตัดค าโดยใช้ช่องว่างเลย โดยผลลัพธ์ของการด าเนินการจะได้เนื้อหาที่
ถูกแบ่งค าโดยใช้ช่องว่างแบ่งไว้ 

มี แผน ไป ออสเตรีย เครื่อง ลง และ โครเอเชีย เครื่อง ออก จะ ขอ วีซ่า Schengen ออสเตรีย ที่ เดียว ได้ 
ไหม ครับ วีซ่า Schengen Visa ประเทศ โครเอเชีย เที่ยว ต่างประเทศ คือ ขึ้น เครื่อง ไป ลง ออสเตรีย แต่ 
ตอน กลับมา ไทย กลับจาก โครเอเชีย ผม จะ สามารถ ขอ Schengen Visa จาก สถานฑูต ออสเตรีย ที่ เดียว 
ได้ ไหม ครับ เพราะ เห็น ว่า ปกติ วีซ่า เค้า จะ ให้ วัน เดินทาง เผื่อ และเป็น Multi entry  จะ ได้ ไม่ ต้อง 
ไป ขอ วีซ่า ที่ Croatia ซ้ า คือ เข้าใจ ว่า โครเอเชีย ไม่ได้ อยู่ใน Schengen แต่ ถ้า เรา ถือ วีซ่า Schengen 
แบบ multi ที่ ยัง ไม่ หมด อายุ สามารถ เข้า ได้ แต่ เห็น เพื่อน บางคน บอก ออสเตรียอาจจะ ให้ วีซ่า เชง
เก้น แค่ วันที่ เรา อยู่ ประเทศ เค้า ถ้า เป็น แบบนี้ เรา ควรจะ ท า booking iternary ที่ ออสเตรีย ให้ ยาว
กว่า ที่ เรา อยู่ จริง รึเปล่า ครับ เพื่อ ให้ ได้ วัน หมด อายุ ยืด ออก ไป เพื่อ ไป เที่ยว โครเอเชีย แล้ว ตอน 
ผ่าน ตม ขา ออก จาก โครเอเชีย จะ มี ปัญหา อะไร ไหม ครับ เพราะ เหมือน ใช้ วิซ่า ผิด ประเภท ขอบคุณ 
ครับ 

ภาพที่  13 แสดงตัวอย่างเนื้อหาที่ผ่านโมดูลตัดค าแล้ว 
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เมื่อข้อมูลอยู่ในรูปแบบของค าที่คั่นด้วยช่องว่างแล้ว ระบบก็จะน าข้อมูลนี้มาท าการนับความถี่
ในโมดูลนับความถ่ี โดยจะอยู่ในรูปแบบรายการของค าและความถ่ี 
 

Word Frequency 
 วีซ่า 6 

โครเอเชีย 6 

ที ่ 6 
ออสเตรีย 5 

ครับ 5 
จะ 6 

ได้ 5 
ไป 5 

schengen 5 
เรา 4 

ภาพที่  14 แสดงตัวอย่างรายการคู่ของค าและความถี่ 
 
เมื่อท าการนับความถ่ีของค าเสร็จสิ้นแล้ว ระบบจะท าการน ารายการของค าและความถี่เพ่ิมเข้า

ไปในพจนานุกรมตามหมวดหมู่ที่ได้มา ดังภาพที่ 15 
 

 
ระบบสกัดค าส าคัญจะด าเนินการจนครบข้อมูลน าเข้าที่ได้รับมา เมื่อเสร็จทั้งกระบวนการก็จะ

ได้พจนานุกรมส าหรับใช้ในระบบจัดประเภทเว็บเพจโดยไม่สนใจว่าค านั้นจะเป็นภาษาใด ดังนั้ นหาก
เราน าข้อมูลจากภาษาอ่ืนมาฝึกก็จะสามารถสร้างพจนานุกรมที่สามารถรองรับการจัดประเภทเว็บเพจ
ภาษานั้นได้ด้วย 
  

[(travel,[(วีซ่า,6) (โครเอเชีย,6) (ที,่6) (ออสเตรีย,5) (ครับ,5) (จะ,5) ได,้5) ... ]), 
... 

(food,[(จะ,6) (ไก,่5) (kfc,5) (กิน,5) (ไป,5) (โทร,5) (นาน,5) ... ])] 

ภาพที่  15 แสดงตัวอย่างพจนานุกรม 
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2) ระบบจัดประเภทเว็บเพจ 

 ระบบจัดประเภทเว็บเพจเป็นระบบที่ท าขึ้นเพ่ือใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจที่รองรับการจัด
ประเภทเว็บเพจที่มีเนื้อหาทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษและได้รองรับการจัดประเภทเว็บเพจจาก
ข้อมูลการใช้งานจริงของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจมีโมดูลที่จ าเป็น คื อ 
โมดูลคัดกรองคัดกรองยูอาร์แอล โมดูลตรวจสอบยูอาร์แอล โมดูลร้องขอเว็บเพจ โมดูลก าจัดป้ายระบุ
เอชทีเอ็มแอล โมดูลก าจัดเครื่องหมายวรรคตอน โมดูลตรวจสอบภาษา โมดูลตัดค า  โมดูลก าจัดค า

 
ภาพที่  16 แสดงแผนภาพการท างานของระบบจัดประเภทเว็บเพจ 
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ทั่วไป โมดูลนับค า โมดูลจัดประเภทเว็บเพจ และโมดูลอัพเดตพจนานุกรม ระบบจัดประเภทเว็บเพจมี
แผนภาพการท างานดังภาพที่ 16 

ระบบจัดประเภทเว็บเพจจะท าการรับยูอาร์แอลที่ต้องการจัดประเภทมาเป็นข้อมูลน าเข้า เมื่อ
ได้รับยูอาร์แอลเข้ามาแล้วจะท าการตรวจสอบส่วนที่อยู่แฟ้มข้อมูลและสกุลแฟ้มข้อมูลของยูอาร์แอล 
เพ่ือคัดกรองยูอาร์แอลที่ไม่ใช้หน้าเว็บเพจออก ตัวอย่างที่อยู่แฟ้มข้อมูลและสกุลแฟ้มข้อมูลที่จะถูกคัด
ออก เช่น “.jpg” “.png” “.gif” “.mp4” “/img/”, “api.” เป็นต้น 

เมื่อผ่านโมดูลคัดกรองยูอาร์แอลแล้ว ระบบจะท าการตรวจสอบยูอาร์แอลที่เข้ามากับฐานข้อมูล
ว่า มีข้อมูลยูอาร์แอลนี้ถูกจัดประเภทไว้แล้วหรือไม่ หากไม่มีจะท าด าเนินการส่งต่อไปยังโมดูลถัดไป 
แต่ถ้ามีข้อมูลอยู่แล้วระบบจะท าการตรวจสอบเวลาที่อัพเดตล่าสุด ถ้าเกินเวลาส าหรับการท าแคชชิ่ง
แล้วจะท าการจัดประเภทให้กับยูอาร์แอลใหม่ เนื่องจากข้อมูลหน้าเว็บเพจนั้นอาจมีการเปลี่ยนแปลง
ไปแล้ว ในทางตรงกันข้าม เมื่อเวลาที่อัพเดตล่าสุดน้อยกว่า เวลาในการท าแคชชิ่งก็จะท าการคืน
หมวดหมู่ที่ถูกจัดไว้แล้วกลับไป 

หากยูอาร์แอลที่ได้รับมายังไม่ถูกจัดประเภทหรือระยะเวลาในการอัพเดตล่าสุดเกินเวลาแคชชิ่ง
ไปแล้ว ระบบจัดประเภทเว็บเพจจะท าการจัดประเภทให้ใหม่ โดยท าการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจ
ใหม่ โดนข้อมูลจะอยู่ในรูปแบบของแบบจ าลองโครงสร้างเอกสารข้อมูลเหมือนกับระบบสกัดค าส าคัญ 
แต่หลังจากที่ได้ข้อมูลหน้าเว็บเพจมาแล้ว ระบบจะท าการท าความสะอาดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล เหตุ
ที่ระบบไม่ท าการใช้วิธีเดียวกับระบบสกัดค าส าคัญเนื่องจากยูอาร์แอลที่เข้ามายังระบบจัดประเภทเว็บ
เพจเป็นยูอาร์แอลที่ไม่ทราบโครงสร้างของเว็บเพจ ระบบจัดประเภทเว็บเพจจึงไม่สามารถท าการ
เลือกดึงเฉพาะเนื้อหาภายในเว็บเพจได้เหมือนกับระบบสกัดค าส าคัญ แต่สามารถดึงข้อมูลส่วนป้าย
ระบุหัวเรื่องกับป้ายระบุนิยามข้อมูลได้อยู่ 

การก าจัดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลนั้น ระบบจะท าการลบจาวาสคริปต์ สไตล์ชีต และป้ายระบุ
เอชทีเอ็มแอลทั้งหมดออกจากระบบ โดยจะได้เนื้อหาที่มีความใกล้เคียงกับโมดูลเลือกข้อมูลของระบบ
สกัดค าส าคัญ 

เมื่อท าการก าจัดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอลเสร็จสิ้นแล้ว ระบบจัดประเภทเว็บเพจจะด าเนินการ
ผ่านโมดูลก าจัดเครื่องหมายวรรคตอน โมดูลตรวจสอบภาษา โมดูลตัดค าเหมือนกับระบบสกัดค า
ส าคัญ 

แต่ระบบจัดประเภทเว็บเพจจะมีโมดูลก าจัดค าทั่วไปเพ่ิมเข้ามา เนื่องจากค าทั่วไปเป็นค าที่พบ
ได้ทั่วไปในหลายหมวดหมู่ ซึ่งค าเหล่านี้ไม่สามารถน ามาใช้ในการจัดประเภทได้ โดยหลังจากท าการ
ก าจัดค าทั่วไปแล้ว จะเหลือค าดังภาพที่ 17 
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โครเอเชีย Schengen Schengen Visa โครเอเชีย ต่างประเทศ โครเอเชีย Schengen Visa Croatia 
โครเอเชีย Schengen Schengen โครเอเชีย โครเอเชีย  

ภาพที่  17 แสดงตัวอย่างเนื้อหาหลังจากก าจัดค าท่ัวไปแล้ว 
 
เมื่อผ่านโมดูลก าจัดค าทั่วไปแล้ว เนื้อหาที่เหลืออยู่จะมีแต่ค าที่มีความหมายเฉพาะ จากนั้นจะ

ท าการนับความถ่ีของค าที่เหลืออยู่ในโมดูลนับค าดังภาพที่ 18 
 

Word Frequency 

 โครเอเชีย 6 
schengen 5 

visa 2 
ต่างประเทศ 1 

croatia 1 

ภาพที่  18 แสดงตัวอย่างการนับความถี่ของต าในระบบจัดประเภทเว็บเพจ 
 
ต่อมาก็เข้าสู่โมดูลจัดประเภทเว็บเพจ โดยจะท าการตรวจสอบค าเข้ากับพจนานุกรม แล้วท า

การสรุปหมวดหมู่สูงสุดออกมาเป็นค าตอบ โดยในที่นี้จะเห็นว่า เหลือแต่ค าที่ถ้าให้คนมาดูก็จะรู้ว่าอยู่
ในหมวดหมู่ท่องเที่ยว ซึ่งพจนานุกรมที่ท าการฝึกฝนจากข้อมูลในลักษณะเดียวกันก็ย่อมมีค าเหล่านี้ใน
หมวดหมู่เช่นเดียวกัน โดยในพจนานุกรมจะได้เป็นค าว่า “visa” และ “ต่างประเทศ” อยู่ในหมวดหมู่
ท่องเที่ยว ส่วนค าที่เหลือไม่พบในพจนานุกรม 

หลังจากนั้นระบบจะท าการค านวณความน่าจะเป็นของค าตอบโดยการรวมความถี่ของ
หมวดหมู่แต่ละหมวดหมู่ แล้วท าการหารด้วยจ านวนหมวดหมู่ทั้งหมด หากมีค่ามากกว่าร้อยละ 80 
ระบบจะท าการเพ่ิมค าลงไปในพจนานุกรม โดยในพจนานุกรมก็จะมีค าว่า “โครเอเชีย” “schengen” 
และ “croatia” อยู่ด้วย 
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บทที่ 4 
การวัดประสิทธิภาพการท างานของระบบและผลการทดลอง 

การทดสอบเพ่ือวัดประสิทธิภาพการท างานของระบบจัดประเภทเว็บเพจจะแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน คือ การทดสอบสมมติฐานในการด าเนินงาน การทดสอบระบบสกัดค าส าคัญ การทดสอบระบบ
จัดประเภทเว็บเพจ การทดสอบระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค า และ
การทดสอบกับส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ท่ีมีอยู่ในท้องตลาด 
4.1 การทดสอบสมมติฐานในการด าเนินงาน 

การพัฒนาระบบจัดประเภทเว็บเพจนั้นเริ่มมาจากสมมติฐานที่ว่า ในหน้าเว็บเพจจะประกอบ
ไปด้วยเนื้อหาที่สามารถบ่งบอกถึงหมวดหมู่ของเว็บเพจนั้นได้ ในขั้นแรกของการท างานทางผู้วิจัยได้
เลือกท่ีจะท าการทดสอบกับภาษาอังกฤษก่อน เนื่องจากการจัดประเภทเว็บเพจภาษาอังกฤษสามารถ
หาพจนานุกรมค ามาทดสอบและการตัดค าในภาษาอังกฤษก็สามารถกระท าได้โดยง่าย ผู้วิจัยทดสอบ
สมมติฐานโดยการหาพจนานุกรมค าที่มีการพัฒนาขึ้นโดยผู้อ่ืนมาท าการทดสอบ และพจนานุกรมค าที่
ได้น ามาทดสอบมาจาก [17] ซึ่งประกอบไปด้วยหมวดหมู่และค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องมากถึง 660 
หมวดหมู่  

 

 
ภาพที่  19 แสดงตัวอย่างหมวดหมู่ของพจนานุกรมที่น าทดสอบ 

  
จากตัวอย่างหมวดหมู่ของพจนานุกรมที่มีอยู่แล้วดังแสดงในภาพที่ 19 นั้นจะเห็นได้ว่า มี

ปริมาณหมวดหมู่มากเกินความจ าเป็นส าหรับการจัดหมวดหมู่เว็บเพจ บางหมวดหมู่เป็นหมวดหมู่ที่ไม่
สามารถจัดเว็บเพจลงไปได้เนื่องจากไม่ใช่พจนานุกรมที่ท าขึ้นมาเพ่ือใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจ เช่น 
หมวดหมู่ “Facts” เป็นหมวดหมู่ที่กล่าวถึงข้อมูลหรือข้อเท็จจริงซึ่งไม่สามารถน ามาใช้ในการจัด
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ประเภทเว็บเพจได้ บางหมวดหมู่ก็มีความซ้ าซ้อนกัน อย่างเช่น “Gardening” กับ “Flowers” เป็น
หมวดหมู่ที่กล่าวถึงการท าสวนและดอกไม้ซึ่งมีค าศัพท์ที่อยู่ในหมวดหมู่ทั้งสองหมวดหมู่ซ้ ากันสามารถ
รวมกันเป็นหมวดหมู่เดียวได้ เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีหมวดหมู่ที่มีค าศัพท์ภายในหมวดหมู่ซ้ าซ้อนกัน
อีกเป็นจ านวนมาก การที่พจนานุกรมมีหมวดหมู่เป็นจ านวนมากสามารถบ่งบอกถึ งความละเอียดใน
การจัดหมวดหมู่ แต่ก็แลกมาด้วยความซ้ าซ้อนของค าศัพท์ในแต่ละหมวดหมู่  

 

 
ภาพที่  20 แสดงตัวอย่างค าในหมวดหมู่ท่องเที่ยวจากพจนานุกรม 

 
ภาพที่ 20 แสดงตัวอย่างค าศัพท์ในหมวดหมู่ท่องเที่ยวที่ถูกนิยามไว้ในพจนานุกรมนี้ โดย

ค าศัพท์ที่ถูกนิยามไว้มีทั้ งค าศัพท์ที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น “Abroad” “Agency” 
“Journey” “Transportation” เป็นต้น ค าศัพท์ที่ ไม่น่าจะอยู่ ในหมวดหมู่การท่องเที่ยว เช่น 
“Tennis” เป็นค าศัพท์ที่น่าจะอยู่ในหมวดหมู่เกี่ยวกับกีฬามากกว่า และนอกจากนี้ยังมีค าศัพท์ที่เป็น
ค าท่ัวไปที่สามารถพบได้ในหลายหมวดหมู่ เช่น “Easy” “Nice” และ “Unique” เป็นต้น  

จากการทดสอบสมมติฐานจึงท าการน าข้อมูลเว็บข่าวมาท าการทดสอบมาท าการทดสอบกับ
พจนานุกรม โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจในช่วงแรกมีแผนผังการท างานดังภาพที่ 21 กล่าวคือ ระบบ
จะท าการรับยูอาร์แอลเว็บข่าวมาแล้วท าการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจมาในรูปแบบของแบบจ าลอง
โครงสร้างข้อมูลเอกสาร โดยเนื้อหาที่ได้รับมาในขั้นแรกนี้ยังไม่สามารถน าไปใช้ในการวิเคราะห์ได้
เนื่องจากข้อมูลยังเป็นข้อมูลดิบอยู่ การน าข้อมูลดิบไปท าการวิเคราะห์จะส่งผลให้ได้ผลลัพธ์ในการ
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วิเคราะห์ที่ไม่เต็มประสิทธิภาพ จึงเป็นที่มาของการท าความสะอาดข้อมูลก่อนการน าข้อมูลไป
วิเคราะห์ โดยการท าความสะอาดข้อมูลที่ได้จากการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บโดยทั่วไปแล้วมี 3 ส่วน คือ  
 การก าจัดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล การก าจัดเครื่องหมายวรรคตอน และการก าจัดค าทั่วไป ส าหรับ
รายการค าทั่วไปที่น ามาใช้ในระบบนี้เป็นรายการค าทั่วไปส าหรับภาษาอังกฤษที่ใช้กันโดยทั่วไป 100 
อันดับค าทั่วไปที่นิยมใช้กัน ซึ่งถูกรวบรวมไว้โดยคลังภาษาอังกฤษของอ็อกฟอร์ด (Oxford English 
Corpus) ดังตัวอย่างในภาพที่ 22 หลังจากการท าความสะอาดข้อมูลเสร็จสิ้นเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
ระบบจะท าการนับความถี่ของค าและตรวจสอบค าที่นับได้เหล่านั้นกับพจนานุกรมเพ่ือระบุหมวดหมู่
ของค าเหล่านั้น และท าการบอกหมวดหมู่ที่มีความถ่ีมากท่ีสุด 3 อันดับแรกเป็นค าตอบของระบบ 
 

จากการทดสอบโดยการน าเว็บข่าวจากส านักข่าวต่าง ๆ มาเป็นข้อมูลทดสอบพบว่า ระบบจัด
ประเภทเว็บเพจมีความแม่นย า (Precision) ในการจัดประเภทเพียงร้อยละ 44 เท่านั้น แต่หาก
พิจารณาค าตอบของระบบที่คืนค่าเป็นหมวดหมู่ที่มีความถี่มากที่สุด 3 อันดับแรกพบว่า ความแม่นย า
ในการจัดหมวดหมู่ที่ถูกต้องของระบบจัดประเภทเว็บเพจโดยค าตอบที่ถูกต้องเป็นหนึ่งในสาม
หมวดหมู่ที่ระบบตอบกลับมามีค่าเพ่ิมขึ้นมาเป็นร้อยละ 70 โดยข้อมูลที่น ามาทดสอบเป็นเว็บจาก
ส านักข่าวจ านวน 4 หมวดหมู่ด้วยกัน ได้แก่ หมวดหมู่การเงิน หมวดหมู่การเมือง หมวดหมู่เทคโนโลยี 
และหมวดหมู่สุขภาพ  

 

 
ภาพที่  21 แสดงแผนผังการท างานของระบบจัดประเภทเว็บเพจในช่วงทดสอบสมมติฐาน 
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หลังจากทดสอบสมมติฐานการท าระบบจัดประเภทเว็บเพจกับเว็บเพจที่มีเนื้อหาภาษาอังกฤษ

แล้ว เนื่องจากต้องการทดสอบสมมติฐานนี้กับเว็บเพจที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยด้วย จึงได้ท าการ
ทดลองหาพจนานุกรมค าภาษาไทยที่อาจจะมีอยู่แล้ว ปรากฏว่าไม่พบพจนานุกรมค าภาษาไทยเลย 
แต่เนื่องจากการมีพจนานุกรมภาษาอังกฤษอยู่แล้วจึงเกิดความคิดว่า หากน าเว็บเพจที่มีเนื้อหา
ภาษาไทยมาท าการแปลเป็นภาษาอังกฤษก่อนที่จะน าเนื้อหาในเว็บเพจที่แปลเป็นภาษาอังกฤษ
เรียบร้อยแล้วไปจัดประเภทในระบบจัดประเภทเว็บเพจควรจะได้ผลลัพธ์ใกล้เคียงกับการจัดประเภท
เว็บเพจที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ 

จากการทดสอบโดยการน าเว็บข่าวที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยมาท าการทดสอบ 2 รูปแบบ คือ 
การทดสอบโดยการแปลเว็บที่มีเนื้อเป็นภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทั้งเว็บเพจ และการทดสอบโดย
การตัดค าภาษาไทยก่อนที่จะท าการแปลค าภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทีละค าเพ่ือที่จะน าค าศัพท์ที่
แปลแล้วไปตรวจสอบกับพจนานุกรมภาษาอังกฤษที่มีอยู่ การทดสอบครั้งนี้ได้ใช้เว็บข่าวในจ านวน 4 
หมวดหมู่เช่นเดียวกับการทดสอบกับเว็บเพจที่มีเนื้อหาภาษาอังกฤษ ได้แก่ หมวดหมู่การเงิน 
หมวดหมู่การเมือง หมวดหมู่เทคโนโลยี และหมวดหมู่สุขภาพ ผลลัพธ์การทดสอบความแม่นย าพบว่า 

 
ภาพที่  22 แสดงตัวอย่างค าทั่วไป 100 อันดับแรกจากคลังข้อมูลของอ๊อกฟอร์ด [18] 
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การทดสอบโดยการแปลเว็บที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทั้งเว็บโดยสนใจเพียงแค่
หมวดหมู่แรกเท่านั้นได้ค่าความแม่นย าประมาณร้อยละ 40 แต่หากเป็นการทดสอบโดยการตัดค า
ภาษาไทยก่อนที่จะท าการแปลค าภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทีละค ากลับให้ค่าความแม่นย าไม่ถึงร้อย
ละ 10 จากการตรวจสอบพบว่า การตัดค าภาษาไทยแล้วท าการแปลเป็นภาษาอังกฤษทีละค านั้นเป็น
สิ่งที่ผิดพลาด เนื่องจากค าภาษาไทยหนึ่งค ามีความหมายมากกว่า 1 อย่างและสามารถแปลเป็น
ภาษาอังกฤษได้มากกว่า 1 ค า เช่น “ตา” มีความหมายมากกว่า 1 ความหมาย อาจหมายถึงพ่อของ
แม่ ส่วนหนึ่งของต้นไม้ตรงที่ใช้ส าหรับแตกกิ่ง หรืออวัยวะที่ใช้ในการมองเห็นก็ได้ แต่เมื่อท าการแปล
เป็นภาษาอังกฤษแล้วจะกลายเป็นค าว่า “eye” ซึ่งหมายถึง อวัยวะที่ใช้ในการมองเห็นเพียงอย่าง
เดียว ด้วยเหตุนี้จึงส่งผลให้ค่าความแม่นย าในการทดสอบโดยการตัดค าภาษาไทยก่อนที่จะท าการแปล
ค าภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทีละค ามีค่าน้อยกว่าที่ควร 

 

 
ภาพที่  23 แสดงแผนภาพการทดสอบโดยการแปลเว็บที่มีเนื้อหาเป็นภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ

ทั้งเว็บเพจ 
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ภาพที่  24 แสดงแผนภาพการทดสอบโดยการตัดค าภาษาไทยก่อนที่จะท าการแปลค าภาษาไทย

เป็นภาษาอังกฤษทีละค า 
 

เมื่อท าการตรวจสอบผลการทดสอบแบบละเอียดพบว่า สาเหตุที่ ความแม่นย าในการจัด
ประเภทน้อยเพราะว่า มีค าทั่วไปอยู่ในพจนานุกรมเยอะมาก สังเกตได้จากการที่ค าหนึ่งค าไปปรากฏ
อยู่ในหมวดหมู่ต่าง ๆ หลายหมวดหมู่ จึงได้ท าการทดสอบการกรองค าทั่วไปโดยแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ 
การทดสอบโดยไม่มีการกรองค าทั่วไปในพจนานุกรม, การทดสอบโดยให้ค าหนึ่งค าอยู่ได้แค่หนึ่ง
หมวดหมู่เท่านั้น การทดสอบโดยให้ค าหนึ่งค าอยู่ได้ไม่เกิน 5 หมวดหมู่ และการทดสอบโดยให้ค าหนึ่ง
ค าอยู่ได้ไม่เกิน 10 หมวดหมู่ ผลการทดสอบปรากฏว่า การทดสอบโดยไม่มีการกรองค าทั่วไปใน
พจนานุกรมมีความแม่นย าประมาณร้อยละ 44 เนื่องจากมีค าทั่วไปในพจนานุกรมอยู่เยอะมาก ซึ่ง
ส่งผลให้ผลลัพธ์เกิดความผิดพลาดขึ้น การทดสอบโดยให้ค าหนึ่งค าอยู่ได้แค่หนึ่งหมวดหมู่เท่านั้นได้ค่า
ความแม่นย าประมาณร้อยละ 60 เนื่องจากค าที่เหลืออยู่ในพจนานุกรมจะมีเพียงค าเฉพาะเท่านั้น โดย
ค าหนึ่งค าจะแสดงถึงหมวดหมู่ใดหมวดหมู่หนึ่งเท่านั้น ส าหรับการทดสอบโดยให้ค าหนึ่งค าอยู่ได้ไม่
เกิน 5 หมวดหมู่ผลปรากฏว่า มีค่าความแม่นย ามากถึงร้อยละ 95 และการทดสอบสุดท้ายคือการ
ทดสอบโดยให้ค าหนึ่งค าอยู่ได้ไม่เกิน 10 หมวดหมู่ได้ผลลัพธ์ความแม่นย าอยู่ที่ร้อยละ 80 โดยการ
ทดสอบนี้ได้ทดสอบโดยการน าข้อมูลของชุดข้อมูลรอยเตอร์มาใช้ในการทดสอบ โดยท าการสุ่ม
ตรวจสอบเนื่องจากมีปริมาณข้อมูลสูง 
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4.2 การทดสอบระบบสกัดค าส าคัญ 

หลังจากที่เล็งเห็นถึงความเป็นไปได้ในการท าระบบจัดประเภทเว็บเพจโดยมีสมมติฐานว่า ใน
หน้าเว็บเพจจะประกอบไปด้วยเนื้อหาที่สามารถบ่งบอกถึงหมวดหมู่ของเว็บเพจนั้นได้ แต่เนื่องจากไม่
มีพจนานุกรมที่เหมาะสมที่สามารถน ามาใช้กับระบบจัดประเภทเว็บเพจได้ ผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดที่ว่า
หากเชิญผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้านมาท าการจัดท าพจนานุกรมจะท าให้ได้พจนานุกรมที่ประกอบไปด้วย
ค าที่เกี่ยวข้องกับหมวดหมู่นั้นจริง ๆ แต่ในทางปฏิบัติแล้วมันเป็นสิ่งที่เป็นไปไม่ได้ เนื่องจากค าศัพท์มี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนความหมายของค า เช่น “เท” ในอดีตหมายถึง 
การรินน้ าลงไป แต่ปัจจุบันมีอีกความหมายคือ การทิ้งให้ผู้อื่นต้องอยู่คนเดียว เป็นต้น หรือการเพิ่มข้ึน
ของค า เช่น “AlphaGo” ที่เมื่อก่อนไม่เคยมีค านี้ เกิดขึ้น แต่ในปัจจุบันถูกใช้เป็นชื่อของระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligent) ส าหรับการเล่นหมากล้อม เป็นต้น จากปัญหาเหล่านี้เป็นเหตุ
ให้แนวคิดในการเชิญผู้เชี่ยวชาญในแต่ละหมวดหมู่มาท าการสร้างพจนานุกรมเป็นเรื่องที่เป็นไปไม่ได้ 
เพราะเราไม่สามารถให้ผู้เชี่ยวชาญมาท าการเปลี่ยนแปลงพจนานุกรมอยู่ตลอดเวลาได้ 

ด้วยเหตุนี้จึงเกิดความคิดในการสร้างพจนานุกรมขึ้นมาเอง โดยอาศัยแนวคิดที่ว่า ในเมื่อค า
ส าคัญที่เป็นตัวแทนของหมวดหมู่มีอยู่ในหน้าเว็บเพจอยู่แล้ว การน าเว็บเพจที่ทราบหมวดหมู่อยู่แล้ว
มาท าการสกัดเอาค าส าคัญในหน้าเว็บเพจเหล่านั้นออกมาจะท าให้ได้ค าส าคัญที่ถูกใช้ในเว็บเพจของ
หมวดหมู่นั้นอย่างแท้จริงมาใช้ในการสร้างพจนานุกรม โดยในขั้นตอนของการสกัดค าส าคัญยังส่งผล
ให้เราสามารถระบุได้ด้วยว่า ค า ๆ ใดเป็นค าทั่วไปที่นิยมใช้กันในหลาย ๆ หมวดหมู่จากการเก็บ
รวบรวมค าต่าง ๆ ที่พบในขั้นตอนการสกัดค าส าคัญของแต่ละหมวดหมู่ จึงเป็นที่มาของระบบสกัดค า
ส าคัญที่ได้กล่าวถึงไปในข้างต้น โดยได้ท าการทดลองปรับค่าขีดจ ากัดของจ านวนหมวดหมู่สูงสุดต่อค า
หนึ่งค าตั้งแต่ค าหนึ่งค ามีความเกี่ยวข้องได้แค่หมวดหมู่เดียวไปจนถึงค าหนึ่งค าสามารถเกี่ยวข้องได้ทั้ง 
34 หมวดหมู่  

โดยกราฟในภาพที่ 25 แสดงค่าขีดจ ากัด (Threshold) ของค าทั่วไป โดยการเปรียบเทียบ
ระหว่างค่าความแม่นย ากับจ านวนหมวดหมู่สูงสุดต่อค าหนึ่งค า จากกราฟจะเห็นว่า เมื่อก าหนด
เงื่อนไขให้ค าหนึ่งค าอยู่ได้เพียงแค่หนึ่งหมวดหมู่เท่านั้นมีค่าเฉลี่ความแม่นย าอยู่ที่ร้อยละ  72.61 
เนื่องจากในพจนานุกรมจะมีเพียงค าที่มีความหมายเฉพาะเจาะจงในแต่ละหมวดหมู่เท่านั้น จากกราฟ
จะเห็นว่าค่าความแม่นย าหลังจากที่เพ่ิมค่าขีดจ ากัดจ านวนหมวดหมู่ต่อค าหนึ่งค าเพ่ิมขึ้น ค่าความ
แม่นย าเริ่มเข้าสู่สภาวะสมดุลตั้งแต่ 18 โดยค่าความแม่นย าเริ่มไม่ค่อยมีการพัฒนาเพ่ิมข้ึนหรือเพ่ิมข้ึน
ในปริมาณท่ีน้อย โดยที่ค่าความแม่นย าส าหรับเงื่อนไขที่ค่าขีดจ ากัดค าทั่วไปเป็น 18 มีค่าความแม่นย า
เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 85.20 ส าหรับเงื่อนไขค่าขีดจ ากัดที่ 34 คือไม่มีการกรองค าทั่วไปออกก่อน ให้ค่า
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ความแม่นย าอยู่ที่ร้อยละ 86.30 ซึ่งเป็นปริมาณที่เพ่ิมมาจากจุดที่มีเงื่อนไขค่าขีดจ ากัดที่ 18 เพียงแค่
ร้อยละ 1.10 เท่านั้น 

 

 
ภาพที่  25 แสดงค่าขีดจ ากัดของค าท่ัวไป 

 
ภาพที่ 26 แสดงตัวอย่างของค าทั่วไปที่ได้จากการคัดกรองค าที่อธิบายถังหมวดหมู่มากกว่า 18 

หมวดหมู่ จะเห็นค าว่า “มากกกก” ซึ่งเป็นค าที่ไม่อยู่ในพจนานุกรมปกติแต่เป็นค าที่ถูกใช้งานใน
หลากหลายหมวดหมู่ โดยในการท าความสะอาดข้อมูลปกติแล้ว หากผู้วิจัยท าการระบุรายการค า
ทั่วไปด้วยตนเองก็จะนึกถึงค าเหล่านี้ในรายการค าทั่วไป 

 

 
ภาพที่  26 แสดงตัวอย่างของค าท่ัวไป 
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ภาพที่ 27 แสดงปริมาณค าในแต่ละหมวดหมู่ที่มีค าเหมือนกัน โดยค าที่ซ้ ากันในแต่ละหมวดหมู่
นั้นหมายถึงค า ๆ นั้นปรากฏอยู่ในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับหมวดหมู่ทั้งสอง โดยสองหมวดหมู่ที่มีค า
ซ้อนทับกันเยอะมากที่สุด คือ หมวดหมู่ศาสนา (Religious) กับหมวดหมู่นักเขียน (Writer) โดยมีค า
ซ้อนทับกันมากถึง 4,059 ค า ในขณะที่หมวดหมู่ศาสนามีค าในหมวดหมู่นี้ 19,109 ค า ส่วนหมวดหมู่
นักเขียนมีค าในหมวดหมู่ 18,634 ค า โดยหมวดหมู่ศาสนาเป็นหมวดหมู่ที่มีค ามากที่สุดในบรรดา
หมวดหมู่ทั้งหมด 34 หมวดหมู่ 
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ภาพที่  27 แสดงจ านวนค าที่ร่วมกันในแต่ละหมวดหมู่ 



 

 

42 

4.3 การทดสอบระบบจัดประเภทเว็บเพจ 

4.3.1 สมมติฐานการทดลอง 
หลังจากการพิสูจน์สมมติฐานในการด าเนินงานเสร็จสิ้นแล้วและได้ข้อสรุปในการสร้างพจนานุ

กรมค าขึ้นมาส าหรับใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจโดยเฉพาะ จุดประสงค์ในการทดลองครั้งนี้คือเพ่ือวัด
ประสิทธิภาพของระบบจัดประเภทเว็บเพจด้วยอัลกอริทึมแบบต่าง ๆ ได้แก่ อัลกอริทึมพ้ืนฐานทาง
สถิติ อัลกอริทึมนาอีฟเบย์ และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค โดยมีสมมติฐานอยู่ว่า การใช้อัลกอริทึมพ้ืนฐาน
ทางสถิติมีความซับซ้อนต่ าจะใช้เวลาในการประมวลผลน้อยกว่าการใช้อัลกอริทึมที่มีความซับซ้อนสูง
กว่า ซ่ึงสามารถพัฒนาอัลกอริทึมนี้ท าให้ได้ค่าวัดประสิทธิภาพ (F-Measure) พอ ๆ กับอัลกอริทึมอ่ืน 
การทดสอบสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การวัดความเร็วในการฝึกฝนข้อมูลและทดสอบข้อมูล 
และการวัดค่าวัดประสิทธิภาพในการจัดประเภทเว็บเพจ 

4.3.2 ข้อมูลที่น ามาใช้ในการทดสอบ 
การทดลองนี้เป็นการทดสอบระบบจัดประเภทเว็บเพจโดยพิจารณาเว็บเพจที่มีเนื้อหา เป็น

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเว็บเพจที่ใช้ทดสอบมาจาก 50 อันดับเว็บยอดนิยมที่ถูกจัดอันดับโดย 
SimilarWeb ซึ่งจะเลือกมาเฉพาะเว็บเพจที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น และส าหรับเว็บเพจที่มี
เนื้อหาเป็นภาษาไทยได้เลือกใช้เว็บบอร์ดยอดนิยมของคนไทยที่ชื่อว่า พันทิป มา ใช้ในการ
ทดสอบ  โดยหมวดหมู่ที่ใช้ในการทดสอบมาจากจ านวนห้องหรือหมวดหมู่ในเว็บพันทิปเป็นจ านวน 
34 หมวดหมู่ และมีปริมาณเว็บเพจในแต่ละหมวดหมู่ประมาณ 1,000 เว็บเพจ โดยรวมทั้งเว็บเพจที่
เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษเป็นจ านวนทั้งสิ้น 34,000 เว็บเพจ 

4.3.3 มาตรวัดประสิทธิภาพ 
 ในการทดลองครั้งนี้มีมาตรวัดประสิทธิภาพอยู่ด้วยกัน 2 มาตรวัดส าหรับการวัดประสิทธิภาพ

ของระบบ ได้แก่ มาตรวัดความเร็วในการฝึกฝนและทดสอบระบบ และมาตรวัดค่าประสิทธิภาพ
โดยรวมของอัลกอริทึมท่ีใช้ในระบบ 

 - มาตรวัดความเร็วในการฝึกฝน  
ในการทดสอบความเร็วในการฝึกฝนข้อมูลเพ่ือใช้ในการสร้างพจนานุกรมหรือโมเดล

เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมในการท างาน ทางผู้วิจัยจึงได้ท าการเตรียมข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่
ทุกอัลกอริทึมสามารถน าไปใช้ได้เหมือนกัน โดยการเตรียมข้อมูลนั้นเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการร้อง
ขอข้อมูลเว็บเพจที่จะท าการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจมาให้อยู่ในรูปแบบของแบบจ าลอง
โครงสร้างเอกสารข้อมูล แล้วน าข้อมูลนั้นมาผ่านขั้นตอนการท าความสะอาดข้อมูล โดยการ
ท าความสะอาดข้อมูลนั้นจะด าเนินการด้วยโมดูลก าจัดป้ายระบุเอชทีเอ็มแอล โมดูลก าจัด
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เครื่องหมายวรรคตอน โมดูลตรวจสอบภาษา โมดูลตัดค า และโมดูลนับความถ่ีของค า จนได้
ข้อมูลออกมาดังภาพที่ 28 เพ่ือให้แต่ละอัลกอริทึมได้ข้อมูลเดียวกันและรูปแบบที่เหมือนกัน 

 

 
ภาพที่  28 แสดงตัวอย่างข้อมูลที่ถูกเตรียมไว้ 

 
ข้อมูลที่ถูกเตรียมไว้จะถูกเก็บอยู่ในรูปแบบของรายการ (List) ของหมวดหมู่ของเว็บเพจ

ที่น ามาใช้ในการฝึกฝนกับรายการ (List) ของคู่ (Tuple)  ของค ากับความถ่ี โดยตัวแปรแต่ละ
ตัวมีนิยามดังนี้ 

Ci หมายถึง หมวดหมู่ของเว็บเพจที่มาจากห้องของเว็บพันทิป 
w หมายถึง ค าท่ีพบในเนื้อหาเว็บเพจ 
f หมายถึง ความถี่ของค าที่พบ 
n  หมายถึง จ านวนค าในแต่ละหมวดหมู่ 

ส าหรับขั้นตอนการท างานในระบบสกัดค าส าคัญเพ่ือน ามาใช้ในการทดสอบครั้งนี้จะเริ่ม
จากการท างานในโมดูลสกัดค าส าคัญเป็นต้นไป โดยขั้นตอนการท างานนี้จะท าการรวม
รายการของค ากับความถี่ท่ีอยู่ในหมวดหมู่เดียวกันให้เหลือรายการเดียวโดยเก็บอยู่ในรูปแบบ
ของตัวแปรพจนานุกรมโดยมีกุญแจหลัก (Key) เป็นหมวดหมู่ที่ไม่ซ้ ากันและมีค่า (Value) 
เป็นรายการของค าและความถ่ีที่ถูกเรียงล าดับแล้ว ดังภาพที่ 29 

 

 
ภาพที่  29 แสดงตัวอย่างพจนานุกรมที่สร้างขึ้น 
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- มาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวม (F-Measure) ของอัลกอริทึมท่ีใช้ในระบบ 

มาตรวัดค่าประสิทธิภาพคือการวัดประสิทธิภาพโดยรวมระหว่างค่าความแม่นย า 
(Precision) และค่าความระลึก (Recall) โดยมีสมการดังนี้ 

 

𝐹 − 𝑀𝑒𝑎𝑠𝑢𝑟𝑒 =  
2∗𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛∗𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛+𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙
                   สมการที่  1 

 

ค่าความแม่นย า (Precision) คือ จ านวนข้อมูลที่ท านายถูกจากข้อมูลที่เป็นคลาสที่ก าลัง
พิจารณาอยู ่

 

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 =  
𝑇𝑟𝑢𝑒 𝑃𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑣𝑒

𝑇𝑟𝑢𝑒 𝑃𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑣𝑒 + 𝐹𝑎𝑙𝑠𝑒 𝑃𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑣𝑒
           สมการที่  2 

 

ค่าความระลึก (Recall) คือ จ านวนข้อมูลที่ท านายถูกจากข้อมูลทั้งหมดที่เป็นจริง 
 

𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 =  
𝑇𝑟𝑢𝑒 𝑃𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑣𝑒

𝑇𝑟𝑢𝑒 𝑃𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑣𝑒 + 𝐹𝑎𝑙𝑠𝑒 𝑁𝑒𝑔𝑎𝑡𝑖𝑣𝑒
            สมการที่  2 

 

 
ภาพที่  30 แสดงแผนภาพความสัมพันธ์ของการตรวจสอบ 

 
 
 



 

 

45 

- การสุ่มเลือกข้อมูลแบบการตรวจสอบไขว้ (N-Fold Cross Validation) 
การสุ่มเลือกข้อมูลแบบการตรวจสอบไขว้เป็นการน าข้อมูลมาแบ่งออกเป็นส่วน ๆ ตาม

จ านวน n ที่เลือก โดยในการทดลองนี้ได้เลือกค่า n เท่ากับ 10 หมายความว่า จะท าการแบ่ง
ข้อมูลออกเป็น 10 ส่วนและท าการน าข้อมูล 9 ส่วนไว้ฝึกฝน อีกส่วนหนึ่งที่เหลือไว้ทดสอบ 
แล้วก็ท าการเปลี่ยนชุดทดสอบสลับไปเรื่อย ๆ จนครบทุกส่วน โดยสุดท้ายจะน าผลลัพธ์ที่
ได้มาเฉลี่ยกัน 

 
ภาพที่  31 แสดงวิธีการสุ่มเลือกข้อมูลแบบการตรวจสอบไขว้ 10 ครั้ง 

4.3.4 ผลการทดลอง 
ตารางที่ 1 แสดงผลการเปรียบเทียบเวลาในการฝึกฝนข้อมูลระหว่างระบบสกัดค าส าคัญ, 

อัลกอริทึมนาอีฟเบย์, และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค จากผลการทดสอบพบว่าอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคใช้เวลา
ในการเทรนนานที่สุด รองลงมาคืออัลกอริทึมนาอีฟเบย์ โดยระบบสกัดค าส าคัญใช้เวลาในการฝึกฝน
น้อยที่สุด เนื่องจากมีขั้นตอนการท างานที่ไม่ซับซ้อน โดยที่อัลกอริทึมนาอีฟเบย์จะมีขั้นตอนการฝึกฝน
ที่มากกว่า แต่ก็ส่งผลถึงระยะเวลาในการฝึกฝนข้อมูลไม่มาก ต่างกับอัลกอลิทึมเวิร์ดทูเวคที่ใช้
ระยะเวลาในการฝึกฝนข้อมูลเยอะมากเพราะต้องท าการแปลงเปลี่ยนแปลงรูปแบบข้อมูลด้วย 

 
ตารางที่  1 แสดงการเปรียบเทียบระยะเวลาในการฝึกฝนข้อมูลระหว่างระบบสกัดค าส าคัญ, 

อัลกอริทึมนาอีฟเบย์, และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค 
อัลกอริทึม ระยะเวลาในการฝึกฝน (วินาที) 

ระบบสกดัค าส าคัญ 30.18 
อัลกอริทึมนาอีฟเบย ์ 33.62 

อัลกอริทึมเวิรด์ทูเวค 61,965.84 
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กราฟในภาพที่ 32 แสดงมาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวมของระบบจัดประเภทเว็บเพจ โดย
แกนนอนแทนหมวดหมู่ทั้ง 34 หมวดหมู่ ส่วนในแกนตั้งแทนค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรามของ
ระบบจัดประเภทเว็บเพจ จากกราฟพบว่า หมวดหมู่ “social” เป็นหมวดหมู่ที่เกี่ยวกับกฎหมาย
พ้ืนบ้าน ปัญหาสังคม ปัญหาชีวิต เศรษฐกิจ และการคุ้มครองผู้บริโภค เป็นหมวดหมู่ที่ได้ค่ามาตรวัด
ค่าประสิทธิภาพโดยรวมจากการจัดประเภทเว็บเพจน้อยที่สุด โดยมีค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพ
โดยรวมเพียง 0.58 เนื่องจากเว็บเพจที่อยู่ในหมวดหมู่ social หรือศาลาประชาคมเป็นหมวดหมู่ที่มี
การพูดคุยกันถึงเรื่องทั่วไปเป็นส่วนใหญ่จึงส่งผลให้ค าส าคัญที่สกัดได้จากเว็บเพจที่อยู่ในหมวดหมู่นี้จะ
ถูกนิยามว่าเป็นค าทั่วไป เพราะว่ามีการใช้ค าเหล่านี้ในหมวดหมู่อ่ืน ๆ อีกหลายหมวดหมู่เช่นเดียวกัน 
ส่วนอีกหมวดหมู่ที่มีค่ามาตรวัดประสิทธิภาพโดยรวมใกล้เคียงกับหมวดหมู่ social คือหมวดหมู่ 
“wahkor” หรือหว้ากอ เป็นหมวดหมู่ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ และเทคโนโลยี โดยหมวดหมู่ที่มีค่ามาตรวัดประสิทธิภาพโดยรวมสูงที่สุด คือ หมวดหมู่ 
“blueplanet” เป็นหมวดหมู่ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว โดยมีค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวมมาก
ถึง 0.96 เหตุผลที่เว็บเพจที่อยู่ในหมวดหมู่ “blueplanet” มีค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวมสูง
เพราะว่าค าส าคัญที่ใช้ในหมวดหมู่นี้เป็นค าที่สามารถบ่งบอกได้ถึงหมวดหมู่นี้จริง ๆ โดยที่หมวดหมู่อ่ืน
ไม่ค่อยนิยมน าไปใช้กัน เช่น เที่ยว ทริป สนามบิน travel trip airport เป็นต้น และหมวดหมู่ที่มีค่า
มาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวมรองลงมา คือ หมวดหมู่  “mbk” เป็นหมวดหมู่ที่กล่าวถึง
โทรศัพท์มือถือ แทปเล็ต และผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ โดยมีค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวมอยู่
ที่ 0.95 และค าส าคัญที่นิยมใช้ในหมวดหมู่นี้ คือ ais dtac true เอไอเอส ดีเทค ทรู เป็นต้น โดยค า
ส าคัญในหมวดหมู่นี้ที่มีความโดดเด่นเป็นชื่อของผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ โดยค่ามาตรวัดค่า
ประสิทธิภาพโดยรวมของระบบจัดประเภทเว็บเพจมีค่าเท่ากับ 0.85  
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ภาพที่  32 แสดงค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวมของระบบจัดประเภทเว็บเพจ 

 
กราฟในภาพที่ 34 แสดงการเปรียบเทียบค่ามาตรวัดประสิทธิภาพระหว่างระบบจัดประเภท

เว็บเพจ อัลกอริทึมนาอีฟเบย์ และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค โดยอัลกอริทึมนาอีฟเบย์ได้ใช้วิธีของเบอร์นูลี่ 
(Bernoulli) ในการถ่วงน้ าหนักค า โดยวิธีจะดูเพียงว่ามีค า ๆ นี้อยู่ในเอกสารที่สนใจหรือไม่ ส่วน
อัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคได้ใช้ค าตอบที่ได้จากการเปรียบเทียบเวคเตอร์ของเอกสารที่มีความคล้ายกับ
เวคเตอร์ของเอกสารทดสอบมากที่สุดเพียงเวคเตอร์เดียว จากผลการทดลองพบว่า อัลกอริทึมเวิร์ดทู
เวคให้ค่าประสิทธิภาพโดยรวมของการจัดประเภทน้อยมาก เนื่องจากใช้ค าตอบที่ได้การหาค่าความ
คล้ายมากที่สุดเพียงค าตอบเดียว ซึ่งสามารถปรับปรุงโดยใช้วิธีหาจ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุด (K-
Nearest Neighbor) มาช่วยในการเพ่ิมประสิทธิภาพได้ ในส่วนของอัลกอริทึมนาอีฟเบย์ได้ใช้ทฤษฎี
ของเบอร์นูลี่ (Bernoulli) ในการถ่วงน้ าหนักค า โดยวิธีจะดูเพียงว่ามีค า ๆ นี้อยู่ในเอกสารที่สนใจ
หรือไม่ โดยไม่ได้สนใจค่าความถ่ีของค าเลยซึ่งอาจส่งผลถึงค่าประสิทธิภาพโดยรวมได้ 

 

 
ภาพที่  33  แสดงตัวอย่างค าในหมวดหมู่ท่องเที่ยวและอาหาร 
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ภาพที่  34 แสดงการเปรียบเทียบค่ามาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวม 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทียบเวลาในการทดสอบข้อมูลระหว่างระบบจัดประเภทเว็บ

เพจ, อัลกอริทึมนาอีฟเบย์, และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค จากผลการทดสอบพบว่าอัลกอริทึมเวิร์ดนาอีฟ
เบย์ใช้เวลาในการทดสอบนานที่สุด รองลงมาคืออัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค เนื่องจากอัลกอริทึมนาอีฟเบย์
และเวิร์ดทูเวคมีวิธีการท างานที่ซับซ้อนกว่าระบบจัดประเภทเว็บเพจ  

 
ตารางที่  2 ระยะเวลาในการทดสอบข้อมูลระหว่างระบบสกัดค าส าคัญ, อัลกอริทึมนาอีฟเบย์, และ

อัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค 
อัลกอริทึม ระยะเวลาในการทดสอบ (วินาที) 

ระบบสกัดค าส าคัญ 12.32 

อัลกอริทึมนาอีฟเบย์ 323.62 
อัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค 61.32 
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4.4 การทดสอบระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพื้นฐานมาจากสถิติค า 

4.4.1 สมมติฐานการทดลอง 
การทดลองนี้มีจุดประสงค์เพ่ือท าการทดสอบกับข้อมูลชุดอ่ืนโดยเปรียบระบบจัดประเภทเว็บ

เพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค ากับอัลกอริทึมเบอร์นูลี่นาอีฟเบย์ อัลกอริทึมมัลติโนเมียลนา
อีฟเบย์ และเวิร์ดทูเวคแบบพิจารณาจ านวนเพื่อนบ้านที่ใกล้ที่สุดด้วย 

4.4.2 ข้อมูลที่น ามาใช้ในการทดสอบ 
ข้อมูลที่น ามาใช้ในการทดสอบครั้งนี้มีแหล่งที่มาเดียวกับการทดสอบระบบจัดประเภทเว็บเพจ 

แต่เป็นการสุ่มข้อมูลคนละชุดมาท าการทดสอบ โดยหมวดหมู่ที่ใช้ในการทดสอบมาจากจ านวนห้อง

หรือหมวดหมู่ในเว็บพันทิปเป็นจ านวน 34 หมวดหมู่ และมีปริมาณเว็บเพจในแต่ละหมวดหมู่ประมาณ 

1,000 เว็บเพจ โดยมีแต่เว็บเพจที่เป็นภาษาไทยเป็นจ านวนทั้งสิ้น 34,000 เว็บเพจ 

4.4.3 มาตรวัดประสิทธิภาพ 
มาตรวัดประสิทธิภาพในการทดลองครั้งมี  2 แบบ คือ มาตรวัดความเร็วในการฝึกฝนและ

ทดสอบระบบ และมาตรวัดค่าประสิทธิภาพโดยรวม ดังที่ได้อธิบายรายละเอียดในการทดสอบระบบ
จัดประเภทเว็บเพจ 

4.4.4 ผลการทดสอบ 
ส าหรับระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค านั้นใช้ขั้นตอนการ

ด าเนินการเดียวกับการทดสอบก่อนหน้า ส าหรับอัลกอริทึมใหม่ที่เพ่ิมเข้ามาในการทดสอบครั้งนี้ คือ 
อัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์เป็นอัลกอริทึมที่ใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักที่พิจารณาความถี่ของค าที่
ปรากฏในเอกสารและจ านวนเอกสารที่มีค านั้นปรากฏอยู่ (TF-IDF : Term Frequency-Inverted 
Document Frequency) และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคแบบพิจารณาจ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุดใช้
วิธีการเปลี่ยนเอกสารให้อยู่ในรูปของเวคเตอร์ จากนั้นจะท าการเปรียบเทียบความคล้ายระหว่างเวคเจ
ตอร์แต่ละเวคเตอร์จากนั้นจะท าการหาจ านวนเวคเตอร์ที่มีความคล้ายมากที่สุดหนึ่งช่วง และท าการ
ตอบหมวดหมู่ของเวคเตอร์ท่ีมีจ านวนมากท่ีสุดในช่วงนั้น 

ภาพที่ 35 แสดงค่าประสิทธิภาพโดยรวมอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค โดยมีการปรับค่าจ านวนเพ่ือน
บ้านที่ใกล้ที่สุดเพ่ือหาค่าจ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุดที่ให้ค่าประสิทธิภาพโดยรวมของอัลกอริทึมสูงสุด
มาใช้ในการเปรียบเทียบ จ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุดที่ได้ท าการทดสอบ คือ 1 25 50 100 250 500 
750 1000 1250 1500 และ 2500 จากกราฟจะเห็นว่า ที่จ านวนเพ่ือนบ้านมีค่าเป็น 500 ให้ค่า
ประสิทธิภาพโดยรวมของระบบสูงที่สุด โดยมีค่าประสิทธิภาพโดยรวมเป็น 0.085 ซึ่งกราฟที่แสดงใน
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ภาพได้ปรับสเกลแกนตั้งเป็น 0 ถึง 0.1 เพ่ือให้เห็นถึงความแตกต่างชัดเจนยิ่งขึ้น โดยค่าประสิทธิภาพ
โดยรวมสูงสุดมีค่าเป็น 1 

 
ภาพที่  35 แสดงการเปรียบเทียบค่าประสิทธิภาพโดยรวมของอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวค 

เมื่อท าการปรับจ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุด 
ภาพที่  36 แสดงการเปรียบเทียบค่าประสิทธิภาพโดยรวมแยกแต่ละหมวดหมู่ระหว่างระบบ

จัดประเภทเว็บเพจที่พัฒนาขึ้นกับอัลกอริทึมอีก 3 อัลกอริทึม ได้แก่ อัลกอริทึมเบอร์นูลี่ย์นาอีฟเบย์ 
อัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์ และอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคแบบพิจารณาจ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุด 
500 เพ่ือนบ้าน จากภาพจะเห็นว่าระบบจัดประเภทเว็บเพจมีค่าประสิทธิภาพโดยรวมสูงที่สุดในทุก ๆ 
หมวดหมู่ รองลงมาคืออัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์ อัลกอริทึมเบอร์นูลี่ย์นาอีฟเบย์ และ
อัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคแบบพิจารณาจ านวนเพื่อนบ้านที่ใกล้ที่สุด 500 เพ่ือนบ้าน ตามล าดับ  

 
ภาพที่  36 แสดงการเปรียบเทียบค่าประสิทธิภาพโดยรวมแยกตามหมวดหมู่ 

เนื่องจากค่าประสิทธิภาพโดยรวมของระบบจัดประเภทเว็บเพจสูงกว่าอัลกอริทึมอ่ืน ในขณะที่
มีวิธีการท างานคล้ายกับอัลกอริทึมนาอีฟเบย์ ภาพที่ 37 แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างระบบ
จัดประเภทเว็บเพจและอัลกอริทึมเบอร์นูลี่ย์นาอีฟเบย์กับอัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์ การ
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เปรียบเทียบนี้มีตัวชี้วัด 2 อย่าง คือ วิธีการถ่วงน้ าหนักขณะฝึกฝนข้อมูลและวิธีการถ่วงน้ าหนักขณะ
ทดสอบข้อมูล อัลกอริทึมเบอร์นูลี่ย์นาอีฟเบย์จะใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักแบบพิจารณาว่ามีหรือไม่มีทั้ง
ในขณะฝึกฝนและทดสอบข้อมูล ส่วนอัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์ใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักโดย
พิจารณาความถ่ีของค าที่ปรากฏในเอกสารและจ านวนเอกสารที่มีค านั้นปรากฏอยู่ในขณะฝึกฝนข้อมูล 
แต่ในขณะทดสอบข้อมูลใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักแบบพิจารณาแค่ความถี่ของค า ในขณะที่ระบบจัด
ประเภทเว็บเพจใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักแบบมีหรือไม่มีในขณะฝึกฝนข้อมูลเหมือนกับอัลกอริทึมเบอร์นู
ลียร์นาอีฟเบย์ แต่ใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักแบบพิจารณาความถี่ของค าในขณะทดสอบเหมือนกับ
อัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์ ส าหรับอัลกอริทึมเบอร์นูลี่ย์นาอีฟเบย์ที่ใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักแบบมี
หรือไม่มีทั้งในขณะฝึกฝนและทดสอบนั้นมีความยืดหยุ่นต่ าเกินไป การไม่พิจารณาความถี่ของค าที่
ปรากฏส่งผลให้ค าที่ไม่มีมีความหมายเฉพาะเจาะจงในหมวดหมู่นั้นมีค่าถ่วงน้ าหนักเท่ากับค าที่มี
ความหมายเฉพาะเจาะจง ในส่วนของอัลกอริทึมมัลติโนเมียลนาอีฟเบย์นั้นใช้วิธีการถ่วงน้ าหนักแบบ
พิจารณาความถ่ีของค าที่ปรากฏในเอกสารและจ านวนเอกสารที่มีค านั้นปรากฏอยู่ในขณะฝึกฝนข้อมูล 
เมื่อหมวดหมู่ที่ท าการจัดมีความหลากหลายสูง กล่าวคือหมวดหมู่นั้นประกอบไปด้วยหมวดหมู่ย่อย ๆ 
อีกหลายหมวดหมู่ ส่งผลให้เมื่อท าการถ่วงน้ าหนักด้วยจ านวนเอกสารที่มีค านั้นปรากฏอยู่จะท าให้ค่า
ถ่วงน้ าหนักของแต่ละค ามีค่าน้อยเพราะความหลากหลายของหมวดหมู่ เมื่อน าความถี่ของค าท่ีปรากฏ
ขณะทดสอบมาถ่วงน้ าหนักกับค่าที่ได้จากการฝึกฝนแล้วท าให้ค่าถ่วงน้ าหนักโดยรวมมีค่าน้อยกว่าที่
ควรจะเป็น จากปัญหาดังกล่าวจึงส่งผลให้อัลกอริทึมเบอร์นูลี่นาอีฟเบย์และอัลกอริทึมมัลติโนเมียลนา
อีฟเบย์มีค่าประสิทธิภาพโดยรวมน้อย  

 
ภาพที่  37 แสดงตารางเปรียบเทียบวิธีการถ่วงน้ าหนักของ 

ระบบจัดประเภทเว็บเพจและอัลกอริทึมนาอีฟเบย์ 
ส าหรับอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคเมื่อพิจารณาจ านวนเพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุดด้วยมีค่าประสิทธิภาพ

โดยรวมน้อยที่สุด เนื่องจากการท างานของอัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคจะท าการเปลี่ยนเอกสารให้อยู่ใน
รูปแบบของเวคเตอร์ ด้วยการแยกประโยคแต่ละประโยคในเอกสารมาอยู่ในรูปของเวคเตอร์ แล้วให้
เวคเตอร์เหล่านั้นเป็นตัวแทนของเอกสารดังกล่าว ซึ่งแบ่งประโยคในการเขียนของภาษาไทยใน
อินเทอร์เน็ตนั้นไม่มีหลักการตายตัวที่จะมาก าหนดว่า ต้องแบ่งประโยคแบบนี้เท่านั้น หรือต่อให้มี
หลักการมาก าหนด ผู้ใช้บริการทั่วไปส่วนใหญ่ก็ไม่ได้ค านึงถึงการเขียนให้รูปประโยคถูกต้องตามหลัก 
ส่งผลให้เมื่อท าการเปรียบเทียบเวคเตอร์แล้วค่าความคล้ายของแต่ละเวคเตอร์จึงมีค่าน้อยมาก 
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หลังจากการเปรียบเทียบค่าประสิทธิภาพโดยรวมของระบบได้แล้ว ภาพที่ 38 แสดงการ
เปรียบเทียบระยะเวลาในขณะฝึกฝนและทดสอบของระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มี
พ้ืนฐานมาจากสถิติค ากับอัลกอริทึมทั้งสาม จากภาพจะเห็นว่าระบบที่พัฒนาขึ้นนอกจากมีค่า
ประสิทธิภาพโดยรวมสูงกว่าอัลกอริทึมอ่ืนแล้ว ยังคงใช้เวลาในการทดสอบและฝึกฝนน้อยกว่า
อัลกอริทึมอ่ืนอีกด้วย เนื่องจากการใช้วิธีการวิเคราะห์อย่างง่ายโดยพิจารณาแค่ค่าสถิติเท่านั้น ส าหรับ
อัลกอริทึมเวิร์ดทูเวคที่ใช้เวลาในการทดสอบนานกว่าการทดสอบที่แล้ว เนื่องจากต้องพิจารณาจ านวน
เพ่ือนบ้านที่ใกล้ที่สุดเพิ่มด้วยส่งผลให้ใช้เวลาในการทดสอบเพ่ิมขึ้นมากกว่าการทดสอบที่ผ่านมา 

 
ภาพที่  38 แสดงการเปรียบเทียบระยะเวลาในขณะฝึกฝนและทดสอบของระบบจัดประเภทเว็บ

เพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค ากับอัลกอริทึมทั้งสาม 
 ภาพที่ 39 แสดงระยะเวลาในการประมวลผลของแต่ละโมดูลของระบบจัดประเภทเว็บเพจ
แบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค า 

 
ภาพที่  39 แสดงระยะเวลาในการประมวลผลของแต่ละโมดูล 
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4.5 การทดสอบกับส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ที่มีอยู่ในท้องตลาด 

4.5.1 สมมติฐานการทดลอง 
การทดลองนี้มีจุดประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถของระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบ

อัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค ากับส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ที่มีอยู่ในท้องตลาด เนื่องจาก
ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ที่มีอยู่ในท้องตลาดไม่สามารถจัดประเภทเว็บเพจที่มีเนื้อหาเป็น
ภาษาไทยได้ ดังนั้นเพ่ือความยุติธรรม ในการทดสอบนี้จึงจะท าการเปรียบเทียบเฉพาะเว็บเพจที่มี
เนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น 

4.5.2 ข้อมูลที่น ามาใช้ในการทดสอบ 
ข้อมูลที่น ามาใช้ในการทดสอบครั้งนี้เป็นเว็บเพจของส านักข่าวต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

คือ เว็บเพจของส านักข่าวสากลและเว็บเพจของส านักข่าวท้องถิ่นในประเทศไทยที่มีเนื้อหาภายในเว็บ
เพจเป็นภาษาอังกฤษ โดยเว็บเพจของส านักข่าวสากลนั้นทางผู้วิจัยได้เลือกส านักข่าวซีเอ็นเอ็น (CNN) 
และส านักข่าวรอยเตอร์ส (Reuters) ส่วนเว็บเพจของส านักข่าวท้องถิ่นในประเทศไทยที่มีเนื้อหา
ภายในเว็บเพจเป็นภาษาอังกฤษนั้นได้เลือกส านักข่าวบางกอกโพส (Bangkok Post) และส านักข่าว
ไทยแลนด์เมดิคอลนิวส์ (Thailand Medical News) มาใช้ในการทดสอบครั้งนี้ โดยมีปริมาณเว็บเพจ
ที่ใช้ในการทดสอบทั้งสิ้น 400 เว็บเพจ ท าการจัดประเภทออกเป็น 4 หมวดหมู่ คือ หมวดหมู่การเงิน 
หมวดหมู่การเมือง หมวดหมู่เทคโนโลยี และหมวดหมู่สุขภาพ  

4.5.3 มาตรวัดประสิทธิภาพ 
ในการทดสอบนี้จะท าการเปรียบเทียบมาตรวัดประสิทธิภาพ 2 แบบ คือ มาตรวัดความเร็วใน

การจัดประเภทเว็บเพจ และค่าความแม่นย าในการจัดประเภท ดังที่ได้อธิบายรายละเอียดในการ
ทดสอบระบบจัดประเภทเว็บเพจ 

4.5.4 ผลการทดสอบ 
ส าหรับส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาดที่น ามาเปรียบเทียบด้วยนั้นเป็นส่วนต่อ

ประสานโปรแกรมประยุกต์ท่ีใช้วิธีการจัดประเภทโดยค านึงถึงเนื้อหาภายในเว็บเพจเช่นเดียวกับระบบ
ที่พัฒนาขึ้น การทดสอบครั้งนี้ได้แบ่งข้อมูลเป็น 2 ส่วน คือ เว็บเพจสากลและเว็บเพจท้องถิ่นเพ่ือ
ป้องกันการเก็บข้อมูลการจัดประเภทของส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาด 

ภาพที่ 40 แสดงการเปรียบเทียบค่าความแม่นย าของการจัดประเภทเว็บเพจจากส านักข่าว
สากล โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค ามีค่าความแม่นย าในการจัด
ประเภทมากกว่าส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาดในหมวดหมู่การเงิน หมวดหมู่
เทคโนโลยี และหมวดหมู่สุขภาพ ในขณะที่ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาดมีค่าความ
แม่นย าในการจัดประเภทเว็บเพจในหมวดหมู่การเมืองมากกว่า 
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ภาพที่  40 แสดงการเปรียบเทียบค่าความแม่นย าของการจัดประเภทเว็บเพจจากส านักข่าวสากล 

ภาพที่ 41 แสดงการเปรียบเทียบค่าความแม่นย าของการจัดประเภทเว็บเพจจากส านักข่าว
ท้องถิ่นในประเทศไทยที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มี
พ้ืนฐานมาจากสถิติค ามีค่าความแม่นย าในการจัดประเภทมากกว่าส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์
ในท้องตลาดในหมวดหมู่การเงิน หมวดหมู่เทคโนโลยี และหมวดหมู่สุขภาพ  โดยค่าความแม่นย าใน
การจัดประเภทของระบบที่พัฒนาขึ้นมีค่ามากกว่าส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาดทุก
หมวดหมู่ 

 
ภาพที่  41 แสดงการเปรียบเทียบค่าความแม่นย าของการจัดประเภทเว็บเพจจากส านักข่าวท้องถิ่น

ในประเทศไทยที่มีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ 
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การทดสอบมาตรวัดระยะเวลาที่ใช้ในการจัดประเภทของส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ใน
ท้องตลาด โดยทั้งระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค าและส่วนต่อ
ประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาดจะท าการรับยูอาร์แอลเป็นข้อมูลน าเข้าทั้งคู่ และท าการ
วิเคราะห์เพ่ือจัดหมวดหมู่ให้กับยูอาร์แอลดังกล่าวตามขั้นตอนของตน จากการทดสอบวัดระยะเวลาที่
ใช้ในการจัดประเภทเฉลี่ยต่อ 1 ยูอาร์แอลนั้น ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ในท้องตลาดใช้เวลา
ในการจัดประเภทนานกว่าระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค ามากถึง
ร้อยละ 30  
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บทที่ 5 
บทสรุปของงานวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยนี้ได้น าเสนอระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค า  เป็น
ระบบที่ใช้ส าหรับจัดประเภทเว็บเพจ เป็นระบบที่อาศัยพจนานุกรมค าที่ได้จากการเรียนรู้ในระบบ
สกัดค าส าคัญซึ่งเป็นระบบย่อยในระบบจัดประเภทเว็บเพจมาช่วยเติมเต็มระบบ หลักการท างานของ
ระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค าจะประกอบไปด้วยระบบย่อย ๆ 2 
ระบบ คือ ระบบสกัดค าส าคัญ และระบบจัดประเภทเว็บเพจ  

ระบบสกัดค าส าคัญเป็นระบบที่ถือเป็นระบบส าคัญในการด าเนินงานในครั้งนี้ เนื่องจากระบบ
จัดประเภทเว็บเพจจ าเป็นต้องพ่ึงพาพจนานุกรมที่ได้จากการเรียนรู้ของระบบสกัดค าส าคัญ โดยระบบ
สกัดค าส าคัญเป็นระบบที่เป็นกระบวนการเรียนรู้แบบมีผู้สอน คือ จ าเป็นต้องมีข้อมูลที่ทราบผลเฉลย
แล้วในการสร้างพจนานุกรมค าขึ้นมา โดยมีหลักการท างานคือการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บมาเพ่ือสกัดค า
ส าคัญที่อยู่เนื้อหาของหน้าเว็บเพจนั้นแล้วน ามาใช้ในการจัดท าพจนานุกรมค า โดยหลังจากการสกัด
ค าส าคัญเพ่ือจัดท าพจนานุกรมค าเสร็จสิ้นแล้ว ท าให้สามารถสร้างรายการค าทั่วไปที่เกิดจากการใช้
งานจริงของผู้ใช้บริการได้ โดยการตรวจสอบในพจนานุกรมว่า มีค าใดที่ไปปรากฏอยู่ในหมวดหมู่
มากกว่า 18 หมวดหมู่  

ระบบจัดประเภทเว็บเพจเป็นระบบที่ใช้ในการจัดประเภทเว็บเพจด้วยการรับยูอาร์แอลที่เป็นที่
อยู่ของเว็บเพจมาท าการร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจและท าการตรวจสอบค าส าคัญที่พบในหน้าเว็บเพจ
นั้นกับพจนานุกรมค าที่ได้จัดเตรียมไว้ในระบบสกัดค าส าคัญ เพ่ือบอกหมวดหมู่นั้นโดยดูจากปริมาณ
ค าส าคัญที่เกี่ยวกับหมวดหมู่ที่เป็นค าตอบมากที่สุด โดยระบบจัดประเภทเว็บเพจมีค่ามาตรวัดค่า
ประสิทธิภาพโดยรวมของระบบสูงถึง 0.99 ใช้เวลาในการฝึกฝนเรียนรู้ข้อมูลทดสอบน้อยกว่าวิธีอ่ืน 
และใช้เวลาในการวิเคราะห์เพื่อจัดหมวดหมู่น้อยกว่าอัลกอริทึมนาอีฟเบย์และเวิร์ดทูเวค  

ระบบจัดประเภทเว็บเพจแบบอัตโนมัติที่มีพ้ืนฐานมาจากสถิติค ามีความสามารถในการแบ่ง
กระจายงานให้ท าพร้อมกันหลายๆ เครื่องได้ ท าให้สามารถเพ่ิมความรวดเร็วในการประมวลได้มากข้ึน
อีกด้วย 
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

5.2.1 ระบบจ าเป็นที่จะต้องท าการเรียนรู้เพื่อสร้างพจนานุกรมก่อน 
5.2.2 การสร้างพจนานุกรมจ าเป็นต้องอาศัยปริมาณข้อมูลฝึกฝนที่มีปริมาณมากและมีประสิทธิภาพ 
5.2.3 ถ้าโมดูลร้องขอข้อมูลหน้าเว็บเพจต้องการข้อมูลครบถ้วนจ าเป็นต้องใช้เวลาเพ่ิมมากข้ึน 
5.2.4 การสร้างพจนานุกรมด้วยข้อมูลฝึกฝนประเภทเดียวไม่สามารถใช้ได้กับข้อมูลรูปแบบอื่นได้ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 การเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดประเภทเว็บเพจ 
แม้ว่าระบบจัดประเภทเว็บเพจจะมีค่าประสิทธิภาพโดยรวมสูง แต่ก็มีเว็บเพจบางหมวดหมู่ที่

ยังคงไม่สามารถจัดประเภทได้อย่างเด็ดขาด เนื่องมาจากหมวดหมู่ดังกล่าวเป็นการพูดถึงเรื่องทั่ว ๆ ไป 
ท าให้ไม่สามารถสกัดเนื้อหาเพ่ือหาค าส าคัญท่ีใช้ในการระบุหมวดหมู่ได้  

จากการพิจารณาหมวดหมู่ดังกล่าวพบว่า สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยการนิยามหมวดหมู่
เหล่านั้นให้เป็นหมวดหมู่ทั่วไป โดยการดูความน่าจะเป็นที่จะถูกระบุว่าเป็นหมวดหมู่ หากมีค่าความ
น่าจะเป็นต่ ากว่าค่าขีดจ ากัดก็สามารถระบุให้เว็บเพจนั้นอยู่ในหมวดหมู่ทั่วไปได้เลย 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะสามารถช่วยให้การจัดประเภทเว็บเพจส าหรับเว็บเพจที่กล่าวถึง
เนื้อหาทั่วไปหรือเว็บเพจที่มีเนื้อหาน้อยไปจัดอยู่ในหมวดหมู่ทั่วไปได้ โดยหมวดหมู่ที่กล่าวถึงเนื้อหา
ทั่วไปก็จะถูกรวมเป็นหมวดหมู่ทั่วไป 

5.3.2 การเพ่ิมความเร็วในการจัดประเภทเว็บเพจ 
การจัดประเภทเว็บเพจใช้วิธีการค้นหาค าในพจนานุกรมแม้ว่าจะใช้เวลาต่อค าเป็น O(1) แต่ว่า

ต้องท าการตรวจสอบจนครบทุกค า และเมื่อท าการตรวจสอบค าเสร็จแล้วก็ต้องท าการค านวณ
หมวดหมู่อีกรอบ ซึ่งเป็นส่วนที่ใช้เวลาในการประมวลผลนาน  

ปัญหาดังกล่าวสามารถแก้ได้ด้วยการท ารายการที่เก็บหมวดหมู่และความถ่ีเตรียมเอาไว้แล้วท า
การเพ่ิมความถ่ีของหมวดหมู่หลังจากท่ีท าการตรวจสอบค าได้เลย โดยจะสามารถลดเวลาในส่วนของ
การค านวณความถี่ของหมวดหมู่ไปได้จนเหลือเพียงแค่เวลาในการเรียงล าดับหมวดหมู่เท่านั้น 
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