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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การนําเสนอขาวในหนาหนังสือพิมพรายวัน แตละประเภท แตละชื่อฉบับ ในแตละวัน จะ
พบวา ในขาวเรื่องเดียวกัน มักถูกนําเสนอในลักษณะที่แตกตางกัน ซ่ึงความแตกตางนั้น อาจจะอยู
ในระดับการหยิบยกนําประเด็นสําคัญขึ้นมาพาดหัวตางกัน หรือใหความสําคัญในการนําเสนอตาง
กัน เชนการนําเสนอเปนขาวใหญ หรือ ขาวธรรมดา ขาวหนาหนึ่ง หรือขาวหนาใน ระดับของความ
แตกตางนี้อาจจะไปถงึขั้นการพิจารณานําเสนอหรือไมนําเสนอในเรื่องนั้น ๆ ของหนังสือพิมพแต
ละฉบับดวย  

 
ตัวอยางเชน   ขาวผลการสํารวจประชามติ   ที่มีตอรัฐบาลนายชวน หลีกภัย และ  

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร หัวหนาพรรคไทยรักไทยของเอแบคโพล เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2543  
หนังสือพิมพมติชน เสนอในลักษณะขาวธรรมดาหนา 1 หยิบยกประเด็นมาพาดหัวคือ 

"โพลชี้จุดดอย ชวน เชื่องชา สวนทักษิณ มุงแสวงหากําไร"   
สวนไทยโพสต เสนอขาวเดียวกันนี้เปนขาวนํา พาดหัวใหญ หยิบประเด็นที่แตกตางไปดัง

นี้ "พิษมือถือ ทักษิณ ทรุด คะแนนนิยมรวงเปนรอง ชวน เชื่องชา"   
 
กรุงเทพธุรกิจ นําเสนอขาวนี้เชนกัน แตไมปรากฎในหนาหนึ่ง หากนําเสนอเปนขาว

ธรรมดา หนาในเทานั้น ในขณะที่ ไทยรัฐ ไมนําเสนอขาวนี้เลย 
จากการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพ ในปรากฎการณทางสังคมเดียวกัน แตมีลักษณะมุม

มองที่แตกตางกันนั้น เหตุผลหนึ่งที่สามารถอธิบายไดคือ กระบวนการที่ขาวสารซึ่งจะตองเดินผาน
ชองทาง ( Channels )หรือส่ือไดรับการกลั่นกรอง  กอนที่จะปลอยผานออกไปจากจุดตรวจ ( 
Checkpoints ) หรือประตู หรือดาน ( Gate )ที่ถูกจัดวางไวตลอดชองทางนั้น โดยบุคคลหรือองคกร
ซ่ึงทําหนาที่กล่ันกรองปลอยผานขาวสารออกไปไดเรียกวา นายประตู หรือ Gatekeeper 

 
บทบาทของหนังสือพิมพในฐานะที่เปนนายประตูขาวสาร หรือ Gatekeeper นี้ นับไดวา

เปนบทบาทที่สําคัญมาก     เนื่องจากการใชอํานาจในการตัดสินใจ    มีผลกระทบอยางยิ่งตอการ
หล่ังไหล ( Flow ) ของขาวสารสูสาธารณชน  (  สิริทิพย , 2539. ) 

เดวิด แมนนิ่ง ไวท ( David Manning White , 1950 : 383-390 , อางถึงใน การุณย  มีถม , 
2540 )  ไดทําการศึกษาวิจัยถึง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวของ Gatekeeper พบวาประกอบ
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ดวย ทัศนคติของบรรณาธิการ , ความเรงรีบที่ใชในการทํางาน , คุณคาของขาว , คุณภาพของการ
เขียนขาว , หลักที่ยึดถือในการบริหาร , ความตองการของผูอาน  และ การแขงขันระหวางสื่อ 

 
จากปจจัยดังกลาวจะเห็นไดวา  ปจจัยที่คอนขางมีความสําคัญตอการคัดเลือกขาวคือทัศนค

ติของ  บรรณาธิการและหลักที่ยึดถือในการบริหาร ซ่ึงอาจเปนบรรทัดฐานองคกร อันเปนนโยบาย 
ประเพณีปฏิบัติแบบแผน ที่ยอมรบักันมาในองคกรนั้น ๆ รวมทั้งมาตรฐานทางวิชาชีพอันถูก
กําหนดขึ้น โดยองคกรวิชาชีพเพื่อเปนหลักการสากล ในการปฏิบัติทางวิชาชีพหนังสือพิมพ 

 
บรรทัดฐานองคกรนั้นอาจมีลักษณะเฉพาะของแตละองคกรซึ่งอาจเหมือนหรือตางไปจาก

ลักษณะสากลทั่วไป  David P.Bergin ( 1967 , อางถึงใน เลอลักษณ  รอดเรือง , 2541 ) กลาวถึง 
ปจจัยสําคัญในการกําหนดคุณลักษณะภาพขาววามาจาก  นโยบายกองบรรณาธิการ  ( Editorial 
Policy )  ซ่ึงขึ้นอยูกับหนังสือพิมพแตละฉบับ เชนหนังสือพิมพบางฉบับจะไมตีพิมพภาพอุบัติเหตุ 
ภาพศพ  เนื่องจากเห็นวาเปนภาพที่นากลัว สยดสยอง ในขณะที่บางฉบับตีพิมพเนื่องจากอยากให
อนุสติสําหรับผูอาน 

 
  มาลี  บุญศิริพันธ  ( 2534 )    กลาวถึงการกําหนดคุณคาขาวของหนังสือพิมพวา นโยบาย

มักมีอิทธิพลตอการเพิ่มหรือลดความสําคัญของขาวบางขาวในหนังสือพิมพ แนวความคิดทางการ
เมือง ความเชื่อทางศาสนา ทัศนคติของเจาของหรือบรรณาธิการ  เกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ เหลานี้  ก็มี
สวนทําใหคุณคาขาวเปลี่ยนไป 

 
ในกระบวนการทํางานของกองบรรณาธิการหนังสือพิมพแตละฉบับ  ผูที่มีสวนในการ

กําหนดทิศทางขาวหรือมุมมองขาว นอกจากนักขาวแลว บุคคลที่สําคัญกลุมหนึ่งคือ ผูบริหารขาว
หรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจคัดเลือกขาวที่ผานเขามาในแตละวัน  

 
ดังนั้นจึงเปนที่นาสนใจวา กลุมผูบริหารขาวเหลานี้ ในองคกรหนังสือพิมพ แตละฉบับ แต

ละประเภท  ใหความสําคัญกับปจจัยระหวาง บรรทัดฐานเฉพาะองคกร และ มาตรฐานสากลทาง
วิชาชีพ  ในการตัดสินใจคัดเลือกปรุงแตงขาวประจําวันอยางไร ซ่ึงผลของการศึกษาในครั้งนี้ อาจจะ
ชี้ใหเห็นวัฒนธรรมการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพไทยในแตละองคกรที่แตกตางกัน  อันนําไปสู
การผลิตขาวสารสูประชาชนอยางมีคุณภาพหรือดอยคุณภาพแตกตางกันไป 
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วัตถุประสงค 
 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อตอบประเด็นปญหาวิจัยตอไปนี้  
1.   บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะอยางไร 

แตกตางกันหรือไม 
2.  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะ

อยางไร แตกตางกันหรือไม 
3. ผูบริหารขาวในแตละองคกร ใหน้ําหนักกับปจจัยใดมากที่สุดระหวางบรรทัดฐานองคกร 

กับมาตรฐานทางวิชาชีพ ในการคดัเลือกขาวประจําวัน 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
1.  สะทอนการทํางานของหนังสือพิมพในแงการคัดเลือกขาวประจําวัน กับบทบาทของ

ปจจัยที่เปนตัวกําหนดระหวาง บรรทัดฐานองคกร และ มาตรฐานทางวิชาชีพ  
2. ผลการวิจัยจะชี้ใหเห็นถึงวัฒนธรรมการปฏิบัติงานขาวของหนังสือพิมพไทย ซ่ึงอาจจะ

เหมือนกันเปนสากลหรือกันตางไปเฉพาะแตละองคกร 
3. ผลการวิจัยที่ไดจะเปนขอมูลและแนวทางแกผูที่สนใจศึกษาในดานนี้ ไดทําการศึกษา

เพิ่มเติมเพื่อขยายองคความรู ในกระบวนการคัดเลือกขาวตอไป 



บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง บรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวประจํา

วันของผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน มีความเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ดังนี้ 
 
การนิยามขาวและคุณคาขาว 
บทบาทนายประตูขาวสาร 
บรรทัดฐานและวัฒนธรรมองคกร 
มาตรฐานวิชาชีพทางวารสารศาสตร 
ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรม 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1.  การนิยามขาวและคุณคาขาว 
 
 มีผูใหนิยามของคําวา "ขาว" อยูมากมาย ( อางถึงใน พิศิษฐ  ชวาลาธวัช , 2539. )  อาทิ ขาว
คือ เหตุการณหรือขอเท็จจริง หรือเรื่องราวที่ประชาชนสนใจใครรู , ขาวคือขอมูลขาวสารซึ่งเปนสิ่ง
ที่ใหม ใหความรูใหม ใหแนวความคิดใหมกับผูอาน ,  ขาวคือ เหตุการณหรือขาวสาร ที่รายงานใหผู
อานทราบ , ขาวคือเหตุการณที่เกิดขึ้นและมีความสําคัญ , ขาวคือ ส่ิงที่บรรณาธิการหนังสือพิมพตัด
สินใจเลือกลงพิมพ เพื่อเสนอตอผูอาน 
 
  อยางไรก็ตาม มาลี  บุญศิริพันธ ( 2534 ) สรุปวา "ขาว"นั้นควรประกอบดวยองคประกอบ
พื้นฐาน  3  ประการคือ ความนาสนใจ ( Interest )  ขอเท็จจริง ( Facts  ) และผูอาน ( Readers ) กลาว
คือขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น ตองเปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับผูอานหนังสือพิมพ  ดังนั้นผูส่ือขาวจําเปนตอง
รายงานขอเท็จจริงใหเปนที่สนใจแกผูอาน  
 
 ในแตละวันมีเหตุการณเกิดขึ้นมากมาย แตการรายงานขาวของหนังสือพิมพนั้นไมสามารถ
จะรายงานขาวไดทุกขาว เนื่องจากความจํากัดของหนาหนังสือพิมพ  จึงจําเปนตองคัดเลือกขาว   
โดยคํานึงถึงองคประกอบของขาววา  เหตุการณหรือขอเท็จจริงใดมีคุณคาทางขาว ( News Value )  
ซ่ึงคุณคาทางขาวนั้น  ฉอาน  วุฑฒิกรรมรักษา ( 2536 ) ระบุวา ขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญดังนี้ 
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 1.  ความสดตอสมัย ( Timeliness )  นับไดวาเปนหัวใจสําคัญของการเสนอขาว เพราะผู
อานมักใหความสนใจเหตุการณที่เกิดขึ้นสด ๆ รอน ๆ  หรือเรื่องราวที่ทันสมัย ดังคํากลาวที่วา "ขาว
ตองสดเหมือนปลา" 
 2.  ความใกลชิด ( Proximity/Nearness )  นักจิตวิทยาอธิบายถึงนิสัยของมนุษยวา มนุษย
สนใจเรื่องที่อยูใกลตัว อันอาจสงผลกระทบถึงตัวเองไดมากกวา ความใกลชิดนี้หมายถึงความ
สัมพันธใกลชิดตอเหตุการณที่เกิดขึ้น  ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
 3.  ความเดน  ( Prominence )  หมายถึงบุคคลสําคัญซึ่งเปนที่รูจักกันดี เมื่อบุคคลนั้นๆ เขา
ไปเกี่ยวของกับเหตุการณที่เกิดขึ้น ก็ยอมไดรับความสนใจจากประชาชนโดยทั่วไป  ซ่ึงความเดนนี้
รวมถึงสถานที่สําคัญ วัตถุอันลํ้าคา ฯลฯ ดวย 
 4.  ความแปลกประหลาด  ( Oddity/Unusualness )เมื่อมีเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางผิดปกติ 
หรือผิดวิสัยในสังคม  เหตุการณนั้น ยอมกอใหเกิดความสนใจและมีคุณคาทางขาวสูงเชนเดียวกัน 
 5.  ผลกระทบ  ( Consequence )  ขาวที่มีผลกระทบตอประชาชนเปนจํานวนมาก มักจะได
รับการพิจารณาที่จะเสนอเปนขาวมากกวา ขาวที่วาอาจจะเปนผลกระทบกระเทือนทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม ฯลฯ 
 6.  ความขัดแยง  ( Conflict )  เพราะความขัดแยงเปนที่สนใจของมนุษยโดยทั่วไป อาจเปน
ความขัดแยงทางดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
 7.  ความมีเงื่อนงํา  ( Suspense/Mystery )  บางคร้ังเหตุการณที่เกิดขึ้นอาจมีเบื้องหลังลึก
ลับซับซอน หนังสือพิมพมักใหความสนใจขุดคุยและนํามาตีแผเสนอเปนขาวติดตอกันเปนเวลา
หลาย ๆ วัน ซ่ึงขาวประเภทนี้ จะไดรับความสนใจจากผูอานอยางกวางขวาง 
 8.  ปุถุชนสนใจ  ( Human Interest )  เมื่อมีเหตุการณเกิดขึ้นแลว ทําใหผูอานเกิดความรูสึก
สะเทือนอารมณ  ( Emotion )  ตอเหตุการณ หรือมีความรูสึกรวมทางอารมณกับบุคคลในขาวดวย 
เชนเห็นอกเห็นใจ เศราโศกเสียใจ กลัวหรือหวาดระแวงวาสักวันหนึ่งอาจเกิดขึ้นกับตัวเองได  ขาวที่
กอใหเกิดความรูสึกสะเทือนอารมณดังกลาวนี้สวนใหญมักจะเปนขาวอาชญากรรม ที่ผูอานสนใจ
อยากรูสาเหตุที่แทจริงเนื่องมาจากอะไร 
 9.  เร่ืองราวทางเพศ  ( Sex )  ธรรมชาติของมนุษยมักสนใจเรื่องราวเกี่ยวกับเพศ ทั้งเพศ
เดียวกันและตางเพศหรือความผิดปกติทางเพศ 
 10. ความขบขัน  ( Amusement )  ในชวงเวลาที่บรรยากาศทางเศรษฐกิจและการเมืองกําลัง
เครงเครียด หนังสือพิมพอาจเสนอขาวขบขันเพื่อผอนคลายบรรยากาศไดบางชั่วขณะหนึ่ง ขาว
ขบขันนี้อาจเกิดขึ้นจากการกระทําของดาวตลกเองหรือเหตุการณอ่ืน ๆ 
 11. ความเปลี่ยนแปลง  ( Change )  ในสังคมมนุษย ยอมจะมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ อาจ
เปนการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีหรือทางไมดีก็ได  การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นมนุษยซ่ึงเปน
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หนวยหนึ่งในสังคม ก็จําเปนตองใหความสนใจในการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ดวย  เพราะการเปลี่ยน
แปลงยอมมีผลกระทบตอมนุษยทั้งทางตรงและทางออม 
 12. ความกาวหนา ( Progress )  มนุษยมีความพยายามดิ้นรนที่จะเอาชนะธรรมชาติอยู
เสมอมนุษยจึงไดคนควาทดลองหาวิธีใหม ๆ เพื่อความกาวหนาทางวิทยาศาสตร ความกาวหนาทาง
วิทยาศาสตรนี้ บางครั้งทําใหประชาชนทั่วโลกสนใจ จึงถือไดวามีคุณคาทางขาวสูงเชนกัน 
 
 นอกจากคุณคาขาวแลว Becker และ Robert ( 1992 , อางถึงใน ปารณีย  จันทรกุล, 2540 ) 
ไดทําการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาวสารของผูเฝาประตู ดังนี้ 
 
 - ปทัสถานและนโยบายองคกร ( White , 1950 , อางถึงใน Shoemaker , 1991 ) ไวท กลาว
วา การคัดเลือกขาวสารขึ้นอยูกับนโยบายขององคกรหนังสือพิมพนั้นๆ นอกจากนี้ ลักษณะองคกร
ที่แตกตางกันทําใหรูปแบบการปฏิบัติงานแตกตางกันไปดวย องคกรที่มีรูปแบบโครงสรางการ
ทํางานที่ไมเขมงวด  ก็อาจจะใหผูเฝาประตูแตละคนตัดสินใจเอาเองมากกวาองคกรที่มีโครงสราง
อํานาจลดหลั่นกันตามลําดับชั้นอยางชัดเจน 
 
 - อิทธิพลของเพื่อนรวมงาน  ผูเฝาประตูจะไดรับอิทธิพลจากเพื่อนรวมงาน เรียนรูซ่ึงกัน
และกันและชวยกันแสดงความคิดเห็น Gaunt  ( 1990 ) ไดทําการศึกษากระบวนการคัดเลือกขาว
ของนักหนังสือพิมพ และพบวาแรงผลักดันในหองขาว ( Newsroom Forces )  มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกขาว เนื่องจากหนังสือพิมพบางฉบับที่ทําการสํารวจนักขาวจะชวยกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และแนะนํากันรอบ ๆ โดะขาว เพื่อตัดสินใจรวมกันในการเลือกขาวใดขาวหนึ่งอยางเปนเอกฉันท 

 
- ปจจัยในตัวผูเฝาประตูขาวสาร    มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวสาร  ไวท  กลาววา การคัด

เลือกขาวของผูเฝาประตู เปนการกระทําที่เปน " อัตวิสัย " ( Highly Subjective ) และขึ้นอยูกับพื้น
ฐานการพิจารณาคุณคา ( Value Judgment ) บนพื้นฐานของประสบการณ ทัศนคติและความคาด
หวังของผูเฝาประตู ( White ,1950. ,อางถึงใน Shoemaker, 1991 )  
 
 ปจจัยเหลานี้ไดแก 
 เชื้อชาติ  ( Racism ) เชื้อชาติสัมพันธกับความเปนชาตินิยม ซ่ึงสะทอนใหเห็นไดจากเนื้อหา
ขาวที่นําเสนอ 
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 คานิยมสวนตัวหรือสํานึกสวนตัว  ( Personal Value  )  สํานึกสวนตัวมีความสําคัญในการ
ตัดสินใจตอการบรรณาธิการขาว นักขาวไมเลือกขาวบางขาวเพราะนาเบื่อ ขณะเดียวกันก็เลือกขาว
บางขาวเพราะความสนใจสวนตัว  

 
การรับรูของผูรับสาร  ( Perceptions of the Audience )  ผูเฝาประตูจะมีความเขาใจพฤติ

กรรมความเขาใจของผูรับสาร ทําใหตองคัดเลือกขาวสารที่สอดคลองหรือใกลเคียงกับความ
ตองการของผูรับสาร  
 
 ความเปนนักวิชาชีพ  ( Professional )  ผูเฝาประตูที่ผานการฝกฝน  และไดรับการศึกษาตาง
กันทําใหการผลิตขาวตางกัน  
 
 นอกจากองคประกอบหลัก ๆ ในแงคุณคาขาว รวมทั้งปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการคัดเลือก
ขาวดังที่ไดกลาวมานี้ ธงชัย มหาไตรภพ ( 2532 ) ยังไดศึกษาวิจัยพบองคประกอบ ที่เขามาเสริมอัน
จะทําใหเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งมีคุณคาขาวสูงกวาเหตุการณอ่ืนอีก คือ 
 
 1.  ความสนใจสวนตัว ของผูที่ทําหนาที่เปนนายประตูขาวสาร หรือเหตุการณซ่ึงผูคัดเลือก
ขาวสารแตละคนมีความสนใจอยูอยางพิเศษเฉพาะตัว ซ่ึงพิจารณาไดสองกรณี คือ ความสนใจจาก
ภายใน เชนความประทับใจหรือความพึงพอใจ บุคลิกภาพของบุคคล  เชน หากบรรณาธิการมี
ลักษณะของบุคลิกภาพรักเด็ก ขาวสารที่เสนอจะเกี่ยวกับกิจกรรมของเด็กและสวัสดิภาพของเด็ก  
ในกรณีที่สอง เปนความสนใจจากภายนอก ตัวบรรณาธิการจะสนใจในสิ่งที่พบเห็น ในกรณีของขอ
เท็จจริงหรือขาวที่เสนอในหนาหนึ่ง จะประกอบไปดวย การพาดหัว การเขยีนวรรคนําของขาว ลีลา
การเขียนขาว  การใชภาพประกอบ การจัดตกแตงหนาหนังสือพิมพ 
 2.  ทัศนคติของกองบรรณาธิการ  เปนอีกปจจัยหนึ่ง ที่จะทําใหการพิจารณาคุณคาของขาว
แตกตางกันไปในแตละฉบับ ซ่ึงทัศนคติของบุคคลในกองบรรณาธิการจึงเปนปจจัยที่มีสวนกระทบ
ถึงแนวทางในการคัดเลือกขาว 
 3.  ระดับผูอาน  การพิจารณาวาจะเสนอขาวสารหรือคัดเลือกขาวสารอยางไร จําเปนที่จะ
ตองตรงกับความตองการของผูอาน เปนที่แนนอนวาหนังสือพิมพทุกฉบับเสนอขาวเพื่อที่จะสนอง
ความสนใจของผูอาน  ดังนั้นผูอานจึงมีอิทธิพลสามารถกําหนดมาตรฐานและยอดจํานวนจําหนาย
ของหนังสือพิมพ  ความสนใจของผูอานแตละระดับยอมมีความแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม 
การศึกษา  เพศ อายุ อาชีพ คานิยม ความทันสมัย สังคม และเศรษฐกิจ  ในการประเมินคุณคาขาว ผู
ที่ทําหนาที่นายทวารขาวสารจึงตองคํานึงถึงระดับความสนใจของผูอานอยูตลอดเวลา 
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 4.  นโยบายของหนังสือพิมพ หรือนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ   แมวาหนังสือพิมพ
แทบทุกฉบับจะไมมีการกําหนดนโยบายไวเปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน แตโดยทั่วไปแลวบุคคลที่
อยูในกองบรรณาธิการมักจะตองรูวาหนังสือพิมพที่ตนสังกัดนั้น มีนโยบายในการเสนอเนื้อหาขาว
สารอยางไร นโยบายของหนังสือพิมพจะเปนตัวกลางที่ทําใหนโยบายขาวเพิ่มหรือลดความสําคัญลง 
 5.  ความกดดันในการทํางาน  ปจจัยประการนี้หมายถึง  เร่ืองราวซ่ึงบุคคลากรของหนังสือ
พิมพ บรรณาธิการหรือหัวหนาขาวในสวนอื่นที่มิไดมีหนาที่ในการคัดเลือกขาว มีความสนใจและ
รองขอแนะนําใหเสนอขาวดวยเหตุผล ความสัมพันธกับแหลงขาวหรือเปนขาวที่สืบเนื่องจากขาวที่
เสนอไปกอนหนาแลวในวันกอน ๆ  
 6.  การเสนอขาวของหนังสือพิมพรายวัน ที่เสนอขาวประเภทเดียวกันกับฉบับอื่น การแขง
ขันระหวางหนังสือพิมพฉบับตาง ๆ ที่เสนอเนื้อหาคลายคลึงกันหรือแตกตางกัน ซ่ึงการแขงขันก็
นับวา เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพิจารณาเลือกขาวเพื่อนําลงพิมพเชนเดียวกัน  
 7.  เนื้อท่ีหนังสือพิมพ    ที่มีไวสําหรับการเสนอขาวยอมมีสวนสัมพันธกับปริมาณการเสนอ
ขาวดวยวา ขาวใดควรจะไดรับการเนนในเนื้อหาและรายละเอียด ขาวใดควรมีความสั้นความยาวเทา
ใด ภายใตการจํากัดของเนื้อที่ในหนาหนึ่ง 
 8.  เวลา  เปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งในการเสนอขาว ในขณะที่บรรณาธิการกําลังประเมินคุณ
คาขาวหรือคัดเลือกขาวที่ปรากฎอยูในแตละวัน หากมีเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยกระทันหันและเปนสิ่ง
ที่นาสนใจอยางยิ่งจากผูอาน ขาวอื่นที่มีคุณคาความเปนขาวนอยกวาก็ยอมถูกตัดออกเพื่อหันมาให
เนื้อที่ในการเสนอขาวนี้แทน ดังนั้นขาวใดที่เกิดในเวลาที่รวดเร็วมีความสดและมีผลกระทบและมี
ความรุนแรง จึงควรไดรับความสนใจมาก 
 9.  การตรวจตนฉบับขาวลวงหนา ( Censorship ) มีผลกระทบอยางมากในการพิจารณาคัด
เลือกขาว ทําใหบรรณาธิการ หัวหนาขาวตองมีความระมัดระวังมากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยูกับภาวะการณ
ของแตละสภาพแวดลอมการปกครองและสังคม  ซ่ึงปจจัยนี้อาจทําใหการคัดเลือกขาวไมสอดคลอง
กับความสนใจของผูอาน 
 10. การปกครอง การเมือง สังคม เศรษฐกิจ  มีสวนสําคัญในการวินิจฉัยคุณคาขาวโดยออม  
สังเกตจากการรายงานขาวของประเทศที่มีการปกครองแบบเสรีประชาธิปไตย กับประเทศสังคม
นิยมยอมมีความแตกตางกัน จึงกลาวไดวาระบบการเมือง การปกครอง หรือแมแตสภาพสังคม
เศรษฐกิจมีผลตอการคัดเลือกขาว และทําใหการเนนคุณคาขาวเปลี่ยนแปลงไปดวย 
 11. โฆษณา  เปนที่ยอมรับวาโฆษณาเปนรายไดหลักของหนังสือพิมพ ดังนั้นการวินิจฉัย
ขาวบางชิ้น จึงจําเปนตองคํานึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดแกเจาของสินคาที่ลงโฆษณาของหนังสือ
พิมพดวย 
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 12. ศาสนาและเชื้อชาติ ขอนี้แมจะไมมีผลโดยตรงตอการพิจารณาคุณคาขาว แตควรจะตอง
ตระหนักถึงความกลมเกลียวในประเทศ บรรณาธิการที่มีความรอบคอบและจรรยาบรรณ จึงมัก
หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงในเชิงศาสนาและชนกลุมนอย  
 
 จากแนวคิดเหลานี้ จะเห็นไดวา ในการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพนั้น มีปจจัยหลาย
ประการ ที่เกี่ยวของและมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในขาวสารประจําวัน  ที่จะนําเสนอตอผูอาน 
สําหรับในงานวิจัยนี้ เนนศึกษานโยบายและแนวทางปฏิบัติขององคกรที่เรียกวา บรรทัดฐานองคกร 
และทัศนคติ หรือความเปนนักวิชาชีพ ที่เรียกวา มาตรฐานวิชาชีพ   
 
2.  แนวคิดเรื่องบทบาทนายประตูขาวสาร 
 
 เคริ์ท เลวิน ( 1947 , อางถึงใน  เพ็ญแข เอี่ยมนิรัตน ,  2537 )  ไดนําคําวา    "ผูเฝาประตู"  
(Gatekeeper ) มาใชเปนครั้งแรกในป 1947  ซ่ึงเขาไดใหขอสังเกตวา สารสนเทศจะเคลื่อนไปตาม
ทางติดตอตาง ๆ อยูเสมอ ซ่ึงทางติดตอเหลานี้จะประกอบไปดวย "บริเวณตาง ๆ ที่เปนประตู" อัน
เปนที่เกิดการตัดสินใจขึ้นวา จะยอมใหสารสนเทศผานเขาไปหรือเคลื่อนตอไปตามทางติดตอนั้น
หรือไม  ซ่ึงการตัดสินใจดังกลาวจะกระทําไปตามกฏเกณฑอันตรงไปตรงมา หรือกระทําไปตาม
ความรูสึกสวนตัวของ "ผูเฝาประตู" ก็ได  ในการอางอิงประกอบการศึกษานั้น เลวินไดอางขอ
เปรียบเทียบกับการเคลื่อนไปของขาวในการสื่อสารมวลชน นอกจากนี้ เลวิน ยังไดใหคําจํากัดความ 
"ผูเฝาประตู" วา คือบุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งมีอํานาจที่จะตัดสินวา ขาวหนึ่ง ๆ  ควรปลอยใหผาน
หรือนําลงพิมพ หรือระงับไมปลอยใหผานไป 
 
 White,D.M. ( 1950 , อางถึงใน พีระ  จิรโสภณ , 2537 ) ศึกษาเรื่อง นายประตูขาวสาร ศึกษา
กรณีการคัดเลือกขาว โดยใชแนวคิดเรื่อง "ผูเฝาประตู" หรือ "นายประตูขาวสาร" ในการศึกษากิจ
กรรมของบรรณาธิการขาวโทรพิมพของ  หนังสือพิมพทองถ่ินอเมริกันฉบับหนึ่ง  พบวา จากตนตอ
แหลงขาว ( สํานักขาวโทรพิมพ ) จะมีขาวสารมากมายหลายชิ้นสงมายังสํานักงานหนังสือพิมพ หรือ
สถานีวิทยุกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุโทรทัศนตาง ๆ บรรณาธิการจะทําการคัดเลือกขาวสารเพียง
บางชิ้น เพื่อตีพิมพหรือออกอากาศ สวนอีกหลายชิ้นก็อาจจะถูกโยนทิ้งตะกรา  ขาวสารที่ถูกคัดเลือก
นี้จะถูกตัดแตงใหเหมาะสมกับเวลา เนื้อที่หรือลักษณะของสื่อเพื่อสงไปยังผูอาน ผูฟง หรือ ผูชม 
 
 ถาวร  บุญปวัตน  ( 2538 ) กลาวถึง "การเดินทางของขาว" วา ขาวหนังสือพิมพเร่ิมเกิดขึ้น
เมื่อมีเหตุการณที่นาสนใจเกิดขึ้น  นักขาวซึ่งออกหาขาวตามปกติหรือมีคําสั่งจากหัวหนากองหรือ
หัวหนาขาวใหออกไปทําขาว อาจจะไปสังเกตการณ สัมภาษณบุคคลในเหตุการณ หรือบุคคลที่เปน
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เจาของขาว หรือมีการจัดการแถลงขาว เมื่อไดขาวมาแลว อาจจะนําไปเขียนเองที่สํานักงาน หรือสง
ใหผูเรียบเรียงขาวหรือรีไรเตอร ( Rewriter ) ทางโทรศัพทหรือแฟกซ 
 
 เมื่อรีไรเตอร ไดรับขาวจากนักขาวแลว ก็จัดการเขียนเสียใหมตามรูปแบบของขาว อาจจะ
ตัดขอมูลออกบาง ตอเติมดวยการหามาเพิ่มเติมเองบาง อาจมีการตกแตงสีสันในขาวบาง รีไรเตอร
เองมีสิทธิคัดเลือกขาวไดไมมากนัก   เมื่อเขียนเสร็จแลวสงไปใหหัวหนาขาวหนาหนึ่งหรือหนา
อ่ืนๆ ที่มีผูรับผิดชอบทําหนา เพื่อใหหัวหนาขาวหรือผูทําการคัดเลือกขาว จัดระดับขาวใหญ ขาว
รอง ขาวเล็ก หรือบางขาวทิ้งตะกราไปเลย 
 
 หัวหนาขาวเปนผูวินิจฉัยวา ขาวไหนเอา ขาวไหนทิ้ง ขาวไหนควรขึ้นพาดหัวใหญ พาดหัว
รอง และพาดหัวเล็ก โดยใชวิจารญาณ หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกวา "Sense" ซ่ึงเกิดจากหลักการผสม
กับประสบการณ 
 
3.  แนวคิดเรื่องบรรทัดฐานและวัฒนธรรมองคกร 
  
 Peter M. Sandman ( 1972 ,  อางถึงใน เพ็ญแข เอี่ยมนิรัตน , 2537 ) ระบุวา  การตัดสินใจ
คัดเลือกขาวตาง ๆ เพื่อเผยแพรหรือลงพิมพ นอกจากจะไดรับอิทธิพลจากสถานภาพและบทบาท
ของผูมีอํานาจหนาที่ในการคัดเลือกขาว ซ่ึงหมายถึงผูเฝาประตูสารของหนังสือพิมพแตละฉบับ 
ตลอดจนระดับของการตัดสินใจของผูเฝาประตูสารแลว  ปจจัยอ่ืนที่นับวามีความสําคัญไมนอยไป
กวากันก็คือการควบคุมภายในองคการของสถาบันสื่อมวลชนนั้นดวย 
 
 ทฤษฎีองคการนี้ แสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานขององคกรขาว  และชี้ใหเห็นวา
กระบวนการคัดเลือกขาวนั้นไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ ในองคกรเอง ปจจัยเหลานี้ไดแก 
 
 1.  นโยบาย  ( Policy )  คือนโยบายที่หนังสือพิมพแตละฉบับ  มีการกําหนดไวเกี่ยวกับการ
จะลงขาวบางขาว   และงดเวนไมลงพิมพขาวบางขาว   นโยบายสําคัญไดแก     นโยบายเกี่ยวกับ
ธุรกิจ ( Business Policy ) เชน กรณีเนื้อขาวชิ้นใด หากวาไดนําลงพิมพแลว  จะทําใหเกิดผลกระทบ
ทั้งทางบวกหรือทางลบตอธุรกิจในเครือของตน  นโยบายสวนบุคคล ( Personal Policy )    นโยบาย
การเมือง ( Political  Policy ) เปนตน 

2.  ผูนําความคิด  ( Opinion Leader )  หมายถึงอิทธิพลที่เกิดจากผูนําทางความคิดใน
กระบวนการเลือกขาว ซ่ึงไดแกผูที่มีความรูความสามารถในขาวบางประเภท หรือแมแตผูที่เสาะหา
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รวบรวมขาวบางขาวมาโดยตรง กลุมอางอิง ( Reference Groups ) ภายในกองบรรณาธิการและผูนํา
ความคิดในบรรดาผูส่ือขาวเอง  

3. ความคิดเห็นรวมกันของคณะบรรณาธิการ ( Concensus of Editorial Staff )  ไดแกการ
ประชุมโตะขาวประจําวันในกองบรรณาธิการนั้น ๆ เพื่อตัดสินใจคัดเลือกขาวประจําวัน 

4.  การเสนอขาวของหนังสือพิมพหรือสื่อมวลชนประเภทอื่น มีอยูไมนอยที่บรรดาผูที่มี
อํานาจในการตัดสินใจคัดเลือกขาว จะอานขาวจากหนังสือพิมพฉบับอื่น และดูรายการวิทยุโทรทัศน
หรือส่ือมวลชนสาขาอื่น ๆ เพื่อศึกษาแนวโนมในการเสนอขาวที่คาดวาผูอานนาจะใหความสนใจ 

 
ในงานวิจัยเร่ืองปจจัยในการเสนอขาวสารผิดพลาดและการยอมรับของหนังสือพิมพของ 

อภิชาต ศักดิเศรษฐ ( 2542 ) ชี้วา นโยบายองคกรที่กําหนดโดยนายทุนหรือเจาของหนังสือพิมพ 
สามารถบงการใหนักขาวเสนอขาวอยางที่ตองการได  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา การนําเสนอขาวของ
หนังสือพิมพนั้น คงอยูภายใตนโยบายองคกร ที่กําหนดอยางเขมแข็งจากนายทุนเจาของหนังสือ
พิมพ  ที่มีผลประโยชนทางธุรกิจเปนเปาหมายสูงสุด 
 
 เชนเดียวกับ สิริทิพย ขันสุวรรณ ( 2539 ) เห็นวา เจาของหนังสือพิมพมีอํานาจในการวาจาง 
หรือไลออก ใหรางวัลชมเชย หรือลงโทษ ออกคําสั่งใหทําหรือส่ังหามไมใหทํา ทําใหเจาของ
หนังสือพิมพสามารถควบคุมเนื้อหาทั้งหมดของหนังสือพิมพเอาไวในมือไดเทาที่ตองการจะควบ
คุม ทั้งนี้เหตุผลที่จะใหหนังสือพิมพนั้นสนองประโยชนทางเศรษฐกิจของบริษัท รวมทั้งสนอง
ความชอบไมชอบสวนตัวของเจาของ และสนองความเชื่อมั่นในอุดมคติทางการเมืองของตน 
 
  นอกจากนี้ ชวรัตน  เชิดชัย ( 2521 ) กลาววา โฆษณาจะเปนรายไดหลักขององคกรสื่อทุก
ประเภท ขณะเดียวกันก็มีผลกระทบตอผูส่ือขาวได ทําใหผูส่ือขาวมีโอกาสบิดเบือนขาวหรือเลือก
ประเด็นขาวอยางผิด ๆ  ปกปดหรือระงับขาวสารขอเท็จจริงบางอยาง บางครั้งจะเห็นวานโยบายองค
กร จะไมเสนอขาวหรือเรื่องราวบางเรื่องที่พาดพิง หรือกระทบกระเทือนเกียรติคุณและชื่อเสียงของ
ผูลงโฆษณาประจํา เพราะเกรงวาผูลงโฆษณาจะยกเลิกการลงโฆษณานั้น 
 
 จากแนวคิดเรื่องบรรทัดฐานและวัฒนธรรมองคกรนี้ จะทําใหสามารถเขาใจถึงนโยบาย
องคกร อันเปนแบบแผนที่ปฏิบัติกันในองคกร หรือบรรทัดฐานองคกรซึ่งมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
คัดเลือก  ขาวสารประจําวันของผูบริหารขาวในองคกรหนังสือพิมพตาง ๆ  
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4.  แนวคิดเรื่องมาตรฐานวิชาชีพ 
 
 พีระ จิรโสภณ ( 2531 ) กลาวถึง คําวา "วิชาชีพ" ( Profession ) วา  ไดมีผูพยายามใหความ
หมายแตกตางกันไปหลายแงมุม แตจุดใหญใจความแลวหมายถึงอาชีพที่จะตองมีความเปนอิสระ 
ตองคํานึงถึงสังคมเปนสําคัญ ตองมีจรรยาบรรณและความรับผิดชอบ และจะตองมีความรูความ
ชํานาญเฉพาะ  อยางไรก็ตาม ความเปนอิสระที่กลาวถึงในยุคปจจุบันอาจจะเปนไปไมได  เชน 
ทนายความ แพทย จะถือเปนอาชีพอิสระอยางชัดเจนก็ไมได  เนื่องจากบางคนเปนลูกจางของบริษัท
หรือโรงพยาบาล ตองทําตามนโยบายของนายจาง สวนในแงของการที่ตองการมีความรูความ
ชํานาญเฉพาะ ก็อาจจะเปนจริงเฉพาะงานของอาชีพแพทยหรือทนายความเทานั้น  สวนอาชีพอ่ืน ๆ 
ก็อาจใชความรู ความชํานาญทั่วไปได ไมจําเพาะตองมีความรูเฉพาะดานมากนัก เชน อาชีพนัก
หนังสือพิมพ  

 
สําหรับพฤติกรรมในเชิงวิชาชีพตามแงสังคมวิทยา McLeod and Hawley ( 1964 , อางถึงใน 

Oguz B. Nayman ,1972 )  ไดกําหนดเกณฑที่สําคัญไว 4 ประการคือ 
 
 1. ความเชี่ยวชาญ  ( Expertise ) ความรูเฉพาะดานและทักษะเปนเงื่อนไขสําคัญสําหรับผูที่
จะปฏิบัติวิชาชีพไดดีในสังคม 
 2. ความเปนอิสระ  ( Autonomy )  ความเปนอิสระในการใชวิจารณญาณตัดสินใจของตน
เองโดยปราศจากการขัดขวางจากภายนอก  
 3. พันธะตอวิชาชีพ  ( Commitment )  พันธะผูกพัน ความเสียสละ การอุทิศตองานวิชาชีพ 
และการเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 
 4. ความรับผิดชอบตอสังคม  ( Responsibility )  ความเปนอิสระและเสรีภาพในวิชาชีพ 
ควรจะตองประกอบดวยความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ตองมีจรรยาบรรณและรับผิดชอบตอ
สังคมเสมอ 
 
 อยางไรก็ดี แบลร  คอนเวอรส  ศาสตราจารยภาควิชาวารสารศาสตร แหงไอโอวา คอลเลจ 
ชี้ใหเห็นคําวา "วิชาชีพ" นั้น ควรหมายถึง "สภาวะในจิตใจซึ่งผลประโยชนหรือความไดเปรียบสวน
ตัว  มิใชเปนจุดมุงหมายสําคัญในการทํางาน  แตส่ิงที่สําคัญก็คือความรูสึกในคุณคาของการบริการ
ในงานวิชาชีพแกผูอ่ืน และการอุทิศเพื่อทํางานบริการนี้โดยไมเห็นแกประโยชนสวนตนแตอยาง
ใด"  จากความหมายนี้จะเห็นวางาน "วิชาชีพ" นั้น   เปนงานเสียสละเพื่อสวนรวมหรือสังคม  นัก
นิเทศศาสตรหรือนักวิชาชีพอ่ืน ๆ ที่มีทัศนคติเชนนี้ ก็นาจะถือไดวาเปนนักวิชาชีพ ( professional ) 
หรือมีความเปนนักวิชาชีพ ( professionalism ) ได  
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 ดังนั้น อาชีพที่ถือไดวาเปน "วิชาชีพ" จึงไมไดจํากัดอยูกับประเภทของอาชีพใดอาชีพหนึ่ง 
แตขึ้นอยูกับทัศนคติ  แนวโนมหรือสภาวะของจิตใจ และ พฤติกรรมที่ผูประกอบวิชาชีพนั้นมีอยู
หรือเปนอยูวา  เขาขายตามเกณฑกําหนดที่กลาวมาแลวขางตนมากนอยเพียงใด  อาชีพนิเทศศาสตร 
โดยลักษณะที่เปนงานบริการเพื่อสังคมประเภทหนึ่ง คือ ใหขาวสาร ความรู ความคิดเห็น และความ
บันเทงิ  และยังเปนอาชีพที่ตองการความรูความชํานาญ ความเปนอิสระ มีเสรีภาพและความรับผิด
ชอบตอสังคม จึงนาจะถือไดวามีความเปนวิชาชีพในระดับหนึ่งเชนกัน จะเปนมากหรือนอยนั้นขึ้น
อยูกับระดับความสํานึกและการปฏิบัติทางวิชาชีพของนักนิเทศศาสตรนั่นเอง  
 
  สุภา  ศิริมานนทนักวิชาการและนักวิชาชีพหนังสือพิมพ ผูมีช่ือเสียงคนหนึ่งของไทย ( 
ปจจุบันทานเสียชีวิตไปแลว ) ไดเคยบัญญัติศพัท  "professional"   หรือ "วิชาชีพ"  วา "อาชีว
ปฏิญาณ"  ซ่ึงอธิบายไดวา การประกอบอาชีพทุกชนิดผูประกอบจักตองมี "คุณลักษณะพิเศษ
เฉพาะ" ในตัวของมันเอง ซ่ึงหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ อาชีพหนังสือพิมพเปนอาชีพซ่ึงมีผลกระทบ
ตอสาธารณะอยางยิ่ง จนกระทั่งมีผูนิยมและพยายามยกยองใหเปน "อาชีวปฏิญาณ" นักหนังสือ
พิมพจึงจําเปนจะตองเปนบุคคล  ผูมีคุณลักษณะพิเศษเฉพาะ  ทํานองเดยีวกับ อาชีวปฏิญาณทาง
แพทยและอาชีวปฏิญาณทางกฎหมาย ( พีระ จิรโสภณ , อางแลว ) 

 
ปรมะ สตะเวทิน ( 2541 ) กลาววาความมีมาตรฐานทางวิชาชีพของสื่อมวลชน  ถูกกําหนด

โดยจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพนั้น ๆ ซ่ึงการมีหรือไมมีจรรยาบรรณ จึงแสดงถึงความมี
มาตรฐานหรือไมมีมาตรฐานของวิชาชีพส่ือมวลชนสาขานั้น ๆ ดวย 

 
สําหรับวิชาชีพหนังสือพิมพในประเทศไทย  สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ได

รางจรรยาบรรณของนักหนังสือพิมพไทย เมื่อป 2498  ซ่ึงมีอยู 7 ประการคือ 
 
1.  รายงานขาวดวยความเที่ยงตรง สุภาพ ไมละเวนการเสนอขอเท็จจริงอันเปนสาระ

ประโยชน และไมบิดเบือนขอเท็จจริงใด  ๆ  
2.  เคารพความไววางใจใด ๆ ที่ไดรับจากการติดตอในหนาที่ 
3.  สงเสริมภราดรภาพอันบังเกิดจากความเปนสมาชิกของสมาคม และละเวนการถือเอา

ประโยชนของเพื่อนสมาชิกเปนของตนเองโดยไมชอบธรรม 
4 ไมเห็นแกประโยชนสวนตัวในการปฏิบัติหนาที่ และไมรับสินจางรางวัลหรือผล

ประโยชนใด ๆ อันเปนเครื่องจูงใจใหไมเคารพหนาที่และอาชีพ 
5.  ปฏิบัติการใหไดมาซึ่งขาว ภาพและเอกสารตาง ๆ  ดวยวิธีการอันชอบธรรม 
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6.  แสดงตนวาเปนผูแทนหนังสือพิมพ ตอนจะสัมภาษณบุคคลใดบุคคลหนึ่งดวยความมุง
หมายจะนําเรื่องนั้น ๆ มาพิมพโฆษณา และ 

7.  รักษาและสงเสริมเกียรติคุณ และชื่อเสียงแหงความเปนนักหนังสือพิมพไวเปนอยางดี 
 
นอกจากนี้ บรรณาธิการหนังสือพิมพทั่วราชอาณาจักร ยังไดลงนามใหสัตยาบัน ประกาศ

จรรยาบรรณหนังสือพิมพ เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2519  มีสาระดังนี้ 
 
1. การสงเสริมและรักษาไวซ่ึงเสรีภาพของหนังสือพิมพ เปนภารกิจอันมีความสําคัญเหนือ

อ่ืนใด สําหรับผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ 
2.   การเสนอขาว ภาพ หรือการแสดงความคิดเห็นตองเปนไปดวยความสุภาพ สุจริต 

ปราศจากความมุงหวังในประโยชนสวนตน หรืออามิสสินจางใด ๆ  
3.   การเสนอขาวตองเสนอแตความจริง พึงละเวนการตอเติมเสริมแตง หากปรากฏวาขาว

ใด ๆ ไมตรงตอความจริง ตองรีบแกไขโดยเร็ว 
4.  การที่จะใหไดขาว ภาพ หรือขอมลูอยางใด ๆ มาเปนของตน ตองใชวิธีการที่สุภาพและ

ซ่ือสัตย 
5.  ตองเคารพตอความไววางใจ ที่ไดรับมอบหมายจากการปฏิบัติหนาที่ในวิชาชีพของตน 
6.  ตองปฏิบัติหนาที่ของตนโดยถือเอาสาธารณประโยชนเปนสําคัญ  ไมใชตําแหนงที่

แสวงหาประโยชนสวนตนหรือหมูคณะโดยมิชอบ 
7.  ตองไมกระทําการใด ๆ  อันเปนการบั่นทอนเกียรติคุณของวิชาชีพ หรือความสามัคคี

ของเพื่อนรวมวิชาชีพ 
 
ในป 2540 ผูบริหาร , เจาของ , บรรณาธิการ ผูมีอํานาจเต็ม ของหนังสือพิมพฉบับตาง ๆ 

รวมทั้งผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพที่ชอบดวยกฎหมาย ไดลงนามบันทึกเจตนา
รมณ โดยมีความเห็นพองกันวาสมควรใหมี "สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ" อันเปนองคกรอิสระที่
ทําหนาที่ควบคุมกันเองในหมูผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ เพื่อสงเสริมเสรีภาพ  ความรับผิด
ชอบ ยกระดับผูประกอบวิชาชีพและกิจการหนังสือพิมพ และเพื่อสนับสนุนการรบัรูขาวสารของ
ประชาชน 

 
ทั้งนี้ สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ  มีมติเห็นชอบใหตราขอบังคับวาดวยจริยธรรมแหง

วิชาชีพหนังสือพิมพ พ.ศ. 2541 ( ประกาศ ณ วันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2541) โดยมีเนื้อหาที่เกี่ยวของที่
สําคัญดังนี้ 
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หมวด 2 
จริยธรรมของหนังสือพิมพ 
 ขอ  4  หนังสือพิมพตองยึดถือขอเท็จจริง ความถูกตองแมนยําและครบถวน 
 ขอ 5 หนังสือพิมพตองนําเสนอขาวเพื่อประโยชนสาธารณะ โดยไมแสวงหาประโยชน
สวนตน หรือหมูคณะ 
 ขอ  6  หนังสือพิมพตองแสดงความพยายาม ในการใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 
 ขอ  7  หนังสือพิมพตองไมแตงเติมเนื้อหาสาระของขาว จนคลาดเคลื่อนหรือเกินจากความ
เปนจริง 
 ขอ  8  หนังสือพิมพ  ตองละเวนการเสนอขาวเพราะความลําเอียง หรือมีอคติ  จนเห็นเหตุ
ใหขาวนั้นคลาดเคลื่อนหรือเกินจากความเปนจริง 
 ขอ  9  หนังสือพิมพตองไมสอดแทรกความคิดเห็นลงในขาว 
 ขอ 10  เมื่อคัดลอกขอความใดจากหนังสือพิมพ ส่ิงพิมพ หรือแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ตองบอกที่
มาของขอความนั้น 
 ขอ 11  การเสนอขาวที่มีการพาดพิง อันอาจเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือองคกรใด ๆ  
ตองแสดงถึงความพยายามในการเปดโอกาสใหฝายที่ถูกกลาวหาแสดงขอเท็จจริงดวย 
 ขอ 12  ในกรณีที่มีการเสนอขาวผิดพลาดหนังสือพิมพตองลงพิมพแกไข ขอผิดพลาดดัง
กลาวโดยไมชักชา 
 ขอ 13  หนังสือพิมพตองไมเสนอขาวโดยเลื่อนลอยปราศจากแหลงที่มา พึงระบุช่ือบุคคลที่
ใหสัมภาษณ หรือใหขาวอยางเปดเผย เวนแตจะมีเหตุอันควรปกปดเพื่อสวัสดิภาพและความปลอด
ภัยของแหลงขาว และตองเปนประโยชนตอสิทธิในการรับรูขาวสารของสาธารณชน 
 ขอ 14  หนังสือพิมพตองปกปดชื่อและฐานะของบุคคลที่ใหขาวไวเปนความลับ หากไดให
คํามั่นแกแหลงขาวนั้นไว 
 หนังสือพิมพตองปกปดนามปากกาหรือนามแฝงที่ปรากฏในหนังสือสือพิมพไวเปนความลับ 
 ขอ 15   ในการเสนอขาวหรือภาพใด ๆหนังสือพิมพตองคํานึงมิใหลวงละเมิดศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษยของบุคคลที่ตกเปนขาว  โดยเฉพาะอยางยิ่งตองใหความคุมครองอยางเครงครัดตอสิทธิ
มนุษยชน ของเด็ก สตรีและผูดอยโอกาส 
 ในการเสนอขาวตามวรรคแรก ตองไมเปนการซ้ําเติมความทุกขหรือโศกนาฏกรรมอันเกิด
แกเด็ก สตรี และผูดอยโอกาสนั้น ไมวาทางใดทางหนึ่ง 
 ขอ 16  การพาดหัวขาวและความนําของหนังสือพิมพ ตองไมเกินไปจากขอเท็จจริงในขาว 
และตองสะทอนใจความสําคัญหรือเนื้อหาหลักของขาว 
 ขอ 17  หนังสือพิมพจะตองไมเสนอภาพขาวที่อุจาด  ลามกอนาจาร หรือนาหวาดเสียว โดย
ไมคํานึงถึงความรูสึกของสาธารณชนอยางถ่ีถวน 
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 ขอ 18  ในการแสดงความคิดเห็นหรือการวิพากษวิจารณ  หนังสือพิมพตองใหความเที่ยง
ธรรมแกฝายที่ถูกพาดพิงเสมอ 
 ขอ 19  ขอความที่เปนประกาศโฆษณาที่ปรากฏอยูในหนังสือพิมพ ตองแสดงใหเห็นชัดวา
เปนการประกาศโฆษณาจะแอบแฝงเปนการเสนอขาวหรือความคิดเห็นมิได 
หมวด 3 
จริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ 
 ขอ 20  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ ตองไมประพฤติปฏิบัติการใด ๆ อันจะนํามาซึ่ง
ความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ 
 ขอ 21  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ ตองไมอวดอางหรืออาศัยตําแหนงหนาที่ เพื่อเรียก
รองสิทธิ หรือผลประโยชนใด ๆ ที่ไมชอบธรรม 
 ขอ 22  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ ตองละเวนการรับอามิสสินจางอันมีคา หรือผล
ประโยชนใด ๆ  เพื่อใหการกระทําหรือไมกระทําการใดอันจะขัดตอการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหประชา
ชนไดรับขอมูลขาวสารอยางถูกตองรอบดาน 
  
หมวด 4 
แนวปฏิบัติของหนังสือพิมพและผูประกอบการวิชาชีพหนังสือพิมพ 
 ขอ 23  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ พึงละเวนการรับอภิสิทธิ์ หรือตําแหนง เพื่อให
กระทําการหรือไมกระทําการใดอันจะขัดตอการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสาร
อยางถูกตองรอบดาน 
 ขอ 24  การเสนอขาวของหนังสือพิมพ พึงตระหนักถึงความสําคัญของขาวตอสาธารณชน 
และไมเสนอขาวในทํานองชวนเชื่อในเรื่องที่ไมเปนประโยชนตอสาธารณะ 
 ขอ 25  การไดมาซึ่งขาวสาร หนังสือพิมพพึงใชวิธีที่สุภาพและซื่อสัตย 
 ขอ 26  ในการแสดงความคิดเห็น หนังสือพิมพพึงกระทําโดยบริสุทธิ์ใจ และไมมีพันธะ
กรณีอ่ืนใดนอกจากมุงปฏิบัติหนาที่เพื่อสาธารณะชน โดยไมยอมใหอิทธิพลอ่ืนใดมาครอบงําความ
คิดเห็น 
 ขอ 27  หนังสือพิมพ พึงละเวนการลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล เวนแตกรณีเพื่อประโยชน
สาธารณะ 
 ขอ 28  หนังสือพิมพพึงใชความระมัดระวังอยางรอบคอบ ใหประกาศโฆษณาทั้งหลายอยู
ภายในขอบเขตของศีลธรรม และวัฒนธรรม 
 หนังสือพิมพพึงระมัดระวังที่จะไมเปนเครื่องมือในการเผยแพรประกาศโฆษณาที่นาสงสัย
วาจะเปนภัยแกสังคมหรือสาธารณชน 
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 ขอ 29  หนังสือพิมพพึงหลีกเลี่ยงการเผยแพรประกาศโฆษณาที่มีเหตุใหนาเชื่อวาเจาของ
ประกาศโฆษณานั้นเจตนาจะทําใหผูอานหลงเชื่อในสิ่งที่งมงาย 
 ขอ 30  ภาษาที่ใชในหนังสือพิมพพึงหลีกเลี่ยงคําที่ไมสุภาพ หรือมีความหมายเหยียดหยาม 
 สําหรับวิชาชีพหนังสือพิมพในตางประเทศ มีหนังสือพิมพหลายฉบับ และสมาคมนัก
หนังสือพิมพหลายสมาคม ไดกําหนดมาตรฐานและจริยธรรมไวเพื่อเปนมาตรฐานทางวิชาชีพของ
นักหนังสือพิมพในสังกัด ซ่ึงในที่นี้ไดยกตัวอยางขอกําหนด หลักมาตรฐานและจริยธรรมของ
หนังสือพิมพตางประเทศบางฉบับ บางสมาคม เพื่อเปนแนวคิดในเรื่องมาตรฐานทางวิชาชีพดังนี้  ( 
อางถึงใน พีระ , 2533  ) 
 
 หนังสือพิมพวอชิงตันโพสต  ไดกําหนดหลักมาตรฐานทางวิชาชีพเมื่อเดือนพฤศจิกายน 
2520 ซ่ึงมีสาระที่เกี่ยวของที่สําคัญดังนี้ 
 
 นักขาวและบรรณาธิการของวอชิงตันโพสตปฏิญาณ ที่จะปฏิบัติงานหนังสือพิมพดวย
ความยุติธรรมของจิตใจที่เปดกวางและปราศจากลําเอียงคติ การแสวงหาความเห็นที่แตกตางและขัด
แยงจักเปนภาระกิจประจํา  การวิพากษวิจารณโดยบุคคลที่ถูกกลาวหาหรือถูกทาทายจากเนื้อหาขา
วจะตองไดรับการเสนอในขาว  มูลเหตุจูงใจของความคิดเห็นที่บุคคลอื่นมีตอหนังสือพิมพวอชิงตัน
โพสตจักตองไดรับการสํารวจตรวจสอบเปนประจํา  และจักตองยอมรับวามูลเหตุจูงใจนี้ อาจจะ
เปนสิ่งประเสริฐหรือไรสาระและอาจจะเปนสิ่งที่ประจักษแจงหรือล้ีลับไดทั้งนั้น 
 
 หนังสือพิมพฉบับนี้ยังไดกําหนดบทบาทของนกัขาวไววา นักขาวควรจักตองพยายามทุก
วิถีทางที่จะตองอยูขางผูอาน แยกตัวเองออกจากเวทีของเหตุการณ รายงานประวัติศาสตร แตมิใช
เปนคนสรางประวัติศาสตรเสียเอง 
 
 ในสวนของการระบุแหลงขาวนั้น วอชิงตันโพสต มีขอกําหนดดังนี้ หนังสือพิมพนี้
ปฏิญาณที่จะเปดเผยแหลงของขาวสารทั้งหมด  เวนแตการเปดเผยนั้นจะเปนอันตรายตอความมั่นคง
ของแหลงขาว และเมื่อตกลงที่จะปกปดแหลงขาว แหลงขาวนั้นจะไมถูกเปดเผยใหคนภายนอกลวง
รูเปนอันขาด  
 
 ทั้งนี้ กอนที่แหลงขาวใดจะไดรับการยินยอมวาไมสามารถระบุออกมาไดชัดเจนจริง ๆ 
หนังสือพิมพวอชิงตันโพสตจะใชความพยายามที่เหมาะสมทุก ๆ ทางคนควาหามาใหไดจากบันทึก
หรือแหลงตาง ๆ และหากทําไมไดจริง ๆ นักขาวก็ตองระบุเหตุผลวาทําไมจึงไมสามารถระบุแหลง
ขาวไดชัดเจน รวมทั้งตองใหผูอานรับรูไดดวย  
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 การขโมยความคิด ( Plagiarism )  เปนอีกใจความสําคัญหนึ่งที่วอชิงตันโพสตกําหนดหลัก
เกณฑวา การรวบรวมแหลงของเอกสารขอความทางหนังสือพิมพ หรือส่ืออ่ืนที่จะตองกระทําอยาง
สมบูรณครบถวน การขโมยคัดลอกความคิดของผูอ่ืนในทางการหนังสือพิมพถือวาเปนบาปที่อภัย
ใหไมได 
 
 ในเรื่องของความเที่ยงธรรมนั้น หนังสือพิมพฉบับนี้ ประกาศวาความเที่ยงธรรมเปนผลมา
จากตัวอยางการปฏิบัติที่งาย ๆ บางประการดังนี้  
 
 1.   ขาวหรือเรื่องราวที่เขียนจะไมเที่ยงธรรมถาละเวนการเสนอขอเท็จจริงที่เดนหรือสําคัญ  
ดังนั้นการเที่ยงธรรมจึงรวมความสมบูรณ ( Completeness  ) ไวดวย 
 2.    ขาวใด ๆ จะเรียกวาความเที่ยงธรรมไมได หากไมรวมขอมูลขาวสารที่สําคัญและสอด
คลองตรงประเด็น ( Relevance )  กับเรื่องราวนั้น ๆ 
 3.   ไมมีขาวใดจะเรียกวาเที่ยงธรรมได ถามันทําใหผูอานเขาใจไขวเขวหรือแมหลอกลวง 
ทั้งโดยจงใจหรือเผลอเรอ ดังนั้นความเที่ยงธรรมจะรวมถึงความซื่อสัตย ( Honesty )  ตอผูอานดวย 
 4.   ขาวที่เที่ยงธรรมนั้น นักขาวจักตองไมซอนเรนความลําเอียง  หรืออารมณของเขาภายใต
คําที่เปนนัย ๆ เชน  "ปฏิเสธ" ( Refuse )  " ทั้ง ๆ ที่ " ( Despite ) " ยอมรับ " ( Admit )  และ  "มาก
มาย" ( Massive )    ดังนั้น   ความเที่ยงธรรมจําเปนตองมี  ความตรงไปตรงมา  ( Straight 
forwardness  )  มากกวาความมีสีสันนาสนใจ 
 
 นอกจากนี้ หนังสือพิมพฉบับนี้ ยังมีนโยบายแยกคอลัมนขาวจากหนาความคิดเห็นอยาง
จริงจังและเด็ดขาด  ซ่ึงการแยกนี้มีความตั้งใจที่จะใหผูอานไดรับขอเท็จจริงจากหนาขาว และไดรับ
ขอคิดเห็นจากหนาบรรณาธิการ หรือบทความคิดเห็นอยางชัดเจน  แตการแยกนี้มิไดตั้งใจจะขจัด
คอลัมนขาวในลักษณะ การรายงานแบบเจาะลึก การวิเคราะหขาว และการวิจารณขาวซึ่งเปน
คอลัมนที่จะตองบอกใหผูอานไดรับทราบแตกตางไปจากการเสนอขาวขอเท็จจริงโดยปกติเสมอ 
เชน การระบุช่ือผูเขียนหรือผูรายงานขาว  
 
 การนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพบางครั้ง มีเร่ืองราวของสิ่งลามกอนาจารผานเขามา  
ซ่ึงในกรณีนี้วอชิงตันโพสตประกาศวา จะหลีกเลี่ยงจากสิ่งหยาบคาย และเรื่องลามกอนาจารตาง ๆ 
เวนแตในกรณีเปนประเด็นสําคัญของขาว ซ่ึงถาขาดไปก็อาจทําใหขาดความเขาใจที่ชัดเจนได  การ
เสนอเรื่องที่ลอแหลมตอเหตุลามกอนาจาร จะตองไดรับการอนุมัติจากบรรณาธิการบริหาร หรือ
รองฯ เสมอ 
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ทั้งนี้ วอชิงตันโพสตเปนหนังสือพิมพที่เคารพในเรื่องรสนิยมที่ดี และความเปนผูดี และเขา
ใจเสมอวาแนวความคิดเกี่ยวกับรสนิยมและความเปนผูดีของสังคมนั้นเปลี่ยนแปลงไดเสมอ คําบาง
คําที่ถือเปนการกาวราวสําหรับสังคมยุคปจจุบัน อาจะเปนคําที่ใชกันทั่วไปเปนปกติในสังคมยุคตอ
มา  แตหนังสือพิมพฉบับนี้ก็จะละเวนความมักมากในเรื่องกามราคะตาง ๆ  
 
 Milwaukee  Journal เปนอีกฉบับหนึ่งที่ไดกําหนดมาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ซึ่งออก
สูสาธารณชนเมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 1973 โดยที่ไดตั้งสมมติฐานวา กองบรรณาธิการควรจะตั้งอยูบน
ความซื่อสัตยและอยูอยางมีเกียรติ อีกทั้งยึดมั่นอยูกับจรรยาบรรณของหนังสือพิมพสูงที่สุด ซ่ึงคํา
กลาวนี้เปนมาตรฐานทางวิชาชีพ ที่ตั้งใจจะย้ําเนนประเพณีของหนังสือพิมพที่ตั้งขึ้นมาในเรื่องความ
ประพฤติดานจริยธรรม 
 
 สวน The Chicago  Sun Times and Daily News  ไดกําหนดหลักมาตรฐานแหงวิชาชีพเมื่อ  
1  ตุลาคม  1974  โดยปฏิญาณวา  "ความซื่อสัตยมั่นคงหรอืบูรณภาพของ The Chicago  Sun  Times  
and   Daily  News   ขึ้นอยูกับชื่อเสียงในเรื่องความยุติธรรม   ( Fairness )    และความถูกตองแมนยํา 
( Accuracy  ) โดยรักษาคอลัมนขาวใหปราศจากความคิดเห็นและความลําเอียง 
 
 หลักเกณฑที่จะเสนอตอไปนี้ จัดทําเพื่อเปนแนวทางสําหรับนักหนังสือพิมพสังกัด The 
Chicago  Sun Times and Daily News และเพื่อเปนขอมูลใหสาธารณชน ซ่ึงเปนนโยบายแหงมาตร
ฐานวิชาชีพ  ไมมีหลักเกณฑใดที่ใชไดในทุกสถานการณ และไมมีแนวทางหรือกฎเกณฑอะไรที่จะ
มีคามากไปกวา  ความซื่อสัตยมั่นคง หรือ บูรณภาพที่เกิดขึ้น จากการตัดสินใจวันตอวัน โดย กอง
บรรณาธิการที่อุทิศใหกับการแสวงหา และเผยแพรความจริง ( Truth ) อยางตรงไปตรงมา 
 
 ในเรื่องของความถูกตองแมนยํา ( Accuracy ) The Chicago  Sun Times and Daily News 
กําหนดมาตรฐานไวดังนี้ 
 
 1.   ทุก ๆ ความพยายามจะมีเพื่อไมใหเกิดความผิดพลาด บิดเบือน ( Errors or Inaccuracies ) 
อภัยไมไดสําหรับความบกพรองที่เกิดจาก การละเลยตรวจสอบขอเท็จจริงหรือขอกลาวอาง 
 2.    รูปภาพและพาดหัวหนังสือพิมพควรจะตรงกับขอเท็จจริงของเนื้อหา 
 3.    ความผิดพลาดควรจะไดรับการแกไขทันที  และโดยปราศจากอคติ  มันเปนไปไมไดที่จะ
ไมมีความผิดพลาด และเปนเรื่องงายที่จะแกไขใหถูกตอง  ซ่ึงเราก็ไมควรหวั่นเกรงที่จะยอมรับความ
ผิดพลาดนั้น 
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นอกจากนี้ หนังสือพิมพฉบับนี้ ยังไดวางมาตรฐานเกี่ยวกับ การใหโอกาสทุกฝายอยางเทา
เทียม ( Fair Play   ) ไวดังนี้  
 
 1.   บุคคลหรือองคกรใด ๆ สมควรมีสิทธิชี้แจงในทันทีที่ช่ือเสียงของเขาไดรับความ
กระทบกระเทือนพรอม ๆ  กันไป 
 2.    ความพยายามทุก ๆ อยางควรจะกระทําเพื่อใหการนําเสนอของเราเปนไปอยางรอบ
ดาน  ( มาจากทุก ๆ ฝาย  ) ในประเด็นที่เปนขอถกเถียงกันอยู 
 3.    การอางโดยไมระบุที่มา โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเด็นที่เปนขอถกเถียงกัน ควรหลีก
เล่ียง เวนกรณีเปนที่ประจักษชัดสําหรับผูอานวามีเหตุผลเพียงพอ จําเปนตองปกปดแหลงที่มา 
 4.     หนังสือพิมพถือเปนพันธะกิจที่จะตองคุมครอง และปกปองการเปดเผยซึ่งที่มาของ
ขาวอันเชื่อถือไดของผูซ่ึงใหขอมูลอันมีคุณคาทางขาวแกเรา 
 5.  บทวิเคราะหหรือบทความคิดเห็น จะมีการระบุที่มาอยางเหมาะสมดังไดกลาวมาแลว 
และตองรักษาความแตกตางโดยชัดเจนจากสวนที่เปนขาว  
 
 สําหรับ        สมาคมนักหนังสือพิมพอาชีพ   Sigma Delta Chi  กําหนดหลักจรรยาบรรณ ( 
ปรับปรุงป ค.ศ. 1973 ) โดยมีความเชื่อพื้นฐานวา  ภาระหนาที่ของนักหนังสือพิมพก็คือการเสนอ
ความจริง ( Truth ) รวมทั้งความรับผิดชอบ ตลอดจนพันธกิจซึ่งตองการนักหนังสือพิมพ ที่ปฏิบัติ
หนาที่ดวย ความเฉลียวฉลาด เปนกลาง( Objectivity ) แมนยํา  ( Accuracy )  และ  ยุติธรรม  ( 
Fairness ) 
 
 หลักจรรยาบรรณที่สําคัญประการหนึ่งของสมาคมแหงนี้คือ ไมตีพิมพหรือออกอากาศสิ่งที่
ไมมีคุณคาทางขาว รวมทั้งจะตองระลึกถึงจรรยาของนักขาวที่จะตองปกปองแหลงขาวที่เชื่อถือได  
 
 ในเรื่องความถูกตองแมนยําและความเปนกลาง ( Accuracy and Objectivity ) สมาคมแหง
นี้ ไดกําหนดมาตรฐาน ดังนี้ 
 
 1.   ความจริง ( Truth  )  เปนเปาหมายสูงสุด 
 2.  ความเปนกลางในการเสนอขาวเปนเปาประสงคอีกอันหนึ่ง  ซ่ึงเปนดั่งสัญลักษณของ
นักหนังสือพิมพที่มีประสบการณ เปนมาตรฐานที่ตองการและนายกยอง 
 3.  ไมมีคาํวา  ขอโทษ   สําหรับการบิดเบือน   ( Inaccuracy )   และ  ความเลินเลอ ( 
Thoroghness )          
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 4. การพาดหัวของหนังสือพิมพควรจะตองตรงกับเนื้อหาที่นําเสนอ  รูปภาพและการออก
อากาศก็ควรที่จะสะทอนซึ่งเนื้อหาหลักของเรื่อง 
 5. การลําเอียง หรือเขาขางฝายใดฝายหนึ่งในบทบรรณาธิการ ซ่ึงเปนที่รูกันวาบิดเบือน
ความจริง ถือวาเปนบอนทําลายจิตวิญญาณแหงวิชาชีพหนังสือพิมพอเมริกา 
 6. นักหนังสือพิมพตระหนักถึงการเสนอบทวิเคราะห บทความคิดเห็น บทบรรณาธิการที่
แสดงความคิดเห็นในเรื่องของสาธารณะ  นักหนังสือพิมพยอมใหสิทธิในการเสนอสิ่งเหลานี้โดย
บุคคลซึ่งมีความสามารถ 
 7. บทความพิเศษ หรือการนําเสนอโดยบุคคลที่เปนตัวแทนแหงกลุมผลประโยชนใด ๆ 
หรือโดยความคิดเห็นสวนตัว ควรจะมีการระบุใหทราบดวย  
 
 สวนการใหโอกาสทุกฝายโดยเทาเทียม ( Fair Play )  สมาคมฯ ไดกําหนดมาตรฐานไวดังนี้ 
 1.   ส่ือมวลชนไมควรเสนอเรื่องที่เปนทางการอันมีผลตอช่ือเสียงหรือคุณธรรม เขาไมมี
โอกาสที่จะแกตางชี้แจง 
 2.    ส่ือมวลชนตองไมลวงละเมิดความเปนสวนตัวของบุคคล 
 3. ส่ือมวลชนไมควรที่จะชวยกระตุน ใหเกิดความอยากรูอยากเห็น ในเรื่องที่ผิดศีลธรรม
และอาชญากรรม 
 4.  ส่ือมวลชนมีหนาที่จะตองแกไขความผิดพลาดของตนโดยทันทีและสมบูรณ 
 5. นักหนังสือพิมพควรมีความรับผิดชอบตอสาธารณชนในการรายงานขาว และสาธารณ
ชนก็ควรไดรับการสงเสริมใหสามารถแสดงขอของใจที่มีตอส่ือมวลชน 
 
 ไมเพียงแต ในแตละหนังสือพิมพ หรือสมาคมหนังสือพิมพเทานั้น การกําหนดมาตรฐาน
ทางวิชาชีพในตางประเทศ ยังมีในลักษณะการรวมตัวกันของบรรณาธิการหนังสือพิมพอีกดวย ซ่ึง 
บรรณาธิการหนังสอืพิมพของสหรัฐอเมริกา เปนตัวอยางที่วานี้ 

 

คณะกรรมการของ ASNE ( American Society of Newspaper Editors ) ไดมีมติกําหนด
มาตรฐานทางวิชาชีพของนักหนังสือพิมพ เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 1975 เพื่อกระตุนใหเกิดการกระทําที่
มีความรับผิดชอบ และมีจรรยาบรรณมากขึ้น ดังนี้ 
 

 1. ความรับผิดชอบ ตองคํานึงถึงจุดประสงคหลักของการรวบรวมขาวสาร การกระจายขาว
สารใหประชาชน ก็เพื่อกอใหเกิดความผาสุกในสังคม โดยการแจงขาวแกประชาชน เพื่อชวยให
ประชาชนสามารถตัดสินสถานการณตาง ๆไดดี  ดังนั้นหากนักหนังสือพิมพที่ใชอํานาจไปในทางที่
ผิดๆ เพื่อสนองความตองการหรือผลประโยชนของตนเองยอมจะไมไดรับความเชื่อถือศัทธาจาก
ประชาชน 



 22

 2. เสรีภาพของหนังสือพิมพ ตองอยูในขอบเขตที่จะไมลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือโจม
ตีผูอ่ืนอยางไรเหตุผล ไมนําไปใชเพื่อแสวงหาผลประโยชนเฉพาะกลุมหรือผลประโยชนสวนตน 
แตตองทําเพื่อผลประโยชนสวนรวม 
 3. อิสรภาพ นักหนังสือพิมพตองหลีกเลี่ยงความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนที่ไมเหมาะสม
โดยจะตองไมยอมรับหรือสนใจในกิจกรรมที่มีขึ้น ทั้งนี้เพื่อสงเสริมความซื่อสัตย 
 4. ความจริงและความถูกตอง การเสนอขาวควรถูกตอง ไมมีอคตแิละยุติธรรม บทความ
ตาง ๆ และการแสดงความคิดเห็นควรจะมีมาตรฐานความถูกตองที่เหมือน ๆ กัน และยึดถือเอาขอ
เท็จจริงเปนหลัก ถามีขอผิดพลาดก็จะตองรีบแกไขทันที 
 5.  ความเปนกลาง การรายงานขาวถามีการแทรกความคิดเห็น ควรจะบอกไวอยางชัดเจน 
และควรใหบรรณาธิการตรวจสอบกอน 
 6. ยุติธรรม นักหนังสือพิมพควรเคารพสิทธิการรับรูขาวสารของประชาฃน มีการยืนยัน
เหตุผลใหประชาชนไดทราบเพื่อแสดงถึงความยุติธรรมและความถูกตองในการรายงานขาวและ
ควรเปดโอกาสใหบุคคลที่ถูกกลาวหาไดอธิบายแกขอกลาวหาของเขา ควรมีการระบุแหลงของขาว
สารที่ไดมาอยางชัดเจน ถาสามารถเปดเผยได  

จากจรรยาบรรณขององคกรวิชาชีพตาง ๆ จะเห็นไดวา ประเด็นหลัก ที่เปนตัวกําหนดมาตร
ฐานทางวิชาชีพมักจะประกอบดวยความซื่อสัตย ความรับผิดชอบตอสังคม ความมีเสรีภาพ ความมี
น้ําใจนักกีฬา  ความเปนกลาง ความเที่ยงธรรม การนําเสนอความจริง และความมีมารยาท  ซ่ึงตัว
กําหนดมาตรฐานทางวิชาชีพเหลานี้ จะไดนํามาใชเปนกรอบในการสาํรวจมาตรฐานวิชาชีพของ
หนังสือพิมพรายวันไทยวา มีบทบาทหรือเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวประจําวัน ของผู
บริหารขาวในแตละวัน ในองคกรหนังสือพิมพตาง ๆ หรือไมเพียงใด   
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 ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรม 
 
 Lawrence Kohlberg ( 1969 )  นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ที่สนใจศึกษาจริยธรรม ไดสรางทฎษฎี
เกี่ยวกับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของเด็ก โดยวิธีการสัมภาษณ   จากสภาพการณสมมติ    ในลักษณะ
ของการตัดสินความดี   หรือไมดี ถูกหรือผิด ( Hypothetical Moral Dilemmas ) จํานวน 10 เร่ือง ซ่ึงจาก
การศึกษา Kohlberg  สามารถคิดตั้งเปน  ทฤษฎีพัฒนาการจริยธรรม  ซ่ึงแบงขั้นพัฒนาการ     โดยใช
เหตุผลเชิงจริยธรรมหรือจรรยาวิพากษ ( Moral Judgement ) ไดเปน 6 ขั้นดวยกัน  โดยการสรางทฤษฎี
นั้น Kohlberg มีความเชื่อพื้นฐานดังตอไปนี้ ( อางถึงใน อรรถวุฒิ , 2540 ) 
 
 1.  พัฒนาการทางจริยธรรมของแตละบุคคล  จะผานไปตามลําดับขั้นพัฒนาการ โดยมีพื้น
ฐานมาจากการใหเหตุผลเชิงตรรกศาสตร 
 2.  การรับรูทางสังคม ( Social Perception  )  และบทบาททางสังคม ( Roletaking )  ของแต
ละบุคคลนั้น จะมีความสัมพันธในลักษณะปฏิสัมพันธ  ( Interaction )  กับพัฒนาการทางจริยธรรม
ของเขา  
 3.  บุคคลที่จะมีจริยธรรมขั้นสูง หรือการใชเหตุผลทางจริยธรรมขั้นสูงไดนั้น จะตอง
สามารถใชเหตุผลเชิงตรรก และความสามารถในการรบัรูทางสังคมในระดับสูงกอน  
 

 และดวยความคิดพื้นฐานนี้  Kohlberg จึงคนควาวิจัยกับเด็กอายุ 10-13-16 ป ในประเทศ
ตาง ๆ  6 ประเทศ   ซ่ึงมีวิธีการศึกษาใชวิธีสัมภาษณ  โดยใชสภาพการณสมมติ         ปญหาจริย
ธรรม ( Hypothetical Moral Dilemmas  ) 9 เร่ือง คําถามที่ใชเปนคําถามปลายเปด  ใหผูรับการ
สัมภาษณคิดหาเหตุผลในการตอบปญหาแตละเรื่อง และ โคลเบอรก ไดนําคําตอบเหลานั้นมา
วิเคราะห  สรางระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมหรือจรรยาวิพากษไวเปน 3 ระดับ โดยแตละระดับ
มีเหตุผลทางจริยธรรมหรือจรรยาวิพากษ แบงเปนระดับละ 2 ขั้น ดังนี้    
 

 1. ระดับระดับกอนการมีจริยธรรมอยางเปนเหตุเปนผล ( Preconventive Level ) ในระดับนี้
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลจะขึ้นอยูกับเหตุผล ที่ผูมีอํานาจกําหนดให หรือเพื่อประโยชน
ของตนเองเปนใหญ  โคลเบอรก แบงขั้นพัฒนาการไวดังนี้  คือ 
 1.1  ระดับจริยธรรมของผูอ่ืน  ( Heteronomous Morality )  ไดแกการที่เด็กจะตัดสินวา 
พฤติกรรมใดถูกหรือผิดนั้น ขึ้นอยูกับผูมีอํานาจเหนือพฤติกรรมของเขากําหนด ไดแกบิดา มารดา 
หรือครูอาจารยของเขา 
 1.2  ผลประโยชนของตนเปนใหญ  ( Individualism and Instrumental Purpose and 
Exchang )  ในขั้นนี้พฤติกรรมที่ดีงามตามเหตุผลของเด็ก จะขึ้นอยูกับรางวัล หรือส่ิงของที่เขาจะได
รับ ถาเขาไดรับรางวัล เชนคําชม ขนม เงิน ในการกระทําใด ๆ  ก็แสดงวาพฤติกรรมนั้นถูกตองดีงาม 
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2.  ระดับมีจริยธรรมอยางมีกฎเกณฑ   ( Conventional Level )  ระดับนี้บุคคลเริ่มใชกฎ
เกณฑตาง ๆ ขึ้นมากําหนดความถูก ความดี ความควร โดยเริ่มจากการยอมรับของกลุมขึ้นเปนกฎ
เกณฑที่กําหนดในสังคม เชน ระเบียบ ประเพณี จนถึงกฎหมาย เหตุผลทางจริยธรรมในระดับนี้อาจ
แบงไดเปน 2 ขั้นคือ 

2.1  การยอมรับของกลุม  ( Mutual Interpersonal Expectations Relationships and 
Interpersonal Conformity )  พฤติกรรมที่ถูก ที่ดี ที่ควร  ในขั้นพัฒนการวัยนี้คือ  การยอมรับของ
กลุม หรือการยอมรับของพรรคพวกเพื่อนพอง เชนกลุมเพื่อน เปนตน 

2.2  ระเบียบระบบของสังคม ( Social System and Conscience )  ในขั้นนี้ พฤติกรรมที่ถูก 
ที่ดี ที่ควร ขึ้นอยูกับระเบียบ ประเพณี หรือกฎเกณฑที่สังคมกําหนดไว หรือตั้งไว เชนการฆาสัตว 
ไมดี เปนตน 

 
3.  ระดับมีจริยธรรมอยางมีวิจารณญาณ  ( Post conventional Level )  ในระดับนี้ พฤติ

กรรมทางจริยธรรมของ Kohlberg นั้น ขึ้นอยูกับอิทธิพลของสังคม และกระบวนการสังคมประกิต
ของบุคคล  ส่ิงที่ดีที่งามถูกตองคือส่ิงที่คนในสังคมสวนมากยอมรับวาเปนสิ่งดี  ส่ิงงาม  ส่ิงที่ถูกที่
ควร  และจากการเรียนรูในการเปนสมาชิกของสังคม  สามารถทําใหบุคคลพัฒนาสิ่งที่ดีที่ควรได
ดวยตนเอง ในลักษณะที่เปนสากลนิยม โคลเบอรก ไดแบง พัฒนาการจรรยาวิพากษในระดับนี้เปน 
2 ขั้นคือ  

3.1 สัญญาสังคม  ( Social Contract or Utility and Individual rights )  พฤติกรรมที่ดี่ ที่ถูก 
ในขั้นนี้ ไดแก พฤติกรรมที่เสียงสวนมากในสังคมยอมรับ เชนการชวยเหลือคนจนเปนของดี  
เพราะคนสวนมากยอมรับและเห็นดวย 

3.2 คุณธรรมสากล  ( Universal Ethical Priciples )  เหตุผลที่ใชในจรรยาวิพากษขั้นนี้ 
Kohlberg เชื่อวานาจะเปนความถูกตองที่เปนสากล เชน ความถูกตองที่ใด หรือสถานการณใดก็ตาม 
และคุณธรรมสากลนี้จะหลอหลอมในจิตของมนุษยโดยกาลเวลา และดวยกระบวนการสังคม
ประกิตของมนุษยแตละคน 



 25

จากทฤษฎีของ Kohlberg นี้  Singletary ( 1990 ) ไดศึกษาประเภทตาง ๆ ของแรงจูงใจที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน 13 ประเภท ซ่ึงสามารถเทียบเคียงกับ
ขั้นการพัฒนาการทางจริยธรรมตามทฤษฎีของ Kohlberg ไดดังนี้  

 
ระดับขั้นพัฒนาการทางจริยธรรมของ 
Kohlberg 

แรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจทางจริย
ธรรม ในวิชาชีพสื่อมวลชนของ Singletary 

1. ระดับกอนมีจริยธรรมอยางเปนเหตุเปนผล 
1.1 ระดับจริยธรรมของผูอ่ืน 
1.2 ผลประโยชนของตนเองเปนใหญ 

 
การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม 
การตองการความกาวหนา 
ทัศนคติที่วา ความรูคืออํานาจ 
ทําทุกอยางเพื่อใหงานสําเร็จ                                  

2.  ระดับมีจริยธรรมอยางมีกฎเกณฑ 
2.1  การยอมรับของกลุม 
2.2  กฎเกณฑของสังคม 

 
อิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน 
ขึ้นอยูกับมาตรฐานของหัวหนาหรือองคกร 
ความสนใจของสาธารณชน 
บรรทัดฐานของสังคม 

3.  ระดับมีจริยธรรมาอยางมีวิจารณญาณ 
3.1  สัญญาสังคม 
3.2  คุณธรรมสากล 

 
มาตรฐานในวิชาชีพ 
ความเชื่อถือของประชาชน 
หลักกฎหมาย 
สามัญสํานึกทางจริยธรรม 
ความเชื่อทางศาสนา 

 จากการศึกษาตอมาของ White ( 1991 ) ก็สามารถสรุปไดวา ปจจัยที่ประกอบดวยตัวแปร
ในเรื่อง ความกาวหนาในวิชาชีพ และการขาดความรู ความสนใจในจริยธรรม ความรูคืออํานาจ 
และบรรทัดฐานของสังคม เปนปจจัยที่ประกอบดวยแรงจูงใจที่ไมเปนที่ตองการของสังคม สวน
ปจจัยที่ประกอบดวยตัวแปรแรงจูงใจในเรื่อง ศาสนา เปนปจจัยที่ประกอบดวยแรงจูงใจที่เปนที่
ตองการของสังคม  

จากทฤษฎีขางตน จะไดนําระดับขั้นพัฒนาการทางจริยธรรมดังกลาว มาเปนตัววัดระดบัจ
ริยธรรม อันเปนมาตรฐานทางวิชาชีพ ของผูบริหารขาวในแบบสอบถามตอไป 
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 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยในเรื่องการคัดเลือกขาวนั้น สวนใหญมักจะเปนการวิจัยในเรื่องของการคัดเลือก

เนื้อหาขาวที่นําเสนอในหนาหนังสือพิมพ และปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาว รวมทั้งการลําดับ
ความสําคัญของขาว ซ่ึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการคัดเลือกขาวดังกลาว มีดังนี้ 
 
 รัศมี  อิทธิวรรณพงศ ( 2531 ) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง "ปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผย
แพรขาวประชาสัมพันธ" โดยทําการศึกษาเปรียบเทียบการพิจารณาเลือกเผยแพรขาวประชาสัมพันธ 
ระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ  ประเภทประชานิยม  และประเภทกึ่งคุณภาพกึ่ง
ประชานิยม พบวา การพิจารณาเผยแพรขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพทั้ง 3 ประเภท 
บรรณาธิการของหนังสือพิมพไดใชเกณฑในการพิจารณา และอาศัยปจจัยบางประการเปนแนวทาง
ในการคัดเลือกขาวประชาสัมพันธ เชน ความสําคัญของหนวยงานที่สงขาวประชาสัมพันธ  
ประโยชนที่ประชาชนจะไดรับ จะไดจากขาว  ประโยชนที่หนังสือพิมพจะไดรับจากการลงขาว 
ลักษณะความสําคัญของเนื้อหาขาวที่จะลงพิมพ  วิธีการเขียนขาวประชาสัมพันธ  ความสัมพันธ
สวนตัวระหวางบรรณาธิการกับผูนําขาวประชาสัมพันธไปใหลงพิมพ  และคุณภาพของขาวประชา
สัมพันธที่สามารถดึงดูดความสนใจจากผูอาน 
 
 อรนุช   เลิศจรรยารักษ  ( 2531 )  ศึกษาวิจัยเร่ือง  "วิธีการคัดเลือกขาวและจัดลําดับความ
สําคัญของสถานีวิทยุโทรทัศนในกรุงเทพมหานคร" พบวา วิธีการคัดเลือกและจัดลําดับความสําคัญ
ของขาวขึ้นอยูกับ หัวหนาฝายขาวและบรรณาธิการขาวเปนสําคัญ โดยที่ยึดหลักการบริหารนโยบาย
และวัตถุประสงคของสถานีโทรทัศน และกฎหมายวาดวยระเบียบการ บริหารงานวิทยุกระจายเสียง 
และวิทยุโทรทัศน เปนแนวทางในการคัดเลือก  
 
 ธงชัย  มหาไตรภพ ( 2532 )  ศึกษาวิจัยเร่ือง "ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ กระบวนการคัดเลือกขาว
สําหรับลงพิมพในหนาแรกของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 4 ฉบับ" พบวา คุณคาของขาว มีอิทธิ
พลตอการพิจารณาคัดเลือกขาว รวมทั้งความสนใจสวนตัวของผูเฝาประตูขาว ไดแก เหตุการณซ่ึงผู
คัดเลือกขาวแตละคนมีความสนใจอยูอยางรุนแรงเปนพิเศษเฉพาะตัว เชนเรื่องเกี่ยวกับศาสนา  การ
เมือง  หรือเรื่องเกี่ยวกับพรรคการเมืองที่ตนสนใจหรือเปนสมาชิกอยู นอกจากนี้ ยังพบอีกวา การ
ทํางานของผูทําหนาที่คัดเลือกขาวจะทํางานเปนหมูคณะ  
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ณรงคศักดิ์  ศรีนันทา ( 2534 ) ทําการวิจัยเร่ือง "เนื้อหาและแนวทางการคัดเลือกขาวหนา
หนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย" พบวา ความสนใจสวนตัวของบรรณาธิการ และหัวหนา
ขาวตอเหตุการณ  ความคิดเห็นของคนในกองบรรณาธิการ หรือนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ 
เปนปจจัยที่มีอิทธิพล ตอการคัดเลือกขาว โดยบางปจจัยก็มีอิทธิพลในระดับสูง บางปจจัยก็มีอิทธิ
พลในระดับต่ํา  
 
 เพ็ญแข  เอี่ยมนิรัตน ( 2537 ) ศึกษาวิจัยเร่ือง "ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการคัดเลือก
ขาวตางประเทศเพื่อลงพิมพในหนังสือพิมพภาษาไทยรายวัน 4 ฉบับ" พบวา ความสนใจสวนตัว
ของผูคัดเลือก เปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวตางประเทศของหนังสือพิมพมติชน  
ความสนใจสวนตัวของผูคัดเลือกนี้ เพ็ญแข อธิบายวา ถึงแมวาการจัดทําขาวตางประเทศของ
หนังสือพิมพมติชน จะไมมีการประชุมโตะขาวตางประเทศอยางเปนทางการระหวางนักขาว แตทุก
คนก็มีแนวความคิดในการพิจารณาคุณคาของขาวเปนไปในแนวเดียวกันเปนสวนมาก ซ่ึงเปนผลมา
จากการเรียนรูในมหาวิทยาลัย ประสบการณที่ไดรับจากการทํางาน ส่ิงเหลานี้ทําใหทุกคนไดรับการ
หลอหลอม และรับเอาวัฒนธรรม ความคิด ที่เปนไปในแนวเดียวกันโดยไมไดตั้งใจ       
 
 การุณย มีถม ( 2540 ) ไดวิจัยเร่ือง "การคัดเลือกขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษา
ไทย ศึกษาเปรียบเทียบระหวางไทยรัฐและหนังสือพิมพเดลินิวส"  พบวา ขอแตกตางในการพิจารณา
คัดเลือกขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพไทยรัฐ และหนังสือพิมพเดลินิวส เกิดจากผูมีอํานาจหนาที่
ในการคัดเลือก ซ่ึงเปนผูที่ทํางานอยูในหนังสือพิมพฉบับนั้น ๆ มาเปนเวลานาน  นอกจากจะมีความ
รูความสามารถและประสบการณแลว ยังมีบางสิ่งบางอยางที่ถูกปลูกฝงสืบทอดมาจากการทํางานใน
หนังสือพิมพนั้น ๆ เปนเวลานาน ซ่ึงอาจเรียกไดวาสิ่งนี้คือ "เอกลักษณ" ของหนังสือพิมพแตละ
ฉบับ ซ่ึงสงผลใหการวินิจฉัยคุณคาของขาวในหนังสือพิมพแตละฉบับแตกตางกันออกไป แมวา จะ
เปนหนังสือพิมพประเภทเดียวกัน เนนนําเสนอขาวประเภทเดียวกันก็ตาม 
 
 อรรถวุฒิ  จันทรบุษราคัม  ( 2539 )  วิจัยเร่ือง "ความตรงเชิงโครงสรางและความสามารถ
ในการทํานาย ของแบบทดสอบวัดระดับแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน" โดยการ
ทดสอบหาแบบแผนการจับกลุมของขอความ ที่สะทอนถึงแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชพีส่ือมวล
ชนประเภทตาง ๆ ที่สรางขึ้นจากแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนของ Singletary ( 1990  
) จํานวน 13 ประเภท  และหาความสัมพันธระหวางแบบแผนการจับกลุมของแรงจูงใจที่พบ กับการ
ตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนในสถานการณที่ตัดสินใจไดยาก 
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 ผลการวิจัยพบวา แบบแผนการจับกลุมของแรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจทางจริย
ธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน (ตอไปขอเรียกวา ปจจัย) สามารถแบงไดเปน 4 ปจจัย ดังนี้ 

 

ปจจัยที่ 1 ประกอบดวย แรงจูงใจที่เกี่ยวกับมาตรฐานในวิชาชีพ ความเชื่อถือของประชาชน 
และหลักกฎหมาย 
 ปจจัยที่  2  ประกอบดวย แรงจูงใจเกี่ยวกับการทําทุกอยางเพื่อใหงานสําเร็จ ขึ้นอยูกับมาตร
ฐานของนายจาง ความสนใจของสาธารณะชน และบรรทัดฐานของสังคม 
 ปจจัยที่  3  ประกอบดวย  การไมมีความรูความสนใจในจริยธรรม และแรงจูงใจเกี่ยวกับ
การตองการความกาวหนาสวนตัว 
 ปจจัยที่  4  ประกอบดวยแรงจูงใจเกี่ยวกับความเชื่อทางศาสนา 
 

 เมื่อนําคะแนนปจจัย  ( Factor Score ) ของแตละปจจัย มาหาความสัมพันธระหวางกลุมที่มี
การตัดสินใจ ในทางที่มีจริยธรรมต่ํา กับกลุมที่มีการตัดสินใจที่มีจริยธรรมสูง  พบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางกลุมทั้งสองในปจจัยที่ 2 และ 3 กลาวคือ ผูที่เห็นดวยกับปจจัยทั้ง
สองนี้มีการตัดสินใจในทางที่มีจริยธรรมต่ํา  สวนผูที่ไมเห็นดวยกับปจจัยทั้งสองนี้มีการตัดสินใจ
ในทางที่มจีริยธรรมสูง แสดงวา ปจจัยที่ 2 และ 3 ที่ไดจากการศึกษานี้สามารถทํานายถึงการตัดสิน
ใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนได  

 

สําหรับในตางประเทศ Donald K. Wright ( 1975 ) ไดวิจัยเร่ือง "การวิเคราะหระดับมาตร
ฐานวิชาชีพของนักหนังสือพิมพแคนาดา" พบวา ระดับมาตรฐานวิชาชีพของนักหนังสือพิมพแคนา
ดามากกวาครึ่งหนึ่ง มีระดับมาตรฐานคอนขางสูง  แตยังไมพอใจกับสิ่งที่เปนอยูในปจจุบัน  ผูที่จัด
อยูในกลุม ที่มีระดับวิชาชีพสูง และปานกลาง รูสึกวาตัวเองไมไดรับโอกาสมากพอในการแสดง
ความสามารถอยางเต็มที่ และลําบากใจที่จะยอมรับความสามารถของเพื่อนรวมงาน  ในทางตรง
ขาม การศึกษาระดับมาตรฐานวิชาชีพในประเทศอื่น ๆ พบวา มีจํานวนมากที่มาตรฐานทางวิชาชีพ
อยูในระดับต่ํา และส้ินหวังกับความกาวหนาในวิชาชีพ 

 

ถาพิจารณากลุมนักหนังสือพิมพ ที่อยูในระดับมาตรฐานวิชาชีพสูง และปานกลางแลว จะ
พบวา กลุมคนเหลานี้ก็ยังขาดเรื่องการศึกษาในระบบ และการฝกอบรมทางวิชาชีพ  และมีความ
ปรารถนาอยางแรงกลา ที่ตองการใหมีการเปดหลักสูตรร้ือฟนความรู เพื่อใหคนที่ทํางานแลวไดมี
โอกาสไดเรียนดวย 

 
มีขอสันนิษฐานอีกวา กวาครึ่งหนึ่งของนักหนังสือพิมพแคนาดา ไมผานการเรียนใน

มหาวิทยาลัย รวมทั้งไมไดรับการฝกอบรมอีกดวย  จึงเปนการยากที่จะสามารถแสดงศักยภาพใหถึง
ระดับมาตรฐานตามที่สังคมคาดหวัง 
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นอกจากนี้ตามกลุมตัวอยางที่ศึกษา พื้นฐานของนักหนังสือพิมพแคนาดามีอายุต่ํากวา 25 ป 
รายไดที่นาพอใจ และทํางานในหนังสือพิมพที่สังกัดในปจจุบันมากกวา 10 ป  และกวา 40 % ที่จบ
ปริญญาตรีในสาขาอื่น ที่มิใชสาขาหนังสือพิมพโดยตรง 

 
จากความแตกตางของการเรียนรู และภูมิหลังทางการศึกษาที่แตกตางกันนี้ David 

E.Boeyink ( 1994 , อางถึงใน จินตนา ตันสุวรรณนนท , 2541 ) ไดทําการศึกษาวิจัยพบวา มีผลทํา
ใหมมุมองและทัศนคติของนักหนังสือพิมพแตละคน ที่มีตอจริยธรรม หรือจรรยาบรรณแตกตางกัน 
สาเหตุที่มุมมองและทัศนคติของนักหนังสือพิมพในเรื่องดังกลาวแตกตางกัน ก็เนื่องมาจาก นัก
หนังสือพิมพแตละคนมีพื้นฐานทางครอบครัวที่แตกตางกัน มีการเรียนรูจากสถาบันการศึกษา และ
ที่ทํางานที่แตกตางกัน ดวยเหตุตาง ๆ เหลานี้ จึงทําใหทัศนคติของนักหนังสือพิมพแตละคน ที่มี
ตอจริยธรรม หรือจรรยาบรรณมีความแตกตางกัน 

 
จะเห็นไดวา ในงานวิจัยตาง ๆ ที่ผานมาจะชี้ใหเห็นถึงปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาวใน

หนาหนังสือพิมพ ซ่ึงนอกจากคุณคาขาว ซ่ึงเปนคุณคาโดยตัวของขาวนั้นเองแลว ปจจัยบางอยาง
เชนความสนใจสวนตัวของผูคัดเลือก  นโยบายของเจาของหนังสือพิมพ ซ่ึงเปนตัวกําหนดบรรทัด
ฐานขององคกรหนังสือพิมพ และระดับมาตรฐานวิชาชีพ ก็มีผลตอการคัดเลือกขาวดวย 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
จากการทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของขางตน สามารถนํามาเปนแนวทางในการ

กําหนดสมมติฐานของการวิจัยนี้ ไดดังนี้ 
 
1. ระดับบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของแตละองคกร  มีความแตกตางกันตามลักษณะ

ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด  
2.  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกร  มีความแตกตางกันตาม

ลักษณะประเภทของหนังสือพิมพที่สังกัด  และตําแหนงงานบริหาร 
3. ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พิจารณาปจจัยในการคดัเลือกขาวประจําวัน โดยใหน้ํา

หนักบรรทัดฐานองคกร มากกวา มาตรฐานวิชาชีพ   
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นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 
 

จากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ไดประมวลไวขางตน ไดใชเปนแนวทางในการนิยาม
ศัพทและตัวแปรที่เกี่ยวของในงานวิจัย ดังนี้ 

 

บรรทัดฐานองคกร ( Organization Norms ) หมายถึง นโยบาย แนวปฏิบัติที่องคกรหนังสือ
พิมพ หรือผูบริหารหนังสือพิมพในระดับผูอํานวยการ หรือเจาของ ไดตกลงรวมกันจะโดยลาย
ลักษณอักษร โดยคําสั่ง หรือโดยวาจาก็ตามหรืออาจจะเปนประเพณีที่ยึดถือมาชานาน จนเปนที่เขา
ใจรับรูรวมกัน ในเรื่องของการคัดเลือกขาวสารและการรายงานขาวประจําวันในประเด็นตาง ๆ โดย
แบงเปน 

แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ไดแก    นโยบายการเสนอขาว, การ
กําหนดสัดสวนเนื้อที่โฆษณา, การเสนอขาวงมงาย และขาวพนันขันตอ , การเสนอขาวความขัดแยง
ในสังคม , การเสนอขาวที่กระตุนความอยากรูอยากเห็นในสิ่งที่ผิดศีลธรรม , การละเมิดสิทธิสวน
บุคคล , การปฏิบัติตอผูตกเปนเหยื่อในขาว และ การคัดเลือกภาพขาว   

แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาว ไดแก    วิธีการไดขาวมาโดยไมสุจริต , การ
ปฏิบัติตอแหลงขาวและการอางแหลงขาว , การเสนอขาวที่มาจากขาวลือ และนโยบายในเรื่องการ
รับสินบน  

แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ไดแก     ความถูก
ถวนของขาว , การปฏิบัติกรณีขาวผิดพลาด , ความเปนกลางของหนังสือพิมพ , การวินิจฉัยและใส
ความเห็นในขาว และการพาดหัวขาวและภาษาในขาว เปนตน 

 

มาตรฐานวิชาชีพ  ( Professional standard  )  หมายถึง ระดับความสํานึกในความเปนนัก
วิชาชีพของผูบริหารขาว โดยพิจารณาจากระดับจริยธรรมดานตาง ๆ ในการนําเสนอรายงานขาว ได
แก  ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบตอสังคม ความมีเสรีภาพ ความมีน้ําใจนักกีฬา ความเปนกลาง 
ความเที่ยงธรรม  การนําเสนอความจริง  และความมีมารยาท  

 

ผูบริหารขาว  หมายถึง นายประตูขาวสาร ( Gatekeeper ) ผูที่มีอํานาจในการกําหนด
นโยบาย หรือตัดสินใจคัดเลือกขาวประจําวันของหนังสือพิมพ ซ่ึงไดแกบรรณาธิการอํานวยการ 
บรรณาธิการขาว และหัวหนาขาวหรือผูชวย 

 

หนังสือพิมพรายวัน  นิยามตามพระราชบัญญัติการพิมพ พ.ศ. 2484 หมายถึง ส่ิงพิมพ ซ่ึงมี
ชื่อ จาหนาเชนเดียวกัน และออก เจตนาจะออกตามลําดับเรื่อยไป มีกําหนดระยะเวลา หรือไมก็ตาม 
มีขอความตอเนื่องกันหรือไมก็ตาม  ในที่นี้  ศึกษาเฉพาะหนังสือพิมพรายวัน ที่มีจําหนายในสวน
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กลาง ปจจุบันมีทั้งสิ้น 11 ช่ือฉบับ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน ไทยโพสต ผูจัดการ 
กรุงเทพธุรกิจ  แนวหนา สยามรัฐ บานเมือง และวัฏจักรโลกวันนี้  

 
จากปญหาวิจัย แนวคิด และตัวแปรที่เกี่ยวของในงานวิจัยนี้ สามารถสรุปเปนภาพรวมของ

กรอบแนวคิดไดดังนี้ 
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยเร่ืองบรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ  ในการคัดเลือกขาวประจําวันของผู

บริหารขาว เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยวิธีการสํารวจ ( Survey  ) รวมทั้งใชวิธีการเชิงคุณภาพ
สัมภาษณเจาะลึกผูบริหารขาว ที่มีอํานาจในการตัดสินใจคัดเลือกขาวประจําวัน จากหนังสือพิมพ
รายวันภาษาไทย  
 

ขอบเขตการวิจัย  
 

ขอบเขตการวิจัยคร้ังนี้ ครอบคลุมผูบริหารขาวของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยระดับชาติ 
ที่มีสํานักพิมพในกรุงเทพมหานคร  และพิมพจําหนายทั่วประเทศ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด 
มติชน ไทยโพสต แนวหนา สยามรัฐ บานเมือง ผูจัดการ กรุงเทพธุรกิจ  และวัฎจักรโลกวันนี้  

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร 
 

ประชากรผูบริหารขาว  คือ ผูที่มีอํานาจหรือไดรับมอบหมาย ในการตัดสินใจคัดเลือกขาว
ประจําวันของหนังสือพิมพรายวัน ประกอบดวยผูบริหารในระดับที่มีอํานาจกําหนดนโยบาย ไดแก
บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา บรรณาธิการอาวุโส บรรณาธิการบริหาร และในระดับปฏิบัติ ไดแก 
หัวหนาขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือผูชวย 

 

ประชากรหนังสือพิมพรายวัน  คือ   หนังสือพิมพรายวันภาษาไทยระดับชาติ ที่มีสํานัก
พิมพในกรุงเทพมหานคร และพิมพจําหนายทั่วประเทศ  ปจจุบันมีทั้งสิ้น 11 ช่ือฉบับ ไดแก ไทยรัฐ 
เดลินิวส ขาวสด มติชน ไทยโพสต แนวหนา สยามรัฐ บานเมือง  ผูจัดการ กรุงเทพธุรกิจ  และวัฎ
จักรโลกวันนี้ 

 
การเลือกกลุมตัวอยาง 
เนื่องจากประชากรผูบริหารขาว ในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยมีจํานวนไมมากนัก จึงทํา

การศึกษาทั้งประชากรโดยแบงกลุมประชากรหนังสือพิมพรายวันออกเปน 2 กลุมดังนี้ 
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กลุมหนังสือพิมพรายวันแนวขาวทั่วไป ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด ไทยโพสต แนว
หนา สยามรัฐ  มติชน และบานเมือง 

กลุมหนังสือพิมพรายวันแนวขาวธุรกิจ ไดแก กรุงเทพธุรกิจ ผูจัดการ และวัฎจักรโลกวันนี้ 
ผูบริหารขาวในระดับนโยบายจากกลุมประชากรหนังสือพิมพทั้งหมด จําแนกเปน

บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา บรรณาธิการอาวุโส และ บรรณาธิการบริหาร จากหนงัสือพิมพ 11 
ฉบับ  รวม 34  คน 

 
ผูบริหารขาวในระดับปฏิบัติจากกลุมประชากรหนังสือพิมพทั้งหมดไดแก  

- หัวหนาขาวหนา 1  จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ  รวมเปน 25 คน   
- หัวหนาขาวสายสังคม จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ รวมเปน 11 คน 
- หัวหนาขาวสายการเมือง จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ รวมเปน 11 คน 
- หัวหนาขาวสายเศรษฐกิจ จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ รวมเปน 11 คน 

 
รวมจํานวนผูบริหารขาวระดับปฏิบัติ ท้ังสิ้น  58 คน 
 
ดังนั้น ขนาดกลุมตัวอยางที่ศึกษาสํารวจมีท้ังสิ้น 92 คน 
 
สําหรับขอมูลเจาะลึก เลือกสัมภาษณจากบรรณาธิการหรือหัวหนาขาว ของหนังสือพิมพ

แนวทั่วไป 4 ฉบับ และแนวธุรกิจ 2 ฉบับ รวม 6 คน ดังนี้ 
 
1. คุณนงคนาถ  หานวิไล   บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
2. คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ 
3. คุณเสรี  โลหิตคุปต     หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต 

                 ( ตําแหนงเทียบเทาบรรณาธิการบริหาร ) 
4. คุณศักดา นพเกตุ   บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ 
5. คุณสมหมาย  ปาริจฉัตต  บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน 
6. คุณฐากูร    บุนปาน     บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสด 
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ตัวแปรและวิธีการวัดตัวแปร 
 
ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย  ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ตามสมมติฐาน ดังนี้ 
 
สมมติฐานขอท่ี 1    บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของแตละองคกร  มีความแตกตางกัน

ตามลักษณะประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด  
ตัวแปรอิสระ ไดแก ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด ซ่ึงแบงเปน ประเภทแนวขาวทั่วไป เชิง

ปริมาณ และเชิงคุณภาพ และประเภทแนวขาวธุรกิจ  
ตัวแปรตาม ไดแก ระดับบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพ 
 
สมมติฐานขอท่ี 2   ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาวแตละ

องคกร มีความแตกตางกันตามลักษณะประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด และตําแหนงงานบริหาร 
ตัวแปรอิสระ ไดแก ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด ซ่ึงแบงเปน ประเภทแนวขาวทั่วไป เชิง

ปริมาณ และเชิงคุณภาพ  และประเภทแนวขาวธุรกิจ  
สวนตําแหนงงานบริหาร แบงเปน บรรณาธิการระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติ 
ตัวแปรตาม ไดแก  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวหนังสือพิมพ 
 
สมมติฐานขอท่ี 3  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พิจารณาปจจัยในการคัดเลือกขาว

ประจําวัน โดยใหน้ําหนัก บรรทัดฐานองคกร มากกวา มาตรฐานวิชาชีพ 
ตัวแปรอิสระ ไดแก       ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน 
ตัวแปรตาม ไดแก    การใหน้ําหนักปจจัยในการคัดเลือกขาวระหวาง บรรทัดฐานองคกร 

และ มาตรฐานวิชาชีพ 
 
วิธีการวัดตัวแปร 
งานวิจัยนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือเก็บขอมูลเพื่อวัดตัวแปร ซ่ึงเปนคําถามปลายปด 

เพื่อสํารวจขอมูลจากผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวันระดับนโยบาย คือบรรณาธิการบริหาร 
บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา  และบรรณาธิการอาวุโส และกลุมระดับปฏิบัติ คือ หัวหนาขาว 
บรรณาธิการขาว หรือผูชวย โดยจะแบงแบบสอบถามออก เปน 4 ตอน ไดแก 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว 
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ตอนที่ 3 แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานของหนังสือพิมพ  ซ่ึงประกอบดวยเรื่องการคัดเลือก
ขาว การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  

โดยมีคําถามเพื่อประเมินผลดังนี้ 
( ก ) เปนขอความที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานองคกร ในการคัดเลือกขาว จํานวน 17  ขอ   
( ข ) เปนขอความที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานองคกร ในการทําขาว จํานวน  5 ขอ   
( ค ) เปนขอความที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานองคกร  ในการเขียนหรือนาํเสนอเปนรายงานขาว 

จํานวน  10 ขอ  ( ดูในแบบสอบถาม ภาคผนวก ตอนที่ 3 )  
 
เกณฑการใหคะแนน 
 
คําถามแบบ Rating scale มีการใหคะแนนเปนดังนี้ 
ใช  ให  3  คะแนน 
ไมแนนอน ให 2 คะแนน 
ไมใช   ให  1 คะแนน 

 ตอนที่  4  แนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานวิชาชีพของหนังสือพิมพ  ซ่ึงประกอบดวย 
เหตุการณสมมติที่จะใชวัดมาตรฐานวิชาชีพอันไดแก ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบตอ

สังคม ความมีเสรีภาพ ความมนี้ําใจนักกีฬา ความเปนกลาง ความเที่ยงธรรม  การนําเสนอความจริง  
และความมีมารยาท โดยในแตละเรื่องจะมีทางเลือกให 2 ทางเลือกในการตัดสินใจคือ ทางเลือกที่มี
การตัดสินใจทางจริยธรรมสูง เชนไมยอมรับสินบน และทางที่มีการตัดสินใจทางจริยธรรมต่ํา เชน
ยอมรับสินบน  ซ่ึงในแตละการตัดสินใจ จะมีเหตุผลที่พยายามเทียบกับแรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการ
ตัดสินใจของ  Singletary ( 1990 ) โดยกระจายตามแรงจูงใจที่อยูในระดับขั้นทางจริยธรรมของ 
Kohlberg ทั้ง 3 ขั้น ขั้นละ 2 เหตผุล โดยมีเนื้อหาของสถานการณ และทางเลือกพรอมเหตุผลในการ
เลือกดังนี้ 
 
 1.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 

 
ในกรณีที่ หนังสือพิมพไดขาวที่ประชาชนสนใจ จากการดักฟงทางโทรศัพท ทานคิดวา

หนังสือพิมพมีความชอบธรรมในการปฏิบัติเชนนั้นหรือไม  เพราะเหตุใด 
 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 
1. ไมมี เพราะหนังสือพิมพไมมีความซื่อสัตย (  สามัญสํานึกทางจริยธรรม )  
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2. ไมมี เพราะขัดกับหลักมาตรฐานวิชาชีพ ( มาตรฐานในวิชาชีพ )  
3. มี เพราะใคร ๆ ในวงการหนังสือพิมพ ก็ทํากันทั้งนั้น ( อิงกับความคิดเพื่อนรวมงาน )  
4. มี เพราะเปนเรื่องสนใจของประชาชน ( ความสนใจของสาธารณชน ) 

   5. มี เพราะไมมีใครเดือดรอน ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 
   6. มี เพราะ จะเปนผลงานชิ้นโบวแดง ( ตองการความกาวหนา ) 
   7. คําตอบอื่น ๆ ระบุ .......................... ( คําตอบนี้ ผูวิจัยจะวินิจฉัยเองวา เปนมาตรฐานวิชา
ชีพหรือไม ตามแนวทางของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ) 
 

2. มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
 
ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยาน

พระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และ
สามารถ ถายภาพ การใช ความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือ
มวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่
ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 
1.  รับเงิน เพราะไมมีใครรูเห็น ไมตองเสนอภาพ แคขาวก็พอแลว ( การขาดความรูหรือ

ความสนใจในจริยธรรม ) 
 2. ไมรับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงเปนสิ่งที่ประชาชนสนใจ ( ความสนใจของสา
ธารณชน ) 
 3.  ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ ( มาตรฐานในวิชาชีพ ) 
 4.  ไมรับเงิน เพราะการใชกําลังเขาสลายการชุมนุม ผิดหลักสิทธิมนุษยชน ( สามัญสํานึก
ทางจรยิธรรม) 
 5.  รับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงมีไดเห็นมากมาย ไมเสนอสักครั้งก็คงไมเปนไร ( 
ความสนใจของสาธารณชน ในแงที่ไมสนใจ ) 
 6.  รับเงิน เพราะเงินที่ไดเทากับรายไดที่ตองหาเกือบ 1 ป ( ความกาวหนาสวนตัว ) 
 7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................. 
 
 3.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
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บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง
เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 

 1.  ไมรับเพราะขัดกับหลักวิชาชีพ ( หลักมาตรฐานวิชาชีพ ) 
 2. ไมรับก็โง เพราะเราไมขอ เขาใหเราเอง   ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 
 3.  ดูนักขาวคนอื่นวารับหรือไมแลวทําตามเสียงสวนใหญ (อิงกับความคิดของเพื่อนรวม
งาน )  
 4.  รับเพราะทองคําแค 5 บาท เปนเรื่องเล็กนอย เมื่อเทียบมูลคาโครงการ ( ตองการความ
กาวหนา ) 
 5.  ถามความเห็นหัวหนา  ถาใหรับก็รับ ถาไมใหรับก็ไมรับ ( ขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา
หรือองคกร ) 
 6.  ไมรับ เพราะเปรียบเสมือนการรับสินบน ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม ) 
              7.   คําตอบอื่น ๆ ระบุ ........................................ 
 
 4.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 
1.  ไมใชขอมูลนั้น และสงไปใหถึงมือนักขาวของหนังสือพิมพที่เปนคูแขง (หลักมาตรฐาน

วิชาชีพ ) 
2.  ไมใชขอมูลนั้น เพราะเปรียบเสมือนการลักขโมย แมใครไมรู ก็รูอยูแกใจ ( สามัญสํานึก

ทางจริยธรรม )    
3.  รีบนําขอมูลนั้นไปใช เร่ืองนี้จะเปนผลงานชิ้นสําคัญของเรา ( การตองการความกาวหนา )  
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4.  ตรวจดูวา FAX ถูกสงมาจากที่ไหน และพยายามสืบหาขอมูลเอง เพราะเปนเรื่องที่
ประชาชนสนใจ ( ความสนใจของสาธารณชน )  

5.  ใหหัวหนา หรือเพื่อนรวมงานชวยตัดสินใจ ( อิงกับเพื่อนรวมงาน ) 
6.  นําขอมูลนี้ไปขายตอ ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 

 7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................... 
 

5. มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
 
เจาของธุรกิจโทรศัพทมือถือรายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูซ้ือหนาโฆษณาหนังสือพิมพทุกวัน  นัก

ธุรกิจทานนี้เกิดลงไปเลนการเมือง ซ่ึงเปนเรื่องธรรมดาที่จะมีกรณีพิพาทกับนักการเมืองฝายตรง
ขาม และกรณีพิพาทนั้นก็เปนเรื่องที่ยังตัดสินไมไดวาใครถูกหรือผิด หากนักการเมืองทานนี้  มาขอ
รองผานเจาของหนังสือพิมพที่ทานสังกัด ใหลงขาวโจมตีนักการเมืองฝายตรงขาม ทานจะพิจารณา
อยางไร  เพราะเหตุใด  

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 

  1.  ทําตามที่นักการเมืองขอรอง  เพราะแคลงขาวโจมตี ไมไดยากเย็นตรงไหน ( การขาด
ความรู หรือความสนใจในจริยธรรม )  
  2. ทําตามที่นักการเมืองขอรองเพราะจะมีผลตอหนาที่การงาน ( ตองการความกาวหนา )  
  3.  ลองหยั่งเสียงกับคนอื่นๆ ดูกอน ( อิงกับเพื่อนรวมงาน ) 
  4. ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะประชาชนจะไดขอมูลที่ไมถูกตอง ( ความสนใจ
ของสาธารณชน ) 
  5.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะเปนการวางตัวไมเปนกลาง (หลักมาตรฐานวิชา
ชีพ )  
  6.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะเปนการใสรายนักการเมืองฝายตรงขามนั้น     
อยางไมมีมนุษยธรรม ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม )  
  7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ..................................................... 
 

6. มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
 
ทานรูจักและสนิทสนมกับนายตํารวจยศพันเอกนายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูที่ใหขาวที่ดีและถูกตอง

มาเปนเวลานาน  วันหนึ่ง ตํารวจนายนั้น ขับรถยอนศร เขาไปในชองทางที่ใหเดินรถทางเดียว ดวย
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ความเร็วสูง เปนเหตุให ชนคนตาย ตํารวจนายนั้นขอรอง อยาใหทานเสนอขาวดังกลาว ทานจะทํา
อยางไร เพราะเหตุผลใด 
 
 โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 

1.  ไมเสนอขาว เพราะการทําลายแหลงขาวคือการเปดชองทางการหาขาว ( ความตองการ
ความกาวหนา 
 2.  ไมเสนอขาว เพราะไมเห็นความจําเปนที่ตองเสนอ ( การขาดความรูหรือความสนใจ
ในจริยธรรม )  
 3.  เสนอขาว เพราะชีวิตของคนมีคาเทาเทียมกัน ( สามัญสาํนึกทางจริยธรรม ) 
 4.  เสนอขาว เพราะเปนหนาที่ทางวิชาชีพ ( หลักมาตรฐานวิชาชีพ )  
 5.  เสนอขาว เพราะเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ ( ความสนใจของสาธารณชน ) 
 6.  ใหบรรณาธิการตัดสินใจ ( ขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา ) 
 7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................... 
 
 7.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 

 
มีนักการเมืองใหญทานหนึ่ง  เกิดอุบัติเหตุขับรถชนรถสิบลอ นักการเมืองทานนั้นปลอดภัย 

แตปญหาอยูตรงที่วา ระหวางที่เกิดเหตุมีหญิงสาวหนาตาดี ซ่ึงทํางานในคาเฟนั่งมาดวย  และเหตุ
เกิดในเวลาราว ตี 3 - ตี 4    นอกจากนี้ ทานทราบดีวา นักการเมืองทานนี้ คอนขางมีอิทธิพล ทานจะ
ตัดสินใจนําเสนอชาวนี้หรือไม  เพราะเหตุใด  

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดงันี้ 
   1. นําเสนอ  เพราะนักหนังสือพิมพตองเสนอความจริงไมเกรงกลัวอิทธิพล ( หลักมาตร

ฐานวิชาชีพ ) 
   2. นําเสนอ เพราะประชาชนจะไดรับทราบพฤติกรรมของนักการเมือง ( ความสนใจของ

สาธารณชน ) 
   3. ลองหยั่งเสียง กับคนอื่นๆ กอน ( อิงกับเพื่อนรวมงาน ) 

                 4.ไมนําเสนอ เพราะไมแนวาการนําเสนอจะสงผลตอหนาที่การงานของตัวเองในอนาคต
หรือไม ( การตองการความกาวหนา ) 

   5. ไมนําเสนอสักครั้งคงไมเปนไร ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 
   6. นําเสนอ เพราะเรื่องนี้เปนเรื่องจริงที่ผิดศีลธรรม ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม ) 

    7. คําตอบอื่น ๆ ระบุ .............................................  
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  8.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
                 คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุง
เหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวาเปน ดาราสาวมีช่ือเสียงคนหนึ่ง เมื่อทาน
ไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไมให
ทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

 
โดยมีคาํตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 

  1.  เสนอขาว เพราะคิดวาจะไมมีผลกระทบตอเธอเทาไหร ( การขาดความรูหรือความสนใจ
ในจริยธรรม )  

2.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการละเมิดสิทธิของเธอ  ( หลักมาตรฐานวิชาชีพ ) 
  3.  เสนอขาว เพราะถาเปนนักขาวคนอื่นก็ตองเสนอขาวเหมือนกัน ( อิงกับความคิดเพื่อน
รวมงาน ) 

4.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม ) 
5.  เสนอขาว  เพราะเธอเปนคนที่ทุกคนสนใจ ( ความสนใจของสาธารณชน ) 
6.  เสนอขาว เพราะจะเปนผลงานชิ้นสําคัญ ( การตองการความกาวหนา ) 
7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................ 
 
ทั้งนี้มีเกณฑการใหคะแนนตัวเลือก 6 ขอ ตั้งแต 1-6 คะแนน คะแนนเทากับ 1 ในขอที่มีการ

ตัดสินใจทางจริยธรรมในลําดับขั้นที่ต่ําที่สุด เรียงตามลําดับไปจนถึงตัวเลือกขอที่มีการตัดสินใจ
ทางจริยธรรมในขั้นที่สูงที่สุด จะมีคะแนนเทากับ 6 

 
ทั้งนี้ มีการเรียงลําดับโดยใชเหตุผลที่พยายามเทียบกับแรงจูงใจ ที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจ

ของ Singletary ( 1990 )  โดยกระจายตามแรงจูงใจที่อยูในระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg  ( 
1969 ) ทั้ง 3 ขั้น ขั้นละ 2 เหตุผล ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม  -  1 คะแนน 
 การตองการความกาวหนา  -  2 คะแนน 
ขั้นที่ 2 อิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน หรือข้ึนกับมาตรฐานของหัวหนา  -  3 คะแนน 
 ความสนใจของสาธารณชน  -  4  คะแนน 
ขั้นที่ 3 มาตรฐานทางวิชาชีพ  5 คะแนน 
 สามัญสํานึกทางจริยธรรม  6 คะแนน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม  ซ่ึงประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ 
1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนขอมูลสวนบุคคล ของแตละคนวา มีพื้นฐานแตกตางกันอยางไร ในดานเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สาขาที่สําเร็จการศึกษา และการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติม 
2.  ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว เปนขอมูลเพื่อทราบประสบการณในงานขาวของผูตอบแบบ

สอบถาม รวมทั้ง หนังสือพิมพที่สังกัด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาที่ทํางานเกี่ยวของกับ
ขาว และความมีสวนรวมในการคัดเลือกพิจารณาขาวประจําวันในหนังสือพิมพที่สังกัด 

3.  แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในงานขาวของหนังสือพิมพ  ซ่ึงประกอบดวยเรื่องการคัด
เลือกขาว การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 

4.  แนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ ในงานขาวของหนังสือพิมพ ซ่ึงประกอบดวยเรื่องจ
ริยธรรมดานตางๆ  

 
ความนาเชื่อถือของเครื่องมือ 
การสรางแบบสอบถามนี้  สรางขึ้นโดยการศึกษาขอมูลจากเอกสาร และงานวิจัยตาง ๆ รวม

ทั้งความเห็นและขอวินิจฉัยจากอาจารยที่ปรึกษา  เพื่อความแมนยํา เที่ยงตรง และความสมบูรณใน
เนื้อหา ( Content Validity ) โดยกอนจะนําแบบสอบถามไปใชเก็บขอมูลจริง  ไดทดลองใชแบบ
สอบถาม Pretest กับกลุมตัวอยางที่ใกลเคียงกลุมตัวอยางที่ทําการวิจัยจํานวน 20 คน เพื่อหาขอบก
พรองมาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม   กอนที่จะนําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
การศึกษาในครั้งนี้ มีประชากรที่ศึกษา เปนหนังสือพิมพรายวันทั้งหมด 10 ฉบับ เก็บขอมูล

ดวยการแจกแบบสอบถามใหกับบรรณาธิการบริหาร บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา หรือ
บรรณาธิการอาวุโส และ หัวหนาขาว บรรณาธิการ หรือผูชวย ของหนังสือพิมพแตละฉบับ โดยการ
นัดหมายกับบรรณาธิการกอนทางโทรศัพท เมื่อไดเขาพบบรรณาธิการแลว จะเขาพบหัวหนาขาว
พรอมในคราวเดียวกัน ในกรณีที่ผูตอบแบบสอบถามไมเวลาตอบใหไดในขณะนั้น ก็จะฝากแบบ
สอบถาม ไวกับเลขานุการกองบรรณาธิการ และจะติดตามเก็บแบบสอบถามในภายหลัง ซ่ึงขั้นตอน
การแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลนี้ คาดวาจะใชเวลาประมาณ 2 เดือน  
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามอันไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาที่สําเร็จ
การศึกษา การฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติม  วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่และหาคา
รอยละของแตละรายการ 
 2. ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว  อันไดแก ประสบการณในงานขาวของผูตอบแบบสอบถาม  
หนังสือพิมพที่สังกัด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาที่ทํางานเกี่ยวของกับขาว และความมสีวน
รวมในการคัดเลือกพิจารณาขาวประจําวันในหนังสือพิมพที่สังกัด  วิเคราะหดวยการแจกแจง
ความถี่และหาคารอยละของแตละรายการ สวนขอมูลเกี่ยวกับการใหน้ําหนักกับปจจัยตาง ๆ ในการ
คัดเลือกขาว จะวิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. ขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในงานขาวของหนังสือพิมพ ซ่ึงประกอบ
ดวยเรื่องการทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว วิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.  ขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ ในงานขาวของหนังสือพิมพ จะ
วิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5.  การวิเคราะหทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน จะใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS FOR 
WINDOWS ประมวลผลโดยทดสอบสมมติฐานดวยวิธีการทดสอบความแตกตางรายคู ( t-test ) 
และ วิเคราะหความแปรปรวน ( Two way Anova )   
 
การนําเสนอขอมูล 

 
ผลการวิจัยที่นําเสนอมีทั้งหมด 6 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จะนําเสนอในลักษณะตารางและ

พรรณนา 
ตอนที่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับงานขาว จะนําเสนอในลักษณะตารางและพรรณนา 
ตอนที่ 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน

โดย แบงออกเปน 3 หัวขอยอยคือ  
3.1 การคัดเลือกขาว 
3.2 การทําขาว 
3.2 การนําเขียนขาวหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  
ทั้ง 3 หวัขอ จะนําเสนอในลักษณะตาราง และพรรณนา 
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ตอนที่ 4 เปนขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพราย
วัน  เปนขอมูลจริยธรรมดานตาง ๆ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ จะนําเสนอในลักษณะตารางและ
พรรณนา  

ตอนที่  5  การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
ตอนที่  6  การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพ 



บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยเร่ือง " บรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาว ของผู

บริหารขาวในหนังสือพิมพรายวัน "  ไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 5  ตอนดังนี้ 
 
ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับงานขาว 
ตอนที่  3  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซ่ึง

ประกอบดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนขาวหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
ตอนที่  4  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  
ตอนที่ 5  การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
ตอนที่ 6  การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพ 
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ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ผูตอบแบบสอบถามในที่นี้คือ ผูบริหารขาวจํานวน 92 คน  เปนเพศชาย  64 คนคิดเปนรอย

ละ 69.6 และเพศหญิง 28 คน  คิดเปนรอยละ  30.4   
โดยผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 31-40 ปมากที่สุดจํานวน 46 คน คิด

เปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือมีอายุระหวาง 41-50 ปจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 26.1 และ 51-60 
ป จํานวน 11 คนคิดเปนรอยละ 12.0  สวนผูบริหารขาวที่เหลืออีก 11 คนคือผูบริหารขาวที่มีอายุ
ระหวาง 25-30 ปจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ  10.9  และที่เหลืออีก 1 คน มีอายุมากที่สุดคือ  60  ป
ขึ้นไป  คิดเปนรอยละ  1.1  ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1     แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ  
 

             อายุ        จํานวน ( คน )             รอยละ 
25-30  ป         10                           10.9 
31-40  ป         46             50.0 
41-50 ป         24             26.1  
51-60  ป         11             12.0 
60 ปขึ้นไป          1              1.1 
รวม         92            100.0 

 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน  จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จํานวน 66 คน 

คิดเปนรอยละ  71.7  รองลงมาคือ ผูบริหารขาวที่จบการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี จํานวน 18 
คน คิดเปนรอยละ  19.6 สวนที่เหลืออีก 8 คน เปนผูบริหารขาวที่จบการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทาจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.4  และผูบริหารขาวที่จบการศกึษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.3 ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา  
 

ระดับการศึกษา    จํานวน ( คน )            รอยละ 
มัฐยมศึกษาตอนปลาย         3              3.3 
อนุปริญญา หรือเทียบเทา         5              5.4 
ปริญญาตรี        66             71.7 
สูงกวาปริญญาตรี        18             19.6 
รวม        92            100.0 

 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน  จําแนกตามสาขาที่จบการศึกษา 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม จบการศึกษาในสาขาดานอื่นที่ไมใชหนังสือพิมพ มากที่

สุดจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 53.3  รองลงมาคือผูบริหารขาวที่จบการศึกษาในสาขาวิชาหนังสือ
พิมพหรือวารสารศาสตรโดยตรง จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 38.0 ที่เหลือเปนผูบริหารขาวที่จบ
การศึกษาในสาขาวิชาอ่ืน ที่ไมใชนิเทศศาสตร จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 8.7  ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาที่จบการศึกษา 
 

สาขาที่จบการศึกษา        จํานวน (คน)           รอยละ 
สาขาวิขาวิชาหนังสือพิมพหรือ
วารสารศาสตรโดยตรง 

        35          38.0 

สาขาวิชานิเทศศาสตรดานอื่น 
ที่ไมใชหนังสือพิมพ 

        49          53.3 

สาขาอื่นที่ไมใชนิเทศศาสตร          8           8.7 
รวม         92         100.0 

 
สําหรับผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในสาขาการศึกษา ที่เปนสาขาอื่นที่ไมใชนิเทศ

ศาสตร ระบุถึงสาขาที่จบไดแก นิติศาสตร  รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร ศิลปศาสตร  เศรษฐ
ศาสตร  บริหารธุรกิจ ศึกษาศาสตร  ครุศาสตร ประวัติศาสตร เทคโนโลยีทางการศึกษา จิตวิทยา  
มนุษยศาสตร  เทคนิคการแพทย และคอมพิวเตอร 
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ทั้งนี้ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ไมเคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติม
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 77.2  และที่เคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมจํานวน 
21 คน คิดเปนรอยละ 22.8 

 
สําหรับ หลักสูตรและสถาบัน ที่ผูบริหารขาวตอบแบบสอบถามระบุวา เคยผานการฝกอบ

รมไดแก  
1.  The American Studies World Press Institute  จาก  ประเทศสหรัฐอเมริกา 
2.  ความรูเพิ่มเติมดานหนังสือพิมพ  จาก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3.  ขาวสืบสวนสอบสวน จาก Freedom Forum 
4.  Intensive Journalist Program  จาก สถาบัน IBJ 
5.  การอบรมนักหนังสือพิมพ จากหนังสือพิมพไทยรัฐ 
6.  การอบรมนักหนังสือพิมพ จากหนังสือพิมพขาวสด 
7.  หลักการทําขาว จากหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจ 
8.  การอบรมนักหนังสือพิมพ  จากสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 
9.  Intensive course ทางดานขาวเศรษฐกิจ จากมูลนิธิหนังสือพิมพเอเชีย 
    ประเทศฟลิปปนส 
10. การบริหารขาว  จากสถาบันนานาชาติเพื่อวิชาการหนังสอืพิมพ  ประเทศเยอรมนี 
11. การทําขาวเจาะ  จากสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 
12. การอบรมนักหนังสือพิมพ จากสมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย 
13. การทําขาวเศรษฐกิจ  จากสมาคมผูส่ือขาวเศรษฐกิจ 
14. การเขียนขาว และการทําขาว จากสมาคมผูส่ือขาวแหงประเทศไทย 
15. หลักสูตรการทําขาว จากประเทศญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา 
16. การรายงานขาวขั้นสูง จากเนชั่นมัลติมีเดียกรุป 
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ตอนที่  2  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับงานขาว 
 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน จําแนกตามองคกรท่ีสังกัด 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ไดจากองคกรหนังสือพิมพสยามรัฐ   เดลินิวส ขาวสด 

มติชน และไทยโพสต จํานวนมากที่สุดคือ องคกรละ 9 คน สวนองคกรที่เหลือ ตอบแบบสอบถาม
รองลงไปคือองคกรละ 8 คน ยกเวน ไทยรัฐ เพียงองคกรเดียว ที่ตอบแบบสอบถาม 7 คน  ดังตาราง
ที่ 4  

 
ตารางที่  4  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามในแตละองคกร 
 

หนังสือพิมพ        จํานวน(คน)           รอยละ 
วัฎจักรโลกวันนี้             8            8.69 
ผูจัดการ             8            8.69 
กรุงเทพธุรกิจ             8            8.69 
สยามรัฐ             9            9.78 
บานเมือง             8            8.69 
เดลินิวส             9            9.78 
ขาวสด             9            9.78 
มติชน             9            9.78 
ไทยโพสต             9            9.78 
ไทยรัฐ             7            7.60 
แนวหนา             8            8.69 
รวม            92          100.00 
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ผูบริหารขาวหนังสือพิมพ จําแนกตามระดับของผูบริหาร 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม แบงเปนผูบริหารขาวระดับนโยบายไดแกบรรณาธิการ

บริหาร บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา และบรรณาธิการอาวุโสจํานวน  34 คน คิดเปนรอยละ 37.0 
และผูบริหารขาวระดับปฏิบัติไดแกหัวหนาขาวหนา 1 หัวหนาขาวสายสังคม และหัวหนาขาวสาย
เศรษฐกิจจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 63.0 ดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่  4.1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับงานบริหาร  
 

ระดับของผูบริหาร จํานวน รอยละ  
ระดับนโยบาย 34 37.0 
ระดับปฏิบัติ 58 63.0 
รวม  92 100.0 

 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน  จําแนกตามอายุงาน 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีอายุงานระหวาง 10-20 ป มีจํานวนมากที่สุดคือจํานวน 

34 คน  คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาคือผูบริหารขาวที่มีอายุงานระหวาง 5-10 ปจํานวน 28 คน  คิด
เปนรอยละ 30.4  สวนที่เหลือคือผูบริหารขาวที่มีอายุงาน 20 ปขึ้นไป จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 
26.1 และที่มีอายุงานระหวาง 3-5 ป จํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 6.5 ดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุงาน 
 

อายุงาน          จํานวน (คน)            รอยละ 
3-5  ป              6             6.5 
5-10 ป             28            30.4 
10-20 ป             34            37.0 
20  ปขึ้นไป             24            26.1 
รวม             92           100.0 
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ผูบริหารขาวหนังสือพิมพ จําแนกตามความมีสวนรวมในการคัดเลือกขาวประจําวัน 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีสวนรวมในการคัดเลือกขาวประจําวัน ระดับปานกลาง

มีมากที่สุด จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 39.1 รองลงมาคือ มีสวนรวมในการคัดเลือกขาวประจํา
วัน ระดับมาก จํานวน 35 คิดเปนรอยละ 38 และระดับมากที่สุด จํานวน 18 คิดเปนรอยละ 19.6  
สวนผูบริหารขาวที่มีสวนรวมในการคัดเลือกขาวระดับนอย และนอยมากมีจํานวน 2 คน  และ 1 คน  
คิดเปนรอยละ 2.2  และ  1.1 ตามลําดับ ดังตารางที่ 6 

 
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความมีสวนรวม

ในการคัดเลือกขาวประจําวัน 
 

ระดับความมีสวนรวมในการ
คัดเลือกขาวประจําวัน 

         จํานวน (คน)          รอยละ 

มากที่สุด              18         19.6 
มาก              35         38.0 
ปานกลาง              36         39.1 
นอย               2          2.2 
นอยมาก               1          1.1 
รวม              92        100.0 
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การใหความสําคัญตอปจจัยในการคัดเลือกขาว 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวสูงที่สุด

คือ ความสําคัญที่มีผลกระทบตอผูอาน มีคาเฉลี่ย 4.63 รองลงไปไดแก ความสนใจที่มีตอผูอาน ,
หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพ , แนวนโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ และการวิพากษ
วิจารณจากสังคมภายนอก ตามลําดับ สวนการใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวใน
ระดับต่ํามีเพียงปจจัยเดียว นั่นคือ การพิจารณาจากสปอนเซอรหนังสือพิมพ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 2.18  ดัง
ตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ของน้ําหนักการใหความสําคัญตอปจจัยใน

การคัดเลือกขาวของผูบริหารขาว 
 
ปจจัยในการพิจารณา มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 

1.นโยบายหรือแนวทางหนังสือ
พิมพ 

30 
(32.6) 

45 
(48.9) 

16 
(17.4) 

1 
(1.1) 

0 4.13 
สูง 

2.แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน
หรือประเพณีปฏิบัติของหนังสือ
พิมพ 

9 
(9.8) 

41 
(44.6) 

34 
(37.0) 

6 
(6.5) 

2 
(2.2) 

3.53 
ปานกลาง 

3.ความเห็นของเจาของหรือผู
บริหารหนังสือพิมพ 

7 
(7.6) 

13 
(14.1) 

38 
(41.3) 

20 
(21.7) 

14 
(15.2) 

2.77 
ปานกลาง 

4.ความสนใจของตัวทานเองใน
เรื่องนั้น ๆ 

9 
(9.8) 

27 
(29.3) 

43 
(46.7) 

11 
(12.0) 

2 
(2.2) 

3.32 
ปานกลาง 

5.ความสําคัญหรือผลกระทบที่มี
ตอผูอาน 

61 
(66.3) 

28 
(30.4) 

3 
(3.3) 

0 0 4.63 
สูง 

6.ความสนใจของผูอาน 55 
(59.8) 

33 
(35.9) 

4 
(4.3) 

0 0 4.55 
สูง 

7.ความเห็นของเพื่อนรวมงาน 3 
(3.3) 

34 
(37.0) 

37 
(40.2) 

16 
(17.4) 

2 
(2.2) 

3.21 
ปานกลาง 

8.การวิพาษวิจารณจากสังคมภาย
นอก 

14 
(15.2) 

43 
(46.7) 

31 
(33.7) 

4 
(4.3) 

0 3.72 
สูง 
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ตารางที่  7 (ตอ) 
ปจจัยในการพิจารณา มากที่

สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอยท่ี

สุด 
คาเฉลี่ย 

9.กฎหมาย 29 
(31.5) 

36 
(39.1) 

22 
(23.9) 

4 
(4.3) 

1 
(1.1) 

3.95 
สูง 

10.สปอนเซอรหนังสือพิมพ 2 
(2.2) 

8 
(8.7) 

21 
(22.8) 

35 
(38.0) 

26 
(28.3) 

2.18 
ตํ่า 

11.หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทาง
วิชาชีพ 

35 
(38.0) 

47 
(51.1) 

9 
(9.8) 

0 1 
(1.1) 

4.25 
สูง 

12.การเสนอขาวของหนังสือพิมพ
อื่นที่เปนคูแขง 

5 
(5.4) 

32 
(34.8) 

40 
(43.5) 

9 
(9.8) 

6 
(6.5) 

3.22 
ปานกลาง 

13.รางวัลอันจะเปนที่มาของชื่อ
เสียงหนังสือพิมพ 

4 
(4.3) 

14 
(15.2) 

31 
(33.7) 

22 
(23.9) 

21 
(22.8) 

2.54 
ปานกลาง 

หมายเหตุ  เกณฑการวัดระดับการใหความสําคัญตอปจจัยในการคัดเลือกขาว  พิจารณาจาก คาเฉลี่ยของ
คะแนนระดับการใหความสําคัญ  ดังนี้ 

 เมื่อคาเฉลี่ยอยูระหวาง  1.00-2.33  หมายถึง  การใหความสําคัญในระดับต่ํา 
 เมื่อคาเฉลี่ยอยูระหวาง  2.34-3.67  หมายถึง  การใหความสําคัญในระดับปานกลาง 
 เมื่อคาเฉลี่ยอยูระหวาง  3.68-5.00  หมายถึง  การใหความสําคัญในระดับสูง 
 
นอกจากนี้ มีผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ระบุถึงปจจัยอ่ืน ๆ โดยใหระดับความสําคัญ 

มากที่สุด  ดังนี้ 
1. โครงสรางของขาวสารวามีขอมูลยืนยันเปนพื้นฐานหรือไม และสอดคลองกับนโยบาย

ของหนังสือพิมพหรือไม    รวมทั้งการใหขอมูลทั้งสองดาน    และแหลงขาวรอบดาน ( จํานวนผู
ตอบ 1 คน ) 

2. กระบวนการและลําดับความสําคัญของการบริหารขอมูลวา มีความสมดุลกับวิธีหรือ
สไตลของหนังสือพิมพที่สังกัด ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 

3. ชาตินิยมโดยเนนภูมิปญญาตะวันออก ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
4. จังหวะเวลา  ( จํานวนผูตอบ 2 คน ) 
5. ความสําคัญของเนื้อหาขาว ( จํานวนผูตอบ 2 คน ) 
6. ความครบถวนของขาว ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
7. ประเด็นที่คาดวาเปนขาวใหญและมีผลตอสังคมในอนาคต ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
8. ความถูกถวนของขอมูล ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
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ตอนที่  3  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซึ่งประกอบ
ดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  

 
3.1 แนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวันในเรื่องการคัดเลือกขาว  
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวสูงที่สุด

ในประเด็น "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" ทั้งหมด 77 คน คิดเปนรอยละ 83.7   รองลงไปคือ 
"หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงมงาย" ทั้งหมด 73 คน คิดเปนรอยละ 79.3 และ ประเด็นที่วา 
"ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้น
ที่โฆษณา" มีผูตอบมากเปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 71  คน คิดเปนรอยละ 77.2 

 
สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่

ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ" ทั้งหมด 59 
คน คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงไปคือ  "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก"  ทั้งหมด  56   คน   
คิดเปนรอยละ   60.9  และประเด็น " สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   มีผูตอบมาก
เปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 30 คน  คิดเปนรอยละ 32.6 ดังตารางที่ 8 

 
ตารางที่ 8 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม และคาเฉลี่ยของระดับปฏิบัติ ที่เปนบรรทัด

ฐานในการคัดเลือกขาว ขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  
 

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช  ไมแน
นอน 

  คาเฉลี่ย S.D. 

1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน 55 
(59.8) 

12 
(13.0) 

25 
(27.2) 

2.46 0.71 

2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาว
แตละวัน 

77 
(83.7) 

5 
(5.4) 

10 
(10.9) 

2.78 0.53 

3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน 
(กะ) เปนหลัก 

56 
(60.9) 

21 
(22.8) 

15 
(16.3) 

2.38 0.83 

4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวน
เขามาเกี่ยวของในการตัดสินใจ 

21 
(22.8) 

46 
(50.0) 

25 
(27.2) 

1.72 0.81 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
แนวปฏิบัติ ใช ไมใช  ไมแน

นอน 
  คาเฉลี่ย S.D. 

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มัก
คํานึงถึงผลกระทบตอผูอุปถัมภดวย 
ไมวาจะเปนเจาของ ผูรวมทุน หรือผู
ใหโฆษณา 

11 
(12.0) 

56 
(60.9) 

25 
(27.2) 

1.51 0.70 

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารใน
หนังสือพิมพแตละฉบับตองมีสัดสวน
ไมนอยกวาพื้นที่โฆษณา 

50 
(54.3) 

28 
(30.4) 

14 
(15.2) 

2.23 0.89 

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือ
เลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความ
สารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปน
พื้นที่โฆษณา 

71 
(77.2) 

12 
(13.0) 

9 
(9.8) 

2.64 0.70 

8.ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสน
ใจ จะมีสาระประโยชนตอผูอานหรือ
ไมก็ได 

24 
(26.1) 

45 
(48.9) 

23 
(25.0) 

1.77 0.84 

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สง
เสริมการพนันขันตอ 

69 
(75.0) 

7 
(7.6) 

16 
(17.4) 

2.67 0.61 

10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สง
เสริมใหหลงงมงาย 

73 
(79.3) 

4 
(4.3) 

15 
(16.3) 

2.75 0.52 

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจจะ
นําไปสูความขัดแยงรุนแรงในสังคม 

51 
(55.4) 

13 
(14.1) 

28 
(30.4) 

2.41 0.72 

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมี
ลักษณะยั่วยุทางเพศ ไมวาจะเปนภาพ
หรือขอความ 

65 
(70.7) 

5 
(5.4) 

22 
(23.9) 

2.65 0.58 

13.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจ
เปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผู
อื่น 

64 
(69.6) 

7 
(7.6) 

21 
(22.8) 

2.61 0.62 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
แนวปฏิบัติ ใช ไมใช  ไมแน

นอน 
  คาเฉลี่ย S.D. 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจ
เปนการซ้ําเติมความทุกข ความอับอาย 
หรือความสะเทือนอารมณแกผูตกเปน
ขาว 

64 
(69.6) 

7 
(7.6) 

21 
(22.8) 

2.61 0.62 
 
 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพ
ที่สรางความสะเทือนอารมณไดมากที่
สุดยิ่งดี แมบางครั้งจะเปนภาพที่อุจาด
ตาไปบางก็ตาม 

8 
(8.7) 

62 
(67.4) 

22 
(23.9) 

1.41 0.64 

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตอง
เปนขาวเสมอ 

59 
(64.1) 

22 
(23.9) 

11 
(12.0) 

2.40 0.85 

17. นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่
เกิดขึ้น ไมสนใจวาผลกระทบตามมา
จะเปนอยางไร 

11 
(12.0) 

62 
(67.4) 

19 
(20.7) 

1.44 0.70 

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน 
สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล 

30 
(32.6) 

24 
(26.1) 

38 
(41.3) 

2.06 0.76 

 
3.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับแนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัด

เลือกขาว ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 
เมื่อพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ผูบริหารขาวเลือก

ตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน"  รองลงไปคือ "หลีก
เล่ียงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงมงาย" และ  "ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียน
แบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" พบวา ผู
บริหารขาวหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนว
ปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภททั่วไป ในทุกประเด็น 

 
สวนประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐาน

วิชาชาชีพ มีผูบริหารขาวเลือกตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ  "การคัดเลือกขาวถือหลักวาขาวตอง
เปนขาวเสมอ" รองลงไปคือ "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" และ ในประเด็น 
" สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "  
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จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป   ในประเด็นที่วา   "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" และ  " สิทธิในการ
รับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   สวนประเด็น  "การคัดเลือกขาวถือหลักวาขาว
ตองเปนขาวเสมอ"  มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา ดังตารางที่ 9 

 
ตารางที่ 9 แสดงคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว เปรียบ

เทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
                แนวปฏิบัติ          คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
    ประเภททั่วไป     ประเภทธุรกิจ 
1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน         2.39         2.66            
2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน         2.70         3.00 
3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน(กะ)เปนหลัก         2.35         2.45 
4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวนเขามาเกี่ยวของใน
การตัดสินใจ 

        1.75         1.66 

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มักคํานึงถึงผลกระทบ
ตอผูอุปถัมภดวย ไมวาจะเปนเจาของ  ผูรวมทุน หรือผู
ใหโฆษณา 

        1.85         1.54 

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารในหนังสือพิมพแตละ
ฉบับตองมีสัดสวนไมนอยกวาพื้นที่โฆษณา 

        2.32         2.00 

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแอบแฝงหรือเลียนแบบในรูป
แบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจน
วาเปนพื้นที่โฆษณา 

        2.57         2.83 

8. ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสนใจ จะมีสาระ
ประโยชนตอผูอานหรือไมก็ได 

        2.14         2.45 

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขัน
ตอ 

        2.58         2.91 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

แนวปฏิบัติ คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
 ประเภททั่วไป ประเภทธุรกิจ 
10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงม
งาย 

        2.70 
 

        2.87 

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่อาจจะนําไปสูความ
ขัดแยงรุนแรงในสังคม 

        2.38         2.50 

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมีลักษณะยั่วยุทางเพศ 
ไมวาจะเปนภาพหรือขอความ 

        2.61         2.75 

13.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการละเมิดสิทธิ
สวนบุคคลของผูอื่น 

        2.60         2.66 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการซ้ําเติมความ
ทุกข ความอับอาย หรือความ สะเทือนอารมณแกผูตก
เปนขาว 

        2.57         2.75 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพที่สรางความ
สะเทือนอารมณไดมากที่สุดยิ่งดี  แมบางครั้งจะเปน
ภาพที่อุจาดตาไปบางก็ตาม 

        1.47         1.25 

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ         2.47         2.20 
17.นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้น ไมสนใจ
วาผลกระทบจะตามมาเปนอยางไร 

        1.47         1.37 

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวน
บุคคล 

        1.97         2.33  

 
 3.3 แนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการทําขาว  

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาวอยู

ในระดับสูงที่สุดคือ "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" ทั้งหมด 43 คน 
คิดเปนรอยละ 46.7  รองลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  ทั้งหมด 12 คน คิดเปนรอยละ 13.0 
และประเด็น "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" มีผูตอบ
มากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 7 คน คิดเปนรอยละ 7.6 ดังตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม และคาเฉลี่ยของระดับปฏิบัติ ที่

เปนบรรทัดฐานในเรื่องการทําขาวขององคกรหนังสือพิมพรายวัน 
 

แนวปฏิบัติ    ใช  ไมใช ไมแน
นอน 

คาเฉลี่ย S.D. 

1.ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมาย
หรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอ
มูลมารายงานขาวเปนเปาหมายสูงสุด 

5 
(5.4) 

77 
(83.7) 

10 
(10.9) 

1.21   0.53 

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปน
ตองรักษาสัญญากับแหลงขาวอยางเครงค
รัด เสมอไป 

2 
(2.2) 

79 
(85.9) 

11 
(12.0) 

1.16 0.42 

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตี
พิมพได หากนาสนใจ 

43 
(46.7) 

29 
(31.5) 

20 
(21.7) 

2.15 0.87 

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได 12 
(13.0) 

46 
(50.0) 

34 
(37.0) 

1.63 0.70 

5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆ  
นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิด
ปกติ 

7 
(7.6) 

62 
(67.4) 

23 
(25.0) 

1.40 0.63 

 
3.4การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับแนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานในเรื่องการทําขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 
เมื่อพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ผูบริหารขาวเลือก

ตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" รอง
ลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได” และ "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไม
ถือเปนเรื่องผิดปกติ"  

 
จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคา

เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ ในประเด็นที่วา "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  และ "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการ
ทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" สวนประเด็นที่วา "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได 
หากนาสนใจ" มีคาเฉลี่ยต่ํากวา ดังตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11 แสดงคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการทําขาว เปรียบ

เทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 

แนวปฏิบัติ      คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
  ประเภททั่วไป  ประเภทธุรกิจ 

1.ใชวิธีใด ๆ ก็ได ไมวาจะผิดกฎหมาย หรือผิดจรรยา
บรรณบางก็ตาม ขอใหไดขอมูลมารายงานขาวเปนเปา
หมายสูงสุด 

        1.26         1.08 

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปนตองรักษา
สัญญากับแหลงขาวอยางเครงครัดเสมอไป  

        1.16         1.16 

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจนอาจตีพิมพได หาก
นาสนใจ 

        2.08         2.33 

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได         1.73         1.33 
5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆนอย ๆ ในการทําขาว ไม
ถือเปนเรื่องผิดปกติ 

        1.41         1.37 

 
3.5 แนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการเขียนหรือนํา

เสนอเปนรายงานขาว 
 
 ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือ
นําเสนอเปนรายงานขาวสูงที่สุดคือ "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุ
ผลของตนเอง เทาเทียมกัน" จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 96.7 รองลงไปคือ "หากมีการนําเสนอขอ
เท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" จํานวน 78 คน คิด
เปนรอยละ 84.8  และ "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อหา
ขาว "  มีผูตอบมากเปนอันดับสาม จํานวน 69  คิดเปนรอยละ 75.0 

 
สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัด

เลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ใน
ขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได " ทั้งหมด 31 คน คิดเปนรอยละ 33.7 รองลงไปคือ " การใชภาษาจะ
คํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง " ทั้งหมด 
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25 คน  คิดเปนรอยละ 27.2 และ "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริง
จากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 22  คิดเปนรอยละ 23.9  ดังตารางที่ 12 

 
ตารางที่  12 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม และคาเฉลี่ยของระดับปฏิบัติ ที่

เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  
 

แนวปฏิบัติ      ใช    ไมใช ไมแน
นอน 

คาเฉลี่ย S.D. 

1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริง 
สามารถนําเสนอไปกอนได ถาผิดพลาด
คอยไปแกไขภายหลัง 

9 
(9.8) 

62 
(67.4) 

21 
(22.8) 

1.42 0.66 

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิด
พลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที 
ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา 

78 
(84.8) 

2 
(2.2) 

12 
(13.0) 

2.82 0.43 

3.ไมจําเปนตองเครงครัดกับความเปน
กลางในการนําเสนอขาวมากนัก 

7 
(7.6) 

79 
(85.9) 

6 
(6.5) 

1.21 0.57 

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิด
เห็นหรือขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อ
หาขาว 

69 
(75.0) 

8 
(8.7) 

15 
(16.3) 

2.66 0.63 

5.ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่
ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผลของตนเอง 
เทาเทียมกัน 

89 
(96.7) 

1 
(1.1) 

2 
(2.2) 

2.95 0.25 

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนา
ต่ืนเตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไป
ไดบาง 

22 
(23.9) 

50 
(54.3) 

20 
(21.7) 

1.69 0.83 

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสราง
ความรูสึกสะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซึ่ง
อาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง 

25 
(27.2) 

42 
(45.7) 

25 
(27.2) 

1.81 0.83 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
แนวปฏิบัติ      ใช    ไมใช ไมแน

นอน 
คาเฉลี่ย S.D. 

8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาใน
ลักษณะการวินิจฉัยหรือตัดสินโดยผู
เขียนเอง เชน คนโกง ไอโหด ช่ัว 
อันธพาล 

13 
(14.1) 

52 
(56.5) 

27 
(29.3) 

1.57 0.72 

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ 
ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยว
ของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็
สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถ
ดึงดูดความสนใจได  

31 
(33.7) 

35 
(38.0) 

26 
(28.3) 

1.95 0.85 

10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาว
อาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตน
เองเพิ่มเติมได  

6 
(6.5) 

79 
(85.9) 

7 
(7.6) 

1.20 0.54 

 
3.6 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับแนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานในเรื่องการเขียนหรือ

นําเสนอเปนรายงานขาว ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 
เมื่อพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ผูบริหารขาวเลือก

ตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผล
ของตนเอง เทาเทียมกัน"  รองลงไปคือ "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผย
ชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" และ "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอ
วินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว "  

จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป ในประเด็น "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผลของตนเอง เทา
เทียมกัน"  และ "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอ
ใหมีผูรองเรียนมา" สวนประเด็น "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอวินิจฉัยของตน
เองในเนื้อหาขาว " มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา 
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สวนประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐาน
วิชาชาชีพ มีผูบริหารขาวเลือกตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ  "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ 
ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได "  รองลงไปคือ " การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา 
นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง " และ "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่น
เตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม  

จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ  ดังตารางที่ 13 

 
ตารางที่ 13 แสดงคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการเขียนหรือนําเสนอ

เปนรายงานขาว เปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 

                แนวปฏิบัติ          คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
    ประเภททั่วไป  ประเภทธุรกิจ 
1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริงสามารถนําเสนอ
ไปกอนได ถาผิดพลาดคอยไปแกไขภายหลัง 

        1.42         1.41 

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดย
เปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา 

        2.76         3.00 

3.ไมจําเปนตองรักษาความเปนกลางในการนําเสนอ
ขาวมากนัก 

        1.19         1.29 

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอ
วินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว 

        2.69         2.58 

5.ขาวที่รายงานตองใหโอกาสทุกฝายที่ขดแยงกันได
แสดงเหตุผลของตนเองเทาเทียมกัน 

        2.94         3.00 

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาต่ืนเตนหรือเกิน
ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง 

        1.82         1.33 

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา 
นาสนใจ สะใจ ซึ่งอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง 

        1.88         1.62 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 

แนวปฏิบัติ คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
 ประเภททั่วไป ประเภทธุรกิจ 
8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาในลักษณะการ
วินิจฉัยหรือตัดสินโดยผูเขียนเอง เชน คนโกง ไอโหด 
ช่ัว อันธพาล 

        1.61         1.45 

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมี
ความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง ก็
สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสน
ใจได 

        2.10         1.54 

10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้น นักขาวอาจเขียนขาว
โดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได  

        1.26         1.04 

 
ตอนที่  4  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ท่ีเปนมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารขาวหนังสือพิมพ

รายวัน  
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบในเหตุการณสมมติ แตละเหตุการณ ดังนี้  
 
เหตุการณสมมติท่ี  1  
 
ในกรณีที่ หนังสือพิมพไดขาวที่ประชาชนสนใจ จากการดักฟงทางโทรศัพท ทานคิดวา

หนังสือพิมพมีความชอบธรรมในการปฏิบัติเชนนั้นหรือไม  เพราะเหตุใด 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมมีเพราะขัดกับหลักมาตรฐานวิชา

ชีพ"  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทางวิชาชีพ สูงที่สุดคือจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 57.6 รอง
ลงไปเลือกคําตอบที่วา "มี เพราะเปนเรื่องสนใจของประชาชน"  อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจ
ของสาธารณชน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 25.0 และเลือกคําตอบที่วา "ไมมี เพราะหนังสือพิมพ
ไมมีความซื่อสัตย"  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานักทางจริยธรรม เปนอันดับสาม จํานวน 10 คน 
คดิเปนรอยยละ 10.9 
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เหตุการณสมมติท่ี 2  
 
ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยาน

พระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และ
สามารถ ถายภาพ การใช ความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือ
มวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่
ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชา

ชีพ "  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทางวิชาชีพ สูงที่สุดคือจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 82.6 รอง
ลงไปเลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะการใชกําลังเขาสลายการชุมนุม ผิดหลักสิทธิมนุษยชน"  
อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 16.3 และเลือกคําตอบ
ที่วา "รับเงิน เพราะเงินที่ไดเทากับรายไดที่ตองหาเกือบ 1 ป" อันมีแรงจูงใจมาจาก ความกาวหนา
สวนตัว เปนอันดับสาม จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.1 

 
เหตุการณสมมติท่ี  3 
 
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมรับ เพราะเปรียบเสมือนการรับสิน

บน"  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม สูงที่สุดคือจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 88.0 
รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "ดูนักขาวคนอื่นวารับหรือไม แลวทําตามเสียงสวนใหญ"  อันมีแรงจูงใจ
มาจากอิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน   จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.4 และเลือกคําตอบที่วา " 
ไมรับเพราะขัดกับหลักวิชาชีพ" อันมีแรงจูงใจมาจาก หลักมาตรฐานวิชาชีพ  เปนอันดับสาม 
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.3 

 
เหตุการณสมมติท่ี 4 
วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี

ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
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หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ตรวจดูวา FAX ถูกสงมาจากที่ไหน 

และพยายามสืบหาขอมูลเอง เพราะเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ"  อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจ
ของสาธารณชน  สูงที่สุดคือจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 82.6 รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "ใหหัว
หนา หรือเพื่อนรวมงานชวยตัดสินใจ" อันมีแรงจูงใจมาจากขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา  จํานวน 
11 คน คิดเปนรอยละ 12.0 และเลือกคําตอบที่วา "ไมใชขอมูลนั้น เพราะเปรียบเสมือนการลักขโมย 
แมใครไมรู ก็รูอยูแกใจ"  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม เปนอันดับสาม จํานวน 4 
คน คิดเปนรอยละ 4.3 

 
เหตุการณสมมติท่ี 5 
 
เจาของธุรกิจโทรศัพทมือถือรายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูซ้ือหนาโฆษณาหนังสือพิมพทุกวัน  นัก

ธุรกิจทานนี้เกิดลงไปเลนการเมือง ซ่ึงเปนเรื่องธรรมดาที่จะมีกรณีพิพาทกับนักการเมืองฝายตรง
ขาม และกรณีพิพาทนั้นก็เปนเรื่องที่ยังตัดสินไมไดวาใครถูกหรือผิด หากนักการเมืองทานนี้  มาขอ
รองผานเจาของหนังสือพิมพที่ทานสังกัด ใหลงขาวโจมตีนักการเมืองฝายตรงขาม ทานจะพิจารณา
อยางไร  เพราะเหตุใด  

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะ
เปนการวางตัวไมเปนกลาง "  อันมีแรงจูงใจมาจากหลักมาตรฐานวิชาชีพ  สูงที่สุดคือจํานวน 47 คน 
คิดเปนรอยละ 51.1 รองลงไปเลือกคําตอบที่วา " ไมทําตามที่นักการเมืองขอรองเพราะประชาชนจะ
ไดขอมูลที่ไมถูกตอง" อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจของสาธารณชน จํานวน 23 คน คิดเปนรอย
ละ 25.0 และเลือกคาํตอบที่วา "ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะเปนการใสรายนักการเมือง
ฝายตรงขามนั้น     อยางไมมีมนุษยธรรม "  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม เปน
อันดับสาม จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 17.4 
 
 เหตุการณสมมติท่ี 6 

ทานรูจักและสนิทสนมกับนายตํารวจยศพันเอกนายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูที่ใหขาวที่ดีและถูกตอง
มาเปนเวลานาน  วันหนึ่ง ตํารวจนายนั้น ขับรถยอนศร เขาไปในชองทางที่ใหเดินรถทางเดียว ดวย
ความเร็วสูง เปนเหตุให ชนคนตาย ตํารวจนายนั้นขอรอง อยาใหทานเสนอขาวดังกลาว ทานจะทํา
อยางไร เพราะเหตุผลใด 
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ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "เสนอขาว เพราะเปนหนาที่ทางวิชา
ชีพ"  อันมีแรงจูงใจมาจากหลักมาตรฐานวิชาชีพ  สูงที่สุดคือจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 52.2  
รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "ใหบรรณาธิการตัดสินใจ" อันมีแรงจูงใจมาจาก ขึ้นกับมาตรฐานของ
หัวหนา จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 20.7 และเลือกคําตอบที่วา "เสนอขาว เพราะชีวิตของคนมีคา
เทาเทียมกัน" อันมแีรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม เปนอันดับสาม จํานวน 12 คน คิดเปน
รอยละ 13.0 
 
 เหตุการณสมมติท่ี 7 

มีนักการเมืองใหญทานหนึ่ง  เกิดอุบัติเหตุขับรถชนรถสิบลอ นักการเมืองทานนั้นปลอดภัย 
แตปญหาอยูตรงที่วา ระหวางที่เกิดเหตุมีหญิงสาวหนาตาดี ซ่ึงทํางานในคาเฟนั่งมาดวย  และเหตุ
เกิดในเวลาราว ตี 3 - ตี 4    นอกจากนี้ ทานทราบดีวา นักการเมืองทานนี้ คอนขางมีอิทธิพล ทานจะ
ตัดสินใจนําเสนอขาวนี้หรือไม  เพราะเหตุใด  

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "นําเสนอ เพราะประชาชนจะไดรับ
ทราบพฤติกรรมของนักการเมือง" อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจของสาธารณชนสูงที่สุดคือ
จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 62.5 รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "นําเสนอเพราะนักหนังสือพิมพตอง
เสนอความจริงไมเกรงกลัวอิทธิพล" อันมีแรงจูงใจมาจากหลักมาตรฐานวิชาชีพ จํานวน 26 คน คิด
เปนรอยละ 28.3 และเลือกคําตอบที่วา "ลองหยั่งเสียง กับคนอื่นๆ กอน"  อันมีแรงจูงใจมาจากอิงกับ
เพื่อนรวมงานเปนอันดับสาม จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 4.3 

 
เหตุการณสมมติท่ี 8 
 
คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุง

เหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวาเปน ดาราสาวมีชื่อเสียงคนหนึ่ง เมื่อทาน
ไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไมให
ทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ 
อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม สูงที่สุดคือจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 45.7  รอง
ลงไปเลือกคําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการละเมิดสิทธิของเธอ" อันมีแรงจูงใจมาจาก  หลัก
มาตรฐานวิชาชีพ จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 35.9 และเลือกคําตอบที่วา "เสนอขาว  เพราะเธอ
เปนคนที่ทุกคนสนใจ "  อันมีแรงจูงใจมาจาก ความสนใจของสาธารณชน เปนอันดับสาม จํานวน 
11 คน คิดเปนรอยละ 12.0 



 67

จะเห็นไดวา ในเหตุการณสมมติแตละเหตุการณ มีผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือก
คําตอบสูงที่สุด ในคําตอบที่มีแรงจูงใจมากจากมาตรฐานทางวิชาชีพ สามัญสํานึกทางจริยธรรม มี
เพียงเหตุการณสมมติที่ 4 และที่ 7 เทานั้น ที่เลือกคําตอบที่มีแรงจูงใจมาจากความสนใจของสา
ธารณชน ดังตารางที่ 14 

 
ตารางที่ 14 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกคําตอบ โดย

กระจายตามแรงจูงใจที่อยูระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg ( 1969 ) 
เหตุการณ  
สมมติ 

                      ระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg 

      1     2     3     4     5     6 
1   0  0 6 

 (6.5) 
23 
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53 

(57.6) 
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2 0 0  1 

 (1.1) 
 0  76 
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 (16.3) 
3  1 

 (1.1) 
 2 

 (2.2) 
  5 

 (5.4) 
  0   3 

  (3.3) 
  81 

  (88.0) 
4   1 

 (1.1) 
  0    11 

  (12.0) 
  76 

  (82.6) 
  0   4 

  (4.3) 
5   0   0    6 

  (6.5) 
  23 

  (25.0) 
   47 

  (51.1) 
   16 

 (17.4) 
6   2 

  (2.2) 
    1 

  (1.1) 
    19 

  (20.7) 
  10 

  (10.9) 
    48 

  (52.2) 
   12 

  (13.0) 
7   0    1 

  (1.1) 
  4 

  (4.3) 
  60 

  (62.5) 
  26 

  (28.3) 
 1 

  (1.1) 
8   0    0   6 

  (6.5) 
  11 

  (12.0) 
  33 

  (35.9) 
  42 

  (45.7) 
หมายเหตุ  ระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg ( 1969 ) ในขั้นตาง ๆ นั้น มีการเรียงลําดับโดยใชเหตุ

ผลที่พยายามเทียบกับแรงจูงใจ ที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจดังนี้ 
1 =  การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม 
2 =  การตองการความกาวหนา 
3 =  อิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน หรือขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา 
4 =  ความสนใจของสาธารณชน 
5 =  มาตรฐานทางวิชาชีพ 
6 =  สามัญสํานึกทางจริยธรรม 
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ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงที่สุด ในเหตุ
การณสมมติที่ 3 ที่วา บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบ
ใหมใจกลางเมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากให
ทานชวยนําเสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง 
ปรากฎวาเปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด  โดยเลือกคํา
ตอบที่วา ไมรับ เพราะเสมือนเปนการรับสินบน อันมีแรงจูงใจมาจาก สามัญสํานึกทางจริยธรรม  มี
คาเฉลี่ย 5.66 

อันดับรองลงไปคือ ในเหตุการณสมมติที่  8 ที่วา คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  
มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุงเหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทาน
จําไดวาเปน ดาราสาวมีช่ือเสียงคนหนึ่ง เมื่อทานไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอ
ถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไมใหทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 
โดยเลือกคําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ" อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึก
ทางจริยธรรม มีคาเฉลี่ย 5.20  

นอกจากนี้ในเหตุการณสมมติที่ 2 ที่วา ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุม
ประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยานพระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลัง
เขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และสามารถถายภาพการใชความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว 
เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือมวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ให
เปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด โดย
เลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ "  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทาง
วิชาชีพ  เปนอันดับสาม มีคาเฉลี่ย 5.14  ดังตารางที่ 15 

 
ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับมาตรฐานวิชาชีพของ

หนังสือพิมพรายวัน 
เหตุการณสมมติ           คาเฉลี่ย               S.D. 
เหตุการณที่  1            4.72              0.74 
เหตุการณที่  2            5.14              0.43 
เหตุการณที่  3            5.66              1.01 
เหตุการณที่  4            3.93              0.62 
เหตุการณที่  5            4.79              0.80 
เหตุการณที่  6            4.48              1.12 
เหตุการณที่  7            4.23              0.59 
เหตุการณที่  8            5.20              0.89 
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ทั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถาม ยังไดใหเหตุผลอ่ืน  ๆ ในการตอบคําถาม ดังนี้ 
 
1. คําตอบของผูบริหารขาวระดับบรรณาธิการ จากองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป 
ในเหตุการณสมมติที่ 5 ตอบวา "มีเร่ืองเลว เร่ืองผิดใหเสนอเปนขาวหรือเปลา"  
ในเหตุการณสมมติที่ 6 ตอบวา "พิจารณารายละเอียดของคดีกอน ถาไมมีอะไรผิดสังเกต ก็

ไมตองนําเสนอ" และอีกคําตอบหนึ่งที่วา "อาจไมเสนอขาว หากคนทําผิดไดรับการลงโทษ และชด
ใชตามหลักกฎหมายแลว" 

 
2. คําตอบของผูบริหารขาวระดับหัวหนาขาว จากองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป 
ในเหตุการณสมมติที่  1  ตอบวา " เร่ืองดังกลาวจะตองขึ้นอยูกับประเด็นของเรื่อง หากเปน

เร่ืองที่มีผลกระทบตอสังคมอยางรุนแรง  เปนเรื่องที่เกี่ยวกับความไมถูกตอง ก็นาจะนํามาเปนขาว
ได  " , "ไมมีความชอบธรรม เปนเรื่องผิดกฎหมาย และเปนการละเมิดผูอ่ืน" และ " ผิดกฎหมาย" 

ในเหตุการณสมมติที่  3  ตอบวา "เชิญเจาของบริษัทอสังหาริมทรัพยมาคุยวา ควร ไมควร
อยางไร และจะลงขาวดวย" 

ในเหตุการณสมมติที่ 5 ตอบวา "รับฟงไวเปนขอมูลแลวสืบหาความจริงกอนนําเสนอ" 
 ในเหตุการรสมมติที่ 6  ตอบวา "เสนอขาวแตพยายามใหรุนแรงนอยที่สุดเทาที่จะทําได 
แบบไมนาเกลียด และทําใหฝายเสียหายรูสึกวาไมเปนธรรม" , "เสนอแตสงวนนามสกุล และ
ตําแหนงก็ได" 
 ในเหตุการณสมมติที่ 7 ตอบวา "ขาวดี มีหรือจะพลาด" และ "นําเสนอเพราะวานักการเมือง
คือบุคคลสาธารณะ ที่ไดรับความสนใจ" 
 ในเหตุการณสมมติที่ 8 ตอบวา "เสนอเพราะเปนคดีอาญา" และ " เสนอเพื่อเปนบทเรียนตอ
คนอื่นๆ  แตออกมาในรูปแบบเตือนภัย มิใชซํ้าเติม" 
 
 3. คําตอบของผูบริหารขาวระดับบรรณาธิการ จากองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

ในเหตุการณสมมติที่ 7 ตอบวา "ตองหาตนเหตุของการชนกอน หากพบวามีการชนที่ผิด
ปกติ ในระหวางการขับรถ ก็จะตองนําเสนอเปนขาว" 

ในเหตุการณสมมติที่ 8 ตอบวา " เสนอเพื่อใหคนอื่นระมัดระวัง"  
4. คําตอบของผูบริหารขาวระดับหัวหนาขาว จากองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 
ในเหตุการณสมมติที่ 4 ตอบวา " ไมใชขอมูล แตเก็บไวเปนความรู"  
ในเหตุการณสมมติที่ 8 ตอบวา "เสนอขาวถาเปนความยินยอมของผูเสียหาย และมีแนวทาง

จะเปนประโยชนตอผูอ่ืนโดยสวนรวม" และ "ไมเสนอขาว แตจะตองหาวิธีการชวยเธอเพื่อหาคน
ผิดมาลงโทษ" 
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ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน   
 
การทดสอบสมมติฐาน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มีดังนี้  
 
สมมติฐานที่ 1 บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของแตละองคกร มีความแตกตางกันตาม

ลักษณะประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด 
 
จากสมมติฐานที่ 1 แบงการรายงานผลการทดสอบเปนตารางตาง ๆ ดังนี้  
 
ตารางที่ 16  แสดงคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว และแสดงคา T เพื่อทดสอบ

ความแตกตางระหวาง ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 

         แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 
  ท่ัวไป           ธุรกิจ 

คา T  ระดับ 
นัยสําคัญ 

1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน   2.39             2.66 -1.83 0.07 
2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน   2.70             3.00 -4.04 0.00* 
3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) 
เปนหลัก 

  2.35             2.45 -0.52 0.59 

4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวนเขามาเกี่ยว
ของในการตัดสินใจ 

  1.75             1.66  0.43 0.66 

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มักคํานึงถึงผล
กระทบตอผูอุปถัมภดวย ไมวาจะเปนเจาของ ผู
รวมทุน หรือผูใหโฆษณา 

  1.54             1.41  0.76 0.44 

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารในหนังสือ
พิมพแตละฉบับตองมีสัดสวนไมนอยกวาพื้นที่
โฆษณา 

  2.32             2.00  1.53 0.12 

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบใน
รูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการ
ระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา 

  2.57             2.83  -2.12 0.03* 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 
           แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา T  ระดับ 

นัยสําคัญ 
8.ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสนใจ จะมี
สาระประโยชนตอผูอานหรือไมก็ได 

  1.85             1.54   1.57 0.11 

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการ
พนันขันตอ 

  2.58             2.91  -3.28 0.001* 

10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมให
หลงงมงาย 

 2.70              2.87  -1.49 0.14 

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจจะนําไปสู
ความขัดแยงรุนแรงในสังคม 

 2.38              2.50  -0.67 0.49 

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมีลักษณะยั่วยุ
ทางเพศ ไมวาจะเปนภาพหรือขอความ 

 2.61              2.75  -0.95 0.34 

13.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการ
ละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูอื่น 

 2.60              2.66  -0.42 0.67 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการซ้ํา
เติมความทุกข ความอับอาย หรือความสะเทือน
อารมณแกผูตกเปนขาว 

 2.57              2.75  -1.19 0.23 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพที่สราง
ความสะเทือนอารมณไดมากที่สุดยิ่งดี แมบาง
ครั้งจะเปนภาพที่อุจาดตาไปบางก็ตาม 

 1.47             1.25  1.61 0.11 

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาว
เสมอ 

 2.47              2.20  1.30 0.19 

17. นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้น 
ไมสนใจวาผลกระทบตามมาจะเปนอยางไร 

 1.47              1.37  0.57 0.56 

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวา
สิทธิสวนบุคคล 

 1.97              2.33  -2.02 0.04* 

* P < 0.05 
 



 72

ผลจากตารางที่ 16  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
ในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" , " ไมอนุญาตใหมี
โฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่
โฆษณา" , "หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" และ " สิทธิในการรับรูของ
ประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา       "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน", 

"ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัด
เจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" และ "หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" ผูบริหาร
ขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผูบริหารขาว
ที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "สิทธิในการรับรูของประชาชนสําคัญกวาสิทธิสวน

บุคคล" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
สําหรับประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนว

ธุรกิจ   พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว   ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  
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ตารางที่ 17  แสดงคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติในการทําขาวของหนังสือพิมพรายวัน  และแสดง
คา  T  เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง  ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 

 
           แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา  T ระดับ 

นัยสําคัญ 
1.ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือ
ผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมาราย
งานขาวเปนเปาหมายสูงสุด 

 1.26              1.08  1.97 0.05* 

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปนตอง
รักษาสัญญากับแหลงขาวอยางเครงครัด เสมอ
ไป 

 1.16              1.16  -0.04 0.96 

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพ
ได หากนาสนใจ 

 2.08             2.33  -1.18 0.24 

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได  1.73             1.33   2.46 0.01* 
5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการ
ทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ 

 1.41             1.37   0.24 0.80 

 * P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 17  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการทําขาว แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในแนว
ปฏิบัติที่วา "ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมาราย
งานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "ใชวธีิใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรม

บางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมารายงานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

 
สําหรับประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนว

ธุรกจิ   พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว   ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  
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ตาราง 18  แสดงคาเฉลี่ยของแนวปฏบัติในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ของ
หนังสือพิมพรายวัน  และแสดงคา T เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง ประเภทหนังสือพิมพแนว
ทั่วไป และแนวธุรกิจ 

 
           แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา T  ระดับ 

นัยสําคัญ 
1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริง สามารถนํา
เสนอไปกอนได ถาผิดพลาดคอยไปแกไขภาย
หลัง 

 1.42              1.41 0.06 0.95 

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแก
ไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรอง
เรียนมา 

 2.76              3.00 -3.94 0.00* 

3.ไมจําเปนตองเครงครัดกับความเปนกลางใน
การนําเสนอขาวมากนัก 

 1.19              1.29 -0.74 0.46 

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือ
ขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว 

 2.69              2.58 0.71 0.47 

5.ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยง
กันไดแสดงเหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน 

 2.94              3.00 -1.65 0.10 

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาต่ืนเตน
หรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง 

 1.82              1.33  2.93 0.005* 

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึก
สะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซึ่งอาจจะเกินเลยขอ
เท็จจริงไปบาง 

 1.88              1.62  1.29 0.19 

8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาในลักษณะ
การวินิจฉัยหรือตัดสินโดยผูเขียนเอง เชน คน
โกง ไอโหด ช่ัว อันธพาล 

 1.61              1.45  0.91 0.36 

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แม
ไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาว
โดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได  

 2.10              1.54  2.89 0.005* 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 
            แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา T  ระดับ 

นัยสําคัญ 
10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียน
ขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได  

 1.26              1.04  2.61 0.01* 

* P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 18  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว แตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ในแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผย
ชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" , "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกิน
ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , "ประเด็นเลก็ ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือ
เกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" 
และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได"  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกิน

ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือ
เกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" 
และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปด

เผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่ว
ไป มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ  

 
สําหรับประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนว

ธุรกิจ   พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว   ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  
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สมมติฐานที่ 2 ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกร มีความแตกตาง
กันตามลักษณะประเภทของสือพิมพที่สังกัด และตําแหนงงานบริหาร 

 
ตารางที่  19 แสดงคาเฉลี่ยของ ระดับมาตรฐานวิชาชีพของหนังสือพิมพรายวัน  และแสดง

คา T เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัดแนวทั่วไป กับแนวธุรกิจ 
 

เหตุการณสมมติ ประเภทหนังสือพิมพ คา T ระดับนัยสําคัญ 
 ทั่วไป ธุรกิจ   
เหตุการณที่ 1 4.72 4.75 -0.16 0.86 
เหตุการณที่ 2 5.08 5.29 -1.89 0.06 
เหตุการณที่ 3 5.58 5.87 -1.55 0.12 
เหตุการณที่ 4 3.89 4.04 -0.97 0.33 
เหตุการณที่ 5 4.86 4.58 1.35 0.18 
เหตุการณที่ 6 4.44 4.62 -0.68 0.49 
เหตุการณที่ 7 4.22 4.29 -0.49 0.62 
เหตุการณที่ 8 5.23 5.12 0.51 0.60 

* P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา 
ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่ตางกัน มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพใกลเคียงกัน  
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ตารางที่ 20  แสดงคาเฉลี่ยของ ระดับมาตรฐานวิชาชีพของหนังสือพิมพรายวัน  และแสดง
คา T เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง ตําแหนงงานบริหารระดับบรรณาธิการ และระดับหัวหนา
ขาว 

 
เหตุการณสมมติ ตําแหนงงานบริหาร คา T ระดับนัยสําคัญ 
 นโยบาย ปฏิบัติ   
เหตุการณที่ 1 4.76 4.70 0.35 0.72 
เหตุการณที่ 2 5.14 5.13 0.09 0.92 
เหตุการณที่ 3 5.97 5.48 2.93 0.005* 
เหตุการณที่ 4 4.20 3.77 3.35 0.001* 
เหตุการณที่ 5 4.82 4.77 0.27 0.78 
เหตุการณที่ 6 4.76 4.32 1.86 0.06 
เหตุการณที่ 7 4.20 4.25 -0.40 0.68 
เหตุการณที่ 8 5.20 5.20 -0.005 0.99 

* P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 20  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหารที่แตกตางกัน 

มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในการ
ทดสอบกับเหตุการณสมมติที่ 3 และที่ 4  

เหตุการณสมมติที่ 3 และเหตุการณสมมติที่ 4 มีดังนี้ 
 
เหตุการณสมมติที่  3 
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 
 
 เหตุการณสมมติที่ 4 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 
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ซ่ึงในเหตุการณสมมติ ที่ 3 และเหตการณสมมติที่ 4 ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร  
ระดับนโยบาย มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงกวา ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร ระดับ
ปฏิบัติ 

 
 สําหรับเหตุการณสมมติอ่ืน ๆ ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหาร ที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา 
ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหารที่แตกตางกัน มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพใกลเคียงกัน  

 
สมมติฐานที่ 3  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พิจารณาปจจัยในการคัดเลือกขาวประจํา

วัน โดยใหน้ําหนัก บรรทัดฐานองคกร มากกวา มาตรฐานวิชาชีพ 
 
ตารางที่ 21 แสดงการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ การใหความสําคัญตอ

ปจจัยในการคัดเลือกขาวประจําวันของผูบริหารขาว ระหวาง  
 

คาเฉลี่ยการใหน้ําหนัก ระหวางปจจัย คา T ระดับนัยสําคัญ 
ปจจัยที่ 1 ปจจัยที่ 2 ปจจัยที่ 3   

4.13 3.53 - 6.036 0.00* 
- 3.53 4.25 7.401 0.00* 

4.13 - 4.25 -1.107 0.271 
 * P < 0.05  
 หมายเหตุ  ปจจัยที่ 1 คือนโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ , ปจจัยที่ 2 คือแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน

หรือประเพณีปฏิบัติของหนังสือพิมพ และ ปจจัยที่ 3 คือหลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพ  
 
ผลจากตารางที่  20  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวใหความสําคัญตอปจจัยในการคัดเลือก

ขาวแตกตางกันระหวาง นโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ , แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานหรือ
ประเพณีปฏิบัติของหนังสือพิมพ  และหลักวิชาชีพหรือมาตรฐานวิชาชีพ และจากการทดสอบดวย
วิธี Paired Samples Test พบวาผูบริหารขาวใหน้ําหนักของหลักมาตรฐานวิชาชีพมากกวานโยบาย
หรือแนวทางหนังสือพิมพ แตใหน้ําหนักหลักมาตรฐานวิชาชีพ ไมแตกตางจากนโยบายหรือแนว
ทางของหนังสือพิมพ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยังไมสามารถสรุปไดวา มาตรฐานวิชาชีพ
มีความสําคัญกวาปจจัยดานบรรทัดฐานองคกร  
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมติฐานที่  1 
 
ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่เปน

บรรทัดฐานขององคกร  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ในประเด็นดังตอไปนี้  
 
1. ดานการคัดเลือกขาว  
"ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" , " ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียน

แบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" , "หลีกเลี่ยง
การเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" และ " สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวา
สิทธิสวนบุคคล "  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา       "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน", 

"ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัด
เจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" และ "หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" ผูบริหาร
ขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผูบริหารขาว
ที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "สิทธิในการรับรูของประชาชนสําคัญกวาสิทธิสวน

บุคคล" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
2.ดานการทําขาว 
"ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมาราย

งานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  
 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรม

บางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมารายงานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 
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3.ดานการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  
"หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผู

รองเรียนมา" , "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , 
"ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดย
ตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมาก
ขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได"  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา   "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกิน

ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือ
เกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" 
และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปด

เผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่ว
ไป มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ  

 
สําหรับบรรทัดฐานขององคกร ในประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือ

พิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  

 
ดังนั้นจึงสรุปไดวา  เปนไปตามสมมติฐานในประเด็นขางตน สวนประเด็นอื่น ๆ นอก

เหนือจากนี้ ไมเปนไปตามสมมติฐาน 
 
สมมติฐานที่  2 
 ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชา

ชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหารที่แตกตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทาง

วิชาชีพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในการทดสอบกับเหตุการณสมมติที่ 3 
และที่ 4   
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เหตุการณสมมติที่  3 
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 
 
 เหตุการณสมมติที่ 4 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
ในเหตุการณสมมติ ที่ 3 และเหตกุารณสมมติที่ 4 ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร  

ระดับนโยบาย มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงกวา ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร ระดับ
ปฏิบัติ 

 
สําหรับเหตุการณสมมติอ่ืน ๆ ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหาร ที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา 
ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบรหิารที่แตกตางกัน มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพใกลเคียงกัน  

 
สมมติฐานที่ 3 
ผูบริหารขาวใหน้ําหนักของหลักมาตรฐานวิชาชีพมากกวานโยบายหรือแนวทางหนังสือ

พิมพ แตใหน้ําหนักหลักมาตรฐานวิชาชีพ ไมแตกตางจากนโยบายหรือแนวทางของหนังสือพิมพ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยังไมสามารถสรุปไดวา มาตรฐานวิชาชีพมีความสําคัญกวา
ปจจัยดานบรรทัดฐานองคกร 



 82

ตอนที่  5  การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพ  
 
การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก บรรณาธิการขาว และ

บรรณาธิการบริหาร ของหนังสือพิมพรายวันประเภททั่วไป และประเภทธุรกิจ รวมทั้งสิ้น 6 ช่ือ
ฉบับ ไดแก 

1. คุณนงคนาถ  หานวิไล   บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
2. คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ 
3. คุณเสรี  โลหิตคุปต     หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต 

                 ( ตําแหนงเทียบเทาบรรณาธิการบริหาร ) 
4. คุณศักดา นพเกตุ   บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ 
5. คุณสมหมาย  ปาริจฉัตต  บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน 
6. คุณฐากูร    บุนปาน     บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสด 
 
ขอมูลเกี่ยวกับ ลักษณะของบรรทัดฐานองคกรหนังสือพิมพในการคัดเลือกขาว การทําขาว 

และการนําเสนอเปนรายงานขาว รวมทั้ง มาตรฐานวิชาชีพในการคัดเลือกขาว ในทัศนะของผู
บริหารขาวแตละองคกร  นําเสนอในรูปแบบการสรุปประเด็นแบบพรรณนา  

 
จากการสัมภาษณผูบริหารขาว ระดับบรรณาธิการขาวและบรรณาธิการบริหารของหนังสือ

พิมพทั้ง 6 ฉบับ สามารถสรุปไดวา ในแตละองคกร จะมีลักษณะบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว   
ทั้งในประเด็นที่เหมือนกันและแตกตางกันในบางประเด็น 

 
 ประเด็นใหญ ๆ ที่เหมือนกันไดแก แตละองคกรจะมีลักษณะบรรทัดฐานในการคัดเลือก

ขาว อันเปนประเพณีปฏิบัติที่สืบตอกันมา และรับรูกันภายในกองบรรณาธิการ สวนที่แตกตางกัน
นั้นเปนประเด็นปลีกยอย ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของแตละองคกร รวมทั้งลักษณะมาตรฐานวิชาชีพ 
ที่ผูบริหารแตละคนไดแสดงมุมมองไวแตกตางกันดวย  

 
1.คุณนงคนาถ  หานวิไล 
บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณนงคนาถ  กลาวถึงการคัดเลือกขาวในสวนของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจวา ที่กรุงเทพ

ธุรกิจ มีหลักปฏิบัติที่คอนขางจะเปนที่รูกันภายในกองบรรณาธิการวา  จะไมเนนประเภท 
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Sensational  ดวยเหตุที่หนังสือพิมพฉบับนี้มีจุดยืนเปนหนังสือพิมพคุณภาพ และคนอานก็เปนกลุม
คนที่มีการศึกษา เหมือนผูกไท ใสสูท  ไมใชถลกแขนเสื้อ ที่สําคัญ จะไมลงขาวประเภทขาวชาว
บาน ซ่ึงในประเด็นนี้ คุณนงคนาถ ระบุวา 

 
" เปนที่รูกันเลย ขาวประเภทฆาขมขืนนี่ เราไมคอยลง  และเรามีหลักการวา เนนขาว

เศรษฐกิจการเมือง และขาวทั่วไปที่เปนขาวสังคม ยกตัวอยางเชน ภาพขาวที่เปนรูปอุจาดตา อยาง
ศพก็อดอารมี่ เลือดทวมนี่เราไมลงเลย  หรืออีกประการหนึ่งเราจะไมลงรูปที่มีคนตายเปนศพ ซ่ึงใน
กรณีผูที่จะตัดสินใจคัดเลือกภาพขาว ก็จะรูโดยอัตโนมัติเลยวา เราไมลงรูปแบบนี้ " 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
 ในกรณีของการทําขาวและเสนอรายงานขาว ที่เกี่ยวกับเด็ก เยาวชน คุณนงคนาถ วา ทาง

กองบรรณาธิการก็จะเขมงวดเปนพิเศษ จะตองระมัดระวัง อาจจะใชนามสมมติ หรืออยางอื่นใดใน
การปกปองเด็ก  

 
ที่หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จะมีการประชุมขาวกันทุกวัน วันละ 3 รอบ รอบแรกเวลา

ประมาณ 11.00 น. รอบที่สอง เวลาประมาณ 15.00 น. และรอบที่สามเวลาประมาณ 17.00 น. โดยที่
คุณนงคนาถ ระบุวา ในแตละรอบกจ็ะมีเนื้อหาและรอบของการตัดสินขาวแตกตางกันไป กลาวคือ
ในรอบแรกเวลาประมาณ 11.00 น.จะเปนรอบที่หัวหนาขาวทุกโตะมาคุยกันกอนวาในวันนั้น มีขาว
อะไร มีกําหนดการของขาวอะไรบาง  จากนั้นก็แยกยายกันไปดําเนินการเพื่อทําขาวนั้น ๆ ตอมาใน
รอบที่สอง เวลาประมาณ 15.00 น. จะเปนรอบที่ลงรายละเอียดวาในแตละขาวที่คุยกันไปในรอบ
แรกนั้นมีเนื้อหาเปนอยางไรบาง และในรอบที่สาม ก็จะเปนรอบตัดเชือกวาจะขาวใดบางมาเปนขาว
ในหนา 1 

 
ในกรณขีองกาารลงขาวผิดพลาดนั้น คุณนงคนาถ ชี้วา ทางกองบรรณาธิการจะขอโทษใน

ทันที โดยไมตองมีผูรองเรียนมา และในกรณีเชนนี้ก็ยึดปฏิบัติกันอยางเปนรูปธรรมดวย 
 
"มีอยูคร้ังหนึ่ง  เราลงเรื่องโรงพิมพธนบัตรปลอม และก็อิงวาเปนของนองชายของนักการ

เมืองคนหนึ่งในพรรคประชาธิปตย ซ่ึงตอมาเราก็ลงขอโทษ เพราะเราคิดวาเรื่องการยอมรับผิดเปน
เร่ืองธรรมดา  อีกทั้งเรารูสึกวา เปนสิ่งจําเปน เพราะเรามีปรัชญาอยูวา เราขายขอเท็จจริง ขายความ
เที่ยงตรง ซ่ึงทุกคนจะตองทองเอาไวเลย" 
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3.ดานมาตรฐานทางวิชาชีพ  
 
ในดานมาตรฐานทางวิชาชีพ คุณนงคนาถ ใหความเห็นวา "ภาพรวมของการทําหนังสือ

พิมพ นาจะมาจากทางดานมาตรฐานทางวิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณ  สวนนโยบายทางดานองค
กรนาจะรองลงมา และเปนรายละเอียดแลววาจะตองมีการนําเสนออยางไร" 

 
2.คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ 
บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ กลาวถึงการ

คัดเลือกขาวภายในกองบรรณาธิการวา เมื่อกอนเราตองมีขาวเศรษฐกิจเปนขาวนํา สวนเรื่องการ
เมืองก็จะผลักไปอยูในเซคชั่นการเมือง แตในปจจุบัน ทางกองบรรณาธิการวัฎจักรโลกวันนี้ให
ความสําคัญกับเรื่องเทคโนโลยีมากขึ้น  ส่ิงแวดลอม รวมทั้งเรื่องของภูมิปญญาชาวบานดวย 

"เราใหความสนใจในเรื่องเทคโนโลยี แตไมไดหมายความวา เราไหลไปตามเทคโนโลยี  
จะสงัเกตวาในหนา 1  จะมีเร่ืองสิ่งประดิษฐใหม ๆ  วิทยาการใหม ๆ  หรือขาวที่เกี่ยวกับเรื่องของ
ชีวิตและสุขภาพ เพราะนี่คือการเคลื่อนไหวของสังคม นอกเหนือไปจากขาวทั่วไปที่จําเปนตองมี   
อันนี้เปนสิ่งที่รับรูรวมกันในองคกร ทุกคนยอมรับแลว " 

 
อยางไรก็ตาม คุณสุนทร กลาววา หนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้ ก็ยังพยายามดึงเรื่องของ

เศรษฐกิจขึ้นมาในหนา 1 โดยที่ไมลดความสําคัญของขาวสวนนี้ไปเลย  และอีกเหตุผลหนึ่งคือ
หนังสือพิมพไดปรับลดหนาลง ดังนั้นในเนื้อขาวก็ตองปรับลดหนาลงดวย อยางหนาอุตสาหกรรม
จากทั้งหมด 4 หนา ก็จะลดลงมาเหลือ 2 หนา หรือ 1 หนาเทานั้น นอกจากนี้ก็จะมีการคัดเลือกขาว
มากขึ้น  หากขาวไหนที่ไมจําเปนก็จะยอยลงมา หรือตัดทิ้งไป 

 
สําหรับภาพขาวของกองบรรณาธิการวัฎจักร คุณสุนทร ระบุวา ไมเนนมากนัก เนื่องจากมี

ชางภาพจํากัด เวนแตขาวตางประเทศในบางเรื่องที่ทางกองบรรณาธิการจะใหความสําคัญ เปนตน
วาการคนพบวิทยาการใหม ๆ  หรือในเรื่องของสุขภาพ ซ่ึงคุณสุนทร คิดวา ในแตละหนังสือพิมพ
รายวันอื่น ๆ ก็มิไดใหความสนใจในสวนนี้มากนัก 
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สําหรับนโยบายหลักในการคัดเลือกขาวนั้น คุณสุนทร วา เจาของหนังสือพิมพไมไดเขามา
ในสมัยที่ยังเปนองคกรใหญ แตปจจุบันองคกรปรับตัวเล็กลง ก็มีความใกลชิดกับเจาของมากขึ้น  
ซ่ึงก็สามารถเขามาชี้แนะไดตลอดเวลา 

 
ส่ิงสําคัญสําหรับนโยบายหลักของหนังสือพิมพฉบับนี้คือ จะตองไมเกิดกรณีรองเรียน หาก

มีการรองเรียน หรือฟองรองเกิดขึ้น  แสดงวาบุคคลผูที่ทําขาวมีปญหา แตถาสอบสวนแลววาไมได
เกิดจากผูที่ทําขาว ก็จะวากันไปตามคดี 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  ในเรื่องการ

พาดหัวขาวนั้น คุณสุนทร ชี้วา  "เราจะใหเปนขาวที่เขาใจเนื้อขาวจริงๆ เราจะไมพาดอยางหนังสือ
พิมพฉบับอื่น ๆ เราจะพาดตรง ๆ แตตองใหความหมายชัดเจน  เราไมสนใจวาขาวนี้พาดไปแลวไม
หวือหวา  แตถาทําไดไดก็ถือวาเปนเทคนิค" 

 
ที่หนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้ ในแตละวันมีการประชุมขาว 1 รอบ เนื่องจากทําหนังสือ

พิมพกรอบเดียว ในที่ประชุมจะพิจารณากันวา จะมีขาวใดบางในแตละหนา และมีขาวใดในหนา 1  
 
ในลักษณะของการนําเสนอขาวนั้น คุณสุนทร กลาวา "ลักษณะขององคกรเราจะไมทําขาว

เพื่อช้ีนํา แตจะมีเพียงประการเดียวคือ การใหขาวสารและความรู " 
 
สวนการอางอิงแหลงขาวนั้น บรรณาธิการหนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้ ระบุ วา การอาง

อิงแหลงขาวโดยระบุเพียงวา แหลงขาว โดยไมมีช่ือที่ปรากฎชัดเจน จะใชนอยมาก หรือในครั้งที่ใช
วิธีการนี้ บุคคลผูที่ทําขาวนั้นก็ตองระบุตัวตนแหลงขาวใหได  ไมใชเพียง "คิดวา" แลวก็เขียน หรือ
ในกรณีที่แหลงขาวปลอยขาวเอง ก็ไมไดเชนกัน ซ่ึงในกรณีนี้ คุณสุนทร ยังมีความคิดเห็นอีกวา ใน
ยุคสมัยนี้ นาจะเปนยุคเปลี่ยนของหนังสือพิมพไดแลว  

 
3. ดานมาตรฐานทางวิชาชีพ 
 
สวนในเรื่องมาตรฐานทางวิชาชีพ คุณสุนทร ระบุ วา ทางกองบรรณาธิการคอนขางเครงค

รัด เนื่องจากตัวคุณสุนทรเอง ก็เปนกรรมการสภาการหนังสือพิมพแหงชาติดวย ในเมื่อใดที่คุณ
สุนทรมีวาระการประชุมที่สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ก็จะนําสาระ และเนื้อหาจากการประชุม 
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มาถายทอดตอสูทุกคนภายในกองบรรณาธิการดวย ซ่ึงคุณสุนทร เห็นวา วิธีการเชนนี้ หากเปนองค
กรหนังสือพิมพขนาดใหญ คงทําเชนนี้ไมได 

 
3.  คุณเสรี  โลหิตคุปต    
หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต 

              ( ตําแหนงเทียบเทาบรรณาธิการบริหาร ) 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณเสรี กลาวถึง นโยบายองคกร อันเปนบรรทัดฐานองคกรของหนังสือพิมพวา เปนเรื่อง

ปกติของหนังสือพิมพทั่วไป ที่ตองมีนโยบายนี้ ในสวนของไทยโพสตเอง  ก็จะมีการประชุมระดับ
โตะขาว มีการประชุมในระดับบริหารเปนประจํา และตามสถานการณเรงดวน 

 
สวนนโยบายในดานการคัดเลือกขาว คุณเสรี วา เปนเรื่องของเหตุการณแตละเหตุการณ 

และผลกระทบ แตทั้งหลายทั้งปวง ก็ตองอิงกรอบนโยบาย ไมใชจะมใีครมาตัดสินไดวา จะใชขาวนี้
หรือไม  หรือใครชอบไมชอบ มิฉะนั้น จะทําใหการทํางานในระบบองคกรลมเหลว   

 
สําหรับนโยบายในการเสนอขาวที่สําคัญของไทยโพสต คุณเสรี กลาววา "ถาสังเกตดูการ

เสนอขาว  ไมวาขาวการเมือง หรือขาวใด ๆ ก็ตาม จะมีลักษณะบอกเลา  แตไทยโพสตจะตั้งเปา
หมาย  ในขาวเรื่องเดียวกัน เราจะฉีกมุมมองออกไป  เราคิดวา เราทําขาวดวยการที่เรามีเปาหมาย 
นั่นก็คือวา เปาหมายเราคืออะไร ก็กลับไปสูแนวนโยบายคืออะไร  คือการเสนอขาวที่สงผลกระทบ
กับสาธารณชน มีเบื้องหนา มีเบื้องหลัง ชี้มุมมองวาเนื้อแทของขาวคืออะไรมากกวาจะเลาไปตาม
เหตุการณที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ เมื่อมีการพิจารณากันภายในกองบรรณาธิการแลว หนังสือพิมพไทย
โพสตจะตัดสินใจไดวา จะมีทิศทางไปอยางไร  ซ่ึงเปนแนวปฏิบัติที่เขามาตรงกัน  เรามองถึงความ
สมบูรณ ครบถวนในประเด็นตาง ๆ" 

 
ในเร่ืองของแนวนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ ที่เขามามีสวนในการคัดเลือกขาว คุณ

เสรี ชี้วา " ที่เราทํามา เราสรางความรูสึกวาทุกคนเปนเจาของ แตเราจะสรางความรูสึกในแงที่วา คน
ทํามีสวนเขาถือหน ผลประโยชนทางธุรกิจ ไมเกิดการแทรกแซงในจุดนั้น กองบรรณาธิการมีอิสระ
เต็มที่ แตขณะเดียวกันก็จะมีการรับฟง แตเทาที่ผานมาก็พูดไดเต็มที่วา อิสระ" 
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2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
 
สําหรับบรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาว ในเรื่องการปฏิบัติตอ

แหลงขาวนั้น  คุณเสรี แสดงทัศนะ วา "เร่ืองการปกปดแหลงขาว เปนจริยะของหนังสือพิมพ แตเรา
ตองรูวาขาวมาจากที่ใด อยางนอยที่สุดผูที่วินิจฉัยขาวตองทราบ อยางนอยก็ตองชั่งน้ําหนัก และเปน
ขอมูลที่ตองตรวจสอบดวยวา ตรงกับที่เรารับทราบหรือเปลา หรืออาจจะเปนผลประโยชนของ
แหลงขาว ในการเปนชองทางในการปลอยขาว" 

 
นอกจากนี้คุณเสรี ยังไดกลาวถึงการนําเสนอขาวและการพาดหัวขาวของไทยโพสต อีกวา 

"เราทําหนังสือใหชาวบานอาน เราไมไดเขียนขาว เลาขาวแบบเรื่อยเจื้อย  โดยไมรูวาตรงไหนเปน
แกน สวนประเด็นที่เราคิดวาใช หรือสําคัญ เราทําแบบตรงไปตรงมา ทําใหชาวบานอาน เปนการ
ประกาศจุดยืน แนวนโยบายอยางชัดเจนในสงที่เราทํา  ส่ิงที่เราสรุปจากสาระของขาว อาจจะเปน
เร่ืองของสํานวน การใชภาษา ซ่ึงบางคนวาทําไมแรง ถาจะใหกลาวโดยกวาง ๆ ก็คือ สไตลไทย
โพสต มีอะไรก็พูดจากันตรงๆ แคนั้นเอง ไมออมคอม" 

 
สวนความผิดพลาดของหนังสือพิมพนั้น คุณเสรี วา  ถาเราผิดพลาด เราก็แกไข  เราคิดวานี่

เปนจริยธรรมของหนังสือพิมพ ส่ือหนังสือพิมพใหคุณใหโทษแกผูที่เกี่ยวของไดคอนขางรุนแรง  
ถาเปนความเท็จ มีการเขาใจผดิ เราจะแกไขใหทันที ถือเปนมาตรการที่สําคัญ อยางที่หมอประเวศ
พูดวา ทูเลต ( too late ) นักขาวไดยินวา ทุเรศ เราก็แกไขให" 

 
4. คุณศักดา  นพเกตุ   
บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ   
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณศักดา กลาวถึงนโยบายในเรื่องการคัดเลือกขาววา  เปนเรื่องที่ทางกองบรรณาธิการ

สยามรัฐมีการถายทอดกันมารุนตอรุน นั่นคือมีลักษณะการนําเสนอที่ตรงไปตรงมา ไมใสสีตีไข 
บอกขอเท็จจริงกันไปตามเนื้อผา 

 
"เรามีนโยบายที่สืบทอดกันมานาน ก็จะรูกันเอง แตคงตองแบงสองชวง ชวงที่อาจารยคึก

ฤทธิ์ ปราโมช อยู เราเครงครัดมาก  เพราะเราอยูในขาวการเมือง สังคม เปนดานหลัก อยางบางคํา
อาจารยคึกฤทธิ์ ไมใหใชเลย อยางคําวา ศอกกลับ ยักหนา อาจารยตองการใหหนังสือพิมพเปนผู
ใหญ แตหลังจากนั้นมาก็ปรับเปลี่ยนเพื่อใหสอดคลองกับภาวะตลาดมากขึ้น ตอบรับคนอานมากขึ้น 
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แตโดยทั่วไปเราก็ยึดหลักวา เราจะเสนอขาวตรงไปตรงมา โดยมีการประชุมขาวกันทุกวัน ซ่ึงใน
การประชุมก็จะใชส่ิงที่คุยกันมากําหนดทิศทางในแตละวันดวย" 

 
นอกจากนี้ คุณศักดา ยังไดพูดถึงนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ ตอการบริหารงานขาว

ในองคกรวา " ตองยอมรับอยางตรงไปตรงมาวา มีบาง เปนเรื่องปกติ ผมวาทุกที่เปนเหมือนกันหมด  
จะมากหรือนอยเทานั้นเอง ทั้งนี้ขึ้นกับปจจัยหลายอยาง ปจจัยทางธรุกิจ ทางการเมือง  นี่ผมพูดตาม
หลักการ ผูบริหารก็คือคนที่จะทําอยางไรใหเกิดความสมดุลกับคนทํางาน กับเจาของกิจการ โลก
แหงความเปนจริงเปนอยางไร มันไมมีโลกอุดมการณลวนๆ  แตเราคิดวา มันทําใหเกิดความสมดุล
กันได เราก็ทํา " 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
สําหรับบรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาว ในการปฏิบัติตอแหลง

ขาว และการระบุแหลงขาวนั้น คุณศักดา ชี้วา "เราคอนขางเช็ค ใหคอนขางที่จะมั่นใจ บางครั้งเราก็
ยอมรับวา  บางคนที่ใหขาวเกง ใชหนังสือพิมพเปน หรือนักขาวเองก็อะเลิรท(ตื่น)กับขาวไปดวย 
บางคนตกเปนเครื่องมือของแหลงขาว  ตรงนี้ตองดูที่ฝายซีเนียร ที่ตองคอยควบคุม  คอยยอนเช็ค 
เช็คอีกฝงอีกดาน" 

 
สวนเรื่องการพาดหัวขาว บรรณาธิการหนังสือพิมพสยามรัฐ วา "ชวงของ อาจารยคึกฤทธิ์ 

ก็เปนแบบหนึ่ง ชวงนี้ก็ตองปรับเปลี่ยนไปบาง อาจจะแรงมากขึ้น ขึ้นกับตลาดดวย กับคนอานที่เคา
รับได ซ่ึงการทําหนังสือพิมพตองมององครวม มองตลาด และคนทําขาวดวยเพื่อใหสอดแทรกเขา
ตลาดได  "   

 
5.  คุณสมหมาย  ปาริจฉัตต 

 บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณสมหมาย ไดพูดถึงบรรทัดฐานองคกร ในการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพมติชน วา 

เนื่องจากหนังสือพิมพ มีบุคคลิกเปนหนังสือที่จัดวาเปนหนังสือแนวสาระ  เปนฮารดนิวส  ซ่ึงก็มี
สวนกําหนดทิศทางอยูพอสมควร  วาขาวสารที่นําเสนอจะไปในลักษณะใด ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย
กลาววา  
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" ขาวสารที่เรานําเสนอ ถาเปนขาวใหญ ก็นาจะเปนขาวที่ใหน้ําหนัก ในเรื่องของสาระ และ
คุณคาคอนขางสูง ถาเปรียบเทียบกับความนาสนใจ ซ่ึงขาวทุกขาวจะมีสองดานดวยกันทั้งนั้นคือ
ความนาสนใจและความสําคัญ มติชนก็จะใหความสําคัญของขาว และความมีคุณคาของขาวคอน
ขางสูง  ขณะเดียวกันก็ไมละเลยความนาสนใจของขาว  ฉะนั้น ทําอยางไร เราจะเพิ่มความนาสนใจ
ไปในความสําคัญใหมากขึ้น และเพมความสาํคัญใหขาวนาสนใจมากขึ้น อันนี้เปนเกณฑที่เราใชใน
การคัดเลือกขาว นั่นก็คือใหมาแมทชกัน  อีกจุดหนึ่งที่เราใชเปนหลักพื้นฐานคือ ขาวนั้นมีผล
กระทบตอสังคม กวางขวางแคไหน มากแคไหน  มีผูที่ตกเปนขาวเกี่ยวของมากแคไหน สรางความ
ถูกตอง ความดีงามใหสังคมแคไหน นั่นก็คือวา ส่ิงเหลานี้จะทําใหหนังสือพิมพเราไดรับความนิยม
มากนอยแคไหนดวย  ซ่ึงเราจะปฏิเสธขอสุดทายนี้ไมไดเลย อันนี้คือหลักธรรมดามาก ในการ
พิจารณา " 

 
นอกจากนี้ คุณสมหมายยังไดกลาวถึง การคัดเลือกภาพขาวของหนังสือพิมพมติชนวา เปน

ส่ิงที่รับรูกันในกองบรรณาธิการอยูแลว อีกทั้งเปนแนวปฏิบัติที่คนทําหนังสือพิมพตองเขาใจวา 
ภาพที่มันสรางความอุจาด อยางที่อาจารยสุภา ศิริมานนทกลาววา "สะทอนรสนิยมอันต่ําทราม"  ก็
เปนสิ่งที่พยายามไมนําเสนอ  เพราะจะเปนการทํารายสังคม ไมเกิดประโยชนใดเลย 

 
ในเรื่องของการคัดเลือกขาว มีขอกลาวที่วา ขาว ถึงอยางไร ก็ตองเปนขาว ในจุดนี้ คุณสม

หมายแสดงทัศนะ ไววา " ขาวตองเปนขาวเสมอ แตขึ้นกับเวลาที่ควรจะเปนดวย วาเวลาไหน ไมใช
เปนขาวตลอดเวลา  อาจจะเปนขาววันนี้ เปนขาวพรุงนี้ มันก็เปนขาว  ผมเห็นดวยแหละวา ขาวก็
ตองเปนขาว  แตการนําเสนอจะเปนอยางไร  การนําเสนอก็อยาใหมีผลกระทบจนเราไมสามารถแก
ไขได  แทนที่จะเปดเผยชื่อจริง ก็ใชชื่อยอใหไดมั๊ย อยางกรณีขาว สว.ฉาว ใชบริการทางเพศกับเด็ก  
กวาที่มติชนจะเผยชื่อ เวลาผานไปเกือบสองสัปดาหละมั้ง  บางครั้งแมเราจะแนใจ แตเราก็ตองปก
ปดเคาไวกอน  คือเปนการเซฟแหลงขาว เซฟหนังสือพิมพ และก็เซฟสังคมดวย" 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทาํขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
 
บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาวนั้น คุณสมหมายไดกลาวถึง

เร่ืองการตกขาว "โดยหลักการของการทํางานกองบรรณาธิการ ควรจะซีเรียสในเรื่องนี้มาก ไมควร
ตก ถาตกก็ควรตกอยางมีเหตุผล มีขออธิบายวา ทําไมถึงตก เพราะอะไรถึงตก  ตองซีเรียส เพียงแต
การปฏิบัติ บางทีก็หยอนยานไปบาง บางทีก็ตึงไปบางแตตองทําใหเปนประจําสม่ําเสมอ ตองซีเรียส
กับเรื่องนี้  โดยเฉพาะอยางยิ่งคนที่เปนหัวหนาขาว หรือคนที่เปนนักขาวในสายงานนั้น ตองซีเรีย
สมากกวาที่ประชุมขาว มากกวากองบรรณาธิการขาวนั้นเสียอีก  วาทําไมคิดไมทันเคา ทําไมถึงขี้
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เกียจ ทําไมถึงเที่ยว มัวทําอะไรอยู ทําไมเพื่อนไดขาวไป เราไมได หรือเพื่อนเคาจับประเด็นได 
ทําไมเราจึงจับไมได  คนที่เปนนักขาวตองรูสึกมากกวาหัวหนาขาว  ถาองคกรใดไมมีกลไกของหัว
หนา หรือที่ประชุมขาว ที่จะมาพูดถึงเรื่องนี้ ก็ยิ่งมืดมนไปใหญ " 

 
ทั้งนี้ประเด็นเรื่องการตกขาว  ในทางหนึ่งเปนการวิ่งทําขาวตามกระแสเทานั้น ซ่ึงในจุดนี้ 

คุณสมหมายชี้วา "จริงอยูทุกคนหวั่นไหว และหวั่นวิตกเรื่องการตกขาว  แตนั่นไมใชขออาง ที่จะไม
ทําขาวเดี่ยวหรือขาวเจาะ  เพราะถึงจะหวั่นไหว ก็ไมใชเกินเหตุ อางไมได  วามัวทําขาวที่หัวหนากด
ดันมา แตไมมีเวลาไปหาขาวเดี่ยว ไมใชขออาง จริงๆ ขาวกระแสก็ตองได ขาวเดี่ยวก็ตองเอา นี่คือ
หนังสือพิมพที่ตองแขงขันกันในปจจุบัน  ไมงั้นคนอานจะมีขาวอะไรใหม ๆ มาอานละ  อันนี้เปน
เร่ืองธรรมดา" 

 
สําหรับการระบุแหลงขาว  คุณสมหมายวา นโยบายของหนังสือพิมพมติชนคือ ขอใหมีตัว

บุคคลที่มีตัวตน ที่สามารถตรวจสอบได และสามารถเอาขอมูลหลักฐานตางๆ มาชี้แจงมายืนยันได 
คือ ขาวนี้ตองมีความนาเชื่อถือ  มีตัวตน นักขาวไมตกเปนเหยื่อของแหลงขาว และสามารถหาขอมูล
ขาวสาร ที่ตองการได และเมื่อถึงเวลาเปดเผยกต็องเปดเผยได รวมทั้งในกรณีฟองรอง ตองพรอมที่
จะไปใหการในศาลไดดวย สวน แหลงขาวปกปดก็ตองปกปด อันนั้นก็เปนหลักจรรยาบรรณ ของ
วิชาชีพอยูแลวที่ตองรักษาความลับของแหลงขาว  

 
ในเรื่องของสิทธิในการรับรูของประชาชน กับสิทธิสวนบุคคล ซ่ึงเปนเรื่องยากในการตัด

สินใจ ในความเห็นของคุณสมหมายนั้น คุณสมหมาย เห็นวาสิทธิในการรับรูของประชาชนนาจะมา
กอน เพราะถือหลักวา "สวนตัวตองขึ้นตอสวนรวม" ในขณะเดียวกันก็ตองเคารพสิทธิสวนบุคคล
ดวย  แคไหนจะมีความพอดี  ขึ้นอยูกับวิธีการในการนําเสนอเปนหลัก 

 
ในเรื่องการพาดหัวขาว  คุณสมหมายกลาววา ตองเอาขอเท็จจริงเปนตัวตั้ง  การใชคําที่ดึง

ดูดใจ ดึงดูดสายตาผูอาน กระทบความรูสึกของคนได  แตตองตรงประเด็นดวย  ซ่ึงในจุดนี้ ก็มีหลัก
อยูแลว อยางใชคําสั้น ๆ กระชับ คําโดด ๆ 

 
ขาวลือเปนขาวไดหรือไมนั้น  คุณสมหมายแสดงทัศนะวา " ความเห็นผม เปนขาวได ถา

เกิดผลกระทบหรือเปนขาวลือที่เกิดกับองคกรสวนรวม ยกตัวอยางอยางขาวลือ คนพูดกันทั่วเลยวา 
นายกฯลาออก  ซ่ึงเกิดขาวลือทั่วไปหมดเลยทุกวงการ ผมวา ก็นาจะเปนขาวได  สวนการตัดสินวา
จะลาออกหรือไม ก็เปนอีกเรื่องหนึ่ง  " 
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3.  ในดานมาตรฐานวิชาชีพ 
 
คุณสมหมาย กลาววา ในเรื่องของมาตรฐานวิชาชีพนั้น  บางคนกลาวเพียงวา เปนเรื่องของ

การจางงาน  ผลตอบแทนการทํางาน เร่ืองความกาวหนาหรือการบริหารจัดการที่ทันสมัย แตที่ลึกลง
ไปกวานั้นคือ ปรัชญา อุดมการณ จริยธรรม ซ่ึงสิ่งที่สําคัญที่สุดคือ การยึดถือประโยชนของคนสวน
ใหญ เปนหลักการสําคัญของการเปนสื่อสารมวลชน   

 
ในกรณีของมาตรฐานทางวิชาชีพ ที่เกี่ยวพันอยางแนบแนนตอจรรยาบรรณ ตอจริยธรรม

นั้น แตในบางครั้งก็ขัดตอความสนใจของสาธารณชน หรือกระทั่งผลประโยชนของสาธารณชน 
เปนตนวา    การที่นักขาวเขาไปเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง แทนที่จะเปนผูที่เฝาดูเหตุการณ
และรายงานขอเท็จจริง อยางในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย ช้ีวา  

 
"ในจุดนี้ยังถกเถียงกันอยู บางคนวา นาจะทําได ถือผลประโยชนของสาธารณะเปนใหญ 

แตบางคนบอกวาไมถูก ไมใชวิธีการของนักขาวที่ตองเปดเผยและโปรงใส เปนการกระทําที่ไม
สุจริต เราไมใชสายลับหรือนักสืบ แตผมวาตองพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป   ถามีผลกระทบตอสังคม
อยางจริงจัง อยางเขมงวด ก็นาจะทําได  แตถาไมใชเร่ืองคอขาดบาดตาย แตนักขาวทําตัวเปนสายลับ 
เปนนักสืบ ก็ละเมิดความถูกตอง ผิดจรรยาบรรณเหมือนกัน  ตองแยกเปนกรณี ๆ ไป ไมอาจตัดสิน
ไดวาผิดหรือถูกโดยเด็ดขาด แตโดยหลักการมันผิด  ไมควรทํา ถาทําควรเปดเผยและโปรงใส แสดง
ตัวได นาจะเปนอยางนั้นมากกวา" 

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธุรกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกันก็ตองมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณสมหมายเห็นวา 
 
"ผมเชื่อวามันไปดวยกันได ปญหาก็คือ คนที่อยูในวงการสื่อมวลชน ควรจะตองทําใหมัน

ไปดวยกันได ซ่ึงจะทําใหมันเติบโตขึ้น นักธุรกิจ นักนสพ. ที่มาทํางานดาน นสพ.ก็จะพบวา องคกร
ไหนหรือฉบับไหนที่สวนทางกับหลักนี้ มันก็จะอยูแคนั้น  มันจะแคระแกรนแคนั้น เพราะไมยอม
รับวา ขาวจะตองตรงกับขอเท็จจริง  องคกรที่มีบัญชีหามแตะคนนั้นคนนี้มากมาย มันก็ไมสนอง
ตอบสังคมสวนรวม ถาการบริหารจัดการภายในแยดวยก็ยิ่งไปกันใหญ แตถาฉบับไหน ปลอยให
ขาวสารมันไหลไป นกัขาวมีเสรีภาพในการทํางาน มันก็จะเติบโต เพราะประโยชนของสังคมก็คือ
ลูกคา เมื่อใดที่คุณไมไดทําหนาที่ของผลประโยชนสวนรวม ใครเคาจะมาซื้อสินคาคุณละ และถา
เกิดอะไรที่ไมชอบพากล หรือไมพอใจกับนักการเมืองคนหนึ่งหรือไมพอใจกับองคกรการเมืององค
กรใดองคกรหนึ่ง  คุณเฉย ๆ ไมสนใจไมวิพากษวิจารณ  คนเคาก็ไปซื้อฉบับที่เคาเปดโอกาสใหนัก
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ขาวทําขาวเรื่องนี้ไดเต็มที่  ฉบับไหนที่เสนอไดแหลมคม ยึดมั่นกับผลประโยชนของคนสวนใหญ 
คนก็หันไปซื้อฉบับนั้น" 

 
ฉะนั้น โดยภาพรวมแลว คุณสมหมายเห็นวา การปฏิบัติงานขาวมาตรฐานทางวิชาชีพ นา

จะมากอนบรรทัดฐานขององคกร  ดังที่คุณสมหมายกลาววา  " ผมเชื่อมั่นอันนี้ ก็เหมือนกับที่คุณ
ขายสินคา คุณตองยึดกับลูกคาเปนหลัก และสินคานี้เปนสินคาทางความคิด เปนสินคาทางปญญา 
เทานั้นละ"  

 
6. คุณฐากูร  บุนปาน 
บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสด 
 
1.  บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณฐากูร กลาวถึงการคัดเลือกขาววา ประเด็นที่สําคัญคือตองคุยกันภายในกองบรรณาธิการ 

ตองสรางบรรยากาศของการคุยกัน แมคนที่ตองตัดสินใจ คนที่ใหคําปรึกษาจะอยู หรือไมอยู ก็ตอง
หาทางคุยกันใหได ตองใหคนอื่นมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ทั้งนี้เนื่องมาจากไมมีใครรู
ไปทุกเรื่อง  คนหนึ่งก็เกงเรื่องหนึ่ง ถนัดเรื่องหนึ่ง ยิ่งหลายความคิดเห็นก็ยิ่งดี  

 
สวนบรรทัดฐานขององคกร ที่จะเปนที่รับรูรวมกันในแงประเด็นขาวตาง ๆ คุณฐากูรวา  

"ไมตองมีถึงขนาดนั้น แตจะเปนเซนสในแงขาวมากกวา วาขาวนี้นาสนใจ ขาวนี้ไมนาสนใจ ไม
เกี่ยวกับวาเราจะเอาขาวอยางนี้ ไมเอาขาวอยางนี้ ที่เกี่ยวคือตัวเหตุการณมากกวา  ที่ตองทําใหเห็น
ดวยกันก็คือ งานแตละวันจะสอนกันเองวา ขาวประเภทนี้ มันเปนอยางนี้นะ นอกจากเซนสในแง
ขาวก็จะมีผลจากยอดขายมายืนยันดวย ยกตัวอยาง ขาวตางจังหวัด ก็จะมีคนชวยเช็ค เปนหูเปนตาให
เราอีกเชนฝายจัดจําหนาย หรือเอเยนต ก็จะโทร.มาถามวา ขาวนี้มีมั๊ย ขาวนั้นมีมั๊ย เร่ืองใหญนะ   ถา
ยังไมรู เราก็ไปไลวาใหญจริง ถารูแลว ก็อาจจะเช็คใหไดรายละเอียดมากขึ้น " 
 
 ถาจะพูดในเรื่องของตัวบุคคลิกของหนังสือพิมพแลว คุณฐากูร วา ไมไดมีรูปแบบตายตัว 
แตเปนอะไรก็ได  ดังที่เขากลาววา " ถาจะดูที่รูปแบบ ดูที่การจัดหนา เปนซอรฟนิวส หนังสือหัวสี 
ขาวชาวบาน  แตเนื้อหาผมไมแนใจ ยกตัวอยางเชน  การใหพื้นที่กับขาวอนุรักษธรรมชาติ ผมวาใน
กระบวนหนังสือพิมพรายวันดวยกัน ถาไมมากที่สุด ก็เกือบมากที่สุด ถามวา สรุปวาแลวมันเปน
อะไรกันแน ตองใหคนอานเปนคนใหคําจํากัดความ  แตเราเอง ก็มีเปาวา สนุกอยางมีรสนิยม" 
 



 93

 ในสวนของการใหพื้นที่ขาว  กับขาวประเภทอนุรักษธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอมนั้น คุณ
ฐากูร วา 

 
" ผมวามันเปนความถนัด อยางนสพ.ธุรกิจ ก็จะมีคนเกงเรื่องเศรษฐกิจ เร่ืองธุรกิจเผอิญเรา

อาจจะมีคนที่สนใจ คนที่รูเร่ืองสิ่งแวดลอม ฉะนั้นเวลาขาวที่เขามามันตีแตก มันเห็นประเด็น เห็นที่
มาที่ไป เห็นทางวาควรจะเปนอยางไร  เปนความถนัดรวม เปนความสนใจรวม แตอยางนอยมันตอง
สนใจสวนตัวดวยเปนธรรมดา" 

 
สําหรับเกณฑในการคัดเลือกขาวกวาง ๆ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสดวา  ก็

เหมือนหลักทั่วไป ไมมีอะไรพิเศษ อยางนอยตองมีขาวการเมือง 1 ขาว  มีเหตุเศรษฐกิจใหญ ก็เปน
เร่ืองเศรษฐกิจ มีอาชญากรรมใหญ ก็เปนเรื่องอาชญากรรม มีเหตุเร่ืองสิ่งแวดลอมใหญ ก็เปนเรื่อง
ส่ิงแวดลอม รวมๆ กันประกอบกันเขามา 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
ในเรื่องการคัดเลือกภาพขาวนั้น คุณฐากูร ชี้วา   ใชหลักเดียวกับการคัดเลือกขาว จะมี

ประเด็นเดียวที่เนนก็คือ ภาพที่สยดสยองเกินเหตุ หรือภาพที่ออกมาในลักษณะฆาคนใหตายซํ้า 
หรือขมขืนคนที่เปนเหยื่อซํ้า ถาหลีกเลี่ยงได ก็จะหลีกเลี่ยง สวนใหญจะหลีกเลี่ยง แตถาจําเปนตอง
ลง เพราะมันอธิบายขาวไดดี ก็จะตองทําใหเกิดการเสียหายนอยที่สุดหรือไมเกิดความเสียหายเลย 
กับผูเสียหายในเรื่องนั้น ๆ  
 
  กรณีที่มีขาวใด ขาวหนึ่งเกิดขึ้นมา ทางกองบรรณาธิการมีเข็มทิศที่จะมุงไปหาคําตอบเลย
หรือไมนั้น คุณฐากูรวา  "ไมมี แตตัวเหตุการณจะบอกเราเอง เราไปสั่งมันไมได คนทําขาวคือคนที่มี
หนาที่รายงานขอมูล ขอเท็จจริง   ซ่ึงขอมูลขอเท็จจริงจะเปนตัวช้ีขาด เราไมใชตัวช้ีขาด เราเปนคน
นําเสนอไปตามทางที่มันควรจะเปน บางเรื่องเราอาจจะเห็นไดกอนโดยประสบการณ จะโดยทฤษฎี
หรือโดยอะไรก็ตาม  มันจะบอกไดวามันจะตองไปจบอยางนี้นะ มันมีแนวโนมที่จะไปจบอยางนี้ 
มันอาจจะเปนอยางนั้นหรืออาจจะไมเปนก็ได แตบางเรื่องเราก็ไมรูเลยวามันจะเปนอยางไร  ยกตัว
อยางเชนทอกาซ เราก็สูทั้ง ๆ ที่รูวาโอกาสชนะมีนอย หมายถึงวา ยกเลิกโครงการ เปล่ียนแนวทอ 
อะไรอยางนี้ แตถามวาจะตองทํามั๊ย มันตองทํา ถาทําแลว แพ ชนะ ไดผลหรือไม ไมรู  แต อยางแรก
ตองทํา เพราะอยางนอยการที่ทําใหคนไดเขาใจขอเท็จจริงที่เกิดมากขึ้น ทําใหคนมีมุมมองที่ตางไป
จากการที่ไดรับขอมูลที่ถูกปอนอัตโนมัติมากขึ้น ถือวาเราประสบความสําเร็จแลวในแงการทําขาว" 
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 สําหรับนโยบายเรื่องการตกขาว คุณฐากูร กลาวา  แนนอนหนังสือพิมพก็ตองซีเรียส  แตก็
ตองดูเหตุดูผล ถาตกแบบประมาท เลินเลอ ไมดูเหตุดูผล  ก็อีกเรื่องหนึ่ง แตถาตกแบบเหตุสุดวิสัย ก็
อีกเรื่องหนึ่ง  สวนจะทําให เกิดภาพที่นักขาวเฮ ๆ ไดขาวเหมือนกันทุกฉบับนั้น ไมจริง อยูที่การ
ทํางานของหัวหนาขาว รีไรเตอร  วาจะประสานกันอยางไร มีการทําความเขาใจกันขนาดไหน หรือ
วาอยางที่บอกมันแยกแยะมั๊ย จะตกโดยประมาท เลินเลอ ตองแยกเปนเรื่อง ๆ แตโดยหลักการตก
มันไมดีแน เราเชื่อวานักขาว หัวหนาขาว ไมอยากตก ตกแลว มันตองไลเหตุการณที่เกิดขึ้นใหไดวา 
เปนเพราะอะไร" 
 
 สวนเรื่องการระบุแหลงขาว คุณฐากูร  ระบุวา "ก็ตองไมระบซิุ ที่ขาวสด จะใชคําวาแหลง
ขาวนอยมาก ปกติเราจะใชคําวารายงานขาว ถามีคนใหขาวโดยไมบอกชื่อ เราจะใชแหลงขาวก็ตอ
เมื่อ เราจะเนนเรื่องนี้เปนพิเศษจริงๆ เราอาจจะโบราณไปนิดหนึ่ง แตถาเปนแหลงขาว เราก็บอกไม
ไดเลย เปนเรื่องที่เราจะตองรับผิดชอบเองอยูแลว " 
 
 ในกรณีที่ไดขาวมาโดยไมระบุแหลงขาว แตเปนขาวที่นาสนใจนั้น คุณฐากูร ช้ีวา "ตองเช็ค 
นักขาวไมมีสิทธิมาปดบังบรรณาธิการ มันก็ตองมีที่ตรวจสอบไดสักที่หนึ่ง มันเกี่ยวกับใคร ขาวมัน
เปนเรื่องเกี่ยวกับคน มันก็ตองใหรูที่มาที่ไปชัดเจนกอน ไมรูที่มาที่ไป มันลงเปนขาวไมได" 
 
 สําหรับเรื่องของการพาดหัวขาว ใหนาสนใจและตรงประเด็น คุณฐากูร วา " ก็ทําอยูทุกวัน 
ก็เปนอยางนี้อยูแลว มันอยูที่ คุณเขาไปดูในรายละเอียดแคไหน ตั้งแตไลขาว ประชุมขาว การใช
ภาษาเปนขนาดไหน ไมตองขนาด หัวอยาง เนื้อไปทาง ตัวขาวมันดีอยูแลว พาดอยางไรมันก็นาสน
ใจ  มากนอย ก็อีกเรื่องขึ้นกับฝมือ รายละเอียด ในขาวที่ไปไลไดมา" 

 
สวนขาวลือเปนขาวไดหรือไมนั้น คุณฐากูรวา "เราก็ตองไปเช็คซิแตโดยปรากฎการณ อาจ

จะเปนขาวไดวาวันนี้เกิดขาวอยางนี้แตใหรูวาลือจริง แตตัวเนื้อหาขาวมันมีขอมูลขอเท็จจริงขนาด
ไหนก็ตองไปไลดู" 
 
 3.  ดานมาตรฐานวิชาชีพ 
 ในเรื่องของสิทธิในการรับรูของประชาชน กับสิทธิสวนบุคคล ซ่ึงเปนเรื่องยากในการตัด
สินใจ ในความเห็นของคุณฐากูร นั้น  เห็นวา " มันก็ตองเปนเรื่อง ๆ ไป ตองยกตัวอยางใหชัดเจน 
ถาเปนนามธรรม ผมวามันก้ํากึ่ง พูดยาก แตโดยหลักการ เคาก็บอกวา สองอยางนี้มันไมตีกัน ถาคุณ
ไมไปทําอะไรที่ไปกระทบคนอื่นเคากอน คนอื่นก็ไมทําอะไรกระทบคณุ โดยหลักการ  แตในโลก
ของความเปนจริงไมจริงหรอก ฉะนั้นตองพูดเปนเรื่อง ๆ ไป" 
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 ตัวอยาง กรณีเฉลิม ถามวาขาวที่ลงๆ บางเรื่องละเมิด บางเรื่องก็ไม แตก็ตองถามวาแลวคุณ
เฉลิม ทําอะไร คนอื่นเคาถึงไปละเมิด คุณเฉลิมไปละเมิดอะไรในสังคมกอนหรือเปลา คุณเฉลิมไป
ละเมิดคนอื่นกอนหรือเปลา ยังตัดสินไมไดเพราะคดียังไมส้ินสุด ผมวา สังคมมีแนวโนมที่จะเชื่อ
อยางนั้น อีกทั้งสังคมไดใหคุณเฉลิมมามากแลว ทั้งในแงของอภิสิทธิ์ของการเปนขาราชการผูใหญ 
อภิสิทธิ์ ของการเปนสว.  อีกหลาย ๆอยาง   ฉะนั้นคุณเฉลิมก็ตองใชอภิสิทธิ์น้ําใหเปนประโยชนกับ
สังคม ไมใชใชไปในทางหาประโยชนกับตัวเอง ใชสิทธิ์ที่ไดมาในทางที่ผิด ผมวา สังคมก็มีสิทธิ
ตรวจสอบ หรือเรียกรองความรับผิดชอบจากคุณเฉลิมได ตรงนี้ก็ตองถามวา แลวอะไรมันใหญกวา
กัน  เพราะมันมีเร่ืองของชุมชน สังคม จริยธรรม เขามาเกี่ยวดวย มันทับซอน แลวแตกรณีวา จะ
เลือกใชอะไรเปนหลัก" 
 
 ในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท  เพื่อใหไดขาวที่มีผลกระทบตอคนสวนใหญนั้น คุณ
ฐากูร วา " ถาอยูในขั้นของการหาขาว ผมวา มันก็เปนเรื่องปกติ อยาเพิ่งไปคิดวาจะเปนผูสราง
ประวัติศาสตรเสียเอง ผมวานักขาวที่ดี คงไมไดคิดอยางนั้น คนที่ทํางานปกติ ก็จะคิดวา ถา
เปนนสพ.รายวันก็จะคิดวา เอะ พรุงนี้เอาไงดี  ใหดีที่สุด อยางนั้นมากกวา   ผมเชื่อวา สวนใหญใน
โลกมันเปนอยางนั้นเหมือนกัน  อันนี้คือสัญชาตญาณของนักขาววา จะเอาเดี๋ยวนี้ จะใหเกิดผลเดี๋ยว
นี้ ทั้งที่รูวาบางเรื่องมันยาว  บางเรื่องมันตองกินเวลา แตวา ถาจะใหคนทั่วไป จะใหสังคมรูสึกวา 
เคามีอารมณรวมไปกับเราดวย พรุงนี้ วันนี้ มันตองดึงดูดใจพอสมควร" 

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธุรกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกัน    ก็ตองมีมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณฐากูร เห็นวา   " 
ผมวาไปดวยได ทําไมจะไมได มันเปนธุรกิจที่มีจรรยาบรรณากํากับ มีกรอบมากกวาธุรกิจอื่น แค
นั้นเอง แลวไมจําเปนวา คุณตองไปทําอะไรที่มันผิดศีลธรรม ผิดจรรยา เพื่อใหประสบผลทางธุรกิจ 
ไมจริง คุณทําใหมันงาย ทําใหมันตรงไปตรงมาได ถาคุณทุมเทพอ ขยันพอ สวนฉลาดนี่ตามมาทีหลัง ผม
วาทําได ทุกธุรกิจก็เปนอยางนี้ละ " 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเร่ือง  บรรทัดฐานองคกร  และมาตรฐานวิชาชีพ  ในการคัดเลือกขาว  ของผูบริหาร

ขาวหนังสือพิมพรายวัน   มีวัตถุประสงคดังนี้ 
1.   บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะอยางไร 

แตกตางกันหรือไม 
2.  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะ

อยางไร แตกตางกันหรือไม 
3. ผูบริหารขาวในแตละองคกร ใหน้ําหนักกับปจจัยใดมากที่สุดระหวางบรรทัดฐานองคกร 

กับมาตรฐานทางวิชาชีพและปจจัยอ่ืน ๆ  ในการคัดเลือกขาวประจําวัน 
 
การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดจัดทําแบบสอบถาม ไปยังผูบริหารขาวจํานวน 99 คน ในองคกร

หนังสือพิมพทั้งสิ้น 11 ชื่อฉบับ ไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 92  คน คิดเปนรอยละ 92.9 
 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  โดยใชการแจกจงความถี่ และ คาํนวณคารอยละ ในการ

วิเคราะหขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาที่จบ
การศึกษา หนังสือพิมพที่สังกัด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน ระยะเวลาการทํางานที่เกี่ยว
ของกับขาว และ การวิเคราะหแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซ่ึง
ประกอบดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนขาวหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ของผู
บริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม 

 
  สวนขอมูลดานความมีสวนรวมในการคัดเลือกขาวในแตละวัน และ แนวปฏิบัติ ที่เปน

มาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพรายวัน   ใชการวิเคราะหโดย หาคารอยละ และคาเฉลี่ย 
 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการประมวลจากคําใหสัมภาษณของบุคคลผูใหขอมูล

สําคัญ ( Key Informants )คือ ผูบริหารขาวระดับบรรณาธิการ ในประเด็นเรื่องบรรทัดฐานในการคัด
เลือกขาวขององคกรหนังสือพิมพ และเรื่องมาตรฐานวิชาชีพ 
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สรุปผลการวิจัย 
 
1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถามจํานวน  92 คน สวนใหญมีอายุ ระหวาง 31-40 ป มากที่

สุด 46 คน รอยละ 50.0 เปนผูบริหารขาวชายจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 69.6 เปนผูบริหารขาว
หญิง จํานวน 28 คนคิดเปนรอยละ 30.4  มีระดับการศึกษาที่พบมากที่สุดในระดับปริญญาตรี 
จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 71.7  และจบการศึกษาในดานนิเทศศาสตรสาขาอื่นที่ไมใชหนังสือ
พิมพมากที่สุดจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 53.3   ทั้งนี้ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ไมเคย
ผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 77.2 ซ่ึงเปนจํานวนที่
สูงกวา ผูบริหารขาวที่เคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมซึ่งมีจํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 22.8  

 
2.  การวิเคราะหขอมูล ดานงานขาวของผูบริหารขาว ที่ตอบแบบสอบถาม 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีตําแหนงในระดับบรรณาธิการจํานวน 34 คน คิดเปน

รอยละ 37.0 และตําแหนงระดับหัวหนาขาวจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 63.0 สวนใหญมีอายุการ
ทํางานระหวาง 10-20 ปมากที่สุด จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ  37.0 และมีสวนรวมในการคัดเลือก
ขาวระดับปานกลางมากที่สุด จํานวน36 คน คิดเปนรอยละ 39.1 

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวสูงที่สุด
คือ ความสําคัญที่มีผลกระทบตอผูอาน มีคาเฉลี่ย 4.63 รองลงไปไดแก ความสนใจที่มีตอผูอาน ,
หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพ , แนวนโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ และการวิพากษ
วิจารณจากสังคมภายนอก ตามลําดับ สวนการใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวใน
ระดับต่ํามีเพียงปจจัยเดียว นั่นคือ การพิจารณาจากสปอนเซอรหนังสือพิมพ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 2.18  

 
3. การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซ่ึง

ประกอบดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ของผูบริหาร
ขาวที่ตอบแบบสอบถาม 

 
แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการคัดเลือกขาว  
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือก

ขาวสูงที่สุดคือ "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" ทั้งหมด 77 คน คิดเปนรอยละ 83.7 
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รองลงไปคือ  โดยมีคาเฉลี่ย 2.78 รองลงไปคือ "หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงม
งาย" ทั้งหมด 73 คน คิดเปนรอยละ 79.3 และ ปจจัยที่วา "ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียน
แบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" มีผูตอบมาก
เปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 71  คน คิดเปนรอยละ 77.2 

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภททั่วไป ในทุกประเด็นขางตน 

 
สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัด

เลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตอง
เปนขาวเสมอ" ทั้งหมด 59 คน คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงไปคือ  "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจํา
วัน (กะ) เปนหลัก"  ทั้งหมด  56   คน   คิดเปนรอยละ   60.9  และแนวปฏิบัติที่วา  " สิทธิในการรับรู
ของประชาชน  สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล"  มีผูตอบมากเปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 30 คน  คิด
เปนรอยละ 32.6  

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภททั่วไป ในประเด็นที่วา "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" และ  " 
สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   สวนประเด็น  "การคัดเลือกขาวถือ
หลักวาขาวตองเปนขาวเสมอ"  มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา  

 
แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการทําขาว  
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาวอยู

ในระดับสูงที่สุดคือ "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" ทั้งหมด 43 คน 
คิดเปนรอยละ 46.7  รองลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  ทั้งหมด 12 คน คิดเปนรอยละ 13.0 
และแนวปฏิบัติที่วา "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" มีผู
ตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 7 คน คิดเปนรอยละ 7.6 
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เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 
ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภทธุรกิจ ในประเด็นที่วา "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  และ "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ 
นอย ๆ ในการทาํขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" สวนประเด็นที่วา "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน 
อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" มีคาเฉลี่ยต่ํากวา  

 
แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการเขียนหรือนําเสนอ

เปนรายงานขาว 
 
 ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือ
นําเสนอเปนรายงานขาวในระดับสูงที่สุดคือ "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันได
แสดงเหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน" ทั้งหมด 89 คน คิดเปนรอยละ 96.7 รองลงไปคือ "หากมีการ
นําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ทั้งหมด 
78 คน คิดเปนรอยละ 84.8 และ "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอวินิจฉัยของตนเอง
ในเนื้อหาขาว "  มีผูตอบมากเปนอันดับสาม จํานวน 69  คิดเปนรอยละ 75.0 

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภททั่วไป ในประเด็น "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผล
ของตนเอง เทาเทียมกัน"  และ "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจน
ทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" สวนประเด็น "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอ
วินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว " มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา 
 
 สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการ
เขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "ประเด็นเล็ก ๆ 
หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถ
นํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได " ทั้งหมด 31 คน คิดเปนรอยละ 33.7 รองลงไป
คือ " การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จ
จริงไปบาง " ทั้งหมด 25 คน  คิดเปนรอยละ 27.2 และ "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตน
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หรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 22  คิดเปนรอยละ 
23.9   

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภทธุรกจิ ในทุกประเด็นขางตน  
 
  4  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงที่สุด ในเหตุ

การณสมมติที่ 3 ที่วา บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบ
ใหมใจกลางเมือง และวันหนึ่ง  เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากให
ทานชวยนําเสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลาํพัง 
ปรากฎวาเปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด  โดยเลือกคํา
ตอบที่วา ไมรับ เพราะเสมือนเปนการรับสินบน อันมีแรงจูงใจมาจาก สามัญสํานึกทางจริยธรรม  มี
คาเฉลี่ย 5.66 

 
รองลงไปคือ ในเหตุการณสมมติที่  8 ที่วา คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิง

คนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุงเหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวา
เปน ดาราสาวมีชื่อเสียงคนหนึ่ง เมื่อทานไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน 
เธอจะไมแจงความ และขอรองไมใหทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด โดยเลือก
คําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ" อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม 
มีคาเฉลี่ย 5.20  

 
และในเหตุการณสมมติที่ 2 ที่วา ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวง

ของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยานพระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบ
ปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และสามารถถายภาพการใชความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะ
เหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือมวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปน
จํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด  โดย
เลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ "  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทาง
วิชาชีพ  เปนอันดับสาม มีคาเฉลี่ย 5.14   
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5.การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 
แบงการวิเคราะหออกเปน 3 ดานคือ 
 
1. ดานบรรทัดฐานองคการในการคัดเลือกขาว ของผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน มีดังนี้ 
-ลักษณะของบรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว ของผูบริหารขาวในแตละองคกร 
 
บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวันสวนใหญระบุวา 

ในองคกรจะมีส่ิงที่เรียกวาประเพณีปฏิบัติ หรือส่ิงที่รับรูรวมกันภายในองคกร ซ่ึงจะมีลักษณะอยาง
ไร ก็ขึ้นอยูกับองคกรนั้น ๆ เปนตนวา ในการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจที่ คุณนงค
นาถ หานวิไล บรรณาธิการขาวระบุวา  จะไมเนนประเภท Sensational  ดวยเหตุที่หนังสือพิมพฉบับ
นี้มีจุดยืนเปนหนังสือพิมพคุณภาพ และคนอานก็เปนกลุมคนที่มีการศึกษา เหมือนผูกไท ใสสูท  ไม
ใชถลกแขนเสื้อ ที่สําคัญ จะไมลงขาวประเภทขาวชาวบาน โดยคุณนงคนาถ ย้ําวา เปนที่ทราบกัน 
เปนที่รูกันภายในกองบรรณาธิการเลยวา ขาวประเภทฆาขมขืน จะไมใหความสําคัญ แตจะมีหลัก
การเนนขาวอยูที่ ขาวเศรษฐกิจการเมือง และขาวทั่วไปที่เปนขาวสังคม  

 
ในขณะที่ หนังสือพิมพมติชน คุณสมหมาย ปาริจฉัตต บรรณาธิการบริหารระบุวา หนังสือ

พิมพมติชนมีบุคคลิกเปนหนังสือที่จัดวาเปนหนังสือแนวสาระ  เปนฮารดนวิส  ซ่ึงก็มีสวนกําหนด
ทิศทางอยูพอสมควร  วาขาวสารที่นําเสนอจะไปในลักษณะใด 

 
บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาวนี้ คุณเสรี โลหิตคุปต หัวหนากองบรรณาธิการ

หนังสือพิมพไทยโพสต วา  เปนเรื่องปกติของหนังสือพิมพทั่วไป ที่ตองมีนโยบายนี้ ในสวนของ
ไทยโพสตเอง  ก็จะมีการประชุมระดับโตะขาว และในระดับบริหารเปนประจํา และตามสถาน
การณเรงดวน  ซ่ึงการคัดเลือกขาวนั้นก็ เปนเรื่องของเหตุการณแตละเหตุการณ และผลกระทบ แต
ทั้งหลายทั้งปวง ก็ตองอิงกรอบนโยบาย ไมใชจะมีใครมาตัดสินไดวา จะใชขาวนี้หรือไม  หรือใคร
ชอบไมชอบ มิฉะนั้น จะทําใหการทํางานในระบบองคกรลมเหลว   

 
สําหรับไทยโพสต ก็จะมีลักษณะพิเศษที่คุณเสรี วามีสไตลเปนของตัวเอง ในลักษณะที่วา 

เปนการทําขาวดวยการตั้งเปาหมาย มิใชเปนการบอกเลาเหตุการณเหมือนกับหนังสือพิมพอ่ืน ๆ ดัง
ที่คุณเสรี กลาววา 

"  ในขาวเรื่องเดียวกัน เราจะฉีกมุมมองออกไป  เราคิดวา เราทําขาวดวยการที่เรามีเปาหมาย 
นั่นก็คือวา เปาหมายเราคืออะไร ก็กลับไปสูแนวนโยบายคืออะไร  คือการเสนอขาวที่สงผลกระทบ
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กับสาธารณชน มีเบื้องหนา มีเบื้องหลัง ชี้มุมมองวาเนื้อแทของขาวคืออะไรมากกวา จะเลาไปตาม
เหตุการณที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ เมื่อมีการพิจารณากันภายในกองบรรณาธิการแลว หนังสือพิมพไทย
โพสตจะตัดสินใจไดวา จะมีทิศทางไปอยางไร  ซ่ึงเปนแนวปฏิบัติที่เขามาตรงกัน  เรามองถึงความ
สมบูรณ ครบถวนในประเด็นตาง ๆ"  

 
ลักษณะประการหนึ่งของบรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว นั่นคือ มีการถายทอดกัน

มาเปนรุนตอรุน ดังที่ คุณศักดา  นพเกตุ  บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ  กลาววา เปน
เร่ืองที่ทางกองบรรณาธิการสยามรัฐมีการถายทอดกันมารุนตอรุน นั่นคือมีลักษณะการนําเสนอที่
ตรงไปตรงมา ไมใสสีตีไข บอกขอเท็จจริงกันไปตามเนื้อผา เปนนโยบายที่สืบทอดกันมานาน แต
สําหรับหนังสือพิมพสยามรัฐ คุณศักดา วา คงจะตองแบงเปนสองยุค คือยุคอดีต ที่อยูภายใตการ
กํากับของ ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ ปราโมช และในยุคปจจุบัน 

 
"ชวงที่อาจารยคึกฤทธิ์ ปราโมช อยู เราเครงครัดมาก  เพราะเราอยูในขาวการเมือง สังคม 

เปนดานหลัก อยางบางคําอาจารยคึกฤทธิ์ ไมใหใชเลย อยางคําวา ศอกกลับ ยักหนา อาจารยตองการ
ใหหนังสือพิมพเปนผูใหญ แตหลังจากนั้นมาก็ปรับเปลี่ยนเพื่อใหสอดคลองกับภาวะตลาดมากขึ้น " 

 
นอกจากนี้ การที่หนังสือพิมพใหความสําคัญตอขาวบางประเภทเปนพิเศษนั้น  สวนใหญมี

ที่มาจากนโยบายของกองบรรณาธิการนั้นเอง ดังที่ คุณสุนทร กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือ
พิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้   กลาววา "ทางกองบรรณาธิการวัฎจักรโลกวันนี้ใหความสําคัญกับ
เร่ืองเทคโนโลยีมากขึ้น  ส่ิงแวดลอม รวมทั้งเรื่องของภูมิปญญาชาวบานดวย" 

 
ในประเด็นเดียวกันนี้  หนังสือพิมพขาวสด  ก็มีลักษณะไมตางไปจาก หนังสือพิมพวัฎจักร

โลกวันนี้ นั่นคือหนังสือพิมพขาวสด ใหพื้นที่ขาวและความสําคัญตอขาวอนุรักษธรรมชาติ มากกวา
ฉบับอื่น ๆ ดังที่คุณฐากูร บุญปาน บรรณาธิการบริหาร ระบุ วา "การใหพื้นที่กับขาวอนุรักษธรรม
ชาติ ผมวาในกระบวนหนังสือพิมพรายวันดวยกัน ถาไมมากที่สุด ก็เกือบมากที่สุด" 

 
ทั้งนี้ คุณฐากูร ไดพดูถึงบุคคลิกของหนังสือพิมพขาวสดวา  ไมไดมีรูปแบบตายตัว แตเปน

อะไรก็ได  หากจะดูที่การจัดหนาโดยรวม ๆ ก็จะวาเปนหนังสือพิมพประเภท เปนซอรฟนิวส 
หนังสือหัวสี ขาวชาวบาน  แตสําหรับเนื้อหานั้น ไมอาจจะกลาวไดวาเปนหนังสือพิมพประเภท
ซอรฟนิวสเสียทีเดียว ดังที่หนังสือพิมพฉบับนี้ใหความสําคัญกับขาวประเภทอนุรักษธรรมชาติ ดัง
ท่ีกลาวไปแลว ดังนั้น ถาถามวา โดยสรุปวาแลวเปนอะไรแน คุณฐากูรวา "ตองใหคนอานเปนคนให
คําจํากัดความ  แตเราเอง ก็มีเปาวา สนุกอยางมีรสนิยม" 
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สําหรับเกณฑในการคัดเลือกขาวกวาง ๆ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสดวา  ก็
เหมือนหลักทั่วไป ไมมีอะไรพิเศษ อยางนอยตองมีขาวการเมือง 1 ขาว  มีเหตุเศรษฐกิจใหญ ก็เปน
เร่ืองเศรษฐกิจ มีอาชญากรรมใหญ ก็เปนเรื่องอาชญากรรม มีเหตุเร่ืองสิ่งแวดลอมใหญ ก็เปนเรื่อง
ส่ิงแวดลอม รวมๆ กันประกอบกันเขามา 

 
- การคัดเลือกภาพขาว ของผูบริหารขาวในแตละองคกร 
สําหรับการคัดเลือกภาพขาว ซ่ึงถือวาเปนสวนสําคัญของขาวหนาหนึ่ง ก็มีที่มา มิไดแตก

ตางไปจากการคัดเลือกขาว นั่นคือ เปนความรับรูรวมกันของคนในกองบรรณาธิการ เชนเดียวกัน 
ดังที่คุณนงคนาถ กลาววา "ภาพขาวที่เปนรูปอุจาดตา อยางศพก็อดอารมี่ เลือดทวมนี่เราไมลงเลย  
หรืออีกประการหนึ่งเราจะไมลงรูปที่มีคนตายเปนศพ ซ่ึงในกรณีผูที่จะตัดสินใจคัดเลือกภาพขาว ก็
จะรูโดยอัตโนมัติเลยวา เราไมลงรูปแบบนี้ " 

 
เชนเดียวกับมติชน ที่คุณสมหมายกลาววา " การคัดเลือกภาพขาวของหนังสือพิมพมติชนวา 

เปนสิ่งที่รับรูกันในกองบรรณาธิการอยูแลว อีกทั้งเปนแนวปฏิบัติที่คนทําหนังสือพิมพตองเขาใจวา 
ภาพที่มันสรางความอุจาด อยางที่อาจารยสุภา ศิริมานนทกลาววา "สะทอนรสนิยมอันต่ําทราม"  ก็
เปนสิ่งที่พยายามไมนําเสนอ  เพราะจะเปนการทํารายสังคม ไมเกิดประโยชนใดเลย " 

 
นอกจากนี้ การคัดเลือกภาพขาว ยังจะตองระมัดระวังวา จะไมใหผูตกเปนขาว เปนเหยื่อ

ขาวซ้ําสอง ดังที่คุณฐากูร วา "ภาพที่สยดสยองเกินเหตุ หรือภาพที่ออกมาในลักษณะฆาคนใหตาย
ซํ้า หรือขมขืนคนที่เปนเหยื่อซํ้า ถาหลีกเลี่ยงได ก็จะหลีกเลี่ยง สวนใหญจะหลีกเลี่ยง แตถาจําเปน
ตองลง เพราะมันอธิบายขาวไดดี ก็จะตองทาํใหเกิดการเสียหายนอยที่สุดหรือไมเกิดความเสียหาย
เลย กับผูเสียหายในเรื่องนั้น ๆ  " 
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2. ดานบรรทัดฐานในการทําขาวและนําเสนอเปนรายงานขาว ของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพรายวัน  

 
- การระบุและปฏิบัติตอแหลงขาว 
 
สําหรับบรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาว ในเรื่องการปฏิบัติตอ

แหลงขาวนั้น  คุณเสรี แสดงทัศนะ วา "เร่ืองการปกปดแหลงขาว เปนจริยะของหนังสือพิมพ แตเรา
ตองรูวาขาวมาจากที่ใด อยางนอยที่สุดผูที่วินิจฉัยขาวตองทราบ อยางนอยกต็องชั่งน้ําหนัก และเปน
ขอมูลที่ตองตรวจสอบดวยวา ตรงกับที่เรารับทราบหรือเปลา หรืออาจจะเปนผลประโยชนของ
แหลงขาว ในการเปนชองทางการปลอยขาว" 

 
คุณศักดา ผูบริหารขาวอีกทานหนึ่งที่มีความเห็นเชนเดียวกับคุณเสรี ที่วา บางครั้งแหลงขาว

ก็อาจจะใชหนังสือพิมพเปนเครื่องมือในการแสวงหาประโยชนใสตัว "บางครั้งเราก็ยอมรับวา  บาง
คนที่ใหขาวเกง ใชหนังสือพิมพเปน หรือนักขาวเองก็อะเลิรท(ตื่น)กับขาวไปดวย บางคนตกเปน
เครื่องมือของแหลงขาว  ตรงนี้ตองดูที่ฝายซีเนียร ที่ตองคอยควบคุม  คอยยอนเช็ค เช็คอีกฝงอีก
ดาน" 

 
การปกปดแหลงขาว   เปนสิ่งที่องคกรหนังสือพิมพทั้งหลายใหความสําคัญ   ดังที่คุณฐากูร 

กลาววา "ถาเปนแหลงขาว ก็ตองไมระบุ ที่ขาวสด จะใชคําวาแหลงขาวนอยมาก ปกติเราจะใชคําวา
รายงานขาว ถามีคนใหขาวโดยไมบอกชื่อ เราจะใชแหลงขาวก็ตอเมื่อ เราจะเนนเรื่องนี้เปนพิเศษ
จริงๆ เราอาจจะโบราณไปนิดหนึ่ง แตถาเปนแหลงขาว เราก็บอกไมไดเลย เปนเรื่องที่เราจะตองรับ
ผิดชอบเองอยูแลว "  

 
เชนเดียวกับที่คุณเสรี กลาวถึงการปกปดแหลงขาววา "เร่ืองการปกปดแหลงขาว เปนจริยะ

ของหนังสือพิมพ แตเราตองรูวาขาวมาจากที่ใด อยางนอยที่สุดผูที่วินิจฉัยขาวตองทราบ อยางนอยก็
ตองชั่งน้ําหนัก และเปนขอมูลที่ตองตรวจสอบดวยวา ตรงกับที่เรารับทราบหรือเปลา หรืออาจจะ
เปนผลประโยชนของแหลงขาว ในการเปนชองทางในการปลอยขาว" 
 
 ในกรณีที่ไดขาวมาโดยไมระบุแหลงขาว แตเปนขาวที่นาสนใจนั้น คุณฐากูร ชี้วา "ตองเช็ค 
นักขาวไมมีสิทธิมาปดบังบรรณาธิการ มันก็ตองมีที่ตรวจสอบไดสักที่หนึ่ง มันเกี่ยวกับใคร ขาวมัน
เปนเรื่องเกี่ยวกับคน มันก็ตองใหรูที่มาที่ไปชัดเจนกอน ไมรูที่มาที่ไป มันลงเปนขาวไมได" 
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- การพาดหัวขาว 
การพาดหัวขาวนั้น ผูบริหารขาวสวนใหญ ชี้วา โดยหลักการแลวควรจะนาสนใจ และตรง

ประเด็น แตในขณะที่บางฉบับระบุวา การพาดหัวขาวนี้เปนการประกาศเอกลักษณเฉพาะตัวอีกดวย 
นั่นก็คือ การพาดหัวขาวสไตลไทยโพสต ดังที่คุณเสรีวา  "เราทําหนังสือใหชาวบานอาน เราไมได
เขียนขาว เลาขาวแบบเรื่อยเจื้อย  โดยไมรูวาตรงไหนเปนแกน สวนประเด็นที่เราคิดวาใช หรือ
สําคัญ เราทําแบบตรงไปตรงมา ทําใหชาวบานอาน เปนการประกาศจุดยืน แนวนโยบายอยางชัด
เจนในสงที่เราทํา  ส่ิงที่เราสรุปจากสาระของขาว อาจจะเปนเรื่องของสํานวน การใชภาษา ซ่ึงบาง
คนวาทําไมแรง ถาจะใหกลาวโดยกวาง ๆ ก็คือ สไตลไทยโพสต มีอะไรก็พูดจากันตรงๆ แคนั้นเอง 
ไมออมคอม" 

 
สวนการพาดหัวขาว ในหนังสือแนวธุรกิจอยางวัฎจักรโลกวันนี้ คุณสุนทร ชี้วา  "เราจะให

เปนขาวที่เขาใจเนื้อขาวจริงๆ เราจะไมพาดอยางไทยรัฐ  มติชน หรือเดลินิวส เราจะพาดตรง ๆ แต
ตองใหความหมายชัดเจน  เราไมสนใจวาขาวนี้พาดไปแลวไมหวือหวา  แตถาทําไดก็ถือวาเปน
เทคนิค" 

 
- การนําเสนอขาวสารที่ผิดพลาด 
การนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพ ส่ิงที่จะตองระมัดระวังประการหนึ่งคือความถูกตอง

ของขาวสาร หากแตเมื่อเกิดการนําเสนอขาวสารที่ผิดพลาดนั้น ผูบริหารขาวในแตละองคกร ระบุวา
แตละองคกรก็จะมีวิธีการในดําเนินการแตกตางกันไป แตมีหลักใหญใจความก็คือ เมื่อผิดแลวก็ยอม
รับผิด  

 
ดังเชนที่ หนังสือพิมพแนวธุรกิจอยาง วัฎจักรโลกวันนี้  มีหลักการที่  คอนขางจะเขมงวด 

ดังที่คุณสุนทร วา "ส่ิงสําคัญสําหรับนโยบายหลักของหนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้คือ จะตองไม
เกิดกรณีรองเรียน หากมีการรองเรียน หรือฟองรองเกิดขึ้น  แสดงวาบุคคลผูที่ทําขาวมีปญหา แตถา
สอบสวนแลววาไมไดเกิดจากผูที่ทําขาว ก็จะวากันไปตามคดี" 

 
ในกรณีของการลงขาวผิดพลาดนั้น ทางดานคุณนงคนาถ ช้ีวา ทางกองบรรณาธิการจะขอ

โทษในทันที โดยไมตองมีผูรองเรียนมา และในกรณีเชนนี้ก็ยึดปฏิบัติกันอยางเปนรูปธรรมดวย 
 
"มีอยูคร้ังหนึ่ง  เราลงเรื่องโรงพิมพธนบัตรปลอม และก็อิงวาเปนของนองชายของนักการ

เมืองคนหนึ่งในพรรคประชาธิปตย ซ่ึงตอมาเราก็ลงขอโทษ เพราะเราคิดวาเรื่องการยอมรับผิดเปน
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เร่ืองธรรมดา  อีกทั้งเรารูสึกวา เปนสิ่งจําเปน เพราะเรามีปรัชญาอยูวา เราขายขอเท็จจริง ขายความ
เที่ยงตรง ซ่ึงทุกคนจะตองทองเอาไวเลย" 

 
เชนเดียวกับที่ คุณเสรี วา  ถาเราผิดพลาด เราก็แกไข  เราคิดวานี่เปนจริยธรรมของหนังสือ

พิมพ ส่ือหนังสือพิมพใหคุณใหโทษแกผูที่เกี่ยวของไดคอนขางรุนแรง  ถาเปนความเท็จ มีการเขาใจ
ผิด  เราจะแกไขใหทันที ถือเปนมาตรการที่สําคัญ อยางที่หมอประเวศพูดวา ทูเลต ( too late ) นัก
ขาวไดยินวา ทุเรศ เราก็แกไขให" 

 
3. ดานมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน 
 
ในดานมาตรฐานทางวิชาชีพ คุณนงคนาถ ใหความเห็นวา "ภาพรวมของการทําหนังสือ

พิมพ นาจะมาจากทางดานมาตรฐานทางวิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณ  สวนนโยบายทางดานองค
กรนาจะรองลงมา และเปนรายละเอียดแลววาจะตองมกีารนําเสนออยางไร" 

 
คุณสุนทร ซ่ึงเปนผูบริหารขาวหนังสือพิมพแนวธุรกิจเชนเดียวกัน ระบุ วา ทางกอง

บรรณาธิการคอนขางเครงครัด เนื่องจากตัวคุณสุนทรเอง ก็เปนกรรมการสภาการหนังสือพิมพแหง
ชาติดวย เมื่อใดที่คุณสุนทรมีวาระการประชุมที่สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ก็จะนําสาระ และเนื้อ
หาจากการประชุม มาถายทอดสูทุกคนภายในกองบรรณาธิการดวย ซ่ึงคุณสุนทร เห็นวา วิธีการนี้ 
หากเปนองคกรหนังสือพิมพขนาดใหญ คงทําเชนนี้ไมได 

 
ทางดานคุณสมหมาย กลาววา ในเรื่องของมาตรฐานวิชาชีพนั้น  บางคนกลาวเพียงวา เปน

เร่ืองของการจางงาน  ผลตอบแทนการทํางาน เร่ืองความกาวหนาหรือการบริหารจัดการที่ทันสมัย 
แตที่ลึกลงไปกวานั้นคือ ปรัชญา อุดมการณ จริยธรรม ซ่ึงสิ่งที่สําคัญที่สุดคือ การยึดถือประโยชน
ของคนสวนใหญ เปนหลักการสําคัญของการเปนสื่อสารมวลชน   

 
ในกรณีของมาตรฐานทางวิชาชีพ ท่ีเกี่ยวพันอยางแนบแนนตอจรรยาบรรณ ตอจริยธรรม

นั้น แตในบางครั้งก็ขัดตอความสนใจของสาธารณชน หรือกระทั่งผลประโยชนของสาธารณชน 
เปนตนวา    การที่นักขาวเขาไปเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง แทนที่จะเปนผูที่เฝาดูเหตุการณ
และรายงานขอเท็จจริง อยางในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย ชี้วา  

 
"ในจุดนี้ยังถกเถียงกันอยู บางคนวา นาจะทําได ถือผลประโยชนของสาธารณะเปนใหญ 

แตบางคนบอกวาไมถูก ไมใชวิธีการของนักขาวที่ตองเปดเผยและโปรงใส เปนการกระทําที่ไม
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สุจริต เราไมใชสายลับหรือนักสืบ แตผมวาตองพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป   ถามีผลกระทบตอสังคม
อยางจริงจัง อยางเขมงวด ก็นาจะทําได  แตถาไมใชเร่ืองคอขาดบาดตาย แตนักขาวทําตัวเปนสายลับ 
เปนนักสืบ ก็ละเมิดความถูกตอง ผิดจรรยาบรรณเหมือนกัน  ตองแยกเปนกรณี ๆ ไป ไมอาจตัดสิน
ไดวาผิดหรือถูกโดยเด็ดขาด แตโดยหลักการมันผิด  ไมควรทํา ถาทําควรเปดเผยและโปรงใส แสดง
ตัวได นาจะเปนอยางนั้นมากกวา" 

 
ในขณะที่ คุณฐากูร เห็นวา "ถาอยูในขั้นของการหาขาว ผมวา มันก็เปนเรื่องปกติ อยาเพิ่ง

ไปคิดวาจะเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง ผมวานักขาวที่ดี คงไมไดคิดอยางนั้น ถาเปนนสพ.ราย
วันก็จะคิดวา เอะ พรุงนี้เอาไงดี  ใหดีที่สุด อยางนั้นมากกวา   ผมเชื่อวา สวนใหญในโลกมันเปน
อยางนั้นเหมือนกัน  อันนี้คือสัญชาตญาณของนักขาววา จะเอาเดี๋ยวนี้ จะใหเกิดผลเดี๋ยวนี้ ทั้งที่รูวา
บางเรื่องมันยาว  บางเรื่องมันตองกินเวลา แตวา ถาจะใหคนทั่วไป จะใหสังคมรูสึกวา เคามีอารมณ
รวมไปกับเราดวย พรุงนี้ วันนี้ มันตองดึงดูดใจพอสมควร" 

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธรุกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกัน ก็ตองมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณฐากูร เห็นวา " ผมวาไป
ดวยได ทําไมจะไมได มันเปนธุรกิจที่มีจรรยาบรรณากํากับ มีกรอบมากกวาธุรกิจอื่น แคนั้นเอง 
แลวไมจําเปนวา คุณตองไปทําอะไรที่มันผิดศีลธรรม ผิดจรรยา เพื่อใหประสบผลทางธุรกิจ ไมจริง 
คุณทําใหมันงาย ทําใหมันตรงไปตรงมาได ถาคุณทุมเทพอ ขยันพอ สวนฉลาดนี่ตามมาทีหลัง ผม
วาทําได ทุกธุรกิจก็เปนอยางนี้ละ " 

 
เชนเดียวกับที่คุณสมหมายเห็นวา  " ผมเชื่อวามันไปดวยกันได ปญหาก็คือ คนที่อยูในวง

การสื่อมวล ควรจะตองทําใหมันไปดวยกันได ซ่ึงจะทําใหมันเติบโตขึ้น นักธุรกิจ นักหนังสือพิมพ 
ที่มาทํางานดาน หนังสือพิมพก็จะพบวา องคกรไหนหรือฉบับไหนที่สวนทางกับหลักนี้ มันก็จะอยู
แคนั้น  มันจะแคระแกรนแคนั้น เพราะไมยอมรับวา ขาวจะตองตรงกับขอเท็จจริง  องคกรที่มีบัญชี
หามแตะคนนั้นคนนี้มากมาย มันก็ไมสนองตอบสังคมสวนรวม แตถาฉบับไหน ปลอยใหขาวสาร
มันไหลไป นักขาวมีเสรีภาพในการทํางาน มันก็จะเติบโต เพราะประโยชนของสังคมก็คือลูกคา เมื่อ
ใดที่คุณไมไดทําหนาที่ของผลประโยชนสวนรวม ใครเคาจะมาซื้อสินคาคุณละ และถาเกิดอะไรที่
ไมชอบพากล หรือไมพอใจกับนักการเมืองคนหนึ่งหรือไมพอใจกับองคกรการเมืององคกรใดองค
กรหนึ่ง  คุณเฉย ๆ ไมสนใจไมวิพากษวิจารณ  คนเคาก็ไปซื้อฉบับที่เคาเปดโอกาสใหนักขาวทําขาว
เร่ืองนี้ไดเต็มที่  ฉบับไหนที่เสนอไดแหลมคม ยึดมั่นกับผลประโยชนของคนสวนใหญ คนก็หันไป
ซ้ือฉบับนั้น" 
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ฉะนั้น โดยภาพรวมแลว คุณสมหมายเห็นวา การปฏิบัติงานขาวมาตรฐานทางวิชาชีพ นา
จะมากอนบรรทัดฐานขององคกร ในขณะที่คุณฐากูร เห็นวาจะตองไปดวยกัน ไมอาจจะแยกจากกัน
ได  

 
อภิปรายผล 
 
ผลจากการวิจัยเร่ือง บรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวของผู

บริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พบวา ในแตละองคกรหนังสือพิมพ มีหลักปฏิบัติที่เปนลักษณะ
บรรทัดฐานองคกร อันเปนนโยบาย หรือประเพณีที่ยึดถือมาชานาน จนเปนที่เขาใจรับรูรวมกันใน
เร่ืองการคัดเลือกขาวสารและการรายงานขาวประจําวัน 

 
อยางไรก็ตาม ทั้งจากผลการวิจัยแบบสํารวจและสัมภาษณเชิงลึกพบวา ในแตละองคกรมี

บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวที่แตกตางกัน  
 
ดังเชนผลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารขาว คุณนงคนาถ หานวิไล บรรณาธิการขาว 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ที่ระบุวาภายในกองบรรณาธิการหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ก็จะมีส่ิงที่
รับรูรวมกันในการคัดเลือกขาว โดยคุณนงคนาถ กลาวถึงประเด็นนี้วา "ที่กรุงเทพธุรกิจ มีหลัก
ปฏิบัติที่คอนขางจะเปนที่รูกันภายในกองบรรณาธิการวา  จะไมเนนประเภท Sensational"  

 
หรืออยางที่ คุณเสรี  โลหิตคุปต   หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต กลาวถึง  

นโยบายในดานการคัดเลือกขาววา เปนเรื่องของเหตุการณแตละเหตุการณ และผลกระทบ แตทั้ง
หลายทั้งปวง ก็ตองอิงกรอบนโยบาย ไมใชจะมีใครมาตัดสินไดวา จะใชขาวนี้หรือไม  หรือใคร
ชอบไมชอบ มิฉะนั้น จะทําใหการทํางานในระบบองคกรลมเหลว   

 
ซ่ึงสําหรับนโยบายในการเสนอขาวที่สําคัญของไทยโพสต คุณเสรี ชี้วา  ถาเปรียบเทียบกัน 

การนําเสนอของหนังสือพิมพอ่ืน ๆ จะมีลักษณะบอกเลา ในขณะที่ หนังสือพิมพไทยโพสตจะมี
ลักษณะการนําเสนอแบบตั้งเปาหมาย สามารถชี้มุมมองเนื้อแทของขาวไดวาคืออะไรมากกวาจะเลา
ไปตามเหตุการณที่เกิดขึ้น  

 
เชนเดียวกับ คุณศักดา นพเกตุ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ ที่กลาวถึง

นโยบายในการคัดเลือกขาววา เปนเรื่องที่ทางกองบรรณาธิการสยามรัฐมีการถายทอดกันมารุนตอ
รุน  นั่นคือมีลักษณะการนําเสนอที่ตรงไปตรงมา ไมใสสีตีไข บอกขอเท็จจริงไปตามเนื้อผา  
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ซ่ึงสอดคลอง กับงานวิจัยที่ ไวท ( White , 1950 , อางถึงใน Shoemaker , 1991 )  ระบุวา 
การคัดเลือกขาวสารขึ้นอยูกับนโยบายขององคกรหนังสือพิมพนั้นๆ และ ลักษณะองคกรที่แตกตาง
กันทําใหรูปแบบการปฏิบัติงานแตกตางกันไปดวย องคกรที่มีรูปแบบโครงสรางการทํางานที่ไมเขม
งวด  ก็อาจจะใหผูเฝาประตูแตละคนตัดสินใจเอาเองมากกวาองคกรที่มีโครงสรางอํานาจลดหลั่น
กันตามลําดับชั้นอยางชัดเจน  

 
สําหรับผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มแีนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือก

ขาวเหมือนกันมากที่สุดคือ "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" ทั้งหมด 77 คน คิดเปน
รอยละ 83.7 รองลงไปคือ  "หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงมงาย" ทั้งหมด 73 คน 
คิดเปนรอยละ 79.3 และ ปจจัยที่วา "ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือ
บทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" มีผูตอบมากเปนอันดับสามคอืมีทั้ง
หมด 71  คน คิดเปนรอยละ 77.2  

 
สวนแนวปฏิบัติของผูบริหารขาว ที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ในประเด็น "การ

คัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ" ทั้งสิ้น 59 คน คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงไปคือ  "ใช
วินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" ทั้งหมด  56 คน  คิดเปนรอยละ 60.9  และแนว
ปฏิบัติที่วา " สิทธใินการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   มีผูตอบมากเปนอันดับ
สามคือมีทั้งหมด 30 คน  คิดเปนรอยละ 32.6  

 
ในจุดนี้ชี้ใหเห็นวา ผูบริหารขาวใหความสําคัญขาว ในลักษณะความนาสนใจเปนที่ตั้ง ดัง

แนวปฏิบัติที่มีผูตอบมากคือ  "การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ"  ซ่ึงสอดคลองกับ
ความคิดเห็น    ของบรรณาธิการบริหารขาว    ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกค็ือ คุณสมหมาย ปาริจ
ฉัตต จากหนังสือพิมพมติชน ที่วา ขาวตองเปนขาวเสมอ แตขึ้นกับเวลาที่ควรจะเปนดวย วาเวลา
ไหน ไมใชเปนขาวตลอดเวลา   

 
สําหรับการคัดเลือกภาพขาว ซ่ึงถือวาเปนสวนสําคัญของขาวหนาหนึ่ง ก็มีที่มา มิไดแตก

ตางไปจากการคัดเลือกขาว นั่นคือ เปนความรับรูรวมกันของคนในกองบรรณาธิการ เชนเดียวกัน 
ดังที่คณุนงคนาถ กลาววา "ภาพขาวที่เปนรูปอุจาดตา อยางศพก็อดอารมี่ เลือดทวมนี่เราไมลงเลย  
หรืออีกประการหนึ่งเราจะไมลงรูปที่มีคนตายเปนศพ ซ่ึงในกรณีผูที่จะตัดสินใจคัดเลือกภาพขาว ก็
จะรูโดยอัตโนมัติเลยวา เราไมลงรูปแบบนี้ " 
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ซ่ึงผลจาการศึกษา  สอดคลองกับงานวิจัยของ David P.Bergin (1967 ,อางถึงใน เลอลักษณ  
รอดเรือง , 2541 ) ที่กลาวถึง ปจจัยสําคัญในการกําหนดคุณลักษณะภาพขาววามาจาก  นโยบายกอง
บรรณาธิการ  ( Editorial Policy )  ซ่ึงขึ้นอยูกับหนังสือพิมพแตละฉบับ เชนหนังสือพิมพบางฉบับ
จะไมตีพิมพภาพอุบัติเหตุ ภาพศพ  เนื่องจากเห็นวาเปนภาพที่นากลัว สยดสยอง ในขณะที่บางฉบับ
ตีพิมพเนื่องจากอยากใหอนุสติสําหรับผูอาน 

 
จากการศึกษาเปรยีบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ ในเรื่อง

บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาว พบวา มีความแตกตางกันระหวาง ในประเด็นที่วา 
การใชที่ประชุมขาวตัดสินขาวแตละวัน  , การไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบ
ขาวหรือบทความสารคดี , การหลีกเลี่ยงการนําเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ และเรื่อง
ของสิทธิในการรับรูของประชาชนเทียบกับสิทธิสวนบุคคล 

 
โดยประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ จะมีลักษณะการปฏิบัติในประเด็นที่วา การใชที่

ประชุมขาวตัดสินขาวแตละวัน  , การไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือ
บทความสารคดี , การหลีกเลี่ยงการนําเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ  สูงกวาประเภท
หนังสือพิมพแนวทั่วไป   

 
จากผลการศึกษาจะเห็นไดวา ในประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจจะมีแนวปฏิบัติที่คอนขาง

เขมงวดมากกวาประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป ทั้งนี้เปนไปไดวา ประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ
มีกลุมเปาหมายผูอานที่สนใจในเรื่องเศรษฐกิจการเมือง ซ่ึงแนนอนวาจะตองมีความระแวดระวังใน
ประเด็นแนวปฏิบัติเหลานี้เปนพิเศษ 

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "สิทธิในการรับรูของประชาชนสําคัญกวาสิทธิสวน

บุคคล"  ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป ยึดถือการปฏิบัติในประเด็นนี้ สูงกวาประเภทหนังสือ
พิมพแนวธุรกิจ ซ่ึงผูบริหารขาวจากหนังสือพิมพขาวสด ก็ชี้ในประเด็นนี้วา เปนเรื่องที่พูดยาก ก้ํากึ่ง 
เพราะแมโดยหลักการ สิทธิสวนบุคคลจะสําคัญกวา แตก็คงตองแยกเปนเรื่องๆ ไป อีกทั้งในโลก
ของความเปนจริง ก็แตกตางจากสิ่งที่เปนหลักการ  

สําหรับผลการศึกษาในเรื่องบรรทัดฐานขององคกรในการทําขาว  พบวา ผูบริหารขาวที่
ตอบแบบสอบถามเกือบครึ่ง มีแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาว ในประเด็น "ขาวที่ไมได
ระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" โดยมีผูระบุมาทั้งหมด 43 คน คิดเปนรอยละ 
46.7  รองลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  ทั้งหมด 12 คน คิดเปนรอยละ 13.0 และแนวปฏิบัติ
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ที่วา "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" มีผูตอบทั้งหมด 7 
คน คิดเปนรอยละ 7.6  

 
จากแนวปฏิบัติที่วา "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" เปน

แนวปฏิบัติที่มีผูเลือกตอบมากที่สุด ซ่ึงในจุดนี้ก็จะยิ่งเนนย้ําสิ่งที่มีผลตอการคัดเลือกขาวของผู
บริหารขาวยิ่งขึ้นไปอีกวา ความนาสนใจ เปนปจจัยสําคัญอยางยิ่ง  อีกทั้งปจจัยนี้ ยังเปนหนึ่งในสาม
ปจจัย ที่ระบุ วา  "ขาว"นั้นควรประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน  3  ประการคือ  ความนาสนใจ ( 
Interest )   ขอเท็จจริง ( Facts  ) และผูอาน ( Readers ) (มาลี บุญศิริพันธุ ,2534 )  กลาวคือขอเท็จ
จริงที่เกิดขึ้น ตองเปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับผูอานหนังสือพิมพ  ดังนั้นผูส่ือขาวจําเปนตองรายงาน
ขอเท็จจริงใหเปนที่สนใจแกผูอาน  ซ่ึงเปนเหตุผลในการคัดเลือกขาวเสมอมา 

 
อยางไรก็ดี ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการ ซ่ึงระบุวากรณีนี้  จะตองมี

การเช็คที่มาที่ไปของขาว มิฉะนั้นหนังสือพิมพก็จะตกเปนเครื่องมือของแหลงขาวได ดังที่คุณเสรี 
โลหิตคุปต หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต ระบุวา จะตองเช็ควาขาวมาจากที่ใด 
และตองตรงตรวจสอบอีกวาตรงกับขอมูลที่ไดมาหรือไม ไมเชนนั้นก็อาจจะเปนผลประโยชนของ
แหลงขาวในการปลอยขาว  

 
เชนเดียวกับ คุณศักดา ผูบริหารขาวอีกทานหนึ่งจากหนังสือพิมพสยามรัฐ ที่มีความเห็นเชน

เดียวกับคุณเสรี ที่วา บางครั้งแหลงขาวก็อาจจะใชหนังสือพิมพเปนเครื่องมือในการแสวงหา
ประโยชนใสตัว โดยระบุวา แหลงขาวบางคนก็มีความสามารถ ใชหนังสือพิมพเปน ใหขาวเกง ดัง
นั้นนักหนังสือพิมพรุนอาวโุสกวา ก็จะตองเขามาชวยดูแลดวย  

 
จากการศึกษาเปรียบเทียบบรรทัดฐานองคกร ในการทําขาวระหวางประเภทหนังสือพิมพ

แนวทั่วไป และแนวธุรกิจพบวา ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป มีลักษณะการปฏิบัติในประเด็นที่
วา "ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมารายงานขาว
เปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได" สูงกวาประเภทหนังสือพิมพแนวธรุกิจ 

 
ซ่ึงในประเด็นแนวปฏิบัติที่วา  "ขาวลือสามารถนํามาเปนขาวได" ซ่ึงจากผลการศึกษาเชิง

ลึกผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  ผูบริหารขาวก็ระบุวา ขาวลือสามารถ
เปนขาวได หากขาวนั้นมีผลกระทบกับองคกรสวนรวม และขอใหรูวาลือจริง แตทั้งนี้ ก็ตองไป
ตรวจสอบดูดวยวา มีขอมูลจริงหรือไม   
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สวนผลการศึกษาในเรื่องบรรทัดฐานขององคกรในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  
พบวา ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือนําเสนอ
เปนรายงานขาวเกือบทั้งหมดในประเด็น "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดง
เหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน" โดยมีระบุมาทั้งหมด 89 คน คิดเปนรอยละ 96.7 รองลงไปคือ "หาก
มีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ท้ัง
หมด 78 คน คิดเปนรอยละ 84.8  
 
 ขณะเดียวกันผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถามจํานวนหนึ่ง มีแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน
ในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาวในประเด็น "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว 
แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได  หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได " ทั้งหมด 31 คน  คิดเปนรอยละ  33.7   รองลงไปคือ " การใชภาษาจะ
คํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดดุตา นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง " ทั้งหมด 
25 คน  คิดเปนรอยละ 27.2 และปจจัยที่วา "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอ
เท็จจริงจากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 22  คิดเปนรอยละ 23.9  
 
 จากแนวปฏิบัติที่วา  "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริงจาก
ขาวไปไดบาง"  ซ่ึงมีผูตอบมาเกือบ 1 ใน 4 นั้น เปนสิ่งที่ยืนยันไดอีกครั้งหนึ่งวา แนวปฏิบัติที่ยึดถือ
กันทั่วไป คือเทคนิคการดึงดูดความสนใจของคนอานในลักษณะตาง ๆ  ทั้งนี้ สอดคลองกับ แนว
ปฏิบัติของหนังสือพิมพไทยโพสต ที่ผูบริหารขาวระบุวา ส่ิงนี้เองที่เปนการประกาศถึงนโยบายอัน
เปนเอกลักษณเฉพาะตัวของหนังสือพิมพฉบับนี้   

 
ในขณะที่ หนังสือพิมพแนวธุรกิจอยางวัฎจักรโลกวนันี้ จะมีลักษณะการพาดหัวขาวที่

บรรณาธิการขาว คุณสุนทร ระบุวา การพาดหัวขาวจะพาดตรง ๆ ใหความหมายชัดเจน โดยไมสน
ใจวา จะหวือหวาหรือไม แตถาใครที่สามารถพาดไดอยางชัดเจน และหวือหวาดวยก็ถือวาเปน
เทคนิค  

 
กระนั้นก็ตาม การพาดหัวขาว จึงมีปจจัยที่เขามาเกี่ยวของอีกประการหนึ่งคือ เร่ืองการ

ตลาด อยางที่บรรณาธิการหนังสือพิมพสยามรัฐ ชี้วา การพาดหัวขาว ขึ้นกับตลาดดวย  ซ่ึงการทํา
หนังสือพิมพตองมององครวม มองตลาด และคนทําขาว เพื่อใหสอดแทรกเขาตลาดได   

 
นอกจากนี้ เมื่อศึกษาเปรียบเทียบบรรทัดฐานองคกร ในการทําขาวระหวางประเภทหนังสือ

พิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจพบวา ประเภทหนังสือแนวทั่วไป มีลักษณะการปฏิบัติในประเด็นที่
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วา"การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง", "ประเด็นเล็ก 
ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถ
นํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจ
เขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได" สูงกวา ประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ  

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปด

เผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ มีลักษณะการปฏิบัติ
สูงกวา ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป  

 
จุดนี้จะชี้ใหเห็นถึงความแตกตางระหวาง องคกรทั้งสองประเภท  วาหนังสือพิมพแนว ทั่ว

ไปจะมีลักษณะการปฏิบัติที่หมิ่นเหมตอมาตรฐานวิชาชีพมากกวา หนังสือพิมพแนวธุรกิจ ซ่ึงอาจะ
เปนไปไดวา หนังสือพิมพแนวทั่วไป จะมีกลุมคนอานที่หลากหลายกวา ดังนั้นการนําเสนอใน
ลักษณะหวือหวา จึงนาจะเปนจุดขายของหนังสือพิมพไดมากกวา  

 
สําหรับผลการศึกษาในเรื่องมาตรฐานทางวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาว

หนังสือพิมพรายวัน พบวา มาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวในแตละองคกรไมแตกตางกัน แต
จะแตกตางกันตามตําแหนงงานบริหาร 

 
ซ่ึงมาตรฐานทางวิชาชีพ ที่แตกตางกันในระดับตําแหนงงานบริหารนี้ ช้ีใหเห็นวาเมื่อ

ตําแหนงงานบริหารแตกตางกัน นั่นก็หมายถึงคุณวุฒิ และประสบการณที่แตกตางกันของผูบริหาร
ขาว ซ่ึงสอดคลองกับ   งานวิจัยของ David E.Boeyink  (1994, อางถึงใน จินตนา ตันสุวรรณนนท 
,2541) ที่ไดทําการศึกษาพบวา ความแตกตางของการเรียนรู และภูมิหลังทางการศึกษาที่แตกตางกัน
ของนักหนังสือพิมพ ทําใหมีผลตอมุมมองและทัศนคติที่มีตอจริยธรรม หรือจรรยาบรรณ แตกตาง
กัน  

 
นอกจากนี้ในกรณีของมาตรฐานทางวชิาชีพ ที่เกี่ยวพันอยางแนบแนนตอจรรยาบรรณ ตอจ

ริยธรรมนั้น แตในบางครั้งก็ขัดตอความสนใจของสาธารณชน หรือกระทั่งผลประโยชนของสา
ธารณชน เปนตนวา การที่นักขาวเขาไปเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง แทนที่จะเปนผูที่เฝาดูเหตุ
การณและรายงานขอเท็จจริง อยางในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย 
บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน ชี้วา ยังเปนขอที่ถกเถียงกันอยู เพราะฝายที่เหน็วานาจะทํา
ได ยึดถือประโยชนของสาธารณะเปนใหญ แตอยางไรก็ตามผูบริหารขาวทานนี้ก็ยังเห็นวา ไมใชวิธี
การของนักขาวที่ตองเปดเผยและโปรงใส 
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ในขณะที่ คุณฐากูร บรรณาธิการบริหารขาวสด เห็นวา ถาอยูในขั้นของการหาขาว ก็เปน
เร่ืองปกติ โดยอยาเพิ่งไปคิดวา ใครจะเปนผูสรางประวัติศาสตรหรือไม เพราะลักษณะของนักขาวที่
ดี ก็จะคิดวาทําอยางไรจึงจะไดขาวที่ดีที่สุด  

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธุรกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกัน ก็ตองมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณฐากูร เห็นวา ไปดวยกันได 
เพราะธุรกิจนี้ เปนธุรกิจที่มีจรรยาบรรณกํากับ และมีกรอบมากกวาธุรกิจอื่น เชนเดียวกับคุณสม
หมาย ที่เห็นวา คนในวงการสื่อมวลชน ควรจะตองทําใหไปดวยกันได  สวนองคกรใดที่สวนทาง
กับหลักการนี้ ก็จะแคระแกรนอยูแคนั้น  

 
สําหรับผลการวิจัย การใหน้ําหนักระหวางบรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการ

คัดเลือกขาวของผูบริหารขาว พบวา ผูบริหารขาวจะใหน้ําหนักกับมาตรฐานวิชาชีพมากกวาบรรทัด
ฐานองคกร ซ่ึงสอดคลองกับผลการสัมภาษณเชิงลึก ที่คุณสมหมายเห็นวา การปฏิบัติงานขาวมาตร
ฐานทางวิชาชีพ   นาจะมากอนบรรทัดฐานขององคกร   เชนเดียวกับ คุณนงคนาถ บรรณาธิการขาว
หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ที่ชี้วา ภาพรวมของการทําหนังสือพิมพนาจะมาจากทางดานมาตรฐาน
วิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณ สวนนโยบายทางดานองคกรนาจะรองลงมา  ในขณะที่คุณฐากูร 
เห็นวาจะตองไปดวยกัน ไมอาจจะแยกจากกันได  
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ขอเสนอแนะตอหนังสือพิมพ 
 
1.  หนังสือพิมพควรเครงครัด ในบรรทัดฐานที่เสี่ยงตอความผิดทางจริยธรรม อีกทั้งควร

สรางบรรทัดฐานรวมกัน ระหวางผูบริหารขาวและผูปฏิบัติในประเด็นความเสี่ยงนั้น  
2.  หนังสือพิมพควรมีการจัดอบรมสัมมนา หยิบยกกรณีปญหาที่เสี่ยงตอมาตรฐานทางวิชา

ชีพ เพื่อใหเปนบรรทัดฐานรวมกันระหวางหนังสือพิมพ อยางสม่ําเสมอ และประกาศใหรับรูรวม
กัน 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป  
 
1.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ควรจะมีการศึกษาบรรทัดฐานและมาตรฐานวิชาชีพในการคัด

เลือกขาว ในกลุมตัวอยางของผูส่ือขาว  เพื่อนํามาเปรียบเทียบกับผูบริหารขาววามีความแตกตางกัน
หรือไม อยางไร 

2.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ควรจะมีการศึกษาในหนังสือพิมพประเภทอื่น ๆ รวมทั้ง
นิตยสาร วารสารอื่น ๆ ดวย 

3.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ควรจะใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวม ซ่ึงจะไดขอมูลที่
ละเอียดลึกซึ้งกวา 

4.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ควรจะแบงประเภทหนังสือพิมพใหละเอียดมากขึ้น 



รายการอางอิง 
 
ภาษาไทย 
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ศึกษาเปรียบเทียบระหวางหนังสือพิมพไทยรัฐ และหนังสือพิมพเดลินิวส. 
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน    
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ,2540.  

จินตนา  ตันสุวรรณนนท. ปจจัยที่มีผลตอการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรม 
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แบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัย เพื่อการศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตรม
หาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทานไมจําเปนตองเขียนชื่อ-นามสกุลแต
อยางใด สิ่งที่ทานตอบทุกขอจะถือเปนความลับ  คําตอบของทานทุกขอมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การสรางองคความรู ทั้งในทางวิชาการและวิชาชีพวารสารศาสตร ขอความกรุณาตอบตามความ
คิดเห็นที่แทจริง 
 ขอขอบพระคุณลวงหนา  ที่กรุณาสละเวลาใหความรวมมือ 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1.1  เพศ               (   )    ชาย                 (   )   หญิง 
 
1.2  อายุ        (   )  ต่ํากวา 25 ป     (   )  25-30 ป 

(   )  31-40  ป  (   )  41-50  ป 
(   )  51-60  ป  (   )  สูงกวา 60  ปขึ้นไป 

 
1.3  การศึกษา    

(   )  มัธยมศึกษาตอนตน 
(   )  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
(   )  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นตน หรืออาชีวศึกษา 
(   )  อนุปริญญา หรือเทียบเทา   
(   )  ปริญญาตรี 
(   )  สูงกวาปริญญาตรี 
(   )  อื่น ๆ ( โปรดระบุ )................................................... 

 
1.4  สาขาที่จบ 

(   )  สาขาวิชาหนังสือพิมพหรือวารสารศาสตรโดยตรง 
(   )  สาขาวิชานิเทศศาสตรดานอื่น ที่ไมใชหนังสือพิมพ 
(   )  อ่ืน ๆ ( ระบุ ) ................................................ 



 122

1.5  เคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมหรือไม 
(   )  ไมเคย 
(   )  เคย (โปรดระบุ หลักสูตรและสถาบันที่เคยฝกอบรม) 

1..........................................จากสถาบัน....................................... 
2.........................................จากสถาบัน....................................... 
3.........................................จากสถาบัน....................................... 
4.........................................จากสถาบัน....................................... 

 
ตอนที่  2  ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว 
 
2.1  หนังสือพิมพที่ทานสังกัด ( ระบุ ชื่อ )............................................. 
 
2.2  ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน ( ระบุ  )................................................. 
 
2.3  ทํางานที่เกี่ยวของกับขาวมานาน  

 
(   )  ต่ํากวา 1 ป 
(   )  1-3 ป 
(   )  3-5 ป 
(   )  5-10 ป 
(   )  10-20 ป 
(   )  มากกวา 20 ป 

 
2.4  ปจจุบัน ทานมีสวนรวมในการคัดเลือกหรือพิจารณา ขาวประจําวันในหนังสือพิมพของทาน 
มากนอยเพียงใด 

 
(   )   มากที่สุด 
(   )   มาก 
(   )   ปานกลาง 
(   )   นอย 
(   )   นอยมาก 
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2.5 ในการตัดสินใจจะเลือกนําเสนอขาวใดหรือไม หรือจะใหความสําคัญกับขาวนั้นแคไหน อยาง
ไร ทานมักพิจารณาใหน้ําหนักกับปจจัยตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  

 
ปจจัยในการพิจารณา มาก 

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย 

ที่สุด 
1. นโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ      
2. แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานหรือ
ประเพณีของหนังสือพิมพ 

     

3. ความเห็นของเจาของหรือผูบริหาร
หนังสือพิมพ  

     

4. ความสนใจของตัวทานเองในเรื่องนั้น 
ๆ 

     

5. ความสําคัญหรือผลกระทบที่มีตอผู
อาน 

     

6. ความสนใจของผูอาน      
7. ความเห็นของเพื่อนรวมงาน      
8. การวิพากษวิจารณจากสังคมภายนอก      
9.กฎหมาย      
10.สปอนเซอรหนังสือพิมพ      
11. หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชา
ชีพ 

     

12.การเสนอขาวของหนังสือพิมพอื่นที่
เปนคูแขง 

     

13.รางวัล อันจะเปนที่มาของชื่อเสียง
หนังสือพิมพ 

     

14.อื่น ๆ (ระบุ)........................... 
...........................................................
..................................... 
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ตอนที่ 3  แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในงานขาวของหนังสือพิมพ 
3.1 แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว เพื่อนําเสนอในแตละวัน ในหนังสือพิมพของ

ทาน เปนไปในลักษณะตอไปนี้หรือไม  
 

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน (บางครั้งใช/
บางครั้งไมใช) 

1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน    
2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน    
3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปน
หลัก 

   

4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวนเขามาเกี่ยว
ของในการตัดสินใจ 

   

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มักคํานึงถึงผล
กระทบตอผูอุปถัมภดวย ไมวาจะเปนเจาของ ผู
รวมทุน หรือผูใหโฆษณา 

   

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารในหนังสือพิมพ
แตละฉบับตองมีสัดสวนไมนอยกวาพื้นที่
โฆษณา 

   

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบใน
รูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการ
ระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา 

   

8.ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสนใจ จะมี
สาระประโยชนตอผูอาน 
หรือไมก็ได 

   

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการ
พนันขันตอ 

   

10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมให
หลงงมงาย 

   

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจจะนําไปสู
ความขัดแยงรุนแรงในสังคม 

   

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมีลักษณะยั่วยุ
ทางเพศ ไมวาจะเปนภาพหรือขอความ 
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แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน (บางครั้งใช / 
บางครั้งไมใช) 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการซ้ํา
เติมความทุกข ความอับอาย หรือความสะเทือน
อารมณแกผูตกเปนขาว 

  
 

 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพที่สราง
ความสะเทือนอารมณไดมากที่สุดยิ่งดี แมบาง
ครั้งจะเปนภาพที่อุจาดตาไปบางก็ตาม 

   

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาว
เสมอ 

   

17. นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้น ไม
สนใจวาผลกระทบตามมาจะเปนอยางไร 

   

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิ
สวนบุคคล 

   

 
3.2 แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน ในการทําขาว เพื่อนําเสนอในแตละวัน ในหนังสือพิมพของ

ทานเปนไปในลักษณะตอไปนี้หรือไม 
 

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน(บางครั้งใช
/บางครั้งไมใช) 

1.ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจ
ริยธรรมบางก็ตามขอใหไดขอมูลมารายงานขาว
เปนเปาหมายสูงสุด 

   

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปนตอง
รักษาสัญญากับแหลงขาวอยางเครงครัด เสมอ
ไป 

   

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพ
ได หากนาสนใจ 

   

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได    
5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทํา
ขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ 
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3.3   แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน ในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ในหนังสือพิมพของทาน เปนไป
ในลักษณะตอไปนี้หรือไม  

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน(บางครั้งใช/
บางครั้งไมใช) 

1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริง สามารถ
นําเสนอไปกอนได ถาผิดพลาดคอยไปแกไข
ภายหลัง 

   

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะ
แกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผู
รองเรียนมา 

   

3.ไมจําเปนตองเครงครัดกับความเปนกลางใน
การนําเสนอขาวมากนัก 

   

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือ
ขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว 

   

5.ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัด
แยงกันไดแสดงเหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน 

   

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตน
หรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง 

   

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึก
สะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซึ่งอาจจะเกินเลยขอ
เท็จจริงไปบาง 

   

8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาในลักษณะ
การวินิจฉัยหรือตัดสินโดยผูเขียนเอง เชน คน
โกง ไอโหด ชั่ว อันธพาล 

   

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว 
แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุ
การณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได 
หากสามารถดึงดูดความสนใจได  

   

10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจ
เขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติม
ได  

   

 
 



 127

ตอนที่  4  แนวปฏิบัติที่เปนหลักมาตรฐานวิชาชีพในงานขาวของหนังสือพิมพ 
 
ตอนที่  4.1  เหตุการณสมมติ    

แบบทดสอบนี้ เปนเหตุการณสมมติ ที่ทานอาจพบในการประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน  ไมมี
คําตอบใดที่ถูกหรือผิด ฉะนั้นโปรดเลือกคําตอบตามความคิดเห็นของทาน หรือ ที่ทานเห็นดวยมาก
ที่สุด โดยใสเครื่องหมาย / ใน (  ) ที่ตรงกับขอที่ทานเลือก  เร่ืองละ 1 ขอ   
 
เร่ืองที่ 1  

ในกรณีที่ หนังสือพิมพไดขาวที่ประชาชนสนใจ จากการดักฟงทางโทรศัพท ทานคิดวา
หนังสือพิมพมีความชอบธรรมในการปฏิบัติเชนนั้นหรือไม  เพราะเหตุใด 

(   ) 1. ไมมี เพราะหนังสือพิมพไมมีความซื่อสัตย 
(   ) 2. ไมมี เพราะขัดกับหลักมาตรฐานวิชาชีพ 
(   ) 3. มี เพราะใคร ๆ ก็ทํากันทั้งนั้น 
(   ) 4. มี เพราะเปนเรื่องสนใจของประชาชน 
(   ) 5. มี เพราะไมมีใครเดือดรอน 
(   ) 6. ม ีเพราะ จะเปนผลงานชิ้นโบวแดง 
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 

 
เร่ืองที่ 2   

ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยาน
พระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และ
สามารถ ถายภาพ การใช ความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และ
ส่ือมวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม 
มวนที่ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 
 (  ) 1.  รับเงิน เพราะไมมีใครรูเห็น ไมตองเสนอภาพ แคขาวก็พอแลว 
 (  ) 2.  ไมรับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงเปนสิ่งที่ประชาชนสนใจ 
 (  ) 3.  ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ 
 (  ) 4.  ไมรับเงิน เพราะการใชกําลังเขาสลายการชุมนุม ผิดหลักสิทธิมนษุยชน 
 (  ) 5.  รับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงมีไดเห็นมากมาย ไมเสนอสักครั้งก็คงไมเปนไร 
 (  ) 6.  รับเงิน เพราะเงินที่ไดเทากับรายไดที่ตองหาเกือบ 1 ป  

(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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เร่ืองที่ 3  
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวาเปนทองคํา
หนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 
 (  ) 1.  รับเพราะเรื่องนี้ไมผิดกฎหมาย 
 (  ) 2.  ไมรับก็โง เพราะเราไมขอ เราใหเราเอง 
 (  ) 3.  ดูนักขาวคนอื่นวารับหรือไม แลวทําตามเสียงสวนใหญ  
 (  ) 4.  รับเพราะทองคําแค 5 บาท เปนเรื่องเล็กนอย เมื่อเทียบมูลคาโครงการ 
 (  ) 5.  ถามความเห็นหัวหนา  ถาใหรับก็รับ ถาไมใหรับก็ไมรับ 
 (  ) 6.  ไมรับ เพราะเปรียบเสมือนการรับสินบน 

(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
 
เร่ืองที่ 4 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
(  ) 1.  ไมใชขอมูลนั้น และสงไปใหถึงมือนักขาวของหนังสือพิมพที่เปนคูแขง 
(  ) 2.  ไมใชขอมูลนั้น เพราะเปรียบเสมือนการลักขโมย แมใครไมรู ก็รูอยูแกใจ  
(  ) 3.  รีบนําขอมูลนั้นไปใช เร่ืองนี้จะเปนผลงานชิ้นสําคัญของเรา  
(   ) 4.  ตรวจดูวา FAX ถูกสงมาจากที่ไหน และพยายามสืบหาขอมูลเอง เพราะเปน 
         เร่ืองที่ประชาชนสนใจ 
(  ) 5.  ใหหัวหนา หรือเพื่อนรวมงานชวยตัดสินใจ 
(   ) 6.  นําขอมูลนี้ไปขายตอ  
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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เร่ืองที่ 5    
เจาของธุรกิจโทรศัพทมือถือรายหนึ่ง ซึ่งเปนผูซื้อหนาโฆษณาหนังสือพิมพทุกวัน  นักธุรกิจ

ทานนี้เกิดลงไปเลนการเมือง ซึ่งเปนเรื่องธรรมดาที่จะมีกรณีพิพาทกับนักการเมืองฝายตรงขาม 
และกรณีพิพาทนั้นก็เปนเรื่องที่ยังตัดสินไมไดวาใครถูกหรือผิด หากนักการเมืองทานนี้  มาขอรอง
ผานเจาของหนังสือพิมพที่ทานสังกัด ใหลงขาวโจมตีนักการเมืองฝายตรงขาม ทานจะพิจารณา
อยางไร  เพราะเหตุใด  

(   ) 1.  ทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะ แคลงขาวโจมตี ไมไดยากเย็นตรงไหน 
(   ) 2.  ทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะมีผลตอหนาที่การงาน 
(   ) 3.  ลองหยั่งเสียงกับคนอ่ืนๆ ดูกอน 
(   ) 4.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะประชาชนจะไดขอมูลที่ไมถูกตอง  
(   ) 5.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะเปนการวางตัวไมเปนกลาง  
(   ) 6.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะเปนการใสรายนักการเมืองฝายตรง   
ขามนั้น     อยางไมมีมนุษยธรรม 
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 

 
เร่ืองที่ 6  

ทานรูจักและสนิทสนมกับนายตํารวจยศพันเอกนายหนึ่ง ซึ่งเปนผูที่ใหขาวที่ดีและถูกตอง
มาเปนเวลานาน  วันหนึ่ง ตํารวจนายนั้น ขับรถยอนศร เขาไปในชองทางที่ใหเดินรถทางเดียว ดวย
ความเร็วสูง เปนเหตุให ชนคนตาย ตํารวจนายนั้นขอรอง อยาใหทานเสนอขาวดังกลาว ทานจะทํา
อยางไร เพราะเหตุผลใด 
 (  ) 1.  ไมเสนอขาว เพราะการทําลายแหลงขาวคือการเปดชองทางการหาขาว 
 (  ) 2.  ไมเสนอขาว เพราะไมเห็นความจําเปนที่ตองเสนอ 
 (  ) 3.  เสนอขาว เพราะชีวิตของคนมีคาเทาเทียมกัน 
 (  ) 4.  เสนอขาว เพราะเขาทําผิดกฎหมาย 
 (  ) 5.  เสนอขาว เพราะเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ 
 (  ) 6.  ใหบรรณาธิการตัดสินใจ 

(  ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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เร่ืองที่ 7  
มีนักการเมืองใหญทานหนึ่ง  เกิดอุบัติเหตุขับรถชนรถสิบลอ นักการเมืองทานนั้นปลอดภัย 

แตปญหาอยูตรงที่วา ระหวางที่เกิดเหตุมีหญิงสาวหนาตาดี ซึ่งทํางานในคาเฟนั่งมาดวย  และเหตุ
เกิดในเวลาราว ตี 3 - ตี 4    นอกจากนี้ ทานทราบดีวา นักการเมืองทานนี้ คอนขางมีอิทธิพล ทาน
จะตัดสินใจนําเสนอชาวนี้หรือไม  เพราะเหตุใด  

(   ) 1.  นําเสนอ เพราะนักหนังสือพิมพตองเสนอความจริงไมเกรงกลัวอิทธิพล 
(   ) 2. นําเสนอ เพราะประชาชนจะไดรับทราบพฤติกรรมของนักการเมือง 
(   ) 3. ลองหยั่งเสียง กับคนอ่ืนๆ กอน 
(   ) 4. ไมนําเสนอ เพราะไมแนวาการนําเสนอจะสงผลตอหนาที่การงานของตัวเองใน
อนาคตหรือไม 
(   ) 5. ไมนําเสนอสักครั้งคงไมเปนไร  
(   ) 6. นําเสนอ เพราะเรื่องนี้เปนเรื่องจริงที่ผิดศีลธรรม 
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 

 
 เร่ืองที่ 8  

คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุง
เหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวาเปน ดาราสาวมีชื่อเสียงคนหนึ่ง เมื่อ
ทานไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไม
ใหทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

(  ) 1.  เสนอขาว เพราะคิดวาจะไมมีผลกระทบตอเธอเทาไหร 
(  ) 2.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการละเมิดสิทธิของเธอ 
(  ) 3.  เสนอขาว เพราะถาเปนนักขาวคนอื่นก็ตองเสนอขาวเหมือนกัน 
(  ) 4.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ 
(  ) 5.  เสนอขาว  เพราะเธอเปนคนที่ทุกคนสนใจ 
(  ) 6.  เสนอขาว เพราะจะเปนผลงานสําคัญ 
(  ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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นางสาวเสาวลักษณ  สุขสมัย  เกิดวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2515 ที่อําเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต  ( เกษตรศาสตร ) ภาควิชากีฏ
วิทยา คณะเกษตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในปการศึกษา 2535 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2542  ปจจุบันเปนผูส่ือขาว ประจาํ
กองบรรณาธิการเทคโนโลยีชาวบาน บริษัท มติชน จํากัด ( มหาชน ) 
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