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The Rhetorical Analysis of Radio Programs for Children is a quality research. The research is 
made by tracking down radio programs for children on FM channel for 1 month, analyzing to 
characterize their contents and styles, studying the communication process and interaction in 
interviewing made by radio DJ., surveying children’ reaction against the programs, and finally using 
spss program to process the data.

From the research, it is found that the style of radio programs for children mostly used is 
mainly to emphasize on giving useful information to the listener. In addition, together with giving the 
information, entertaining the listener through playing childish song and telling a story is used. The 
given information is news and current situation that were considered useful and suitable for child. 
The DJ must have good knowledge on the presented information. Hence, to get the best 
understanding on the information, the speaker has to find out and compile everything he wants to 
present by himself. The DJ also plays a major role in communication not only among themselves, but 
also between guests and listener. Therefore, he has to take part in and control the communication 
process with efficiency. Besides, the result of surveying the behavior of the children, listening to the 
radio programs, showed that mailing and calling to the programs are the ways they choose to 
express their thoughts and aspects. However, which way they choose is depend on whether the 
programs broadcast live or not.
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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธทุกเรื่องไมสามารถสําเร็จไดดวยการทํางานของผูวิจัยเพียงลําพัง  วิทยานิพนธ
เรื่องนี้จึงเปนเรื่องหนึ่งที่สําเร็จลุลวงไดดวยความรวมมือและกําลังใจจากผูที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม  
จุดเริ่มตนจนถึงความสําเร็จของงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดรับความกรุณาและความชวยเหลือจาก รศ.อวยพร พานิช  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  และคําชี้แนะเพื่อแกไขวิทยานิพนธใหสมบูรณยิ่งขึ้นจาก รศ.ดร.อรวรรณ ปลันธน
โอวาท ประธานกรรมการ  รวมถึงพี่หนึ่ง รัตติมา มุกดาอนันต  คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ที่ใหคําแนะนํา 
ความชวยเหลือ และกําลังใจที่ดียิ่งมาโดยตลอด  ผูวิจัยขอกราบขอบคุณบุคคลทั้ง 3 ทาน  ตลอดจนขอกราบ
ขอบคุณคณาจารยภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดงทุกทานที่มอบความรูและความอบอุน  รวมถึง 
ประสบการณชีวิตอันมีคาสําหรับผูวิจัย

ผูวิจัยขอขอบคุณพี่แปว สุธีรา นักจัดรายการกวาจะรูเดียงสาที่ใหคําปรึกษาและความรวมมือ  
และขอบคุณนักจัดรายการทุกทานไดแก พี่บั๊ค จากรายการครอบครัวสุขสันต  พี่เอกซ จากรายการเพื่อนเยาวชน  
พี่หนอยและอาจารยพจนีย  จากรายการโลกของเด็ก   พี่ไกและพี่มัน จากรายการสืบสายลายไทย  คุณกิ๊ก จาก
รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด  และทีมงานนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวทั้ง 5 ทาน คือ  พี่ตุม พี่ปอนด  พี่ตุตะ  
คุณแอนดรูว  และพี่เติ้ล  ซึ่งผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและประทับใจในความรวมมือตลอดจนกําลังใจเต็มเปยมที่ไดรับ
จากพี่ๆทุกคน  รวมถึงขอบคุณนองๆกลุมตัวอยางทุกคนในการตอบแบบสอบถาม  ที่ผูวิจัยไดรับการเอื้ออํานวย
อยางดีจากผูปกครอง  จึงขอขอบคุณไว ณ โอกาสนี้ดวย

นอกจากผูวิจัยจะไดรับความรวมมือจากทุกทานแลว  กําลังใจจากเพื่อนก็เปนส่ิงสําคัญอีก
ประการหนึ่งที่เติมความมุงมั่น ความตั้งใจ และความพยายามใหกับผูวิจัยจนสามารถทํางานครั้งนี้จนสําเร็จ  
เพื่อนคนสําคัญที่ยืนหยัด อดทน คอยชวยเหลือผูวิจัยมาโดยตลอดคือ นางสาวดาราวรรณ อุบลพันธ  และยังทํา
ใหผูวิจัยยิ้มไดยามทอแท  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอขอบใจ  รวมถึงขอบคุณเพื่อนชาววาทวิทยาและสื่อสารการ
แสดงรุนที่ 4  ไดแก พี่กีตาร  พี่ตาล  สมแปน  เหมียว  กิ๊ก  วรรณ  นัน  พี่โยง  พี่ผ้ึง  หลิว ที่เคียงขางและฟนฝา
อุปสรรคดวยกันมาตลอดระยะเวลา 2 ป  โดยเฉพาะ เอ ที่ชวยเหลือในการเก็บขอมูล  และที่ขาดไปไมไดคือ ขอ
ขอบใจกําลังใจจากกลุมเพื่อนเกาจากคณะอักษรศาสตร  เพื่อนเกาจากเตรียมอุดมศึกษา  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
อนิรุทธิ์ ทองเจริญ (บอย) ที่ชวยเหลือและใหแงมุมดีๆเพื่อเปนกําลังใจมาโดยตลอด

สุดทายนี้ผูวิจัยขอกราบขอบคุณ คุณลุงสาทก และคุณปาสุรัตน บันดาล ที่คอยอุปถัมภตลอด
ระยะเวลาการเรียนปริญญาโท  ขอขอบคุณพี่นอต พี่ชายแสนดีที่พรอมเสียสละทุกส่ิงทุกอยางใหผูวิจัยเสมอมา  
และกราบขอบคุณบุคคลที่สําคัญที่สุดในชีวิตของผูวิจัย คือ คุณพอและคุณแม ที่ทําทุกส่ิงทุกอยางเพื่อใหผูวิจัยมี
วันนี้ได  ถึงแมวาคุณพอจะไมสามารถอยูดูความสําเร็จของผูวิจัยครั้งนี้  แตผูวิจัยขอมอบคุณคาทั้งหมดจาก
วิทยานิพนธเลมนี้อุทิศแดคุณพอและคุณยายที่ลวงลับไปแลว

นัฎฐา  เอื้อภราดร
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บทที่  1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

รายการวิทยุสําหรับเด็กเปนรายการที่จัดขึ้นภายใตวัตถุประสงคของการใหความรูแกเด็ก 
และเปนสื่อกลางใหเด็กแสดงออกซึ่งความคิดริเร่ิมสรางสรรค ฝกทักษะ ปลูกฝงจริยธรรม และ
สรางลักษณะนิสัยที่ดีงามขณะที่ใหความสนุกและความบันเทิงแกเด็ก อีกทั้งยังเปนเครื่องแกเหงา
และเปนที่พึ่งทางใจใหแกเด็กไดใหมีความรูสึกผูกพันกับผูจัดรายการหรือผูดําเนินรายการเสมือน
เปนญาติพี่นอง (ดวงทิพย วรพันธุ, 2534 : 376)  จึงมีสถานีวิทยุบางสถานีไดตระหนักถึงความ
สําคัญที่วา วัยเด็กเปนวัยที่สามารถแสวงหาขาวสารซึ่งในชวงชีวิตนี้เด็กจะไดเรียนรูสิ่งตางๆ ไป
พรอมกับพัฒนาการทั้งทางรางกาย สติปญญา จิตใจ และ บุคลิกภาพ ดังนั้นการถายทอดวิทยุ
กระจายเสียงเพื่อเด็กจึงถูกจัดขึ้นเพราะเล็งเห็นความสําคัญเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งรางกายและ จิต
ใจของเด็กไทยในอนาคต  นอกจากนี้เด็กยังสามารถที่จะเขาถึงสื่อประเภทนี้ไดอยางสะดวกและ
รวดเร็วอีกทั้งยังสิ้นเปลืองคาใชจายนอยกวาสื่อประเภทอื่นอีกดวย  และสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งคือเด็ก
ที่ไมรูหนังสือก็สามารถเขาถึงสื่อวิทยุไดงายเชนกัน

รายการวิทยุสําหรับเด็กเปนรายการที่จําแนกประเภทของผูฟงเฉพาะกลุมดวยอายุ โดยจะ
แบงชวงอายุสมรรถภาพการรับฟงของเด็กออกเปนดังนี้ (จิราภรณ สีหวงศ, 2522 : 19) คือ

1. เด็กเล็กวัย 3 – 6 ป จะรับฟงรายการเกี่ยวกับดนตรี นิทาน นิยาย นิทานที่เสนอตอเด็ก
ควรเปนนิทานที่สงเสริมจินตนาการแกเด็ก ความยาวของรายการควรไมยาวมากนัก การเสนอ  
รายการตองคลายกับการสนทนากับเด็กตัวเล็ก

2. เด็กวัย 6 – 12 ป จะชอบฟงเพลงและนิยาย ขาวสั้นๆพอฟงได และบางคนจําไดดวย 
และฟงรายการที่ยาวกวา 15 นาทีได การเสนอรายการควรสงเสริมจินตนาการ และใหความรูไป
ดวย ภาษาตองเปนสํานวนที่เด็กเขาใจ และใหรูสึกวาเปนรายการสําหรับพวกเขาโดยเฉพาะ

3. เด็กวัยรุน ไมควรเปนรายการสําหรับเด็ก  รายการที่ดีสําหรับเด็กวัยรุนคือ รายการที่ดี
สําหรับผูใหญทั่วไปนั่นเอง

ดังนั้นรายการวิทยุสําหรับเด็กทั่วไปจึงเปนรายการที่จัดขึ้นสําหรับเด็กที่มีอายุ 3 – 12 ป
เปนสวนใหญ
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ในปจจุบันรายการวิทยุสําหรับเด็กมีจํานวนนอยกวาในอดีตมาก เพราะจากการที่ผูวิจัยทํา
การสํารวจรายการวิทยุสําหรับเด็กที่กระจายเสียงระบบ FM ในเขตกรุงเทพมหานคร ณ เดือน
กรกฎาคม พ.ศ.2545 พบวารายการวิทยุสําหรับเด็กเหลือเพียง 7 รายการดังตอไปนี้คือ

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ทางคลื่น FM 87.5 MHz
2. รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ทางคลื่น FM 98.5 MHz
3. รายการครอบครัวสุขสันต ทางคลื่น FM 97 MHz
4. รายการกวาจะรูเดียงสา ทางคลื่น FM 97.5 MHz
5. รายการเพื่อนเยาวชน ทางคลื่น FM 89 และ 91.5 MHz
6. รายการโลกของเด็ก ทางคลื่น FM 92.5 MHz
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว ทางคลื่น FM 92.5 MHz

จะเห็นไดวารายการวิทยุสําหรับเด็กมีเพียงบางสถานีและมีจํานวนนอยกวาแตกอนเมื่อ
เปรียบเทียบกับจํานวนของรายการวิทยุสําหรับเด็กเมื่อป พ.ศ. 2522 ที่มีจํานวนถึง 16 รายการ    
(จิราภรณ สีหวงศ, 2522 : 76)  ดวยเหตุผลที่ถูกส่ือประเภทอื่นแทรกแซงเขามามากมาย ไมวาจะ
เปนสื่อโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ และสื่อทางคอมพิวเตอร ทําใหเด็กถูกเบนความสนใจไปที่สื่อเหลานี้
มากกวา จึงทําใหรายการวิทยุสําหรับเด็กเปนรายการที่ไมสามารถทํารายไดใหกับทางสถานี  
เพราะไมคอยมีโฆษณามาสนับสนุนรายการเหลานี้และทางรายการตองจํากัดประเภทของโฆษณา
ใหสอดคลองกับเด็กอีกดวย (สุธีรา วเิศษสังข, สัมภาษณ, 30 กรกฎาคม 2545)  ทางสถานีวิทยุจึง
ตองจัดรายการที่ทํารายไดมากเพื่อผลประโยชนทางกําไรและความอยูรอดของสถานี เชน รายการ
เพลง  รายการวิทยุสําหรับเด็กจึงเหลือเพียงไมกี่สถานีที่ตระหนักถึงความสําคัญ  ซึ่งเปนปญหา
สําคัญที่กําลังเผชิญ  ทั้งๆที่สื่อวิทยุมีความสําคัญตอการพัฒนาการรับฟงของเด็ก  และอิทธิพลตอ
เด็กในทางลบก็มีนอยกวาสื่อมวลชนอื่น  เพราะสื่อวิทยุไมมีภาพชวยย้ําจินตนาการของเด็กใหเด็ก
เกิดความคิดที่สับสน ซึมซับคานิยมผิดๆ สรางพฤติกรรมที่กาวราว  ถึงแมวาจะมีอิทธิพลทางลบก็
จะเห็นผลชากวา   และสื่อวิทยุจะมีขอบกพรองที่ตองแกไขก็เพียงเรื่องภาษาที่ใชในรายการไม    
ถูกตองและไมเหมาะสมสําหรับเด็กเทานั้น (ดวงทิพย วรพันธุ, 2534 : 377)

นอกจากนี้อรรณพ เธียรถาวร (2542 : 69) ยังกลาวถึงปญหาดานสื่อวิทยุไววา วิทยุ
กระจายเสียงมีบทบาทสําคัญตอเด็กและเยาวชน  แตการเสนอรายการวิทยุในเมืองไทยขณะนี้  มัก
ไมคอยไดคํานึงถึงบทบาทที่สําคัญของสื่อมวลชน  พิจารณาโดยรวมแลวรายการตางๆมักออกมา
ในรูปของความบันเทิงมากกวาอยางอื่น
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ดวยเหตุที่รายการวิทยุมีบทบาทสําคัญอยูที่ลักษณะเนื้อหาของสาร รูปแบบของรายการ
และการสื่อสารของผูจัดรายการนี้เอง  จึงเปนที่นาสนใจวา รายการวิทยุสําหรับเด็กที่เหลือเพียง  7 
รายการ ไดมีรูปแบบการดําเนินรายการตลอดจนกระบวนการในการสื่อสารอยางไรที่จะสงผลตอ
พัฒนาการทางดานความคิดและจิตใจใหแกเด็กในเชิงสรางสรรค   ผูวิจัยจึงไดเลือกศึกษาวิเคราะห
รายการวิทยุสาํหรับเด็กดังกลาวโดยเนนเนื้อหาของสารและกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กที่เกิดขึ้นในรายการวามีรูปแบบอยางไร ตลอดจนกลวิธีการสื่อสารที่นักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กใช  และสุดทายจึงศึกษาวาเด็กที่รับฟงรายการเหลานี้ไดรับประโยชน ความ        
พึงพอใจ และสาระมากนอยเพียงใดจากการรับสาร  เพื่อนําผลการวิจัยทั้งหมดนี้ไปพัฒนาในการ
จัดรายการวิทยุสําหรับเด็กในอนาคตตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาวาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก
2.  เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
3.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก

ปญหานําวิจัย

1.  วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร
2.  กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะ  

อยางไร
3.  พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กเปนอยางไร

ขอบเขตของการวิจัย

ศึกษารายการวิทยุกระจายเสียงสําหรับเด็กในเขตกรุงเทพมหานครทางคลื่นความถี่ FM
ทั้งหมด 7 รายการดังตอไปนี้คือ

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ทางคลื่น FM 87.5 MHz
2. รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ทางคลื่น FM 98.5 MHz
3. รายการครอบครัวสุขสันต ทางคลื่น FM 97 MHz
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4. รายการกวาจะรูเดียงสา ทางคลื่น FM 97.5 MHz
5. รายการเพื่อนเยาวชน ทางคลื่น FM 89 และ 91.5 MHz
6. รายการโลกของเด็ก ทางคลื่น FM 92.5 MHz
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว ทางคลื่น FM 92.5 MHz

ขอตกลงเบื้องตน

ผูวิจัยเลือกศึกษารายการวิทยุกระจายเสียงที่เกี่ยวของกับเด็กโดยตรงเทานั้น โดยไมศึกษา
รายการสําหรับครอบครัวที่เนนใหประโยชนสาระกับพอแมในการเลี้ยงลูก เพราะรายการเหลานี้
เปนรายการที่กลาวถึงเด็กเปนบุคคลที่สามเทานั้น

ขอจาํกัดของการวิจัย

ผูวิจัยไดเลือกศึกษาเฉพาะรายการวิทยุสําหรับเด็กทางคลื่นความถี่ FM ในเขต
กรุงเทพมหานคร  เพราะรายการวิทยุความถี่ FM สามารถสงสัญญาณไดชัดมากกวาความถี่ AM 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  ดวยเหตุที่ถูกสงไดในระยะทางที่จํากัดในการกระจายคลื่นแบบคลื่นตรง  
ดังนั้นเพื่อลดปญหาดานอุปสรรคในการศึกษาผลของผูรับฟงที่เปนเด็กที่อาศัยในเขตตางๆของ
กรุงเทพมหานครจึงไดศึกษาเฉพาะคลื่นความถี่ FM

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

เด็ก  หมายถึง  ผูที่มีอายุตั้งแต 3 ป ถึง 12 ป

รายการวิทยุสําหรับเด็ก  หมายถึง  รายการวิทยุกระจายเสียงที่จัดขึ้นโดย เอกชน       
รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยราชการตางๆ ทางคลื่นวิทยุ FM ที่กระจายเสียงในเขตกรุงเทพมหานคร มี
วัตถุประสงคของรายการมุงเนนเปาหมายหลักไปที่กลุมผูฟงที่เปนเด็กอายุระหวาง 3 – 12 ป

กระบวนการสื่อสาร หมายถงึ ข้ันตอนการประมวลและถายทอดสารจากผูสงสาร ไปยัง 
ผูรับสารโดยผานสื่อ รวมทั้งกลวิธีทางการสื่อสารที่ผูสงสารใชในการปฏิสัมพันธกับผูรับสาร
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พฤติกรรมการสื่อสาร หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกซึ่งสัญลักษณที่มีลักษณะ
บงบอกวาเปนการสื่อความหมาย โดยอาศัยกระบวนการถายทอดและแลกเปลี่ยนขาวสาร    
ตลอดจนความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ และประสบการณ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

การทําวิจัยเรื่อง วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก สามารถนําผลการวิจัยที่ไดไป
พัฒนารูปแบบในการจัดรายการวิทยสุําหรับเด็กตอไปในอนาคตได  รวมทั้งการใหสังคมไทยได
ตระหนักถึงประโยชนมากมายที่เด็กจะไดรับจากการฟงรายการวิทยุเหลานี้ที่ไมสามารถไดจากสื่อ
ประเภทอื่น  นอกจากนี้ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาผลการวิจัยที่ไดจะสามารถสรางจิตสํานึกให        
ผูบริหารสถานีวิทยุตางๆไดหันมาสนใจและผลิตรายการวิทยุสําหรับเด็กเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเด็กเพิ่มมากขึ้น
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บทที่  2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก มุงศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ  
เนื้อหาของสาร ผูสงสาร และผูรับสาร  โดยมีทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เปนแนวทางในการ
วิเคราะหดังตอไปนี้คือ

1) แนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาของสารในรายการวิทยุสําหรับเด็ก

2) แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร

3) แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับสาร

4) แนวคิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง

5) แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางบุคคล

6) แนวคิดการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ

7) งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1) แนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาของสารในรายการวิทยุสําหรับเด็ก

แนวคิดที่เกี่ยวกับเนื้อหาของสารในรายการวิทยุสําหรับเด็กมีดังนี้คือ

1. แนวคิดรูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็ก  (ดวงทิพย วรพันธุ, 2534 : 381)  แบง
ออกเปน

1.1 ละครวิทยุสําหรับเด็ก ตองเกี่ยวกับเร่ืองของเด็กหรือเปนเรื่องราวเกี่ยวกับเด็ก
ที่ไมมีพิษมีภัยตอตัวเด็ก จัดแลวฟงสนุก มีคติสอนใจ ที่สําคัญคือ เปนเรื่องที่อยูในความสนใจของ
เด็ก อาจใหจบภายในตอนเดียว หรือหลายตอนจบ ทั้งผูแสดงเปนตัวละครตางๆตองสามารถดัด
เสียงพูดชวยสรางจินตนาการสมจริงสมจังแกเด็ก

1.2 การแสดงสั้นๆ แสดงขึ้นเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งใชเวลาเพียง 1 –
2 นาที เชน การแสดงสั้นๆเพื่อนําเขาสูเร่ืองราวความรูตางๆ
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1.3 สารคดี ยาวประมาณ 5 – 15 นาที มุงเสนอเรื่องนารูสําหรับเด็ก รูปแบบ     
รายการนี้ตองอาศัยทักษะความสามารถของผูดําเนินรายการ การใชเสียงประกอบสอดแทรก
ตลอดจนการใชดนตรีเชื่อมรายการไดอยางเหมาะสม

1.4 นิตยสารสําหรับเด็ก เปนการนํารูปแบบรายการตางๆทั้งหมดมารวมไวใน    
รายการ  เหมาะสําหรับรายการที่มีเนื้อหาตางกัน

1.5 เพลงสําหรับเด็ก ตองเปนเพลงที่มีเนื้อรองที่สั้น เด็กสามารถจดจําไดงาย 
จังหวะและลีลาที่สนุกสนาน

นอกจากนี้ อนันตธนา  อังกินันทน (2525 : 98) ยังแบงรูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ออกเปนดังนี้ คือ

- การเลานิทานทางดานวิทยุ  เปนรายการเลานิทานใหความบันเทิงแกเด็ก  
เพราะระยะวัยเด็กมักจะชอบฟงนิทาน  ในการเลานิทานสามารถที่จะเลือกนิทานสนุกๆ ใหความรู  
และสอนทางดานความคิดแกเด็กสอดแทรกไปดวย การเลานิทานนี้อาจจะเลาคนเดียวหรือมาก
กวาก็ได

- รายการเพลง เพลงที่เปดใหเด็กฟงทางวิทยุนั้น เด็กมักจะชอบฟงเพลงเกี่ยวกับ
ธรรมชาติ และเพลงจดจํางายๆ และควรสอดแทรกทางวิชาการใหเด็กไดฟง เชน เพลงเกี่ยวกับ
ความรักชาติ เพลงเกี่ยวกับส่ังสอนเด็กใหเปนคนดี

- รายการตอบปญหา โดยการนําเด็กที่เรียนในชั้นเดียวกันแตตางโรงเรียน หรือ
อาจจะชั้นใกลเคียงกันมาตอบปญหาที่ตั้งไวสําหรับเด็กในวัยนั้นๆ ก็จะทําใหเด็กแสดงความ
สามารถตอบปญหาทางวิทยุ และเด็กที่อยูทางบานก็สามารถฟงแลวคิดหรือตอบปญหาไปดวย

- รายการสนทนา  รายการนี้ผูจัดที่ถนัดรายการวิทยุก็จะมาคุยกับเด็กในเรื่องราว
ตางๆ เชน เร่ืองการไปเที่ยว หรือ เร่ืองการไมแปรงฟนทําใหเกิดฟนผุ

- รายการละคร จะคลายคลึงกับการเลานิทาน แตจะมีบทสนทนาประกอบดวย

2. แนวคิดดานเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก ของ Robert Hilliard (1967 : 229
อางถึงใน จิราภรณ สีหวงศ, 2522 : 30) กลาววา เนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก ควรเปนเรื่อง
เกี่ยวกับสังคม เร่ืองที่สงเสริมใหเด็กมีความเคารพตอพอแม เคารพกฎหมายขอบังคับ รักษา       
ศีลธรรม ไมเปนรายการที่กอใหเกิดความรูสึกสยดสยอง หวาดเสียว ทารุณ หรือรายการที่เกี่ยวกับ
เพศ ควรเปนรายการที่สรางสรรคบุคลิกภาพ และสงเสริมสุขภาพ
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การจัดทํารายการวิทยุสําหรับเด็กจึงจัดทํายากกวารายการประเภทอื่นเพราะเด็กมีความ
เขาใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนอย วงการกระจายเสียงจึงไดแบงประเภทของรายการตามสภาพความ
รูสึกนึกคิดของเด็กออกไปตามวัยดังนี้คือ (อุฬาร  เนื่องจํานงค, 2520 : 155)

2.1 เด็กอายุไมเกิน 6 ขวบ เด็กในวัยนี้จะมีความรูสึกนึกคิดในส่ิงตางๆ ที่อยูใกล
ตัว เชน แมว หมา กระตาย นก และสิ่งของเครื่องเลนตางๆ รายการที่จะจัดทําสําหรับเด็กในวัยนี้จะ
ตองเปนนิทานที่ฟงงายและผูเลาจะตองย้ําเลาแบบซ้ําๆ

2.2 เด็กอายุ 6 - 9 ขวบ มักจะชอบเรื่องเกี่ยวกับเทพนิยาย หรือความฝน  เร่ืองราว
บางตอนจากวรรณคดี  เด็กในวัยนี้ผูจัดรายการตองใชความระมัดระวังมาก เพราะเด็กอาจจะ
ทึกทักคิดวาเรื่องที่เลาใหฟงนั้นเปนความจริง  ถาหากผูเลานําเรื่องที่สรางความหวาดกลัวมาเลาให
ฟงแลว ก็จะทําใหเด็กเกิดอารมณหวาดผวาเพราะจดจําเรื่องไวในอารมณ

2.3 เด็กอายุ 9 – 12 ขวบ  เด็กในวัยนี้มีความคิดเห็นของตนเองบางแลว ระยะนี้
มักจะชอบเรื่องโลดโผน ขี่มา ยิงปน หรือเร่ืองลึกลับตางๆ  เด็กในวัยนี้ถึงแมวาจะไมเชื่อจริงจังกับ
เร่ืองที่ไดฟง แตยังมีความรูสึกอยากจะทดลองเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ ถาสามารถทําได  ดังนั้นเด็กในวัย
นี้จะตองนําเนื้อหาที่มีคติสอนใจมาเลาใหฟง เพื่อชักจูงจิตใจใหมุงไปในทางที่จะทําใหเกิดอุดมคติ

2) แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร

แนวคิดกระบวนการสื่อสารของผูสงสารมีดังนี้คือ

1. แนวคิดกระบวนการสื่อสารของมนุษย  ซึ่งมีองคประกอบ คือ ผูสงสาร  (Sender)
สาร (Message)  ชองทางของสื่อ (Channel) และผูรับสาร (Receiver) สามารถเขียนเปนแบบ
จําลองแผนภาพที่ 1 ไดดังนี้คือ (Berlo, 1960 : 11)

ที่มา : Berlo, The Process of communication, 1960
แผนผังที่ 1 แสดงกระบวนการสื่อสารของมนุษย

S
Source

M
Message

C
Channel

R
Receiver

- ทักษะในการสื่อสาร
- ทัศนคติ
- ความรู
- ระบบสังคม
- วัฒนธรรม

- เน้ือหาของสาร
- การปฏิบัติตอสาร
- รหัสของสาร

- การเห็น
- การไดยิน
- การสัมผัส
- การไดกลิ่น
- การลิ้มรส

- ทักษะในการสื่อสาร
- ทัศนคติ
- ความรู
- ระบบสังคม
- วัฒนธรรม
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แบบจําลองการสื่อสารในแผนภาพที่ 1 ประกอบดวยองคประกอบหลักและองคประกอบ
ยอยตางๆที่สงผลตอประสิทธิภาพการสื่อสารทั้งสิ้น  กลาวคือ  ผูสงสารตองมีทักษะในการสื่อสารที่
สามารถสื่อสารไปยังผูรับไดดี  ทัศนคติ ความรู สังคม และวัฒนธรรม ก็มีอิทธิพลตอสารและวิธีการ
สงสารดวย ในขณะเดียวกันผูรับสารตองมีทักษะในการสื่อสารที่ดีพอจึงจะสามารถตีความไดตรง
ตามที่ผูสงสารสื่อมา  ทัศนคติจะสงผลดานความรูสึกตอสารและผูสงสาร  สวนความรูจะกําหนด
วา  ผูสงสารเขาใจสารไดดีเพียงใด สังคมและวัฒนธรรมเปนสิ่งที่กําหนดความคิดและการตีความ
สาร

สวนของสารประกอบดวย รหัส (code) ซึ่งอาจหมายถึง ภาษาพูด ภาษาเขียน รวมถึง
กิริยาทาทางสัญลักษณตางๆ และเนื้อหา (content) ของสาร คือ ความหมายของสารที่ผูสงสารสง
มา  อาจรวมถึงอารมณความรูสึกดวย  สวนชองทางการสื่อสาร หมายถึง ชองทางที่มนุษยนําขาว
สารมาสูตนไดโดยประสาทรับรู 5 อยาง คือ ดวยตา ดวยเสียง การสัมผัส การไดกลิ่น และการได
ลิ้มรส และสิ่งที่นําสารจากผูสงสารมาสูผูรับสาร เชน ภาพ หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน

2. แนวคิดกระบวนการสื่อสารแบบสองทาง

ปรมะ  สตะเวทิน (2526 : 46) ไดกลาววา การสื่อสารเปนกระบวนการที่มีลักษณะของการ
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและตอเนื่อง  ซึ่งองคประกอบแตละองคประกอบของการ      
สื่อสารมีความเกี่ยวของและมีผลกระทบซึ่งกันและกัน

กระบวนการสื่อสารแบบสองทาง  เปนการสื่อสารที่มีการสื่อสารกลับ (Feedback) คือ มี
การโตตอบกันระหวางผูสงสารกับผูรับสาร  โดยปกติแลวการสื่อสารของมนุษยนั้นมักจะมีลักษณะ
เปนการโตตอบกัน กลาวคือ เมื่อมีผูพูดก็มีผูฟง ผูฟงรูสึกอยางไร  ก็มีปฏิกริยาตอบกลับมา  แมวา
ในการสื่อสารมวลชนจะมีการสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) หรือโอกาสที่ผูสงสารจะ
ทราบการสื่อสารกลับมีนอย  แตไมไดหมายความวาการสื่อสารกลับไมเกิดขึ้น เพราะในกรณีที่ผูรับ
สารไดรับสารนั้นแลวเกิดปฏิกริยาอยางใดอยางหนึ่งก็ถือวามีการสื่อสารกลับ

การสื่อสารกลับ (Feedback) คือ ปฏิกิริยา (Reaction) ของผูรับสารที่แสดงตอบตอสาร
ของผูสงสาร
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ประโยชนของการสื่อสารกลับมี 2 ประการคือ

1. ทําใหผูสงสารทราบผลของการสื่อสารวาบรรลุวัตถุประสงคของตนหรือไม
เพียงใด ผูรับสารตีความหมายตรงกับความหมายที่ผูสงสารตั้งใจ (Intended 
Meaning) หรือไม

2. ควบคุมพฤติกรรมการสื่อสารในเวลาตอมาของผูสงสาร กลาวคือ ผูสงสาร
สามารถใชการสื่อสารกลับเพื่อปรับปรุง ดัดแปลง แกไข หรือคงไวซึ่งเนื้อหา
สาระ และวิธกีารในการสื่อสารของตน

ประเภทของการสื่อสารกลับ ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท ตามความเร็วหรือชาของการรับ
ทราบการสื่อสารกลับนั้น

1. การสื่อสารกลับทันทีทันใด (Immediate Feedback) คือ การสื่อสารกลับที่มี
ผูสงสารสามารถทราบปฏิกริยาของผูรับสารไดรวดเร็ว เชน ในการพูดคุยที่
เห็นหนาคาตากันหรือไมเห็นหนากันระหวางคน 2 คน ผูสงสารสามารถรับ
ทราบการสื่อสารกลับไดทันทีทั้งจากคําพูดโตตอบ น้ําเสียง และกริิยาทาทาง
ของผูรับสาร

2. การสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) คือ การสื่อสารกลับที่ผูสงสาร
สามารถทราบปฏิกริยาของผูรับสารไดชา เชน จดหมายจากผูอานถึงผูจัด 
รายการวิทยุ เปนตน

ในกรณีของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุ (Call-in Radio) จะเปนปฏิกริยาของการ
ส่ือสารระหวางบุคคล  ซึ่งเผยแพรไปยังสาธารณชนโดยการกระจายเสียง (Broadcasting) ทั้งนี้ 
กระบวนการสื่อสารของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุนั้นจะเปนการประกอบดวยชองทางการ
ส่ือสารสวนบุคคลคือ โทรศัพท กับชองทางการสื่อสารมวลชน คือ วิทยุ ซึ่งสามารถเขียนเปนแบบ
จําลองที่เนนบทบาทที่พัฒนาในระบบการสื่อสารและเปนการศึกษาการโทรศัพทเขามาในรายการ
วิทยุที่เนนบทบาทของ ผูดําเนินรายการ (Moderator) บทบาทของแขกรับเชิญ (Guest) และ      
บทบาทของผูโทรศัพทเขามา (Guest) ไดตามแผนผังที่ 2 ดังนี้
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รูปแบบของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุมี 2 รูปแบบ

1. ผูโทรศัพท – ผูดําเนินรายการ

2. ผูโทรศัพท – ผูดําเนินรายการ และแขกรับเชิญ

ทางดานการกระตุน (The Stimulus Side) นั้นจะประกอบดวย ผูดําเนินรายการ และแขก
รับเชิญ  ซึ่งบทบาทของผูดําเนินรายการจะเสมือนคนเฝาประตู (Gatekeeper) ในระบบการผลิต
รายการวิทยุแบบการมีโทรศัพทเขามาในรายการจะกอใหเกิดผลที่ปรากฏชัดเจน (Manifest 
Consequences) และผลที่แอบแฝงไว (Latent Consequences) ซึ่งมีทั้งทางดานบวกและดานลบ
ตอระบบสังคมและผูรวมรายการอื่นๆดวย สวนทางดานการตอบสนอง (The Response Side) ก็
จะประกอบดวย ผูโทรศัพทเขามา (Caller)  ซึ่งจะมีพฤติกรรมการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Active) 
และผูที่ไมไดโทรศัพทเขามาในรายการ (Silent Listeners) ที่จะมีพฤติกรรมการสื่อสารแบบไมมี
สวนรวม (passive) (Norma Ellan Verway, 1990 อางถึงใน พิชญา  รัตนพล, 2540 : 19)

นอกจากแนวคิดการสื่อสารแบบสองทางแลว การวิเคราะหการสื่อสารในเชิงบทสนทนาที่
เกิดขึ้นในรายการวิทยุก็สามารถสะทอนความคิดของนักจัดรายการและผูฟงที่มีสวนรวมในรายการ
ออกมา โดยพื้นฐานของการวิเคราะหการสนทนา คือ ความตอเนื่อง (Sequential organization) 
หรือวิธีการผลัดกันพูด (Turn by turn) ขอสําคัญของการวิเคราะหการสนทนา คือ บทสนทนามี
ความเสถียรภาพ (Stable) และมีลําดับ (Orderly)

การวิเคราะหการสนทนาตองพิจารณาถึง ความเชื่อมโยงของบทสนทนา (Coherence) ซึ่ง
หมายถึง บทสนทนาที่มีความเชื่อมตอกันถูกวางแผนอยางดีจากคูสนทนา การเชื่อมโยงตองทําการ
ศึกษาอยางลึกซึ้งถึงความสลับซับซอน ฉะนั้นการวิเคราะหบทสนทนาตองคํานึงถึง หลักปฏิบัติการ
สนทนา (Conversational Maxims) รวมดวย

H. Paul Grice (อางถึงใน ณัฏฐนุช  มั่นสาคร, 2544 : 12) ไดอธิบายถึง หลักของสนทนา 
คือหลักของความรวมมือ (Cooperative principle) หมายถึง ความเต็มใจที่จะสนทนาตามจุด
ประสงคของการสนทนา โดยหลักความรวมมือนี้ประกอบดวยหลักยอยอีก 3 ขอ คือ

1) หลักดานปริมาณ (Quantity maxims) บทสนทนาตองประกอบดวยเรื่องที่มีประสิทธิ
ภาพ แตขอมูลตองไมมากเกินไป การฝาฝนกฎขอนี้คือคํากลาวสั้นเกินไปหรือมีคําพูด
พรํ่าเพรื่อ
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2) หลักดานคุณภาพ (Quality maxims) คําพูดที่อยูในบทสนทนาตองเปนความจริงเต็ม
ไปดวยความจริงใจในการพูด การฝาฝนกฎขอนี้คือการพูดโกหกหรือการสื่อสารที่ตั้งใจไม
ซื่อสัตย

3) หลักการตรงประเด็น (Relevancy maxims) เมื่อพูดออกมาแลวตองเขาเรื่องเกิดความ
เกี่ยวเนื่องในบทสนทนา

3) แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับสาร

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับสารมีดังนี้คือ

1. แนวคิดพฤติกรรมการรับสาร  ในการรับขาวสารตางๆ ผูรับสารยอมมีกระบวนการ
เลือกสรร (Selective Process) ซึ่งแตกตางกันไปตามประสบการณ ความตองการ ความเชื่อ     
ทัศนคติ ความรูสึกนึกคิดที่ไมเหมือนกันของแตละบุคคล กระบวนการเลือกสรรเปรียบเสมือน
เครื่องกรองสารในการรับรู (Perception Filter) ของมนุษยเรา ซึ่งสามารถแยกออกเปนพฤติกรรม
ได 3 แบบ (พัชนี  เชยจรรยา, เมตตา  วิวัฒนานุกูล  และถิรนันท  อนวัชศิริวงศ, 2541)

1.1 การเลือกเปดรับสาร (Selective Exposure)  แนวโนมที่ผูรับสารจะเลือก
เปดรับสาร จากแหลงหนึ่งแหลงใดที่มีอยูดวยกันหลายแหลง เชน การเลือกซื้ออานหนังสือพิมพ
ฉบับใดฉบับหนึ่ง การเลือกเปดรับวิทยุสถานีใดสถานีหนึ่ง การเปดรับสารนี้ พบวาคนเรามีแนวโนม
ที่จะเปดตัวเองใหสื่อสารตามความคิดเห็น ความสนใจของตนและบุคคลมักจะแสวงหาขาวสาร
เพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมที่ตนมีอยูแลว และหลีกเลี่ยงไมสื่อสารในสิ่งที่ไมสอดคลองกับความคดิ
เห็นความสนใจของตน หรือหลีกเลี่ยงขาวสารที่ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดเดิมของตน  ทั้งนี้เพราะ
การไดรับขาวสารใหมที่ไมลงรอย หรือสอดคลองกับความรูสึก ความเขาใจหรือทัศนคติที่มีอยูแลว 
จะทําใหเกิดภาวะที่ไมสมดุลทางจิตใจ หรือมีความไมสบายใจที่เรียกวา ความไมสอดคลองกับทาง
ดานความเขาใจ  ดังนั้น การที่ลดหรือหลีกเลี่ยงภาวะดังกลาวได ก็ตองแสวงหาหรอืเลือกสรร
เฉพาะขาวสารที่ลงรอยกับความคิดเดิมของตน แมวาการเลือกรับสารจะเอนเอียงไปตามแต
ลักษณะสวนบุคคลดังกลาว  แตสวนใหญแลวจะเปนเรื่องที่บุคคลรูสึกตัวหรืออยูในระดับจิตสํานึก 
นอกจากนี้นักวิชาการบางคนกลาววา การเลือกเปดรับส่ือนี้เปนเรื่องที่เปนไปไดในระดับจิตไรสํานึก
ดวยเชนกัน
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1.2 การเลือกรับรูสาร (Selective Perception) การเลือกรับรูนี้เปนกระบวนการ 
กลั่นกรองขั้นตอมา เมื่อบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลว ก็ใชวาขาวสารนั้นจะถูก
รับรูเปนไปตามเจตนารมณของผูสงสารทั้งหมด  ผูรับสารแตละคนอาจจะตีความหมายของสารนั้น
ใหเปนไปตามความคิดเห็นและความสนใจของตนโดยการบิดเบือนสารใหมีทิศทางเปนที่พึงพอใจ
ของตน ดวยเหตุนี้ คนๆหนึ่งจึงอาจไดยินผูพูดพูดในส่ิงหนึ่ง ขณะที่อีกคนหนึ่งไดยินผูพูดคนเดียว
กันนั้นพูดในสิ่งที่แตกตางกัน ในแงทฤษฎีแลวผูฟงหลายคนอาจไดยินสารอยางเดียวกันแตกตาง
กันออกไป และเมื่อบุคคลรับสารที่สนใจแลว จะตีความหมายตามความเขาใจ ทัศนคติ และ
ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ ความคาดหวัง แรงจูงใจ ตามสภาวะรางกาย อารมณ และ
จิตใจของตนเองในขณะนั้น

1.3 การเลือกจดจําสาร (Selective Retention) การเลอืกรับรูมีความเกี่ยวพัน
กับการเลือกจดจําอยางเห็นไดชัด  บุคคลจะเลือกจดจําขาวสารในสวนที่ตรงกับความสนใจ ความ
ตองการและทัศนคติของตนเอง  และมักจะลืมในสวนที่ตนเองไมสนใจหรือไมเห็นดวยไดงาย  การ
เลือกจดจํานั้นเปรียบเสมือนเครื่องกรองขั้นสุดทายที่มีผลตอการสงสารไปยังผูรับสาร  ในบางครั้ง
ขาวสารอาจจะถูกปฏิเสธตั้งแตข้ันแรกโดยการไมเลือกอาน ฟง หรือชมส่ือมวลชนบางฉบับ หรือ
บางรายการ ในกรณีที่ผูรับสารหลีกเลี่ยงไมได ผูรับสารก็อาจพยายามตีความขาวสารที่ไดรับตาม
ความเขาใจ หรือความตองการของตน แตหากวาขาวสารนั้นไมเปดโอกาสใหตีความแตกตางไปได  
ผูรับสารก็ยังมีโอกาสปฏิเสธขาวสารนั้นไดอีกเปนขั้นสุดทาย กลาวคือ เลือกจดจําเฉพาะบางสวนที่
ตนเองสนใจ สรุปคือ ความพรอมที่จะจดจําสารมักเกิดขึ้นแกคนที่สนใจและพรอมจะเขาใจ  และ
พรอมที่จะลืมสารเมื่อไมสนใจที่จะรับรูและไมพรอมที่จะเขาใจ

บุคคลตางๆ จะมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารดวยสาเหตุตางๆไดแก (Cherry, 1978 
อางถึงใน วันทนีย แสนภักดี, 2530)

1. ความเหงา เพราะมนุษยตองการมีเพื่อน ไมสามารถอยูไดเพียงลําพังตองหัน
มาสื่อสารกับผูอ่ืน

2. ความอยากรูอยากเห็น เพราะเปนสัญชาติญานของมนุษยที่ตองการจะรับรู
ขาวสารเพื่อตอบสนองความตองการของตน

3. ประโยชนใชสอย โดยไดรับรูขาวสารเพื่อประโยชนของตนเอง อาจจะไดรับ
ความรู ความสนุกสนาน ความสุขกายสบายใจ
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2. แนวคิดพฤติกรรมการสื่อสารแบบมีสวนรวม  ในกระบวนการมีสวนรวมของบุคคล 
การสื่อสารเปนสิ่งที่มีบทบาทสําคัญโดยการสื่อสารในที่นี้ หมายถึง การสนทนาแลกเปลี่ยนความ
เห็นกัน หัวใจสําคัญของการมีสวนรวมคือ การใหประชาชนมีโอกาส “พูดไดอยางเปดอก” และมี
การดําเนินการเพื่อสานตอแนวคิดของประชาชนในรูปธรรม

การมีสวนรวมประกอบดวยปจจัย 3 ประการ (พิศศิลป จินตนาวสาร อางถึงใน พิชญา  
รัตนพล, 2540 : 20) คือ

2.1 การเกี่ยวของทางดานจิตใจและอารมณ  เปนการของเกี่ยวทั้งตัว ไมใชเฉพาะ
เพียงแตเกี่ยวของดานกําลังกายและทักษะ กลาวคือ ผูมีสวนรวมจะมีสวนเกี่ยวของทางจิตใจ ไม
เพียงแตเฉพาะดานการงาน

2.2 การกระทําการให เพื่อผูมีสวนรวมไดเกิดความเกี่ยวของทางดานจิตใจและ
อารมณแลว เทากับเปดโอกาสใหแสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระทําการเพื่อใหบรรลุวัตถุ
ประสงคของกลุม เปนการสื่อสารสองทางระหวางบุคคลและกลุม

2.3 การรวมรับผิดชอบเมื่อเกิดการเกี่ยวของดานจิตใจ อารมณและไดกระทําการ
ใหแกสถานการณกลุมนั้นแลว ผูมีสวนรวมจะเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย เนื่องจาก
การมีสวนรวมเปนกระบวนการทางสังคมที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของกับกลุมและตองการเห็นผลสําเร็จ
ของการทํางานนั้นดวย

4) แนวคิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง

การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self perception) หรือที่นักวิชาการบางทานใชคําวาอัตมโนทัศน
หรือความคิดเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) หรือภาพลักษณสวนตัว (Self Image) ไดมีผูใหความ
หมายแตกตางกัน ดังนี้

ปรมะ  สตะเวทิน  (2526 : 65) กลาววา การรับรู เปนกระบวนการตีความหมายสิ่งที่เรา
พบเห็นในส่ิงแวดลอม กลาวอีกนัยหนึ่งคือ เราจะเขาใจความหมายสิ่งหนึ่งสิ่งใดยอมข้ึนอยูกับการ
ที่เรารับรู (Perceive) หรือตีความหมาย (Interpret) สิ่งนั้น  ในการรับรูและตีความหมายสิ่งที่เราได
พบนั้น เรากระทําไดโดยอาศัยประสบการณของเราที่มีอิทธิพลตอการรับรูและตีความหมาย
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Reimy (cited in Dinkmeyer, 1967 : 184) กลาววา การรับรูเกี่ยวกับตนเองหมายถึง การ
รับรูสิ่งตางๆที่ถูกจัดใหเปนระบบ ซึ่งจะมากหรือนอยเปนผลจากการสังเกตตนเองทั้งอดีตและ
ปจจุบัน เปนสิ่งที่บุคคลเชื่อเกี่ยวกับตนเอง การรับรูเกี่ยวกับตนเองอาจเปนดั่งแผนที่สําหรับ
พิจารณาเขาใจตนเอง โดยเฉพาะในชวงที่บุคคลตองตัดสินใจกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหเหมาะสมกับ
ความเปนตนเอง

Rosenberg (1980 : 7 ) ไดกลาววา การรับรูเกี่ยวกับตนเอง มีผูใหคํานิยาม รวมถึงใชคํา
ตางกันไป แตเขาใชคําวา การรับรูเกี่ยวกับตนเองที่หมายถึงความคิดและความรูสึกทั้งหมดของ
บุคคลที่มีตอตนเอง โดยเปรียบตนเองเปนวัตถุ (object) อยางหนึ่ง

Roger (cited in Engel, Blackwell and Miniard, 1995 : 410) กลาววา การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเอง (Self concept) หรือโครงสรางของตนเอง (Self-structure) เปนสิ่งที่แสดงออกมาถึงการ
รวบรวมการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่ไดยอมรับ การรับรูเกี่ยวกับตนเองประกอบดวยองคประกอบ
ตางๆไดแก การรับรูเกี่ยวกับบุคลิกลักษณะและความรูความสามารถของตนเอง และการรับรูเกี่ยว
กับตนเองที่สัมพันธกับผูอ่ืนและสิ่งแวดลอม คุณคาและคุณลักษณะที่ไดจากประสบการณ รวมถึง
เปาหมายของชีวิตและอุดมคติที่ไดรับทั้งในดานบวกและดานลบ

นอกจากนี้ ฉวีวรรณ กนิาวงศ (2534 : 55) ยังกลาวถึงการรับรูของเด็กในดานที่จะพัฒนา
ความสามารถของเด็กไววา การพัฒนาความคิดเด็กมีสวนสัมพันธสอดคลองกับพฤติกรรมที่สนอง
ความตองการ เด็กวัยกอนประถมศึกษาจะเริ่มเรียนรูภาษาพูด และใชภาษาพูดเปนเครื่องมือใน
การถามตอบปญหางายๆ เด็กวัยประถมศึกษาจะเริ่มชางคิดชางทํา เร่ิมรูจักหาเหตุผล ดังนั้นใน
การเสริมสรางพัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก จึงควรเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคดิเห็น ใช
สติปญญาความคิดและความถนัดของเด็ก แสดงออกในรูปกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยของเด็ก

นอกจากนี้จากแบบจําลองหนาตางโจฮารี (The Johari Window) (อางถึงในมณวิภา     
สาครินทร, 2533 : 8) ที่กลาวถึงการรับรูของคนไววา คนเราจะเลือกสิ่งที่ควรจะใหคนอื่นรับรู แยก
ออกจากสิ่งที่ควรเก็บเอาไว ซึ่งแผนผังที่ 3 จะแสดงใหเห็นวา บุคคลคนหนึ่งจะประกอบดวยสวน
ตางๆ 4 สวน ดังนี้
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5) แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางบุคคล

การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการสื่อสารที่มีผูสื่อสารตั้งแต 2 คนขึ้นไป มาทําการสื่อสาร
กันในลักษณะที่เปนทั้งผูสงสารและผูรับสาร  สามารถแลกเปลี่ยนสารกันไดโดยตรงและเปนการ  
สื่อสารแบบตัวตอตัว (ปรมะ สตะเวทิน, 2529 : 253)  Richard L. Weaver (อางถึงใน วราภา       
จิระรัตนวรรณ, 2544 : 11) ไดกลาวไววา การสื่อสารระหวางบุคคลไมจําเปนตองเปนการสื่อสารที่
เห็นหนากัน อาจเปนการสื่อสารที่มีการผานเครื่องมือเครื่องใชได เชน โทรศัพท เปนตน การที่เด็ก
โทรศัพทเขามาพูดคุยกับนักจัดรายการในรายการวิทยุก็จัดวาเปนการสื่อสารระหวางบุคคล
ประเภทหนึ่งดวย

วัตถุประสงคของการสื่อสารระหวางบุคคล (Johnson, 1994 อางถึงในคนเดียวกัน) คือ
1. เพื่อคนพบตัวเอง การสื่อสารระหวางบุคคลทําใหไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและผูอ่ืน การ

รับรูเกี่ยวกับตนเองเปนผลมาจากการเรียนรูการสื่อสารกับผูอ่ืน เปนการเปดโอกาสใหแสดงความ  
รูสึกนึกคิด ความชอบและพฤติกรรมตางๆ

2. เพื่อคนพบโลกภายนอก ทั้งทางวัตถุ ผูคน เหตุการณ บุคคลเรียนรูและอภิปรายถึงสิ่ง
ตางๆผานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

3. เพื่อการสรางและดํารงความสัมพันธ เพื่อใหรูสึกดี มีความสุข ลดความเหงา หดหู
4. เพื่อเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืน
5. เพื่อการเลนและความบันเทงิ ไดแก การพูดคุย วิพากษวิจารณ การเลาเรื่องตางๆ 

เปนตน
6. เพื่อการชวยเหลือ รักษาทางใจทั้งที่เปนแบบวิชาชีพและไมใชวิชาชีพ เชน การพูด   

แนะแนว การพูดปลอบใจ เปนตน

นอกจากนี้การสื่อสารระหวางบุคคลยังมีหนาที่สําคัญ 4 ประการ (Devito, 1995) คือ
1. เพื่อลดความโดดเดี่ยว การติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนทําใหรูสึกโดดเดี่ยวลดลง บุคคล

ตองการเปนที่รักที่ชื่นชอบ การเอาใจใส และไดรับการดูแล การอยูทามกลางกลุมคนชวยใหเกิด
ความรูสึกดีข้ึน

2. ความรูสึกมั่นใจวาไดรับความสนใจ ความสัมพันธระหวางบุคคลทําหนาที่กระตุนบุคคล
ทางกาย จิตใจและทางความคิดใหรับรูวาตนเองนาสนใจ

3. เพิ่มความมั่นใจ เพิ่มคุณคา และรูจักตนเอง บุคคลเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและผูอ่ืนผาน
ความสัมพนัธ ทําใหเกิดมุมมองที่หลากหลาย ไดเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืน เห็นขอดีขอดอยของ
ตน
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4. เพิ่มความรื่นรมยและลดความเจ็บปวด บุคคลตองการแบงปนทั้งความรูสึกที่ดี ความ
เจ็บปวดทางรางกายและจิตใจ ความสัมพันธทําหนาที่ปลอบโยนใหบุคคลยามเจ็บปวดและรวม 
ยินดียามมีความสุข

จากแนวคิดการสื่อสารระหวางบุคคลสามารถนํามาวิเคราะหการสื่อสารที่เกิดขึ้นระหวาง
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กกับเด็กผูฟงไดวา การสื่อสารไดเสริมสรางความรูสึกนกึคิด ทัศนคติ 
ตลอดจนความรูใหมแกเด็กไดอยางไรบาง

6) แนวคิดการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ

ไซมอนส (อางถึงในอรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 4) ไดนิยามการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจไววา เปนการสื่อสารของมนุษยที่สรางขึ้นมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน  โดยการเปลี่ยนความ
เชื่อ  คานิยมหรือทัศนคติ

อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2542 : 209) ไดกลาวถึงจุดจูงใจในสารเพื่อใหผูรับสารถูกโนม
นาวใจไดงาย  โดยมีจุดจูงใจตางๆ ดังนี้

1. จุดจูงใจโดยใชความกลัว  เปนการโนมนาวใจสารที่อาศัยความกลัวมาเปนแรงจูงใจ
ใหผูรับสารปฏิบัติตาม  เพราะถาไมปฏิบัติตามอาจสงผลเสียหรือรายแรงตอตนเอง

2. จุดจูงใจโดยใชอารมณ  เปนการโนมนาวใจที่วา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจได
มากกวาสารที่ไมใชอารมณ  เชน  การใชภาษาที่เจืออารมณ  เพื่อใหผูรับสารเกิดความตระหนักได  
หรือการทําใหวัจนสารกับอวัจนสารสอดคลองกันโดยผูสงสาร  เปนตน

3. จุดจูงใจโดยใชความโกรธ  เปนการที่ผูสงสารสรางความโกรธหรือความคับของใจแก
ผูรับสาร  เพื่อเปนแรงจูงใจใหผูรับสารหาทางออกตามวิธีการที่ผูสงสารไดกําหนดไว

4. จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน  เปนวิธีการโนมนาวใจโดยการลดความเครียดใหแกผูรับ
สาร  เพื่อใหผูรับสารผอนคลายทางอารมณและถูกโนมนาวใจได

5. จุดจูงใจโดยใชรางวัล  สารที่มีรางวัลหรือส่ิงตอบแทนจะสามารถเรียกรองความสนใจ
หรือจูงใจผูรับสารไดมาก  เพราะสารที่ตอบสนองความตองการของผูรับสารจะประสบความสําเร็จ
มากกวาสารที่ไมไดใหส่ิงใดกับผูรับสารเลย
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6. จุดจูงใจโดยใชแรงจูงใจ  เปนการใชแรงจูงใจที่มนุษยเรียนรูเมื่อมีประสบการณผาน
เขามาในชีวิต  ไดแก ความรักชาติ  ความรักในเพื่อนมนุษย  ศาสนา  และคานิยมตางๆ

อริสโตเติล (อางถึงในคนเดียวกัน, 2539 : 26) ไดกลาววา  การสื่อสารของผูสงสารจะโนม
นาวใจมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใดตองประกอบดวยองคประกอบ 3 อยางคือ

Ethos คือ ลักษณะของตัวผูสงสารหรือผูพูด (Character) เปนการสรางบุคลิก
ลักษณะของผูพูด โดยแสดงวา ตนเองเปนผูมีจิตสํานึกสูง มีหลักการจึงจะกอใหเกิดความนาเชื่อ
ถือ  ถาเปนนักจัดรายการวิทยุที่จะทําใหผูฟงรายการ เกิดความเชื่อ ความประทับใจ และมีศรัทธา
ในตัวนักจัดรายการ ซึ่งจะเปนเครื่องชวยการตัดสินใจจากผูฟงรายการ วาจะเห็นดวยและมีความ
คิดสอดคลองกับเร่ืองที่นักจัดรายการสื่อสารออกมาในรายการหรือไม สําหรับส่ิงที่จะชวยในการ
เสริมสรางบุคลิกภาพของนักจัดรายการในการพูดดําเนินรายการใหมีประสิทธิภาพนั้นคือ การมี
ความรูจริงในเรื่องที่พูด การมีทัศนคติที่ดีตอผูฟงรายการ การแสดงออกซึ่งความเปนผูมีคุณธรรม

Pathos คือ การสรางอารมณ (Emotion) เพื่อใหสารโนมนาวใจผูรับสารอยูใน
อารมณที่เที่ยงธรรมและมีจิตใจที่จะรับสารอยางมีวิจารณญาณ  นั่นคือ นักจัดรายการวิทยุจะเปน
ผูสรางอารมณระหวางการสนทนาเพ่ือโนมนาวใจใหผูฟงเกิดความชอบ หรือสนุกสนานในกรณีใด
กรณีหนึ่ง เพราะผูฟงถือไดวาเปนองคประกอบที่สําคัญอยางยิ่งในการกําหนดเนื้อหาของการพูด 
ดังนั้น ผูพูดหรือนักจัดรายการวิทยุควรจะเขาใจถึงธรรมชาติความตองการของผูฟงรายการดวย

Logos คือ การชี้แจงแถลงผล หรือเนื้อหาสาระ ซึ่งจะตองมีขอสนับสนุนเปนหลัก
ฐานขอเท็จจริงหรือการแสดงเหตุผล เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกับสาร นั่นคือ คําพูดของนักจัด
รายการวิทยุจะตองแสดงใหเห็นถึงความจริง อันประกอบดวยเหตุผลมาเสนอตอผูฟงรายการ ซึ่ง
ประกอบดวย ขอเท็จจริง (Fact) หลักฐาน (Evidence) และเหตุผล (Reasoning) อยางไรก็ตาม 
ขอเท็จจริงและหลักฐานตางๆจะตองสอดคลองกับทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยมของผูฟงดวย

นอกจากนี้ กิติมา สุรสนธิ (2528 : 11)  ไดกลาวถึงแรงดึงดูดใจเพื่อใหเกิดการสื่อสาร
ระหวางบุคคลขึ้น   ซึ่งมีดังนี้คือ

1. ความมีเสนห  ความนาเลื่อมใส ความนาเชื่อถือของบุคคลสามารถสรางแรงจูง
ใจ ใหผูรับสารเกิดความสนใจได
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2. การใหรางวัล คนทั่วไปมักชอบคนที่ใหรางวัลไมวารางวัลนั้นจะเปนคําชมเชย  
หรือเปนสิ่งของก็ตาม  ในทางตรงกันขามคนมักไมชอบ  การตําหนิหรือการใหโทษ  เมื่อมีการสื่อ
สารเกิดขึ้นคนเรามักจะคาดหวัง  ผลกําไรที่เกิดขึ้นเสมอ  โดยการเปรียบเทียบถึงสิ่งที่ตนเองจะตอง
ใชไป เชน ความพยายามหรือเงินทอง  หากเห็นวาการสื่อสารที่จะเกิดขึ้นผูรับสารจะไดรับกําไร ก็
ยอมเปนแรงดึงดูดใจใหเกิดการสื่อสารขึ้น

3. ความคับของใจและความกลัว เมื่อคนเรามีความคับของใจ เกิดความไมสบาย
ใจ หรือกลัว ยอมตองการเพื่อน  หรือคนที่สามารถพูดคุยหรือปรับทุกขได ซึ่งจะเห็นหนทางหนึ่งที่
สามารถลดความกลัวหรือความคับของใจได

4. การหลีกหนีสังคม เมื่อมนุษยยังมีความผิดหวัง  หรือมีความเจ็บปวดทุกข
ทรมาน  มักมีความรูสึกตองการ  อยากไปจากสังคม  ไมตองการอยูหรือเกี่ยวของกับคนภายใน
สังคม  อยางไรก็ตามบุคคลเหลานี้มักตองการคนปลอบใจ  และใหกําลงัใจ  ซึ่งอาจเปนการให
รางวัลแกเขาเหลานั้น เพื่อใหเขาหลุดพนจากความอางวางหรือการเปนคนที่หลีกหนีสังคมได

5. ความใกลชิด  ความคุนเคย หรือความใกลชิดระหวางบุคคล  เปนปจจัยอยาง
หนึ่งที่จะดึงดูดใจใหเกิดความสื่อสารระหวางบุคคลขึ้น  ดังความเปนจริงที่วา  คนที่รูจักชอบพอกัน  
ยอมตองการที่จะพูดคุยหรือพบปะกันมากกวา  คนที่เราไมคุนเคยหรือไมรูจักกัน

6. ความคลายคลึงกัน  ในเรื่องความเชื่อหรือทศันคติ  คนเราก็มักจะคบหากับคน
ที่มีแนวความคิด  ความเชื่อ  หรือ ทัศนคติ  คานิยม  ที่คลายคลึงกัน  ซึ่งสิ่งเหลานี้จะกอใหเกิด
ความรูสึกเปนพวกเดียวกัน  หรือเปนคนกันเองมากขึ้น

7. การกระทําหรือการใหส่ิงที่อีกฝายหนึ่งไมไดคาดคิด  เชน  การมีน้ําใจเผื่อแผ  
โอบออมอารี  หรือการใหความชวยเหลือแกอีกฝายหนึ่งเมื่อมีโอกาส  ซึ่งจะทําใหผูที่ไดรับการชวย
เหลือหรือบุคคลอื่นๆมีทัศนคติที่ดี  เกิดความนิยมชมชอบในตัวผูกระทํา  อยากที่จะพบปะพูดคุย
ดวย  ซึ่งจะกอใหเกิดแรงดึงดูดใจในการสื่อสารระหวางบุคคลขึ้นนั่นเอง

8. ความคลายคลึงกันในเรื่องบุคลิกลักษณะ  บุคคลมีแนวโนมที่จะพบปะหรือเขา
สมาคมกับบุคคลที่มีบุคลิกลักษณะที่คลายๆกับเรา เชน คนที่ราเริงเปดเผย  ชอบพูดคุยกับคนที่มี
นิสัยราเริงเปดเผยเชนกัน หรือคนที่เงียบขรึม ชอบเก็บตัว มักไมสมาคมกับคนที่ชอบทําเสียงอึกทึก 
เปนตน



22

7) งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับรายการวิทยุมีดังนี้คือ

งานวิจัยของ จิราภรณ สีหวงศ (2522) ที่ศึกษาถึง “ความสนใจของเด็กในการรับฟงราย
การวิทยุที่จัดขึ้นเพื่อเด็ก” โดยศึกษาถึงรูปแบบของรายการวิทยุเด็กวัย 10 – 15 ป และสํารวจถึง
เนื้อหาของรายการตลอดจนชวงเวลาที่เหมาะสมในการรับฟง  เด็กชอบรายการที่มีผูดําเนินราย
การเพียงคนเดียว พูดแบบบรรยายและมีดนตรีประกอบ เปนรายการที่มีหลายรส หลายรูปแบบ 
และชอบฟงนิทานที่มีคนเลาเพียงคนเดียว แตดัดเสียงประกอบการเลา นอกจากนี้เด็กยังชอบราย
การที่มีการแขงขันตอบปญหา และชอบฟงเพลงที่แตงขึ้นเพื่อเด็ก สวนเนื้อหาของรายการ เด็กสน
ใจในรายการประเภทที่ใหความรูในระดับมาก  ชวงเวลาที่เหมาะสมในการรับฟงคือ ตั้งแตวันจันทร
ถึงวันอาทิตย เด็กชอบที่จะฟงรายการในตอนเชาคือ 5.00 น. – 7.00 น. สําหรับวันเสาร อาทิตย 
และวันหยุดราชการ เด็กสนใจฟงในชวงเวลา 7.00 น. – 9.00 น. และ 9.00 น. – 11.00 น.

งานวิจัยของสุดาวีณ พัฒนพิสุทธิชัย (2544) ศึกษาเรื่อง “การใชสื่อของเด็กที่มีความ
สามารถพิเศษ โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ฝายประถม)” เพื่อศึกษาการใชสื่อของเด็ก
ที่มีความสามารถพิเศษ และการเลือกสื่อเพื่อใชประโยชนทางการเรียนและเสริมความสามารถ
พิเศษ ผลการวิจัยพบวา การใชสื่อของเด็กที่มีความสามารถพิเศษนั้นแตกตางกันไปตามปริบทใน
การใชของแตละคน และสัมพันธกับลักษณะพิเศษและความสามารถของเด็ก การดูแลของ    
ครอบครัวและของโรงเรียน สงผลใหเด็กที่มีความสามารถพิเศษเหลานี้เปนผูรับสารที่เปนผูกระทํา 
เขาใจและสามารถเลือกประเภทและเนื้อหาของสื่อไปใชใหเหมาะกับจุดประสงคและเวลาของตน
เองได นอกจากนี้สื่อที่เด็กเหลานี้ชอบใชมากที่สุดคือโทรทัศน รองลงมาคือ เกม หนังสือ 
อินเตอรเน็ต ภาพยนตร วิทยุ หนังสือพิมพ  และนิตยสารเปนอันดับสุดทาย เด็กจะเลือกเนื้อหาที่ให
ทั้งความรูและความบันเทิงจากสื่อเหลานี้  ซึ่งสื่อวิทยุเด็กมักจะฟงเมื่ออยูในรถยนตและเปน       
รายการที่ผูปกครองเปนคนเลือกเปดฟง

งานวิจัยของ  ณัฏฐนุช มั่นสาคร  (2544) ศึกษาเรื่อง “การสื่อสารสลับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษในรายการวิทยุสําหรับเยาวชน” มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงลักษณะการดําเนิน    
รายการดวยการใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษรวมกันของนักจัดรายการวิทยุ และเพื่อเขาใจถึง
ประโยชนที่ผูฟงไดรับจากการมีสวนรวมในรายการวิทยุ โดยศึกษาจากรายการวิทยุที่มีนักจัด    
รายการใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในขณะดําเนินรายการ 2 รายการ คือ Radio No Problem 
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และรายการ Channel [V] Radio  ผลการวิจัยพบวา ผูฟงสามารถไดรับประโยชนดานความบันเทิง
ที่ไดจากการพูดคุยและเลนเกม และประโยชนในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อฝกฝนในการใชภาษา
อังกฤษ

งานวิจัยของ อัจฉราพรรณ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2528)  ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ
ระหวางการเปดรับส่ือมวลชนกับการพัฒนาลักษณะสมัยใหมของเยาวชนในเขตเมืองและชนบท” 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชนกับการพัฒนาลักษณะสมัย
ใหมของเยาวชนในเขตเมืองและชนบท  ผลการวิจัยพบวา เยาวชนที่มีระดับการติดตอกับสังคม
ภายนอกในระดับสูงจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือมวลชนในระดับสูงและเยาวชนที่มีระดับการ
ติดตอกับสังคมภายนอกในระดับตํ่าจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือมวลชนในระดับตํ่าดวย  ใน
ขณะเดียวกันเยาวชนที่มีระดับฐานะทางเศรษฐกิจในระดับสูงจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือมวล
ชนในระดับสูงและเยาวชนที่มีระดับฐานะทางเศรษฐกิจในระดับตํ่าจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือ
มวลชนในระดับตํ่าดวย สวนตัวแปรเขตและเพศไมมีความสัมพันธกับการเปดรับส่ือมวลชน ไมวา
จะเปนเพศชายหรือเพศหญิงก็ไมมีความแตกตางกันในเรื่องของการเปดรับส่ือมวลชนเชนกัน

งานวิจัยของพิชญา  รัตนพล (2540) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการสื่อสาร ความคาดหวังผล
ประโยชน และความนาเชื่อถือของรายการวิทยุเพื่อสังคมและชุมชน : ศึกษากรณีสถานีวิทยุชุมชน” 
เปนการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางประชากรความคาดหวังผลประโยชน และ
ความนาเชื่อถือ กับพฤติกรรมการสื่อสารของสมาชิกสถานีวิทยุชุมชน โดยทําการศึกษากับสมาชิก
สถานีวิทยุชุมชน กลุมตัวอยางมีจํานวน 395 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบ
สอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอในรูปของรอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
คาสถติิ t(t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (ANOVA) การทดสอบรายคูของ Scheffe 
และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ซึ่งประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ผลการ
วิจัย พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสื่อสาร  และ
ระดับความคาดหวังผลประโยชนตอตนเองและตอสังคมจากสถานีวิทยุชุมชน มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการสื่อสาร  สวนระดับความนาเชื่อถือดานผูดําเนินรายการและขอมูลขาวสารในสายตา
ของสมาชิกสถานีวิทยุชุมชนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสื่อสาร

จากงานวิจัยที่ไดศึกษามาทั้งหมดสามารถนําผลการวิจัยในแตละสวนมาประกอบในการ
วิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัยเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก” ไดซึ่งจะสรุป
และอภิปรายผลตอไป



บทที่  3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก” เปนการศึกษาวิเคราะหวาทะในราย
การวิทยุสําหรับเด็ก กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใช  รวมทั้ง
สํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กที่พบในรายการ  เพื่อนําขอมูลเหลานี้มาวิเคราะหการสื่อสารที่
เกิดขึ้นในรายการวิทยุสําหรับเด็ก ดังนั้นเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ไดตั้งไวผูวิจัยจึงได
กําหนดระเบียบวิธีวิจัยดังนี้

รูปแบบการวิจัย

ผูวิจัยไดนําวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) มาใชในงานวิจัยโดยอาศัยการบันทึก
เทปเพื่อเก็บเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กทางคลื่น FM และการสัมภาษณแบบเจาะลึก  ( in–
depth interview) รวมถึงการตอบแบบสอบถาม (questionnaire) มาเปนเครื่องมือหลักในการวิจัย  
และหลังจากนั้นจึงนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางในการตอบปญหานําวิจัยตอไป

ประชากรและกลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางในงานวจิัยครั้งนี้มี 2 กลุมคือ กลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณและกลุมตัวอยางที่
ตอบแบบสอบถาม โดยมีเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกกลุมตัวอยางดังนี้

กลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ  เปนกลุมของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กที่จัดรายการทาง
คลื่น FM ทั้งหมด 7 รายการ ดังนี้คือ

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ทางคลื่น FM 87.5 MHz
2. รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ทางคลื่น FM 98.5 MHz
3. รายการครอบครัวสุขสันต ทางคลื่น FM 97 MHz
4. รายการกวาจะรูเดียงสา ทางคลื่น FM 97.5 MHz
5. รายการเพื่อนเยาวชน ทางคลื่น FM 89 และ 91.5 MHz
6. รายการโลกของเด็ก ทางคลื่น FM 92.5 MHz
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว ทางคลื่น FM 92.5 MHz
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การสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กจะสัมภาษณทั้งนักจัดที่ดําเนินรายการเปน
หลักตลอดทั้งรายการ และนักจัดที่ดําเนินรายการในแตละชวงของรายการทั้งหมด ซึ่งเรื่องที่จะ
สัมภาษณนั้นจะเปนเรื่องเกี่ยวกับกลวิธีการสื่อสารที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใชในการสื่อสาร
เนื้อหาออกผานทางวิทยุ

กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม  เปนกลุมเด็กที่เปนสมาชิกของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ทั้ง 7 รายการ หรือเปนแฟนรายการที่ฟงเปนประจํา โดยสุมกลุมตัวอยางแบบเปนระบบ 
(systematic sampling) เพื่อตอบแบบสอบถามรายการละ 30 คน รวมทั้งหมด 210 คน  ซึ่งเรื่องที่
จะทําการสอบถามนั้นจะเปนเรื่องเกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออกทางการสื่อสารที่เกิดขึ้นระหวาง
เด็กกับผูจัดรายการในรูปแบบตางๆ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ในการวิจัยเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก” ผูวิจัยไดใชเทคนิคในการบนัทึก
เสียงที่เกิดขึ้นในการดําเนินรายการวิทยุสําหรับเด็ก  รวมทั้งแบบสัมภาษณ  และแบบสอบถามเปน
เครื่องมือหลักในการศึกษา โดยมีวิธีการดังนี้คือ

1. จากปญหานําวิจัยขอที่หนึ่งที่วา “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยาง
ไร” ไดอาศัยการบันทึกเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ ที่ออกอากาศโดยใชบันทึก
เสียงลงแถบบันทึก หลังจากนั้นจึงนํามาถอดเสียงบันทึกเปนลายลักษณอักษร เพื่อนํามาวิเคราะห
เนื้อหาที่เกิดขึ้นในรายการวามีลักษณะอยางไรบาง  โดยใชแนวคิดดานเนื้อหาและรูปแบบของราย
การวิทยุสําหรับเด็กมาประกอบในการศึกษาวิเคราะห

2. จากปญหานําวิจัยขอที่สองที่วา “กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร” ไดอาศัยการสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อถามนักจัดรายการวิทยุ
สําหรับเด็ก โดยมีแนวคําถามดังนี้คือ

- ประวัติสวนตัวของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- ชื่อรายการวิทยุสําหรับเด็กที่กําลงัจัดอยูในปจจุบัน
- กิจกรรมอื่นที่ทําเพื่อเด็ก
- ข้ันตอนการเตรียมเนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็ก
- การประสานงานกับฝายตางๆในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- การเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ
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- การทํางานของทีมงานในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- การเปดโอกาสใหคนฟงทางบานเขามามีสวนรวมในรายการ
- ลักษณะของผูที่มีสวนรวมในรายการ
- ลักษณะการเปดรับสมาชิกของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- กลวิธีการสื่อสารของนักจัดรายการเพื่อสรางปฏิสัมพันธกับผูที่ฟงรายการ
- เทคนิคการใชภาษาในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- นโยบายของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก และนโยบายของทางสถานี
- ความคิดเห็นเรื่อง ความแตกตางระหวางการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กกับ
  รายการวิทยุทั่วไปอยางไร

3. จากปญหานําวิจัยขอที่สามที่วา “พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการ
วิทยุสําหรับเด็กเปนอยางไร” ไดอาศัยการแจกแบบสอบถามแกกลุมตัวอยางเด็ก โดยมีแนวคําถาม
ดังนี้คือ

- ตอนที่ 1 ถามขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยาง
- ตอนที่ 2 ถามขอมูลดานความคิดเห็นที่มีตอรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- ตอนที่ 3 ถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมในรายการวิทยุสําหรับเด็ก

การทดสอบเครื่องมือ

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) ที่อาศัยการสมัภาษณ
แบบเจาะลึก ( in–depth interview)  และแบบสอบถาม (questionnaire) เปนเครื่องมือประเภท
หนึ่งในการเก็บขอมูล ดังนั้นการทดสอบขอมูลจึงมีลักษณะดังนี้คือ

ในการทดสอบคาความตรง (validity) และคาความเที่ยง (reliability) ของแบบสัมภาษณ
และแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณมาทําการ peer group เพื่อตรวจสอบความถูก
ตองของแบบสอบถาม โดยไดรับคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา และกลุมนักจัดรายการวิทยุ เพื่อ
ทดสอบความแมนยําของคําถามรวมถึงการปรับภาษาที่ใชในการตั้งคําถาม  สวนแบบสอบถามผู
วิจัยไดทํา pilot test กับกลุมประชากรตัวอยางที่เปนเด็กจํานวน 20 คน เพื่อนําคําตอบที่ไดมาปรับ
คําถามและภาษาในแบบสอบถามเชนเดียวกัน เพื่อใหไดขอมูลตามที่ตองการเมื่อเขาไปสัมภาษณ
และแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางจริงที่ไดกําหนดไว
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การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลโดยการบันทึกเนื้อหาในรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศ
ทางวิทยุทั้งหมด 7 รายการ ทางคลื่น FM  ณ เดือนตุลาคม เปนเวลา 1 เดือน  โดยแตละรายการ
ออกอากาศดังนี้คือ

- รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน วันเสาร      1       ชั่วโมง
- รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ วันอาทิตย  1 ½    ชั่วโมง
- รายการครอบครัวสุขสันต    วันเสาร      4        ชั่วโมง
- รายการกวาจะรูเดียงสา วันพุธถึงวันอาทิตย             1 ½    ชั่วโมง
- รายการเพื่อนเยาวชน วันจันทรถึงวันเสาร             ½       ชั่วโมง
- รายการโลกของเด็ก             วันอาทิตย  1        ชั่วโมง
- รายการเที่ยวไทยวัยเยาว      วันเสาร      1        ชั่วโมง

ในแตละรายการผูวิจัยจะทําการเก็บเนื้อหาทุกวันที่มีการออกอากาศของรายการซึ่งจะทํา
การเก็บรวมทั้งหมด 80 ชั่วโมง 30 นาที

ดานการสัมภาษณนโยบายและกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  ผู
วิจัยจะสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ ซึ่งมีจํานวน 14 คน ดังนี้คือ

1. นักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน จํานวน 2 คน
2. นักจัดรายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จํานวน 1 คน
3. นักจัดรายการครอบครัวสุขสันต จํานวน 1 คน
4. นักจัดรายการกวาจะรูเดียงสา จํานวน 2 คน
5. นักจัดรายการเพื่อนเยาวชน จํานวน 1 คน
6. นักจัดรายการโลกของเด็ก จํานวน 2 คน
7. นักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาว จํานวน 5 คน
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การตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยจะทําการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัว
อยางเด็กที่เปนสมาชิกของรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ เปนจํานวน 210 คน ดังนี้คือ

1. สมาชิกรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน จํานวน 30 คน
2. สมาชิกรายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จํานวน 30 คน
3. สมาชิกรายการครอบครัวสุขสันต จํานวน 30 คน
4. สมาชิกรายการกวาจะรูเดียงสา จํานวน 30 คน
5. สมาชิกรายการเพื่อนเยาวชน จํานวน 30 คน
6. สมาชิกรายการโลกของเด็ก จํานวน 30 คน
7. สมาชิกรายการเที่ยวไทยวัยเยาว จํานวน 30 คน

ขั้นตอนการเก็บขอมูลมีรายละเอียดดังนี้คือ

1. ผูวิจัยไดทําการบันทึกเสียงที่รายการวิทยุสําหรับเด็กออกอากาศทั้งหมด ณ เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2545 ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 31 ตุลาคม  หลังจากนั้นจึงนํามาถอดเสียงบันทึก
เก็บขอมูลเปนลายลกัษณอักษรเพื่อนํามาวิเคราะหในการตอบปญหานําวิจัยขอที่ 1

2. ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหเนื้อหาของรายการมาเปนแนวทางในการสรางแบบ
สัมภาษณสําหรับนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก เพื่อนําไปสัมภาษณใหไดขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย
และกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการ  ซึ่งผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณไปทดสอบคาความตรง
และความเที่ยงโดยการนําไปทดสอบสัมภาษณอาจารยที่ปรึกษาและนกัจัดรายการวิทยุ แลวนําคํา
ตอบที่ไดไปปรับแบบสัมภาษณใหสมบูรณตอไปกอนนําไปสัมภาษณกับกลุมตัวอยางจริง

3. ผูวิจัยไดติดตออยางเปนทางการกับนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ เพื่อขอ
สัมภาษณนโยบายและกระบวนการสื่อสารทั้งหมดที่เกิดขึ้นในรายการวิทยุสําหรับเด็ก หลังจากนั้น
จึงรวบรวมขอมูลที่ไดทั้งหมดมาทําการศึกษาวิเคราะหเพื่อตอบปญหานําวิจัยขอที่ 2

4. ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาวิเคราะหนโยบายและกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กและผลจากการวิเคราะหเนื้อหามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามสําหรับ
แจกใหกับกลุมตัวอยางเด็ก  หลังจากนั้นจึงนําแบบสอบถามที่ไดมาทําการ pilot test กับเด็ก
จํานวน 20 คน แลวจึงผลที่ไดไปปรับแบบสอบถามใหสมบูรณยิ่งขึ้นกอนนําไปถามกับกลุมตัว
อยางจริง
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5. นําแบบสอบถามที่ปรับแลวไปสอบถามกับกลุมตัวอยางจริงที่เปนสมาชิกรายการวิทยุ
สําหรับเด็กจํานวน 210 คน  แลวนําคําตอบที่ไดไปวิเคราะหผลทางสถิติโดยการคํานวณทาง
โปรแกรม SPSS หลังจากนั้นจึงนําผลทั้งหมดมาสรุปและอภิปรายผล

การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้เพื่อตอบปญหาวิจัย

ปญหานําวิจัยขอที่ 1 วาทวิเคราะหรายการวทิยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร

ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยการนําบทรายการ
วิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ มาจําแนกลักษณะของเนื้อหาและวิเคราะหตามแนวคิดรูปแบบของ
รายการวิทยุสําหรับเด็กเปนประเด็นตางๆออกไป หลังจากนั้นจึงนําผลที่ไดมาอภิปรายและสรุปตอ
ไป

ปญหานําวิจัยขอที่ 2 กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับ
เด็กมีลักษณะอยางไร

ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพ (Qualitative Analysis) โดยการนําคําตอบของ
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการที่ไดจากการสัมภาษณ มาศึกษาถึงกระบวนการสื่อสาร
ทั้งหมดที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใช  รวมไปถึงกลวิธีการสื่อสารตางๆ ซึ่งการวิเคราะห
ประเด็นนี้ทั้งหมด จะอาศัยแนวคิดดานกระบวนการสื่อสารมาประกอบใชในการวิเคราะห

ปญหานําวิจัยขอที่ 3 พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับ
เด็กเปนอยางไร

ผูวิจยัใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ โดยนําคําตอบที่กลุมตัวอยางตอบในแบบสอบถาม
มาทําการคํานวณผลสถิติโดยใชโปรแกรม SPSS เพื่อหาคาเฉลี่ยและแจกแจงความถี่ดานความคิด
เห็นและพฤติกรรมการมีสวนรวมของกลุมตัวอยาง   รวมถึงการคํานวณคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ในเรื่องเกี่ยวกับระดับของความคิดเห็น
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นอกจากนี้การคํานวณคาเฉลี่ยที่ไดดานทัศนคติจะนํามาเทียบคาเฉลี่ยแบบ 4 ระดับ      
(ศิริชัย  พงษวิชัย, 2544 : 154) ดังนี้

3.26 – 4.00      ชอบมาก
2.51 – 3.25      ชอบปานกลาง
1.76 – 2.50 ชอบนอย
1.00 – 1.75 ไมชอบ

สวนคําถามปลายเปดที่มีในแบบสอบถามนั้น จะนําคําตอบที่กลุมตัวอยางไดตอบไวมาใช
เปนขอมูลเพิ่มเติมเพื่อมาประกอบเปนสวนหนึ่งในการวิเคราะหเพื่อตอบปญหานําวิจัยขอที่ 3 นี้

จากระเบียบวิธีวิจยัที่กลาวมาขางตน สามารถลําดับการวิจัยออกเปน 3 สวนใหญๆคือ จะ
ทําการวิเคราะหเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ไดจากการบันทึกเสียง  หลังจากนั้นจึงนํารูป
แบบของเนื้อหาที่ไดมาประกอบการสรางคําถามสัมภาษณแกนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  สุด
ทายจึงนําแบบสอบถามที่ไดสรางไวมาแจกใหแกกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเดก็
ตอบ ซึ่งทั้งแบบสัมภาษณและแบบสอบถามจะทํา pilot test กอนเพื่อทดสอบคาความตรงและ
ความเที่ยงในการเก็บขอมูล และผลการวิจัยทั้งหมดที่ไดจะแสดงในบทที่ 4 ตอไป



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
  
 การวิจัยเรื่อง  “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”  ใชวิธีการวิจัยแบบวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis)  เพื่อศึกษาวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก  กระบวนการสื่อสารและปฏิ
สัมพันธของนักจัดรายการ  ตลอดจนวัดพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟง      รายการซึ่ง
อาศัยการคํานวณทางสถิติในการวัดผล  โดยแบงการนําเสนอผลการวิจัยตามปญหานําวิจัยออกเปน 3 
ตอน คือ 
 
 ตอนที่ 1 : วิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ 
 ตอนที่ 2 : วิเคราะหกระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 
 ตอนที่ 3 : ผลการสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก 
 
ตอนที่ 1 : วิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ 
 

ในตอนที่ 1 เปนการศึกษาและวิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้งหมดทาง
คลื่น เอฟ เอ็ม ที่ออกอากาศในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพื่อสอดคลองกับปญหานําวิจัยขอ
ที่ 1 คือ  “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร”  โดยเนื้อหาของ    รายการที่นํามา
วิเคราะหทั้งหมดไดจากการบันทึกเสียงการดําเนินรายการของนักจัดรายการวิทยุ  7 รายการ  ในชวง
เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2545  เปนระยะเวลา 1 เดือน  ซึ่งมีจํานวนชั่วโมงดังนี้ คือ 

1. รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน  4   ชั่วโมง 
2. รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้   6   ชั่วโมง 
3. รายการครอบครัวสุขสันต    16 ชั่วโมง 
4. รายการกวาจะรูเดียงสา    27 ชั่วโมง 
5. รายการเพื่อนเยาวชน     13 ชั่วโมง  30 นาที 
6. รายการโลกของเด็ก     4   ชั่วโมง 
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว    4   ชั่วโมง 

รวม       74 ชั่วโมง  30 นาท ี
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รายการทั้ง 7 รายการนี้  ผูวิจัยจะวิเคราะหแยกเปนแตละรายการ รายการละ 4 
สวน คือ

สวนที่ 1  รูปแบบ (Format) ของรายการ
สวนที่ 2  เนื้อหา (Content) ของรายการ
สวนที่ 3  ลีลา (Style) ของนักจัดรายการ
สวนที่ 4  กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการ

1. รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชนเปนรายการที่อยูในสังกัดของสถานีวิทยุกระจาย
เสียงรัฐสภา  โดยออกอากาศสดทุกวันเสารทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 87.5 เมกะเฮิรตซ  
และสถานีวิทยุกระจายเสียง เอ เอ็ม ในแตละภูมิภาคทั่วประเทศ  ตั้งแตเวลา 8.00 – 9.00 น. ซึ่งมี
ลักษณะตางๆของรายการดังนี้

1.1 รูปแบบ (Format) ของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน  มีนักจัดรายการหลักเปนผูหญิง 2 ทานคือ    
“พี่ไก” (นวษร เทพหัสดิน ณ อยุธยา) และ “พี่มัน” (มันทนา ศรีเพ็ญประภา)  มาดําเนินรายการใน
ลักษณะของการสนทนาที่นักจัดทั้ง 2 คนเสนอเนื้อหาเรื่องราวตางๆผานทางการพูดคุยกัน  และทุก
วันเสารสัปดาหที่ 4 ของทุกเดือนจะมีนักจัดรายการคือ “คุณยายเตือนใจ” (เตือนใจ  ศรีมารุต) มา
ดําเนินรายการแยกออกเปน 1 ชวงทายของรายการ ประมาณ 20 นาที  ซึ่งดําเนินรายการโดยสื่อ
สารทางโทรศัพทพูดคุยกับ “คุณลุงจําลอง” (พลตรีจําลอง ศรีเมือง) ออกอากาศ

รายการนี้ไมมีการเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ  การดําเนินรายการหลักมีเพียงนักจัด 2 
ทานเทานั้น  จะสนทนาสลับกับการเปดเพลงตลอดทั้งรายการ  ในชวงทายของรายการจึงจะมีการ
เปดสายทายปญหา  คือเปดโอกาสใหผูฟงไดโทรศัพทเขามามีสวนรวมในรายการโดยการตอบ
ปญหา  นอกจากนี้การโทรศัพทเขามาเพื่อแสดงความคิดเห็นตางๆจะอยูในชวงของคุณยายเตือน
ใจและคุณลุงจําลอง  รายการสืบสายลายไทยจึงสามารถจําแนกรูปแบบรายการไดดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1  รูปแบบของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
ชวงของรายการ รูปแบบการดําเนินรายการ

ชวงที่ 1 ของรายการ พี่ไกและพี่มันพูดคุยสลับกับเปดเพลง
ชวงที่ 2 ของรายการ พี่ไกและพี่มันใหความรู
ชวงที่ 3 ของรายการ
(เปดสายทายปญหา)

พี่ไกและพี่มันเปดสายทายปญหาใหผูฟงโทรศัพทเขามาจํานวน 5 ทาน

ชวงที่ 4 ของรายการ
(กรณีเฉพาะวันเสารที่ 4 ของเดือน)

คุณยายเตือนใจดําเนินรายการโดยโทรศัพทพูดคุยกับคุณลุงจําลองออก
อากาศ  พรอมเปดสายใหผูฟงแสดงความคิดเห็น (จํานวนไมแนนอนขึ้น
อยูกับเวลา)

กอนที่จะเขาสูชวงตนของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  จะมีสปอตแนะนําราย
การทุกครั้งดวยเสียงของเด็กผูหญิงวา

เสียงเด็กผูหญิง : เพื่อนๆกําลังรับฟงสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา ตอจากนี้ไป
เพื่อนๆจะไดพบกับพี่ไก และพี่มันคนสวย ในรายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจ    
เยาวชน แอน แอน แอน

หลังจากที่เปดสปอตจะตามดวยดนตรีบรรเลงเพลงคางคาวกินกลวย  แลวนักจัดรายการ
จึงจะกลาวสวัสดีกับผูฟงพรอมกับแนะนําชื่อของรายการอีกครั้ง  หลังจากนั้นนักจัดทั้ง 2 ทานจะ
เขาสูการสนทนาเรื่องตางๆ  โดยเปดเพลงสลับกันไปดวยเพื่อสรางความบันเทิง  เมื่อดําเนินราย
การไปแลวประมาณ 30 นาที  นักจัดทั้ง 2 ทานจะใหความรูเพื่อนําไปสูการตั้งคําถามจากความรู
นั้น  เพื่อใหผูฟงตั้งใจฟงความรูที่ใหและโทรศัพทเขามาชวงเปดสายทายปญหาในทายรายการ
จํานวน 5 ทาน  ผูที่ตอบถูกจะสงของรางวัลไปใหที่บาน  ดังนั้นการดําเนินรายการจะมีความตอ
เนื่องของ 2 ชวงสุดทายที่ใหความรูและเปดสายทายปญหา  จึงสามารถดึงดูดผูฟงใหตั้งใจฟง
ความรูและสามารถจดจําเรื่องราวตางๆไดดี  เพราะการใหความรูโดยมีรางวัลที่เปนผลตอบแทน
ของการฟงจัดวาเปนการสรางแรงจูงใจกระตุนพฤติกรรมของผูฟงไดดีตามหลักการของการสราง
จุดจูงใจโดยใชรางวัล (rewards as appeals) ที่วา  สารที่ตอบสนองความตองการของผูรับสาร
โดยใหรางวัลจากการฟงสารนั้นจะประสบความสําเร็จมากกวาสารที่ไมไดใหส่ิงตอบแทนใดกับผู
ฟง  (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 212)  ดังนั้นการใหรางวัลจากการจับใจความเนื้อหาที่นักจัด
รายการเสนอไป  ผูฟงจะสนใจและจดจําเนื้อหานั้นไดมากกวาการเสนอเนื้อหาแบบปกติ
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จากตารางที่ 1 การแบงชวงของรายการจะมีทั้งหมด 4 ชวง  แตชวงเปดสายทายปญหาจะ
แยกออกมาเปนชื่อชวงอยางชัดเจน  และมีสปอตเขาสูชวงนี้ทุกครั้งคือ

เสียงผูหญิง : ชวงเปดสายทายปญหา สนับสนุนรางวัลโดย ส.ย.ช. ใครพรอมแลวโทร
เขาเลยคะ 5 สายแรกเทานั้นนะคะ

จะเห็นวารายการอาจใหน้ําหนักความสําคัญที่ชวงนี้มากที่สุด  จึงมีสปอตชวยดึงดูดความ
สนใจผูฟง  และเพื่อเนนวารายการนี้ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูฟงมาก  การใหความ
นาสนใจกับชวงนี้จึงเปนการลดความเสี่ยงของรายการอยางหนึ่งคือ  จะไดมีผูฟงโทรศัพทเขามาทัน
ทีเมื่อไดยินสปอตของชวง  เพราะรายการนี้เปนรายการสด  ไมสามารถรอสายโทรศัพทเปนเวลา
นานไดดวยระยะเวลาที่จํากัดเพียง 20 นาทีสุดทายกอนจบรายการ  ชวงที่นักจัดรายการใหความรู
จึงเปนองคประกอบหนึ่งเพื่อใหชวงเปดสายทายปญหามีความสมบูรณยิ่งขึ้น  เพราะกอนเขาสูชวง
ใหความรูนักจัดไดเกริ่นวา  วันนี้จะใหความรูเร่ืองใดและแนะนําใหผูฟงตั้งใจฟงใหดีเพื่อจะได
โทรศัพทเขามาในชวงเปดสายทายปญหา  และการโทรศัพทเขามาตอบปญหาจากผูฟงทางบาน
นั้น  นักจัดไมไดคํานึงถึงการตอบคําถามที่ถูกตองอยางเครงครัด  ผูฟง 5 ทานที่โทรเขามาจะไดรับ
รางวัลทุกคนถึงแมวาจะตอบไมถูกตองทั้งหมด  เพราะนักจัดจะชวยแนะนําคําตอบใหผูฟงดวย  
สามารถวัดไดวา  ทางรายการไมไดคํานึงถึงประสิทธิภาพในการฟงความรูของผูฟงมากเทากับการ
ที่ผูฟงโทรศัพทเขามาในรายการ

สวนในชวงของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองในวันเสารที่ 4 ของทุกเดือน จะเปนชวง 
20 นาทีสุดทายกอนจบรายการ   คุณยายเตือนใจจะเปนผูดําเนินรายการหลัก  โดยพี่ไกและพี่มัน
ไมไดรวมจัดรายการดวยในชวงนี้  เปนการยกหนาที่ใหคุณยายเตือนใจเปนผูดําเนินรายการแทน  
สวนคุณลุงจําลองจะมีฐานะเปนแขกรับเชิญเพราะเปนผูเสนอเรื่องราวใหผูฟงผานทางโทรศัพท
จากบานของทาน  จึงไมไดอยูที่สถานีเหมือนกับคุณยายเตือนใจ  คุณยายเตือนใจจะเปนผูตอ
โทรศัพทไปที่บานของคุณลุงจําลองโดยผานการออกอากาศ  สถานภาพทั้ง 2 ทานจึงแตกตางกัน  
ถึงแมวาคุณลุงจําลองจะสื่อสารและใหความรูกับผูฟงมากกวาคุณยายเตือนใจ  แตการที่คุณลุง
จําลองไมไดมาจัดรายการที่สถานี  บทบาทของนักจัดรายการหลักชวงนี้จึงเปนคุณยายเตือนใจ
เพียงทานเดียว  สถานภาพของคุณลุงจําลองจึงอยูในฐานะของผูทรงคุณวุฒิที่ใหเกียรติมาเลาเรื่อง
ราวตางๆในรายการ  สวนการเปดสายใหผูฟงโทรศัพทเขามาในชวงนี้เปนการแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นกับคุณลุงจําลองมากกวาคุณยายเตือนใจ
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กลาวโดยสรุปวารูปแบบของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  เนนรูปแบบของ
การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลทั้งระหวางนักจัดรายการดวยกันซึ่งมีทั้งหมด 4 ทาน  เนนสนทนา
เปนคู  และระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  รวมถึงการใหความรูและความบันเทิงสอดแทรกไปใน
รายการทุกครั้ง

1.2 เนื้อหา (Content) ของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนเปนรายการที่เนนเนื้อหาดานการใหความรูทาง
การเมืองเปนหลักเพราะเปนรายการที่อยูในสังกัดของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา  ถึงแมวาชื่อ
ของรายการจะไมไดสื่อความหมายเชิงการเมือง  แตมีนัยยะแฝงอยูในชื่อรายการที่แปลความวา 
รายการนี้เสนอเนื้อหาเชิงอนุรักษความเปนไทยทุกดาน  เพื่อใหผูฟงสืบทอดความเปนไทย  จะเห็น
ไดจากความหมายวลีแรกของรายการคือ “สืบสายลายไทย”  ดังนั้นเรื่องของการเมืองไทยสามารถ
รวมอยูกับความหมายของชื่อรายการได  และวลีหลังที่กลาววา “เพื่อนใจเยาวชน” ส่ือความหมาย
วา รายการนี้เปนเพื่อนทางดานจิตใจใหกับเยาวชน  คือมอบคุณคาที่ดีงามทางจิตใจ และมีความ
จริงใจ  ความเปนกันเองใหกับผูฟง  เพราะการใชคําวา “เพื่อน” เปนการสรางไวใจและความผูกพัน
ที่มีตอกันไดอยางดี  นอกจากนี้การใชชื่อรายการวา “สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน” ยังอาศัย
การใชคําที่คลองจองเพื่อใหเกิดเสียงเปนจังหวะ  (อวยพร พานิช และคณะ, 2544 : 151) คือคําวา 
“สาย” กับ “ลาย” และ “ไทย” กับ “ใจ”  จึงเกิดความไพเราะ และชวยในการจดจําสําหรับผูฟงได

   การเริ่มตนสปอตของรายการที่อาศัยการใชเสียงเล็กๆใสๆของเด็กผูหญิงพูดแนะนํา 
รายการเปนการสรางความสดใสและมีชีวิตชีวาใหกับรายการ  นอกจากนี้เปนการบงบอกชัดเจน
ถึงกลุมเปาหมายของรายการวา  เปนรายการสําหรับเด็กเล็ก  โดยพูดวา  “เพื่อนๆกําลังรับฟง
สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา ตอจากนี้ไปเพื่อนๆจะไดพบกับพี่ไก และพี่มัน คนสวย ในรายการ
สืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน แอน แอน แอน”   ซึ่งจะเห็นวามีการย้ําคําวา “เพื่อนๆ” ถึงสอง
คร้ัง  เพื่อใหผูฟงเกิดความเปนกันเอง  และบอกขอบเขตอายุของผูฟงที่อยูในวัยเดียวกับผูพูดได   
ในประโยคตอมาจะแนะนําชื่อของนักจัดรายการดวยชื่อเลนและคํานําหนาวา “พี่” เพื่อสรางความ
ใกลชิดคุนเคยและความนาเชื่อถือของนักจัดในฐานะที่มีอายุมากกวา  ซึ่งถือเปนการสรางความ
สัมพันธกับผูฟงดวยระบบเครือญาติ  แลวจึงแนะนําชื่อของรายการและปดคําลงทายดวยคําอุทาน
ที่แสดงความเราใจคือ  “แอน แอน แอน”  เปนการใชคําอุทานเพื่อดึงดูดใจผูฟง  หลังจากนั้นจึงตอ
ดวยการเปดดนตรีบรรเลงเพลงคางคาวกินกลวย  เพื่อย้ําถึงความเปนไทย  และบรรยากาศของ
รายการแบบไทย
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เนื้อหาของรายการนี้นักจัดจะพยายามโยงเรื่องตางๆเขาสูความรูทางการเมือง  โดย
เฉพาะชวงใหความรูเพื่อนําไปตั้งคําถามแกผูฟง  สวนเนื้อหาดานอื่นๆในรายการจะมีความหลาก
หลายแตมุงเนนสาระประโยชนแกเด็ก  สามารถวิเคราะหจําแนกเนื้อหาของรายการออกเปนดังนี้

1.2.1 การเสนอเนื้อหาดานการเมือง
1.2.2 การเสนอสถานการณตางๆในปจจุบัน
1.2.3 การเสนอการรักษาสุขภาพอนามัย
1.2.4 การเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิง
1.2.5 การเสนอการปองกันยาเสพติด
1.2.6 การเสนอการรักษาสิ่งแวดลอม
1.2.7 การประชาสัมพันธขาวเกี่ยวกับเด็ก

1.2.1 การเสนอเนื้อหาดานการเมือง  ที่เสนอในรายการนี้จะเกี่ยวกับการ   
ปกครองระบอบประชาธิปไตยที่เนนการประชุมในรัฐสภา  และอยูในชวงความรูกอนทายปญหา  
ดังนั้น  คําถามในชวงเปดสายทายปญหาจึงเปนคําถามเกี่ยวกับเรื่องการเมืองทั้งหมด  นักจัดทั้ง 2 
ทานจะเกริ่นนําเนื้อหาเหลานี้ตั้งแตตอนตนรายการทุกครั้งวาในวันนั้นจะพูดถึงความรูเกี่ยวกับ
อะไร  และเหตุผลที่ตองเขาใจในเรื่องนี้คือเพื่อประโยชนตอการพฒันาคุณภาพชีวิต  ดังตัวอยาง

พี่มัน : แตที่แนๆนะคะพี่ไก นองๆบางคนบอกวา เมื่อไรพี่ไก พี่มัน จะเปดสายเลนเกม
ทายปญหาซะที
พี่ไก : คะ ก็ตองบอกซะกอนวาตอนนี้ยังไมเปดสาย เอาสักกลางๆรายการดีไหมคะพี่
มัน
พี่มัน : คะ เพราะยังเชาอยู ในรายการของเราเปดโอกาสใหเปดสายทายปญหา
พี่ไก : แตพี่ไกกับพี่มันจะตองเลาเรื่องตางๆกอน ไมตองกลัววาจะถามยากไหม ก็เร่ือง
ที่ถามก็เร่ืองที่เราจะคุยกัน เปนเรื่องเกี่ยวกับประชาธิปไตย เกี่ยวกับรัฐสภาเนี่ยแหละ
พี่มัน : เพราะเปนเรื่องที่ตองสนใจ ติดตาม มีผลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพวก
เรา ประชาธิปไตยกินไดคะ
พี่ไก : กินไดยังไง
พี่มัน : เพราะหากมีประชาธิปไตยที่ดี เลือกผูแทนที่ดีมาทํางาน ก็จะทําใหพวกเรามี
กิน
พี่ไก : ใหเราอยูสบายขึ้นมีการพัฒนาดวย
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สวนรายละเอียดการเมืองที่พูดถึงในรายการจะเปนเรื่องการยื่นญัตติ  การแปรญัตติ  และ
การประชุมในญัตตินั้น  เปนการเสนอเนื้อหาที่ตอเนื่องกันไปในแตละสัปดาห  การเสนอความรูเชน
นี้ถึงแมวาจะเปนเรื่องที่ยากและไกลตัวสําหรับผูฟงที่เปนเด็ก  แตสามารถชักจูงใหผูฟงติดตามขาว
ทางการเมืองไดอยางเขาใจ  ไมสับสน  ทําใหเขาใจการเมืองในระบอบประชาธิปไตยไดดี

1.2.2 การเสนอสถานการณตางๆในปจจุบัน  จะเนนในเรื่องเหตุการณตางๆ
ในเกิดขึ้นในชวงนั้น  เชน  การเชิญชวนใหผูฟงบริจาคสิ่งของใหกับผูประสบภัยน้ําทวม  การพูดถึง
เทศกาลกินเจเมื่อตนเดือนตุลาคม  ดังนั้นเมื่อมีเหตุการณตางๆในชวงนั้นที่นาสนใจ  นักจัดทั้ง 2 
ทาน จะหยิบยกมาพูดในรายการโดยไมจําเปนวาสถานการณนั้นจะเกี่ยวของกับเด็กโดยตรงหรือ
ไมก็ตาม

1.2.3 การเสนอการรักษาสุขภาพอนามัย  เปนเนื้อหาที่นักจัดใหความสําคัญ
เร่ืองหนึ่ง  โดยจะพูดถึงการรับประทานอาหารที่เปนประโยชนตอรางกาย  และวิธีการรักษาสุข
ภาพรางกายใหแข็งแรง สมบูรณปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  และใชแรงจูงใจโดยอาศัยความกลัวใน
การพูดถึงความรายแรงของโรคชนิดตางๆ เชน โรคเสนเลือดอุดตันในหัวใจจะนํามาซึ่งความ
อันตรายแกชีวิต  ดังนั้นควรรับประทานอาหารที่เปนประโยชน เชน ผัก ผลไม เปนตน

1.2.4 การเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิง  มีลักษณะพิเศษคือ เนื้อหาของ
เพลงจะสอดคลองกับเนื้อหาที่นักจัดตองการนําเสนอ  เชน  เมื่อเปดเพลงการรับประทานอาหารที่
มีประโยชน  ก็จะพูดถึงเรื่องนั้น  หรือพูดถึงการปกครองระบอบประชิปไตยก็จะเปดเพลงเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย  เปนตน ทั้งนี้เปนการสรางความเพลิดเพลินใหกับผูฟงและสามารถทําใหผูฟงจดจํา
เนื้อหาที่จะพูดไดมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้เนื้อหาของเพลงจะสื่อความหมายใหความรูรอบตัวแกเด็ก
โดยเฉพาะ  เชน  เปดเพลงชีวิตของสัตว เชน กบ  เพลงชวนรับประทานผักและผลไม  ซึ่งสวนใหญ
เปนเพลงที่เด็กรองนํา

1.2.5 การเสนอการปองกันยาเสพติด  เปนเนื้อหาที่นักจัดพูดในบางสัปดาห  
เปนการพูดถึงโทษของยาเสพติดวามีอันตรายตอชีวิตของผูเสพ  และเชิญชวนใหรณรงคปองกันยา
เสพติด  เชน  การพูดถึงโทษของบุหรี่  และเชิญชวนถึงวิธีการเลิกบุหร่ี  ซึ่งการเสนอเนื้อหาเชนนี้แก
ผูฟงที่เปนเด็กเปนแรงกระตุนพฤติกรรมทางออมใหกับผูใหญหรือวัยรุนผูเสพในแงที่วา  เมื่อเด็กรับ
ฟงขอมูลไป  จะเกิดทัศนคติที่ไมดีตอยาเสพตดิ  เกิดการตอตาน  และสงผลใหไปบอกตอกับ 
ครอบครัว  หรือผูที่อยูใกลชิดกับตน  อาจจะเปนผูปกครองหรือญาติพี่นองที่สูบบุหรี่ใหเลิกได  
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เพราะการอาศัยเด็กเปนตัวกลางเชื่อมการปองกันยาเสพติดสงผานไปยังผูใหญจะเปนแรงจูงใจได
ดีอีกวิธีหนึ่ง

1.2.6 การเสนอการรักษาสิ่งแวดลอม  จะเนนในเรื่องการรักษาธรรมชาติส่ิง
แวดลอมใหคงอยู  โดยเสนอใหรักษาปาไม  ตนน้ําลําธาร  และอาศัยการโนมนาวใจโดยพูดถึง
ประโยชนการคงอยูของธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ  เชน รณรงคไมใหตัดตนไมทําลายปา  ก็จะพูดถึง
ประโยชนของปาไม  เปนตน

1.2.7 การประชาสัมพันธขาวเกี่ยวกับเด็ก  นักจัดจะพูดถึงกิจกรรมตางๆที่จัด
ขึ้นใหเด็กในชวงปดเทอม  ไมจํากัดวากิจกรรมนั้นจะถูกจัดขึ้นจากหนวยงานรัฐบาลหรือเอกชนแต
นับวายังมีการประชาสัมพันธเปนจํานวนนอย  เชน  กิจกรรมคืนความเขมแข็งสูครอบครัวจากงาน
ฉลองครบรอบ 20 ป แปลนพลับบิชชิ่ง  เปนตน

ในชวงของคุณยายเตือนใจจะมีเฉพาะในวันเสารที่ 4 ของเดือนและอยูในชวงสุดทายของ
รายการ  คุณยายเตือนใจจะเชิญคุณลุงจําลองมาพูดคยุในรายการโดยผานทางโทรศัพท  ชวงนี้ใช
ชื่อวา  “15 นาทีสาระดีๆกับลุงจําลอง”  เนื้อหาที่พูดคุยกันจะเปนเรื่องเกี่ยวกับเรื่องราวของบาน
เมือง  เชน  การพูดถึงผูกอการรายในประเทศรัสเซีย  โครงการการเลี้ยงสุนัขจรจัดใน
กรุงเทพมหานคร  เปนตน  คุณลุงจําลองจะเปนผูใหความรู  สวนคุณยายเตือนใจจะเปนผูดําเนิน
รายการ  และมีการเปดสายใหผูฟงทางบานโทรศัพทเขามาแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เสนอไป  
แตจะเห็นไดวาเนื้อหาในชวงนี้ไมไดสื่อสารกับเด็ก  แตเปนผูใหญ  ที่เปนเชนนี้ถือวาเปนการแฝง
ความคิดของผูใหญผานทางรายการเด็ก  โดยไมไดคํานึงถึงกลุมผูฟงที่เปนเด็ก  แตมุงไปที่           
ผูปกครองที่ฟงอยูกับเด็กมากกวา

กลาวโดยสรุปไดวา เนื้อหาของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  เนนในเรื่องของ
การเมือง  การปกครองระบอบประชาธิปไตย  แตจะมีความหลากหลายของเนื้อหาอื่นๆเขามา
ประกอบบางใน 1 ชั่วโมงของรายการตามที่ไดวิเคราะหขางตน  ซึ่งเนื้อหาตางๆไมไดจํากัดวาเปน
เร่ีองราวเฉพาะของเด็กๆเพียงอยางเดียว  แตเปนเนื้อหาที่เด็กๆรับฟงได  และเปนความรูหรือขอ
คิดใหกับเด็กในอนาคตตอไป



39

1.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

ลีลาดานวัจนภาษาของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  ใชวิธีการแสดง
ความใกลชิดแกผูฟง  จากการที่นักจัดรายการใชคําสรรพนามวา “พี่ไก” และ “พี่มัน”  และเรียกผู
ฟงวา “นองๆ”  จึงแสดงถึงการสรางความคุนเคยสนิทสนมกับผูฟง  ในฐานะพี่คนหนึ่งที่ส่ือสารกับ
นอง  และควรที่จะเชื่อฟง  อีกทั้งยังสามารถโนมนาวใจของสารที่พูดไดเพราะการแสดงความเปน
บุคคลใกลชิดยอมดึงดดูความสนใจผูฟงมากกวาคนไกลตัว  ตามหลักของแคมพเบล (อางถึงใน 
อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2539 : 171) ที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมากกวาบุคคล
อ่ืน  จึงเห็นไดวาสังคมไทยใหความสําคัญกับเครือญาติ  โดยกําหนดใหคนที่ตองการสื่อสารดวย
เปนเครือญาติ (อวยพร พานิช และคณะ, 2544 : 150)  อีกทั้งยังสรางความเปน ethos ของนักจัด
รายการวิทยุที่จะทําใหผูฟงรายการ เกิดความเชื่อ ความประทับใจ และมีศรัทธาในตัวนักจดัราย
การ  ในฐานะของความเปนพี่ไดนอกจากนี้ยังแสดงใหเห็นวาพี่ไกและพี่มันมีความเทาเทียมกัน
ดานอายุ  สามารถสื่อสารพูดคุยกันไดอยางเปนกันเอง  และรับลูกเลนของเนื้อหาตางๆไดเปน
อยางดี  สวนลักษณะของการพูดจะมีการเลนคําในการพูดชื่อรายการโดยการสลับกันพูดทุกครั้ง
ชวงตนรายการเพื่อสรางสีสันใหกับรายการ ดังตัวอยาง

พี่มัน : สวัสดีคะ นองๆคะ
พี่ไก : สวัสดีคะ พบกับพี่ไก และพี่มันในรายการ
พี่มัน : สืบสายลายไทย
พี่ไก : เพื่อนใจเยาวชน ในตอนเชาของวันเสารนะคะ เชาๆอยางนี้ก็คงจะตื่นขึ้นมา
กระฉับกระเฉง

ภาษาที่ใชในการเสนอเนื้อหาในรายการของพี่ไกและพี่มันเปนภาษากึ่งทางการที่สามารถ
เขาใจไดงายเพราะผูฟงสวนใหญเปนเด็ก  ถึงแมวาจะเนนความรูทางการเมืองซึ่งเปนศัพทที่เขาใจ
ไดยากสําหรับเด็ก  แตนักจัดจะแปลความหมายคําศพัทไวเพื่อใหเขาใจไดงายขึ้น  เชน  คําวา  
“ญัตติ”  นักจัดจะบอกความหมายของญัตติในรัฐสภากอนวาหมายถึง  ขอเสนอหรือหัวขอที่จะเขา
ที่ประชุมรัฐสภาเพื่อใหที่ประชุมลงมติ  หลังจากนั้นจึงจะใหความรูเกี่ยวกับการนําญัตติเขาที่
ประชุมของนักการเมือง  เปนตน

ดังนั้นลีลาภาษาที่พบในรายการเปนลีลาที่เรียบงาย (plain style)  เขาใจงาย  และการ
สนทนาของนักจัดทั้ง 2 คนจะเปนการใชภาษาเชิงหยอกลอเพื่อสรางสีสันใหกับรายการ  รวมทั้ง
สรางความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน ใหแกผูฟงดวย  ตัวอยางเชน
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พี่มัน : คะก็ฟงเพลงเพราะๆกันไปแลวนะคะ ชื่อเพลงปลา แตไมคอยเต็มใจวาย
พี่ไก : เพราะน้ํามันเชี่ยว ปลาเลยไมคอยมีแรง ตอนนี้ตองระวังนิดนึงนะคะ  อยางพี่
ไกนี่เวลาขับรถก็ตองระมัดระวังดวยในชวงนี้  เพราะฝนตกทําใหเวลาขับรถอันตราย  
ตองระมัดระวังกันหนอย

จากตัวอยางบทสนทนาเปนการพูดถึงเนื้อหาของเพลงที่เปดไป  แลวนักจัดก็เลนกับเนื้อ
หาเพลงเพื่อสรางความตลกขบขัน  ซึ่งก็คือพูดถึงปลาในเพลงที่ไมคอยเตม็ใจวายในน้ํา  และพี่ไก
จึงกลาวเสริมแตไมมีในเนื้อหาของเพลงวา น้ําเชี่ยว ปลาเลยไมมีแรงวาย  มาจากที่ชวงนี้ฝนตก
หนัก  เปนการแสดงใหเห็นถึงการสอดแทรกเนื้อหาของสถานการณในปจจุบันในชวงนั้นเขาไป
ดวยวา  เปนชวงที่ฝนตกหนัก  และเตือนใหผูฟงระมัดระวังกันใหมากขึ้น  อีกทั้งยังใชตัวอยางจาก
ประสบการณตนเองที่วา  จะตองขับรถอยางระมัดระวังดวย

นอกจากนี้พี่ไกและพี่มันยังมีการใชภาษาเปรียบเทียบในเชิงของภาพพจน เพื่อดึงดูด
ความสนใจผูฟง เชน การที่พี่ไกและพี่มันพูดถึงประชาธิปไตยเปนสิ่งที่กินได  เพราะเปนเรื่องของ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต  ทําใหประชาชนมีกิน  เปนการเปรียบสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 
คือ เปรียบประชาธิปไตยเปนอาหารนั่นเอง

สวนในชวงของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลอง  ภาษาที่ใชเรียกสรรพนามแทนตนเองมี
ความแตกตางจากพี่ไกและพี่มันมาก  จะเห็นไดจากการใชคํานับญาติวา “คุณยาย” และ “คุณลุง” 
จะมีความหมายแฝงเรื่องของความยําเกรง  และความนาเชื่อถือมากกวาพี่ไกและพี่มัน  ในฐานะที่
เปนผูใหญมากกวา  และวัดใหเห็นถึงอายุที่แตกตางกันของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลอง 
เพราะไมไดใชคําสรรพนามนับญาติที่เหมือนกัน  นอกจากนี้ความใกลชิดสนิทสนมกับผูฟงจะนอย
กวาพี่ไกและพี่มัน  เพราะการใชชื่อจริงเรียกแทนตนเองคือคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลอง  ทํา
ใหเกิดความหางเหินกับผูฟง  ถึงแมวาจะใชคําเรียกผูฟงวา “หลานๆ”  ก็ตาม  นอกจากนี้ยังใชคํา
วา “คุณผูฟง” รวมดวย ในกรณีที่ตองการสื่อสารกับผูใหญ  ดังนั้นจึงเปนเหตุผลหนึ่งที่คุณยาย
เตือนใจและคุณลุงจําลองจะตองใชสรรพนามเรียกตนเองเพื่อรักษาคุณวฒุิและวัยวุฒิใหมากกวา
พี่ไกและพี่มัน  เพราะมีการสื่อสารกับผูใหญดวย

ภาษาสวนใหญที่คุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองใชในรายการเหมือนกับพี่ไกและพี่มัน 
คือ ใชภาษาที่เรียบงาย เขาใจงาย  ไมมีความซับซอน  ถึงแมวาจะมีการสื่อสารเนื้อหาทางการ
เมืองใหผูใหญก็ตาม  แตเปนรายการสําหรับเด็ก  ภาษาที่ใชจงึคํานึงถึงความเขาใจของเด็กดวย
เปนประการสําคัญ



41

การใชอวัจนภาษาในรายการของนักจัดรายการทั้ง 4 ทาน จะเนนวิเคราะหในเร่ืองของ
การเปลงเสียง  ไดแก  น้ําเสียง  ระดับเสียงหรือโทนเสียง  และความดังของเสียง  ซึ่งนักจัดจะใช
แตกตางกัน  พี่ไกและพี่มันมีการใชอวัจนภาษาที่เหมือนกันคือ มีการหัวเราะเพื่อสรางความ    
สนุกสนานอยูตลอดเวลา  แตคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองจะไมมีลีลาการสรางความ     
สนุกสนาน  ดวยเหตุที่เสนอเนื้อหาที่เปนเรื่องจริงจังทั้งหมด  สวนการใชโทนเสียงของนักจัดทั้ง 4 
ทานมีการใชโทนเสียงที่ปกติ  ไมเนนโทนเสียงสูงหรือตํ่าอยางใดอยางหนึ่งจนเกินไป  จะใช      
โทนเสียงสูงและเนนเสียงในกรณีที่สรางความนาสนใจใหกับบทสนทนา  สวนจังหวะในการพูดนั้น
เร็วปานกลาง  น้ําเสียงชัดเจน  ฟงงาย

สรุปการใชวจันภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
ทั้ง 4 ทาน มีลีลาที่แตกตางกันไป  ทําใหลีลาของนักจัดสามารถแบงไดเปน 2 คูตามการดําเนิน 
รายการ  คือ คูของพี่ไกและพี่มันจะมีลีลาที่เหมือนกันคือเนนภาษาที่เปนกันเอง และสรางความ
สนุกสนาน  สวนคูของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองก็มีลักษณะที่เหมือนกันคือมีความเปน
ทางการมากกวานักจัดคูแรก  และไมใชเทคนิคการสรางความสนุกสนานในการจัดรายการ

1.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนเปนรายการที่เนนกลุมเปาหมายผูฟงที่เปนเด็ก  
และไมไดจํากัดอยูแตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพราะรายการนี้ออกอากาศเกือบ        
ทั่วประเทศ  ทําใหกลุมผูฟงมีอยูตามจังหวัดตางๆในประเทศ  อีกทั้งเปนรายการที่อยูในสถานีวิทยุ
กระจายเสียงรัฐสภาจึงรวมไปถึงกลุมผูฟงผูใหญที่ติดตามทางสถานีวิทยุแหงนี้ดวย  กลุมผูฟง   
รายการนี้จึงสามารถแบงเปนกลุมยอยไดดังนี้

1.4.1 กลุมผูฟงเด็กทั่วไปที่ติดตามรายการนี้หรือหมุนคลื่นมาพบรายการนึ้และ
หยุดฟง  เพราะเนื้อหาและภาษาที่นักจัดสงมายังผูฟง  ย้ํากลุมเปาหมายที่ชัดเจน คือ เด็ก  นอก
จากนี้ยังมีเด็กที่ฟงรายการนี้เพราะพอแมหรือผูใหญทางบานเปนผูแนะนําหรือเปดใหฟง  และคาด
คะเนไดวาผูใหญจะตองเปนผูสนใจและติดตามรายการทางสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาเปน
ประจําจึงรูจักรายการนี้  ดังนั้นผูฟงที่เปนเด็กอาจจะฟงรายการไปพรอมๆกับผูใหญที่บาน

1.4.2 กลุมผูฟงที่เปนผูใหญที่ติดตามรายการทางสถานีแหงนี้  ทําใหรูจักรายการ
นี้  และมีการใหความรูทางการเมืองในรายการ  จึงดึงดูดใหผูใหญตดิตามรายการนี้ไปพรอมกับ
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เด็ก  ซึ่งจะเห็นไดจากผูฟงที่โทรศัพทเขามาตอบปญหาในรายการและแสดงความคิดเห็นในชวง
ของคุณยายเตือนใจจะเปนผูใหญมากกวาเด็ก  และเนื้อหาของคุณยายเตือนใจก็ตั้งใจที่จะเสนอ
เนื้อหาแกผูใหญ

กลุมผูฟงของรายการนี้สามารถวิเคราะหวัยไดวามีความแตกตางกันและหลากหลาย คือ 
มีกลุมวัยเด็กระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษา เปนกลุมเปาหมายโดยตรง และผูใหญ เปนกลุมเปา
หมายโดยออม  โดยวิเคราะหไดจากเนื้อหาที่เนนเสริมสรางเด็กและชวงคุณยายเตือนใจที่เนนผู
ใหญฟง  ดังนั้นเด็กที่ฟงรายการนี้นาจะฟงรวมกับผูใหญในครอบครัว  สวนในระดับอุดมศึกษานา
จะมีเปนสวนนอยมาก  เพราะไมใชทั้งกลุมเปาหมายโดยตรงและโดยออมของทางรายการ

2. รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ เปนรายการที่ถูกผลิตขึ้นโดยบริษทัฮันนี่ แอนด       
เฟรนด เอนเตอรเทนเมนท จํากัด  รวมกับบริษัทไลออน ประเทศไทย จํากัด  ออกอากาศทุกวัน
อาทิตย เวลา 7.30 – 9.00 น.  ทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 98.5 เมกะเฮิรตซ  โดยมี
ลักษณะตางๆของรายการดังนี้

2.1 รูปแบบ (Format) ของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

  รูปแบบรายการสําหรับเด็กของรายการจะอยูในชวงที่เรียกวา “จับปูใสกระดง”    เสนอรูป
แบบในลักษณะของความบันเทิงเปนหลกัโดยการเปดเพลง  พรอมกับสอดแทรกสาระประโยชน
สําหรับการดูแลเด็กเล็ก  มีผูดําเนินรายการหลัก 1 ทาน  เปนผูหญิง คือ  “พี่กิ๊ก” (ศรีมณีเนตร     
ผลิตะพูลศรี) และมีผูดําเนินรายการที่ไมประจําอีก 1 ทาน  เปนผูหญิงเชนกัน คือ “พี่น้ําผึ้ง” (ม.ล.
สราลี  จิราธิวัฒน)  สวนใหญพี่กิ๊กจะดําเนินรายการเพียงทานเดียวเปนประจํา  แตจะพูดถึงพี่น้ําผึ้ง
ทุกตนรายการในฐานะของคูหูเพื่อใหผูฟงทราบวามีนักจัดอีก 1 ทานดวย  ดังตัวอยาง

พี่กิ๊ก : อรุณสวัสด์ิยามเชาคะนองๆ และสวัสดีคุณผูฟงทุกทานคะ  พบกันเชนเคยคะ 
ทาง  FM 98.5 MHz ในชวงจับปูใสกระดง ทุกวันอาทิตย  เวลา 7 นาฬิกา 30 นาที 
โดยประมาณ ไปจนถึงเวลา 9 นาฬิกา กับพี่กิ๊ก  และในวันนี้พี่กิ๊กก็มาในรายการเพียง
คนเดียวอกีเชนเคย  เพราะพี่น้ําผึ้งติดภารกิจมาไมไดคะ
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ในชวงจับปูใสกระดงเปนชวงใหญชวงหนึ่งที่อยูในรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้  
หลังจากที่จบชวงนี้แลวในเวลา 9.00 นาฬิกา  จึงเปนชวงสําหรับผูใหญตอไป  ดังนั้นในชวงสําหรับ
เด็กจึงเรียกโดยรวมวา  รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  โดยแบงเปนชวงยอย
ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ชวงของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้  จับปูใสกระดง
รูปแบบรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง

ชื่อชวง ลักษณะการดําเนินรายการ
ชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย พี่กิ๊กเสนอเนื้อหาแกพอแม
ชวงพลังสมองของลูกนอย พี่กิ๊กเสนอเนื้อหาแกพอแม
ชวง Music Language (มิวสิค  แลงเควช) พี่กิ๊กสอนเนื้อรองเพลงภาษาอังกฤษแกเด็ก
ชวงนิทานของหนู พี่กิ๊กเปดสายโทรศัพทใหเด็กโทรมาเลนเกม

จะเห็นวาพี่กิ๊กเปนผูดําเนินรายการหลักในรายการแลวยังเปนผูดําเนินรายการในแตละ
ชวงทั้งหมดเพียงทานเดียว  จึงไมมีการสนทนากับนักจัดทานอื่น  โดยลักษณะของการดําเนินราย
การจะเปดเพลงภาษาอังกฤษ  และภาษาไทยสําหรับเด็ก  สลับกับการดําเนินรายการในแตละชวง  
พี่กิ๊กจะเริ่มตนรายการโดยกลาวทักทายผูฟงและแนะนํารายการ  ตอจากนั้นจึงเปดสปอตแนะนํา
รายการทุกครั้งวา

เด็กผูชาย :  นี่ นี่  รายการ Honey and Friends Variety  เคาเสนอจับปูใสกระดง ใน
ชวงรูปแบบ ใหมแลวนะ
เด็กผูหญิง :  เหรอ แบบไหนหละ
เด็กผูชาย :  อาวก็เต็มเปยมไปดวยความสดใสของเสียงเพลง สรางสรรคจินตนาการ
ความคิดของเด็กๆอยางเราในชวงทุกรายการเลยหละ
เด็กผูหญิง :  เหรอ  แลวมีคําถามสนุกๆรึเปลาหละ
เด็กผูชาย :  โอย มีคําถามสนุกๆมากมายเลยหละ
เด็กผูหญิง :  เหรอ แลวมีเมื่อไรหละ
เด็กผูชาย :  ก็วันอาทิตยตอนเชาๆ เวลา 7 โมงครึ่ง ถึง 9 โมง ทาง FM 98.5 MHz
เด็กผูหญิง :  เหรอ จะคอยฟงทุกวันอาทิตยเลยนะ

จะเห็นวาสปอตของรายการบอกลักษณะรูปแบบของรายการอยางชัดเจนวา เปนรายการ
ที่เนนความบันเทิงโดยการเปดเพลง  และการอาศัยบทสนทนาระหวางเด็กตางเพศ  เพื่อแสดงวา
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รายการนี้ทั้งเด็กผูชายและเด็กผูหญิงสามารถฟงไดไมจํากัด  และเพลงที่เปดก็ตองเปนเพลงสําหรับ
เด็กดวย  เปนการบอกกลุมเปาหมายผูฟงรายการอยางชัดเจนตรงคําพูดที่วา  “เด็กๆอยางเรา”   
นอกจากนี้การใชคําวา “รูปแบบใหม”  หมายถึง  รายการนี้ไดปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการใหมจาก
เดิม  เพื่อดึงดูดความสนใจผูฟงไดวา  รายการนี้ไดเปลี่ยนรูปแบบใหมเปนแบบใด  สงผลใหผูฟงสน
ใจติดตามตอไป  สวนการสนทนาถึงคําถามสนุกๆในรายการเปนการโนมนาวใจใหกลุมเด็กได
อยางมาก  เพราะวัยเด็กตองการความสนุกสนาน  และเปนวัยอยากรูอยากเห็น  ทําใหสนใจติด
ตามตอไปวา  คําถามเปนแบบใด  พรอมกับการแนะนํารายละเอียดการออกอากาศอีกครั้งหลัง
จากนักจัดแนะนําไปแลว  เพื่อทบทวนใหแกผูฟงที่หมุนคลื่นมาฟงเปนครั้งแรก  เปนการคนหา      
แฟนรายการประจําเพิ่มข้ึน  และใชกลวิธีการโนมนาวใจใหฟงประจําโดยคําพูดของเด็กผูหญงิที่
กลาววา “เหรอ จะคอยฟงทุกวันอาทิตยเลยนะ” เมื่อกลุมเด็กผูฟงไดยินจะคิดวา  ขนาดคนที่อยูใน
วัยเดียวกันยังติดตามฟง  รายการนี้จะตองมีอะไรที่นาสนใจ  ตนเองจึงตองติดตามฟงบาง  เปน
พฤติกรรมที่เกิดจากกฎวาดวยสังคมยอมรับ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 214) ที่วาถาสิ่งใด
สังคมปฏิบัติหรือยอมรับ  ส่ิงนั้นสามารถจูงใจใหผูรับสารคลอยตามได  ดังนั้นจะเห็นวาสปอตราย
การเปนการเสนอขอมูลรูปแบบรายการโดยอาศัยการถามตอบของเด็ก 2 คน เด็กผูหญิงจะเปนตัว
แทนของกลุมผูฟงที่เปนกระบอกเสียงในการตั้งคําถาม  สวนเด็กผูชายจะเปนตัวแทนของรายการ
คอยอธิบายรูปแบบรายการผานทางการตอบปญหา

หลักจากจบสปอตรายการแลวพี่กิ๊กจะเปดเพลงใหผูฟง  สลับกับการพูดคุยเรื่องทั่วๆไป 
และชวงตางๆในรายการ  การเสนอขอมูลที่เปนสาระประโยชนจะอยูในแตละชวงของรายการ  จะ
ดําเนินรายการเชนนี้ไปจนจบรายการ  ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ลักษณะการดําเนินรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้  จับปูใสกระดง
ลักษณะการดําเนินรายการ

พี่กิ๊กกลาวแนะนํารายการ  พรอมกับเปดสปอตรายการ  (เปดเพลง)
พี่กิ๊กพูดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป
ชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย
(เปดเพลง)  พี่กิ๊กพูดคุย  (เปดเพลง)
พี่กิ๊กพูดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป
ชวงพลังสมองของลูกนอย
พี่กิ๊กพุดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป (เปดเพลง)
ชวง Music Language
พี่กิ๊กพุดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป
ชวงนิทานของหนู
(เปดเพลง)  พี่กิ๊กบอกลาผูฟง  พรอมแนะนําชวงสําหรับผูใหญ (เปดเพลง)

เนื่องจากรายการนี้เปนรายการในสังกัดของหนวยงานเอกชน  จึงมีโฆษณาสําหรับเด็กคั่น
รายการตลอดเวลา  นอกจากนี้ยังเปนรายการสด  จึงเปดสายโทรศัพทใหผูฟงโทรศัพทเขามาเลน
เกมในชวงนิทานของหนู  เพื่อรับของรางวัล  หลังจากนั้นทางรายการจะสงไปใหตามที่อยู  รายการ
นี้จึงเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขามาติชมหรือขอเพลงระหวางการออกอากาศในรายการไดตลอด
เวลา  แตไมมีการเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ  เปนการดําเนินรายการของนักจัดทานเดียว  จะมี
เพยีงการสนทนาระหวางบุคคลในชวงเปดสายเลนเกมเทานั้น

2.2 เนื้อหา (Content) ของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  เปนรายการที่มีเนื้อหามุงสงสารไปยัง
กลุมผูฟงเด็กเปนหลัก  เด็กจะเขาใจไดทันทีวาเปนรายการสําหรับเด็กเมื่อไดยินสปอตรายการคือ

เสียงเด็กผูหญิง : บริษัท  Honey and Friends Entertainment จํากัด รวมกับบริษัทไลออน 
ประเทศไทย จํากัด เสนอรายการ Honey and Friends Variety  จับปูใสกระดง ฮิ ฮิ ฮิ ฮิ

เมื่อเด็กผูฟงไดยินเสียงเล็กๆของเด็กผูหญิงพูดขึ้น ก็จะทราบทันทีวาเปนรายการสําหรับ
พวกเขา  และทราบวาตองมีความสนุกสนานอยูในรายการดวยจากการที่มีเสียงหัวเราะของเด็ก   
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ผูหญิงในสปอต  เปนการดึงดูดใจใหเด็กสนใจฟงรายการวารายการนี้ตองเต็มไปดวยเสียงหัวเราะ  
เปนการดึงสัญลักษณทางอวัจนภาษาจากเสียงหัวเราะมาโนมนาวใจเด็ก

ถึงแมวาชื่อรายการจะเปนภาษาอังกฤษที่มีความหมายวา  “น้ําผึ้งและเพื่อน”  แตชื่อ
ภาษาไทยที่ตามหลังคือ “จับปูใสกระดง”  มีความหมายวา การดูแลใหเด็กที่ซน ไมอยูนิ่งเหมือนกับ
ปู  มาอยูในความระเบียบเรียบรอยได  ซึ่งรายการมุงหวังวา  จะใหเด็กสนใจฟงรายการอยางใจจด
ใจจอโดยไมไดกอความซนใหกับพอแม  เทากับวา รายการเปนสวนหนึ่งที่ชวยพอแมดูแลลูกโดย
การใหเด็กหันมาตั้งใจฟงรายการไมไปเลนซุกซน  ถึงแมวาเด็กอาจจะไมเขาใจความหมายของชื่อ
รายการ  แตเด็กจะทราบทันทีวาเปนรายการสําหรับเด็กจากสปอตรายการตามที่กลาวมา  ดังนั้น
การตั้งชื่อรายการโดยใชสัญลักษณเชนนี้เปนการสงสารไปถึงพอแมวา  รายการนี้เปนรายการ
สําหรับเด็ก  ใหพอแมเปดหรือแนะนําใหลูกฟง  เพราะพอแมจะเขาใจความหมายของคําวา จับปู
ใสกระดงมากกวาเด็ก  เนื้อหาของรายการจึงตองมีการเสนอเนื้อหาไปยังพอแมดวยเชนกัน

เนื้อหาของรายการนี้จะเนนความบันเทิงโดยการเปดเพลงสําหรับเด็กเปนภาษาอังกฤษ 
และภาษาไทย  แตเนนภาษาอังกฤษมากกวา  รวมถึงสอดแทรกสาระสําหรับเด็กในชวงตางๆของ
รายการ  การวิเคราะหเนื้อหาจะวิเคราะหชวงตางๆในรายการดังนี้

2.2.1 ชวงของความบันเทิง  เปนการเปดเพลงภาษาอังกฤษ  และภาษาไทย  ที่
รองโดยเด็ก  มีเนื้อหาเกี่ยวกับเด็กเล็กทั้งหมด  เชน  เพลงเกี่ยวกับสัตวตางๆ  เพลงเกี่ยวกับฝน  
ธรรมชาติตางๆ  เปนตน  โดยมีการใชคําศัพทที่งายตอความเขาใจของเด็ก เชน เพลง You are my 
sunshine  เปนตน  ทํานองของเพลงจะเร็วทุกเพลง  อาจทําใหเด็กฟงเนื้อหาไมทัน  แตนักจัดมีวัตถุ
ประสงคเพื่อใหเด็กเกิดความสนุกสนานมากกวาการเขาใจเนื้อหาของเพลง  เพราะนักจัดจะพูด
เชิญชวนใหเด็กๆตื่นเชา  มาอาบน้ําแปรงฟน  และออกกําลังกายกันคือ เตนไปพรอมกับเพลง
จังหวะเร็ว  การเปดเพลงในรายการจึงเนนความสนุกสนานของจังหวะมากกวาเนื้อหาของเพลง  
เพื่อใหเด็กเกิดความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน

2.2.2 ชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย  เปนชวงที่เสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับเด็กเล็ก  
เพราะการใชคําวา “เจาปูนอย” หมายความถึง เด็กเล็กๆ  เพราะเด็กในวัยนี้มีความซนไมอยูนิ่งกับ
ที่เปรียบไดกับปูที่เปนสัตวไมอยูนิ่ง  ปูนอยจึงหมายถึง  เด็กตัวนอยๆ นั่นเอง  เปนการนํา
สัญลักษณมาใชกับชื่อชวง  แตชวงนี้นักจัดตั้งใจเสนอเนื้อหาแกพอแม  เพราะเนื้อหาที่เสนอเปนวิธี
การเลี้ยงลูก  ตัวอยางเชน  วิธีการกลอมลูก  อาหารที่เปนสาเหตุทําใหเด็กเกิดอาการหอบหืด  
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เปนตน  ซึ่งเด็กเล็กยังไมสามารถทําความเขาใจไดมาก  ดังนั้นในชวงนี้จึงมุงสงสารหลักไปใหกับ
พอแมมากกวาตัวเด็กเอง

2.2.3 ชวงพลังสมองของลูกนอย  เปนชวงที่คลายกับชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย 
คือ นักจัดเสนอเนื้อหาแกพอแม  ซึ่งชื่อของชวงมีความชัดเจนวา  ชวงนี้มีวัตถุประสงคเสนอเนื้อหา
แกพอแมตรงที่ใชคําวา “ลูกนอย”  ตองสื่อถึงการสงสารไปยังพอแมเปนหลัก  และคําวา “พลัง
สมอง”  หมายถึง  สติปญญา  ความคิดจินตนาการ  ชื่อของชวงจึงหมายถึง การเสนอเนื้อหาเกี่ยว
กับความคิดที่สงผลตอการกระทําของเด็กเล็ก เพื่อเปนความรูขอคิดแกพอแม  ตัวอยางเชน  การยิ่ง
ตีลูก ลูกจะยิ่งดื้อ  หรือ  การที่เด็กพูดปดคือเด็กที่มีจินตนาการ  เปนตน  พรอมกับบอกวิธีแกปญหา
ที่ถูกตอง  เพื่อไมใหกระทบจิตใจตอลูกมาก

2.2.4 ชวง Music Language  เปนชวงสําหรับเด็กโดยตรงคือ  เปนชวงที่สอนเด็ก
รองเพลงภาษาอังกฤษ  โดยการนําเนื้อรองมาสอนทีละประโยค  การเสนอเนื้อหาในชวงนี้คือ นัก
จัดจะใหฟงเพลงรอบแรกกอน  หลังจากนั้นจึงบอกคําศัพทที่สําคัญในเพลง  และเปดเพลงรอบที่
สองโดยหยุดทีละประโยค  เพื่อบอกเนื้อรองและคําแปล  ทําเชนนี้ไปจนจบเพลง  และเปดเพลง
รอบที่สามเพื่อใหเด็กฝกรองคลอตามไปกับเพลง  โดยนักจัดจะรองไปดวย  วัตถุประสงคหลักของ
ชวงนี้คือ ตองการสอนภาษาอังกฤษแกเดก็  แตแฝงไวดวยความบันเทิง คือ สอนภาษาอังกฤษที่
เปนเนื้อรองในเพลง  เพื่อไมใหเด็กเกิดความเบื่อ

2.2.5 ชวงนิทานของหนู  เปนชวงของการเลมเกม  โดยนักจัดจะเปดสาย
โทรศัพทใหเด็กโทรศัพทเขามาเลนออกอากาศ  เนื่องจากชื่อของชวงไมสัมพันธกับรูปแบบ  อาจ
เปนไดวาเมื่อกอนมีการเลานิทานแตเปลี่ยนรูปแบบมาเลนเกมในชวงปจจุบัน  แตนักจัดไดกลาวแก
ความเขาใจผิดและพูดวา “เห็นทีตองเปลี่ยนชื่อชวงแลวมั๊งคะ”  ซึ่งจะเห็นไดวา  ทางรายการได
เปลี่ยนแปลงรูปแบบในชวงนี้  แตยังไมมีการปรับเปลี่ยนชื่อ  จึงตองใชชื่อเดิมกอน  การเลนเกมใน
ชวงนี้จะเปดรับใหเด็กโทรศัพทเขามาเลนเกมเปนจํานวน 1 สาย  เกมที่เลนในแตละอาทิตยจะ  
แตกตางกันออกไป  เชน  เกมทายคําศัพท  เกมคิดเลข  เกมสลับคําในประโยคใหถูกตอง  ซึ่งแตละ
เกมเปนเกมที่งายเหมาะสมกับความสามารถของเด็ก  คําศัพทที่นํามาทายเปนคําศัพทพื้นฐาน 
เชน คําวา flower แปลวา ดอกไม  เปนตน  เมื่อเด็กเลนเกมได  นักจัดจะสงของรางวัลไปใหตามที่
อยู  และเด็กที่โทรศัพทเขามาทั้งหมดจะไดรับของรางวัล  เพราะนักจัดเปดโอกาสใหพอแมทางบาน
ชวยเด็กได  ในชวงนี้จึงมีวัตถุประสงคหลัก คือ เปดโอกาสใหเด็กกลาแสดงออก  และใหเด็กเกิด
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การพัฒนาทางดานความคิดจากการเลนเกม  สิ่งที่เปนแรงจูงใจเด็กใหโทรศัพทมาในชวงนี้ คือ การ
มีของรางวัลเปนสิ่งลอใจเด็ก

จะเห็นวาในชวงตางๆของรายการมีการเสนอเนื้อหาที่แตกตางกันออกไป  สวนการดําเนิน
รายการของนักจัดนอกเหนือจากนี้คือ  การพูดคุยกับเด็กผูฟงเกี่ยวกับเร่ืองทั่วๆไป เชน  ในชวง
เดือนตุลาคมเปนชวงของฤดูฝน  นักจัดจะใหเด็กระมัดระวังเรื่อง  โรคไขหวัด  และโรคตาแดง  หรือ
พูดคุยเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพใหแข็งแรงโดยการทานอาหารที่มีประโยชนและดื่มนม  เปนตน  
นอกจากนี้ยังพูดถึงเรื่องราวที่เกี่ยวกับเนื้อหาของเพลง  เชน  เปดเพลงเกี่ยวกับไอน้ํา และเมฆฝน 
นักจัดจะพูดเรื่องของฝนตกตอจากเพลง  เปนตน  ดังนั้นเนื้อหาตางๆที่นักจัดเสนอนอกเหนือไป
จากชวงอื่นในรายการ  จะเปนเนื้อหาที่สอดคลองกับเหตุการณในปจจุบัน  พรอมกับขอแนะนํา
ตางๆที่เปนประโยชนสําหรับเด็ก  แตไมไดเปนเนื้อหาหลกัของรายการ

สรุปเนื้อหาโดยรวมของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  มีเนื้อหา  
แตกตางกันในแตละชวง  โดยจุดมุงหมายของกลุมผูฟงไมไดจํากัดอยูแตเด็กเพียงอยางเดียว  แตมี
การเสนอเนื้อหาที่มุงสงสารไปยังพอแมดวย  แตเด็กยังเปนกลุมเปาหมายหลัก  เพราะเนื้อหาจะ
เนนความบันเทิงโดยการเปดเพลงสําหรับเด็ก  สอนเนื้อรองเพลงภาษาอังกฤษ  และใหเด็ก
โทรศัพทเขามาเลนเกม  สวนเนื้อหาอื่นจะเปนสาระในการเลี้ยงลูกสําหรับพอแมในชวงเกร็ดความรู
เจาปูนอย  และชวงพลังสมองของลูกนอย

2.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

การใชวัจนภาษาของนักจัดรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  มีการใช
ภาษาที่แสดงความใกลชิดคือ  การใชคําสรรพนามเรียกตนเองวา “พี่กิ๊ก”  การใชคําสรรพนามเชน
นี้เปนการแสดงถึงความใกลชิด  โดยการนับญาติกบัผูฟงเปนการโนมนาวใจโดยใชความใกลชิด
สนิทสนม  ความเปนกันเอง  นอกจากนี้ยังเปนการสราง ethos ในฐานะที่เปนพี่ของผูฟง  เพราะคํา
วา “พี่” หมายความถึงทําใหสารที่สงไปมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตามหลักของแคมพเบลที่วา 
บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมากกวาบุคคลอื่น  ดังนั้นเมื่อนักจัดเสนอสารออกไป  จึง
สามารถโนมนาวใจใหผูฟงที่เปนเดก็ได  นอกจากนี้การเรียกแทนตนเองโดยใชชื่อเลน  เปนการ
สรางความคุนเคยไดเร็วขึ้นอีกดวย
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ภาษาที่นักจัดใชในรายการเปนภาษากึ่งทางการ  ที่เรียบงาย (plain style) เพราะเปน  
รายการสําหรับเด็ก  ภาษาตองเขาใจงาย  ไมซับซอน  เนื่องจากรายการนี้นักจัดดําเนินรายการ
เพียงทานเดียว  ภาษาเชิงบทสนทนาจึงเปนการสนทนากับผูฟงเทานั้น  เพราะไมมีนักจัดรวมใน
รายการ  ดังตัวอยาง

พี่กิ๊ก : ถูกใจกันไหมคะ เพลงที่พี่กิ๊กเลือกใหฟง จะไดออกกําลังกายกัน
......................

พี่กิ๊ก :  เดี๋ยวเราไปฟงเพลง นายจอหนนี่ใจดี  และ วันจันทรมันเดย  เอ ตองไปโรง
เรียนรึเปลา ไมตองแลวนะคะ เพราะปดเทอม

จากตัวอยางจะเห็นวา  ไมไดมีผูตอบคําถามที่นักจัดพูดในขณะนั้น ซึ่งนักจัดไมไดตองการ
คําตอบในขณะนั้น  แตเปนการพูดคุยกับผูฟงที่กําลังฟงอยู  เสมือนหนึ่งวากําลังพูดคุยกันอยูจริง  
และการที่รายการนี้เปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขามาพูดคุยในรายการตลอดเวลาได  ทําใหภาษาที่
นักจัดใชเชิงบทสนทนาเปนการเชิญชวนใหผูฟงโทรศัพทเขามาในรายการเพื่อพูดคุยกัน  เพราะเมื่อ
ผูฟงไดฟงเชนนี้  อาจเปนแรงจูงใจใหเกิดความตองการที่จะพูดคุยโตตอบกับนักจัดดวย  จึงสงผล
ตอพฤติกรรมใหโทรศัพทเขามาในรายการ  นอกจากนี้นักจัดยังใชคําอุทานตางๆในรายการ ดัง   
ตัวอยาง

พี่กิ๊ก :  ตอนนี้มีคนถามถึงเพลงไทย โอย! 5 เพลงที่ติดกันนั้นเปนเพลงฝรั่งหมดเลย 
งั้นเรามาฟงเพลงไทยที่มีศพัทภาษาอังกฤษคะ ในเพลง นับ 1 ถึง 100  และ  ยูแทนไอ 
เธอแทนชั้น

การใชคําอุทานของนักจัด เปนการแสดงอารมณอยางหนึ่ง  เพื่อกระตุนดึงความสนใจใน
การฟงของเด็กไดวา  เนื้อหาที่พูดนั้นคืออะไร  เพราะรายการนี้เปนรายการสําหรับเด็กเล็กจึงตอง
อาศัยภาษาเพื่อไมใหนาเบื่อ  รวมถึงการสรางความตื่นเตนใหกับเด็กดวย

การใชอวัจนภาษาของนักจัดรายการนี้จะเห็นไดวามีการใชลีลาดานน้ีมาก  เพราะกลุม    
ผูฟงหลักคือเด็กเล็ก  อวัจนภาษาที่เดนชัด  คือ การเลนกับโทนเสียง  โดยมีการใชเสียงโทนสูงใน
กรณีที่ประโยคนั้นตองการดึงดูดความสนใจผูฟง  และมีการใชบอยมาก  เชน  ประโยคที่เชิญชวน
ใหเด็กโทรศัพทเขามาเลนเกมในชวงนิทานของหนู  จะใชโทนเสียงสูงเพื่อจูงใจใหเด็กโทรศัพทเขา
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มา  หรือในขณะที่สนทนากับเด็กที่โทรเขามาเลนเกมจะใชโทนเสียงสูงในการพูดคุย  เพื่อแสดง
ความเปนพวกเดียวกันกับเด็ก  ไมใหเด็กเกิดความประหมาวากําลังคุยอยูกับคนในวัยตางกัน  การ
เลนโทนเสียงจึงชวยใหเด็กเกิดความเปนกันเอง  และกลาแสดงออกไดมากขึ้น

การใชลีลาทั้งดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด      
วาไรตี้ จับปูใสกระดง  มีการใชภาษาที่เปนกันเองมาก  มีความเปนทางการนอย  และมีการเลน
โทนเสียง  เพื่อกระตุนพฤติกรรมของเด็กเล็กซึ่งถือเปนกลุมผูฟงหลักของรายการ  ใหเกิดความคุน
เคย   เปนกันเอง  กลาที่จะแสดงออกมากขึ้น

2.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

กลุมผูฟงหลักของรายการ รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  จะเปน
กลุมเด็กเล็กที่อยูในวัยอนุบาลศึกษา  และประถมศึกษาตอนตนเปนสวนมาก  เพราะดวยเนื้อหา
ของรายการมุงเนนเด็กผูฟง 2 กลุมนี้เปนหลัก  สวนเด็กวัยประถมศึกษาตอนปลายอาจมีเปน
จํานวนนอย  เพราะเนื้อหาของรายการเนนเปดเพลงที่เด็กเล็กรอง  นอกจากนี้กลุมผูฟงทั้งหมดจะ
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเทานั้น  เพราะการสงสัญญาณคลื่นของรายการ
จํากัดไดเพียงในเขตเหลานี้  สามารถวิเคราะหเพื่อแบงกลุมผูฟงยอยในเขตเหลานี้ออกไดดังนี้

2.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง  และกลุมนี้อาจมีเปนจํานวนมากที่
สุด  เพราะรายการนี้เปนรายการสําหรับเด็กเล็ก  อาจมีเด็กเปนจํานวนนอยที่หมุนคลื่นมาฟงได
ดวยตนเอง  และมีความเปนไปไดสูงที่จะฟงรวมกับพอแม

2.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการ  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป  แตอาจมีจํานวนนอยกวา
กลุมแรก

2.4.3 กลุมพอแมที่มีลูกยังเล็ก  หรือกลุมผูใหญที่กําลังจะเปนพอแม  เพราะ    
รายการนี้มีการสงสารไปยังกลุมคนเหลานี้ดวย  จึงมีความเปนไปไดวา  กลุมนี้จะคอยติดตามฟง
รายการเพื่อนําเนื้อหาสาระในชวงของการเลี้ยงลูกมาเปนความรู
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2.4.4 กลุมคุณครูที่สนใจในเนื้อเพลงที่เปดในรายการ  เปนกลุมวัยผูใหญที่มี
อาชีพครู  เมื่อหมุนคลื่นมาพบรายการนี้ จึงเกิดความสนใจในการนําเนื้อเพลงไปสอนเด็กใหรองใน
หองเรียน

จะเห็นไดวากลุมผูฟงของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง  ไมไดจํากัด
อยูแตเด็กเล็กเทานั้น  แตยังรวมไปถึงผูใหญที่เปนพอแม  หรือกําลังจะเปนพอแม  และคุณครูที่  
สนใจในเนื้อหาของรายการนี้ดวย  แตอยางไรก็ตามกลุมผูฟงเปาหมายหลักของรายการก็คือ เด็ก
เล็กนั่นเอง  ซึ่งเด็กที่ฟงรายการนี้อาจฟงรวมกับพอแม  เพราะมีเนื้อหาที่เสนอถึงพอแมดวย

3. รายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่อยูในสังกัดของบริษัททรินิตี้  เรดิโอ  จํากัด  เปน
รายการที่ออกอากาศสดทุกวันเสารทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 97.0 เมกะเฮิรตซ  ตั้งแต
เวลา 15.00 – 19.00 นาฬิกา  มีลักษณะตางๆของรายการดังนี้

3.1 รูปแบบ (Format) ของรายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่มีรูปแบบของการสนทนาเปนหลัก  โดยมีนักจัด
รายการวิทยุหลัก 2 ทานดําเนินรายการรวมกัน  เปนผูหญิง 1 ทานคือ “พี่หนึ่ง” (รัตติมา  มุกดา
อนันต)  และเปนผูชาย 1 ทาน คือ “คุณพอนองแพรว” (ธัชพล  ชั้นพรภักดี)   นกัจัดรายการทั้งสอง
ทานจะดําเนินรายการโดยการสนทนารวมกันตลอดทั้งรายการโดยไมมีชวงตางๆของรายการ  ยก
เวนในชวง 18.00 นาฬิกา  ซึ่งเปนชวงผูใหญเลาเอาใจเด็ก  รายการนี้ไมมีการเปดเพลง  จะเปด 1 
เพลงตอนตนรายการเทานั้น  รูปแบบรายการจะเปนการสนทนาระหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน  และผูฟง
ที่โทรศัพทเขามาในรายการ  ซึ่งสวนใหญเปนเด็ก

วัตถุประสงคหลักของรายการคือ  เปดโอกาสใหเด็กแสดงออกโดยการโทรศัพทเขามา
แสดงความสามารถผานการออกอากาศไดตลอดเวลาของรายการ  การแสดงความสามารถของ
เด็กไมจํากัดวาจะตองเปนประเภทใดประเภทหนึ่ง  ขึ้นอยูกับเด็กวาในวันนั้นจะโทรศัพทเขามาทํา
ส่ิงใด  เชน  โทรมาใหความรูทั่วไป  โทรมาอานกลอน  โทรมารองเพลง  หรือโทรมาถามคําถามเพื่อ
ใหนักจัดตอบ  เปนตน  การแสดงความสามารถตางๆเหลานี้  นักจัดจะเปนผูใหคะแนนในแตละ



52

คร้ังวาเปนเทาใด  เพื่อนําไปสะสมคะแนนใหกับเด็กเปนรายบุคคล  เมื่อถึงสิ้นเดือนจึงรวมคะแนน
สะสมทั้งหมด วาใครไดคะแนนสูงสุด  และเรียงลําดับคะแนนลงมาจากมากไปนอย  หลังจากนั้น
จึงแจกของรางวัลใหกับผูที่ไดคะแนนมากที่สุดเรียงลําดับลงมาตามจํานวนของรางวัลที่มีอยู  
จํานวนของรางวัลที่แจกในแตละเดือนจะมีไมแนนอน  ดังนั้นจึงไมสามารถระบุชัดเจนไดวา  ในแต
ละเดือนตองสะสมคะแนนถึงอันดับที่เทาไรจึงจะไดรับของรางวัล  สวนคะแนนทางการแสดงความ
สามารถแตละดานของเด็กจะไดรับคะแนนแตกตางกันดังนี้ ดังตาราง

ตารางที่ 4 รูปแบบการใหคะแนนความสามารถของเด็กในรายการครอบครัวสุขสันต
รูปแบบของการใหคะแนนความสามารถของเด็กในรายการ

ประเภทของความสามารถ คะแนน
การใหความรูทั่วไป 6 คะแนน
การอานกลอนหรือคําประพันธ 5 คะแนน
การรองเพลง 5 คะแนน
การเลนดนตรี 5 คะแนน
การเลานิทาน 5 คะแนน

ขอละ 2 คะแนน (กรณีที่นักจัดตอบไมได)การถามคําถามใหนักจัดตอบ (จํานวน 3 ขอ ตอการ
โทรศัพทเขามา 1 ครั้ง) ไมไดคะแนน (กรณีที่นักจัดตอบได)

จะเห็นไดวา คะแนนในการแสดงความสามารถแตละดานจะไมแตกตางกันมาก  เพื่อไมให
เด็กเกิดความรูสึกวาความสามารถที่ตนไดแสดงออกนั้นไมดอยไปกวาดานอื่น  แตจะเนนใหเด็ก
กลาแสดงออก  มีพัฒนาการทางความคิด  เพราะนักจัดจะแนะนําใหเด็กพยายามแสดงออกใน
หลายๆดาน  เพื่อใหเด็กคนพบตนเองไดดวยวาสิ่งที่ตนถนัดนั้นคือส่ิงใด  และรายการนี้ยังสงเสริม
ความสัมพันธในครอบครัวคือ  ในกรณีที่เด็กโทรศัพทเขามาแลวไมไดคะแนน  ผูใหญที่อยูกับเด็ก
ดวย  ไมวาจะเปนพอแม  พี่  ลุง ปา นา อา  หรือ ปู ยา ตา ยาย  สามารถรองเพลงออกรายการเพื่อ
ชวยเพิ่มคะแนนใหกับเด็กได  กิจกรรมนี้สามารถแสดงความรักความผูกพันที่ผูใหญมีตอลูกหลาน  
พรอมกับใหความสนุกสนานไปดวย

ดังนั้นทางรายการจึงมีการเปดรับสมาชิกของรายการ  โดยเด็กที่โทรศัพทเขามาจะถือวาได
เปนสมาชิกของรายการ  ไมจําเปนวาตองโทรมาแสดงออก  อาจเปนการโทรเขามาพดูคุยกับนักจัด
เพื่อแนะนําตัวเพียงอยางเดียวกอนก็ได  ในการโทรศัพทคร้ังแรกนักจัดจะขอชื่อ  นามสกุล  อายุ    
ที่อยู  และเบอรโทรศัพท  ในกรณีที่เมื่อสะสมคะแนนไดมากจะติดตอกลับไปเพื่อสงของรางวัล  
นอกจากนี้แขกรับเชิญที่มาในรายการสวนใหญจะเปนเด็กที่เปนสมาชิกรายการมาที่สถานี  เพื่อ
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รวมฝกจัดรายการไปพรอมกับนักจัด  และบางครั้งนักจัดจะเชิญผูใหญที่มีประสบการณหรือขอคิด
ในชีวิตที่นาสนใจมาพูดคุยในรายการในชวงเวลา 18.00 นาฬิกา  เปนตนไป  ที่มีชื่อชวงวา  “ผูใหญ
เลาเอาใจเด็ก”  และเด็กสามารถโทรศัพทมาพูดคุยกับแขกรับเชิญในรายการได

สวนสิ่งที่เปนรูปแบบเดนของรายการนี้อีกหนึ่งอยางคือ  การที่รายการนี้ไมจํากัดวาแฟน 
รายการตองเปนเด็กเทานั้น  สามารถฟงไดทุกเพศทุกวัยที่มีความสนใจในรายการ  และโทรศัพท
เขามาในรายการเพื่อพูดคุยหรือแสดงความคิดเห็น  เชน  ผูวาราชการกรุงเทพมหานครคือ คุณ
สมัคร สุนทรเวช ก็เปนแฟนรายการนี้  และโทรศัพทเขามาใหขอคิดและความรูแกเด็กผานทางราย
การ  เปนตน  เพราะรายการนี้ถึงแมวาจะมีวัตถุประสงคหลัก คือ การเนนการแสดงออกของเด็ก  
แตทางรายการยังตระหนักความสําคัญถึงความผูกพันในการเปน “ครอบครัวใหญ”  ซึ่งก็คือ  ทุก
คนที่ฟงรายการครอบครัวสุขสันตเปรียบเสมือนอยูในครอบครัวเดียวกัน  มีความอบอุน  รักและเขา
ใจซึ่งกันและกัน  รวมถึงการสอนและใหขอคิดแกเด็กผานทางรายการ  โดยมีนักจัดเปนสื่อกลางใน
การเชื่อมสายสัมพันธของครอบครัวสุขสันตแหงนี้  การรวมเปนครอบครัวที่ไมไดเกี่ยวพันกันทาง
สายเลือดที่เกิดจากรายการนี้เปนการสรางสรรคสังคมอยางหนึ่งใหอยูรวมกันอยางสงบสุข  มีความ
เอื้อเฟอเผื่อแผ  ความรัก  ความโอบออมอารี  ตลอดจนการชวยเหลือซ่ึงกันและกันในยามทุกข  
เพราะแฟนรายการทุกคนมีความรูสึกถึงการเปนครอบครัวเดียวกันนั่นเอง

3.2  เนื้อหา (Content) ของรายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่ใหเนื้อหาสาระหลากหลาย  ดวยเหตุที่รายการนี้
เปนรายการสนทนาที่เนนใหเด็กโทรศัพทเขามาแสดงออก  ความรูตางๆที่ไดจากรายการจึงมาจาก
ความรูที่เด็กไดโทรศัพทเขามาเลา  รวมไปถึงความบันเทิงและความสนุกสนานของรายการก็มา
จากการรองเพลงของเด็กๆ  และการสนทนาที่ใหอารมณขันจากนักจัดรายการทั้ง 2 ทาน

จากชื่อของรายการที่วา “ครอบครัวสุขสันต”  เปนการสื่อความหมายดานเนื้อหาของ    
รายการใหแกผูฟงไดวา  รายการนี้ตองเปนรายการที่สงเสริมใหคนทุกคนในครอบครัวมีความสุข  
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุขดวย  ตามชื่อรายการคือ  ผูฟงที่ฟงก็จะเปนครอบครัวที่มีแต
ความสุขสันต  ในชวงเริ่มตนรายการมีสปอตเขารายการที่กลาววา



54

เสียงเด็กผูหญิง : รายการครอบครัวสุขสันตรายการวิทยุดีเดนจาก ส.ย.ช. ดําเนิน
รายการโดย รัตติมา มุกดาอนันต และ ธัชพล ชั้นพรภักดี สนับสนุนโดย โรงเรียน
อนุบาลนานาชาติ เลินนิ่ง โฮม โทร 02- 2315333

จากสปอตรายการจะพบวารายการนี้มีการอางถึงรางวัลที่ไดรับจากสํานักงานคณะ
กรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ หรือ ส.ย.ช.  เปนการสรางความนาเชื่อถือจาก
หลักฐานของรายการไดอยางหนึ่งวา รายการนี้เปนรายการที่มีคุณภาพ  และไดรับการรับรองจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของกับเยาวชน  กลวิธีนี้เปนการโนมนาวใจผูฟงวิธีหนึ่ง  ตอจากนั้นจึงเปนการ
แนะนํานักจัดรายการทั้ง 2 ทาน  และบอกผูสนับสนุนรายการพรอมกับเบอรโทรศัพทเพื่อเปนการ
โฆษณาชวงเริ่มตนรายการ

เมื่อเขาสูชวงแรกของรายการ  จะเปดเพลง 1 เพลง ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเด็กหรือครอบครัว  
กอนที่จะเริ่มการทักทายของนักจัดรายการ  ดังตัวอยาง

พี่หนึ่ง : สวัสดีคา
คุณพอนองแพรว : สวัสดีครับ
พี่หนึ่ง : สวัสดีคุณผูฟงทุกๆทานคะ วันนี้ดิฉันรัตติมา มุกดาอนันต กลับมาแลว
คุณพอนองแพรว : ผมธัชพล ชั้นพรภักดีนะครับ
พี่หนึ่ง : วันนี้เรากลับมาพรอมกับสายฝนที่โปรยปราย หนักหนวงมากเลยนะคะ คุณ
พอนองแพรว
คุณพอนองแพรว : ใชครับ

จากตัวอยางจะเห็นวา  เมื่อนักจัดเริ่มดําเนินรายการ  จะมีการย้ําถึงการแนะนําตัวอีกครั้ง
หนึ่ง  เพื่อใหผูฟงจดจําได  พรอมกับการอธิบายรูปแบบของรายการดวยในกรณีที่มีผูฟงบางทาน
เร่ิมฟงรายการเปนครั้งแรก   หลังจากนั้นจะเปนการสนทนาเรื่องทั่วไประหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน  ซึ่ง
จะมีการประชาสัมพันธกิจกรรมชวงเทศกาลตางๆในขณะนั้น  รวมถึงขาวตางๆที่เปนเหตุการณ
ปจจุบัน  เพ่ือใหผูฟงรับทราบเหตุการณหรือกิจกรรมตางๆได  เชน  การพูดคุยถึงงานมหกรรม
สัปดาหหนังสือแหงชาติ  และเชิญชวนใหไปที่งานนี้  หรือการพูดถึงเทศกาลกินเจ  เปนตน  เมื่อ
สนทนาไดประมาณ 15 – 20 นาทีแลว  นักจัดจึงเปดสายใหเด็กโทรศัพทเขามาแสดงออกใน     
รายการ  ซึ่งนักจัดจะสอดแทรกขอแนะนํา  ความรู  ตลอดจนขอคิดตางๆมาเพิ่มเติมจากความ
สามารถที่เด็กแตละคนโทรเขามาแสดงออก   ดังนั้นตลอดการดําเนินรายการ  นักจัดทั้ง 2 ทาน จะ
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ตองพูดคุยกับเด็กและสรางความสนุกสนานตลอดเวลา  เพื่อดึงดูดความสนใจ  โดยทุกครึ่งชั่วโมง
รายการจะถูกคั่นดวยโฆษณา  เมื่อเขาสูรายการอีกครั้งนักจัดก็จะสนทนากับเด็กที่โทรศัพทเขามา
ในรายการตอ   จะดําเนินรายการเชนนี้ไปตลอดทั้งรายการจนจบ  ดังนั้นเนื้อหาของรายการสวน
ใหญจึงขึ้นอยูกับเนื้อหาที่เด็กโทรศัพทเขามา  ซึ่งนักจัดจะตองเสนอเนื้อหาที่สอดคลองตามเรื่อง
ราวของเด็กแตละคนที่โทรเขามา  เพื่อใหการสนทนาเปนไปในทางเดยีวกัน  นอกจากนี้เนื้อหาที่  
นักจัดคุยกับเด็กจะเปนเรื่องครอบครัวของเด็ก  ตัวอยางเชน

พี่หนึ่ง :  นองเอ็ม  วันนี้จะมาทําอะไรคะลูก
นองเอ็ม :  มารองเพลงกําแพงเงินของ ไมค ภิรมยพร
พี่หนึ่ง :  แลวเปนไงบางคะ กิจการสงขนม
นองเอ็ม :  ก็ดีครับ
พี่หนึ่ง :  แลวตอนนี้ที่บานน้ําทวมรึยังคะ
นองเอ็ม :  ตอนนี้ปร่ิมๆแลวครับ

จะเห็นวาการสนทนาของนักจัดจะมุงการพูดคุยเกี่ยวกับเร่ืองสวนตัวของเด็กกอนที่จะให
เด็กแสดงออก  เพื่อที่จะใหเด็กเกิดความเปนกันเอง และเกิดความคุนเคยกับนักจัด  เสมือนหนึ่งวา
เปนคนในครอบครัวเดียวกันที่มีความหวงใยใหแกกันนั่นเอง  เนื้อหาที่พบในรายการจึงเกี่ยวกับ
ชีวิตของเด็กเปนสวนใหญดวย

เนื้อหาการแสดงความสามารถของเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการสามารถวิเคราะหแยก
ออกมาไดดังนี้

3.2.1 การใหความรูทั่วไป  จากเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการมีความหลาก
หลายมาก  เพราะทางรายการไมไดจํากัดวาตองเปนความรูประเภทใดประเภทหนึ่ง  ความรูจึงมีทั้ง
ความรูดานวิทยาศาสตร  ชีววิทยา  ธรรมชาติ  อวกาศ  วิศวกรรม  และรวมไปถึงความรูทางดาน
ประวัติศาสตรตางๆดวย  เนื้อหาเหลานี้ข้ึนอยูกับเด็กวา  ไดคนเนื้อหาเหลานี้มาจากที่ใด  โดย    
นักจัดจะใหเด็กบอกตอนทายวา  มีแหลงที่มาจากที่ใด  พรอมกับบอกชื่อของตนเอง  กลวิธีนี้เปน
การปลูกฝงเด็กไดอยางดีในการคนควาหาความรูและตองมีการอางอิงความรูนั้นดวย  พรอมกับ
บอกชื่อของตนเองเพื่อรายงานใหผูฟงไดรับทราบ

3.2.2 การอานกลอนหรือคําประพันธ  มีลักษณะเหมือนกับการใหความรูทั่ว
ไปคือ  สามารถนํากลอนชนิดใดมาอานออกรายการก็ได  ประเภทของกลอนที่เด็กนํามาอาน  เชน  
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กลอนสิ่งแวดลอม  กลอนจากแบบเรียนภาษาไทย  และกลอนที่เขากับวันสําคัญตางๆ  คือ  กลอน
วันแม  เปนตน  เมื่ออานจบก็ตองบอกถึงที่มาของกลอนนั้น  และบอกชื่อของตน  คลายกับการให
ความรู

3.2.3 การรองเพลง  ถือวาเปนการแสดงออกของเด็กเพื่อสรางความบันเทิง  
และความสนุกสนานรูปแบบหนึ่งในรายการ  เด็กจะสามารถนําเพลงประเภทใดมารองในรายการก็
ได  ไมวาจะเปน  เพลงไทยสากล  หรือเพลงลูกทุง  รวมไปถึงเพลงภาษาตางๆ  เชน ภาษาองักฤษ  
ภาษาจีน  เปนตน  นอกจากนี้ยังมีผูปกครองของเด็กรองเพลงรวมดวยในกรณีที่ลูกหลานไมได
คะแนนจากการตั้งคําถาม

3.2.4 การเลนดนตรี  เปนการแสดงออกของเด็กสวนหนึ่งในรายการแตถือวายัง
มีเปนสวนนอยอยู  ดนตรีที่เด็กจะเลนออกในรายการก็ไมจํากัดประเภทของดนตรีเชนกัน  ดนตรีที่
เด็กเลนใหฟงออกอากาศผานทางโทรศัพทเชน  ออรแกน  เปยโน  เปนตน  การแสดงความสามารถ
ทางการเลนดนตรีคือ  การเลนดนตรีในทํานองเพลงใดก็ได 1 เพลง  ซึ่งถือวาเปนการสรางความ
บันเทิงอยางหนึ่งในรายการเชนกัน

3.2.5 การเลานิทาน  เปนการแสดงความสามารถที่เด็กจะเลือกนิทานมา 1 เร่ือง
เพื่อมาเลาในรายการ  โดยเด็กจะพยายามดัดเสียงพูดใหคลายกับตัวละครตางๆในนิทาน  เชน  ดัด
เสียงต่ําเมื่อพากยเสียงเปนสิงโตเจาปา  เปนตน  การเลานิทานจึงเปนการฝกใหเด็กรูจักการสราง
อารมณรวมไปกับตัวละครในนิทาน  ทําใหเด็กพัฒนาการดานการใชเสียง  และเวนจังหวะในการ
เลาเรื่องได

3.2.6 การถามคําถาม  เปนการแสดงความสามารถที่นักจดัจะตองมีสวนรวม
ดานคะแนนดวย คือ  เมื่อเด็กถามคําถาม  ผูที่จะทําหนาที่ตอบคําถามคือ นักจัดทั้ง 2 ทาน  ถา  
นักจัดทานใดทานหนึ่งตอบได  เด็กจะไมไดคะแนนในขอนั้น  แตถานักจัดตอบคําถามไมได  เด็กก็
จะไดคะแนนขอละ 2 คะแนน  โดยเด็กมีสิทธิ์ที่จะถามคําถาม 3 ขอ  เนื้อหาของคําถามที่เด็กถาม
นั้นมีความหลากหลายเชนเดียวกับการใหความรู  คาํถามนั้นจะไมจํากัดวาจะตองเปนคําถามที่
เกี่ยวกับความรูเทานั้น  เด็กสามารถนําคําถามที่เปนปญหาเชาวนหรือปญหาที่ไมมีสาระประโยชน
มาถามได  ดังนั้นคําถามจึงมีทั้งใหสาระความรู และไมใหสาระ  แตการไมจํากัดประเภทของคํา
ถามเชนนี้จึงเปนการเปดโอกาสใหเด็กมีจินตนาการของตนเอง  นอกจากนี้ยังทําใหเกิดความสนุก
สนาน  พรอมกับเกิดความตลกขบขันในรายการดวย
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ชวงผูใหญเลาเอาใจเด็ก  เปนชวงตั้งแตเวลา 18.00 นาฬิกาเปนตนไป  ในชวงนี้  นักจัดจะ
เชิญผูใหญที่มีประสบการณหรือขอคิดตางๆมาพูดคุยกับเด็กในรายการ  เนื้อหาของชวงนี้จึงมี
ความหลากหลายเชนกัน  เชน  การเชิญคุณพอที่เปนนักเขียนเรื่องการเลี้ยงลูกมาเลาเรื่องราวของ
ตนใหฟงในรายการ  เปนตน  ในชวงนี้จะเปดโอกาสใหเด็กหรือผูใหญโทรเขามาถามขอสงสัยกับ
แขกรับเชิญหรือโทรเขามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  และในบางครั้งก็ไมจํากัดวาแขกรับเชิญนั้น
ตองมาที่สถานีเพียงอยางเดียว  จะมีการเชิญมาพูดคุยผานทางโทรศัพทดวย  เพื่อความสะดวกใน
กรณีแขกรับเชิญไมสะดวกที่จะเดินทางมาในรายการ

กลาวโดยรวมวาเนื้อหาในรายการครอบครัวสุขสันตนั้นสวนใหญไดจากเนื้อหาของเด็กที่
โทรศัพทเขามาแสดงความสามารถในรายการ  ไมวาจะเปน การใหความรูตางๆ  การรองเพลง  
การเลนดนตรี  การเลานิทาน  และการถามคําถาม  ซึ่งจะมีทั้งการใหความรูตางๆ  และความ
บันเทิงรวมอยูดวย  ลักษณะการดําเนินรายการนี้จึงเปนการสนทนากันระหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน 
และระหวางนักจัดกับเด็กหรือผูใหญที่โทรศัพทเขามาในรายการที่อาศัยสื่อกลางทางโทรศัพทเปน
สําคัญ

3.3  ลีลา (Style) ของนักจัดรายการครอบครัวสุขสันต

การใชวัจนภาษาของนักจัดทั้ง 2 ทานในรายการครอบครัวสุขสันตมีลักษณะที่แตกตางกัน
ทางดานการใชคําสรรพนามเรียกแทนตนเอง  ซึ่งนักจัดฝายหญิงจะใชคําสรรพนามวา “พี่หนึ่ง” 
การใชคําสรรพนามเชนนี้เปนการแสดงถึงความใกลชิด  โดยการนับญาติกับผูฟงเปนการโนมนาว
ใจโดยใชความใกลชิดสนิทสนม  ความเปนกันเอง  นอกจากนี้ยังเปนการสราง ethos ในฐานะที่
เปนพี่ของผูฟง  เพราะคําวา “พี่” หมายความถึงทําใหสารที่สงไปมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตาม
หลักของแคมพเบลที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมากกวาบุคคลอื่น  ดังนั้นเมื่อ     
นักจัดเสนอสารออกไป  จึงสามารถโนมนาวใจใหผูฟงที่เปนเด็กได  นอกจากนี้การเรียกแทนตนเอง
โดยใชชื่อเลน  เปนการสรางความคุนเคยไดเร็วขึ้นอีกดวย  สวนการเรียกผูฟง  พี่หนึ่งจะใชคํา 
สรรพนามหลายประเภท ดังนี้

จะใชคําวา “นอง”  ตามดวยชื่อเลน  ในการเรียกชื่อ  เชน  “นองเอย”  เปนตน  แตเมื่ออยู
ในบทสนทนากับเด็ก

จะใชคําวา “ลูก” ลงทายประโยคเชน  “นองเอยวันนี้จะมาทําอะไรคะลูก”
จะใชคําวา “เด็ก” เมื่อพูดคุยกับผูฟงทางบาน
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การใชสรรพนามสนทนากันระหวางนักจัดทั้ง 2 ทานจะเรียกชื่อที่ใชในรายการเลย  และ
การเรียกโดยยอ  จะใชคําสุภาพทั่วไป คือ “คุณ”  “ดิฉัน”  “ผม”

สวนนักจัดฝายชายจะใชสรรพนามเรียกแทนตนเองวา “คุณพอนองแพรว” ซึ่งมีการใชคําที่
แตกตางออกไปจากพี่หนึ่ง  การใชคําวา “คุณพอ” สามารถสงผลตอทัศนคติผูฟงไดทางหนึ่งคือ  
ทําใหทราบวานักจัดเปนคุณพอ  ทําใหเด็กผูฟงเกิดความนาเชื่อถือและความเคารพตอนักจัด  
เพราะเด็กจะมีการแปลความหมายของ “คุณพอ”  ในความนึกคิดคลายกับคุณพอของตน  
(fantasy theme) และการตามหลังดวยชื่อเด็กวา “นองแพรว”  ทําใหผูฟงแปลความหมายไดทันที
วา นักจัดเปนคุณพอที่มีลูกชื่อนองแพรว  สถานภาพของความสัมพันธใกลชิดจะแตกตางไปจาก  
พี่หนึ่งคือ  ถาเปนเด็กจะนับถือคุณพอนองแพรวในฐานะผูใหญทานหนึ่งที่มีสถานภาพเปนคุณพอ
ของเด็ก  เด็กจะเกรงใจมากกวาการใชคําวา “พี่”  สวนผูใหญจะมองคุณพอนองแพรวในความเปน
พวกเดียวกันตรงที่อยูในสถานภาพของการมีลูก  ดังนั้นความสัมพันธใกลชิด และความเปนกันเอง
ระหวางคุณพอนองแพรวกับพอแมเด็กจะมีมากกวากับเด็ก

การใชภาษาระหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน จะเปนภาษากึ่งทางการ  ที่เรียบงาย (plain style) มี
การแสดงความเปนธรรมชาติของภาษาในกรณีที่มีการสรางอารมณในบทสนทนานั้น  เชน  การใช
คําอุทานวา “วาย”  “โอโห” เปนตน

การใชอวัจนภาษาของนักจัดทั้ง 2 ทาน  มีการใชลีลาของโทนเสียงตามเนื้อหาของการ
สนทนาคือ  เมื่อมีเนื้อหาที่นาตื่นเตนหรือตกใจ  นักจัดจะใชโทนเสียงสูงเพื่อสรางอารมณรวมไปกับ
เนื้อหา  นอกจากนี้จะสรางความสนุกสนานตลอดเวลา  โดยการใชเสียงหัวเราะบอยครั้งเพื่อแสดง
อารมณสนุกตามไปกับเนื้อหาตางๆเหลานั้น

ดังนั้น  การใชวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัด 2 ทาน ในรายการครอบครัวสุขสันตมี
ลักษณะที่เหมือนกัน  แตแตกตางกันตรงการใชสรรพนามเทานั้นซึ่งมีผลตอลักษณะการสรางความ
สัมพันธตอผูฟงได

3.4  กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่เนนกลุมผูฟงที่เปนเด็กเปนหลัก  เพื่อใหเด็ก 
โทรศัพทเขามาแสดงออกในรายการ  แตไมไดจํากัดผูฟงอยูแคเพียงเด็กเทานั้น  คนทกุเพศทุกวัยที่
สนใจในรายการนี้  ก็เปนแฟนรายการได  จึงสามารถแบงกลุมผูฟงยอยไดเปนดังนี้
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3.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป

3.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง  และมีความเปนไปไดสูงวาผูใหญ
จะฟงไปรวมกับเด็กดวย

3.4.3 กลุมผูฟงเด็กที่เพื่อนแนะนําใหฟงรายการ  อาจเปนเพื่อนบาน  หรือเพื่อนที่
โรงเรียน

3.4.4 กลุมผูฟงทุกเพศทุกวัยที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  และเกิดความสนใจจึง
ติดตามฟงรายการตอไป

3.4.5 กลุมผูฟงที่เลนอินเตอรเน็ตมีโอกาสที่จะฟงรายการนี้ได  เพราะรายการนี้
ถายทอดเสียงออกทางเว็บไซตของสถานี  ดังนั้นขอบเขตที่อยูของผูฟงรายการนี้ไมไดจํากัดอยูแต
ในประเทศไทยเทานั้น  ทั่วโลกสามารถรับฟงรายการนี้ไดทั้งหมดทางเว็บไซต  กลุมผูฟงทาง
อินเตอรเน็ตจึงนาจะเปนคนไทยที่สนใจรายการนี้แตไมสามารถรับสัญญานคลื่นวิทยุได เชน     
ตางจังหวัด หรือตางประเทศ

จะเห็นไดวากลุมผูฟงของรายการครอบครัวสุขสันตไมไดจํากัดอยูแคเด็กเทานั้น  แตรวม
ไปถึงคนทุกเพศทุกวัยที่สนใจรูปแบบการดําเนินรายการที่มีทั้งเนื้อหาสาระที่หลากหลายและความ
บันเทิงที่นักจัดและเด็กรวมกันเสนอเนื้อหาเหลานี้ข้ึนมา  นอกจากนี้ขอบเขตที่อยูของกลุมผูฟงก็มี
ไมจํากัดเฉพาะแตพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณการสงคลื่นวิทยุเอฟ เอ็ม เทานั้น  แตรวมถึงการ  
ถายทอดเสียงทางเว็บไซตของสถานีอีกดวย

4. รายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสาเปนรายการที่ผลิตโดยองคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อ.
ส.ม.ท.)  ออกอากาศตั้งแตวันพุธถึงวันอาทิตยทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 97.5     
เมกะเฮิรตซ  เวลา 19.30 – 21.00 นาฬิกา  มีลักษณะตางๆของรายการดังนี้
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4. 1  รูปแบบ (Format) ของรายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสามีรูปแบบหลักคือ การสนทนา โดยนักจัดรายการหลักผูหญิง 1 
ทาน คือ “ปาแปว” (สุธีรา วิเศษสังข) มาดําเนินรายการตั้งแตวันพุธถึงวันเสาร   และจะวิเคราะหถึง
การออกอากาศเฉพาะวันพุธถึงวันเสารเทานั้น  เพราะวันอาทิตยเปนรูปแบบของการเสนอเนื้อหา
แกพอแมโดยเฉพาะ  รายการนี้เปนรายการที่เนนการใหความรูจากการสนทนา  สลับกับการเปด
เพลง  บางครั้งมีการนําเทปที่ไปบันทึกบรรยากาศกิจกรรมตางๆนอกสถานที่มาเปดในรายการ  
และสามารถแบงชวงตางๆในรายการออกมาเปนดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 รูปแบบของชวงในรายการกวาจะรูเดียงสา
ชื่อชวง รูปแบบการดําเนินรายการ

ชวงวิทยาศาสตรวัยใส กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช. การใหความรูทางวิทยาศาสตร
ชวงสายสัมพันธกอนนอน การเลานิทาน

จะเห็นวาชวงหลักของรายการมีเพียง 2 ชวง  สวนการดําเนินรายการนอกเหนือจากสอง
ชวงนี้  นักจัดจะเปนผูใหสาระประโยชนแกผูฟงโดยการสนทนา  และเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขา
มาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และบางวันจะใหสาระโดยการเปดเทปบันทึกกิจกรรมตางๆนอก
สถานที่  เพราะระยะเวลาการออกอากาศ 1 ชั่วโมง 30 นาที  ประกอบกับจํานวนของชวงเพียง 2 
ชวงเทานั้น  ทําใหนักจัดตองนํากลวิธีการเสนอเนื้อหาสาระทั่วไปที่ดึงดูดความสนใจผูฟง  นั่นคอื 
การใหผูฟงไดรับฟงบรรยากาศของกิจกรรมตางๆที่เปนประโยชนและมีคุณคาจากสถานที่จริง  เชน  
การบันทึกเทปกิจกรรมการเยี่ยมชมฟารมโชคชัย  เปนตน  รวมถึงการเปดเทปบันทึกการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญดานตางๆหรือนักวิชาการเฉพาะดานเพื่อเสนอเนื้อหาที่เปนประโยชนสําหรับผูฟง

นอกจากการดําเนินรายการกวาจะรูเดียงสาของนักจัดหลักคือ “ปาแปว” แลว  ยังมีทีม
งานนักจัดที่รวมจัดรายการดวยคือ  “ปาแมว”  และ  “ปาขวัญ” ซ่ึงเปนผูที่คอยรวมสนทนากับปา
แปวในบางชวง  โดยเฉพาะปาแมวจะเปนผูคอยควบคุมการเปดเพลงในรายการ  รายการนี้จึงมี 
นักจัดรายการทั้งหมด 3 ทานที่มีบทบาทในการดําเนินรายการ  อีกทั้งอาจมีแขกรับเชิญมารวมจัด
รายการบางแตมีเปนจํานวนนอย  สวนใหญแขกรับเชิญจะเปนผูที่เคยมารวมจัดรายการนี้แลว

จากการที่รายการนี้เปนรายการออกอากาศสดจึงเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาพูดคุย  
แสดงความคิดเห็น  และตอบปญหา  สวนใหญทางรายการจะมีของขวัญเพื่อแจกใหกับเด็กที่
โทรศัพทเขามา  การนําของรางวัลมาใหแกเด็กเปนการกระตุนและจูงใจพฤติกรรมของเด็กอยาง
หนึ่ง  เพื่อใหเด็กกลาที่จะแสดงออกในการโทรศัพทเขามาพูดคุยกับนักจัดออกอากาศ
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จะเห็นไดวารายการกวาจะรูเดียงสามีรูปแบบการดําเนินรายการที่ไมแนนอนขึ้นอยูกับ
สถานการณนั้นๆวา  มีกิจกรรมหรือเร่ืองราวใดที่เปนประโยชนแกเด็ก  นักจัดจึงนําเนื้อหาเหลานั้น
มาเลาใหเด็กฟงดวยรูปแบบที่เหมาะสมกับเนื้อหานั้น  เชน  นักจัดเลาถึงกิจกรรมตรวจฟนฟรีที่สวน
ลุมพินี  นักจัดจึงออกไปบันทึกเทปการสัมภาษณทันตแพทยที่รับผิดชอบโครงการนี้  พรอมบอก
รายละเอียดของงาน  เพื่อเปนประโยชนตอผูฟงที่สนใจ  เปนตน

4.2  เนื้อหา (Content) ของรายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสาเปนรายการที่เสนอเนื้อหาสาระที่หลากหลาย  ไมจํากัดเรื่องใด
เร่ืองหนึ่ง  แตเนื้อหาที่เสนอจะเปนสาระประโยชนแกผูฟงที่เปนเด็ก  มีบางครั้งที่เสนอสาระแกพอ
แมในการดูแลลูก  แตอยางไรก็ตามเปาหมายกลุมผูฟงของรายการคือเด็ก  โดยผูฟงสามารถเขาใจ
วัตถุประสงครายการไดตั้งแตการเสนอชื่อรายการชวงตนวา

เสียงผูหญิง  :  ทานกําลังรับฟงสถานีวิทยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ เอ็ม 97.5 
เมกะเฮิรตซ  ตอจากนี้เสนอรายการกวาจะรูเดียงสา
เสียงเด็กผูหญิง  :  ลา ลา ลา ลา ลา ลา ลา  ลา ลา ลา ลา ลา ลา ลา

จากสปอตที่แนะนําชื่อรายการนั้น ผูฟงสามารถเขาใจถึงชื่อรายการเพราะ การใชชื่อวา 
“กวาจะรูเดียงสา”  เปนการใชคําพังเพยมาตั้งเปนชื่อรายการ  ที่หมายถึง  คนที่ยังไมรูจักวาการ
กระทําสิ่งใดนั้นผิดหรือถูกตอง  ซึ่งก็คือ คนที่อยูในวัยเด็กนั่นเอง  ชื่อนี้จึงเปนการเจาะจงกลุมผูฟง
และบอกวัตถุประสงควา  เปนรายการที่เสนอเนื้อหาสําหรับเด็กโดยชี้แนะถึงการกระทําในสิ่งที่ถูก
ตองและเปนประโยชน  เพราะวัยเด็กจะตองมีผูชี้แนะวา  ส่ิงใดควรกระทําหรือส่ิงใดไมควรกระทํา  
ถึงแมวาเด็กอาจยังไมเขาใจความหมายของชื่อรายการแตพอแมที่ฟงจะทราบไดทันที  และแนะนํา
ใหเด็กฟงรายการนี้ตอไปได  นอกจากนี้การมีเสียงเด็กผูหญิงมารองทํานองเปนเพลงสั้นๆ ก็
สามารถบอกถึงกลุมผูฟงไดชัดเจนอีกเชนกันวาเปนรายการสําหรับเด็ก  และยังแสดงถึงความเปน
กันเองกับเด็กผูฟงไดอีกวา  เสียงของเด็กในรายการเปรียบเหมือนเสียงของความเปนเพื่อนในวัย
เดียวกัน  ทําใหผูฟงเกิดความคุนเคยในการฟงรายการมากขึ้น

เนื้อหาของรายการกวาจะรูเดียงสาที่นักจัดเสนอแตละวันจะมีทั้งเนื้อหาที่ใหความรู  และ
การประชาสัมพันธกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนแกเด็ก  จึงสามารถวิเคราะหประเภทของ
เนื้อหาไดดังนี้
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4.2.1 การประชาสัมพันธขาวกิจกรรมหรือโครงการ
4.2.2 การเสนอเนื้อหาสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน
4.2.3 การเสนอเนื้อหาดานสุขภาพอนามัยของเด็ก
4.2.4 การเสนอแนะกิจกรรมยามวาง
4.2.5 การเสนอความบันเทิงโดยการเปดเพลง

4.2.1 การประชาสัมพันธขาวกิจกรรมหรือโครงการ  เปนเนื้อหาหลักเรื่อง
หนึ่งของรายการนี้  โดยนักจัดคือปาแปวจะเปนผูประชาสัมพันธตั้งแตชวงตนของรายการวาในชวง
นี้จะมีกิจกรรมใดบางที่เปนประโยชนแกเด็ก  ตัวอยางเชน  ประชาสัมพันธโครงการสอนวาดการตูน
อยางงายกับนมคันทรี่เฟรช   โครงการไดโนซอวฮันเตอร  พิพิธภัณฑเด็กเปดอบรมผูประกาศ     
รายการโทรทัศนรุนเยาว  และการออกคายกิจกรรมในชวงปดเทอม  เปนตน  การนําเนื้อหา  
ประชาสัมพันธมาพูดชวงตนรายการทําใหจํานวนผูฟงทราบไดมากที่สุด  เพราะตนรายการยังเปน 
17 .30 นาฬิกา อยู  เปนชวงที่นาจะมีผูฟงสนใจมากที่สุด

4.2.2 การเสนอเนื้อหาสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน  นักจัดรายการจะนํา
เร่ืองราวที่เปนเหตุการณปจจุบันมาเลาใหแกผูฟง  เชน  การเชญิชวนใหบริจาคของแกผูประสบภัย
น้ําทวม  การกินอาหารที่มีคุณคาทางสารอาหารในเทศกาลกินเจ  เปนตน

4.2.3 การเสนอเนื้อหาดานสุขภาพอนามัยสําหรับเด็ก  โดยสวนใหญนักจัด
จะนําเทปสัมภาษณผูที่มีความรูเชน  นายแพทยมาใหความรูเกี่ยวกับการกินอาหารที่มีประโยชน
แกเด็กในวัยตางๆ  รวมถึงนักจัดจะนําเสนอเนื้อหาดวยตนเอง  คือ  การเชิญชวนใหเด็กรับประทาน
อาหารใหครบ 5 หมู  พรอมกับเปดโอกาสใหแกเด็กผูฟงคือ  ใหเด็กโทรศัพทเขามาบอกวิธีการทํา
อาหารชนิดใดก็ไดใหมีสารอาหารครบ 5 หมู  เพื่อจะไดรับของรางวัล  เปนตน  กลวิธีการนี้สามารถ
โนมนาวใจใหเด็กเห็นความสําคัญของอาหาร 5 หมู  และคิดคนวิธีการทําอาหารเพื่อใหไดรับของ
รางวัล  การที่นักจัดนําของรางวัลมาเปนสิ่งลอใจจึงเทากับเปนการกระตุนพฤติกรรมของเด็กได  
นอกจากนี้ยังเสนอเนื้อหาการรักษาสุขภาพ  โดยการออกกําลังกาย  ทานนม  และการนอนหมผา  
เพื่อปองกันการเปนไขหวัด  และการปองกันโรคตางๆ เชน โรคไขเลือดออก  ซึ่งนักจัดจะนําอาการ
ของโรคตางๆมาอธิบาย  และความอันตรายของโรคที่สามารถเกิดขึ้นกับเด็ก  เพื่อใหเด็กเกิดความ
กลัวและปองกันอันตรายจากโรคเหลานี้ได  นอกจากนี้ยังมีการเปดเทปสัมภาษณพอแมในเรื่อง
ตางๆที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยของเด็ก เชน  การเลือกอาหารสําหรับลูกในวัยตางๆ  เปนตน  ดังนั้น
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ถือวามีการสื่อสารไปยังผูฟงที่เปนพอแมดวย  เพื่อนําไปเปนความรูในเลือกอาหารที่เปนประโยชน
แกเด็ก

4.2.4 การเสนอแนะกิจกรรมยามวาง  นักจัดจะนําเสนอเนื้อหากิจกรรมตางๆที่
เด็กสามารถทําไดเพื่อเนนการใชเวลาวางใหเปนประโยชน  เชน  แนะนําวิธีการเลือกสัตวเลี้ยง
ประเภทตางๆเพื่อนํามาเลี้ยงไว  เปนการฝกความรับผิดชอบของตนเอง  และทําใหจิตใจออนโยน  
เบิกบาน  แจมใส  หรือการแนะนําใหทํากิจกรรมโดยการไปออกคายเพื่อไดรับประสบการณใหม  
อีกทั้งยังมีการแนะนําใหชวยเหลืองานบานพอแมเพื่อแบงเบาภาระ  เปนตน

4.2.5 การเสนอความบันเทิงโดยการเปดเพลง  เปนการเนนเนื้อเพลงสําหรับ
เด็กเปนสวนใหญ  พรอมกันสอดแทรกความรูในเนื้อเพลงดวย  เชน  เพลงสารอาหารที่มีประโยชน  
เปนตน  นอกจากนี้ยังมีการโปรโมทเพลงในเครือของ อ.ส.ม.ท. เชน  เพลงชอง 9 การตูน  ชวงที่
ออกเทปจะเปดเปนประจําทุกวัน  และนําเปนของรางวัลสําหรับเด็กที่โทรศัพทเขามาเลนเกมดวย  
สวนการเปดเพลงตามโอกาสจะเปนการเปดเพลงสําหรับเด็กผูฟงที่เกิดในวันนั้น คือ เปดเพลง    
สุขสันตวันเกิด

ชวงวิทยาศาสตรวัยใส  กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช.  เปนชวงที่ ส.ว.ท.ช. ใหการสนับสนุน  
เปนชวงที่เสนอเนื้อหาเรื่องของวิทยาศาสตรและการทดลองตางๆ  เปนความรูใหมแกผูฟง  เชน  
การประดิษฐโทรศัพทสําหรับผูพิการทางการไดยิน  การปฏิบัติการทดลองลีนุกซใตทะเล  หรือการ
นําโซลาเซลลมาใชประโยชน  เปนตน  ชวงนี้จะมีสปอตแนะนําชวงนี้ข้ึนตนและปดทายชวงวา

เสียงเด็กผูชาย : วิทยาศาสตรวัยใส  กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช.
...................................
เสียงเด็กผูชาย : พบกับวิทยาศาสตรวัยใส  กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช. ตอในวันตอไป

จะเห็นไดวา การนําเสียงของเด็กผูชายมากลาวเพื่อบอกถึงเนื้อหาที่นําเสนอนั้นเปนเนื้อหา
สําหรับเด็ก  และชื่อของชวงที่บอกชัดเจนวาเปนชวงที่เกี่ยวกับวิทยาศาสตร  สวนการใชคําวา    
“วัยใส” ก็เนนย้ําวาเนื้อหานั้นมีเปาหมายใหสาระประโยชนแกเด็ก  อีกทั้งยังเปนความรูที่สามารถ
นําไปพัฒนาความคิดใหกาวไกลตอไปไดอีกดวย  ผูดําเนินรายการในชวงนี้ไมแนนอน  บางครั้ง
อาจเปนปาแปว หรือปาขวัญ  ที่นํามาเลาเนื้อหาใหฟงในชวง  บางครั้งอาจเปนทานอื่นที่เคยมา
รวมจัดรายการมาเลาเนื้อหาในชวงนี้
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ชวงสายสัมพันธกอนนอน  เปนชวงของการเลานิทานใหแกเด็ก  ผูดําเนินรายการในชวง
นี้ก็ไมแนนอนเชนกัน  บางครั้งเปนปาขวัญและทีมงานที่เลานิทาน  หรือเปนพี่อุมนักจัดรายการของ 
อ.ส.ม.ท. มารวมดําเนินรายการ  สวนชวงปจจุบันจะเปนการเปดเทปนิทานเพลงที่จัดทําโดย  
หนวยงานอื่น  แตสิ่งที่เปนลักษณะเฉพาะของการเลานิทานในชวงนี้คือ  เปนการดําเนินเรื่องของ
ตัวละครในนิทานที่มีเสียงแตกตางกัน  คือ  มีการพากยเสียงใหกับตัวละครนั่นเอง  เปนการดึงดูด
ความสนใจของเด็กได  และชวงนี้จะอยูในชวงของเวลา  20.45 นาฬิกา  กอนปดทายรายการ  เปน
ชวงที่สงเด็กผูฟงเขานอน  เปนการกลอมเด็กโดยการเลานิทาน  เนื้อหาของนิทานเปนเรื่องที่ฟงเขา
ใจงายสําหรับเด็ก  ไมเนนการใหขอคิด  สวนใหญเนนความบันเทิง  เพื่อใหเด็กรูสึกผอนคลายกอน
เขานอน  ไมตองคิดมาก

นอกจากนี้การเสนอเนื้อหาของรายการกวาจะรูเดียงสาในแตละวันจะมีความสอดคลอง
กันอยางเห็นไดชัด  เพราะเปนเนื้อหาที่มีความตอเนื่องกัน  เชน วันนี้พูดเรื่องของการกินอาหารที่
เปนประโยชนในเทศกาลกินเจ  นักจัดจะแนะนําตอในวันพรุงนี้วาจะมีการเสนอของสารอาหารที่
ครบ 5 หมูตอวามีอะไรบาง  เปนตน

จะเห็นไดวาเนื้อหาของรายการกวาจะรูเดียงสาจะมีความหลากหลาย ไมจํากัดเฉพาะเรื่อง
หนึ่งเรื่องใด  และมีสาระประโยชนที่เกี่ยวกับเด็กเปนจํานวนมาก  เปนความรูที่เด็กสามารถรับฟง
เพื่อนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนได  นอกจากนี้บางเรื่องก็เปนเรื่องที่พอแมรวมรับฟงเพื่อนําไป
ปฏิบัติในการดูแลลูก  เพราะรายการนี้ถึงแมวากลุมเปาหมายผูฟงหลักจะเปนเด็ก  แตการที่เด็กจะ
รับฟงและนําไปเปนขอคิดเพื่อปฏิบัติตามอาจเปนเรื่องยากสําหรับเด็กเล็ก  ตองมีพอแมรวมฟงดวย
เพื่อสอนและกําชับกระตุนพฤติกรรมใหทําตามขอปฏิบัติเพื่อเปนประโยชนนั่นเอง

4.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสา

การใชวัจนภาษาของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสามีความเปนเอกลักษณที่เดนอยางหนึ่ง
ในเรื่องของการใชคําสรรพนาม คือ  การใชคําวา “ปา”  แทนนักจัดรายการทุกคน  คือ  “ปาแปว”  
“ปาแมว”  และ “ปาขวัญ”  การใชสรรพนามเชนนี้เปนการสรางความใกลชิด  โดยการนับญาติกับ 
ผูฟง  และแสดงถึงการเปนญาติผูใหญ  มีความหมายแฝงเรื่องของความยําเกรง  และความนาเชื่อ
ถือ  ในฐานะที่เปนผูใหญมากกวา  และวัดใหเห็นถึงอายุที่แตกตางกันคอนขางมากระหวางนักจัด
กับผูฟง  เพราะนักจัดจะเรียกผูฟงวา “เด็กๆ”  ในการพูดถึงเรื่องราวตางๆ  การแสดงความแตกตาง
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ทางอายุโดยผานการใชสรรพนามจึงเปนการสรางความนาเชื่อถือใหกับเนื้อหาที่นักจัดไดเสนอไป  
และยังเปนการสราง ethos ของนักจัด สวนในตอนตนรายการปาแปวไดกลาวทักทายผูฟงวา

ปาแปว : สวัสดีคะคุณพอคุณแมและเด็กๆทุกคนดวย รายการกวาจะรูเดียงสาในค่ํา
คืนของวันเสารวันนี้ ก็มาเจอะเจอกับปาแปวเชนเคย วันนี้เราจะมาพูดคุยกันเรื่องของ
สัตวเล้ียงตัวแรกของเด็กที่ฟงอยูในวันนี้เปนอะไร ใครจะโทรมาเลาใหฟงนะคะ เปน
ประสบการณ ในชวงแรกนี้ก็ไดนะคะ เดี๋ยวปาแปวจะรอ  เดี๋ยวประชาสัมพันธกอนละ
กันนะคะ

จะเห็นวาปาแปวจะกลาวทักทายทั้งพอแม  และเด็กๆ  เพราะรายการนี้สงสารไปยังพอแม
ดวย  สวนการใชคําวา  “มาเจอะเจอกับปาแปวเชนเคย” นั้น  เปนการสรางความคุนเคยกับผูฟงวา 
ไมไดมีความแปลกหนาตอกัน  ถึงแมวาผูฟงบางคนจะเริ่มฟงเปนครั้งแรกแตรูสึกถึงความคุนเคย
ได  และทราบวารายการนี้ไมไดเปนรายการใหม  เพราะการที่ใชคําวา “มาพบกับปาแปวเชนเคย” 
เปนการสรางความรูสึกรวมกันเชิงจินตนาการ

การใชสรรพนามเรียกชื่อเด็กของรายการปาแปวจะใชคําวา “นอง”  แลวตามดวยชื่อเลน  
เชน  “นองเนย”  “นองเชอรี่”  เปนตน  ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการสรางความคุนเคยของนักจัดอีกอยาง
หนึ่ง  ซึ่งแทจริงแลวเมื่อนักจัดเรียกแทนตนเองวา “ปา”  ควรเรียกผูฟงวา “หลาน”  แตการเรียกเปน 
“นอง”  เพื่อใหเด็กไมเกิดความเกรงกลัวนักจัดจนเกินไป  การเรียก “นอง”  จึงอาจทําใหเด็กกลา
แสดงออกมากขึ้น  คือ  กลาที่จะโทรศัพทเขามาพูดคุยกับนักจัด  เลนเกม  หรือแสดงความคิดเห็น
ในรายการ

ภาษาสวนใหญที่นักจัดใชจะเปนภาษากึ่งทางการที่เรียบงาย (plain style) เขาใจงาย  ไม
มีความซับซอน  ถึงแมวาจะมีการสื่อสารเนื้อหากบัพอแมดวย  แตเปนรายการสําหรับเด็ก  ภาษา
ที่ใชจึงคํานึงถึงความเขาใจของเด็กดวยเปนประการสําคัญ

การใชอวัจนภาษานักจัดรายการนี้จะใชโทนเสียงปกติ  ไมมีการดัดเสียง  แตน้ําเสียงจะ
แสดงถึงความเปนญาติผูใหญที่กําลังสอนลูกหลาน นั่นคือ ผูฟง  จะมีชวงสายสัมพันธกอนนอนที่
ทีมงานเลานิทานจะมีการดัดโทนเสียงเพื่อพากยเสียงเปนตัวละครตางๆในนิทาน  เชน  พากยเสียง
เล็กแหลมเปนตัวละครเด็กในนิทาน

การใชวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการกวาจะรูเสียงสาทั้งปาแปว  ปาแมว  
และปาขวัญ มีลักษณะที่เหมือนกัน คือ  มีการใชสรรพนามเรียกแทนตนเองที่เหมือนกัน คือ “ปา”  
และมีการใชภาษาที่เปนกึ่งทางการ  เขาใจงาย  สวนลีลาน้ําเสียงของนักจัดทั้ง 3 ทานก็มีลักษณะ
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ที่คลายกันคือ  ไมมีการดัดโทนเสียง  เปนเสียงธรรมชาติ  น้ําเสียงชัดเจน  ยกเวนทีมงานเลานิทาน
ที่ตองมีการดัดเสียงเพี่อพากยเปนตัวละครตางๆในนิทาน

4.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสาเปนรายการที่เนนกลุมผูฟงที่เปนเด็กเปนหลัก  เพราะเสนอเนื้อหา
เพื่อเปนสาระประโยชนแกเด็กโดยเฉพาะ  แตไมไดจํากัดผูฟงอยูแคเพียงเด็กเทานั้น  พอแมก็
สามารถฟงรายการนี้ได  เพื่อเปนความรูหรือขอคิดที่สามารถนําไปใชในการเลี้ยงดูลูกได  จึง
สามารถแบงกลุมผูฟงยอยไดเปนดังนี้

4.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป

4.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง  และมีความเปนไปไดสูงวาผูใหญ
จะฟงรวมกับเด็กดวย

4.4.3 กลุมผูฟงเด็กที่เพื่อนแนะนําใหฟงรายการ  อาจเปนเพื่อนบาน  หรือเพื่อนที่
โรงเรียน

4.4.4 กลุมพอแมที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  และเกิดความสนใจจึงติดตามฟง
รายการตอไป

จะเห็นไดวากลุมผูฟงของรายการกวาจะรูเดียงสาไมไดจํากัดอยูแคเด็กเทานั้น  แตรวมไป
ถึงพอแมที่สนใจเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนในการเลี้ยงลูก  นอกจากนี้ขอบเขตที่อยูของกลุมผูฟง
จะจํากัดเฉพาะแตพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณการสงคลื่นวิทยุเอฟ เอ็ม ไดเทานั้น คือ
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพราะรายการนี้ไมไดกระจายสัญญาณไปตามคลื่น เอ เอ็ม
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5. รายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนเปนรายการที่อยูในความดูแลของกรมกิจการพลเรือนทหารบก  
ออกอากาศโดยการเปดเทปที่ไดบันทึกไวลวงหนา  ทุกวันจันทรถึงวันเสารทางสถานีวิทยุกระจาย
เสียง เอฟ เอ็ม 89 และ 91.5 เมกะเฮิรตซ เวลา 20.00 – 20.30 นาฬิกา  มีรูปแบบและลักษณะของ
รายการดังนี้

5. 1 รูปแบบ (Format) ของรายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนมีผูดําเนินรายการหลักคือ “พี่เอกซ” (พ.ต.วรเชฏฐ  สุพัฒน) ดําเนิน
รายการในรูปแบบของการสนทนา  มีการเปดเพลงเพียง 1 –2 เพลง  สวนในชวงวันเสารจะมีนักจัด
รายการวิทยุฝายหญิงอีก 1 ทานคือ ”นาเหมียว” มาเปนผูดําเนินรายการหลัก  โดยพี่เอกซจะ
เปลี่ยนบทบาทเปนผูดําเนินรายการรองคอยตอบรับและแสดงความเห็นคลอยตามไปกับเนื้อหาที่
ฝายหญิงพูด  นอกจากนี้ในวันศุกรที่สองและสุดทายของแตละเดือนจะมี “อาจารยปราชญ” ซึ่ง
เปนผูมีความรูดานดนตรีมาสอนการเลนกีตารจริงและเปนผูดําเนินรายการหลักในวันนั้น  โดย     
พี่เอกซจะคอยถามคําถามหรือขอสงสัย

ในชวงวันจันทรของทุกสัปดาหจะเปนวันที่มีเยาวชนของชมรมเยาวชนรักความปลอดภัย
ในระดับประถมศึกษาจนถึงชั้นมัธยมศึกษามาเปนแขกรับเชิญในรายการเพื่อพูดคุยแสดงความคิด
เห็น  และนําเสนอกิจกรรมที่เปนประโยชนหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดูแลความปลอดภัยใน
ชีวิตที่แขกรับเชิญไดดําเนินการหรือมีสวนรวม  ตัวอยางเชน  แขกรับเชิญมาพูดคุยถึงหนาที่ที่ตอง
รับผิดชอบในฐานะที่ดํารงตําแหนงเปนประธานชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยคือจะตองคอย
สอดสองดูแลความมีวินัยในโรงเรียน  เปนตน

สวนในวันอื่นของสัปดาหพี่เอกซจะเปนผูดําเนินรายการเพียงคนเดียว มีบางวันซึ่งไมแน
นอนจะเชิญศิลปนนักรองหรือวงดนตรีมาเปนแขกรับเชญิ  เพื่อพูดคุยเกี่ยวกับผลงาน  เสนทางการ
เขามาสูการเปนศิลปน   รวมถึงแรงบันดาลใจที่ทําใหตองการทําสิ่งเหลานี้  เพื่อเปนตัวอยางที่ดีแก
เด็กผูฟงใหมีความมุมานะพยายามทําในสิ่งที่รักและใหเกิดประโยชน  นอกจากนี้ยังมีแขกรับเชิญ
ที่ไมใชศิลปนแตเปนเยาวชนที่ไปสรางชื่อเสียง  คือ  เยาวชนที่เปนตัวแทนของประเทศไทยไดไป
รวมเชียรนักกีฬาไทยในการแขงขันกีฬาเอเชี่ยนเกมส  โดยผานการคัดเลือกจากบริษัทไมโล  และ
และนักศึกษาที่ไดรับรางวัลลูกกตัญูดีเดน
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ตารางที่ 7 รูปแบบการดําเนินรายการเพื่อนเยาวชน
วัน รูปแบบของรายการ

วันจันทร พี่เอกซดําเนินรายการโดยมีแขกรับเชิญของชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยมาในราย
การแตไมทุกครั้ง

วันอังคาร พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)
วันพุธ พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)

วันพฤหัสบดี พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)
เฉพาะศุกรที่ 2 และ 4 อาจารยปราชญดําเนินรายการหลักวันศุกร
พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)

วันเสาร นาเหมียวดําเนินรายการหลัก

ในสวนของลักษณะการดําเนินรายการนั้นจะทราบไดวา รายการนี้ดําเนินรายการโดยเนน
การสนทนากับแขกรับเชิญมากกวาการดําเนินรายการเพียงคนเดียว  พี่เอกซจะเปนผูแนะนําชวง
เปดรายการกอนซึ่งจะเปนประโยคคําพูดแบบตายตัวทุกวันออกอากาศ  หลังจากนั้นจึงกลาวเกริ่น
นําเรื่องที่จะพูดในวันนั้นหรือแนะนําแขกรับเชิญ ดังตัวอยาง

พี่เอ็กซ : กรมกิจการพลเรือนทหารบกรวมกับสถานีวิทยุยานเกราะเสนอรายการ
เพื่อนเยาวชน
(เพลง : อยากบอกเธออยายอมแพอยาหวั่นไหวทางเดินอีกไกลตองฟนฝา เราจะเปน
ดังเพื่อนแททุกเวลา เพราะเราคือเพื่อนเยาวชน ซ้ํา)
พี่เอ็กซ : ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย สวัสดีครับนองๆเพื่อนเยาวชน พบกับพี่เอกซ
เชนเคยนะครับกับสถานีวิทยุยานเกราะแหงนี้ FM 89 และ 91.5 MHz ตั้งแตเวลา 2 
ทุมถึง 2 ทุมครึ่ง เปนประจําทุกวันจันทรถึงวันเสารครับ และวันนี้เปนอีกวันนึงนะครับ
ที่เรามีผูมาเยือนเพื่อนเยาวชน เปนบุคคลที่นาสนใจทีเดียวนะครับ จะเปนใครนั้นอด
ใจรอสักครูครับ เดี๋ยวพี่เอกซจะพานองๆไปรูจักเพื่อนๆของเราซึ่งมีความสามารถ และ
ก็มีอาจารยมารวมสนทนาอีกดวยนะครับ ตอนนี้มาฟงเพลงเพราะๆเพลงนี้กันกอน
ครับ

และเนื่องจากรายการนี้ไมไดเปนรายการสด  จึงไมมีการเปดสายโทรศัพทใหกลุมผูฟง
โทรศัพทเขามาปฏิสัมพันธได  แตการสนทนากับแขกรับเชิญทําใหเกิดการสรางปฏิสัมพันธผาน
ทางรายการออกไปแทนผูฟง  สวนการเปดใหเขียนจดหมายเขามาในรายการนั้นมีบางนานๆครั้ง  
ในกรณีที่เขียนเพื่อแสดงความจํานงขอหนังสือที่ทางรายการจะแจก  แตในชวงเดือนตุลาคมไมมี
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การเปดใหเขียนจดหมายเขามา  ดังนั้นจากการวิเคราะหรูปแบบของรายการสามารถสรุปไดตาม
ตารางที่ 8 ดังนี้

ตารางที่ 8 สรุปรูปแบบรายการเพื่อนเยาวชน
สรุปรูปแบบรายการเพื่อนเยาวชน

1. เร่ิมตนรายการโดยการเปดเพลงประจํารายการและแนะนํารายการพรอมกับคําขวัญ.
2. ดําเนินรายการเนนการสนทนาของนักจัดและแขกรับเชิญที่เปนเยาวชน
3. นักจัดหลักมี 1 ทาน ยกเวนวันเสารและวันศุกรที่ 2 และสุดทายของเดือนจะมีนักจัดหลักเฉพาะแตละวัน
4. ไมเปดโอกาสใหผูฟงเขามามีสวนรวมในรายการ
5. ไมมีการแบงชวงในรายการเพราะระยะเวลาจํากัดแค 30 นาที

5.2 เนื้อหา (Content) ของรายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนเปนรายการที่เนนเนื้อหาดาน การประชาสัมพันธขาวสาร การให
ความรู  รวมถึงการสอดแทรกความบันเทิงบางในบางครั้ง  ในการเริ่มตนรายการนักจัดจะเปด  
รายการดวยเพลงเริ่มตนรายการที่แสดงถึงความเปนมิตรกับผูฟง  ไมใหผูฟงรูสึกถึงความโดดเดี่ยว  
เนื้อหาของเพลงจะสั้นแตมีความหมายใหผูฟงมีความอดทนกับอุปสรรคที่พบในชีวิต และสอนวา
การดําเนินชีวิตนั้นยาวนานซึ่งจะตองพบกับอุปสรรคอีกมาก  ตองการใหผูฟงไมยอทอและผาน
อุปสรรคตางๆไปได  เพราะเนื้อหาของเพลงเปรียบ “ทางเดิน” เหมือนกับ “การดําเนินชีวิต” เปน
การใชสัญลักษณ  (symbol)  ที่วา  ทางเดินอีกไกลเหมือนกับการดําเนินชีวิตตอไปของเด็กๆยังมี
อีกมาก  ดังเพลงที่รองในรายการวา

เพลง : อยากบอกเธออยายอมแพอยาหวั่นไหวทางเดินอีกไกลตองฟนฝา เราจะเปน
ดังเพื่อนแททุกเวลา เพราะเราคือเพื่อนเยาวชน (ซ้ํา)

เนื้อหาของเพลงจะบอกชัดเจนวารายการนี้เปรียบเหมือนเพื่อนแทของผูฟง  ที่จะไมหนี
หายไปไหนเพราะมีการย้ําวา “เราจะเปนดังเพื่อนแททุกเวลา เพราะเราคือเพื่อนเยาวชน”  การที่
เพลงรายการใชคําวา “เพื่อน” มาใชเพื่อสอดคลองกับชื่อของรายการ  และมีจุดมุงหมายเพื่อส่ือ
ความสัมพันธในลักษณะของความใกลชิด  ความเปนกันเอง  ใหเกิดความคุนเคย  ความไวใจและ
เชื่อใจกัน  เพราะความเปนเพื่อนนั้นหมายถึงการมองอีกฝายหนึ่งเทาเทียมกับตน  และอยูรวมกัน
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ดวยความเอื้ออาทร  ใสใจซ่ึงกันและกัน  และสื่อสารกันในเชิงสรางสรรค  เปรียบรายการเปน
บุคคลที่มีสถานภาพเปนเพื่อน  การใชคําวา “เพื่อน” จึงเปนแรงจูงใจกระตุนใหผูฟงเกิดความ
อยากฟงและคลอยตาม  ตามหลักการของ เรยมอนด รอสส  ที่กลาวถึงแรงจูงใจตามหลักจิตวิทยา
ที่ใชในการโนมนาวใจซึ่งรวมถึง การที่มนุษยชอบมีเพื่อน (companionship) อยูดวย  นอกจากนี้
ยังแสดงความเปนสาเหตุและผล (cause – effect) กันที่วา ทางรายการจะเปนเพื่อนที่จริงใจ
ตลอดเวลา เพราะสาเหตุมาจากที่รายการนี้คือรายการเพื่อนเยาวชน  คือเพื่อนของเด็กๆที่สื่อ
ความหมายเปนนัยประหวัดแฝงอยูวา  ความเปนเพื่อนของเด็กหมายถึงเพื่อนที่จริงใจ  บริสุทธิ์ใจ
ตอกัน  และจะเปนเพื่อนกันไปตลอดเวลา

คําขวัญของรายการ  นักจัดไดกลาวตอนเริ่มตนรายการทุกครั้งวา

“ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย สวัสดีครับนองๆเพื่อนเยาวชน พบกับพี่เอกซเชนเคย
นะครับกบัสถานีวิทยุยานเกราะแหงนี้ FM 89 และ 91.5 MHz ตั้งแตเวลา 2 ทุมถึง 2 
ทุมครึ่ง เปนประจําทุกวันจันทรถึงวันเสารครับ”

 คําขวัญของรายการที่ถูกพูดทุกครั้งไดแสดงถึงการจูงใจผูฟงได  ในดานของการประชา
สัมพันธภาพลักษณของรายการ  รวมถึงการปลูกฝงดานทัศนคติใหแกผูฟง  ตองการย้ําผูฟงให
ปฏิบัติตาม เปนการสรางความเคยชินใหผูฟง  และปลูกฝงเขาไปในจิตสํานึก  ตามที่รายการนี้ใช
คําขวัญวา “ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย” เปนการเลนคํากับเสียงสระ  ทําใหผูฟงสนใจและจดจํา
คําขวัญได  ตอจากนั้นจึงบอกรายละเอียดการออกอากาศของรายการ  เพื่อใหผูฟงที่เร่ิมฟงเปน
คร้ังแรกสามารถหมุนคลื่นมาฟงในคราวตอไปได  หลังจากนั้นนักจัดจึงแนะนําวาวันนี้จะมีเร่ืองราว
ที่จะพูดคุยอะไรบาง  ตั้งแตตนรายการเชน  ถามีแขกรับเชิญมาในรายการก็จะมกีารเกริ่นนําถึงที่
มาหรือความสําคัญของแขกรับเชิญ  หรือถานักจัดดําเนินรายการเพียงทานเดียวในวันนั้น  ก็จะ
บอกรายละเอียดคราวๆของเนื้อหาที่จะพูด  เปนตน  สวนการเสนอเนื้อหาของรายการสามารถ
แบงไดดังนี้คือ

5.2.1 การเสนอความรูเร่ืองปองกันยาเสพติด
5.2.2 การเสนอความรูเร่ืองรักษาความปลอดภัยในชีวิต
5.2.3 การแนะนําใหผูฟงใชเวลาวางใหเปนประโยชน
5.2.4 การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรมสําหรับเยาวชนและครอบครัว
5.2.5 การเสนอความรูทางประวัติศาสตรวันสําคัญ
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5.2.6 การสรางความบันเทิงโดยการเปดเพลง
5.2.7 การพูดคุยถึงสถานการณปจจุบัน
5.2.8 การสอนความประพฤติตนในสิ่งที่ดี

การเสนอเนื้อหาในขอ 5.2.1 – 5.2.3  จะเสนอเนื้อหาโดยเนนการอางถึงความเปนพวก
เดียวกันของเด็กในวัยเดียวกัน  เพราะนักจัดอาศัยแขกรับเชิญที่มาในรายการฝากขอคิดใหแกผูฟง  
ซึ่งแขกทุกคนที่มาจะพูดเรื่อง 4 ขอ ขางตนในลักษณะที่คลายกัน  ทําใหผูฟงที่เปนเด็กจะเกิดความ
รูสึกวา  เพื่อนคนอื่นหรือคนวัยเดียวกันควรตองปฏิบัติตนเชนนั้นจึงจะไมแปลกแยก

5.2.1 การเสนอความรูเรื่องปองกันยาเสพติด  เปนการเสนอเนื้อหาในรูป
แบบที่นักจัดจะกลาวรณรงคชวงทายของรายการ  และเยาวชนที่มาในรายการไดฝากขอคิดและ
รณรงคปองกันอันตรายจากยาเสพติด  เชน  คอยสอดสองดูแลเพื่อนนักเรียนโรงเรียนเดียวกันวา
ถาพบเห็นใครยุงเกี่ยวกับยาเสพติดก็จะแจงใหอาจารยทราบทันที  การเสนอเนื้อหาเชนนี้จึงถือวา
เปนการโนมนาวใจผูฟงดวยแรงจูงใจโดยใชความกลัวในการที่กระทําผิดและถูกลงโทษในภายหลัง  
ตัวอยางการโนมนาวใจเรื่องนี้คือ

พี่เอกซ  :  การที่จะสงเสริมใหทกุคนเห็นความสําคัญของบานและโรงเรียน คิดวาจะ
ชวยโรงเรียนไดยังไงบางครับ
แขกรับเชิญ : พบเห็นผูติดยารีบไปบอกอาจารย จัดกิจกรรมยาเสพติด ไมทิ้งขยะ
เกลื่อนกลาด  และชวยอาจารยสอดสองดูแลความประพฤตินักเรียนครับ
พี่เอกซ  :  เวลาใกลหมด อยากฝากบอกเพื่อนอะไรบาง อยากบอกอะไรก็แลวแต
ครับ
แขกรับเชิญ 1 : อยากใหเพื่อนๆที่ฟงรายการนี้อยาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด เพราะ
เปนสิ่งที่รายแรง ทําอะไรควรไมประมาท ใหระมัดระวัง
แขกรับเชิญ 2 : เห็นผูติดยาเสพติด ควรแนะนําเตือนเขา วาอยาเสพเลย
แขกรับเชิญ 3 : ถาเห็นคนทําอะไรไมดี ควรบอกเขาไมใหหลงผิด
แขกรับเชิญ 4 : ขอใหนองๆชวยสอดสองดูแลเพื่อน ไมใหทําอะไรผิด

นอกจากนี้ยังมีการโนมนาวใจไมใหยุงเกี่ยวกับยาเสพติดโดยอางผูทรงคุณวุฒิ (Appeal  
to Authority)  (อางถึงในอรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 275)  ดวยวิธีการนําวาทะของ ฯพณฯ 
นายกรัฐมนตรี  ทกัษิณ  ชินวัตร  ที่พูดไวเนื่องในโอกาสการใหโอวาทแกเยาวชนที่เขารับการเลิก  
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ยาเสพติด ณ โรงเรียนวิวัฒนพลเมือง มาเปดในรายการ  สิ่งที่นาสนใจคือ นักจัดรายการไดนําเสียง
จริงของนายกรัฐมนตรีมาเปดเพื่อสรางอารมณและความนาเชื่อถือของสารได  นอกจากนี้วาทะ
ของนายกรัฐมนตรีไดยกอางวาทะของทานพุทธทาสภิกขุมาดวยในเรื่องของการนําความผิดมาเปน
บทเรียนเพื่อสรางความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  เพราะการนําคําอางของผูที่อยูในศาสนาสามารถ
จรรโลงจิตสํานึกไดดี  เพราะสังคมไทยถือวาเปนสังคมของชาวพุทธ  ซึ่งในความเปนจริงศาสนาไม
ไดมีสวนเกี่ยวของกับการเลิกยาเสพติดแตอยางใด

5.2.2 การเสนอความรูเรื่องรักษาความปลอดภัยในชีวิต  มีกลวิธีสื่อสารดวย
การตั้งคําถามแบบตัวเลือกที่บันทึกเสียงไวใหแขกรับเชิญตอบ  ตัวอยางเชน

พี่เอกซ  :  มีนองนักเรียนที่มาเมื่อวานฝากคําถามไวใหกับนองๆนะครับ เดี๋ยวไปฟง
กันเลยครับ
 (เสียงผูหญิง) ถานองเห็นเพื่อนไดรับบาดเจ็บโดยมีเลือดออกทํายังไง
ขอ ก หามเลือด
ขอ ข นําสงโรงพยาบาล
ขอ ค ไปหาคนมาชวย
แขกรับเชิญ 4 :  ขอตอบวา  หามเลือดครับ
พี่เอกซ  :  เราไปฟงเฉลยกันเลยครับ
(เสียงเทป)  หามเลือดกอนไปสงโรงพยาบาล  คุณเกงมากคะ

กลวิธีการเสนอเนื้อหาเชนนี้เปนการโนมนาวใจในเชิงของคําถามเพื่อดึงความสนใจจาก  
ผูฟงและใหจดจําเนื้อหาไดมากกวาการที่นักจัดอธิบายใหความรูแกผูฟงเพียงอยางเดียว  ซึ่งการ
ใชกลวิธีถามมาและตอบไปของทางรายการสามารถสรางขอสงสัยในจิตใจของผูฟงไดกอน  ทําให
ผูฟงสนใจที่จะฟงตอไปวาคําตอบที่ถูกตองคือขอใดหรือคําตอบที่คิดไวในใจถูกตองหรือไม  เมื่อ
เฉลยแลวผูฟงจะจดจําเนื้อหาที่เปนคําตอบได  และการที่นําเยาวชนจากชมรมเยาวชนรักความ
ปลอดภัยมาเปนแขกรับเชิญก็เปนการโนมนาวใจวิธีหนึ่งโดยใหแขกรับเชิญพูดถึงหนาที่และวิธีการ
รักษาความปลอดภัยที่ตั้งอยูบนความไมประมาท  และเหตุผลสําคัญที่เนนเนื้อหาการรักษาความ
ปลอดภัยใหข้ึนกับชมรมนี้  เพราะชมรมนี้อยูในสังกัดของกองทัพบก  ถือวาเปนการประชาสัมพันธ
ชมรมดวยวิธีหนึ่ง
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5.2.3 การแนะนําใหผูฟงใชเวลาวางใหเปนประโยชน  เปนการนําเสนอ    
กิจกรรมตางๆของแขกรับเชิญในรายการมายกเปนตัวอยางเพื่อสรางจิตสํานึกการใชเวลาวางให  
ผูฟงไดปฏิบัติตาม  ตัวอยางเชน  แขกรับเชิญใชเวลาวางหลังเลิกเรียนมาซอมดนตรีเพื่อเขาแขงขัน
การประกวดดนตรีในโรงเรียน  เปนตัวอยางใหผูฟงหันมาทํากิจกรรมที่มีประโยชนดีกวาการไปมั่ว
สุมติดยาเสพติด  เปนตน  สิ่งเหลานี้ทําใหผูฟงตระหนัก  คนหาศักยภาพของตนเอง  และพัฒนา
ตอไป  เปนการใชจุดจูงใจโดยการยกตัวอยางนําบุคคลที่ประสบความสําเร็จในดานตางๆมาออก
รายการ  เพื่อพูดคุยในรายการถึงแรงบันดาลใจและความพยายามในการทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อนํา
มาซึ่งความสําเร็จ  ถึงแมวาจะไมไดสื่อสารโดยตรงแตเปนการกระตุนพฤติกรรมของผูฟงได        
ตัวอยางการนาํเสนอเนื้อหาการใชเวลาวางโดยการยกบทสนทนาระหวางนักจัดรายการกับตัวแทน
เยาวชนที่ไดไปรวมเชียรนักกีฬาไทยในกีฬาเอเชี่ยนเกมสดังตัวอยาง

พี่เอกซ  :  พี่อยากใหนองไดพูดถึงในเรื่องของการที่เรามาไดเปนสวนหนึ่งของทีมรวม
พลังเชียรเยาวชนไทยสูเอเชี่ยนเกมส 2002 และที่นองไดคัดเลือกมามีความพิเศษใน
ตัวเองยังไงบาง เพราะวารายการเพื่อนเยาวชนสงเสริมสนับสนุนใหนองๆเยาวชนไทย
ไดรูจักศักยภาพของตัวเอง และพัฒนาศักยภาพของตัวเองดวย
บุง : รูสึกภาคภูมิใจที่ไดเขามารวมทีม เพราะมนัยากเหมือนกันคะ  กวาจะเขามาจาก 
18700 คน เพราะตัวของตัวเองกวาจะเขามาไดก็ตองมีความพยายามตั้งใจทําในสิ่งที่
ชอบและมีความอดทน บุงอยากใหทุกคนพยายามตอไปอยาทอแทคะ

5.2.4 การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรมสําหรับเยาวชนและครอบครัว  
โดยไมจํากัดวากิจกรรมนั้นจะสังกัดในหนวยงานราชการหรือเอกชน  ถือวารายการนี้ไดสงเสริม
และสนับสนุนกิจกรรมโดยอิสระ  ตัวอยางเชน

การประชาสัมพันธงานมหกรรมหนงัสือครั้งที่ 7
การประชาสัมพันธโครงการรณรงคเพื่อการบริโภคนมโดยประกวดวาดภาพ

ระบายสี
การประชาสัมพันธโครงการนายอินทรอวอรด
การประชาสัมพันธงานเทคโนโลยีเฉลิมพระเกียรติ
การประชาสัมพันธงานบานและสวน
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         5.2.5 การเสนอความรูทางประวัติศาสตรในวันสําคัญ เปนเอกลักษณของ
รายการเพื่อนเยาวชน  เพราะในแตละวันนักจัดจะพูดถึงประวัติศาสตรเร่ืองราวตางๆที่สําคัญ     
ดังตัวอยาง

พี่เอกซ  :  วันนี้เปนวันอังคารที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2545 ครับ เรายอนอดีตกันกอนนะ
ครับของวันที่ 8 ตุลาคม ยอนไปเมื่อป พ.ศ. 2388 ในรัชสมัยรัชกาลที่ 3 คณะ
มิชชันนารีสามารถหลอตัวพิมพอักษรไทยไดเอง  ป พ.ศ. 2483  นักศึกษาไดเดิน
ขบวนที่กระทรวงกลาโหมและทองสนามหลวงเพื่อเรียกรองดินแดนคืนจากฝรั่งเศส  ป 
พ.ศ. 2497 คอมมิวนิสตเวียดนามไดบุกยึดกรุงฮานอย และป พ.ศ. 2537 ดาวเทียม
ไทยคม 2 ถูกสงขึ้นทองฟาในทวีปอเมริกาใต   และมาดูในบันทึก 366 วันบางนะครับ 
ป ค.ศ.1906 ไดคิดคนการดัดผมใหหยิกอยางถาวร

จะเห็นไดวาการเสนอประวตัิศาสตรของรายการเปนการใหความรูดานตางๆโดยไมเฉพาะ
เจาะจง  แตเปนที่นาสังเกตวาชวงตอนตนของเนื้อหาจะเปนเรื่องเกี่ยวกับการเมือง  มีทิ้งทายดวย
เร่ืองทั่วไปเพียงสองเรื่องเทานั้น  เมื่อเปรียบเทียบกับวันอื่นจะเปนไปในลักษณะเดียวกันคือ  เลา
ประวัติศาสตรการเมืองกอน  และจึงปดทายดวยเรื่องทั่วไปในอดีต  เพราะทางรายการไดใหความ
สําคัญกับประวัติศาสตรการเมืองมากกวาจึงไดนํามาพูดในตอนตนกอนเรื่องอื่น

5.2.6 การสรางความบันเทิงโดยการเปดเพลง  ดานความบันเทิงที่พบไดใน
รายการนี้เปนการเปดเพลงวัยรุนโดยไมจํากัดคาย  แตจะเปดในบางวันเทานั้น  โดยเฉพาะกรณีที่
นักจัดดําเนินรายการเพียงคนเดียวจะเปดเพลงมากกวาวันอ่ืน  สวนวันใดที่มีแขกรับเชิญเปน
ศิลปน  นักจัดจะเปดเพลงของศิลปนที่มาในรายการเพื่อเปนการใหผูฟงเกิดความคุนเคยหรือ    
ชื่นชมในความสามารถของศิลปนผูนั้นกอนที่จะมาฟงเรื่องราวทําใหยอมรับความเปนตัวบุคคล
ของศิลปนมากยิ่งขึ้น  สวนใหญนักจัดจะเปดเพลงของแขกรับเชิญลวงหนาประมาณ 1 – 2 วัน  
เพื่อกระตุนความสนใจของผูฟง  และเปนการจูงใจใหสนใจฟงในครั้งตอไป

5.2.7 การพูดคุยถึงสถานการณปจจุบัน  เปนวิธีการเสนอขาวสารโดยผาน
ทางรายการ  ตัวอยางเชน  ในเดือนตุลาคมไดมีเหตุการณน้ําทวมในตางจังหวัด  นักจัดไดพูดถึง
ภัยพิบัตินี้และเชิญชวนใหผูฟงบริจาคเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยอยูตลอดในเดือนนี้  นอกจากนี้ยัง
โยงเขากับเรื่องยาเสพติดวาตอนนี้เปนปญหาที่ใหญในสังคมไทย  ใหผูฟงหลีกเลี่ยงไมยุงเกี่ยวกับ
ยาเสพติด  หรือแนะนําใหใชอินเตอรเน็ตในทางที่ถูกตอง
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5.2.8 การสอนความประพฤติตนในสิ่งที่ดี  เปนการเสนอเนื้อหาใหผูฟงปฏิบัติ
ในชีวิตประจําวันอยางถูกตอง  โดยนักจัดจะเปนผูพูดในชวงทายของรายการเกือบทุกครั้งวา  ให  
ผูฟงเปนเด็กดี อยูในระเบียบวินัย  ไมประมาท  ดื่มนม  ออกกําลังกาย  และหางไกลยาเสพติด

สวนเนื้อหาของนักจัดรายการอีก 2 ทานคือนาเหมียว  และอาจารยปราชญที่จัดประจํา
เชนกันตามกําหนดการของรายการไดแบงเนื้อหาออกเปน

- ชวงระเบียงคํา  ลํานําศิลป  ทุกวันเสารของสัปดาห  จัดโดย นาเหมียว
- ชวงปราชญมิวสิค  เวิรคช็อป  ทุกวันศุกรที่ 2 และสุดทายของเดือน  จัดโดย อาจารย

ปราชญ
ในชวงของนาเหมียวเนื้อหาสวนใหญเปนการพูดถึงกลอนเพราะชวงทายรายการทุกครั้ง

นักจัดจะโนมนาวผูฟงใหรักการอานและแตงกลอนโดยการนํากลอนมาอานในรายการ  เชน  
กลอนตอตานยาเสพติด  กลอนรักษาสิ่งแวดลอม  สวนเนื้อหาอื่นๆจะเปนการอนุรักษภาษาไทย
และวัฒนธรรมประเพณีไทยในดานตางๆ  มีดังนี้

กลาวถึงความประพฤติของเด็กที่ไดรับรางวัลเยาวชนดีเดนวามีความตั้งใจและความ
พยายามที่จะปฏิบัติตนใหเปนคนดีและทําประโยชนเพื่อสังคม

กลาวยกยองกลอนของคนไทยที่ไดรับรางวัลระดับโลก  พรอมกับอานกลอนใหฟง
เชิญเยาวชนที่ไดรับรางวัลลูกกตัญูมาเปนตัวอยางดานความประพฤติแกผูฟง  โดยเปด

โอกาสใหแขกเลาถึงการปฏิบัติตนเปนลูกกตัญู

ในชวงของอาจารยปราชญเนนใหเด็กรักในดนตรี  เนื้อหาในชวงจะเปนการสอนการเลน
คอรดของกีตารโดยเลนกีตารใหฟงจริงออกอากาศเพื่อใหผูฟงไดยินเสียงการเลนที่ถูกตอง  วิธีการ
เลนใหเห็นจริงเปนการโนมนาวใหผูฟงเกิดอารมณคลอยตามและกระตุนใหอยากเลนตาม  วิธีการ
โนมนาวใจนี้อาศัยการสรางอารมณคลอยตามเปนหลัก

สรุปเนื้อหาของรายการเพื่อนเยาวชนนับวามีความหลากหลายและเปนอิสระไมจํากัดอยู
แตเฉพาะเรื่องหนึ่งเรื่องใด ตามที่วิเคราะหขางตน  แตวัตถุประสงคของรายการที่สําคัญที่สุดคือ  
การไมยุงเกี่ยวกับยาเสพติด  เพราะเนื้อหาของรายการทุกครั้งจะมีการสอดแทรกเนื้อหาในเรื่อง
โทษของยาเสพติดเขาไปดวย  เปนการย้ําใหเห็นวารายการนี้เนนการประชาสัมพันธนโยบายของ
หนวยงานดานความมั่นคงของชาติทางออมใหเด็กเกิดแรงจูงใจเพื่อนําไปปฏิบัติตาม
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5.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชน

ลีลาทางดานวัจนภาษาของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนใชวิธีการแสดงความใกลชิด
เพราะนักจัดใชคําสรรพนามวา  “พี่เอกซ”  และเรียกผูฟงวา “นอง” การเรียกแทนตนเองโดยการ
นับญาติกับผูฟงเปนการโนมนาวใจโดยใชความใกลชิดสนิทสนม  ความเปนกันเอง  นอกจากนี้ยัง
เปนการสราง ethos ในฐานะที่เปนพี่ของผูฟง  เพราะคําวา “พี่” หมายความถึงทําใหสารที่สงไปมี
ความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตามหลักของแคมพเบลที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมาก
กวาบุคคลอื่น  นักจัดจึงเสนอเนื้อหาเปรียบตนเองเหมือนกับพี่กําลังสอนนองอยู  นอกจากนี้นักจัด
ยังสรางความคุนเคยโดยใชคําพูดในตอนตนรายการวา  “พบกับพี่เอกซเชนเคยนะครับ”  เปนการ
สรางความคุนเคยกับผูฟงวา ไมไดมีความแปลกหนาตอกัน  ถึงแมวาผูฟงบางคนจะเริ่มฟงเปนครั้ง
แรกแตรูสึกถึงความคุนเคยได  และทราบวารายการนี้ไมไดเปนรายการใหม  เพราะการที่ใชคําวา 
“มาพบกันเชนเคย” เปนการสรางความรูสึกรวมกันเชิงจินตนาการ

การใชภาษาของนักจัดที่นาสนใจอีกคือ การเรียกแขกรับเชิญวา  “ผูมาเยือนเพื่อน     
เยาวชน”  โดยจะไมใชศัพทคําวา “แขก”  เพราะแขกมีความหมายนัยประหวัดเชิงอายุแฝงอยูวา ผู
ที่มานาจะเปนผูใหญถึงแมวาความหมายเดิมของคําวา แขก จะหมายถึง ผูมาหา ก็ตาม  แต    
รายการเนนเยาวชนมาในรายการจึงใชคําวาผูมาเยือนจึงจะเหมาะสมกวา

ภาษาที่นักจัดใชในการดําเนินรายการและการสนทนาจะเปนลีลาภาษาที่เรียบงาย (plain 
style) เขาใจงาย  เปนกันเอง  รวมถึงภาษาสนทนากับแขกรับเชิญดวย  เพื่อสรางความสนิทสนม
กับแขกรับเชิญ  โดยจะเรียกแขกรับเชิญดวยชื่อเลน  และใชคําพูดที่กึ่งทางการ  ดังตัวอยาง

พี่เอกซ : ตอนนี้ใกลจะสอบแลวเตรียมความพรอมไปถึงไหนแลวครับ
นอง : ก็พยายามอานหนังสืออยูครับ ก็แขงดนตรีแลวก็ทิ้งทางดานนี้มาจับหนังสือ
อานครับ
พี่เอกซ : ครับ ของแชมปคราวนี้สอบกี่วิชาครับ
นอง : สอบ 8 วิชาครับ
พี่เอกซ : โอโห 8 วิชาเลยเหรอ เต็มที่เลยนะ

จากตัวอยางจะเห็นวา พี่เอกซชวนแขกรับเชิญคุยเรื่องการเรียน  และใหกําลังใจใน
การสอบ  เพื่อสรางกําลังใจใหแกเด็ก  และการใชประโยคที่วา “ของแชมปคราวนี้สอบกี่วิชา
ครับ” เปนการใชภาษาเนนฐานน้ําหนัก (เปลื้อง ณ นคร, 2542 : 28) ที่กลาววา “ของแชมป
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คราวนี้”  เปนการถามถึง การสอบของเด็กที่จะถึงนี้  แตที่ขึ้นดนดวยชื่อเลนของเด็กกอน  
เพราะตองการใหความสําคัญที่ตัวเด็กมากกวาเนนเรื่องการสอบ

การใชภาษาของนักจัดอีก 2 ทาน คือ “นาเหมียว”  และ “อาจารยปราชญ” จะมีความ
แตกตางกันและตางไปจากพี่เอกซ  เพราะการใชคําวา “นาเหมียว” เรียกแทนตัวเอง  จะพบวาใช
ความสนทสนมใกลชิดเชนเดียวกับพี่เอกซแตตางกันตรงที่สรางความยาํเกรงใหกับผูฟงได  และ
แสดงถึงความเปนอาวุโส  สารที่สงไปจะมีความนาเชื่อถือในเชิงญาติผูใหญสอนลูกหลาน และ
แสดงการมีประสบการณมากอนผูฟงมาก  นาเหมียวจึงเรียกผูฟงวา “หลานๆ”  สวนอาจารย
ปราชญจะเปนคําเรียกแทนที่หางเหินตางจากนักจัด 2 ทาน เพราะคําวา “อาจารย” จะแสดงถึง
การทรงความรูมากกวาความใกลชิด  เพราะอาจารยปราชญสอนเรื่องการเลนดนตรี  ดังนั้นความ
นาเชื่อถือของสารจึงตองอาศัยความเปน ethos ของผูสงสารมากกวานักจัดทานอื่น  แตอาจารย
ยังอาศัยภาษาเพื่อสรางความคุนเคยกับผูฟงโดยใชสรรพนามเรียกวา “นองๆ”  ทําใหลดความ 
หางเหินลงไปได

ลีลาทางดานอวัจนภาษาของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนทั้ง 3 ทานจะวิเคราะหโดยเนน
ลีลาของการใชเสียง  เพราะไมสามารถวิเคราะหลักษณะทาทางของรางกายได   จะเห็นวามีการใช
จังหวะ  และโทนเสียงที่เหมือนกันทั้ง 3 ทาน คือ  มีการใชโทนเสียงที่ฟงงาย  ไมมีการเลนโทนเสียง
มาก ใชเสียงในลักษณะปกติ  ไมข้ึนเสียงสูงหรือลากเสียงต่ําจนเกินไป  ถาเปนเรื่องที่ตื่นเตนจะ
อาศัยการใชคํามากกวา เชน คําวา “โอโห”  สวนจังหวะในการพูดชา  ไมเร็วจนเกินไป  น้ําเสียง
ถอยคําชัดเจน  สามารถฟงออกงาย

สรุปลีลาทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนจะสื่อสาร
ดวยความใกลชิด  เปนกันเอง  แตแฝงไวดวยความนาเชื่อถือ  เพราะเปนรายการสําหรบัผูฟงที่เปน
เด็ก  จะตองสรางความคุนเคย  ความนาสนใจ  พรอมกับใหความรู  ประโยชน  เพื่อสรางใหผูฟง
เปนคนดีในอนาคต

5.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนเปนรายการที่มุงหมายสื่อสารเนื้อหาใหแกผูฟงที่เปนเด็ก  กลุม   
เปาหมายหลักคือ เด็กที่ไมจํากัดอายุ  เพราะการที่ใชชื่อรายการวา  “เพื่อนเยาวชน” เปนการสื่อ
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ความหมายใหทราบวารายการนี้ถูกจัดขึ้นเพื่อเยาวชนทุกคน  ดังนั้นสามารถแบงกลุมผูฟงเด็กของ
รายการเพื่อนเยาวชนสามารถออกเปนกลุมยอยตางๆ ดังนี้

5.4.1 กลุมผูฟงที่เปนเด็กและวัยรุนทั่วไปที่ฟงเพลงคลื่น เอฟ เอ็ม 89 และ 91.5 
เม็กกะเฮิรต ทุกวัน  เพราะรายการนี้จะออกอากาศแทรกรายการเพลงในชวงเวลา 20.00 – 20.30 
นาฬิกา  หลังจากจบรายการก็จะเปนรายการเพลงของสถานีตอไป  จึงเปนไปไดมากที่วัยรุนหรือ
เด็กโตจะเปนผูฟงรายการนี้เปนจํานวนมาก  รวมถึงผูใหญที่ฟงรายการเพลงทั้ง 2 คลื่นนี้ดวย

5.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอเองมีโอกาสที่จะหยุดฟงรายการนี้  เพราะ
นักจัดแนะนําชื่อของรายการทุกครั้งอีกทั้งการใชภาษาและสรรพนามจะบงบอกถึงความเปน    
รายการวิทยุสําหรับเด็ก  จึงนาจะดึงดูดความสนใจของเด็กไดมาก

5.4.3 กลุมเด็กหรือศิลปนที่ไดมาออกในรายการซึ่งมีแนวโนมเปนอยางมากที่จะ
ฟงรายการนี้  เพราะกลุมนี้ไดเคยมีสวนรวมในรายการ  อาจมีจุดเริ่มตนมาจากการฟงตนเองออก
รายการกอนเปนอันดับแรก  หลังจากนั้นจึงฟงมาโดยตลอด

นอกจากนี้กลุมอายุผูฟงของรายการนี้นาจะอยูในชวงระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  
ไปจนถึงอุดมศึกษา  เพราะอายุของแขกรับเชิญในรายการมีทั้ง 3 ระดับ  อีกทั้งการออกอากาศอยู
ระหวางรายการเพลงวัยรุน  ผูฟงจึงนาจะเปนเด็กโต (ระดับมัธยมศึกษา) มากกวาเด็กเล็ก (ระดับ
ประถมศึกษาตอนตน)   อีกทั้งเนื้อหาที่เสนอผานทางรายการ  นาจะเปนเนื้อหาที่เด็กโตเขาใจมาก
กวา  เชน  เร่ืองของการปองกันยาเสพติด  เปนตน  จึงเปนไปไดวาผูฟงจะฟงในลักษณะ 
Individual คือ ไมไดฟงกับครอบครัว  เปนการฟงเพียงคนเดียว  ไมตองมีผูใหญคอยอธิบายเนื้อหา
จากทางรายการอีกครั้ง

6. ร า ย ก า ร โ ล ก ข อ ง เ ด็ ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่อยูในสังกัดของสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ
ไทย  โดยทางสถานีเปนฝายผลิตรายการนี้  ออกอากาศทางคลื่น เอฟ เอ็ม 92.5 เมกะเฮิรตซ  และ
สถานีวิทยุกระจายเสียง เอ เอ็ม ในตางจังหวัด  ในวันอาทิตย  ตั้งแตเวลา 13.00 – 14.00 นาฬิกา  
โดยมีรูปแบบและลักษณะของรายการดังนี้
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6.1 รูปแบบ (Format) ของรายการโลกของเด็ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่ออกอากาศโดยอาศัยการเปดเทปที่บันทึกไวลวงหนา  
โดยมีนักจัดรายการผูหญิง 1 ทานคือ  “พี่หนอย” (มุทิตา  จันทรานุสรณ)  เปนนักจัดหลักของทาง
รายการ  รายการนี้จัดวามีรูปแบบที่หลากหลายและมีลักษณะเฉพาะคือ อาศัยความรวมมือการ
จัดรายการจากหนวยงานอื่นดวยคือ ธนาคารออมสิน  และคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  รูปแบบ
ของรายการจึงสามารถแบงออกเปน 3 ชวงหลักๆ คือ  ชวงนิทานเยาวชนจากธนาคารออมสิน  
ชวงนาทีทองของเด็กจากคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  และชวงสูโลกกวางโดยพี่หนอย

แตชวงของนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กจะไมออกอากาศทุกสัปดาห  แตจะ
ออกอากาศสัปดาหเวนสัปดาหสลับกันไประหวาง 2 ชวงนี้  ดังนั้นในแตละสัปดาหจะมีเพียง 2 
ชวงหลัก  ดังตารางที่ 9

ตารางที่ 9 รูปแบบรายการโลกของเด็ก
ชวง รูปแบบรายการโลกของเด็ก

ชวงที่ 1 ชวงนิทานเยาวชนจากธนาคารออมสิน  (ออกอากาศสัปดาหเวนสัปดาห)
ชวงนาทีทองของเด็กจากคณะศิษยครูลวน ควันธรรม (ออกอากาศสัปดาหเวน
สัปดาห)

ช ว ง
ที่  2

ชวงสูโลกกวางโดยพี่หนอยดําเนินรายการเนื้อหาทั่วไป

จากตารางจะพบวา แตละชวงจะดําเนินรายการแตกตางกันออกไป   พี่หนอยจะเปนผู
แนะนํารายการเปนอันดับแรกกอนในชวงเริ่มตนรายการ  หลังจากนั้นจึงโยงเขาสูชวงตอไปโดย
การแนะนําวาวันนี้จะพบกับชวงใดระหวางชวงนิทานเยาวชนหรือชวงนาทีทองของเด็ก  แลวจึงเขา
สูชวงแรกของรายการ  ชวงแรกนั้นจะดําเนินรายการเปนเวลา 30 นาที  เมื่อจบชวงแรก  พี่หนอย
จะดําเนินรายการชวงสูโลกกวางตอไปอีก 30 นาทีจนจบรายการ

ลักษณะการดําเนินรายการโลกของเด็กจะไมมีการเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ  แต
อาศัยปฏิสัมพันธระหวางผูดําเนินรายการในแตละชวงนั้นๆเปนการสื่อสารสองทางผานไปยังผูฟง
แทน  เพราะทั้งชวงของนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กมีผูดําเนินรายการเปนกลุม  ยกเวน
ชวงสูโลกกวางของพี่หนอยเทานั้นที่ดําเนินรายการเพียงคนเดียว  แตชวงอีก 2 ชวงก็มีผูดําเนินราย
การหลักเพียง 1 ทานในแตละชวงคือ  ชวงของนิทานเยาวชนคือ “พี่น้ํา” เปนผูที่อยูในสังกัดของ
ธนาคารออมสินโดยตรง  และชวงนาทีทองของเด็กคือ “อาจารยพจนีย” (พจนีย ควันธรรม) เปน
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อาจารยสอนที่โรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  อยูในคณะศิษยครูลวนควันธรรม  สวนกลุมผูดําเนิน
รายการ 2 ชวงนี้คือ  กลุมที่เลานิทานเปนตัวละครประเภทตางๆในชวงนิทานเยาวชน  และกลุม
เด็กจากโรงเรียนประสาทพรที่มาอานภาษาไทย  อานกลอน  หรือเลานิทานในชวงนาทีทองของ
เด็ก  ดังตารางที่ 10แสดงกลุมของผูดําเนินรายการแตละชวง

ตารางที่ 10 แสดงกลุมผูดําเนินรายการโลกของเด็ก
ชวง ผูดําเนินรายการหลัก ผูดําเนินรายการรอง

ชวงนิทานเยาวชน พี่น้ํา กลุมเลานิทาน
ชวงนาทีทองของเด็ก อาจารยพจนีย กลุมเด็กจากโรงเรียนประสาทพร
ชวงสูโลกกวาง พี่หนอย ไมมี

จากที่รายการนี้ไมไดเปนรายการสดจึงไมมีการเปดสายโทรศัพทใหผูฟงโทรศัพทเขามาใน
รายการ  แตเปดโอกาสใหเขียนจดหมายมาพูดคุยในรายการแทน  ซึ่งไมใชการรวมสนุกเพื่อรับของ
รางวัล  ผูดําเนินรายการแตละชวงจะแจงที่อยูของหนวยงานใหผูฟงสงจดหมายไดถูกตอง  จะไมมี
การรวมจดหมายสงมายังที่เดียวกัน  เพราะแตละชวงสังกัดตางหนวยงานกัน  แยกกันรับผิดชอบ
แตละชวงไป  ดังนั้นลักษณะการดําเนินรายการของทั้ง 3 ชวงจะไมมีการจัดรายการรวมกัน         
พี่หนอยจะเปนผูเปดเทปบันทึกชวงนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กสลับกันไปแตละ
สัปดาห  หลังจากที่เปดเทปแลว  จึงเปนชวงสูโลกกวางที่พี่หนอยดําเนินรายการโดยตรง

สรุปรูปแบบโดยรวมในรายการโลกของเด็กเปนความรวมมือกันผลิตของหนวยงานรัฐบาล 
2 หนวยงาน  และคณะ 1 คณะ คือ  กรมประชาสมัพันธ  ธนาคารออมสิน  และคณะศิษยครูลวน
ควันธรรม  โดยแตละหนวยงานแบงความรับผิดชอบการจัดรายการแตละชวงที่มีรูปแบบที่      
แตกตางกันออกไป  เปนผลใหเกิดรูปแบบรายการที่มีความหลากหลาย  เกิดความนาสนใจ  และ
สามารถโนมนาวใหผูฟงอยากติดตามรายการนี้ตอไป  ถึงแมวากลุมผูฟงจะนิยมฟงชวงของ     
รายการที่แตกตางกัน  แตการที่รายการนี้มีรูปแบบที่หลากหลายจึงสามารถดึงกลุมผูฟงออกไปได
หลายกลุม

6. 2 เนื้อหา (Content) ของรายการโลกของเด็ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่เสนอเนื้อหาที่มีความหลากหลาย  เพราะแบงชวงที่
เสนอเนื้อหาแตกตางกันออกไป  ในตอนตนรายการที่พี่หนอยเปนผูดําเนินรายการครั้งแรกของ
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เดือนตุลาคม  จะกลาวแนะนํารายการ  บอกรูปแบบของรายการโดยละเอียด  และบอกสาเหตุถึง
การเปลี่ยนตัวนักจัดรายการโลกของเด็ก  ดวยเหตุที่ในเดือนตุลาคมนักจัดรายการเดิมไมสามารถ
มาดําเนินรายการได  พี่หนอยจึงมาจัดรายการแทน โดยกลาววา

 “สวัสดีคะ นองๆคะ รายการโลกของเด็กก็กลับมาพบกับนองอีกเชนเคยคะ ทาง FM 
92.5 Mhz สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย ตั้งแตเวลา 13.00 – 14.00 น.  
นองๆหลายคนนะคะที่ติดตามรับฟงรายการโลกของเด็กอาจจะรูสึกแปลกใจวา  
ทําไมถึงเปนพี่หนอยมาดําเนินรายการแทน ทําไมถึงไมใชพี่แปวนะคะ  เปนเพราะวา
ตอนนี้พี่แปวจะตองเดินทางติดตามสามีนะคะซึ่งเปนผูชวยทูตทหารไปปฏิบัติหนาที่ที่
ประเทศอินโดนีเซีย  พี่หนอยก็มารับหนาที่ตรงนี้แทนพี่แปวคะ
แตวาเนื้อหารายการโลกของเด็กก็ยังเหมือนเดิมนะคะ  มีความหลากหลายเหมือน
เดิมคะ  นอกจากจะมีเพลงเพราะๆมามอบใหกับนองๆไดรับฟงกันแลวก็ยังมีชวง
นิทานเยาวชนจากธนาคารออมสิน  ในชวงของโลกกวาง   และในสัปดาหถัดไปจะมี
ชวงของนาทีทองของเด็กคือ  ศิษยครูลวนควันธรรม  มาสลับกับนิทานเยาวชนจาก
ธนาคารออมสินคะ”

สวนสัปดาหตอๆมาพี่หนอยก็จะแนะนํารายการเพียงวา  วันนี้จะพบกับชวงใดบางเทานั้น  
คร้ังนี้จึงเปนครั้งแรกที่พี่หนอยมาจัดรายการจึงตองกลาวแนะนําอยางละเอียด  เพื่อไมใหผูฟงเกิด
ความสับสน  หลังจากที่แนะนํารายการแลว  พี่หนอยจึงแนะนําเขาสูชวงแรกของรายการวาจะเปน
ชวงนิทานเยาวชนหรือชวงนาทีทองของเด็กตอไป

6.2.1 ชวงนิทานเยาวชน  จากธนาคารออมสินจะเสนอเนื้อหาประเภทของ
นิทานเปนหลักตามชื่อของชวง  ในชวงนี้ดําเนินรายการโดย “พี่น้ํา” จากธนาคารออมสิน  นอกจาก
การเลานิทานในชวงนี้แลว  ยังมีเนื้อหาที่เปนความรูทั่วไปใหแกเด็กผูฟงควบคูไปกับการเลานิทาน
ทุกครั้ง  ซึ่งแลวแตวาอาทิตยไหนจะพูดเรื่องใด  เชน  เร่ืองของสมุนไพร  การรักษาสุขภาพ  เร่ือง
ของสัตว  ซึ่งความรูทั่วไปตางๆเหลานี้  นักจัดจะอธิบายกอนเลานิทาน  เมื่ออธิบายจบจึงเขาสูการ
เลานิทานตอไป  สวนรายละเอียดของความรูเร่ืองตางๆ สามารถวิเคราะหได ดังนี้

6.2.1.1 เรื่องของสมุนไพร  นักจัดจะเนนเนื้อหาเรื่องพืชสมุนไพรชนิด
ใดชนิดหนึ่งเฉพาะเจาะจง  เพื่อใหผูฟงจดจําสารและเรื่องราวไดโดยไมสับสน  เชน อธิบายเรื่อง
ของลักษณะและประโยชนของฟกขาว  สถานที่ที่พบ  โดยมีจุดมุงหมายใหผูฟงรูจักและสามารถ
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นําพืชชนิดนี้ไปใชประโยชนได  เพราะการนําประโยชนของสิ่งนั้นมาพูดจะสามารถโนมนาวการฟง
และทําใหเห็นคุณคาของสิ่งที่พูดไดดังตัวอยาง

พี่น้ํา : ฟกขาวเปนไมเลื้อยคะนองๆ มีผิวเถามีเมล็ดกระจายทั่ว มีดอกสีเหลือง 5 กลีบ
มีทั้งดอกเพศผูและเพศเมีย  สามารถนํายามาถอนพิษได เมล็ดสามารถบํารุงปอดได
ผลมีสารอาหารที่มีประโยชนคะนองๆ

6.2.1.2 เรื่องการรักษาสุขภาพ  นักจัดจะเสนอเนื้อหาวิธีการทําให    
สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ  ทั้งในเรื่องของการทําจิตใจใหผองใส  การรับประทานอาหารที่มี
ประโยชน  และการออกกําลังกาย  ดังตัวอยาง

พี่น้ํา : ทราบมาวาการที่เรามีอารมณขันและหัวเราะบอยๆทําใหอายุเรายืนยาวขึ้น 
และโรคหัวใจไมมาเยี่ยมเยียนเราดวยนะคะ นองคนไหนที่ในแตละวันเอาแตทําหนา
บึ้งอารมณเสียตลอดเวลาทําใหสุขภาพเสียดวยนะคะ  นอกจากนี้การที่เรารับ
ประทานอาหารที่มีประโยชนและออกกําลังกาย ยังชวยใหสุขภาพรางกายแข็งแรง
ดวยนะคะ

6.2.1.3 เร่ืองของสัตว  นักจัดจะเสนอเนื้อหาคลายกับพืชสมุนไพรคือ  
บอกลักษณะของสัตวอยางละเอียด  และจะพบสัตวชนิดนั้นไดที่ไหน  หลังจากนั้นจึงไดโยงไปยัง
เนื้อหาการรักษาสภาพแวดลอมเพื่อใหสัตวคงอยู  ตัวอยางเชน  อธิบายลักษณะของหิ่งหอยและ
สถานที่ที่หิ่งหอยสามารถอาศัยได  เพื่อโยงไปยังการรักษาส่ิงแวดลอมไมใหหิ่งหอยสูญพันธุไป

หลังจากที่นักจัดเลาความรูตางๆแลว  จึงเขาสูการเลานิทานที่แฝงไปดวยขอคิด  
และจินตนาการเพื่อใหผูฟงเกิดความคิดสรางสรรค  และความบันเทิงแกจิตใจ  เร่ืองที่นํามาเลาใน
รายการเปนเรื่องที่อิงเกี่ยวกับสัตวทั้งหมด  เพราะการนําเรื่องของสัตวมาดําเนินเรื่องเปนการสราง
ความออนโยนใหเกิดขึ้นในใจผูฟง  นอกจากนี้ยังเสนอเนื้อหาการดําเนินเรื่องของความสัมพันธ
ระหวางคนและสัตว  เพื่อสรางจินตนาการแกเด็ก  เชน  ดําเนินเรื่องที่วาคนเลี้ยงนกแกว  แลวกักขัง
ไว  ตอมานกแกวจึงหาทางวางอุบายใหคนเลี้ยงปลอยมันเปนอิสระในภายหลัง  ซึ่งเรื่องนี้สอนใหรู
วา  การกักขังหนวงเหนี่ยวสัตวที่ตองการอิสระเปนการกระทําที่ทํารายสัตวทางหนึ่ง
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6.2.2 ชวงนาทีทองของเด็ก  จากคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  จะเสนอเนื้อหา
ประเภทของการอานออกเสียงภาษาไทยที่ถูกตอง ชัดเจน  ผูดําเนินรายการหลักคือ “อาจารย
พจนีย”  จะนําเด็กนักเรียนประถมประมาณ 5 หรือ 6 คน จากโรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  มา
อานในแตละครั้ง  โดยสลับกันอานทีละคํา  นอกจากนี้ยังเนนการออกเสียงผานทางการเลานิทาน  
รองเพลงไทย  และอานกลอนจากเด็กกลุมนี้

เนื้อหาดานภาษาไทยที่อาจารยพจนียดําเนินรายการจะเปนเรื่องของความรัก
ชาติโดยการเปดเพลงเพื่อชาติ  แลวใหเด็กๆในรายการเปนผูขับรอง  อาจารยพจนียจะคอยอธิบาย
เนื้อหาเมื่อเพลงจบ  ในบางครั้งจะใหเด็กเลานิทาน  ดัดเสียงเปนตัวละครตางๆเพื่อสราง       
ความบันเทิงแกผูฟง  อีกทั้งยังใหขอคิดสอนใจดวย  สวนเนื้อหาของการอานออกเสียงจะนํามา
จากหนังสือเรียนภาษาไทยระดับประถมศึกษา  อาจารยพจนียจะใหเด็กอานทีละคน  ถาคนใด
อานผิดจะใหอานใหมจนกวาจะถูก  ดังนั้นจะเห็นวาอาจารยพจนียดําเนินรายการคลายกับการยก
บรรยากาศการเรียนในหองเรียนของนักเรียนมาออกอากาศใหผูฟงฟง  คลายกับวาผูฟงนั่งอยูใน
หองเรียนนั้นดวย

ดังนั้นในชวงนาทีทองของเด็ก  อาจารยพจนียจะรับบทบาทเปนทั้งผูดําเนิน    
รายการและคุณครูของเด็กที่มาในรายการ  คอยสรุป  คอยสอน  และชี้แนะเมื่อเด็กอานออกเสียง
ผิด  และเนื้อหาที่สําคัญของรายการคือ  เปนตัวอยางการอานออกเสียงภาษาไทยที่ถูกตองใหแก 
ผูฟงจากคําศัพทและกลอน  รวมถึงการสอดแทรกเรื่องความรักชาติในเพลง  และขอคิดตางๆใน
นิทานดวย

6.2.3 ชวงสูโลกกวาง  โดยพี่หนอยจะเสนอเนื้อหาประเภทความรูทั่วไปที่คลาย
กับชวงนิทานเยาวชน  คือ  เร่ืองของสัตว  เร่ืองของการรักษาสุขภาพ  และเรื่องของสิ่งแวดลอม  
และในการเสนอความรูแกเด็กๆเหลานี้  บางครั้งอาศัยการโนมนาวใจโดยการอางขอพิสูจนหรือ
หลักฐาน  เชน  พูดถึงการวิ่งเปนการชวยใหความจําดี  จากผลการวิจัยของนักวิชาการในประเทศ
ญี่ปุน  เปนตน  สวนเรื่องของนิทาน พี่หนอยจะเลาในสัปดาหที่ไมตรงกับชวงนิทานเยาวชน  โดย
เลาในวันที่ตรงกับชวงนาทีทองของเด็กเทานั้น

การดําเนินรายการทั้งชวงของพี่หนอยจะเปนการเสนอเนื้อหาหลังจากผานชวง
แรกแลว  และในขณะที่พี่หนอยเสนอเนื้อหาตางๆ จะเปดเพลงวัยรุนประกอบไปดวย  เพื่อสราง
ความบันเทิง  และเปนการผอนคลายสมาธิในการฟงของเด็กใหพักผอน  ไมตองฟงเนื้อหาโดย
ตลอด  สวนเนื้อหาในชวงแรกที่ผูฟงบางคนตามเนื้อหาไมทัน  พี่หนอยจะคอยทบทวนใหหลังจาก
ฟงชวงแรกจบแลว  เปนการทวนความจําใหกับผูฟงไดอีกวิธีหนึ่ง
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สรุปเนื้อหาโดยรวมในรายการโลกของเด็กมีลักษณะเนื้อหาที่เนนความรูทั่วไปไมจํากัดอยู
แตเร่ืองหนึ่งเรื่องใด  ตามชื่อรายการวา  “โลกของเด็ก” โดยมุงเสนอความรูที่อยูรอบๆตัวที่    
เหมาะสมกับวัยเด็ก  เปนรายการที่มุงหมายใหเด็กที่ฟงไดเขามาอยูในโลกของเคาจริง   ความรู
ตางๆที่เสนอในรายการจะเปนความรูเร่ืองธรรมชาติ  สุขภาพอนามัย  และรวมถึงเรื่องของสัตว  ให
เด็ก   ผูฟงไดมีความรูรอบตัว  นอกจากนี้ยังเนนในเรื่องของนิทานเพื่อสรางความเพลิดเพลิน  และ    
โนมนาวใจใหผูฟงสนใจติดตามฟง  เพราะกลุมเปาหมายของรายการเปนเด็ก  เด็กสวนใหญชอบ
ฟงนิทาน  และสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งในวัยเด็กคือ การใชภาษา  รายการนี้จึงไมละเลยที่จะสอน
ภาษาไทยใหกับเด็กดวย

6.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการโลกของเด็ก

การใชวัจนภาษาของนักจัดรายการโลกของเด็กในแตละชวงสามารถวิเคราะหไดดังนี้คือ
ในชวงนิทานเยาวชนและชวงสูโลกกวาง  นักจัดรายการจะใชสรรพนามที่แสดงความ 

สนิทสนม  ความเปนกันเอง  และความไวเนื้อเชื่อใจ  คือ  การใชคําสรรพนามเรียกแทนตนเองวา       
“พี่หนอย”  เพราะการใชคําวา “พี่”  สามารถสราง ethos ใหกับผูพูดดานความนาเชื่อถือของสารที่
สงไปยังผูฟงในฐานะที่มีความอาวุโสและมีประสบการณมากกวาผูฟง  และการเรียกชื่อเลนของ
ตนเองเปนการสรางคุนเคยใกลชิดกับผูฟงไดมากกวาการใชชื่อจริง  ซึ่งนักจัดชวงนิทานออมสินก็
นําเทคนิคการใชคําสรรพนามเชนนี้มาใชคือ “พี่น้ํา”  สวนการเรียกผูฟงจะใชคําวา  “นองๆ”  
เหมือนกันทั้ง 2 ทาน  เพื่อแสดงถึงความเปนพี่เปนนอง  และจะใชคําวา “เรา” ในบางครั้งกรณีที่
เชิญชวนใหไปฟงเนื้อหาสาระหรือนิทาน เชน

พี่หนอย :  หลังจากรับฟงเพลงเพราะๆจากรายการโลกของเด็กกันแลว ชวงนี้เราไป
ฟงนิทานสนุกๆจากธนาคารออมสินกันนะคะ

พี่น้ํา :  สวัสดีคะ นองๆนิทานเยาวชนมาแลวคะ นองๆคะวันนี้นองๆหัวเราะกันรึยังคะ 
พี่น้ําทราบมาวาการที่เรามีอารมณขันและหัวเราะบอยๆทําใหอายุเรายืนยาวขึ้น และ
โรคหัวใจไมมาเยี่ยมเยียนเราดวยนะคะ นองคนไหนที่ในแตละวันเอาแตทําหนาบึ้ง
อารมณเสียตลอดเวลาทําใหสุขภาพเสียดวยนะคะ

จากตัวอยางจะเห็นวาทั้งพี่หนอยและพี่น้ําจะใชคําวา “เรา” เพื่อแสดงความเปนพวกเดียว
กัน  การทําสิ่งใดไปพรอมกัน  และการอยูรวมในสังคมเดียวกัน  เพราะคําวา “เรา” เปนคําที่มีพลัง
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ที่สุด  (ประมวญ พิรัชพันธุ อางถึงใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 216) สวนลีลาของพี่น้ําจะมี
การถามคําถามผูฟงเพื่อดึงดูดความสนใจกอนวา วันนี้นองไดหัวเราะกันบางไหม  เพื่อโยงเขาสู
เนื้อหาของการทําจิตใจใหแจมใสเพื่ออายุยืนยาว  ซึ่งกลวิธีการตั้งคําถามขึ้นนํานี้  ทําใหผูฟงเกิด
ความสนใจที่จะฟงตอวา ทําไมจึงถามเชนนั้น  และจากรูปประโยคพบวา  ภาษาที่พี่หนอยและ    
พี่น้ําใชจัดรายการเปนภาษาประเภทกึ่งทางการ  มีลีลาภาษาที่เรียบงาย (plain style) สามารถ  
ดึงดูดผูฟงใหฟงอยางสบาย  เพราะเปนภาษาที่เขาใจงาย  ไมซับซอน

สวนภาษาที่นักจัดรายการชวงนาทีทองของเด็กใชจะมีลักษณะที่แตกตางไปจากนักจัด 2 
ทานที่กลาวมา  การใชคําสรรพนามเรียกแทนตนของนักจัดชวงนี้มีลักษณะที่แสดงความนาเชื่อถือ  
และยําเกรงมากกวาพี่หนอยและพี่น้ํา  คือใชคําวา “อาจารยพจนีย”  ซึ่งแสดงถึงการทรงคุณวุฒิ
และวัยวุฒิที่มีความรูในฐานะของอาจารย  สรางความนาเชื่อถือของสารไดมากขึ้น  เพราะ
อาจารยหมายถึง ตําแหนงของบุคลที่ถูกยกยองวามีความรูในทางใดทางหนึ่ง  และชวงนี้นักจัดจะ
ตองสอนการใชภาษาไทย  ดังนั้นจึงทําหนาที่เปนอาจารยสอนภาษาไทยแกผูฟงและเด็กที่มาใน
รายการดวย   นอกจากนี้การเรียกชื่อจริงของตนทําใหสรางความหางเหินกับผูฟง  แตมีผลตอการ
สรางความเคารพของตนแกผูฟงได  สวนการเรียกผูฟงวา “หลานๆ” ของอาจารยพจนียเปนการลด
ความหางเหินลงมาได  แสดงถึงความเอ็นดูตอผูฟง  เพราะแสดงถึงการนับญาติ

กลุมที่รวมจัดรายการทั้งชวงนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กมีความแตกตางกัน
คือ  กลุมของนิทานเยาวชนจะไมมีการเปดเผยชื่อ  มีหนาที่เพียงใชเสียงพากยเปนตัวละครใน
นิทานเทานั้น  กลุมนี้จึงมีหนาที่สรางสีสันใหกับนิทานและสรางความนาสนใจ ตื่นเตนแกผูฟง  
ภาษาที่ใชจึงเปนเพียงภาษาในนิทานเทานั้น  คือเปนภาษาที่เขาใจงาย  ไมมีคําศัพทที่ยาก  สวน
กลุมเด็กที่มาในชวงนาทีทองของเด็กจะแนะนําชื่อเลนของตนเองทุกคน  เพื่อสรางความคุนเคย
และความเปนเพื่อนกับผูฟงที่เปนเด็กดวยกัน  ภาษาที่พวกเด็กๆใชเปนภาษาตามแบบเรียนที่ได
เตรียมมา คืออานตามนั้น  โดยอาจารยพจนียจะเปนผูคอยสั่งใหอาน  สวนใหญเด็กจึงไมมีการพูด
คุยกับผูฟง  มีเพียงบางครั้งเทานั้นที่เด็กจะไดสื่อสารกับผูฟงโดยตรง ดังตัวอยาง

เสียงเด็กผูชาย :  คุณผูฟงที่เคารพครับ วีรกรรมที่นายกยองของศึกบางระจันในการ
ชวยกอบกูความเปนไทย  ยังตราตรึงอยูในความทรงจําของชาวไทยตลอดมา  ถาไมมี
ทานเหลานั้นชวยตอสูปกปกรักษาบานเมืองไวใหลูกหลานไทย  ก็คงจะไมมีลูกหลาน
ไทยใหสุขสบายอยูทกุวันนี้เปนแน เราคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  ขอเทิดทูนวีรกรรม
ของทานดวยเพลงนี้ครับ
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จากตัวอยางจะพบวาเปนการเกริ่นนํากอนที่จะรองเพลง  เนื้อหาที่พูดเปนการปลุกใจผูฟง
ใหเกิดความกระตือรือลนในการยกยองและรําลึกถึงบรรพบุรุษ  เปนการสรางสารทางดานอารมณ
ใหผูฟงคลอยตาม (pathos) และตรึงใจไปกับเนื้อหาที่กลาวได

การใชอวัจนภาษาของพี่หนอยและพี่น้ํามีลักษณะที่เหมือนกัน คือ  มีการใชโทนเสียงใน
ลักษณะปกติ  สวนอวัจนภาษาของอาจารยพจนียจะใชน้ําเสียงที่ดัง  และเนนเสียงมากกวานักจัด
ทั้ง 2 ทาน  เพราะตองเนนการออกเสยีงในภาษาไทย  ในบางครั้งอาจารยพจนียจะขึ้นเสียงสูงใน
กรณีที่เตือนเด็กวา อานออกเสียงผิด  เพื่อใหเด็กในรายการและผูฟงสนใจในคํานั้น  ไมใหอานออก
เสียงผิดตามไปดวย  นอกจากนี้กลุมเด็กที่มาในรายการจะมีการอานออกเสียงดังชัดเจนมากเปน
พิเศษ  เพราะตองการเนนการอานออกเสียงที่ถูกตองใหแกผูฟง  มีการหัวเราะตามธรรมชาติเมื่อ
เพื่อนในรายการอานออกเสียงผิด  สวนกลุมเลานิทานเยาวชนจะอาศัยการเลนโทนเสียงมากที่สุด
ในรายการ  เพราะตองพากยใหเสียงตรงกับตัวละครในนิทาน  เชน  พากยเสียงเปนนก  ก็จะใช
โทนเสียงเล็กแหลม ใหคลายกับนกมากที่สุด

สรุปการใชลีลาทางวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการทั้งหมดมีความแตกตาง
และหลากหลายกันไป  ข้ึนอยูกับเนื้อหาที่ตองการจะสงไป  ซึ่งแตละชวงของรายการเนนรูปแบบที่
ตางกันวาตองการใหผูฟงสนใจเรื่องใดมากเปนพิเศษ  ก็จะใชลีลาเนนทางดานนั้น  เชน  เนน
นิทานในชวงนิทานเยาวชนก็จะอาศัยเสียงพากยหลายเสียงดึงดูดความสนใจ  หรือการใชเสยีงดัง
ของเด็กอานออกเสียงภาษาไทยเพื่อใหผูฟงไดยินชัดเจน  และจดจํา  เปนตน

6.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการโลกของเด็ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่เนนกลุมเปาหมายผูฟงที่เปนเด็ก  และผูฟงสวนใหญจึง
นาจะเปนเด็กเล็กในระดับอนุบาล  และประถมศึกษา  ดวยเหตุที่รูปแบบของรายการเนนนิทาน  
และการอานออกเสียงภาษาไทยเปนหลัก  ประกอบกับชื่อของรายการคือ “โลกของเด็ก”  บอกวัตถุ
ประสงคชัดเจนวาเปนรายการสําหรับเด็กโดยเฉพาะ  สวนลักษณะของกลุมผูฟงยอยในรายการ
โลกของเด็กสามารถวิเคราะหแบงไดเปนดังนี้คือ

6.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป
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6.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง

6.4.3 กลุมเด็กที่มาออกรายการชวงนาทีทองของเด็ก  เปนกลุมเด็กที่ไดมาอาน
ออกเสียงในรายการ  และมีโอกาสที่จะติดตามรายการนี้มาก  เพราะตนเองไดเปนผูออกรายการ  
จึงเปนแรงจูงใจสําคัญที่จะสนใจเสียงของตนที่ไดออกอากาศ

6.4.4 กลุมคุณครูที่สนใจแบบเรียนในชวงนาทีทองของเด็ก  เปนกลุมวัยผูใหญที่มี
อาชีพครู  เมื่อหมุนคลื่นมาพบรายการนี้ชวงนาทีทองของเด็ก  จึงเกิดความสนใจเพื่อจะไดเปน    
ตัวอยางในการสอนเด็กตามแบบของอาจารยพจนีย  และแบบเรียนที่อาจารยสอนแกเด็กใน     
รายการ

จะเห็นไดวารายการโลกของเด็กไมไดจํากัดกลุมผูฟงแควัยเด็กเทานั้น  แตครอบคลุมไปถึง
กลุมผูใหญที่มีอาชีพครูสนใจฟงรายการเพื่อเปนตัวอยางในการสอนเด็กตอไป

7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวเปนรายการที่อยูในสังกัดของหนวยงานรัฐวิสาหกิจ คือ กอง  
ทองเที่ยวเยาวชน  ในการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และไดรับความรวมมือการใหเวลาออก
อากาศจากหนวยงานรัฐบาล คือ กรมประชาสัมพันธ  ออกอากาศทุกวันเสารทางสถานีวิทยุ
กระจายเสียง เอฟ เอ็ม 92.5 เมกะเฮิรตซ  และสถานีวิทยุกระจายเสียง เอ เอ็ม แตละภูมิภาคของ
ประเทศไทย  ตั้งแตเวลา 13.00 – 14.00 นาฬิกา  โดยมีรูปแบบและลักษณะตางๆของรายการดังนี้

7.1 รูปแบบ (Format) ของรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีผูดําเนินรายการหลักเปนผูหญิง 2 ทาน คือ “พี่ตุม” (พัชรินทร 
เชยกลิ่นเทศ) จากกรมประชาสัมพันธ  และ “พี่ปอนด” (สุภาภรณ  ชินบุตร) จากกองทองเที่ยว 
เยาวชน  มีรูปแบบหลักเปนรายการสนทนา  และใหความรูแบงออกเปนชวงตางๆสลับกับการเปด
เพลงเพื่อสรางความบันเทิง  แตละชวงมีผูดําเนนิรายการประจําชวงที่มีรูปแบบแตกตางกัน  ดัง          
ตารางที่ 11
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ตารางที่ 11 รูปแบบรายการเที่ยวไทยวัยเยาว
ชื่อชวง ผูดําเนินรายการ รูปแบบการดําเนินรายการ

ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย ไมแนนอน เลาเรื่องจากการบันทึกเทปนอกสถานที่
ชวงสาระนารู กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย พี่ตุตะ เลาเรื่อง
ชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING คุณแอน และพี่เติ้ล สนทนา

ในชวงตนของรายการกอนที่จะเขาสูชวงตางๆ  พี่ตุมและพี่ปอนดจะแนะนํารายการและ
ประชาสัมพันธถึงการทองเที่ยวไปยังสถานที่ตางๆที่นาสนใจ  และแนะนําเรื่องราวตางๆในแตละ
ชวงวาในวันนี้จะมีอะไรบาง  หลังจากนั้นจึงเขาสูชวงแรกคือ ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศ      
ทั่วไทย  เมื่อจบชวงนี้พี่ตุมและพี่ปอนดก็จะสนทนาเรื่องทั่วไปสลับกับการเปดเพลง  แลวจึงแนะนํา
เขาสูชวงสาระนารู  กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทยตอไป  รูปแบบของรายการจะสลับการสนทนา
ของพี่ตุมและพี่ปอนดกับชวงตางๆในรายการจนถึงชวงสุดทายคือชวง EASY ENGLISH WITH 
TRAVELLING  หลังจากนั้นพี่ตุมและพี่ปอนดกลาวอําลาในตอนจบรายการ

รูปแบบของชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย  เปนชวงของผูดําเนินรายการที่    
หลากหลาย  ในแตละวันเสารจะแตกตางกันออกไป  รูปแบบสวนใหญเปนการบันทึกเทปนอก
สถานที่ของผูดําเนินรายการมาเปดใหผูฟงในรายการ  ถึงแมวาจะไมเห็นภาพแตผูฟงจะไดสัมผัส
กับเสียงของบรรยากาศจริง  ตัวอยางเชน  ผูดําเนินรายการพาไปลองเรือในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  จะมีเสียงเรือแลนออกผานทางรายการ  เปนตน  นอกจากนี้เสียงจากสถานที่
จริงยังดึงดูดใจใหผูฟงจดจําและสนใจในสารที่เลาไดมาก  เพราะวิธีการเลาเรื่องโดยอาศัยเสียง
ตามธรรมชาติเพื่อสรางจินตนาการใหผูฟงเปนการกระตุนความคิดและพฤติกรรมของผูฟงใหเกิด
ความตองการไปสถานที่นั้นได

ชวงสาระนารู  กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย  ผูดําเนินรายการประจําชวงคือ “พี่ตุตะ” (บดี  
สีแพร) ดําเนินรายการในรูปแบบของการเลาเรื่องเชิงความรูที่เกี่ยวกับธรรมชาติส่ิงแวดลอมที่   
เกี่ยวกับสถานที่ตางๆ  ตัวอยางเชน  เลาเรื่องกําเนิดของแมน้ําโขง  หรือเลาถึงสถานที่ชมแสง
อาทิตยข้ึนแรกสุดในประเทศไทย  เปนตน  หลังจากนั้นจึงเชิญชวนเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับความรูนั้น  เชน  พูดถึงสถานที่ชมแสงอาทิตยข้ึนแรกสุดในประเทศไทย  คือ ที่อําเภอ
โขงเจียม  จังหวัดอุบลราชธานี  หลังจากอธิบายรายละเอียดแลวจึงบอกเบอรโทรศัพทที่สามารถ
ติดตอเขาชมสถานที่นั้น
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ชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING  มีผูดําเนินรายการประจําชวงนี้ 2 ทาน คือ 
“คุณแอน” (Andrew  Bareley) เปนชาวตางชาติชาย  และ “พี่เติ้ล” (พรมนต  โอบออม) เปน        
ผูดําเนินรายการชาวไทยฝายหญิง  ชวงนี้ดําเนินรายการโดยอาศัยการสนทนาเปนภาษาอังกฤษ
เกี่ยวกับการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆ  โดยคุณแอนจะเปนผูนําเดินทางไปและนํา
ประสบการณมาเลาใหพี่เติ้ลฟง  พี่เติ้ลจะเปนผูแปลเนื้อความบทสนทนาเปนภาษาไทยใหกับผูฟง  
พรอมกับสนทนาตอบโตเปนภาษาอังกฤษกับคุณแอนดวย  จุดมุงหมายของชวงนี้คือ  ตองการสอน
รูปประโยค  คําศัพท  สํานวนภาษาอังกฤษใหแกผูฟง  โดยเนนประโยคที่งาย  ไมซับซอน      
เหมาะสมแกการทําความเขาใจของกลุมเด็กผูฟง

รายการนี้ไมมีการเปดสายโทรศัพทใหผูฟงโทรเขามาในรายการเพราะไมไดเปนรายการ
ออกอากาศสด  แตเปดโอกาสใหผูฟงเขียนจดหมายเขามาพดูคุยติชมรูปแบบของรายการ รวมถึง
เลนเกมเพื่อรับของรางวัลในรายการ  จึงถือเปนการสรางปฏิสัมพันธระหวางนักจัดและผูฟง        
วิธีการหนึ่ง

จะเห็นวารูปแบบของรายการเที่ยวไทยวัยเยาวจะเนนในลักษณะการเชิญชวนใหไปเที่ยว
สถานที่ตางๆในประเทศไทย  ถึงแมวาชวงตางๆของรายการจะมีรูปแบบที่แตกตางกัน  แตมีจุด   
มุงหมายของการสงสารที่เหมือนกัน  คือ ใหผูฟงเกิดทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในประเทศไทย  
ดวยเหตุที่หนวยงานที่รับผิดชอบคือ  กองทองเที่ยวเยาวชน  รายการนี้จึงมีวัตถุประสงคที่สําคัญ
ตามคําขวัญของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยคือ  เที่ยวทั่วไทยไปไดทุกเดือน  ดังนั้นการดําเนิน
รายการในแตละชวงจึงพยายามปลูกฝงทัศนคติทางบวกตอการทองเที่ยวไทยคือดึงขอดีของการ
ทองเที่ยวไทยตามหลักทฤษฎีของการดึงจุดเดนของสิ่งที่ตองการโนมนาวใจ  เพื่อสงผลตอ       
พฤติกรรมของผูฟงใหเกิดแรงบันดาลใจและความตองการเที่ยวในประเทศไทย

7.2 เนื้อหา (Content) ของรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อโนมนาวใจใหผูฟงเกิดทัศนคติที่
ดีตอการทองเที่ยวในประเทศไทย  และเปนการกระตุนพฤติกรรมรณรงคใหเดินทางทองเที่ยวใน
ประเทศไทย  ดวยเหตุนี้การวิเคราะหเนื้อหาของรายการจึงเปนไปในรูปแบบของการวิเคราะหกลวิธี
ในการโนมนาวใจดานการสรางทัศนคติทางบวกตอการทองเที่ยวไทยในการดําเนินรายการแตละ
ชวง  เพราะถือวาเปนเนื้อหาสําคัญของรายการ

เมื่อเร่ิมตนรายการพี่ตุมและพี่ปอนดจะเริ่มแนะนํารายการทุกครั้ง ดังตัวอยาง
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พี่ตุม : สวัสดีคุณผูฟงที่รัก และนองๆเยาวชนทั้งหลาย สวัสดีพี่ปอนดดวยนะคะ
พี่ปอนด  :  คะ สวัสดีคะ พี่ตุมและก็นองๆทางบานทุกคนนะ
พี่ตุม : กลับมาพบกันอีกในรายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีใหทานผูฟงฟงเปนประจํา
พี่ปอนด  : ทุกวันเสารเวลาบายโมงถึงบาย 2 โมงคะ
พี่ตุม : นองๆทุกคนก็คงรอคอย รอคอยหรือไมรอคอย เราก็ไมรูคะ แตเราจะบอกวารอ
คอย เพราะวาเรามีสาระเยอะแยะ มีทองเที่ยวเยอะแยะมาใหไดฟงกัน

จะเห็นวาบทสนทนาเริ่มตนรายการจะเริ่มเสนอเนื้อหาใหผูฟงทราบถึงวัตถุประสงคของ
รายการตั้งแตเร่ิมตนเลยวาเปนรายการใหความรูดานสถานที่ทองเที่ยวในการใชประโยควา   
“เพราะวาเรามีสาระเยอะแยะ มีทองเที่ยวเยอะแยะมาใหไดฟงกัน” เมื่อผูฟงไดยินจะทราบไดทันที
ถึงจุดมุงหมายรายการ  อีกทั้งชื่อรายการบอกชัดเจนวา “เที่ยวไทยวัยเยาว”  จะตองเปนรายการ
ทองเที่ยวในประเทศไทย  และเปนรายการสําหรับเด็กเพราะการใชคําวา “วัยเยาว” หมายถึง      
วัยเด็กนั่นเอง  พี่ตุมและพี่ปอนดจะเปนผูดําเนินรายการตั้งแตตนจนจบรายการ  โดยพี่ปอนดจะ
เปนผูประชาสัมพันธขาวและกิจกรรมการทองเที่ยว  และแนะนําเขาสูชวงตางๆของรายการเปน
หลัก  กลวิธีการสรางความนาสนใจของการเสนอเนื้อหา  จะอยูที่บทสนทนาระหวางทั้งพี่ปอนด
และพี่ตุม  ดังตัวอยาง

พี่ปอนด  :  วันนี้พี่ปอนดก็มีเร่ืองของงานมหัศจรรยฝงโขง ถึงแมวาจะมีไปแลว แตก็
ยังมีงานอยูนองๆยังสามารถไปเที่ยวไดอยู
พี่ตุม : ก็ยังรอนองๆอยูนะคะ เพราะวาเราสามารถเที่ยวไทยไดทั้งป
พี่ปอนด  :  และก็ทุกเดือนดวย  และชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย พี่นอง 
ธารินี  พี่นองจะพาไปที่สุพรรณบุรีคะ สวนจะมีอะไรนั้นก็ติดตามในชวงของพี่นอง
พี่ตุม : คงจะไมมีเสียงแบบสุพรรณมาฝากนะคะ แตก็มีอะไรดีมาเยอะแยะนะคะ
พี่ปอนด  :  และก็ในชวงสาระนารูนะคะ พี่ตุตะนักทองเที่ยวมีเร่ืองของเรือยาวมาฝาก
คะ
พี่ตุม : คงไมยาวมากนะคะ
พี่ปอนด  :  คะ เพราะชวงนี้มีประเพณีแขงเรือยาวกัน และชวงนี้น้ําทวมในหลาย
จังหวัด พี่ตุตะเลยนําเรื่องเรือยาวมาฝาก

จะเห็นวา ในการแนะนําเรื่องตางๆที่จะพูดหรอืการประชาสัมพันธชวงตางๆในรายการ  พี่
ปอนดจะเปนผูประชาสัมพันธ  สวนพี่ตุมจะคอยสรางสีสันในบทสนทนาคือ มีการเลนกับ       
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ความหมายของคํา เชน คําวา “สุพรรณ” ที่พี่ปอนหมายถึงสถานที่  แตพี่ตุมเลนกับความหมายของ 
“เสียงสุพรรณ” ที่หมายถึงเสียงเหนอของคนทองถิ่น  หรือ คําวา “เรือยาว” พี่ตุมจะเลนกับคําวา 
“ยาว” โดยการสรางอารมณขันวา “คงไมยาวมากนะคะ” อาจหมายถึง เรือยาวคงไมมีความยาว
มากหรือเนื้อหาที่จะพูดเรื่องนี้คงไมยาวมาก ซึ่งแลวแตการตีความของผูฟง

ดานการประชาสัมพันธขาวตางๆของนักจัดทั้ง 2 ทาน จะเปนขาวเกี่ยวกับกิจกรรมการ
ทองเที่ยวในชวงที่ออกอากาศขณะนั้น  เชน ในเดือนตุลาคมมีกิจกรรมการทองเที่ยวฝงแมน้ําโขง
เทศกาลบั้งไฟพญานาค  ก็จะประชาสัมพันธในชวงนี้ซึ่งสอดคลองกับเหตุการณในปจจุบัน  และ
พูดถึงโครงการตางๆของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  เชน  โครงการประกวดการทําเว็บไซต  
ทองเที่ยวสําหรับบุคคลทั่วไป  ใหนองๆไดเรียนรูและเยี่ยมชมเว็บไซตการประกวด  นอกจากนี้ยัง
ประชาสัมพันธกิจกรรมการออกคายสําหรับเด็ก  เชน  โครงการไดโนซอวฮันเตอรเปนโครงการ  
การออกคายขุดซากไดโนเสารสําหรับเด็ก   โดยเปดโอกาสใหเลนเกมตอบคําถาม  หลังจากนั้นจะ
จับสลากผูที่ตอบถูกวาใครจะโชคดีไดไปกิจกรรมนี้  ซึ่งถือวาเปนกลวิธีดึงดูดความสนใจของผูฟงวิธี
หนึ่งโดยใหเลนเกมเพื่อลุนผูที่จะไดไปรวมกิจกรรมการออกคาย  ทําใหผูฟงพยายามจดจําเนื้อหาที่
นักจัดจะนํามาตั้งเปนคําถาม  เพื่อนําไปตอบปญหา  ถือวาเปนแรงจูงใจโดยการนํารางวัลมาเปน
เงื่อนไขใหกับผูฟง  และจะมีการเปดเพลงคั่นเนื้อหาเพื่อสรางความบันเทิงซึ่งไมจํากัดคายเพลง 
หลังจากที่เสนอเนื้อหาแลวสลับกันไป

ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย  เปนเนื้อหาเกี่ยวกับความรูดานสถานที่      
ทองเที่ยว เทศกาล หรือประเพณีตางๆในประเทศไทย  ใหผูฟงไดรูจัก  กลวิธีการโนมนาวใจใหผูฟง
สนใจและจดจําเนื้อหาไดในชวงนี้คือ  การเปดเทปที่ไปบันทึกจากบรรยากาศของสถานที่ทองเที่ยว
น้ันจริง  ทําใหผูฟงไดยินเสียงตางๆรอบสถานที่นั้น  นอกจากนี้การที่นักจัดไดไปสัมภาษณบุคคลที่
เกี่ยวของกับการดูแลรับผิดชอบสถานที่นั้นทําใหสรางความนาเชื่อถือของสารมากยิ่งขึ้น  ทําใหเนื้อ
หาตางๆที่นักจัดอธิบายหรือเชิญชวนมีความนาสนใจยิ่งขึ้น  ตัวอยางเชน  พี่ปอนดและพี่ตุตะพาไป
เที่ยวบานฟารมจระเข  อําเภอเสนา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และสัมภาษณผูที่รับผิดชอบ 
สถานที่แหงนี้ การอธิบายถึงธรรมชาติรอบๆจึงโนมนาวใหผูฟงรูสึกคลอยตามไปได  นอกจากนี้   
คําถามที่ถามผูฟงในรายการเพื่อตอบปญหารับของรางวัลจะเปนคําถามที่ถามถึงเนื้อหาในชวงนี้  
เพราะนาจะเปนชวงที่ผูฟงจดจําเนื้อหาไดมากที่สุด  จึงทําใหผูฟงสามารถรวมตอบปญหาไดมาก

ชวงสาระนารู  กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย  เปนการเสนอความรูรอบๆตัวที่เกี่ยวของ
กับส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  สถานที่ทองเที่ยว  หรือเกี่ยวของกับประเพณีของคนทองถิ่นใน
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จังหวัดตางๆในประเทศไทย  เชน  พูดถึงปลาบึกที่อาศัยอยูในแมน้ําโขง  หรืออธิบายลักษณะเรือ
ยาวที่ใชในการแขงเรือยาว  เปนตน  กลวิธีการทําใหเนื้อหาของสารนาเชื่อถือในชวงนี้  ไดอาศัย
การตั้งชื่อของชวงโนมนาวใจผูฟง  คือ การใชคําวา “นายตุตะนักทองเที่ยวไทย”  เปนการสื่อ   
ความหมายวา  ผูดําเนินรายการเปนนักทองเที่ยว  สามารถรอบรูเร่ืองตางๆในประเทศไทยไดเปน
อยางดี  ผูฟงจะเกิดความรู สึกคลอยตามไปกับเนื้อหาที่พี่ตุตะนํามาเลา  เพราะคําวา                
“นักทองเที่ยว” ใชกับผูที่ชอบเที่ยวตามสถานที่ตางๆเพื่อความเพลิดเพลิน  ดังนั้นเนื้อหาที่เสนอไป
มีความสอดคลองกับความเปน ethos ของผูเลา ทําใหผูฟงเชื่อในสารนั้น  หลังจากที่เสนอเนื้อหา
แลวพี่ตุตะจะประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับเนื้อหานั้นตอ  เพื่อกระตุนใหผูฟงเกิด
ความสนใจและอยากไปสถานที่นั้น  เปนการสรางน้ําหนักความนาเชื่อถือของการประชาสัมพันธ
สถานที่ทองเที่ยวตอจากขอเท็จจริงของความรูที่ไดอธิบายไป  จัดวาเปนการสรางความตอเนื่อง
ของสาร

ชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING  เปนชวงที่มีกลวิธีการเสนอเนื้อหา      
แตกตางจากชวงอื่นในรายการ  เพราะเปนการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับผูฟง  แตมี    
ความหมายภาษาไทยอธิบายตอจากบทสนทนาภาษาอังกฤษแตละประโยค  รวมถึงการอาศัยบท
สนทนาระหวางคุณแอนและพี่เติ้ลดําเนินรายการไปจนจบชวง  แตเนื้อหายังเปนการเสนอเรื่องราว
ของการทองเที่ยวอยู  และการใชชื่อของชวงที่แสดงความหมายอยางชัดเจนกับคําวา “travelling”  
ที่หมายถึง  การเดินทาง  ซึ่งหมายถึงการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆตามวัตถุประสงคของ
การเสนอเนื้อหาดานประชาสัมพันธการทองเที่ยว  ความหมายโดยรวมของชื่อชวง หมายถึง  
ภาษาอังกฤษงายๆที่ใชในการเดินทาง  โดยเนนรูปประโยค  คําศัพท  และสํานวนที่ปรากฏในบท
สนทนาของคุณแอนที่พูดกับพี่เติ้ล  เชน คุณแอนพูดกับพี่เติ้ลเปนภาษาอังกฤษในเรื่องของ     
ความสําคัญของประเพณีลอยกระทง  และสถานที่ทองเที่ยวในเทศกาลนี้  หลังจากนั้นพี่เติ้ลจะ
แปลความหมายจากประโยคและคุยโตตอบเปนภาษาอังกฤษกลับไป  ดังนั้นจุดมุงหมายหลักของ
ชวงนี้ที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือ  การสอนภาษาอังกฤษใหกับผูฟง  แตเปนภาษาอังกฤษที่เกี่ยวของ
กับการเดินทาง  เปนการใชกลวิธีการสอนความรูที่แฝงไปกับการโนมนาวใจสารคือการ         
ประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวนั่นเอง

สรุปเนื้อหาทั้งหมดของรายการเที่ยวไทยวัยเยาวจะเนนการโนมนาวใจดานการทองเที่ยว
ในประเทศไทยเปนวัตถุประสงคหลัก  โดยสื่อสารในรูปแบบของการประชาสัมพันธและใหความรู
ดานสถานที่ตางๆ  ซึ่งกลวิธีการโนมนาวใจในแตละชวงมีความแตกตางกันออกไปตามที่ได
วิเคราะหคือ  ชวงเก็บมาฝากจะเนนการออกสถานที่จริงเพื่อบันทึกเทปกลับมาเปดใหผูฟง  ชวง
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สาระนารูเนนการอธิบายความรูเกี่ยวกับส่ิงรอบตัว  กอนที่จะประชาสัมพันธถึงสถานที่ทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับส่ิงนั้น  และชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING  เปนการดําเนินรายการโดย
อาศัยการสนทนาเปนภาษาอังกฤษเพื่อสอนภาษาใหกับผูฟง  แตเนื้อหาในนั้นก็เกี่ยวกับสถานที่
ทองเที่ยวเชนกัน  และการที่ชวงตางๆในรายการมุงเสนอเนื้อหามากมายหลายเรื่องในแตละครั้ง  
อาจจํากัดการจดจําของผูฟงที่เปนเด็กได  พี่ตุมและพี่ปอนดจึงทบทวนเนื้อหาหลังจบชวงแตละชวง
ทุกครั้ง  เพื่อเปนการทวนความจําใหกับผูฟงอีกครั้งหนึ่ง  และยังปองกันผูฟงไมใหเกิดความสับสน
ในเนื้อหาอีกดวย

7.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

การใชวัจนภาษาของนักจัดในรายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีลักษณะที่เหมือนกัน  โดยเฉพาะ
การใชคําสรรพนามเรียกแทนตนเองวา “พี่” คือ  พี่ตุม  พี่ปอนด  พี่ตุตะ  พี่นอง  และพี่เติ้ล  และ
เรียกผูฟงวา “นอง”  เพราะเปนรายการสําหรับเด็ก  การใชคําสรรพนามเชนนี้เปนการแสดงถึง
ความใกลชิด  โดยการนับญาติกับผูฟงเปนการโนมนาวใจโดยใชความใกลชิดสนิทสนม  ความเปน
กันเอง  นอกจากนี้ยังเปนการสราง ethos ในฐานะเปนพี่ของผูฟง  เพราะการใชคําวา “พี่” ทําให
สารที่สงไปมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตามหลักของแคมพเบลที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอม
เปนที่สนใจมากกวาบุคคลอื่น  ดังนั้นเมื่อนักจัดเสนอสารออกไป  จึงสามารถโนมนาวใจใหผูฟงที่
เปนเด็กได  นอกจากนี้การเรียกแทนตนเองโดยใชชื่อเลน  เปนการสรางความคุนเคยไดเร็วขึ้นอีก
ดวย  แตมีนักจัดเพียง 1 ทาน ที่ใชสรรพนามแตกตางออกไปคือ “คุณแอน”  ที่ไมไดใชสรรพนามวา 
พี่  ดวยเหตุที่เปนชาวตางชาติเพียงคนเดียวในรายการ  การใชคําวา “พี่” จึงไมเหมาะสม  อีกทั้ง  
การใชคําวา “คณุ” เปนการสรางคุณวุฒิและวัยวุฒิใหกับตนเอง  เพราะเปนทานเดียวที่ส่ือสารโดย
ใชภาษาอังกฤษ  และการสวมบทบาทเปนนักทองเที่ยวตางชาติในไทย  จึงไมจําเปนตองสราง
ความเปนพี่ของผูฟง  เพราะมีชองวางระหวางความแตกตางทางเชื้อชาติกับผูฟง  การใชคําวา 
“คุณ” จึงมีความหมายแฝงถึงการยกยองผูที่ถูกเรียกอยูในตัวดวย

อยางไรก็ตาม  การใชสรรพนามเริ่มตนรายการของนักจัดรายการหลัก  จะตองกลาว     
ทักทายผูฟงทุกคน  รวมไปถึงทุกวัยที่กําลังฟงอยู  เพราะอาจมีผูฟงที่ไมใชเด็กหมุนมาฟงรายการ  
แตมีการเฉพาะเจาะจงเนนลงไปถึงเด็กผูฟง  เพื่อใหเด็กรูสึกวามีการสื่อสารกับตนโดยตรง          
ดังตัวอยาง
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พี่ตุม : สวัสดีคุณผูฟงที่รัก และนองๆเยาวชนทั้งหลาย สวัสดีพี่ปอนดดวยนะคะ
พี่ปอนด  :  สวัสดีคะ พี่ตุมและก็นองๆทางบานทุกคนนะ
พี่ตุม : เที่ยวไทยวัยเยาวเราพบกับนองๆทางบานกันอีกแลว เปนประจําทุกวันเสาร 
เปนเวลาบายโมง

การใชภาษาของนักจัดเปนภาษากึ่งทางการ  ที่เรียบงาย (plain style)  ซึ่งรวมไปถึงบท
สนทนาภาษาอังกฤษในรายการดวย  คือ มีการใชคําศัพทงาย  ไมซับซอน  เพื่อใหเด็กผูฟงเขาใจ
งาย  สวนกลวิธีที่นักจัดใชภาษาในการสรางอารมณขัน  จะเปนผูดําเนินรายการหลัก  คือ  พี่ตุม  
และพี่ปอนด  ดังตัวอยาง

พี่ปอนด  :  วันนี้พี่ปอนดแนะนําเพลงพูดไมคอยเกงใหนองๆฟงกันนะคะ  ซึ่งเหมาะ
กับชีวิตพี่ปอนดเลยคะ
.............
พี่ตุม : วันนี้เที่ยวไทยวัยเยาวคงตองลาไปกอนนะคะ คงตองฝากนองๆไว
พี่ปอนด  :  พี่ตุมฝากไวเยอะ นองๆอาจจาํไมได เอาเปนวาไวพบกันใหมเสารหนานะ
คะ

จะเห็นวาภาษาที่พี่ปอนดใชเปนภาษาที่เขาใจงาย  แตแฝงไวดวยอารมณขัน  สามารถ
สรางอารมณสนุกสนานในการฟงใหกับผูฟงได  สวนนักจัดชวงอื่นเนนการเสนอเนื้อหามากกวาการ
สรางอารมณขัน  แตเปนเรื่องสําคัญสําหรับผูดําเนินรายการหลักคือพี่ตุมและพี่ปอนดที่จะตอง
สรางความบันเทิงในรายการ  เพราะสื่อสารกับผูฟงมากที่สุด

การใชอวัจนภาษาของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวจะใชโทนเสียงปกติ  ไมมีการ       
ดัดเสียง  แตเลนโทนเสียงบางครั้งเพื่อเนนเนื้อหา  แตคุณแอนใชโทนเสียงตามการออกเสียงใน
ภาษาอังกฤษ  จึงแตกตางจากนักจัดทานอื่น  และน้ําเสียงที่ดังมากกวาทานอื่น  เพราะตองสื่อสาร
ภาษาอังกฤษใหผูฟงฟงไดชัดเจนและถูกตอง  และการที่รายการนี้ไมมีรูปแบบของการเลานิทานจึง
ไมมีนักจัดทานใดตองอาศัยการดัดเสียง  ดังนั้นลีลาทางอวัจนภาษาจึงไมมีลักษณะที่เดนชัด

สรุปไดวาการใชวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวทุกคนมี
ลักษณะที่เหมือนกัน  ทั้งการใชคําสรรพนาม  รวมถึงรูปแบบภาษากึ่งทางการ  ที่เขาใจงาย  ไม   
ซับซอน  แตพี่ตุมและพี่ปอนดจะเปนผูสรางอารมณขันเพื่อสรางความบันเทิงในรายการ  สวน   
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คุณแอนจะแตกตางจากนักจัดทานอื่นตรงการใชสรรพนามวา “คุณ” กับการสื่อสารกับผูฟงดวย
ภาษาอังกฤษ  เพราะจุดมุงหมายที่ตองการสอนภาษาอังกฤษ  สวนดานการใชอวัจนภาษาของ  
นักจัดมีลักษณะเหมือนกันคือ  การใชโทนเสียงที่ปกติ  แตมีเพียงคุณแอนเทานั้นที่ใชโทนเสียงและ
น้ําเสียงที่แตกตาง  ดวยเหตุผลสําคัญคือตองสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ

7.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวเปนรายการที่เนนกลุมเปาหมายผูฟงที่เปนเด็ก  ดวยเหตุที่ชื่อ 
รายการและเนื้อหาสามารถบอกขอบเขตกลุมเปาหมายชัดเจนวาเปนเด็ก  อาจเปนไดทั้งเด็กในวัย
อนุบาล  ประถมศึกษา  ไปจนถึงมัธยมศึกษา  เพราะเรื่องการทองเที่ยวสามารถดึงดูดความสนใจ
เด็กหลายวัยได  และไมไดจํากัดอยูแตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพราะรายการนี้ออก
อากาศเกือบทั่วประเทศ  ทําใหกลุมผูฟงมีอยูตามจังหวัดตางๆในประเทศ  และสามารถวิเคราะห
กลุมผูฟงไดดังนี้

7.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป

7.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง

7.4.3 กลุมวัยตางๆที่สนใจเรื่องการทองเที่ยว  ซึ่งเปนไปไดมากวาเปนกลุมที่    
ติดตามรายการนี้ดวยเชนกัน  ถึงแมวากลุมนี้อาจไมใชเด็กก็ตาม  แตเนื้อหาของรายการเปนเรื่อง
ของการทองเที่ยวที่ไมจําเปนวา  ผูใหญจะตองทราบเนื้อหาเหลานี้แลว  ซึ่งอาจไมทราบมากอน  
เพราะเปนเรื่องการประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวดวย

จะเห็นวากลุมผูฟงรายการนี้ไมจํากัดวาเปนวัยเด็กเพียงอยางเดียว  มีความเปนไปไดวามี
ผูใหญฟงรายการนี้ตามที่ไดวิเคราะห  ถึงแมวากลุมผูฟงเปาหมายหลักของรายการจะเปนเด็กก็
ตาม  แตเนื้อหาที่เสนอในเชิงความรูรอบตัวและการทองเที่ยวจึงโนมนาวใจผูฟงอีกหลายวัยใหฟง
รายการนี้ดวย
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สรุปการวิเคราะหวาทะรายการวิทยุสําหรับเด็ก

จากการวิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ สามารถสรุปผล
โดยแสดงเปนตารางแบงตามหัวขอไดเปนดังนี้

ตารางที่ 12  แสดงรูปแบบรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ตารางที่ 13  แสดงเนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็ก
ตารางที่ 14  แสดงลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ตารางที่ 15  แสดงลักษณะกลุมผูฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก



ตารางที่ 12 แสดงรูปแบบรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ
ชื่อรายการ นักจัดรายการ การออก

อากาศ
คลื่น (MHz) สังกัด ลักษณะการดําเนิน

รายการของนักจัดหลัก
ชวงของรายการ แขก

รับเชิญ
สมาชิก
รายการ

สืบสายลายไทย
เพื่อนใจเยาวชน

พี่ไก  พี่มัน
 คุณยายเตือนใจ

สด FM 87.5
AM ทั่วประเทศ

รัฐสภา การสนทนากับนักจัดรวม
และผูฟงทางโทรศัพท

เปดสายทายปญหา
คุณยายเตือนใจ

ไมมี ไมมี

ฮันนี่ แอนด
เฟรนด  วาไรตี้
จับปูใสกระดง

พี่กิ๊ก สด FM 98.5 บริษัทฮันนี่ แอนด เฟรนด
เอนเตอรเทนเมนท จํากัด

การเปดเพลงเปนหลัก
และแทรกดวยการสนทนา

เกร็ดความรูเจาปูนอย
พลังสมองของลูกนอย
มิวสิค แลงเควช
นิทานของหนู

ไมมี มี

ครอบครัวสุขสันต พี่หนึ่ง
คุณพอนองแพรว

สด FM 97 บริษัททรินิตี้ เรดิโอ การสนทนากับนักจัดรวม
และผูฟงทางโทรศัพท

ผูใหญเลาเอาใจเด็ก มี มี

กวาจะรูเดียงสา ปาแปว  ปาแมว
ปาขวัญ

สด FM 97.5 อ.ส.ม.ท. การสนทนากับนักจัดรวม
และผูฟงทางโทรศัพท

วิทยาศาสตรวัยใส
สายสัมพันธกอนนอน

มี ไมมี

เพื่อนเยาวชน พี่เอกซ
นาเหมียว
อาจารยปราชญ

บันทึกเทป FM 89.0
FM 91.5

กรมกิจการพลเรือน
ทหารบก

การสนทนากับแขกรับเชิญ
และนักจัดรวม

ระเบียงคํา ลํานําศิลป
มิวสิค เวิรคช็อป

มี ไมมี

โลกของเด็ก พี่หนอย
อาจารยพจนีย

บันทึกเทป FM 92.5
AM ทั่วประเทศ

กรมประชาสัมพันธ การสนทนาทานเดียว นิทานเยาวชน
นาทีทองของเด็ก

ไมมี ไมมี

เที่ยวไทยวัยเยาว พี่ตุม พี่ปอนด
พี่ตุตะ พี่นอง
คุณแอน  พี่เติ้ล

บันทึกเทป FM 92.5
AM ทั่วประเทศ

กองทองเที่ยวเยาวชน
กรมประชาสัมพันธ

การสนทนากับนักจัดรวม เก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย
สาระนารู
EASY ENGLISH WITH TRAVELLING

ไมมี ไมมี

98
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จากตารางที่ 12 จะเห็นวารายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการมีรูปแบบรายการที่     
แตกตางกันออกไป  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆดังนี้

1. หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบรายการวิทยุสําหรับเด็ก  คือ เปนสังกัดที่รายการวิทยุ
สําหรับเด็กขึ้นตรงตอหนวยงานนั้น  สามารถอธิบายแบงกลุมไดดังนี้

1.1 กลุมรายการสังกัดหนวยงานของรัฐบาล มี 4 รายการ ดังนี้
1.1.1 รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  สังกัดรัฐสภา
1.1.2 รายการเพื่อนเยาวชน  สังกัดกรมกิจการพลเรือนทหารบก
1.1.3 รายการโลกของเด็ก  สังกัดกรมประชาสัมพันธ
1.1.4 รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  สังกัดการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  

และกรมประชาสัมพันธ (สาเหตุที่จัดอยูในสังกัดหนวยงานรัฐบาลเพราะเปนความรวมมือที่      
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดรับจากกรมประชาสัมพันธโดยตรง  รวมถึงรูปแบบรายการ
สามารถจัดอยูในลักษณะของรายการสังกัดหนวยงานรัฐบาล)

จากทั้งหมด 4 รายการนี้ เปนรายการที่ถูกผลิตขึ้นจากหนวยงานรัฐบาล  สงผลใหไมมีการ
โฆษณาชักจูงผลิตภัณฑหรือสินคาใดๆทั้งสิ้นจากบริษัทเอกชน  จึงไมมีโฆษณาคั่นตลอดทั้ง      
รายการ  ลักษณะการดําเนินรายการจึงมีความตอเนื่อง

1.2 กลุมรายการสังกัดหนวยงานเอกชนที่เชาเวลาคลื่นของหนวยงานราชการ มี  
2 รายการ ดังนี้

1.2.1 รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  สังกัดบริษัทฮันนี่ แอนด         เฟ
รนด เอนเตอรเทนเมนท จํากัด

1.2.2 รายการครอบครัวสุขสันต  สังกัดบริษัททรินิตี้ เรดิโอ
ทั้ง 2 รายการจะมีโฆษณาผลิตภัณฑหรือสินคาตางๆเพื่อสนับสนุนรายการให ราย

การมีรายได  การดําเนินรายการจึงมีโฆษณาคั่นตลอดทั้งรายการ

1.3 รายการที่สังกัดหนวยงานรัฐวิสาหกิจมี 1 รายการคือ รายการกวาจะรูเดียงสา  
สังกัด อ.ส.ม.ท.  ลักษณะการดําเนินรายการ จะมีชวงของโฆษณาคั่น  แตเปนโฆษณาทางการ
ประชาสัมพันธใหกับหนวยงานรัฐบาลที่รวมสนับสนุนรายการ เชน ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆให
กับ ส.ว.ท.ช. เพราะ ส.ว.ท.ช. ไดสนับสนุนในการผลิตเนื้อหาของรายการ จึงมีชวงเนื้อหาของ ส.ว.
ท.ช. โดยเฉพาะในรายการ
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2. ระยะเวลาของการออกอากาศ  รายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ มีระยะเวลา
ของการดําเนินรายการที่แตกตางกันตอ 1 คร้ังของการออกอากาศ ดังนี้

- รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  จํานวน 1 ชั่วโมง
- รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จํานวน 1 ชั่วโมง 30 นาที
- รายการครอบครัวสุขสันต จํานวน 4 ชั่วโมง
- รายการกวาจะรูเดียงสา จํานวน 1 ชั่วโมง 30 นาที
- รายการเพื่อนเยาวชน จํานวน 30 นาที
- รายการโลกของเด็ก จาํนวน 1 ชั่วโมง
- รายการเที่ยวไทยวัยเยาว จํานวน 1 ชั่วโมง

จะเห็นวารายการทั้ง 7 รายการมีจํานวนเวลาในการออกอากาศที่แตกตางกัน  ทําให     รูป
แบบชวงของรายการมีความแตกตางกันออกไป  โดยเฉพาะการแบงชวงตางๆในรายการจะตอง
เปนไปตามความเหมาะสมของเวลาที่ออกอากาศรายการนั้น  เชน  รายการเพื่อนเยาวชนที่ออก
อากาศเพียง 30 นาทีตอ 1 คร้ัง  จะแบงรูปแบบรายการตามวัน คือ แบงวาวันจันทรเปนแขก       
รับเชิญจากชมรมเยาวชนรักความปลอดภัย เปนตน  สวนรายการที่ออกอากาศเปนเวลา 1 ชั่วโมง 
สามารถแบงชวงในแตละครั้งได  เชน รายการเที่ยวไทยวัยเยาว แบงชวงของรายการเปน 3 ชวง  
หรือรายการโลกของเด็กจะแบงชวงรายการเปน 2 ชวงหลัก  เปนตน  นอกจากนี้รายการที่ดําเนิน
รายการมากกวา 1 ชั่วโมง ไมไดมีจํานวนชวงของรายการที่แตกตางไปจากรายการที่ออกอากาศ 1 
ชั่วโมง  คือ รายการกวาจะรูเดียงสามี 2 ชวง รายการครอบครัวสุขสันตมี 1 ชวง รายการฮันนี่ 
แอนด เฟรนด วาไรตี้ มี 4 ชวง  ที่เปนเชนนี้เพราะรายการวิทยุสําหรับเด็กถึงแมวาจะตองมีเนื้อหา
สาระที่หลากหลายเพียงใดก็ตาม  แตขอจํากัดวา เปนรายการสําหรับเด็ก การแบงชวงที่มากและ
ซับซอน สงผลใหเด็กผูฟงเกิดความสับสนได  ดังนั้น  ถาระยะเวลาการออกอากาศของรายการวิทยุ
สําหรับเด็กตั้งแต 1 ชั่วโมงขึ้นไป  จํานวนการแบงชวงจะไมมีความแตกตางกัน  นอกจากวาเวลา
ของรายการนอยกวา 1 ชั่วโมง ลักษณะของชวงไมสามารถเกิดขึ้นได  ตองอาศัยการแบงรูปแบบใน
แตละวันแทน

3. ลักษณะการออกอากาศ  รายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถแบงลักษณะการออก
อากาศไดเปน 2 กลุมคือ

3.1 รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมี 4 รายการคือ
3.1.1 รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
3.1.2 รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
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3.1.3 รายการครอบครัวสุขสันต
3.1.4 รายการกวาจะรูเดียงสา

ทั้ง 4 รายการเปนรายการที่ออกอากาศสด สงผลใหลักษณะการดําเนินของ    
รายการสามารถเปดโอกาสใหผูฟงสามารถโทรศัพทเขามามีสวนรวมในรายการได

3.2 รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศโดยการบันทึกเทปไวลวงหนามี 3      
รายการ คือ

3.2.1 รายการเพื่อนเยาวชน
3.2.2 รายการโลกของเด็ก
3.2.3 รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการ 3 รายการนี้เปนรายการออกอากาศโดยการบันทึกเทปไวลวงหนา  ทําให
ทางรายการไมสามารถเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขามามีสวนรวมในรายการได  จึงเปดโอกาสให
ผูฟงมีสวนรวมโดยการสงจดหมายแทน  มีเพียงรายการเพื่อนเยาวชนเทานั้นที่ไมไดเปดโอกาสใหผู
ฟงมีสวนรวมในรายการ  แตใชวิธีเปดโอกาสใหแขกรับเชิญมีสวนรวมในรายการแทนผูฟง

จากปจจัยที่สงผลใหรูปแบบของรายการมีความแตกตางกันแลว ยังมีส่ิงที่นาสังเกตอื่นอีก 
คือ การที่บางรายการมีการเปดรับสมาชิกของรายการอยางเปนทางการซึ่งจะพบเฉพาะรายการที่
ออกอากาศสดบางรายการเทานั้นคือ รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ และรายการครอบครัว  
สุขสันต  แตบางรายการไมมีการเปดรับสมาชิกของรายการคือรายการอีก 5 รายการ  และพื้นที่ใน
การออกอากาศของรายการที่บางรายการออกอากาศเฉพาะพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานคร  แตบาง
รายการออกอากาศทั่วประเทศ ตามตารางที่ 12  นอกจากนี้รูปแบบการจัดใหมีแขกรับเชิญมาใน
รายการปรากฏเพียง 3 รายการเทานั้น คือ รายการครอบครัวสุขสันต  รายการกวาจะรูเดียงสา  
และรายการเพื่อนเยาวชน

สรุปไดวา รายการทั้ง 5 รายการ คือ รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  รายการ
กวาจะรูเดียงสา  รายการเพื่อนเยาวชน  รายการโลกของเด็ก  และรายการเที่ยวไทยวัยเยาว  เนน
รูปแบบรายการคือ การสนทนาของนักจัดรายการเพื่อเสนอเนื้อหาสาระตางๆ  สลับกับการเปด
เพลงเพื่อสรางความบันเทิง  มีเพียงรายการครอบครัวสุขสันตเทานั้นที่ไมเปดเพลง  จะเปดเพลง
เฉพาะตอนตนรายการ  สวนรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ เปนรายการที่เนนการเปดเพลงเปน
หลัก  การสนทนาของนักจัดเปนรูปแบบรอง



102

ตารางที่ 13 แสดงเนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ
ช่ือรายการเนื้อหา

สืบสาย
ลายไทย

ฮันนี่
แอนด
เฟรนด

ครอบครัว
สุขสันต

กวาจะรู
เดียงสา

เพื่อน
เยาวชน

โลกของ
เด็ก

เที่ยว
ไทย

วัยเยาว
สถานการณปจจุบัน ปานกลาง นอยมาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปาน

กลาง
ประชาสัมพันธ
กิจกรรม

ปานกลาง ไมมี ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปาน
กลาง

การรักษาสุขภาพ
อนามัย

ปานกลาง นอย ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง นอย

การใชเวลาวางให
เปนประโยชน

ปานกลาง นอย ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง นอย

เร่ืองความประพฤติ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง มาก มาก นอย
ใหความรูทาง
ประวัติศาสตร

ปานกลาง ไมมี ปานกลาง นอยมาก มาก ไมมี นอย

ใหความรูเร่ืองการ
เมือง

มาก ไมมี ไมมี ไมมี ปานกลาง ไมมี ไมมี

การรักษา
สิ่งแวดลอม

นอย นอยมาก ปานกลาง ปานกลาง นอย ปานกลาง นอย

การทองเที่ยว นอยมาก ไมมี นอย ปานกลาง นอยมาก นอย มาก
ใหความรูแกพอแม นอย ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ไมมี ไมมี ไมมี
ใหความรูทาง
วิทยาศาสตร

ไมมี ไมมี นอย ปานกลาง ไมมี นอย ไมมี

เชิญชวนใหปองกัน
ยาเสพติด

ปานกลาง ไมมี ปานกลาง ปานกลาง มาก นอย ไมมี

การเชิญแขกรับเชิญ ไมมี ไมมี ปานกลาง ปานกลาง มาก ไมมี ไมมี
เปดใหผูฟงโทรศัพท
เขามาในรายการ

ปานกลาง ปานกลาง มาก ปานกลาง ไมมี ไมมี ไมมี

เลานิทาน นอยมาก ไมมี ปานกลาง ปานกลาง ไมมี ปานกลาง ไมมี
เปดเพลง ปานกลาง มาก นอยมาก ปานกลาง นอย นอย ปาน

กลาง

นอยมาก  =  ต่ํากวา 10 % ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
นอย          = 11 - 19 % ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
ปานกลาง  = 20 - 29 % ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
มาก         = 30 % ข้ึนไป ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
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จากตารางที่ 13  เนื้อหาสวนใหญของรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ  จะเสนอ   
เนื้อหาที่มีความหลากหลาย  โดยไมจํากัดประเภทของเนื้อหา  แตมีปริมาณในการเสนอเนื้อหา  
แตละประเภทที่แตกตางกันออกไป  ขึ้นอยูกับหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบรายการวิทยุสําหรับเด็ก
เปนสําคัญ  วารายการนั้นจะเนนเนื้อหาใดเปนหลัก  โดยเฉพาะจะเห็นไดชัดจากรายการในสังกัด
หนวยงานรัฐบาลวา จะเนนเนื้อหาเพื่อการประชาสัมพันธนโยบายของหนวยงานเปนหลัก คือ

รายการเพื่อนเยาวชน สังกัดกรมกิจการพลเรือนทหารบก จะเนนเนื้อหาทางดาน
การปองกันยาเสพติดเปนหลักเพื่อความมั่นคงของชาติ  เนนเรื่องความประพฤติ  และความรูทาง
ประวัติศาสตร  นอกจากนี้ยังเนนการรักษาความปลอดภัยใหกับเยาวชนโดยการเชิญแขกรับเชิญที่
อยูในชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยมาดวย

รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน สังกัดสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 
เนนเสนอเนื้อหาความรูดานการเมืองเปนหลัก  สวนเรื่องอื่นมีเนื้อหาหลากหลายในปริมาณรอง   
ลงมา

รายการเที่ยวไทยวัยเยาว สังกัดการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ถึงแมวาจะเปน  
รัฐวิสาหกิจ แตเปนรายการที่เนนเนื้อหาดานการทองเที่ยวเปนหลักตลอดทั้งรายการซึ่งสอดคลอง
กับนโยบายของหนวยงาน

สวนรายการโลกของเด็ก  จะไมเนนเนื้อหาดานใดดานหนึ่งเปนหลัก เนื่องจาก
สังกัดกรมประชาสัมพันธ  จึงไมมีเนื้อหาประเภทหลักดังรายการทั้ง 3 รายการที่กลาวมา

นอกจากนี้การเสนอเนื้อหาของรายการสังกัดหนวยงานเอกชน  จะไมมีการเนนเนื้อหา
ประเภทใดประเภทหนึ่งเปนหลักเหมือนรายการสังกัดหนวยงานรัฐบาล  จะขึ้นอยูกับรูปแบบของ
รายการและการวางแผนของหนวยงานนั้นวาตองการเนนรูปแบบใดมากกวา คือ

รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  ไมไดเนนเนื้อหาประเภทใดเปนหลัก  เพราะ
เนนเรื่องความบันเทิงจากการเปดเพลงภาษาอังกฤษใหแกเด็กผูฟงเปนหลัก  เพื่อใหผูฟงเกิด  
ความเพลิดเพลิน  สวนดานเนื้อหาสาระจะเนนการดูแลลูกสําหรับพอแมมากกวา  เพราะรายการนี้
เปนรายการสําหรับเด็กเล็กระดับอนุบาลศึกษา  และประถมศึกษาตอนตน  จึงไมมีการสอนเรื่อง
ความประพฤติมากเทากับการสรางความเพลิดเพลินใหกับเด็กในวัยนี้

รายการครอบครัวสุขสันต  ไมไดเนนเนื้อหาประเภทใดเปนหลักเชนเดียวกัน  แต
เนนการเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาแสดงความสามารถของรายการเปนหลัก  เนื้อหาที่เกิดขึ้น
ในรายการจึงเปนเนื้อหาที่มาจากเด็กโทรศัพทเขามาใหความรูดานตางๆโดยไมจํากัดประเภท
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จะเห็นวารายการสังกัดหนวยงานเอกชนทั้ง 2 รายการไมไดเนนประเภทเนื้อหาเปนหลัก  
แตจะเนนเรื่องรูปแบบของรายการเปนหลักสําคัญมากที่สุด  ปริมาณโดยเฉลี่ยของการเสนอเนื้อหา
แตละประเภทจึงไมแตกตางกันมากเทาใดนัก

รายการสังกัดหนวยงานรัฐวิสาหกิจอีก 1 รายการ คือ รายการกวาจะรูเดียงสา  สังกัด อ.ส.
ม.ท. จะเสนอปริมาณเนื้อหาประเภทตางๆโดยไมเนนเนื้อหาใดเปนหลักเชนเดียวกับรายการสังกัด
หนวยงานเอกชน  การเสนอเนื้อหาจึงมีความหลากหลายและไมเนนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง       เปนหลัก



ตารางที่ 14 แสดงลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
วัจนภาษา อวัจนภาษาชื่อรายการ นักจัด

รายการ ลักษณะภาษา คําเรียก
แทนตน

คําเรียก
ผูฟง

คํา
อุทาน

การสราง
ความสนใจแกเด็ก

โทน
เสียง

จังหวะ
การพูด

พี่ไก พี่มัน กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน
ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว

ใช ปานกลาง

คุณยายเตือนใจ กึ่งทางการ เรียบงาย คุณยาย
ดิฉัน

หลาน
คุณผูฟง

ไมมี ไมมี ใช ปานกลาง
สืบสายลายไทย
เพื่อนใจเยาวชน

คุณลุงจําลอง กึ่งทางการ เรียบงาย ผม คุณผูฟง ไมมี ไมมี ใช ปานกลาง
ฮันนี่ แอนด
 เฟรนด วาไรตี้

พี่กิ๊ก กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว ใช ชา

พี่หนึ่ง กึ่งทางการ เรียบงาย พี่
ดิฉัน

นอง  เด็กๆ
คุณผูฟง

มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน
ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว

ใช ปานกลางครอบครัวสุขสันต

คุณพอนองแพรว กึ่งทางการ เรียบงาย ผม นอง  เด็กๆ
คุณผูฟง

มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน
ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว

ใช ปานกลาง

ปาแปว กึ่งทางการ เรียบงาย ปา นอง  เด็กๆ มี ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว ใช ปานกลางกวาจะรูเดียงสา
ปาแมว ปาขวัญ กึ่งทางการ เรียบงาย ปา นอง  เด็กๆ ไมมี ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว ใช ปานกลาง
พี่เอกซ กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี หยอกลอ  สนทนาเรื่องสวนตัวกับแขกรับเชิญ ใช ปานกลาง
นาเหมียว กึ่งทางการ เรียบงาย นา นอง มี นํากลอนมาอาน ใช ปานกลางเพื่อนเยาวชน
อาจารยปราชญ กึ่งทางการ เรียบงาย ผม นอง ไมมี สอนเลนดนตรีผานทางรายการ ใช ปานกลาง
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วัจนภาษา อวัจนภาษาชื่อรายการ นักจัด
ลักษณะภาษา คําเรียก

แทนตน
คําเรียก
ผูฟง

คํา
อุทาน

การสราง
ความสนใจ

โทน
เสียง

จังหวะ
การพูด

พี่หนอย กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี นํานิทานมาเลา ใช ปานกลาง
พี่น้ํา กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี ไมมี ใช ปานกลางโลกของเด็ก
อาจารยพจนีย กึ่งทางการ เรียบงาย อาจารย หลาน

คุณผูฟง
ไมมี สนทนากับเด็กเหมือนในหองเรียน ใช ปานกลาง

พี่ปอนด  พี่ตุม กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน ใช ปานกลาง
พี่นอง กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี บันทึกเสียงจากสถานที่ทองเที่ยว ใช ปานกลาง
พี่ตุตะ กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี ไมมี ใช ปานกลาง
คุณแอนดรูว อังกฤษเรียบงาย I (ผม) You (คุณ) มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน ใช ปานกลาง

เที่ยวไทยวัยเยาว

พี่เติ้ล กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน ใช ปานกลาง

ตารางที่ 14 (ตอ) แสดงลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
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จากตารางที่ 14 พบวานักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กเกือบทุกทานจะใชภาษาสรรพนามที่
แสดงความใกลชิดสนิทสนม เพื่อสรางความคุนเคยกับเด็กผูฟง โดยการใชคําสรรพนามนับญาติ  
และที่ใชมากที่สุดคือคําวา “พี่” แลวตามดวยชื่อเลนของนักจัดรายการ  สวนคําอื่นที่ใชจะมีทั้ง 
“ปา”  “คุณลุง” และ “คุณยาย”  สวนนักจัดที่ไมไดใชคํานับญาติจะใชคําวา “อาจารย” แทน  เพื่อ
แสดงคุณวุฒิและสรางความนาเชื่อถือกับนักจัดได  แตการใชสรรพนามเรียกผูฟงยังอาศัยการ
สรางความใกลชิดอยูคือ ใชคําวา “นอง” หรือ “หลาน” เหมือนกับนักจัดทานอื่น

ภาษาที่นักจัดรายการทุกทานใชเปนภาษากึ่งทางการ  เรียบงาย  ใชคําศัพทพื้นฐานที่เด็ก
สามารถเขาใจไดงาย  มีจังหวะการพูดไมเร็วจนเกินไป มีความปานกลาง  โทนเสียงและคําอุทานมี
การใชตามสถานการณในเรื่องที่พูดแตละเรื่อง  เชน ถาเปนเรื่องตื่นเตนนักจัดจะใชโทนเสียงสูงและ
ใชคําอุทานเพื่อสรางอารมณรวมใหเกิดกับผูฟง

ลีลาที่สรางความนาสนใจของนักจัดรายการที่สามารถจูงใจใหเด็กผูฟงเกิดความคุนเคย 
ประทับใจ  และสนใจฟงรายการนี้ตอไปนอกเหนือจากที่กลาวมานั้น  ยังมีการแสดงถึงความเปน
กันเองจากการพูดคุยกับเด็กที่โทรศัพทเขามา  โดยการชวนคุยในเรื่องสวนตัว  และมีการหยอกลอ
เพื่อสรางความขบขันใหกับเด็ก  การดึงดูดใหเด็กไดเปดเผยตนเองโดยการตั้งคําถามแลวใหเด็ก
ตอบ จึงเปนหลักสําคัญที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทุกทานใชในกรณีที่มีการพูดคุยกับเด็กผาน
ทางโทรศัพท  สวนนักจัดที่ไมมีการพูดคุยโตตอบกับเด็กผานทางโทรศัพท  จะอาศัยการสนทนาที่
คาดคะเนคําตอบของตัวนักจัดเอง เชน  เดาวาเด็กผูฟงกําลังปดเทอมและพักผอนกันอยูในชวงนี้  
ก็จะเชิญชวนใหเด็กใชเวลาวางใหเปนประโยชน  คือ  ออกกําลังกาย  เปนตน  ดังนั้นการที่บาง  
รายการไมไดเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาในรายการ  นักจัดจะสามารถพูดคุยกับเด็กผูฟงได
จากการคาดเดาคําตอบที่จะไดรับ

ลีลาที่สําคัญอีกอยางหนึ่งของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก คือ การแสดงความหวงใยถึง
เด็กผูฟงทุกคน หรือแมกระทั่งการพูดคุยโทรศัพทกับเด็กกย็ังแสดงความหวงใยเชนกัน  ตัวอยาง
เชน  การเปนหวงสุขภาพของเด็กในชวงฤดูฝนใหเด็กรักษาสุขภาพโดยการหมผาหมกอนนอน  หรือ 
การหวงสถานการณน้ําทวมที่เกิดขึ้นโดยการใหกําลังใจกับผูประสบภัยน้ําทวมและนองๆที่ไดรับผล
กระทบทุกคน  เปนตน

นอกจากนี้จํานวนของนักจัดรายการก็มีสวนสําคัญที่สามารถสรางความนาสนใจได  
เพราะนักจัดรายการหลักที่มีตั้งแต 1 ทานขึ้นไปที่มาจัดรายการรวมกนั จะเกิดการสนทนาเพื่อสราง
ความสนุกสนานใหกับผูฟงได  โดยการพูดคุยหยอกลอ มีการเลนมุขตลกตางๆได



ตารางที่ 15  แสดงลักษณะกลุมผูฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
สถานที่รับฟงชื่อรายการ

กรุงเทพฯ ภูมิภาค เว็บไซต
ลักษณะกลุมผูฟงเด็ก ลักษณะกลุมผูฟงผูใหญ

สืบสายลายไทย
เพื่อนใจเยาวชน

มี มี ไมมี ทั่วไป
สนใจเรื่องการเมือง

สนใจเรื่องการเมือง

ฮันนี่ แอนด
เฟรนด วาไรตี้

มี ไมมี ไมมี ทั่วไป
เด็กเล็กที่ชอบฟงเพลง

สนใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก

ครอบครัวสุขสันต มี ไมมี มี ทั่วไป ทั่วไป
กวาจะรูเดียงสา มี ไมมี ไมมี ทั่วไป สนใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก
เพื่อนเยาวชน มี ไมมี ไมมี ทั่วไป ทั่วไป
โลกของเด็ก มี มี ไมมี ทั่วไป

ชอบฟงนิทาน
กลุมคุณครูโรงเรียนประถมศึกษา

เที่ยวไทยวัยเยาว มี มี ไมมี ทั่วไป
สนใจเรื่องการทองเที่ยว

สนใจเรื่องการทองเที่ยว
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จากตารางที่ 15 ไดแสดงลักษณะผูฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการโดยรวม  พบวา
การกระจายพื้นที่การออกอากาศของรายการ  เปนตัวแปรหนึ่งที่ทําใหสถานที่รับฟงของผูฟงมี
ความแตกตางกัน  สงผลใหผูฟงมีความแตกตางกันออกไป  คือ รายการที่ออกอากาศเฉพาะในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ผูฟงอาศัยอยูในจังหวัดอื่นแตละภูมิภาคไมสามารถเขามามีสวน
ในการแสดงความคิดเห็นได  ปฏิสัมพันธที่ไดจะมาจากผูฟงในเขตกรุงเทพมหานครเทานั้น      
นอกจากนี้รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการเดียวที่มีการออกอากาศทางเว็บไซต  ดังนั้นผูฟง
ไมจํากัดขอบเขตพื้นที่อาศัยแตในประเทศไทยเทานั้น  ผูฟงอาจอาศัยตามสถานที่ตางๆของโลกได
โดยรับฟงรายการทางอินเตอรเน็ต

เหตุผลที่รับฟงรายการแตละรายการของผูฟงนั้นมีปจจัยทางดานเนื้อหาเปนสําคัญวา  
รายการไดเสนอเนื้อหาประเภทใด  ถาผูฟงชอบฟงเนื้อหานั้นจะสนใจติดตามฟงตอไป  หรือผูฟงที่
ไดรับประโยชนจากเนื้อหาสาระเรื่องนั้นๆ ก็ทําใหผูฟงกลุมนี้เกิดความจําเปนที่จะตองฟงดวยเชน
เดียวกัน  ตัวอยางเชน  รายการโลกของเด็ก ชวงนาทีทองของเด็ก  เปนการสอนการอานออกเสียงที่
ถูกตองแกเด็กคลายกับการสอนในชั้นเรียน  จึงมีคณุครูติดตามฟงในชวงนี้เพื่อเปนตัวอยางสอน
เด็กได  หรือ เด็กที่ชอบเร่ืองของการทองเที่ยว เมื่อไดฟงรายการเที่ยวไทยวัยเยาวก็จะชอบและ   
สนใจติดตามฟงตอไป เปนตน

ลักษณะของเด็กที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถวิเคราะหวา  มีความแตกตางกันใน
เร่ืองของชวงอายุ  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเนื้อหารายการดวย  เชน รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  ผูฟง
จะเปนเด็กเล็ก  เพราะเนื้อหาสวนใหญเปนการเปดเพลงภาษาอังกฤษที่ไมไดเนนความหมายแต
เนนจังหวะของเสียงเพลงที่เปดมากกวา  เด็กที่ฟงสวนใหญจึงเปนเด็กเล็กที่ตองการความ       
สนุกสนานเปนหลักดวยเหตุที่ไมสามารถเขาใจเนื้อรองของเพลงได  หรือรายการสืบสายลายไทย 
เพื่อนใจเยาวชนที่เนนเรื่องความรูดานการเมือง  เด็กเล็กอาจจะยังฟงไมเขาใจและไมสามารถตอบ
คําถามได  ทําใหเด็กที่ฟงสวนใหญเปนเด็กระดับประถมศึกษาข้ึนไป เปนตน  นอกจากนี้มีบาง   
รายการที่มีกลุมผูฟงครอบคลุมอายุของเด็กทุกชวง คือ รายการครอบครัวสุขสันต  ที่มีแฟนรายการ
ตั้งแตเด็กเล็กจนถึงเด็กโต
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ตอนที่ 2 : วิเคราะหกระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

จากการศึกษากระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  7 รายการ  โดย
ศึกษาจากลักษณะการดําเนินรายการและการสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุทั้ง 7 รายการวา      
นักจัดรายการมีกระบวนการสื่อสารตลอดจนการสื่อสารเพื่อสรางปฏิสัมพันธเปนอยางไร  เพื่อให
สอดคลองกับปญหานําวิจัยขอที่ 2 วา “กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุ
สาํหรับเด็กมีลักษณะอยางไร” ซึ่งสามารถวิเคราะหแบงออกไดเปน 2 สวน คือ

สวนที่ 1 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
สวนที่ 2 การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

สวนที่ 1  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กจะเนนกระบวนการ 2 เร่ือง คือ
- Source  แหลงสาร
- Message  เนื้อสาร

ซึ่งเปนกระบวนการที่อยูในแนวคิด S (Source) → M (Message) → C (Channel) →
R (Receiver) ของเบอรโล  สวน Channel ที่เปนสื่อ จะวิเคราะหโดยรวมวาเปนสื่อที่ใชชองทาง
เหมือนกันทุกรายการคือ ส่ือทางวิทยุ  และ Receiver ซึ่งเปนผูรับสาร  ผูวิจัยไดวิเคราะหใน      
ตอนที่ 1 แลว

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการมีความแตกตางกัน
ออกไปขึ้นอยูกับกลวิธีการออกอากาศเปนสําคัญวารายการนั้นเปนรายการที่ออกอากาศสดหรือ
บันทึกเทป  ผูวิจัยจึงวิเคราะหโดยแบงกลุมที่มีกระบวนการสื่อสารที่แตกตางกันออกไปเปน 2 กลุม
ใหญคือ

กลุมที่ 1 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด
กลุมที่ 2 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ

กลุมที่ 1  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมีทั้งหมด 4 รายการคือ
1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง
3. รายการครอบครัวสุขสันต
4. รายการกวาจะรูเดียงสา
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กลุมที่ 2  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3 รายการคือ
5. รายการเพื่อนเยาวชน
6. รายการโลกของเด็ก
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดนั้นเปนรายการที่สามารถเปดโอกาสใหผูฟง
โทรศัพทเขามาในรายการไดในขณะนั้น  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการจึงตองมีการเตรียม
ความพรอมเพื่อส่ือสารกับผูฟงดวย  โดยแบงการวิเคราะหรายการทั้ง 4 รายการ ดังนี้

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน เปนรายการที่มีนักจัดรายการหลัก 2 ทาน คือ     
พี่ไก และพี่มัน เปนผูดําเนินรายการตั้งแตตนรายการจนจบ  กระบวนการสื่อสารของนักจัดทั้ง 2 
ทาน มีข้ันตอนดังนี้คือ

1.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  การเตรียมเนื้อหาของรายการ  พี่ไกและพี่มัน
เปนเจาหนาที่ประจําของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา  โดยมีหนาที่หลักของแตละทานคือ พี่ไก
เปนฝายผลิตและจัดทํารายการวิทยุใหกับรัฐสภา   พี่มันเปนผูสื่อขาวประจํารัฐสภา  การเตรียม
เนื้อหาของนักจัดทั้งสองจะเปนไปในรูปแบบของการแยกกันเตรียมเนื้อหาที่จะพูดสําหรับเด็ก  
เพราะตองมีหนาที่ประจําอ่ืนดวย  ระยะเวลาในการประสานงานสําหรับรายการวิทยุจึงมีจํากัด  
เมื่อใกลเวลาออกอากาศกอนเขาหองสงจึงมีการตกลงกันในการเสนอเนื้อหาที่แตละทานไดเตรยีม
มาวา ควรนําเรื่องใดเสนอตอผูฟงบาง  โดยใครเตรียมเรื่องใดมาก็จะพูดเรื่องนั้นไป  เนื้อหาที่ทั้ง 2 
ทานนํามาเสนอจะเปนเนื้อหาที่ไดมาจากการคนควาดวยตนเอง  เชน  เปนขาวกิจกรรมตางๆของ
ทางรัฐสภา  หรือความรูเกี่ยวกับการประชุมรัฐสภา  ขาวจากหนังสือพิมพที่เปนสาระประโยชนแก
เด็ก  หรือขาวที่เปนสถานการณปจจุบันทั่วๆไปที่เด็กสามารถรับฟงได

สวนการเตรียมเพลงที่จะเปดนักจัดทั้งสองทานจะชวยกันเลือกเพลงและทําการ
ตกลงกับฝายเทคนิคของรายการที่จะควบคุมการเปดเพลงให

ในการประสานงานดานเนื้อหากับคุณยายเตือนใจที่มาจัดในสัปดาหสุดทายของ
เดือน  นักจัดทั้งสองทานจะประสานงานเพียงกอนเขารายการเทานั้นวาทางคุณยายเตือนใจจะพูด
เร่ืองใดในวันนี้อยางคราวๆ  เพื่อพี่ไกและพี่มันจะโยนชวงไปใหคุณยายเตือนใจได

1.2 Message  ซึ่งเปนเนื้อหาของสารที่นักจัดทั้ง 2 ทานไดมาแลว  จะนําขอมูลดิบที่หามา
ไดนั้น มากลั่นกรองขอความเพื่อพูดในรายการเลย  จะไมมีการเขียนสคริปต  โดยอาศัย         
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ความชํานาญในการจัดรายการที่จัดมานานมากกวา 8 ป  การเรียงลําดับของเนื้อหาที่พูดใน     
รายการจึงไมมีความแนนอนทุกสัปดาห  ข้ึนอยูกับการตกลงดานเนื้อหาของนักจัดทั้ง 2 ทาน  
เพราะเนื้อหาแตละสัปดาหจะขึ้นอยูกับเหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นในแตละสัปดาห

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน จึงมีรูปแบบดังนี้

พี่ไกเตรยีมเนื้อหาจากแหลงตางๆ พี่มันเตรียมเนื้อหาจากแหลงตางๆ

พี่ไกและพี่มันนําเนื้อหา
        มาตกลงเพื่อพูดกอนเขารายการ

พี่ไกและพี่มันรวมกันเสนอเนื้อหาในรายการ

สื่อวิทยุ

             ผูฟง
แผนผังที่ 5 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรต้ี จับปูใสกระดง  นักจัดรายการหลักคือ พี่กิ๊ก  จะเปน    
ผูดําเนินรายการเพียงทานเดียวตลอดทั้งรายการ  และแตละชวงของรายการ  หนาที่หลักของพี่กิ๊ก
คือเปนเจาหนาที่ดูแลการสั่งซื้อสินคาของบริษัทฮันนี่ แอนด เฟรนด เอนเตอรเทนเมนท จํากัด   
รวมถึงการดูแลรายการที่อยูในเครือของบริษัท  การจัดรายการในชวงจับปูใสกระดงจึงเปนเพียง
สวนหนึ่งของหนาที่   ลักษณะการดําเนินรายการนี้จะแตกตางจากรายการออกอากาศสดอื่นคือ  
เปนรายการที่บันทึกเทปเพื่อเปดในชวงครึ่งแรก  สวนครึ่งหลังจึงดําเนินรายการสด  โดยมี  
กระบวนการสื่อสารดังนี้

2.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  พี่กิ๊กจะเปนผูเตรียมเนื้อหาของสารทั้งหมด
ตลอดทั้งรายการ  ไมวาจะเปนเพลงที่เปดหรือเร่ืองราวตางๆที่นํามาเลาใหเด็กฟง  การเตรียม    
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เนื้อเพลงพี่กิ๊กจะเลือกเพลงที่เนนภาษาอังกฤษสําหรับเด็กและเด็กเปนผูรอง  สวนเรื่องราวตางๆที่
เปนสาระประโยชนจะมุงเสนอสารไปยังพอแมเกี่ยวกับการดูแลลูก  โดยคนหาแหลงขอมูลจาก
นิตยสารตางๆเกี่ยวกับการเลี้ยงลูก  เนื้อหาเหลานี้จะอยูในชวงตางๆของรายการ  สวนเนื้อหาที่เปน
สาระประโยชนแกเด็กโดยตรงจะไมคอยพบในรายการ  เพราะทางรายการเนนความบันเทิงโดย
การเปดเพลง   เร่ืองที่เสนอตอเด็กจงึเปนเรื่องที่เกี่ยวกับเนื้อเพลงเทานั้น  เชน  เร่ืองของฝน  เปนตน  
เมื่อเตรียมเนื้อหาทั้งหมดแลวจึงทําการบันทึกเทปไวเพื่อเปดในวันออกอากาศ  เมื่อเขาสูชวงหลัง
คือชวงของการเลนเกมจึงมาดําเนินรายการสด  แตมีทางทีมงานรับโทรศัพทจากผูฟงทางบาน    
ตั้งแตเร่ิมตนรายการ

2.2 Message  ซึ่งเปนเนื้อหานั้น  พี่กิ๊กจะมีการเรียงลําดับของสารตามชวงตางๆของ   
รายการไวแลว  และมีการเขียนสคริปตไวทุกครั้งวาจะพูดเรื่องใดและเปดเพลงใดบางเพื่อไมใหฝาย
เทคนิคเกิดความสับสน

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดงจึงมี      
รูปแบบดังนี้
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พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาโดยเขียนสคริปตไว

พี่กิ๊กดําเนินรายการตามสคริปต

        อัดเจาะ*      พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย
 และอัดเสียงบันทึกไว

 พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาชวงพลังสมองของลูกนอย
 และอัดเสียงบันทึกไว

 พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาชวง Music Language
 และอัดเสียงบันทึกไว

แผนผังที่ 6 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้

3. รายการครอบครัวสุขสันต  เปนรายการที่ออกอากาศสดที่ดําเนินรายการโดยเนนการพูดคุย
ตลอดทั้งรายการ  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการมีดังนี้

                                                
*

 การบันทึกเสียงชวงหนึ่งเก็บไวลวงหนากอนที่จะนํามาเปดแทรกการบันทึกรายการหลัก

สื่อวิทยุ

อัดเจาะ

อัดเจาะ

บันทึกเทปรายการเก็บไว

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง

พี่กิ๊กมาดําเนินรายการสดชวงเลนเกม
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  3.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  นักจัดรายการหลักคือ พี่หนึ่ง  และ  คุณพอนอง
แพรว  การเตรียมเนื้อหาของสารในรายการจะไมมีการเตรียมเนื้อหามากนัก  เพราะรายการนี้เปน
รายการที่เนนใหเด็กโทรศัพทเขามาในรายการเพื่อแสดงความสามารถในดานตางๆ  รวมถึงคนทุก
วัยที่โทรศัพทเขามาแสดงความคิดเห็นดานใดก็ได  เนื้อหาของสารที่ออกมาจึงเปลี่ยนไปตามเรื่อง
ราวที่ผูฟงโทรศัพทเขามา  นักจัดจะเตรียมเนื้อหาในชวงตนรายการเปนหลักเทานั้น  คือ  ทั้งพี่หนึ่ง
และคุณพอนองแพรวจะแยกกันเตรียมเนื้อหา  และมาตกลงกันกอนเขารายการวาจะพูดเรื่องใด
บาง  เนื้อหาของสารนั้นนักจัดจะคนหาเรื่องราวที่เปนสาระประโยชนตอเด็กหรือครอบครัว  ไมวา
จะเปนขาวตางๆ  หรือกิจกรรมตางๆที่เปนประโยชน  โดยไมมีขอจํากัดดานเนื้อหา  เมื่อหมด     
ชวงตนของรายการก็จะไมมีการเสนอเนื้อหาหลัก  อาจมีเพียงการประชาสัมพันธขาวกิจกรรมตางๆ
ในขณะที่ดําเนินรายการ

3.2 Message  ซึ่งเปนเนื้อหาของสารนั้น  นักจดัทั้งสองทานจะทําการตกลงกันเพื่อเรียง
ลําดับของสารที่จะพูดกอนเขารายการโดยไมมีรูปแบบที่ตายตัว  ข้ึนอยูกับสถานการณตางๆใน
ปจจุบันแตละสัปดาห  การดําเนินรายการจึงไมมีการเขียนสคริปต  นักจัดจะพูดจากขอมูลดิบที่คน
มาไดแตปรับเนื้อหาใหสั้นและกระชับ  หรือการจดจําเนื้อหาตางๆแลวนํามาพูดสดขณะนั้นเลย

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการครอบครัวสุขสันตจึงเปนดังนี้คือ

แผนผังที่ 7 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการครอบครัวสุขสันต

พี่หนึ่งเตรียมเนื้อหาชวงตนรายการ
             จากแหลงตางๆ

คุณพอนองแพรวเตรียมเนื้อหาชวงตนรายการ
                      จากแหลงตางๆ

พี่หนึ่งและคุณพอนองแพรวนําเนื้อหามาตกลง
                เพื่อพูดกอนเขารายการ

พี่หนึ่งและคุณพอนองแพรวรวมกัน
          เสนอเนื้อหาในรายการ

ผูฟง
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4. รายการกวาจะรูเดียงสา  เปนรายการอีกรายการหนึ่งที่ออกอากาศสด  โดยเนนเนื้อหาสาระที่
เปนประโยชนแกเด็กตลอดทั้งรายการ  กระบวนการสื่อสารของนักจัดจึงมีดังนี้

4.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  นักจัดรายการหลักคือ ปาแปว  ซึ่งมีหนาที่หลัก
คือทํารายการวิทยุใหแก อ.ส.ม.ท.  จะเปนผูดําเนินรายการกวาจะรูเดียงสาตลอดทั้งรายการ  โดย
มีปาแมว  และปาขวัญคอยรวมดําเนินรายการดวย  ดานการเตรยีมเนื้อหาในรายการทั้งหมด     
ปาแปวจะเปนผูเตรียมเนื้อหาทั้งหมด  เนื้อหาสวนใหญจะเนนการประชาสัมพันธขาวหรือกิจกรรม
เกี่ยวกับเด็ก  โดยหาขาวเหลานี้มาจากแหลงตางๆ เชน จาก ส.ย.ช. หรือหนวยงานที่สงขาว   
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับเด็กมาใหกับทางรายการ  นอกจากนี้เนื้อหาสาระที่เปนประโยชนแกเด็กใน
ดานตางๆ ปาแปวจะเปนผูคนควาขอมูลดวยตนเองจากหนังสือตางๆ  และการออกนอกสถานที่
เพื่อไปสัมภาษณผูท่ีมีความรูหรือไปเก็บบรรยากาศกิจกรรมตางๆจากสถานที่จริงเพื่อมาเปดใหฟง
ในรายการ

ในชวงวิทยาศาสตรวัยใส กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช. เนื้อหาจะมาจากความรูทาง 
วิทยาศาสตรที่ไดมาจากหนวยงานของ ส.ว.ท.ช. เปนผูสงมาใหกับปาแปว  เพื่อนําเนื้อหามาเสนอ
ในชวงนี้

ชวงสายสัมพันธกอนนอนเปนชวงของการเลานิทาน  โดยปาขวัญจะเปนผูคนหา
นิทานเรื่องตางๆมาเลาใหฟงในชวงทายรายการ   ปาขวัญจึงเปนผูรับผิดชอบในชวงนี้

ดานการเตรียมเพลงที่เปดในรายการ  ปาแปวและปาแมวจะเปนผูรับผิดชอบใน
การจัดหาเพลงมาเปดในรายการ  โดยประสานงานกับฝายเทคนิคเพื่อเปดเพลง

นักจัดทั้ง 3 ทานจะมีการประสานงานเพื่อตกลงกันกอนวาจะเสนอเนื้อหาใดใน
การออกอากาศแตละครั้ง  โดยมีปาแปวเปนผูจัดเตรียมบทในรายการและบอกแกปาแมว  และ  
ปาขวัญ

4.2 Message  เนื้อหาของสารในรายการจะเรียงลําดับสารตามชวงของรายการ  สวน  
เนื้อหาที่นอกเหนือจากแตละชวงจะเปนเรื่องทั่วไปที่เปนสาระประโยชนแกเด็กและพอแมใน      
การเลี้ยงลูก  ในชวงตนรายการปาแปวจะเนนเรื่องการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆกอน  หลังจาก
นั้นจึงเปนการเสนอเนื้อหาทั่วๆไปที่ไดเตรียมไวไปจนจบรายการ  โดยไมมีรูปแบบที่แนนอน
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กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสามีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 8 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสา

เปดเทปเจาะ

เปดเทปเจาะ

เปดเทปเจาะ

ปาแปวเปนผูเตรียมเนื้อหาทั้งหมดจากแหลงขาว
                  และแหลงใหความรูตางๆ

ปาขวัญเตรียมเนื้อหาเรื่องของนิทาน
            ชวงสายสัมพันธกอนนอน

ปาแมวเตรียมเพลง

นักจัดทั้ง 3 ทาน เตรียมเสนอ
เนื้อหากอนเขารายการ  โดยมี
ปาแปวเปนผูวางบทรายการ

ปาแปวดําเนินรายการหลัก

ผูฟง

ชวงวิทยาศาสตรวัยใส ปาแปวเสนอเนื้อหา
โดยบันทึกเทป

ปาแมวเปดเพลงตามที่ไดเลือกไว

ปาแปวเปดเทปสัมภาษณนักวิชาการนอกสถานที่
หรือกิจกรรมตางๆในบรรยากาศจริง

ชวงสายสัมพันธกอนนอน ปาขวัญเลานิทานที่
ไดเตรียมไวโดยบันทึกเทป



118

                กลุมที่ 2  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3 รายการ
คือ

5. รายการเพื่อนเยาวชน
6. รายการโลกของเด็ก
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศนั้น เปนรายการที่ไมไดดําเนินรายการ
จริงตามเวลาที่ออกอากาศ  นักจัดรายการจะจัดรายการเพื่อบันทึกเทปไวลวงหนา  แลวจึงสงเทป
ไปใหกับฝายเทคนิคของสถานีเพื่อเปดในวันออกอากาศจริง  กระบวนการสื่อสารของนักจัด       
รายการวทิยุกลุมนี้จึงแตกตางจากรายการที่ออกอากาศสด ดังตอไปนี้

5. รายการเพื่อนเยาวชน  เปนรายการที่เสนอเนื้อหาโดยผานการพูดคุยของนักจัดรายการ  มี 
การเปดเพลงบางแตเปนจํานวนนอย  กระบวนการสื่อสารของนักจัดจึงแบงไดเปนดังนี้

5.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  มีพี่เอกซเปนผูดําเนินรายการหลักตลอดทั้ง   
รายการ  สวนนาเหมียวและอาจารยปราชญเปนผูดําเนินรายการในชวงของตนเทานั้น  หนาที่หลัก
ของพี่เอกซคือ  เปนเจาหนาที่ฝายขาวของกองทัพบก  และจัดทํารายการอื่นในเครือกองทัพบก  
รายการเพื่อนเยาวชนจึงเปนรายการที่พี่เอกซมีหนาที่รับผิดชอบรองลงมา  ดังนั้นพี่เอกซจึงตองแบง
ความรับผิดชอบในหนาที่อ่ืนนอกเหนือจากการจัดรายการเพื่อนเยาวชนดวย  การเตรียมเนื้อหา
ของรายการนั้น  พี่เอกซจะเปนผูเตรียมเนื้อหาทั้งหมด  มีเพียงคอนเซปตของรายการเทานั้นที่เกิด
จากการประชุมรวมกันของเจาหนาที่ในฝายขาวของกองทัพบก  เนื้อหาในรายการพี่เอกซจงึเปน   
ผูรับผิดชอบในการรวบรวมเนื้อหาที่จะนําเสนอ  โดยมาจากแหลงตางๆ เชน ขาวที่เกี่ยวกับเด็กใน
หนังสือพิมพ  หรือขาวการประชาสัมพันธจากหนวยงานอื่นที่ไดสงมา

ในบางวันที่มีผูมาเยือนเพื่อนเยาวชนมาในรายการนั้นจะแบงเปน 2 กลุมคือ
กลุมที่ 1 เปนเด็กนักเรียนที่อยูในชมรมเยาวชนรักความปลอดภัย  โดยมีเจาหนาที่

ทหารที่ประสานงานกับชมรมเปนผูติดตอใหโรงเรียนในเครือชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยสง  
ตัวแทนนักเรียนมาพูดคุยในรายการ  ในสวนนี้พี่เอกซจึงไมไดมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง  พี่เอกซจะ
ไดทําความรูจักกับตัวแทนเด็กและเตรียมเนื้อหาที่จะคุยกันกอนเขาหองอัดรายการเทานั้น

กลุมที่ 2 เปนกลุมศิลปนหรือนักรอง  กลุมนี้พี่เอกซจะเปนผูติดตอดวยตนเองให
มาออกในรายการ  โดยเริ่มตนจากไปตามคายเทปเพื่อขอแผนมาเปดในรายการ  และทําความรูจัก
กับศิลปนในแตละคายเพื่อเชิญมาพูดคุยในรายการ  ดังนั้นในกลุมนี้พี่เอกซจะทําความรูจัก      
ลวงหนาแลวกอนที่จะนัดมาอัดเสียงในรายการ
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สวนการประสานงานในชวงของนาเหมียวและอาจารยปราชญนั้นจะไมมีการตกลงกัน
ดานเนื้อหาลวงหนา  เพราะพี่เอกซไดยกหนาที่ในการเตรียมเนื้อหาใหกับนักจัดทั้ง 2 ทานโดยตรง  
ดังนั้นในชวงเหลานี้  พี่เอกซจึงทําหนาที่เปนผูดําเนินรายการเพื่อเขารายการและปดรายการเทานั้น  
ผูดําเนินรายการหลักจึงเปนนาเหมียวและอาจารยปราชญ

5.2 Message  เนื้อหาของสารที่พี่เอกซเสนอแกเด็กจะไมมีการเขียนสคริปตไวลวงหนา  
เปนการพูดจากการเตรียมไวในใจเทานั้น  โดยการนําขอมูลดิบที่หามาไดเพื่อเขียนสรุปอยางยอ  
และนํามาเสนอในรายการ  การเรียงลําดับของสารในรายการจึงไมแนนอน  ขึ้นอยูกับเนื้อหาที่นํา
มาเสนอแตละครั้ง  แตยึดหลักการย้ําเนื้อหาดาน การรักษาความปลอดภัย  การปองกันยาเสพติด  
และการรักษาสุขภาพ  โดยพูดทิ้งทายรายการทุกครั้ง

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนมีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 9 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชน

สื่อวิทยุ

พี่เอกซเตรียมเนื้อหา
จากแหลงตางๆ

พี่เอกซเสนอ
เนื้อหาในรายการ

บันทึกเทปรายการเก็บไว

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง

พี่เอกซตกลงเนื้อหา
กับแขกรับเชิญ
กอนจัดรายการ

พี่เอกซรวมเสนอ
เนื้อหากับแขกรับเชิญ

นาเหมียว
เตรียมเนื้อหา

อาจารยปราชญ
เตรียมเนื้อหา

พี่เอกซรวมเสนอ
เนื้อหากับ
อาจารยปราชญ

พี่เอกซรวมเสนอ
เนื้อหากับนาเหมียว
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6. รายการโลกของเด็ก  เปนรายการที่เสนอเนื้อหาแตละชวงที่มีความแตกตางกันอยางชัดเจน  
เพราะมีหนวยงานที่รับผิดชอบแตละชวงแตกตางกันไป  การประสานงานของแตละชวงในรายการ
จึงมีลักษณะที่แตกตางจากรายการอื่น  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการจึงมีรูปแบบดังนี้

6.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  นักจัดรายการโลกของเด็กคือ พี่หนอย  มี
ตําแหนงหนาที่หลัก คือ  เปนเจาหนาที่ของกรมประชาสัมพันธในการอานขาวตางๆใหกับสถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย  และทําขาว  การจัดรายการโลกของเด็กจึงเปนหนาที่รองและ
เขามาจัดรายการไดไมนาน  เนื่องจากนักจัดรายการคนเกาไดลาราชการไปตางประเทศ  พี่หนอย
จึงเขามาดําเนินรายการแทน  เนื้อหาในรายการนั้นพี่หนอยจะเปนผูหาขอมูลดวยตนเอง  โดยนํา
เนื้อหาที่เปนสาระประโยชนเกี่ยวกับเด็กมาเสนอในรายการ  รวมถึงความรูรอบตัวตางๆที่พบใน
หนังสือ นอกจากนี้พี่หนอยยังนําขาวกิจกรรมตางๆที่เกี่ยวกับเด็กมาประชาสัมพันธในรายการอีก
ดวย  ขาวตางๆเหลานี้ทางหนวยงานที่จัดกิจกรรมจะเปนผูสงขอมูลมาใหกับพี่หนอย   เนื้อหาตางๆ
ที่พี่หนอยเสนอในรายการจึงเกี่ยวกับขาวการประชาสัมพันธตางๆ  และความรูรอบตัวที่จะเปน
ประโยชนแกเด็ก  เชน  เร่ืองของสัตวตางๆ เปนตน

ชวงนิทานเยาวชน เปนชวงที่ดําเนินรายการโดยเจาหนาที่ของธนาคารออมสินได
เตรียมเนื้อหาโดยเลานิทานประกอบเสียงพากย  แลวอัดเสียงลงเทป  หลังจากนั้นจึงสงมาให       
พี่หนอยเพื่อมาเปดในรายการ  พี่หนอยกับเจาหนาที่จึงไมไดมีการเตรียมเนื้อหารวมกันหรือ
ประสานงานกันแตอยางใด

ชวงนาทีทองของเด็ก  ซึ่งดําเนินรายการโดยคณะศิษยครูลวน ควันธรรมก็เชนกัน คือ  
ไมไดมีการเตรียมเนื้อหาหรือประสานงานกับพี่หนอย  แตผูดําเนินรายการชวงนี้คือ อาจารยพจนีย 
ควันธรรม  จากโรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  ไดดําเนินรายการโดยเสนอเนื้อหาการฝกอานออก
เสียงภาษาไทยที่ถูกตอง  โดยนํากลุมเด็กประถมศึกษาจากโรงเรียนมาอานใหฟงในรายการ  
อาจารยพจนียจะเปนผูใหเนื้อหาแกเด็กลวงหนาเพื่อไปฝกอาน  รวมถึงเนื้อหาทางดานนิทานดวย  
หลังจากนั้นกลุมเดก็จะรับผิดชอบโดยนําเนื้อหามาฝกอานและจัดลําดับการอานของแตละคน  ถา
เปนนิทานก็จะแบงกันพากยเสียงตัวละครตางๆ  เมื่อเด็กพรอมแลวอาจารยพจนียจึงพาเด็กไปอัด
เสียงชวงนาทีทองของเด็กลงเทป  แลวจึงสงเทปมาใหพี่หนอยเพื่อเปดในรายการ

จะเห็นวาไมมีการประสานงานโดยตรงระหวางนักจัดในแตละชวงของรายการกับ     
พี่หนอยซึ่งเปนผูดําเนินรายการหลักของรายการ  พี่หนอยจึงมีหนาที่นําเทปที่ถูกสงมาเพื่อเปดใน
รายการไดเลย  พรอมกับการเสนอเนื้อหาที่ตนไดเตรียมมา
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อัดเจาะ

อัดเจาะ

พี่หนอยเตรียมเนื้อหาจาก
แหลงขอมูลตางๆ

พี่หนอยเสนอเนื้อหาใน
รายการ

ชวงนาทีทองของเด็ก
บันทึกเทปสงมา

ชวงนิทานเยาวชน
บันทึกเทปสงมา

บันทึกเทปรายการเก็บไว

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง

สื่อวิทยุ

6.2 Message  เนื้อหาที่พี่หนอยเสนอในรายการ  จะไมมีการเขียนสคริปตโดยตรง  เปน
การเตรียมเนื้อหาที่จะพูดในใจ  โดยสรุปจากขอมูลที่ไดคนความา  และนํามาพูดในรายการเลย  
ลําดับของสารในแตละสัปดาหจึงไมแนนอน  แตชวงตางๆของรายการจะอยูชวงแรกของรายการ
ทุกครั้ง  พี่หนอยจะเสนอเนื้อหาของตนในชวงหลังของรายการ
กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการโลกของเด็กมีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 10 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการโลกของเด็ก
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7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  เปนรายการที่มีจํานวนนักจัดรายการมากที่สุด  เพราะมีนักจัด  
รายการประจําชวงทุกชวง  การประสานงานในรายการจึงเปนสิ่งสําคัญ  กระบวนการสื่อสารจึงมี
ลักษณะดังนี้

7.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสารในรายการมีแหลงขอมูลที่แตกตางกันออกไปใน
แตละชวง  แตเนนเนื้อหาอยางเดียวกันคือเกี่ยวกับการทองเที่ยวในไทย  นักจัดรายการที่เปน        
ผูดําเนินรายการตลอดทั้งรายการมี 2 ทาน คือ พี่ตุม เจาหนาที่จากกรมประชาสัมพันธ  และ        
พี่ปอนดเจาหนาที่จากกองทองเที่ยวเยาวชน  ผูเตรียมเนื้อหาคือ  พี่ปอนด  โดยเนื้อหาสวนใหญที่
เตรียมจะเปนเรื่องของการประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆในประเทศไทยตามเทศกาล  
รวมถึงการเปดเพลงในรายการพี่ปอนดจะเปนผูเตรียมทั้งหมด  หลังจากนั้นจึงบอกเนื้อหาใหพี่ตุม
ไดทราบกอนเขาหองบันทึกเสียง  เพื่อรวมกันเสนอเนื้อหา  ทางดานการประสานงานกับนักจัด
ประจําแตละชวง  พี่ปอนดจะคอยรับขอมูลกอนเขาอัดรายการวา เนื้อหาที่นักจัดประจําชวงจะ
เสนอแตละครั้งนั้นคือเร่ืองใด  เพื่อสามารถแนะนําเนื้อหากอนเขาสูชวงไดอยางสอดคลอง

ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย  นักจัดประจําชวงนี้จะไมแนนอน  เนื้อหา
ที่นําเสนอเปนการเลาถึงบรรยากาศของสถานที่ทองเที่ยวตางๆโดยบอกรายละเอียดของที่ตั้ง  และ
ส่ิงที่นาสนใจของสถานที่  บางครั้งเปนการเก็บบรรยากาศจากสถานที่จริงโดยการบันทึกเทป  หลัง
จากนั้นจึงนํามาเปดในชวงนี้  สวนใหญนักจัดประจําชวงนี้คือ  พี่ปอนด

ชวงสาระนารู กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย  นักจัดประจําชวงคือ พี่ตุตะ  เปน  
เจาหนาที่ของกองทองเที่ยวเยาวชน  จะนําเสนอเนื้อหาที่เปนความรูรอบตัวทั่วๆไป  แตจะเกี่ยวของ
กับการทองเที่ยวในไทย  เชน  เร่ืองของธรรมชาติตางๆที่จะพบไดที่สถานที่ทองเที่ยว  เปนตน       
พี่ตุตะจะคนขอมูลเหลานี้จากหนังสือทองเที่ยวไทยทั่วไป

ชวง  Easy English with Travelling  นักจัดประจําชวงมี 2 ทาน คือ คุณแอน   
ชาวตางชาติ  และพี่เติ้ลคนไทย  ทั้ง 2 ทานเปนเจาหนาที่จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย      
การเตรียมเนื้อหาจะเปนความรับผิดชอบของคุณแอนทั้งหมด  โดยเขียนสคริปตใหกับชวงนี้     
หลังจากนั้นจึงนําสคริปตสงมาใหพี่เติ้ลกอนเขาอัดรายการ  เพื่อรวมกันเสนอเนื้อหาเชิงบทสนทนา
ตามสคริปตที่ไดเตรียมไว  เนื้อหาจะเนนบทสนทนาภาษาอังกฤษอยางงายเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ไปในสถานที่ตางๆ

7.2 Message  เนื้อหาที่เสนอในรายการจะมีการเรียงลําดับตามชวงของรายการ  ซึ่งใน
ตอนตนพี่ปอนดจะเปนผูเสนอเนื้อหาที่ไดเตรียมมา  พรอมกับพี่ตุมที่คอยชวยเสริม  หลังจากนั้นจึง
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เปนการเขาสูชวงตางๆในรายการ  สคริปตหลักของการดําเนินรายการนั้นพี่ปอนดจะเปนผูเตรียม
ทั้งหมด
กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 11 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

อัดเจาะ

พี่ปอนดเตรียมเนื้อหาจากแหลงขอมูล
ดานกิจกรรมการทองเที่ยว

พี่ตุมรับทราบเนื้อหา

พี่ปอนดและพี่ตุมรวมกัน
เสนอเนื้อหาในรายการ

บันทึกเทปรายการเก็บไว

เปดเทปชวงเก็บมาฝากจาก
บรรยากาศทั่วไทย

พี่ตุตะเสนอเนื้อหาชวงสาระนารู
กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย

คุณแอนกับพี่เติ้ลรวมกันเสนอเนื้อหา
ชวง Easy English with Travelling

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง
สื่อวิทยุ
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สรุปกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการตามที่ไดวิเคราะหมา   
พบวา  การเตรียมขอมูลเพื่อเสนอในรายการของนักจัดรายการหลักทุกทานนั้นจะเปนผูเตรียม    
ขอมูลดวยตนเอง  ถึงแมวานักจัดทุกทานจะมีหนาที่รับผิดชอบนอกเหนือไปจากการจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กก็ตาม  แตการที่ตนเองจะตองเปนผูเสนอเนื้อหาโดยตรง  การทําความเขาใจจาก
แหลงขอมูลของสารจึงมีความสําคัญมาก  เพื่อใหนักจัดเขาใจเนื้อหาอยางถองแท  และสามารถ
เสนอเนื้อหาจากการเรียบเรียงดวยตนเองทั้งหมด  บางทานมีการเขียนสคริปตอยางละเอียด  แต
บางทานจะไมมีการเขียนสคริปตเพราะอาศัยความชํานาญในการจัดรายการวิทยุมานาน  จึงใชวิธี
การรวบรวมขอมูลดิบและกลั่นกรองเนื้อหาจากความคิดโดยไมมีการเขียนสคริปต

นอกจากนี้บางรายการที่มีนักจัดรายการตั้งแต 1 ทานขึ้นไป  นักจัดทุกทานจะตองมีหนาที่
รับผิดชอบในการเตรียมเนื้อหาที่จะนํามาเสนอในรายการ  ยกเวนรายการกวาจะรูเดียงสาที่ปาแปว
เปนผูเตรียมขอมูลเพียงทานเดียว  และรายการเที่ยวไทยวัยเยาว  พี่ตุมซ่ึงเปนนักจัดรายการหลัก  
จะไมมีหนาที่เตรียมเนื้อหา  เพราะเปนนักจัดที่คอยชวยการดําเนินรายการเที่ยวไทยวัยเยาวเทานั้น

ดังนั้นการเตรียมขอมูลของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้งรายการที่ออกอากาศสด และ
รายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศไมมีความแตกตางกันวา นักจัดรายการจะตองคนหาขอมูล
ดวยตนเอง  และจัดเตรียมเนื้อหาที่จะพูดเพื่อเสนอในรายการตอไป
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สวนที่ 2  การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

การสื่อสารเชิงปฎิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีการสื่อสารหลายทาง  โดย 
ผูวิจัยจะเนนการสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการ  โดยแบงการวิเคราะหเปน 2 กลุมคือ

กลุมที่ 1 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด
กลุมที่ 2 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ

กลุมที่ 1  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมีทั้งหมด 4 รายการคือ
1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง
3. รายการครอบครัวสุขสันต
4. รายการกวาจะรูเดียงสา

การสื่อสารที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมีลักษณะที่เดนชัด     
อยางหนึ่งคือ  การสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงเปนการสื่อสารแบบสองทางที่มีการโตกลับแบบ 
ทันทีทันใด  โดยอาศัยส่ือกลางคือ โทรศัพท  แตกลวิธีในการสื่อสารของนักจัดแตละรายการเพื่อ
สรางปฏิสัมพันธกับผูฟงจะแตกตางกัน  ซึ่งจะวิเคราะหในรายละเอียดตอไป

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  แบงการสื่อสารระหวางบุคคลเปน 2 ประเภทคือ

1.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  เปนการสื่อสารระหวางพี่ไกและพี่มันซึ่งเปน     
ผูดําเนินรายการหลัก  เปนการสื่อสารโดยการสนทนาระหวางกันผานการออกอากาศ  ซึ่งตั้งใจให 
ผูฟงไดรับทราบถึงเนื้อหาของบทสนทนาดวย  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางพี่ไกและพี่มันจึง
เปรียบเสมือนความเปนเพื่อน  และสงผานความสัมพันธนี้ใหผูฟงไดรับทราบดวย  เพื่อใหผูฟงเกิด
ความเปนกันเองมากขึ้น  และรูสึกถึงความเปนเพื่อนที่เกิดขึ้นในรายการ  การสื่อสารของพี่ไกและ 
พี่มันสวนใหญจะเนนการความสนุกสนาน  ใหผูฟงเกิดความสนุกไปดวย  ถึงแมวาเนื้อหาของสาร
จะมุงเสนอใหแกผูฟง  แตนักจัดทั้งสองไดอาศัยการคุยโตตอบระหวางกันในเรื่องนั้น  เทากับเปน
การใหผูฟงรับรูตามไปดวย  ตัวอยางเชน

พี่มัน : ก็มีขาวมาบอกกันตั้งแตเร่ิมรายการกอนที่จะฟงเพลง นั่นก็คือเสื้อคะเสื้อ
พี่ไก : นั่นนะซิ เสื้อต้ังแตที่เราพูดไปตั้งแตคราวที่แลว
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พี่มัน : ใช
พี่ไก : นี่พี่ไกเตรียมจะยึดแลวเนี่ย ยังไมมีใครเขียนจดหมายมา
พี่มัน : ใช พี่มันก็เตรียมจะยึดเหมือนกันนะคะ เปนเสื้อยืดสวยมากเลยนะคะ สีดํา 
แขนสั้น
พี่ไก : คะ ใหนองๆหลับตานึกภาพ มีลวดลาย และมีลายเซ็นของคุณตุย ธีรภัทร    
สัจจกุล
พี่มัน : ใชคะ
พี่ไก : ก็มีอยู 4 ตัว เทานั้นเอง จะมอบใหนองๆโดยมีกติกาวา นองตองทํายังไงคะพี่
มัน
พี่มัน : คะใหนองๆเขียนจดหมายมาวา รายการประชาธิปไตยไมมีวันหยุด ที่ออก
อากาศทาง...
พี่ไก : รายการของรัฐสภาเนี่ยนะคะ วาออกรายการโทรทัศนชองไหน เวลาไหน และกี่
โมงคะ นั่นแหละคะ 3 คําตอบ ไดเสื้อไปเลย 1 ตัว

จะเห็นไดวาการสื่อสารระหวางพี่ไกและพี่มันเปนการสื่อสารที่แทจริงแลวมุงเสนอสารแก  
ผูฟงโดยตรง  แตใชกลวิธีการพูดคุยกันระหวางนักจัดเพื่อสรางบรรยากาศและดึงความนาสนใจ

ดานการสื่อสารระหวางพี่ไก พี่มัน  และคุณยายเตือนใจจะไมมีการสื่อสารกันโดยตรงใน
รายการ  พี่ไกและพี่มันทําหนาที่ในการโยนชวงไปใหคุณยายเตือนใจดําเนินรายการตอเทานั้น  
การพูดคุยกันจึงไมปรากฏในรายการเลย

1.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  เปนการสื่อสารโตตอบไปมาแบบทันที
ทันใดโดยอาศัยสื่อกลางทางโทรศัพท  การสื่อสารประเภทนี้เกิดขึ้นจากนักจัดเปดโอกาสใหผูฟง
โทรศัพทเขามาเพื่อตอบปญหาที่ไดตั้งไวเกี่ยวกับความรูทางการเมือง   ความสัมพันธที่เกิดขึ้น
ระหวางนักจัดกับผูฟงจึงเปนไปในลักษณะของการหวังผลประโยชนของผูฟง  สวนนักจัดมี         
จุดมุงหมายในการสรางความสัมพันธเพื่อใหผูฟงเกิดความสนใจในรายการและติดตามรายการ 
ตอไปโดยมีของรางวัลเปนสิ่งลอใจ  สวนความรูจากสารที่ไดเสนอไปกอนตั้งคําถามเปน             
จุดมุงหมายรองลงมา  เพราะถึงแมวาผูฟงจะโทรศัพทเขามาแลวตอบคําถามไมได  นกัจัดจะ
พยายามชวยเหลือโดยอธิบายเสริมทุกครั้ง  เพื่อใหผูฟงไดรับของรางวัลกันทุกคน  นอกจากนี้การที่
รายการนี้มีนักจัดถึงสองทานจึงมีการเชื่อมโยงกันของบทสนทนาระหวางนักจัดกับนักจัด และ    
นักจัดกับผูฟงที่โทรศัพทเขามาอีกดวย
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 ดานการสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงอีกชองทางหนึ่งคือ  การเขียนจดหมายของผูฟงสง
มายังนักจัด  จุดมุงหมายในการเขียนคือ เขียนมาเพื่อตอบปญหาชิงรางวัลเชนเดียวกัน  แตมี 
ความแตกตางจากการโทรศัพทอยางหนึ่งคือ  นักจัดจะไมสื่อสารโตกลับมายังผูเขียนจดหมาย  แต
จะเปนการสงของรางวัลกลับไปในกรณีที่ตอบปญหาถูกตอง  หรือนักจัดอาจนํามาประกาศใน  
รายการภายหลัง 
 ในชวงของคุณยายเตือนใจเปนชวงที่มีการเปดสายโทรศัพทเชนกัน  อีกทั้งยังมีการสื่อสาร
กับแขกรับเชิญทางโทรศัพทดวยคือ คุณลุงจําลอง ศรีเมือง  การสื่อสารจะโตตอบกันไปมาทั้ง 3 
ฝายในลักษณะของผูโทรศัพทเขามามุงเสนอความคิดเห็นไปยังคุณลุงจําลอง  สวนคุณยาย    
เตือนใจจะคอยควบคุมการดําเนินรายการเทานั้น  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นเปนไปในลักษณะของ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องของบานเมือง 
 การสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนมีดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 12 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน 
 

การสื่อสารระดับกลุม 

การสื่อสารระดับกลุม 
พี่ไก พี่มัน

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

คุณยายเตือนใจ คุณลุงจําลอง 

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

 
 
 
ผูฟง 
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2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรต้ี จับปูใสกระดง  เนื่องจากรายการนี้มีนักจัดรายการ
หลักเพียงทานเดียวคือ  พี่กิ๊ก  การสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการจึงมีเพียงการสื่อสาร
ระหวางพี่กิ๊กและผูฟงที่โทรศัพทเขามาเพื่อเลนเกมชิงรางวัลเทานั้น  ซึ่งอยูในชวงทายรายการ  
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นจะเปนไปในลักษณะที่ผูฟงหวังผลประโยชนคือของรางวัล  และนักจัด
ตองการดึงดูดใจใหผูฟงติดตามรายการนี้ตอไป  ผูฟงที่โทรศัพทเขามาจึงเปนผลของการตอบสนอง
ที่นักจัดไดกระตุนพฤติกรรมของผูฟงโดยการเปดสายใหเลนเกมเพื่อรับของรางวัลจากทางรายการ  
ดังนั้นการสื่อสารในรายการนี้จึงเนนหนักไปทางการสื่อสารระดับมวลชน คือ พี่กิ๊กสื่อสารไปยังผูฟง
ทั่วไปที่รับฟงรายการในขณะนั้น  การสื่อสารระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นจึงปรากฏไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 13 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ 
 
3. รายการครอบครัวสุขสันต  ไดแบงการสื่อสารระหวางบุคคลเปน 4 ประเภท คือ 
 

3.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  การสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการนี้
เปนการสื่อสารพูดคุยกันระหวางนักจัดหลัก 2 ทาน คือ พี่หนึ่ง  และคุณพอนองแพรว  เปนการ   
สื่อสารในลักษณะของการใหความบันเทิง  คือ การพูดคุยกันเพื่อสรางความสนุกสนานสงผานไป
ยังผูฟง  นักจัดทั้งสองทานสื่อสารกันในบทสนทนาของความเปนเพื่อน  มีการพูดคุยหยอกลอกัน  
ผูฟงจึงเกิดอารมณรวมไปกับบทสนทนานั้นดวย 

 
3.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  การสื่อสารประเภทนี้เปนการสื่อสารที่

เปนจุดมุงหมายหลักในรายการ  เพราะรายการนี้เนนรูปแบบของการพูดคุยโดยเปดโอกาสใหผูฟง
โทรศัพทเขามาตลอดทั้งรายการ  การสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงจึงเกิดขึ้นโดยผานสื่อกลางทาง
โทรศัพท  การสื่อสารนี้จะเปนไปในลักษณะของความหลากหลายทางดานเนื้อหา  เพราะผูที่

พี่กิ๊ก ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

ผูฟง 
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โทรศัพทเขามาเปนเด็กที่สามารถมีอิสระจะมาพูดคุยเรื่องใดก็ไดที่แสดงถึงความสามารถของ     
ตนเองเพื่อสะสมคะแนน  ความสัมพันธระหวางนักจัดกับเด็กที่โทรศัพทเขามาจึงเปนไปในลักษณะ
ของความสนิทสนม  และความคุนเคยที่มาจากการพูดคุยกันหลายครั้ง 

 
3.3 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญ  รายการนี้เปนรายการที่เปด 

มุมมองกวางสําหรับผูฟง  ใหสามารถเขามารวมจัดรายการและแสดงความคิดเห็นได  และไม
จํากัดวาเปนผูฟงเทานั้น  ผูที่มีความสามารถในดานตางๆ นักจัดจะเชิญมารวมจัดรายการ  
ลักษณะของแขกรับเชิญในรายการจึงมีความหลากหลาย  ดังนั้นการสื่อสารระหวางนักจัดรายการ
กับแขกรับเชิญเปนการพูดคุยเรื่องราวเพื่อสงผานตอไปยังผูฟง  ใหผูฟงไดรับทราบทางสื่อวิทยุ           
ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นจึงมีความหลากหลายขึ้นอยูกับแขกรับเชิญที่มาในรายการ 

 
3.4 การสื่อสารระหวางแขกรับเชิญกับผูฟง  นอกจากแขกรับเชิญจะมารวมพูดคุยใน

รายการกับนักจัดแลว  ผูฟงสามารถโทรศัพทเขามาพูดคุยกับแขกรับเชิญได  จึงเกิดการสื่อสาร
ระหวางบุคคลขึ้น  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นจึงเปนลักษณะของความไมคุนเคยกัน  แตจุดมุงหมาย
คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมทั้งการสอบถามขอสงสัยจากผูฟงที่มีตอแขกรับเชิญ 

การสื่อสารระหวางบุคคลทั้งหมดที่ปรากฏในรายการมีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 14 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการครอบครัวสุขสันต 
 

พี่หนึ่ง คุณพอนองแพรว 

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา แขกรับเชิญ 

ผูฟง 



 130

4. รายการกวาจะรูเดียงสา  มีการสื่อสารระหวางบุคคลแบงเปน 3 ประเภทคือ 
 

4.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  การสื่อสารระหวางบุคคลประเภทนี้จะพบใน
บางครั้งของรายการ  เพราะสวนใหญปาแปวจะเปนผูสงสารเพียงทานเดียวในรายการ  มีบางครัง้ที่
ปาแมวหรือปาขวัญจะมารวมพูดคุยในรายการดวยพรอมกัน  แตถือวาเปนการสื่อสารที่ปรากฏใน
รายการ  ลักษณะของการสื่อสารจะเปนเรื่องที่ตองการเสนอไปยังผูฟง  แตอาศัยการสนทนากัน
ระหวางนักจัดเพื่อเปนกลวิธีในการดึงดูดความสนใจจากผูฟงไดวิธีหนึ่ง 

 
4.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  การสื่อสารประเภทนี้เปนการสื่อสารที่

เกิดขึ้นจากการที่นักจัดเปดสายโทรศัพทเพื่อใหเด็กโทรเขามาตอบปญหาหรือแสดงความคิดเห็น
เพื่อรับของรางวัล  จุดมุงหมายของการสื่อสารคือเพื่อกระตุนใหผูฟงเกิดความสนใจและโทรศัพท
เขามาในรายการ  เปนการสรางความนาสนใจใหกับรายการได 

 
4.3 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  

รูปแบบของการสื่อสารประเภทนี้จะเปนการสื่อสารระหวางนักจัดกับผูที่มีความรูดานตางๆหรือ  
พอแม  ไมไดเปนการสื่อสารออกอากาศสดในสถานี  แตเปนการสื่อสารที่ถูกบันทึกเทปแลวนํามา
เปดในรายการภายหลัง  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นในรูปแบบนี้จะเปนลักษณะที่นักจัดขอสัมภาษณ
เพื่อใหแขกรับเชิญเปนผูใหความรู    ความใกลชิดของการสื่อสารจึงมีนอย  เพราะเปนลักษณะของ
การสัมภาษณเชิงวิชาการ 
 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการกวาจะรูเดียงสาจึงมีรูปแบบดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปาแปว 

ปาแมว ปาขวัญ 

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

ผูฟง 

แขกรับเชิญ 

แผนผังที่ 15 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการกวาจะรูเดียงสา 
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กลุมที่ 2  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3 รายการคือ 
5. รายการเพื่อนเยาวชน 
6. รายการโลกของเด็ก 
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว 

 
 การสื่อสารที่ปรากฏในกลุมรายการนี้จะไมมีการสื่อสารโตตอบระหวางนักจัดรายการกับ  
ผูฟงแบบทันทีทันใด เนื่องจากเปนรายการที่บันทึกเทปกอนออกอากาศจริง  ผูฟงไมสามารถ      
สื่อสารกับนักจัดรายการไดอยางฉับพลันในขณะที่ไดฟงการออกอากาศเวลาจริงของทางรายการ  
ความลาชาของการออกอากาศจึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคลที่
ปรากฏในกลุมรายการนี้มีเพียงการสื่อสารระหวางนักจัดรายการดวยกัน  หรือระหวางนักจัด     
รายการกับแขกรับเชิญเทานั้น  ซึ่งจะอธิบายรายละเอียดแตละรายการตอไปนี้ 
 
5.รายการเพื่อนเยาวชน  แบงการสื่อสารเปนดังนี้ 
 

5.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  เปนการสื่อสารที่ปรากฏเฉพาะบางครั้งใน    
รายการเทานั้น  เพราะนักจัดรายการหลักมีเพียงคนเดียวคือ พี่เอกซ  จะมีเพียงสัปดาหละ 1 คร้ังที่
มีนักจัดรายการมารวมดําเนินรายการคือ นาเหมียว  และอาจารยปราชญซึ่งมาดําเนินรายการทุก
วันศุกรที่ 2 และ 4 ของเดือน  นาเหมียวและอาจารยปราชญจะเปนลักษณะของนักวิชาการมาให
ความรูแกผูฟง  โดยพี่เอกซจะคอยสัมภาษณเพิ่มเติมในฐานะเปนตัวแทนของผูฟง  ลักษณะของ
ความสัมพันธระหวางนักจัดจะมีความเปนวิชาการมากกวาการสนทนาปกติ  ดังนั้นการสื่อสาร
ประเภทนี้จึงมีจุดมุงหมายเพื่อใหความรูแกผูฟง  เพราะนาเหมียวและอาจารยปราชญมุงสนทนา
แกผูฟงโดยตรง  และพี่เอกซทําหนาที่เสมือนเปนผูฟงทานหนึ่ง 
 

5.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญ  เปนลักษณะของการสื่อสาร
เพื่อการสัมภาษณใหแขกรับเชิญแสดงความคิดเห็นในดานตางๆเปนสําคัญ  เพราะแขกรับเชิญที่
มาจะเปนนักเรียนหรือศิลปนวัยรุน  การที่คนกลุมนี้มาในรายการจึงมีจุดมุงหมายเพื่อเปนตัวอยาง
ที่ดีแกผูฟงในดานตางๆ  การสนทนาระหวางพี่เอกซและแขกรับเชิญจึงเปนลักษณะของความเปน
พี่นอง  มีการพดูคุยแสดงความเปนกันเอง  เพื่อใหผูฟงเกิดความรูสึกใกลชิดตามดวย 
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การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการเพื่อนเยาวชนจึงมีรูปแบบดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 16 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการเพื่อนเยาวชน 
 
6. รายการโลกของเด็ก  เปนรายการที่ไมมีการสื่อสารโตตอบกันระหวางนักจัดรายการ  ถึงแมวา
รายการนี้จะมีนักจัดรายการเปนจํานวน 3 ทาน  ดวยเหตุที่วานักจัดรายการหลักคือ พี่หนอย  ไมได
รวมดําเนินรายการรวมกันกับนักจัดประจําชวงคือ  นักจัดชวงนิทานเยาวชน  และอาจารยพจนีย  
การสื่อสารในรายการจึงเปนลักษณะของการสื่อสารแบบมวลชนเพียงอยางเดียว  จะมีเพียงชวง
ของอาจารยพจนียและเด็กเทานั้นที่เปนการสื่อสารภายในกลุมแลวสงผานไปยังผูฟง 

 
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  มีการสื่อสารระหวางนักจัดรายการดวยกันเปนหลัก คือ พี่ตุม และ
พี่ปอนด  ซึ่งเปนผูดําเนินรายการหลัก  สวนนักจัดประจําชวงนั้นถึงแมวาจะมาอัดรายการรวมกัน  
แตจะไมมีการสนทนากันในรายการแตอยางใด  พี่ปอนดเพียงแตกลาวอางถึงเพื่อโยนเขาสูแตละ
ชวงรายการเทานั้น  นอกจากนี้รายการนี้ยังมีการสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงอีกชองทางหนึ่งคือ 
ทางการเขียนจดหมาย  โดยเปนการเขียนจดหมายเพื่อตอบปญหาชิงรางวัลและเขียนมาพูดคุยกับ
นักจัดในรายการ  นักจัดรายการจะอานและตอบจดหมายผานทางรายการ  ดังนั้นรูปแบบการ   
ส่ือสารในรายการจึงเปนดังนี้ 
 
 
 
 
 

พี่เอกซนาเหมียว อาจารยปราชญ 

ผูฟง 

แขกรับเชิญ



 133

 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 17 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการเที่ยวไทยวัยเยาว 
 
 
สรุปการสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 
 
 การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กโดยเนนการสื่อสารระหวาง
บุคคลพบวา  ทุกรายการมีการสื่อสารระหวางบุคคลที่แฝงไวในการสื่อสารมวลชนผานทางสื่อวิทยุ
ทั้งสิ้น  โดยเฉพาะการสื่อสารระหวางนักจัดรายการดวยกัน  ถึงแมวาบางรายการจะมีนักจัด     
รายการเพียงทานเดียว  คือ รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  แตพบการสื่อสารระหวางนกัจดักบั
เด็กที่โทรศัพทเขามาแทนที่  หรือรายการเพื่อนเยาวชน ที่สวนใหญมีพี่เอกซดําเนินรายการหลัก
เกือบทั้งหมดและไมไดใหผูฟงโทรศัพทเขามา แตก็พบการสื่อสารระหวางพี่เอกซกับแขกรับเชิญใน
รายการแทนเชนกัน  นอกจากนี้รายการอื่นก็ปรากฏทั้ง การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟงที่
โทรศัพทเขามา ในกรณีที่รายการนั้นเปนรายการออกอากาศสด  และการสื่อสารระหวางนักจัด 
รายการกับแขกรับเชิญ ในกรณีที่รายการนั้นมีการเชิญแขกมาพูดคุยในรายการ 
 
 

พี่ตุม พี่ปอนด 

ผูฟง 

ผูฟงที่เขียนจดหมาย 

ส่ือสารกลับลาชา 
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ตอนที่ 3 : ผลการสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับ
เด็ก

การสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้งหมด 7 
รายการ  ไดสอดคลองกับการตอบปญหานําวิจัยขอที่ 3 คือ “พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการ
รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กเปนอยางไร”  ผูวิจัยไดใชวิธีการแจกแบบสอบถามแกเด็กที่เปน
สมาชิกรายการ  รายการละ 30 ชุด  คําตอบทั้งหมดที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยไดนํา 
คําตอบมาประมวลผลทางสถิติเพื่อวัดผลของพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กที่รับฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กรวมไปถึงพฤติกรรมตางๆในการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก  แตเนื่องจากรายการบาง
รายการไมมีการเปดรับสมาชิก  ผูวิจัยจึงไดแจกแบบสอบถามแกเด็กที่ฟงรายการแลวเขามามี  
สวนรวมตางๆในรายการแทน เชน  เด็กที่เคยเขียนจดหมาย  หรือโทรศัพทเขามาตอบปญหา  
เปนตน  การแจกแบบสอบถามผูวิจัยไดเร่ิมตนจากการสุมตัวอยางเด็กที่มารวมในกิจกรรมวันเด็ก
ทั้ง 3 สถานที่คือ

- อิมแพค เมืองทองธานี
- บริเวณพระที่นั่งอนันตสมาคมจนถึงรัฐสภา
- โรงแรมทรินิตี้
เหตุผลที่ผูวิจัยเลือกสถานที่ทั้ง 3 แหงนี้ เพราะเปนสถานที่ที่มีการจัดกิจกรรมของรายการ

วิทยุสําหรับเด็ก  และมีการประชาสัมพันธผานทางรายการวิทยุสําหรับเด็กคือ  รายการกวาจะรู
เดียงสาจัดกิจกรรมที่อิมแพค  รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนจัดกิจกรรมที่รัฐสภา  และ
รายการครอบครัวสุขสันตจัดกิจกรรมที่โรงแรมทรินิตี้  สวนรายการอีก 4 รายการไมไดมีการจัด   
กิจกรรมในวันเด็ก  แตกลุมตัวอยางที่ไดจากทั้ง 3 แหงนี้  ผลปรากฏวามีเด็กที่ฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กไมจํากัดอยูเพียง 3 รายการที่ไดจัดกิจกรรมเทานั้น  แตมีเด็กที่ฟงรายการวิทยุอีก 4  
รายการที่ไมไดจัดกิจกรรมในวันเด็กดวย  จึงเปนที่นาสังเกตวาพฤติกรรมในการฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กของเด็กนั้นมีกระจายอยูทั้ง 7 รายการ  ผูวิจัยจึงไดกลุมตัวอยางเด็กที่ฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ  แตมีจํานวนที่แตกตางกันไป  โดยผูวิจัยไดสอบถามเด็กทุกคนกอนแจก
แบบสอบถามวาเคยฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กจริง

หลังจากนั้นผูวิจัยจึงคนหาเด็กที่ฟงรายการแตละรายการตอไปโดยอาศัยการสํารวจดังนี้
รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมวันเด็กที่

รัฐสภา  สวนผูที่เขามารวมตอบปญหาในรายการเปนผูที่อยูนอกเขตกรุงเทพมหานครทั้งหมด       
ผูวิจัยจึงไมสามารถเก็บได
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รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และ
ใหสมาชิกของรายการตอบแบบสอบถามผานทางโทรศัพท

รายการครอบครัวสุขสันต  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางจากสมาชิกรายการโดยตรงจากกิจกรรม
ในวันเด็กที่ทางรายการไดจัดขึ้น

รายการกวาจะรูเดียงสา  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และใหแฟน 
รายการตอบแบบสอบถามผานทางโทรศัพท

รายการเพื่อนเยาวชน  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และไดสํารวจโดย
สอบถามเด็กในเครือขายของชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยที่มาออกในรายการโดยใชวิธีการ
แบบสโนวบอลเพื่อคนหาเด็กที่ฟงรายการนี้

รายการโลกของเด็ก  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และกลุมตัวอยาง
เด็กของโรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  ที่อยูในคณะศิษยครูลวน ควันธรรม

รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และการสง
แบบสอบถามไปตามที่อยูของเด็กที่เคยรวมตอบปญหาในรายการ

จะเห็นไดวามีเพียง 2 รายการเทานั้นที่มีการเปดรับสมาชิกของรายการคือ รายการฮันนี่ 
แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง  และ รายการครอบครัวสุขสันต  อีกทั้งขอจํากัดของแตละราย
การคือ การออกอากาศในรูปแบบของการบันทึกเทป  หรือ  การไมไดเปดโอกาสใหผูฟงเขามามี
สวนรวมในรายการ  ทําใหไดจํานวนกลุมตัวอยางที่ฟงรายการแตละรายการมีความแตกตางกัน
ออกไป ดังตาราง

ตารางที่ 16 จํานวนกลุมตัวอยางเด็กในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการ จํานวนกลุมตัวอยาง รอยละ

เพื่อนเยาวชน 13 10.32
สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน 9 7.14
โลกของเด็ก 30 23.81
เที่ยวไทยวัยเยาว 11 8.73
ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง 7 5.56
ครอบครัวสุขสันต 30 23.81
กวาจะรูเดียงสา 26 20.63
รวม 126 100
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จากตารางที่ 16 จะเห็นไดวาการเปดรับสมาชิกของรายการไมไดมีผลตอจํานวนกลุม     
ตัวอยางที่ไดจากการสํารวจเพื่อแจกแบบสอบถาม  นั่นคือ รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ 
เพราะจากการสํารวจสมาชิกของรายการสวนใหญพบวา มีอายุไมถึง 3 ขวบ ทําใหไมสามารถสอบ
ถามได  โดยผูปกครองเปนผูสมัครสมาชิกใหแกเด็ก  สวนจํานวนกลุมตัวอยางที่แตกตางกันเปนผล
มาจากวิธีการสุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมที่ทางรายการไดจัดขึ้นเปนสําคัญ

การวัดพฤติกรรมของเด็กที่รับฟงรายการวิทยุเด็กจึงแบงการประมวลผลออกเปน 2 กลุม
ตามรูปแบบรายการที่มีลักษณะเหมือนกันคือ

กลุมที่ 1  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด
กลุมที่ 2  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ
เหตุผลที่แบงประเภทของกลุมตัวอยางเปนเชนนี้เพื่อใหการวัดผลพฤติกรรมการสื่อสารมี

ความสอดคลองกันมากที่สุด  ดวยเหตุที่รายการที่ออกอากาศสดจะเปดโอกาสใหผูฟงเขามามี 
สวนรวมแบบทันทีทันใดซึ่งตางจากรายการที่บันทึกเทป  ดังนั้นจะรายงานผลพฤติกรรมของกลุม
ตัวอยางออกเปน 2 กลุม  ดังนี้

กลุมที่ 1  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด มีทั้งหมด 4 รายการคือ
1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง
3. รายการครอบครัวสุขสันต
4. รายการกวาจะรูเดียงสา
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ผลการสํารวจลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามกลุมที่ 1 เปนดัง
ตารางที่ 17

ตารางที่ 17 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ
1. เพศ
ชาย
หญิง
รวม

20
52
72

27.8
72.2
100

2. อายุ
4 ป – 6 ป
7 ป – 9 ป
10 ป – 12 ป
รวม

11
19
42
72

15.3
26.3
58.4
100

3. ระดับการศึกษา
อนุบาล
ประถมศึกษาปที่ 1 – 3
ประถมศึกษาปที่ 4 – 6
สูงกวาประถมศึกษาปที่ 6
รวม

9
17
40
6
72

12.5
23.6
55.6
8.3
100

จากตารางจะพบวากลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายเกินครึ่งหนึ่ง  และอายุของ
กลุมตัวอยางสวนใหญจะอยูระหวางอายุ 10 ป ถึง 12 ป มากเกินครึ่งหนึ่งเชนกัน  ทําใหระดับการ
ศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญจึงอยูระหวางประถมศึกษาปที่ 4 ถึงปที่ 6 ตามเกณฑในชั้นเรียน
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การวัดผลดานพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 จะแสดงผลออกมา         
ดังตารางตางๆตอไปนี้

ตารางที่ 18 พฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

พฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ
การโทรศัพทเขามาในรายการ
 - เคยโทรศัพท
 - ไมเคยโทรศัพท
   รวม

44
28
72

61.1
38.9
100

การเขียนจดหมาย
 - เคยเขียนจดหมาย
 - ไมเคยเขียนจดหมาย
 - ไมไดตอบ
   รวม

21
50
1
72

29.2
69.4
1.4
100

การเขารวมกิจกรรม
 - เคยเขารวม
 - ไมเคยเขารวม
   รวม

32
40
72

44.4
55.6
100

จากตารางที่ 18 จะพบวา มีเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการจํานวนรอยละ 61.1 และเด็กที่
ไมเคยโทรศัพทเขามาในรายการมีจํานวนรอยละ 38.9  ซึ่งเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการมีจํานวน
มากกวาครึ่งหนึ่งของทั้งหมด  สามารถวิเคราะหไดวา  รายการที่ออกอากาศสดเมื่อเปดโอกาสให
เด็กไดโทรศัพทเขามาในรายการแลว  มีกลุมตัวอยางเด็กเกินครึ่งหนึ่งมีพฤติกรรมกลาแสดงออกที่
จะติดตอส่ือสารโตตอบกับนักจัดรายการวิทยุ

สวนเด็กที่เคยเขียนจดหมายเขามาในรายการมีจํานวนรอยละ 29.2  และที่ไมเคยเขียน  
จดหมายเขามาในรายการเลยจํานวนรอยละ 69.4  ซึ่งเด็กที่ไมเคยเขียนจดหมายมีมากกวา      
คร่ึงหนึ่งของเด็กทั้งหมด  วิเคราะหไดวาเปนผลมาจากการที่รายการสดไดใชส่ือโทรศัพทเพื่อการ
ติดตอส่ือสารที่รวดเร็วและสะดวกกับผูฟงแลว  สื่อจดหมายเปนวิธีการรอง  เด็กจึงเลือกติดตอวิธีที่
สะดวกและรวดเร็วมากกวา
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นอกจากนี้เด็กที่เคยเขารวมกิจกรรมของทางรายการมีจํานวนรอยละ 44.4 และไมเคยเขา
รวมกิจกรรมของทางรายการเลยมีจํานวนรอยละ 55.6 ซึ่งเด็กที่ไมเคยเขารวมกิจกรรมมีมากกวา
คร่ึงหนึ่งของเด็กทั้งหมด  ที่เปนเชนนี้เพราะทางรายการสวนใหญยังไมไดมีการจัดกิจกรรมมาก  
เทาใดนัก และกิจกรรมที่เด็กเหลานี้ไดเขารวม คือ กิจกรรมวันเด็ก และการรวมจัดรายการ

ตารางที่ 19 ความถี่ของพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ที่ออกอากาศสด

ความถี่ของพฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ
ความถี่ในการโทรศัพทเขามาในรายการ
 - โทรศัพททุกครั้ง
 - โทรศัพทคอนขางประจํา
 - โทรศัพทนานๆครั้ง
 - ไมไดบอก
   รวม

6
14
22
2
44

13.64
31.82

50
4.54
100

ความถี่ในการเขียนจดหมายเขามาในรายการ
 - เขียนจดหมายนานๆตอ 1 ฉบับ
 - เขียนประมาณสัปดาหละ 1 ฉบับ
 - ไมไดบอก
   รวม

18
1
2
21

85.72
4.76
9.52
100

จากตารางที่ 19 จะพบวา เด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการวิทยุสําหรับเด็กจะโทรศัพท
นานๆครั้งมีถึงรอยละ 50 คือเปนจํานวนครึ่งหนึ่งของอัตราความถี่ในการโทรศัพทเขามาในรายการ  
รองลงมาคือ โทรศัพทเขามาคอนขางประจํา รอยละ 31.82  และโทรศัพททุกครั้ง รอยละ 13.64 
ตามลําดับ

การเขียนจดหมายจะเขียนนานๆครั้งเปนจํานวนรอยละ 85.72  ดังนั้นสวนใหญเกิน     
คร่ึงหนึ่งที่เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการนานๆครั้ง  ที่เปนเชนนี้เพราะเปนผลมาจากที่รายการ
ไดเปดใหเด็กไดโทรศัพทเขามาในรายการเปนสื่อหลักแลว
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ตารางที่ 20 ลักษณะพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
ออกอากาศสด

ลักษณะทางการสื่อสาร จํานวน รอยละ
1. เร่ืองที่โทรศัพทเขามา
    - เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
    - ใหความรู
    - ถามคําถาม
    - เลานิทาน
    - รองเพลง
    - แสดงความคิดเห็น

25
20
17
15
14
13

58.1
46.5
39.5
34.9
32.6
30.2

2. เร่ืองที่เขียนจดหมาย
    - เลาเรื่องทั่วไป
    - เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
    - เลาถึงชีวิต

18
5
2

78.3
21.7
8.7

หมายเหตุ  1 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 20 จะพบวา เด็กโทรศัพทเขามาเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุดคือ 
รอยละ 58.1 รองลงมาคือ ใหความรู รอยละ 46.5  ถามคําถาม รอยละ 39.5  เลานิทาน รอยละ 
34.9  รองเพลง รอยละ 32.6 และแสดงความคิดเห็น รอยละ 30.2 ตามลําดับ  จะเห็นไดวา     
พฤติกรรมของเด็กในการโทรศัพทเขามามีวัตถุประสงคเพื่อเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุด  
การนําของรางวัลมาเปนสิ่งลอใจจึงเปนแรงจูงใจที่สําคัญที่สุด

เร่ืองที่เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการนั้น  เปนเรื่องทั่วไปมากที่สุดคือ 78.3  รองลงมา
คือ เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล รอยละ 21.7  และเลาถึงชีวิต รอยละ 8.7 ตามลําดับ  สรุปไดวา
วัตถุประสงคหลักที่เด็กเขียนจดหมายมาในรายการคือ เขียนมาเลาเรื่องทั่วไป มากกวาการเขียน
เพื่อตอบปญหาชิงรางวัล  เพราะทางกลุมรายการนี้ไมไดเนนใหเด็กเขียนจดหมายเพื่อเลนเกมใน
รายการ  เด็กสวนใหญจึงเขียนจดหมายเพื่อพูดคุยเรื่องทั่วไปมากกวา
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ตารางที่ 21 พฤติกรรมการฟงวิทยุทั่วไปของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

พฤติกรรมการฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
ความถี่ในการฟงวิทยุ
 - ฟงทุกวัน
 - ฟงวันจันทรถึงวันศุกร
 - ฟงเฉพาะวันหยุด
 - ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง
 - ฟงนานๆครั้ง

17
3
14
7
29

23.6
4.2
19.4
9.7
40.3

สถานที่ฟงวิทยุ
 - ที่บาน
 - บนรถ

55
17

76.4
23.6

จากตารางที่ 21 พบวา เด็กจะฟงรายการวิทยุนานๆครั้งเปนจํานวนรอยละ 40.3  รองลง
มาคือ ฟงทุกวัน รอยละ 23.6  ฟงเฉพาะวันหยุด รอยละ 19.4  ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง รอยละ 
9.7  และฟงวันจันทรถึงวันศุกร รอยละ 4.2 ตามลําดับ  ดังนั้นพฤติกรรมของเด็กในการรับฟงวิทยุ
ถือวายังไมบอยมากนัก เพราะสวนใหญเด็กจะฟงวิทยแุบบนานๆจึงจะฟงครั้งหนึ่ง  แตอยางไร      
ก็ตาม พฤติกรรมของเด็กที่นิยมฟงวิทยุทุกวันก็มีจํานวนรองลงมาจากเด็กที่ฟงนานๆครั้ง  สามารถ
สรุปไดวา เด็กที่ฟงรายการวิทยุเปนประจํามีจํานวนนอยกวาเด็กที่ฟงนานๆครั้งไมถึงครึ่งหนึ่ง  คือ
นอยกวาไมมากนัก

สวนสถานที่ฟงวิทยุของเด็กของเด็กสวนใหญ คือ ที่บานรอยละ 76.4  และบนรถ รอยละ 
23.6  เพราะจากการสอบถามเด็กพบวา บางครั้งผูปกครองเปดวทิยุใหฟงบนรถสวนตัว
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ตารางที่ 22 เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะ
เปดรายการใดก็ฟงรายการนั้น
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน

29
24
10
9
9

4
2

41.4
34.3
14.3
12.9
12.9

5.7
2.9

จากตารางที่ 22 พบวา เหตุผลที่เด็กเลือกฟงรายการวิทยุมากที่สุด คือ เลือกฟงตามคํา
แนะนําของพอแม รอยละ 41.4  รองลงมา คือ เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ รอยละ 
34.3  เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา รอยละ 14.3  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่     
โรงเรียน และไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟง    
รายการนั้น มีจํานวนเทากันคือรอยละ 12.9   เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ รอยละ 
5.7  และเลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน รอยละ 2.9 ตามลําดับ  สรุปไดวา สวนใหญแลว
เด็กจะรูจักเลือกฟงรายการวิทยุโดยอาศัยคําแนะนําจากพอแมมากที่สุดเกือบคร่ึงหนึ่งของทั้งหมด 
แตยังมีเด็กอีกจํานวนหนึ่งซึ่งไมนอยกวากลุมแรกมากนักที่เลือกฟงรายการวิทยุดวยตนเองโดยการ
หมุนคลื่นหาไปเรื่อยๆ
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ตารางที่ 23 ความสัมพันธระหวางเหตุผลในการเลือกฟงวิทยุกับพฤติกรรมการฟงวิทยุของกลุม   
ตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด

พฤติกรรมการฟงวิทยุ (รอยละ)เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ
ฟง
ทุกวัน

ฟงวัน
จันทรถึง
วันศุกร

ฟงเฉพาะวัน
หยุด

ฟงอาทิตย
ละ 1 หรือ

2 คร้ัง

ฟง
นานๆ
คร้ัง

- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง 
แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟงรายการ
นั้น
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน

10.3
37.5
50

11.1
11.1

75
50

6.9
0
0
0
0

0
0

37.9
16.7
40

11.1
11.1

0
0

10.3
12.5

0
33.3

0

25
0

34.5
25
10

44.4
77.8

0
50

จากตารางที่ 23 พบวา เด็กที่เลือกฟงวิทยุตามคําแนะนําของพอแมสวนใหญแลวจะฟง
วิทยุเฉพาะวันหยุดมากที่สุดคือ รอยละ 37.9  เพราะวาเปนชวงเวลาวันหยุดของพอแมจึงสามารถ
มีเวลาแนะนําลูกในการฟงรายการตางๆได

เด็กที่เลือกฟงรายการวิทยุจากการแจงรายการของสถานี  หรือเลือกฟงโดยการหมุนคลื่น
วิทยุหาไปเรื่อยๆ จะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุทุกวันมากที่สุด คือ รอยละ 75 และ 37.5 ตามลําดับ  
นั่นหมายถึง เด็กที่ฟงทุกวันเปนประจําจะฟงจากการไดรับขาวการแจงรายการหรือหมุนคลื่นวิทยุ
หารายการดวยตนเอง  ซึ่งเหมือนกับเด็กที่เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมาก็นิยมฟงวิทยุ     
ทุกวันมากที่สุดเชนกัน คือ รอยละ 50

เด็กที่ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการดวยตนเองแลวแตพอแมเปนผูเปดให หรือเลือกฟงตาม
คําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน  จะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุนานๆครั้งมากที่สุด รอยละ 77.8 และ 
44.4 ตามลําดับ

สวนเด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบานมีพฤติกรรมการฟงวิทยุทุกวัน  และฟง
นานๆครั้ง เปนจํานวนเทากัน คือ รอยละ 50
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ตารางที่ 24 การแจกแจงความถี่ดานทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของ
กลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด

ลักษณะความสนใจ ชอบมาก ชอบ
ปานกลาง

ชอบ
นอย

ไมชอบ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
 - เพลง
 - นิทาน
 - ละคร

38(52.8%)
36(50%)
30(41.7%)

21(29.2%)
26(36.1%)
23(31.9%)

4(5.6%)
3(4.2%)
5(6.9%)

4(5.6%)
4(5.6%)
11(15.3%)

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่   
สนใจ
 - รายการที่ใหความรู
 - รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

45(62.5%)
49(68.1%)

16(22.2%)
17(23.6%)

3(4.2%)
0

1(1.4%)
1(1.4%)

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1 ดานสุขภาพอนามัย
2 ธรรมะ
3 เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4 ธรรมชาติรอบตัว
5 การทองเที่ยว
6 แนะแนวอาชีพ
7 เร่ืองของพืช
8 เร่ืองของสัตว
9 เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10 เร่ืองกีฬา
11 การรักษาความปลอดภัย

19 (26.4%)
13 (18.1%)
29(40.3%)
42(58.3%)
46(63.9%)
17(23.6%)
34(47.2%)
45(62.5%)
32(44.4%)
39(54.2%)
22(30.6%)

33(45.8%)
22(30.6%)
21(29.2%)
19(26.4%)
17(23.6%)
22(30.6%)
20(27.8%)
17(23.6%)
27(37.5%)
21(29.2%)
22(30.6%)

9(12.5%)
18(25%)
9(12.5%)
4(5.6%)
1(1.4%)
15(20.8%)
7(9.7%)
5(6.9%)
3(4.2%)
4(5.6%)
12(16.7%)

4(5.6%)
14(19.4%)
7(9.7%)
2(2.8%)
3(4.2%)
13(18.1%)
5(6.9%)
1(1.4%)
3(4.2%)
4(5.6%)
9(12.5%)

จากตารางที่ 24 จะพบวา เด็กกลุมนี้สวนใหญมีทัศนคติฟงรายการวิทยุประเภทเพลงใน
เกณฑชอบมาก มีถึงรอยละ 52.8  รวมถึงชอบฟงนิทาน รอยละ 50  ชอบฟงละครวิทยุ รอยละ 
41.7  ชอบฟงรายการที่ใหความรู รอยละ 62.5  และชอบฟงรายการที่ใหความเพลิดเพลิน รอยละ 
68.1 ซึ่งจํานวนทั้งหมดนี้อยูในเกณฑชอบมาก
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ทัศนคติดานประเภทของเนื้อหาสาระในรายการวิทยุที่เด็กกลุมนี้สนใจจะอยูในเกณฑชอบ
มาก เปนสวนใหญ ไดแก เนื้อหาดานการทองเที่ยว รอยละ 63.9  เร่ืองของสัตว รอยละ 62.5  เร่ือง
ของธรรมชาติรอบตัว รอยละ 58.3  เร่ืองกีฬา รอยละ 54.2  เร่ืองของพืช 47.2  เร่ืองการปองกัน  
ยาเสพติด รอยละ 44.4  เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่ รอยละ 40.3  และเรื่องการรักษา
ความปลอดภัย รอยละ 30.6  ตามลําดับ

สวนเนื้อหาในเรื่องของสุขภาพอนามัย  เร่ืองธรรมะ  และเรื่องแนะแนวอาชีพ  เด็ก       
สวนใหญจะชอบอยูในเกณฑปานกลาง มากที่สุด

อยางไรก็ตาม  ถึงแมวาเนื้อหาสวนใหญเด็กจะมีทัศนคติอยูในเกณฑชอบมาก  แตยังมี
เด็กจํานวนหนึ่งที่มีทัศนคติไมชอบเนื้อหาประเภทตางๆตามที่ไดกลาวมา  ซึ่งมีไมมากนัก
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ตารางที่ 25 คาเฉลี่ยของทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของกลุมตัวอยาง
เด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด

ลักษณะความสนใจ พิสัย
ทัศน
คติ

ระดับต่ํา
สุดของ
ทัศนคติ

ระดับสูง
สุดของ
ทัศนคติ

คาเฉลี่ย
ของ

ทัศนคติ

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของ
ระดับทัศนคติ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
 - เพลง
 - นิทาน
 - ละคร

3
3
3

1
1
1

4
4
4

3.39
3.36
3.04

0.85
0.82
1.08

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่
สนใจ
 - รายการที่ใหความรู
 - รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

3
3

1
1

4
4

3.62
3.70

0.65
0.55

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1 ดานสุขภาพอนามัย
2 ธรรมะ
3 เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4 ธรรมชาติรอบตัว
5 การทองเที่ยว
6 แนะแนวอาชีพ
7 เร่ืองของพืช
8 เร่ืองของสัตว
9 เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10 เร่ืองกีฬา
11 การรักษาความปลอดภัย

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

3.03
2.51
3.09
3.51
3.58
2.64
3.26
3.55
3.35
3.40
2.88

0.83
1.04
1.00
0.75
0.74
1.07
0.93
0.70
0.78
0.85
1.04

จากตารางที่ 25 จะเห็นวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนคติที่สนใจประเภทของรายการ 
แตกตางกันออกไป สามารถสรุปโดยนํามาเทียบกับเกณฑเทียบคาเฉลี่ย 4 ระดับ ไดดังนี้

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบมาก คือ
กลุมที่สนใจรายการที่ใหความเพลิดเพลิน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.70 อยูในชวงของ ชอบมาก
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กลุมที่สนใจรายการที่ใหความรู มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.62 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.58 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องของสัตว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.55 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจธรรมชาติรอบตัว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.51 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องกีฬา มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.40 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเพลง มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.39 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจนิทาน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.36 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องการปองกันยาเสพติด   มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.35 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องของพืช มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.26 อยูในชวงของ ชอบมาก

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบปานกลาง คือ
กลุมที่สนใจประวัติศาสตรสถานที่ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.09 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจละคร มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.04 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจดานสุขภาพอนามัย มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.03 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจการรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.88 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจแนะแนวอาชีพ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.64 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจธรรมะ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.51 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง

ทัศนคติที่มีการกระจายของขอมูลตํ่าสุดคือ ทัศนคติที่สนใจรายการวิทยุที่ใหความ
เพลิดเพลิน คือ 0.55 แสดงวา ทัศนคติที่กลุมตัวอยางลงความเห็นนั้นมีความแตกตางกันไมมาก  
สวนทัศนคติที่มีการกระจายของขอมูลมากที่สุดถึง 1.08 คือทัศนคติที่สนใจรายการวิทยุประเภท
ละคร  ซึ่งถือวากลุมตัวอยางลงความเห็นมีความแตกตางกันมากที่สุด  
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กลุมที่ 2  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3     
รายการ คือ

5. รายการเพื่อนเยาวชน
6. รายการโลกของเด็ก
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว
ผลการสํารวจลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามในกลุมที่ 2 เปน

ดังตาราง
ตารางที่ 26 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ
1. เพศ
ชาย
หญิง
รวม

21
33
54

38.9
61.1
100

2. อายุ
4 ป – 6 ป
7 ป – 9 ป
10 ป – 12 ป
รวม

9
7
38
72

16.7
13.1
70.4
100

3. ระดับการศึกษา
อนุบาล
ประถมศึกษาปที่ 1 – 3
ประถมศึกษาปที่ 4 – 6
สูงกวาประถมศึกษาปที่ 6
ไมตอบ
รวม

7
10
24
12
1
54

13
18.5
44.4
22.2
1.9
100

จากตารางที่ 26 จะพบวากลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายเกินครึ่งหนึ่งของ
จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด  โดยกลุมตัวอยางเปนเพศหญิงถึงรอยละ 61.1  และอายุของกลุม   
ตัวอยางสวนใหญจะอยูระหวางอายุ 10 ป ถึง 12 ป มากเกินครึ่งหนึ่งเชนกันคือ รอยละ 70.4 สงผล
ใหระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญจึงอยูระหวางประถมศึกษาปที่ 4 ถึงปที่ 6 ตามเกณฑ
ในชั้นเรียนคือ รอยละ 44.4
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การวัดผลดานพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 จะแสดงผลออกมาดัง     
ตารางตางๆตอไปนี้

ตารางที่ 27 พฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป
พฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ

การเขียนจดหมาย
 - เคยเขียนจดหมาย
 - ไมเคยเขียนจดหมาย
   รวม

7
47
54

13
87

100
การเขารวมกิจกรรม
 - เคยเขารวม
 - ไมเคยเขารวม
   รวม

39
15
72

72.2
27.8
100

จากตารางที่ 27 จะพบวา มีเด็กที่เคยเขียนจดหมายเขามาในรายการมีจํานวนรอยละ 13  
และเด็กที่ไมเคยเขียนจดหมายเขามาในรายการเลย จํานวนรอยละ 87  ซึ่งเด็กที่ไมเคยเขียน      
จดหมายมีมากกวาครึ่งหนึ่งของเด็กทั้งหมด

นอกจากนี้เด็กที่เคยเขารวมกิจกรรมของทางรายการมีจํานวนรอยละ 72.2 และไมเคยเขา
รวมกิจกรรมของทางรายการเลยมีจํานวนรอยละ 27.8 ซึ่งเด็กที่เคยเขารวมกิจกรรมมีมากกวา   
คร่ึงหนึ่งของเด็กทั้งหมด

ดังนั้นเด็กกลุมนี้สวนใหญมีพฤติกรรมการสื่อสารในการเขารวมกิจกรรมของทางรายการ
มากที่สุด  ซึ่งกิจกรรมที่ปรากฏในรายการกลุมนี้คือ กิจกรรมการรวมจัดรายการ  สวนดานการ
เขียนจดหมายเขามาในรายการ  ถือวาเด็กมีพฤติกรรมดานนี้นอยมาก
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ตารางที่ 28 ความถี่และลักษณะของพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการ
วิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ความถี่และลักษณะของพฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ
ความถี่ในการเขียนจดหมายเขามาในรายการ
 - เขียนจดหมายนานๆตอ 1 ฉบับ
 - เขียนประมาณสัปดาหละ 1 ฉบับ
 - เขียนสัปดาหละ 2 ฉบับ
 - เขียนสัปดาหละมากกวา 2 ฉบับ
   รวม

4
1
1
1
7

57.14
14.28
14.28
14.28
100

ลักษณะของเรื่องที่เขียนจดหมาย
 - พูดคุยทั่วไป
 - เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
   รวม

3
4
7

42.86
57.14
100

จากตารางที่ 28 จะพบวา กลุมเด็กที่เคยเขียนจดหมายเขามาในรายการนั้น  มีเด็กที่เขียน
จดหมายนานๆตอ 1 ฉบับ มาในรายการ เปนจํานวนรอยละ 57.14  ดังนั้นสวนใหญเกินครึ่งหนึ่งที่
เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการนานๆครั้ง  จะเห็นไดวาเด็กกลุมนี้มีพฤติกรรมการสื่อสารทาง
จดหมายมายังรายการวิทยุสําหรับเด็กไมบอย

สวนเรื่องที่เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการ  เด็กสวนใหญจะเขียนมาเพื่อเลนเกมตอบ
ปญหาชิงรางวัล รอยละ 57.14  พูดคุยทั่วไป รอยละ 42.86  ซึ่งถือวามจีํานวนเกือบเทากัน
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ตารางที่ 29 พฤติกรรมการฟงวิทยุทั่วไปของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
บันทึกเทป

พฤติกรรมการฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
ความถี่ในการฟงวิทยุ
 - ฟงทุกวัน
 - ฟงวันจันทรถึงวันศุกร
 - ฟงเฉพาะวันหยุด
 - ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง
 - ฟงนานๆครั้ง

1
4
12
7
30

1.9
7.4
22.2
13

55.6
สถานที่ฟงวิทยุ
 - ที่บาน
 - บนรถ
 - ที่อ่ืน

45
7
2

83.3
13
3.7

จากตารางที่ 29 พบวา เด็กจะฟงรายการวิทยุนานๆครั้งเปนจํานวนรอยละ 55.6  รองลง
มาคือฟงเฉพาะวันหยุด รอยละ 22.2  ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง รอยละ 13  ฟงวันจันทรถึง     
วันศุกร รอยยะ 7.4 และฟงทุกวัน รอยละ 1.9 ตามลําดับ  ดังนั้นเด็กกลุมนี้สวนใหญจะฟงวิทยุ
นานๆครั้งเปนจํานวนมากเกินครึ่งหนึ่งของเด็กทั้งหมด

สวนสถานที่ฟงวิทยุของเด็กคือ ที่บาน รอยละ 83.3  และบนรถ รอยละ 13  ที่อ่ืน รอยละ 
3.7  ซึ่งสถานที่อ่ืนจากการสอบถามเด็กคือ ที่บานของญาติ หรือบานของเพื่อน
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ตารางที่ 30 เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
บันทึกเทป

เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะ
เปดรายการใดก็ฟงรายการนั้น
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ

29
13
8
8

7
3
1

53.7
24.1
14.8
14.8

13
5.6
1.9

จากตารางที่ 30 พบวา เหตุผลที่เด็กเลือกฟงรายการวิทยุมากที่สุด คือ เลือกฟงโดยการ
หมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ รอยละ 53.7  รองลงมาคือ เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม รอยละ 
24.1  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน และไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง 
แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟงรายการนั้น มีจํานวนรอยละ 14.8   เลือกฟงรายการที่เคยฟง
ติดตอกันมา รอยละ 13  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน รอยละ 5.6  และเลือกฟงจากการ
แจงรายการของสถานีวิทยุ รอยละ 1.9  ตามลําดับ  ดังนั้นเด็กกลุมนี้จะมีพฤติกรรมเลือกฟง     
รายการวิทยุโดยหมุนคลื่นหาดวยตนเองมากที่สุด
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ตารางที่ 31 ความสัมพันธระหวางเหตุผลในการเลือกฟงวิทยุกับพฤติกรรมการฟงวิทยุของกลุม   
ตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

พฤติกรรมการฟงวิทยุ (รอยละ)เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ
ฟง
ทุกวัน

ฟงวัน
จันทรถึง
วันศุกร

ฟงเฉพาะวัน
หยุด

ฟงอาทิตย
ละ 1 หรือ

2 คร้ัง

ฟง
นานๆ
คร้ัง

- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง 
แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟงรายการ
นั้น
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ

3.4
0
0
0

0
33.3
100

10.3
0

12.5
0

14.3
0
0

6.9
46.2
25
25

14.3
33.3

0

13.8
0
25
25

14.3
0
0

65.5
53.8
37.5
50

57.1
33.3

0

จากตารางที่ 31 พบวา เด็กที่เลือกฟงวิทยุโดยการหมุนคลื่นหาไปเรื่อยๆ  เด็กที่เลือกฟง
รายการที่เคยฟงติดตอกันมา  เด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม    เด็กที่ไมมีโอกาสเลือกฟง
รายการดวยตนเองแลวแตพอแมเปนผูเปดให  และเด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่       
โรงเรียน  สวนใหญจะฟงวิทยุนานๆครั้ง  รอยละ 65.5  รอยละ 57.1  รอยละ  53.8  รอยละ  50  
และ รอยละ 37.5  ตามลําดับ

เด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบานจะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุทุกวัน  ฟงเฉพาะ  
วันหยุด  และฟงนานๆครั้ง เปนจํานวนเทากัน คือ รอยละ 33.3

สวนเด็กที่เลือกฟงรายการวิทยุจากการแจงรายการของสถานีจะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุ
ทุกวันมากที่สุด คือ รอยละ 100
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ตารางที่ 32 การแจกแจงความถี่ดานทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของ
กลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ลักษณะความสนใจ ชอบมาก ชอบ
ปานกลาง

ชอบ
นอย

ไมชอบ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
เพลง
นิทาน
ละคร

35(64.8%)
24(44.4%)
18(33.3%)

12(22.2%)
11(20.4%)
12(22.2%)

2(3.7%)
2(3.7%)
5(9.3%)

1(1.9%)
3(5.6%)
7(13%)

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่สน
ใจ
รายการที่ใหความรู
รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

22(40.7%)
23(42.6%)

14(25.9%)
10(18.5%)

1(1.9%)
3(5.6%)

0
1(1.9%)

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1ดานสุขภาพอนามัย
2ธรรมะ
3เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4ธรรมชาติรอบตัว
5การทองเที่ยว
6แนะแนวอาชีพ
7เร่ืองของพืช
8เร่ืองของสัตว
9เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10เร่ืองกีฬา
11การรักษาความปลอดภัย

9(16.7%)
4(7.4%)
17(31.5%)
21(38.9%)
28(51.9%)
5(9.3%)
16(29.6%)
23(42.6%)
18(33.3%)
23(42.6%)
10(18.5%)

15(27.8%)
8(14.8%)
13(24.1%)
13(24.1%)
13(24.1%)
12(22.2%)
16(29.6%)
11(20.4%)
13(24.1%)
13(24.1%)
14(25.9%)

7(13%)
14(25.9%)
6(11.1%)
4(7.4%)
1(1.9%)
7(13%)
4(7.4%)
3(5.6%)
5(9.3%)
3(5.6%)
5(9.3%)

7 (13%)
13(24.1%)
7(13%)
4(7.4%)
1(1.9%)
14(25.9%)
6(11.1%)
2(3.7%)
5(9.3%)
3(5.6%)
10(18.5%)

จากตารางที่ 32 จะพบวา ประเภทเนื้อหาของรายการวิทยุเกือบทั้งหมด  เด็กกลุมนี้จะมี
ทัศนคติอยูในเกณฑชอบมาก  เปนจํานวนมากที่สุด  ไดแก ประเภทของเพลง รอยละ 64.8       
การทองเที่ยว รอยละ 51.9  นิทาน รอยละ 44.4  รายการที่ใหความเพลิดเพลิน รอยละ 42.6    
เร่ืองของสัตว รอยละ 42.6  เร่ืองกีฬา รอยละ 42.6  เร่ืองของความรู รอยละ 40.7  เร่ืองธรรมชาติ
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รอบตัว รอยละ 38.9  เร่ืองของละคร รอยละ 33.3  เร่ืองการปองกันยาเสพติด รอยละ 33.3      
เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่ รอยละ 31.5  และเรื่องของพืช รอยละ 29.6  ซึ่งเนื้อหาทั้งหมด
นี้เด็กจะชอบมากเปนสวนใหญ

สวนประเภทของเนื้อหาที่เด็กมีทัศนคติอยูในเกณฑชอบปานกลาง  เปนจํานวนมากที่สุด  
ไดแก  เร่ืองของพืช  รอยละ 29.6  ดานสุขภาพอนามัย รอยละ 27.8  และเรื่องการรักษา        
ความปลอดภัย รอยละ 25.9

นอกจากนี้ยังมีประเภทของเนื้อหาที่เด็กมทีัศนคติอยูในเกณฑชอบนอย เปนจํานวนมากที่
สุด คือ เนื้อหาดานธรรมะ รอยละ 25.9  และประเภทของเนื้อหาที่เด็กมีทัศนคติอยูในเกณฑไมชอบ  
เปนจํานวนมากที่สุด คือ เนื้อหาดานการแนะแนวอาชีพ  รอยละ 25.9

ดังนั้น  ทัศนคติของเด็กกลุมนี้สวนใหญจะอยูในเกณฑชอบมากกับประเภทของเนื้อหา 
รายการวิทยุเกือบทั้งหมด  แตยังมีเนื้อหาบางประเภทที่เด็กลงความเห็นสวนใหญวาเปนเนื้อหาที่
ชอบปานกลาง  ชอบนอย  หรือไมชอบเลย
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ตารางที่ 33 คาเฉลี่ยของทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของกลุมตัวอยาง
เด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ลักษณะความสนใจ พิสัย
ทัศน
คติ

ระดับต่ํา
สุดของ
ทัศนคติ

ระดับสูง
สุดของ
ทัศนคติ

คาเฉลี่ย
ของ

ทัศนคติ

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของ
ระดับทัศนคติ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
เพลง
นิทาน
ละคร

3
3
3

1
1
1

4
4
4

3.62
3.40
2.98

0.67
0.90
1.12

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่
สนใจ
รายการที่ใหความรู
รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

2
3

2
1

4
4

3.57
3.49

0.55
0.77

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1ดานสุขภาพอนามัย
2ธรรมะ
3เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4ธรรมชาติรอบตัว
5การทองเที่ยว
6แนะแนวอาชีพ
7เร่ืองของพืช
8เร่ืองของสัตว
9เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10เร่ืองกีฬา
11การรักษาความปลอดภัย

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

2.68
2.08
2.93
3.21
3.58
2.21
3.00
3.41
3.07
3.33
2.62

1.04
0.98
1.10
0.98
0.66
1.09
1.04
0.85
1.03
0.90
1.14
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จากตารางที่ 33 จะเห็นวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนคติที่สนใจประเภทของรายการ 
แตกตางกันออกไป สามารถสรุปโดยนํามาเทียบกับเกณฑเทียบคาเฉลี่ย 4 ระดับ ไดดังนี้

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบมาก คือ
กลุมที่สนใจเพลง มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.62 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.58 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจรายการที่ใหความรู มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.57 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจรายการที่ใหความเพลิดเพลิน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.49 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องของสัตว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.41 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจนิทาน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.40 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องกีฬา มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.33 อยูในชวงของ ชอบมาก

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบปานกลาง คือ
กลุมที่สนใจธรรมชาติรอบตัว     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.21 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจเรื่องการปองกันยาเสพติด  มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.07 อยูในชวงของ ชอบ      
ปานกลาง
กลุมที่สนใจเรื่องของพืช     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.00 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจละคร     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.98 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจประวัติศาสตรสถานที่     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.93 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจดานสุขภาพอนามัย        มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.68 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจการรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.62 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบนอย คือ
กลุมที่สนใจแนะแนวอาชีพ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.21 อยูในชวงของ ชอบนอย
กลุมที่สนใจธรรมะ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.08 อยูในชวงของ ชอบนอย

ทัศนคติที่มีการกระจายของขอมูลตํ่าสุดคือ ทัศนคติที่สนใจเรื่องที่ใหความรูคือ 0.55 แสดง
วา ทัศนคติที่กลุมตัวอยางลงความเห็นนั้นมีความแตกตางกันไมมาก  สวนทัศนคติที่มีการกระจาย
ของขอมูลมากที่สุดถึง 1.14 คือ ทัศนคติที่สนใจดานการรักษาความปลอดภัย  ซึ่งถือวากลุม       
ตัวอยางลงความเห็นมีความแตกตางกันมากที่สุด  
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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

งานวิจัยเรื่อง  “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”  เปนงานวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
วิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก  ศึกษากระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของ
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  รวมถึงสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการ
วิทยุเหลานี้  จากการเก็บขอมูลและศึกษาถึงผลการวิจัยทําใหสามารถสรุป  อภิปรายผล  และ
อธิบายขอเสนอแนะไดดังนี้

สรุปผลการวิจัย

ปญหานําวิจัยขอที่ 1 วาทวิเคราะหรายการวิทยสุําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร

จากการวิเคราะหเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการที่ออกอากาศเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2545 เปนระยะเวลา 1 เดือน  สามารถสรุปไดดังนี้

1. รูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศทางคลื่น เอฟ เอ็ม ทั้งหมด 7 รายการ  มีรูปแบบแต

ละรายการที่หลากหลายแตกตางกัน  แตทุกรายการจะมีรูปแบบการดําเนินรายการโดยการสนทนา
ของนักจัดรายการเปนหลักสําคัญ  ซึ่งเนนถึงการเสนอเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนแกเด็ก        
นอกจากนี้เกือบทุกรายการยังมีการสรางความบันเทิงใหแกเด็กผูฟงโดยการเปดเพลง  หรือบางราย
การจะมีการเลานิทานใหเด็กฟงดวย  แตละรายการจะแตกตางกันดานปริมาณวารายการใดจะ
เนนเสนอเนื้อหารูปแบบใดมากกวา  ข้ึนอยูกับนโยบายของหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบรายการนั้น  
และสวนใหญรายการวิทยุสําหรับเด็กจะอาศัยการดําเนินรายการของนักจัดรายการตั้งแต 2 ทาน
ขึ้นไป

ลักษณะการออกอากาศของรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ สามารถแบงไดเปน 2 
กลุม คือ กลุมรายการที่ออกอากาศสด  และกลุมรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  สงผลตอ  
รูปแบบรายการที่วา รายการที่ออกอากาศสดทุกรายการเปดโอกาสใหผูฟงไดโทรศัพทเขามามี 
สวนรวมในรายการได สวนรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  ไดใชวิธีการใหผูฟงสงจดหมาย
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เพื่อมีสวนรวมในรายการแทน  นอกจากนี้ยังมีบางรายการที่ใชวิธีใหผูฟงสงจดหมายมาทางอีเมล 
ของรายการไดอีกดวย

การเริ่มตนของรายการพบวา รายการสวนใหญมีสปอตแนะนํารายการเพื่อดึงดูดใจผูฟงที่
เปนเด็ก  เพราะมีการใชเสียงของเด็กแนะนํารายการชวงเริ่มตนรายการทุกครั้ง  ทําใหเด็กผูฟงที่
หมุนคลื่นผานมาเจอเกิดความสนใจและติดตามฟงตอไป  และบางรายการยังมีการใชคําขวัญ  
ประจํารายการเพื่อสรางจิตสํานึกดานความประพฤติใหกับผูฟงอีกดวย

สวนลักษณะการแบงชวงตางๆของรายการพบวา รายการทุกรายการมีการแบงชวง  เพื่อ
ใหผูฟงเขาใจรูปแบบของเนื้อหาที่จะนําเสนอไดเปนอยางดี  เพราะชื่อชวงในรายการสามารถสื่อ
ความหมายของเนื้อหาที่จะนําเสนอในชวงนั้นๆ  แตการแบงชวงของแตละรายการจะมีปริมาณ
แตกตางกัน

ดังนั้นสรุปไดวารายการวิทยุสําหรับเด็กทุกรายการจะมีรูปแบบทั้งการนําเสนอเนื้อหาที่
เปนสาระประโยชนแกเด็ก  และความบันเทิง  แตปริมาณและกลวิธีการนําเสนอจะแตกตางกัน

2. เนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการวิทยุสําหรับเด็กมีการเสนอเนื้อหาที่มีลักษณะเหมือนกันคือ มีการใหเนื้อหาดาน

ความรู  และความบันเทิง  ดานความรูจะเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเด็กโดยตรง  ไมวาจะเปนการ
ประชาสัมพันธขาวสารในปจจุบันหรือกิจกรรมของเด็ก  ความรูดานตางๆที่เปนประโยชนแกเด็ก  
ไดแก  ดานสุขภาพอนามัย   ดานการใชเวลาวางใหเปนประโยชน  การรักษาสิ่งแวดลอม และ
ความประพฤติ  ซึ่งเนื้อหาทั้งหมดนี้ทุกรายการมีการนําเสนอทั้งหมด  แตมีปริมาณแตกตางกันไป  
ขึ้นอยูกับนโยบายและสังกัดหนวยงานที่ผลิตรายการ  ซึ่งจะเห็นไดชัดจากรายการที่อยูในสงักัด
หนวยงานรัฐบาลจะเนนเนื้อหาดานการประชาสัมพันธนโยบายของหนวยงานนั้นเปนหลัก

สวนการเสนอเนื้อหาดานความบันเทิงจะเปนการเปดเพลงที่มีเนื้อเพลงสอนเด็กในเรื่อง
ตางๆ  หรือเนื้อเพลงที่สรางความสนุกสนานใหแกเด็ก เชน เพลงเกี่ยวกับชนิดของสัตว  เพลงของ
ธรรมชาติ  เปนตน  สวนเพลงที่มีเนื้อหาของวัยรุนจะมีการเปดบางรายการ  หรือเปดเพลงเพื่อให
ตรงกับวัตถุประสงครายการ  แตทุกรายการมีการเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิงทั้งนั้น  จะ     
แตกตางกันตรงประเภทและจํานวนเพลงที่เปด

นอกจากนี้บางรายการจะมีการเลานิทานเพื่อสรางความบันเทิงใหแกเด็กอีกดวย  แบงได
เปน 2 ประเภท คือ การเลาเพียงคนเดียวจะไมมีการดัดโทนเสียงตามตัวละคร  และการเลาเปน
กลุมซ่ึงจะมีการดัดโทนเสียงตามตัวละคร  โดยเนื้อหาของนิทานจะเปนเรื่องของการสอนใหมีความ
ประพฤติที่ดีที่วัยเด็กสามารถกระทําได  สวนเนื้อหาที่เสนอเพ่ือเด็กโดยทางออมนั้นสวนใหญจะ
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เปนเนื้อหาเพื่อการดูแลลูกสําหรับพอแม  เปนการมุงสงสารไปยังกลุมเปาหมายรองคือ พอแม ซึ่งมี
บางรายการเทานั้นที่จะเสนอเนื้อหานี้

3. ลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีการใชวัจนภาษาที่เหมือนกันคือ การใชคําสรรพนามเรียก

ชื่อแทนตนเองและผูฟงโดยการนับญาติกับเด็ก  แสดงถึงความเปนบุคคลใกลชิดกับเด็ก  เพื่อให
เด็กผูฟงเกิดความสนิทสนม  คุนเคย  และเปนการเสนอสัญลักษณของรายการวา  รายการนี้เปน
รายการสําหรับผูฟงที่เปนเด็ก  อีกทั้งนักจัดรายการจะใชคําสรรพนามเรียกตนเองเพื่อแสดงวัยวุฒิ
ที่สูงกวาผูฟง คือ คําวา “พี่”  “ปา”  “คุณยาย” “คุณลุง”  ซึ่งจะใชแตกตางกันไป

ภาษาที่นักจัดรายการทุกทานใชจะเปนภาษากึ่งทางการที่เรียบงาย  เพื่อใหเขาใจงาย  
เพราะเปนรายการสําหรับเด็ก  สวนลีลาเพื่อสรางความสนใจและดึงดูดใจผูฟงนั้น  นักจัดจะใช
ภาษาสนทนาเพื่อแสดงถึงความหวงใย  และความเปนมิตร  กับผูฟง  รวมถึงกลวิธีการสรางความ
สนุกสนานดวยการพูดคุยหยอกลอกับนักจัดดวยกันในเชิงตลกขบขัน  ซึ่งทุกรายการที่มีนักจัด
ดําเนินรายการรวมกัน 2 ทานจะใชกลวิธีนี้ทั้งสิ้น  อีกทั้งยังมีการใชคําอุทานบางเพื่อสรางอารมณ
รวมใหเกิดกับผูฟง  สวนนักจัดรายการที่ออกอากาศสดจะชวนคุยเรื่องสวนตัวกับผูฟงที่โทรศัพท
เขามา  เพื่อใหผูฟงเกิดความคุนเคยกับนักจัดมากยิ่งขึ้น

อวัจนภาษาของนักจัดรายการสวนใหญจะมีการเลนโทนเสียงในกรณีที่สรางความตื่นเตน 
หรือเนนเนื้อหาที่สําคัญ  อีกทั้งยังใชเสียงหัวเราะเพื่อใหผูฟงรูสึกสนุกตามไปดวย  นอกจากนี้
จังหวะลีลาของน้ําเสียงจะไมชาหรือเร็วจนเกินไป  เกือบทั้งหมดอยูในเกณฑปานกลาง

4. กลุมผูฟงของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการวิทยุสําหรับเด็กมีกลุมผูฟงเปาหมายหลักคือ เด็ก  แตละรายการจะเนนชวงอายุ

ของเด็กแตกตางกัน  ข้ึนอยูกับรูปแบบและเนื้อหาของรายการวาเหมาะสมกับเด็กชวงอายุใด  
เพราะชวงอายุของเด็กตั้งแต 3 – 12 ป จะมพีัฒนาการในการรับรูและการฟงเรื่องราวตางๆที่แตก
ตางกัน   อยางไรก็ตามบางรายการไดเนนสงสารไปยังกลุมผูฟงผูใหญที่เปนพอแมของเด็กดวย   
ทําใหมีกลุมผูฟงที่นอกเหนือจากเด็กดวยนั่นคือ  กลุมผูฟงที่เปนพอแม  ผูใหญที่เลี้ยงลูกหลาน  
หรือกลุมผูฟงที่ไดประโยชนจากเนื้อหาของรายการ  เชน  คุณครูที่สามารถนําเนื้อหาไปสอนเด็กได  
เปนตน
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ปญหานําวิจัยขอที่ 2 กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับ
เด็กมีลักษณะอยางไร

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีข้ันตอนของการสื่อสารที่เหมือน
กันคือ  นักจัดรายการที่เปนผูดําเนินรายการหลักในฐานะผูสงสารจะเปนแหลงผลิตขอมูลขาวสาร
ของรายการดวยคือ นักจัดรายการจะทําหนาที่เปนผูคนหาขอมูลขาวสารและเสนอสารดวยตนเอง  
นักจัดรายการจึงมีความเขาใจเนื้อหาของสารที่สงไปไดดีที่สุด  แตกระบวนการในการสงสารจะ
แตกตางกันวารายการใดเปนรายการที่ออกอากาศสด  หรือเปนรายการที่ตองบันทึกเทปไว       
ลวงหนา  และการแบงชวงตางๆในรายการจะมีผลตอกลวิธีในการบันทึกเทปเพื่อการอัดเจาะใน
รายการดวย  ดังนั้นสามารถสรุปกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กไดดัง    
แผนผังที่ 18

แผนผังที่ 18 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

ดานการสื่อสารเพื่อสรางปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กที่เปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคลจะแฝงอยูในการสื่อสารมวลชนผานทางวิทยุไปยังผูฟง  การสื่อสารที่ปรากฏใน   
รายการวิทยุสําหรับเด็กแบงไดเปนดังนี้คือ  การสื่อสารระหวางนักจัดรายการวิทยุ  การสื่อสาร
ระหวางนักจัดรายการวิทยุกับแขกรับเชิญ  และการสื่อสารระหวางนักจัดรายการวิทยุกับผูฟงที่
โทรศัพทเขามาในรายการในกรณีที่เปนรายการออกอากาศสด  ซึ่งการสื่อสารเหลานี้เปนการ      
สื่อสารที่สามารถโตตอบแบบทันทีทันใด  สวนการสื่อสารปฏิสัมพันธอีกประเภทหนึ่งที่มีการโตกลับ
ชาคือ  การสื่อสารที่ผูฟงเขียนจดหมายเขามาในรายการ  และนักจัดจะตอบจดหมายผานการออก
อากาศของรายการ  ซึ่งถือเปนการสรางปฏิสัมพันธประเภทหนึ่ง

สื่อวิทยุ

นักจัดรายการเตรียมเนื้อหาจากแหลงตางๆ

นักจัดรายการนําเนื้อหามาเสนอในรายการ

ผูฟง
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ปญหานําวิจัยขอที่ 3 พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
เปนอยางไร

พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถแบง        
พฤติกรรมไดเปน 2 กลุม คือ  กลุมที่หนึ่งเปนกลุมที่ฟงรายการที่ออกอากาศสด  และกลุมที่สองเปน
กลุมที่ฟงรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  ทั้งสองกลุมนี้จะมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน  เพราะ
รายการที่ออกอากาศสดจะเปดโอกาสใหผูฟงสามารถโทรศัพทเขามาในรายการได  ทําใหเด็กที่รับ
ฟงรายการสดมีพฤติกรรมการโทรศัพทเขามาในรายการมากกวาการเขียนจดหมายเขามาใน    
รายการ  และผลการสํารวจพบวา เด็กกลุมที่หนึ่งเคยโทรศัพทเขามาในรายการมากเกินครึ่งหนึ่ง
ของจํานวนทั้งหมด  เพื่อเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุด  แตเด็กกลุมนี้เคยเขียนจดหมายมา
ในรายการมีจํานวนนอยกวาเด็กที่ไมเคยเขียนเลย   สวนเร่ืองที่เขียนจดหมายมาในรายการ      
สวนใหญจะเปนเรื่องทั่วๆไป

สวนกลุมเด็กที่ฟงรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศไมสามารถโทรศัพทเขามาใน      
รายการได  พฤติกรรมจึงเปนการเขียนจดหมายเขามาในรายการเพียงอยางเดียว  แตจากการ
สํารวจพบวา  มีเด็กที่ไมเคยเขียนจดหมายมาในรายการมากเกินครึ่งหนึ่งของจํานวนเด็กทั้งหมด  
สวนเรื่องที่เด็กเขียนจดหมายเขามานั้นสวนใหญจะเปนเรื่องของการตอบปญหาเพื่อชิงรางวัล  
อยางไรก็ตาม พฤติกรรมทั้งหมดที่เด็กแสดงออก  เปนผลมาจากความสามารถในการกลาแสดง
ออก  ซึ่งอายุของเด็กทั้งสองกลุมสวนใหญจะอยูในระดับอายุ 10 – 12 ป

ดานพฤติกรรมการฟงรายการวิทยุของเด็กทั้งสองกลุมนั้น  เด็กกลุมที่หนึ่งจะเลือกฟงตาม
คําแนะนําของพอแมมากที่สุด  สวนเด็กกลุมที่สองจะเลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
มากที่สุด  และเด็กทั้งสองกลุมสวนใหญจะฟงวิทยุนานๆครั้ง

ดานการสํารวจทัศนคติของเด็กพบวา  เด็กทั้งสองกลุมมีทัศนคติโดยเฉลี่ยตอรายการวิทยุ
ประเภทเพลงอยูในเกณฑชอบมากสูงที่สุด  สวนประเภทของเนื้อหาสาระในรายการวิทยุที่เด็ก    
ทั้งสองกลุมมีทัศนคตโิดยเฉลี่ยอยูในเกณฑชอบมากสูงที่สุด คือ เนื้อหาเกี่ยวกับการทองเที่ยว
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อภิปรายผลการวิจัย

ปญหานําวิจัยขอที่ 1 วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร

การวิเคราะหวาทะในรายการวิทยุสําหรับเด็กพบวา  เนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กมี
เนื้อหาสาระที่หลากหลาย  ตรงกับแนวคิดดานเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กของ Robert 
Hilliard   ที่กลาววา  เนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็กจะตองเปนเรื่องเกี่ยวกับสังคม  เร่ืองที่สงเสริม
เด็กในดานตางๆ เชน  การสรางสรรคบุคลิกภาพ  สงเสริมสุขภาพแกเด็ก  และตองเปนเรื่องที่เด็ก
ทําความเขาใจไดงาย  สงผลใหภาษาที่นักจัดรายการใชจึงเปนภาษาที่เรียบงาย  นอกจากนี้เนื้อหา
ของรายการยังสอดแทรกความบันเทิงใหแกเด็กโดยการเปดเพลงสําหรับเด็ก  และการเลานิทาน  
เนื้อหาของรายการจึงตองมีการใหความรูและความบันเทิงควบคูกันไป

รูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ปรากฏนั้นจะเนนการสนทนาเปนหลักโดยนักจัดราย
การจะคุยกับเด็กผูฟงในเรื่องราวตางๆ  พรอมกับเปดเพลงสอดแทรกเพื่อสรางความบันเทิง  หรือ
บางรายการจะมีการเลานิทาน  รูปแบบหลักของรายการวิทยสุําหรับเด็กจากการวิเคราะหจึงสอด
คลองกับแนวคิดของ อนันตธนา  อังกินันทน  ที่แบงรูปแบบเปน  5 ประเภทคือ

1. การเลานิทานทางวิทยุ  เพื่อเปนการใหความบันเทิงแกเด็ก  เพราะระยะวัยเด็ก
เปนวัยที่ชอบฟงนิทาน  เนื้อหาของนิทานในรายการจะเปนการใหความรูและสอนความคิดดาน
ตางๆแกเด็ก  ซึ่งการเลานิทานที่พบในรายการจะมีทั้งการเลานิทานคนเดียว  และการเลานิทานที่
ใชผูเลามากกวา 1 คน  เพื่อดึงดูดความนาสนใจ

2. รายการเพลง  เปนการเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิงแกเด็ก  รูปแบบนี้จะพบ
ในทุกรายการ  แตจะมีปริมาณการเปดเพลงมากนอยตางกัน  ข้ึนอยูกับลักษณะของรายการ  
เพราะรายการวิทยุสําหรับเด็กที่พบจะเนนรูปแบบของการสนทนามากกวา  แตบางรายการจะเปน
รายการเพลงสําหรับเด็กเต็มรูปแบบตลอดทั้งรายการ

3. รายการตอบปญหา  จะอยูในชวงหนึ่งของรายการวิทยุสําหรับเด็กเทานั้น  โดย
เปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาตอบปญหาเพื่อรับของรางวัล  ลักษณะของคําถามจะเปนการ
ทดสอบความรูรอบตัวของเด็ก  หรือทดสอบไอคิวของเด็ก   แตเปาหมายหลักของการเปดตอบ
ปญหาคือใหเด็กมีความกลาแสดงออก  อยางไรก็ตามในปจจุบันยังไมพบรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
เปนรายการตอบปญหาอยางเต็มรูปแบบ

4. รายการสนทนา  เปนรูปแบบหลักที่พบในรายการวิทยุสําหรับเด็กในปจจุบัน
มากที่สุด  ลักษณะของการสนทนาเปนการที่นักจัดรายการวิทยุพูดคุยเรื่องตางๆที่เกี่ยวกับเด็ก  ถา
มีนักจัดรายการวิทยุหลักเพียง 1 ทาน จะพูดคุยกับผูฟงโดยตรง  แตถามีนักจัดรายการวิทยุหลัก



มากกวา 1 ทานขึ้นไป  ลักษณะการสนทนาจะเปนการพูดคุยระหวางนักจัดรายการดวยกันแลวสงผาน
ไปยังผูฟงอีกทอดหนึ่ง  นอกจากนี้รายการที่มีแขกรับเชิญมาในรายการหรือเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพท
เขามา  ก็จะมีการสนทนาระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญหรือเด็กที่โทรศัพทเขามาดวย 
  5. รายการละคร  เปนรูปแบบที่มีลักษณะคลายกับรูปแบบของนิทานมาก  แตละคร
จะมีบทสนทนาประกอบดวย  ซ่ึงการเลานิทานในรายการวิทยุสําหรับเด็กจะมีบทสนทนาโดยใชคน
พากยเสียงเพื่อสรางความสมจริงใหกับตัวละครในนิทาน  แตในปจจุบันทางรายการจะจัดวาอยูในรูป
แบบของนิทาน  ดังนั้นรูปแบบของละครที่เกิดขึ้นในรายการวิทยุสําหรับเด็กจึงเปนรูปแบบเดียวกับ
นิทาน 
 
 ดานการนําแนวคิดการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมารวมอภิปรายผลวาทวิเคราะหรายการวิทยุ
สําหรับเด็กนั้น  สามารถนําแนวคิดจุดจูงใจในสารของอรวรรณ ปลันธนโอวาท มาอธิบายได ดังนี้ 
  1. จุดจูงใจโดยใชความกลัว  เปนจุดจูงใจที่พบในรายการวิทยุสําหรับเด็กบางรายการ  
ซ่ึงรายการจะนําจุดจูงใจวิธีนี้มาใชในกรณีที่หามไมใหเด็กผูฟงประพฤติตนในสิ่งที่ไมดี  โดยจะกลาวถึง
ผลเสียที่จะเกิดจากการกระทํานั้น  เชน  เสนอผลเสียของการเสพยาเสพติดใหเด็กเกิดความกลัวจนไม
กลาที่จะไปลอง เปนตน 
  2. จุดจูงใจโดยใชอารมณ  ที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กสวนใหญจะเปนการที่
นักจัดรายการทําใหวัจนสารกับอวัจนสารมีความสอดคลองกัน  คือ มีการใชน้ําเสียง        โทนเสียง 
และคําอุทาน กับขอความที่ตองการเนน  เพื่อใหผูฟงเกิดความตระหนักและอารมณรวมในสารนั้น 
  3. จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน  เปนกลวิธีที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กเกือบทั้งหมด
ใช  โดยวิธีการสนทนาโดยใชภาษาเชิงตลกขบขันระหวางนักจัดดวยกัน กับผูฟงทางโทรศัพท หรือกับ
แขกรับเชิญในรายการ  เพื่อใหผูฟงรูสึกสนุกและสนใจติดตามฟงรายการตอไป 
  4. จุดจูงใจโดยใชรางวัล เปนกลวิธีการโนมนาวใจอีกประเภทหนึ่งที่รายการวิทยุ
สําหรับเด็กเกือบทุกรายการนํามาใชเพื่อโนมนาวใจเด็กผูฟง  โดยการเปดโอกาสใหผูฟงไดเลนเกมตอบ
ปญหาเพื่อชิงรางวัลจากทางรายการ  และเกมสวนใหญนั้นจะเปนรูปแบบของการตอบคําถามจาก
ความรูหรือเนื้อหาที่นักจัดไดเสนอไป  ดังนั้นจึงทําใหเด็กสามารถจดจําความรูหรือเนื้อหาของทางราย
การได  เพราะสารที่มีรางวัลหรือส่ิงตอบแทนจะสามารถเรียกรองความสนใจหรือจูงใจผูฟงไดมาก 
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5. จุดจูงใจโดยใชแรงจูงใจ  เปนกลวิธีที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใชเพื่อ   
โนมนาวใจผูฟงดานความประพฤติ  เชน ใหเด็กที่ฟงรายการประพฤติตนเปนเด็กดี  เพื่อพัฒนาชาติ
ตอไป  เปนการนําแรงจูงใจในเรื่องของความรักชาติมาโนมนาวใจผูฟง  หรือ  การโนมนาวใจใหเด็ก
บริจาคสิ่งของเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม  เปนการดึงแรงจูงใจในเรื่องของความรักเพื่อน
มนุษยจากเด็ก  เปนตน

นอกจากนี้ยังสามารถนําแนวคิดของอริสโตเติลมาอภิปรายในเรื่องการโนมนาวใจในตัว 
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กไดดังนี้

Ethos คือ ลักษณะของตัวนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  ซึ่งจะมีการสรางบุคลิก
ข้ึนมา เพื่อใหเด็กที่ฟงรูสึกเชื่อถือและไววางใจ  โดยนักจัดจะอาศัยการแสดงตนเปนผูที่นาไววางใจ
จากการใชภาษาสรรพนามนับญาติที่แสดงถึงความเปนบุคคลที่ใกลชิดกับเด็ก  และมีความอาวุโส
กวาเด็ก  คือมีการใชคําวา “พี่”  “ปา” “คุณยาย”  “คุณลุง”  แตบางทานก็ใชคําวา “อาจารย”  เพื่อ
ใหผูฟงทราบวา ตนเองเปนผูมีความรู

Pathos คือ การสรางอารมณ นั่นคือ นักจัดรายการวิทยุเปนผูสรางอารมณ
ระหวางการสนทนาหรือดําเนินรายการตลอดเวลา  จะเห็นไดจากการสรางความสนุกสนานจาก
การสนทนาเชิงตลกขบขันเพื่อใหผูฟงรูสึกสนุกสนานและสนใจที่จะติดตามฟงรายการตอไป  หรือ
การสรางอารมณตื่นเตนโดยใชโทนเสียงสูง  ในกรณีที่ตองการเนนเนื้อหาที่สําคัญขณะนั้น

Logos คือ การชี้แจงแถลงผล หรือเนื้อหาสาระ ซึ่งจะตองมีขอสนับสนุนเปน   
หลักฐานขอเท็จจริงหรือการแสดงเหตุผล เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกับสาร  ซึ่งจากการวิเคราะห
พบวา นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กสวนใหญจะเสนอเนื้อหาประกอบกับการยกเหตุผลหรือ    
หลักฐานเพื่อสนับสนุนเนื้อหานั้น

ปญหานําวิจัยขอที่ 2 กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับ
เด็กมีลักษณะอยางไร

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถอธิบายไดดวยแนวคิด
กระบวนการสื่อสารของเบอรโล ดังแผนผังที่ 19
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แผนผังที่ 19 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กตามแนวคิดกระบวนการสื่อสาร
ของเบอรโล

จะเห็นวานักจัดรายการในฐานะเปนผูสงสารและเปนแหลงขอมูลของสารดวย  ทําให    
นักจัดรายการสามารถเขาใจเนื้อหาของสารที่สงไปไดเปนอยางดี  การเสนอเนื้อหาของสารจาก  
นักจัดรายการจึงเปนลักษณะของการนําความรูที่คนควาไดมาประมวลเปนความเขาใจกอนที่จะ
เสนอสารไปยังผูฟงโดยผานชองทางหลักคือส่ือทางวิทยุ  เนื้อหาของสารจะตองถูกปรับใหเปน
ภาษาที่เด็กผูฟงสามารถเขาใจไดงาย  เพราะเด็กเปนผูฟงเปาหมายหลักของรายการ  สิ่งเหลานี้วัด
ไดวา นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีทักษะในการสื่อสารที่ชํานาญสําหรับการสื่อสารกับเด็ก

สวนการสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ปรากฏในรายการ   
สอดคลองกับแนวคิดการสื่อสารแบบสองทางของปรมะ สตะเทวิน  ที่มีการสื่อสารโตกลับได
ระหวางนักจัดรายการวิทยุกับผูฟง  แตการโตกลับนั้นแบงออกเปน  การโตกลับในทันทีทันใด  กับ
การโตกลับแบบลาชา  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการออกอากาศของรายการเปนสําคัญเพราะรายการที่ออก
อากาศสดผูฟงสามารถโตตอบกับนักจัดรายการไดแบบทันทีทันใดโดยผานทางโทรศัพท  ซึ่งการ 
สื่อสารของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุจัดวาเปนการสื่อสารระหวางบุคคล  และเผยแพรตอ
ไปยังผูฟงสาธารณชนโดยการกระจายเสียง  ชองทางหลักในการสื่อสารจึงมีสองชองทางคือ ทาง
โทรศัพท  และทางวิทยุ

Receiver

Channel

Source

Message

นักจัดรายการเตรียมเนื้อหาโดยการคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ

เสนอเนื้อหาของสาร

การไดยินทางสื่ อ

ผู ฟ ง
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 สวนลักษณะการสื่อสารตามแบบจําลองของ Norma Ellan Verway จะปรากฏในบางราย
การที่จะพบทั้งการสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญ  และนักจัดรายการกับผูฟง  รวมถึง
การสื่อสารระหวางแขกรับเชิญกับผูฟงดวย  ซึ่งนักจัดรายการจะมีสถานภาพเปรียบเหมือนกับผูเฝา
ประตู  ที่คอยควบคุมและนําสารทั้งจากผูฟงทางโทรศัพทและจากแขกรับเชิญมาถายทอดไปยัง    
ผูฟงทางบานผานสื่อวิทยุ  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูฟงที่โทรศัพทเขามาสวนใหญจะเปนเด็ก  ดังนั้น  
นักจัดรายการตองทําหนาที่คอยควบคุมการสื่อสารทางโทรศัพทเพื่อใหเหมาะสมตอการออก
อากาศในรายการอยางมาก

สวนรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  ผูฟงจะส่ือสารกลับแบบลาชาทางจดหมาย   
เทานั้น  นอกจากนี้ทั้งรายการที่ออกอากาศสดหรือรายการที่บันทึกเทปจะมีการสื่อสารระหวาง   
นักจัดรายการดวยกัน โดยการพูดคุยกันผานการออกอากาศดวยในกรณีที่รายการนั้นมีนักจัด   
รายการตั้งแต 1 ทานขึ้นไป  และรายการที่มีแขกรับเชิญมาในรายการจะมีการสื่อสารระหวาง     
นักจัดรายการกับแขกรับเชิญผานการออกอากาศดวย  ซึ่งทั้งหมดนี้จัดวาเปนการสื่อสารระหวาง
บุคคลทั้งหมด  และการสนทนาที่ปรากฏในรายการแตละรายการจะมีความแตกตางกันออกไป  
ข้ึนอยูกับจุดประสงคของการสนทนาในเรื่องนั้นๆ เปนสําคัญ

นอกจากนี้การสื่อสารระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในรายการระหวางนักจัดรายการกับเด็กที่
โทรศัพทเขามานั้นสอดคลองกับแนวคิดของ Devito ที่วา การพูดคุยที่เกิดขึ้นระหวางนักจัดรายการ
กับเด็ก  ซึ่งนักจัดรายการจะชวนใหเด็กเลาเรื่องสวนตัว  รวมถึงแสดงความหวงใย ความเปนมิตร 
และความจริงใจใหเด็กไดรับรูผานทางการสนทนานั้น  สามารถลดความโดดเดี่ยวในตัวเด็กไดเมื่อ
เด็กไดรับรูถึงความใสใจ  ความสนใจ จากนักจัดรายการ  สงผลใหเด็กรูจักตนเองมากขึ้น มี     
ความมั่นใจ  และรูสึกถึงคุณคาในตนเอง

ดังนั้นนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กจะตองคอยควบคุมการสื่อสารที่ปรากฏในรายการทุก
ประเภท  นักจัดรายการจึงมีลักษณะของความเปน ethos  คือเปนผูที่มีจิตสํานึกสูง  มีการสราง
ความนาเชื่อถือและความไววางใจใหแกเด็กผูฟงไดเปนหลัก  โดยจะเห็นไดจากการที่นักจัดรายการ
ไดอาศัยกลวิธีการใชลีลาภาษาตางๆเพื่อใหเด็กเกิดความคลอยตาม  เชื่อถือในสารที่ไดเสนอไป  
และสงผลใหสามารถควบคุมการสนทนาทางโทรศัพทได
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ปญหานําวิจัยขอที่ 3 พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
เปนอยางไร

จากการสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
สามารถแบงเด็ก 2 กลุมคือ  กลุมที่แสดงออกถึงพฤติกรรมการสื่อสาร  และกลุมที่ไมไดแสดงออก
ถึงพฤติกรรมการสื่อสาร

กลุมที่แสดงออกถึงพฤติกรรมการสื่อสาร  สามารถแสดงการมีสวนรวมออกมาอยาง
ชัดเจนคือ  การโทรศัพทและการเขียนจดหมายเขามาในรายการ  พฤติกรรมเหลานี้สอดคลองกับ
แนวคิดการรับรูตนเองวา  เด็กที่แสดงพฤติกรรมออกมาสามารถรับรูและตีความหมายจากการรับ
สารของนักจัดรายการได  รวมถึงรับรูไดเกี่ยวกับความรูความสามารถของตนเอง  สิ่งเหลานี้
สามารถพัฒนาความคิดเด็กใหสัมพันธสอดคลองกับพฤติกรรมที่สนองความตองการ  และการที่
ทางรายการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงพฤติกรรมออกมา  ใชสติปญญาและความคิดของเด็ก  จึง
เปนการเสริมสรางพัฒนาการทางสติปญญาของเด็กไดเปนอยางดี

กลุมที่ไมไดแสดงออกถึงพฤติกรรมการสื่อสาร  เปนกลุมที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
แตไมมีการแสดงออกทางการสื่อสารกับนักจัดรายการ  เปนการรับฟงรายการเพียงอยางเดียว   
เทานั้น

จากพฤติกรรมของทั้งสองกลุมสามารถอธิบายดวยทฤษฎีการรับรูหนาตางโจฮารีไดวา  
เด็กกลุมแรกที่แสดงถึงพฤติกรรมการสื่อสารอยูในสวนของการเปดเผยตนเองมากที่สุดคือ   ตนเอง
รับรูถึงความคิดและการกระทําของตนเองและแสดงพฤติกรรมออกมา  ทําใหผูอ่ืนไดรับรูไปกับ
ความคิดนั้นดวย  จึงเปนสิ่งที่ตัวเด็กเองและนักจัดรายการรวมไปถงึผูฟงในรายการไดรับรูในสิ่งที่
เด็กไดคิดและกระทําออกมา  ซึ่งถาเด็กมีสวนเปดเผยมากสงผลใหนักจัดรายการสามารถเก็บ     
ขอมูลเพื่อดูพัฒนาการของเด็กใหสามารถพัฒนาลักษณะพฤติกรรมการเปดเผยของเด็กใหมากขึ้น
ตอไป  จากแนวคิดหนาตางโจฮารีสามารถสอดคลองกับวิธีการของนักจัดรายการในการพัฒนา
บุคลิกภาพของเด็กดานมุมมองพฤติกรรมการแสดงออกของเด็กในดานตางๆได  และบางครั้ง  
พฤติกรรมของเด็กที่สื่อสารกับนักจัดรายการมีการปกปดตนเองบางเรื่อง  จึงเปนหนาที่ของนักจัด
รายการที่จะตองหากลยุทธเพื่อศึกษาลักษณะหรือพฤติกรรมของเด็ก

สวนเด็กกลุมที่ไมไดแสดงพฤติกรรมออกมาจัดวา  เด็กกลุมนี้ไมเปดเผยใหนักจัดรายการ
และผูฟงไดรับรูถึงความคิดของตนเอง  แตตัวเด็กเองรับรูในเรื่องราวที่คิดอยู  แตไมสามารถบงบอก
ชัดเจนวาเด็กกลุมนี้รับรูและเขาใจเรื่องราวจากการรับฟงรายการวิทยุอยางไร  ที่เปนเชนนี้อาจเปน
ดวยเหตุผลหลายประการที่เด็กไมสามารถแสดงพฤติกรรมการสื่อสารได เชน เด็กยังไมกลาที่จะ
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แสดงออกหรือไมกลาที่จะสื่อสารกับนักจัดรายการ  ซึ่งเห็นวาเปนเพียงคนแปลกหนายังไมรูสึกถึง
ความคุนเคย  หรือตัวแปรตางๆที่เปนอุปสรรคแกเด็กทําใหเด็กไมสามารถเปดเผยตนเองได  เชน  ที่
บานไมมีโทรศัพท หรือเด็กไมสามารถใชโทรศัพทได  เปนตน

ผลพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กยังสามารถอภิปรายตามแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของ  
ผูรับสาร  (พัชนี  เชยจรรยา, เมตตา  วิวัฒนานุกูล  และถรินันท  อนวัชศิริวงศ, 2541) ที่วา  ในการ
รับขาวสารตางๆ จะเห็นวาเด็กมีการเลือกสรรสารที่แตกตางกัน  และนําไปสู 3 ขั้นตอน คือ ข้ันตอน
การเลือกเปดรับสาร  ข้ันตอนการเลือกรับรูสาร  และขั้นตอนการเลือกจดจําสาร  เพราะจากผลการ
สํารวจวัดไดวา มีเด็กจํานวนหนึ่งมีพฤติกรรม 3 ข้ันตอนนี้  เชน  การรวมเลนเกมเพื่อตอบปญหาชิง
รางวัลจากรายการ  ซึ่งการที่เด็กสามารถรวมเลนไดจะตองเขาใจในเนื้อหาหรือความรูที่นักจัดได
เสนอไป  เด็กกลุมนี้ไดเลือกเปดรับสารแลววา มีความสนใจในการนําเสนอของรายการ  จากนั้น
เด็กจะทําความเขาใจในสารนั้นตามความคิดของตน  แลวนํามาสูการจดจําสารเพื่อนําสารมา
ประกอบการตอบปญหา  เปนตน  และพฤติกรรมเหลานี้เองที่เปนการสื่อสารแบบมีสวนรวม

นอกจากนี้ผลการสํารวจพฤติกรรมดานทัศนคติที่พบวา เด็กสวนใหญจะมีทัศนคติชอบฟง
รายการประเภทของเพลง และเนื้อหาดานการทองเที่ยว อยูในเกณฑชอบมากสูงที่สุด  อีกทั้งเด็ก
ยังมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในรายการเพื่อการเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุด  ซึ่ง       
สอดคลองกับงานวิจัยของจิราภรณ สีหวงศ (2522) ที่ศึกษาถึง “ความสนใจของเด็กในการรับฟง
รายการวิทยุที่จัดขึ้นเพื่อเด็ก”  ที่วา  เด็กจะชอบฟงเพลงที่แตงขึ้นเพื่อเด็ก  และยังชอบรายการที่มี
การแขงขันตอบปญหาดวยเชนกัน  อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของสดุาวีณ พัฒนพิสุทธิชัย 
(2544) ที่ศึกษาเรื่อง “การใชสื่อของเด็กที่มีความสามารถพิเศษ โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (ฝายประถม)” ที่รายงานผลวา ส่ือตางๆที่เด็กรับรูนั้น  เด็กจะเลือกเนื้อหาที่ใหความรู
และความบันเทิง  ซึ่งซึ่งสื่อวิทยุเด็กมักจะฟงเมื่ออยูในรถยนตและเปนรายการที่ผูปกครองเปนคน
เลือกเปดฟง  เพราะจากการศึกษาจะพบเชนเดียวกันคือ  เด็กจะชอบฟงวิทยุเพื่อความรูและความ
บันเทิง  อีกทั้งยังมีเด็กสวนหนึ่งที่ฟงวิทยุบนรถและพอแมเปนผูเปดใหฟง
ขอเสนอแนะ

สําหรับงานวิจัยในอนาคต

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัยเพื่อศึกษารายการวิทยุสําหรับเด็กจากคลื่น 
เอฟ เอ็ม ในกรุงเทพมหานครเทานั้น  เพื่อการศึกษาใหเห็นภาพรวมของรายการวิทยุสําหรับเด็ก   
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ทั้งหมดในอนาคต  ควรมีการศึกษารายการวิทยุสําหรับเด็กทางคลื่น เอ เอ็ม เพิ่มเติม  โดยแบงตาม
จังหวัด หรือภูมิภาคที่ไดจัดทํารายการประเภทนี้ข้ึน

สําหรับรายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัดรัฐวิสาหกิจ

1. รายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัดรัฐวิสาหกิจควรเพิ่มความ
หลากหลายทางดานเนื้อหามากยิ่งขึ้น  เพื่อเพิ่มความดึงดูดใจใหแกเด็กผูฟง เพราะสวนใหญ     
รายการเหลานี้จะเนนเนื้อหาดานการประชาสัมพันธนโยบายของหนวยงานเปนหลัก  อีกทั้ง       
ขอจํากัดของนักจัดรายการในสังกัดที่มีภาระหนาที่หลักอ่ืนนอกเหนือจากการจัดรายการวิทยุ
สําหรับเด็ก  ทําใหระยะเวลาในการเตรียมขอมูลมีนอย  ความหลากหลายของเนื้อหาจึงนอยตาม  
ดังนั้นหนวยงานควรจัดสรรบุคลากรในการเตรียมเนื้อหาเพื่อเพิ่มความหลากหลายมากขึ้น

2. รายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัดรัฐวิสาหกิจไมมีการตรวจสอบ
ปฏิกิริยาตอบรับของเด็กผูฟงจากการรับฟงรายการอยางชัดเจน  เพราะรายการเหลานี้ไมคํานึงถึง
ผลตอบรับของเด็กผูฟงเหมือนกับรายการสังกัดหนวยงานเอกชน  ดวยเหตุที่ไมมีความจําเปนตอง
เสนอเรื่องนี้แกสปอนเซอรเหมือนกับรายการสังกัดหนวยงานเอกชน  รายการที่ไมมีสปอนเซอรจึง
มองขามผลตอบรับจากเด็กผูฟง  ดังนั้นรายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัด
รัฐวิสาหกิจควรมีการตรวจสอบปฏิกิริยาตอบรับของเด็กผูฟงจากการรับฟงรายการอยางชัดเจน  
เชน  การเปดรับสมาชิกของรายการอยางเปนทางการเพื่อศึกษาจํานวนผูฟงรายการ

สําหรับรายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานเอกชนที่เชาเวลาคลื่นของ    
หนวยงานราชการ

รายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานเอกชนควรจัดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อเด็ก    
นอกเหนือจากกิจกรรมทางวิทยุ  เพื่อเปดโอกาสใหเด็กผูฟงไดพบปะกันและเขารวมกิจกรรม  เพื่อ
การสรางสรรคทางความคิด  สติปญญา  ความมีมนุษยสัมพันธ  ความกลาแสดงออก ซึ่งจะสงผล
ใหเด็กมีการเปดเผยพฤติกรรมของตนเองไปในทางที่ถูกตอง
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สําหรับรายการวิทยุสําหรับเด็กทุกรายการ

1. รายการวิทยุสําหรับเด็กควรเปนรายการที่ออกอากาศสดทุกรายการ  เพราะเปนการเปด
โอกาสใหเด็กสามารถสื่อสารกับนักจัดรายการไดแบบทันทีทันใดทางโทรศัพท  และสามารถทราบ
ไดถึงการแสดงออกของเด็กดวยตนเองในขณะนั้น  เพราะวิธีการเขียนจดหมายเขามาในรายการไม
สามารถวัดไดวา  เด็กเปนผูเขียนหรือแสดงความคิดดวยตนเองหรือไม

2. รายการวิทยุสําหรับเด็กที่มุงเสนอสารไปยังเด็กที่มีอายุนอย  ควรมุงสงสารไปยังพอแม
ในฐานะกลุมเปาหมายรองดวย  เพื่อใหพอแมรับฟงไปกับเดก็แลวคอยถายทอดและทําความเขาใจ
สารใหแกเด็กอีกทางหนึ่ง

3. การศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กมี
อุปสรรคในการสํารวจกลุมตัวอยางในบางรายการ  รายการทุกรายการจึงควรมีการเปดรับสมาชิก
แบบเปนทางการเพื่อสะดวกตอการสํารวจพฤติกรรมของเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก

4. หนวยงานที่รับผิดชอบดูแลการจัดทํารายการวิทยุสําหรับเด็กในปจจุบัน  ควรจัดเวลา
การออกอากาศของรายการใหอยูในเวลาที่เหมาะสมสําหรับเด็ก  นั่นคอืเปนเวลาที่เด็กสามารถ
เปดฟงไดคือ  เปนเวลาที่ไมดึกจนเกินไป  นอกจากนี้ระยะเวลาการออกอากาศของรายการไมควร
ส้ันจนเกินไปเพราะเด็กเปนวัยที่ตองการทั้งความรูและความบันเทิงควบคูกันไป  การจัดรูปแบบ
ของรายการเชนนี้จึงควรมีระยะเวลาที่เหมาะสม

5. หนวยงานตางๆที่เกี่ยวของกับรายการวิทยุสําหรับเด็กควรจัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนา
บุคลากรทางดานรายการวิทยุสําหรับเด็ก  เพื่อสงผลตอการพัฒนารูปแบบและเนื้อหาของรายการ
วิทยุสําหรบัเด็กในอนาคต
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ผังการออกอากาศรายการวิทยุสําหรับเด็ก

วัน เวลา คลื่น (FM) รายการ กลุมเปาหมาย

จันทร 20.00 – 20.30 89, 91.5 (กองทัพบก) เพื่อนเยาวชน เด็ก

อังคาร 20.00 – 20.30 89, 91.5 (กองทัพบก) เพื่อนเยาวชน เด็ก

พุธ 19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

พฤหัสบดี 19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

ศุ ก ร 19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

เสาร

8.00 – 9.00
13.00 – 14.00
15.00 – 19.00
19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

87.5 (รัฐสภา)
92.5 (ป.ช.ส.)
97 (ป.ช.ส.)

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

สืบสายลายไทย
เที่ยวไทยวัยเยาว
ครอบครัวสุขสันต
กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

เด็กและครอบครัว
เด็ก
เด็ก

อ า ทิ ต ย

7.30 – 9.00

13.00 – 14.00
19.30 – 21.00

98.5 (ไปรษณีย)

92.5 (ป.ช.ส.)
97.5 (อ.ส.ม.ท.)

Honey & Friends
Variety

โลกของเด็ก
กวาจะรูเดียงสา

เด็ก

เด็ก
เด็ก
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แบบสัมภาษณเจาะลึก เร่ีอง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”
_______________________________________________________________________

1. ชื่อ
2. อายุ
3. อาชีพและตําแหนง (ใหอธิบายความรับผิดชอบที่ไดรับในหนาที่), ระยะเวลาที่จัดรายการวิทยุ
4. ระดับการศึกษา
5. นอกจากการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กแลว

5.1. ทานจัดรายการวิทยุประเภทอื่นอีกหรือไม
5.2. ทานทํางานเกี่ยวกับเด็กบางหรือไม

6. ทานมีขั้นตอนในการเตรียมเนื้อหาอยางไรในการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก (เชน คิดเนื้อหา
เองหรือมีทีมงานเตรียมให  ศึกษาเนื้อหาอยางไร)
7. ทีมงานของรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ทานประสานงานดวยมีฝายใดบางและมีการประสานงาน
กันอยางไร (เชน ทีมงานในแตละชวงของรายการ)
8. (ถารายการนั้นมีแขกรับเชิญมาในรายการ) ทานมีวิธีการติดตอไดมาอยางไร และมีการ
สนทนาเพื่อเตรียมตัวกอนจัดรายการอยางไร
9. (ถารายการนั้นเปดโอกาสใหคนฟงทางบานเขามามีสวนรวม) ทานมีวิธีในการปฏิสัมพันธ
อยางไร (เชน โทรศัพทเขามา หรือเขียนจดหมาย เปนไปในลักษณะใดเพื่อวัตถุประสงคใด
หรือเกี่ยวกับเรื่องใด)
10. ผูที่มีสวนรวมในรายการของทานสวนใหญมีลักษณะเปนอยางไร (เชนผูใหญหรือเด็ก)
11. ทานมีการเปดรับสมาชิกของรายการหรือไม ถามี มีลักษณะอยางไร (ลองประมาณจํานวน
คราวๆและสวนใหญอยูเขตกรุงเทพหรือตางจังหวัด)
12. ทานมีกลวิธีการสื่อสารเพื่อสรางปฏิสัมพันธกับผูที่ฟงรายการของทานอยางไร และมีกลวิธีการ
ตอบกลับอยางไร (เชน ใชวิธีการพูดแบบใด หรือมีกิจกรรมอะไรที่เปนตัวกระตุน)
13. ทานมีกลวิธีการพูดคุยในรายการอยางไรบาง และยึดหลักรูปแบบใดในการพูดคุยเพื่อใหสอด
คลองกับเนื้อหา (เชน  การใชภาษา  การถายทอดเนื้อหาที่จะพูด  ขณะที่พูดมีบทพูดหรือ
ไม  การเริ่มตนรายการ  การปดทายรายการ  การสรางความสนุกสนาน  กลวิธีในการ
สรางจิตสาํนึกใหผูฟงในเรื่องที่พูด)
14. เทคนิคในการใชคําสรรพนามในรายการสวนใหญเปนอยางไร  ทําไมจึงใชเชนนั้น  และมีผล
มากนอยเพียงใดตอผูฟง
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15. (กรณีที่มีผูจัดรวมหรือแขกรับเชิญ) ทานมีเทคนิคการสนทนาในรายการกันอยางไร (เชน 
การสรางความสนุกสนานในรายการ การพูดคุยแซวกัน หรือการโยนเขาสูแตละชวงของผู
จัด)
16. ทานมีนโยบายหรือแนวการดําเนินการในการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กอยางไร (สรุปโดย
รวม)
17. ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับนโยบายของทางสถานีหรือบริษัทที่ผลิตรายการของทาน (เชน 
ระยะเวลาการออกอากาศ  การออกอากาศสดหรือไมสด เนื้อหาที่สถานีหรือบริษัท
กําหนด  รวมถึงอธิบายนโยบายของสถานีหรือบริษัทนั้นดวย)
18. ทานคิดวา การจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กแตกตางจากรายการวิทยุทั่วไปอยางไร
19. ถาเปรียบเทียบระหวางรายการวิทยุสําหรับเด็กที่อยูในการเหมารวมสถานีทั้งคลื่น  กับอยูใน
การเชาเวลาเฉพาะชวงรายการวิทยุสําหรับเด็กเทานั้น อยางไหนมีอิสระในการจัดรายการมากกวา 
โปรดแสดงความคิดเห็น
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แบบสอบถามเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”

ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัว
คําชี้แจง  กรุณากาเครื่องหมาย            ลงบน ________  หนาขอความที่ตรงกับความจริง

ตัวอยาง  นองชอบฟงรายการตอนไหน
________  เชา
________  เย็น

1. นองเปน
________  ผูหญิง
________  ผูชาย

2. นองมีอายุ
________  3  ขวบ ________  8    ขวบ
________  4  ขวบ ________  9    ขวบ
________  5  ขวบ ________  10  ขวบ
________  6  ขวบ ________  11  ขวบ
________  7  ขวบ ________  12  ขวบ

3. ขณะนี้นอง
________  กําลังเรียนหนังสืออยู
________  ออกจากโรงเรียนแลว  จบชั้น_______
________  ไมเคยเขาโรงเรียนเลย

4. ถานองกําลังเรียนหนังสืออยู นองอยูชั้น
________  อนุบาล
________  ประถมปที่ 1 – 3
________  ประถมปที่ 4 - 6
________  สูงกวาประถมปที่ 6
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5. นองฟงวิทยุบอยเพียงใด
________  ฟงทุกวัน
________  ฟงวันจันทรถึงวันศุกร
________  ฟงเฉพาะวันเสาร อาทิตย หรือวันหยุดราชการ
________  ฟงอาทิตยละครั้งหรือสองครั้ง
________  ฟงนานๆครั้ง

6. รายการวิทยุสําหรับเด็กที่นองฟงอยูมีรายการอะไรบาง
________  กวาจะรูเดียงสา
________  เพื่อนเยาวชน
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
________  เที่ยวไทยวัยเยาว
________  ครอบครัวสุขสันต
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
________  โลกของเด็ก
________  รายการอื่น คือรายการ___________________________
________  ไมไดฟงรายการวิทยุเลย

7. สวนใหญนองฟงรายการวิทยุที่ไหน
________  ที่บาน
________  บนรถ
________  ที่อ่ืน คือ_______________

8. วิทยุที่นองฟงอยูเปนของใคร
________  เปนของนองเอง
________  เปนของพอแม
________  เปนของเพื่อนบาน
________  เปนของคนอื่น คือ____________
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ใ ห ค ว า ม

9. ในการเลือกฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กนั้น นองมีวิธีเลือกฟงอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
________  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน
________  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
________  เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
________  เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ
________  เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
________  ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็

     ฟงรายการนั้น
________  เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา เชน คราวนี้เปดเจอรายการ “เพื่อคุณ

     หนู” คราวหนาจะเปดฟงรายการวิทยุนี้อีก

ตอนที่ 2  ขอมูลดานความคิดเห็น
คําชี้แจง  กรุณากาเครื่องหมาย            ลงบนชองวางที่ตรงกับความเปนจริงและความคิดเห็นของ
นอง
ตัวอยาง

ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปาน
กลาง

ชอบ
นอย

ไม
ชอบ

เหตุผลเพราะ

รายการเหลานี้นองชอบมากนอย
เพียงใด

1) รายการ “เพื่อคุณหนู”

ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปาน
กลาง

ชอบ
นอย

ไม
ชอบ

ไม
รูจัก

เหตุผลเพราะ

10. รายการตอไปนี้นองชอบมาก
นอยเพียงใด
1) กวาจะรูเดียงสา
2) เพื่อนเยาวชน
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ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปาน
กลาง

ชอบ
นอย

ไม
ชอบ

ไมรู
จัก

เหตุผลเพราะ

3) สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
4) เที่ยวไทยวัยเยาว
5) ครอบครัวสุขสันต
6) ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
7) โลกของเด็ก

ความคิดเห็นของนองรายการ
ฟงประจํา ฟงคอนขาง

ประจํา
ฟงนานๆ
คร้ัง

ไมฟงเลย

11. รายการตอไปนี้นองฟงบอยเพียงใด
1) กวาจะรูเดียงสา
2) เพื่อนเยาวชน
3) สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
4) เที่ยวไทยวัยเยาว
5) ครอบครัวสุขสันต
6) ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
7) โลกของเด็ก
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ความคิดเห็นของนองรายการ
ฟง
ตลอด
ทั้งราย
การ

ฟงเกือบจบ
รายการ

ฟงบาง
ชวงของ
รายการ

ฟงตอนเริ่ม
รายการนิด
เดียว

ไมฟง
เลย

12. เวลาที่นองฟงรายการตอไปนี้นองฟงนาน
แคไหน

1) กวาจะรูเดียงสา
2) เพื่อนเยาวชน
3) สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
4) เที่ยวไทยวัยเยาว
5) ครอบครัวสุขสันต
6) ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
7) โลกของเด็ก

และถานองเลือกฟงบางชวงของรายการ นองเลือกฟงชวงอะไรบาง (เชน รายการกวาจะรูเดียงสา 
จะฟงชวงวิทยาศาสตรวัยใส กาวไกลกับส.ว.ท.ช.)
________  กวาจะรูเดียงสา ฟงชวง___________________________________
________  เพื่อนเยาวชน ฟงชวง_____________________________________
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ฟงชวง______________________
________  เที่ยวไทยวัยเยาว ฟงชวง___________________________________
________  ครอบครัวสุขสันต ฟงชวง___________________________________
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ฟงชวง____________________________
________  โลกของเด็ก ฟงชวง_______________________________________
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ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปานกลาง

ชอบนอย ไมชอบ

13. นองสนใจรายการวิทยุประเภทใหความรู
ตอไปนี้ มากนอยเพียงใด

1) ดานสุขภาพอนามัย
2) ธรรมะ
3) เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4) ธรรมชาติรอบตัว
5) การทองเที่ยว
6) แนะแนวอาชีพ
7) เร่ืองของพืช
8) เร่ืองของสัตว
9) เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10) เร่ืองกีฬา

             11) การรักษาความปลอดภัย
12) เร่ืองอื่นคือ______________

14. นองชอบฟงรายการเหลานี้มากนอยเพียง
ใด

1) เพลง
2) นิทาน
3) ละคร
4) อ่ืนๆคือ_________________

15. เนื้อหาสาระรายการวิทยุที่นองชอบนั้น 
นองชอบเรื่องเหลานี้มากนอยเพียงใด

1) เปนเรื่องที่ใหความรู
2) เปนเรื่องที่ใหความเพลิดเพลิน
3) เปนเรื่องที่ ใหความรูและความ

เพลิดเพลิน
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ตอนที่ 3  ขอมูลการมีสวนรวมในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
คําชี้แจง  กรุณากาเครื่องหมาย            ลงบน ________  หนาขอความที่ตรงกับความจริง
16. นองเคยโทรศัพทเขาไปในรายการวิทยุใดบาง

________  กวาจะรูเดียงสา
________  เพื่อนเยาวชน
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
________  เที่ยวไทยวัยเยาว
________  ครอบครัวสุขสันต
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ชวงจับปูใสกระดง
________  โลกของเด็ก
________  ไมเคยโทรศัพทไปรายการใดเลย

17. ถานองเคยโทรศัพทเขาไปในรายการ นองโทรบอยเพียงใด
________  โทรทุกครั้ง
________  โทรคอนขางประจํา
________  นานๆจึงจะโทร
________  ไมเคยโทรศัพทไปรายการใดเลย

18. สวนใหญเร่ืองที่นองโทรศัพทเขาไปในรายการเปนเรื่องเกี่ยวกับ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
________  โทรมาเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
________  โทรมาแสดงความคิดเห็น
________  โทรมารองเพลง
________  โทรมาเลานิทาน
________  โทรมาใหความรู
________  โทรมาถามคําถาม
________  ไมเคยโทรศัพทไปรายการใดเลย

19. นองเคยเขียนจดหมายไปที่รายการวิทยุใดบาง
________  กวาจะรูเดียงสา
________  เพื่อนเยาวชน
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
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________  เที่ยวไทยวัยเยาว
________  ครอบครัวสุขสันต
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ชวงจับปูใสกระดง
________  โลกของเด็ก
________  ไมเคยเขียนจดหมายไปรายการใดเลย

20. ถานองเคยเขียนจดหมายเขาไปในรายการ นองเขียนบอยเพียงใด
________  นานๆเขียนซักฉบับ
________  เขียนสัปดาหละ 1 ฉบับ
________  เขียนสัปดาหละ 2 ฉบับ
________  เขียนสัปดาหละมากกวา 2 ฉบับ
________  ไมเคยเขียนจดหมายไปรายการใดเลย

21. สวนใหญเร่ืองที่นองเขียนจดหมายเขาไปที่รายการ เปนเรื่องเกี่ยวกับ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
________  เขียนมาเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
________  เขียนมาพูดคุย
________  เขียนมาเลาถึงชีวิต
________  อ่ืนๆคือ_________________________________________
________  ไมเคยเขียนจดหมายไปรายการใดเลย

22. นองเคยเขารวมกิจกรรมของรายการวิทยุใดบาง
________  กวาจะรูเดียงสา คือกิจกรรม_______________________________
________  เพื่อนเยาวชน คือกิจกรรม_________________________________
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน คือกิจกรรม__________________
________  เที่ยวไทยวัยเยาว คือกิจกรรม_______________________________
________  ครอบครัวสุขสันต คือกิจกรรม_______________________________
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ คือกิจกรรม________________________
________  โลกของเด็ก คือกิจกรรม___________________________________
________  ไมเคยเขารวมกิจกรรมของรายการใดเลย

23. กิจกรรมของรายการวิทยุที่นองเคยไปเขารวม นองไดทําอะไรบาง (เชน เคยรวมจัดรายการ)
_________________________________________________________________________
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           คณะนิเทศศาสตร
           จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
           ถนนพญาไท ปทุมวัน กทม. 10330

                   18  กุมภาพันธ  2546

เร่ือง   ขอสัมภาษณอาจารยพจนีย  ควันธรรม
เรียน   ผูอํานวยการโรงเรียนประสาทพร นนทบุรี

ดวยดิฉันนางสาวนัฎฐา เอื้อภราดร  นิสิตปริญญาโท ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง
คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กําลังทําวิทยานิพนธ  เร่ืองวาทวิเคราะหในรายการวิทยุ
สําหรับเด็ก บนคลื่นความถี่ FM  จึงมีความประสงคขอสัมภาษณอาจารยซึ่งเปนนักจัดรายการโลกของ
เด็ก

จึงขอความอนุเคราะหสัมภาษณและเก็บขอมูลเพื่อเปนประโยชนในการศึกษาวิทยานิพนธ
เร่ืองนี้ตอไป

ภาควิชาฯ หวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความรวมมือจากทานในครั้งนี้ และขอขอบคุณเปน
อยางสูง  ลวงหนามา ณ โอกาสนี้

        ขอแสดงความนับถือ

(รองศาสตราจารย อวยพร  พานิช)    (นางสาวนัฎฐา  เอ้ือภราดร)
             อาจารยที่ปรึกษา                                                นิสิตปริญญาโท

ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง
โทรศัพท/ โทรสาร 0-2218-2182

ตัวอยางจดหมายขอสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
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แบบสอบถามเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”

แบบสอบถามที่แนบมาในจดหมายฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการเก็บขอมูลเพื่อทํา
วิทยานิพนธเร่ือง “วาทวิเคราะหในรายการวิทยุสําหรับเด็ก”  จึงขอความรวมมือนองที่
เคยฟงรายการ เที่ยวไทยวัยเยาว ทางสถานีวิทยุ เอฟ เอ็ม 92.5 MHz ชวยตอบแบบ
สอบถามทุกขอ  หลังจากนั้นใหพับแบบสอบถามและเย็บติดกันสงกลับมาใหพี่
นะคะ  เพราะพี่ไดเขียนที่อยูและติดแสตมปไวเรียบรอยแลว

พี่ขอขอบคุณนองๆทุกคนมากคะ

จาก
พี่นัท  นัฎฐา เอื้อภราดร

         นิสิตปริญญาโท
                         ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง

                        คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวนัฎฐา เอ้ือภราดร เกิดเมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ.2521 ที่
กรุงเทพมหานคร  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต คณะอักษรศาสตร สาขาวิชาภูมิศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2544 และศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาวาทวิทยา  ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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