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 The aim of this study was to determine the prevalence and associated factors of  hand 

dermatitis among cleaners at a cleansing service company.  A cross-sectional  survey  was  

conducted  during  April , 2008. Data were  collected from a sample of   552  cleaners  aged ≥ 

18 years by a self – administrated  questionnaire, and physical examination for those who have 

history of hand dermatitis. Totally 434 recruits were participated in the study, with the 

participation rate  of  78.6 %. 

 The results shown that the prevalence of hand dermatitis between April 2007 to  April 

2008 was 13.4 %. Female were more often affected than male (8.% and 14.6% respectively) 

and most  frequence in  young cleaners  with age  ≤  30  years (17.9%) and shorter duration of  

work. Factors  which  were statistical  significantly  associated with hand dermatitis were history 

of atopy, family history of atopy, duration for gloves used, and to chemicals exposure such as  

benzalconium and ethoxylated nonylphenol substance in floor cleanser. However, age, sex, 

duration of year work, washing and activities after work were not shown significantly relation 

with hand dermatitis.     

             In conclusion, this study showed  that  hand dermatitis among cleaners was association 

with history ayoty, occupational exposure (benzalconium, ethoxylated nonylphenol). Employers 

and physicians at the  workplace these workers should pay attention in the prevention and 

surveillance of hand dermatitis.  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
 
         ปจจุบันโรคผิวหนังจากการประกอบอาชีพเปนโรคที่พบไดบอย  และเปนโรคผิวหนังที่

เกิดข้ึนหรือเปนมากข้ึนหลังจากทํางาน โดยมีสารที่สัมผัสหรือส่ิงกระตุนในการทํางานเปนสาเหตุ

ทําใหเกิดโรค และพบวามีสารเคมีมากกวา 90,000 ชนิด ที่สามารถกอใหเกิดการระคายเคืองตอ

ผิวหนังได และมีสารอีกมากกวา 2,000 ชนิดที่เปนสารกอภูมิแพ(1) โรคผิวหนังจากการประกอบ

อาชีพเปนโรคที่พบบอยเปนอันดับตนๆ ของโรคที่เกิดจากการทํางานและมากกวารอยละ 90 เปน

ผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัส(2)  แมวาผ่ืนผิวหนังอักเสบสวนใหญไมเปนอันตรายถึงชีวิต  แตก็

ทําใหมีการสูญเสียทั้งทางดานบุคคลากร เชน ตอตัวผูปฏิบัติงาน หนวยงาน และองคกรตางๆ เชน 

ปญหาการลาหยุดงาน จากการศึกษาในตางประเทศ ป 1990 พบวามีการหยุดงานโดยเฉล่ีย

ประมาณ 4 อาทิตยตอป (3)  ปญหาการยายงานรอยละ 8 และปญหาการตกงาน  ทําใหมีการ

สูญเสียดานงบประมาณ  เชน  สูญเสียรายไดจากการทํางาน   สูญเสียคาใชจายในการ

รักษาพยาบาล(4,5)เปนตน   

จากผลการศึกษาในตางประเทศ ระหวางป ค.ศ.1990 - 1999  พบอัตราอุบัติการณ

การเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ 0.5 ถึง 1.9 ตอพนักงานหนึ่งพันคนตอปในประเทศกลุมสหภาพยุโรป
(6,7,8) และในชวงป ค.ศ. 1969 – 1984  พบอัตราความชุกของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือใน

ประชากรทั่วไปอยูในชวงรอยละ 2 ถึง 8.9(9,10,11)สวนบริเวณของรางกายที่พบผ่ืนผิวหนงัอักเสบบอย

ที่สุดคือ บริเวณมือ พบรอยละ 20 ถึง 35 (12)  โดยอัตราความชุกนั้นมีความแตกตางกันไปในแตละ

ประเทศ แตละกลุมเชื้อชาติ  โดยสาเหตุที่ทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือนั้นเกิดไดจาก

ปจจัยหลายอยางโดยแบงไดเปน ปจจัยภายใน ไดแก มีประวัติภูมิแพ หรือหนาที่ในการทํางานใน

การปกปองของผิวหนังแยลง สวนปจจัยภายนอก เชน การสัมผัสสารเคมี หรือจากการสัมผัสงานที่

เปยกช้ืน (wet work)(13)  

       การสัมผัสงานที่เปยกช้ืน(wet work) ซึ่ง Occupational and Environmental 

Dermatology มหาวิทยาลัย Heidelberg ประเทศเยอรมัน ไดใหคําจํากัดความของ wet work วา 

เปนการปฏิบัติงานโดยใชมือสัมผัสในสภาวะแวดลอมที่เปยกช้ืนไมวาทั้งทางตรงหรือทางออม หรือ

ใสถุงมือที่ของเหลวไมสามารถซึมผานได นานกวา 2 ชั่วโมงเปนเหตุทําใหมือเปยกชื้นจากการขับ

เหงื่อ หรือมีการลางมือ รวมถึงการใชน้ํายาฆาเช้ือโรคบอย ๆ(14) ซึ่งลักษณะงานประเภทน้ีเปน

สาเหตุสําคัญอยางหนึ่งที่เปนปญหาในปจจุบันเนื่องจากทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัส 
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และสวนใหญจะเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัสแบบระคายเคืองมากกวาผ่ืนผิวหนังอักเสบ

จากการสัมผัสแบบภูมิแพ(15)  ไดมีการศึกษาประชากรในประเทศฟนแลนดเกี่ยวกับผูที่เปนผ่ืน

ผิวหนังอักเสบภูมิแพในวัยเด็กพบวารอยละ 90 ที่ทํางานในลักษณะงานที่เปยกช้ืน ต้ังแต 2 ชั่วโมง

ตอวันจะมีโอกาสเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือมากกวาคนปกติ(16) อาชีพที่พบบอยโดยมีการ

สัมผัสกับงานลักษณะเปยกช้ืน ไดแก บุคคลากรทางการแพทย  ชางทําผม พนักงานใน

อุตสาหกรรมเกี่ยวกับอาหาร เกษตรกร และพนักงานทําความสะอาด(15) เปนตน  จากการสํารวจ

พนักงานทําความสะอาดผูหญิงในประเทศเดนมารกพบวามีมากกวารอยละ 80 ทํางานโดยมือ

เปยกช้ืนเกินกวา 1 ใน 4 ของเวลาในการทํางานแตละวันและพบวามีความสัมพันธระหวางจํานวน

ชั่วโมงตอสัปดาหในการทํางานลักษณะเปยกช้ืนกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ(16)  และมีการศึกษา

ในพนักงานทําความสะอาดโรงพยาบาลมีอัตราความชุกของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือรอยละ

10(17)  และในตางประเทศไดมีการศึกษาฉบับหนึ่งรายงานวาในพนักงานทําความสะอาดผูหญิงมี

อัตราความชุกในการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือสูงกวากลุมอาชีพอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ(5) ดวยลักษณะของการทํางานแลวพนักงานทําความสะอาดสวนใหญจะสัมผัสกับน้ํา สารที่ใช

ทําความสะอาดและถุงมือทําใหเส่ียงตอการเกิดโรคผิวหนังอักเสบบริเวณมือไดสูง 

จากการคนควาพบวาอาชีพที่สัมผัสกับงานลักษณะเปยกช้ืนนั้นมีโอกาสเกิดผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือสูงมากเมื่อเทียบกับอาชีพอ่ืน ซึ่งในแตละอาชีพที่กลาวขางตน (บุคคลากร

ทางการแพทย  ชางทําผม พนักงานในอุตสาหกรรมเกี่ยวกับอาหาร เกษตรกร และพนักงานทํา

ความสะอาด) ไดมีคณะวิจัยและทําการศึกษามาพอสมควรแลว ยกเวนในพนักงานทําความ

สะอาดซึ่งยังมีการศึกษานอยทั้งในตางประเทศและในประเทศไทย สําหรับในประเทศไทยไดมี

การศึกษาถึงอัตราชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกับผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในพยาบาลวชิาชพีแตยงั

ไมมีการศึกษาในอาชีพพนักงานทําความสะอาด ซึ่งเปนอาชีพที่เส่ียงตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ 

และเนื่องจากปญหาดังกลาวเปนปญหาสําคัญ เพราะถาเกิดโรคผิวหนังอักเสบบริเวณมือจะทําให

มีผลกระทบตอคุณภาพชีวิตไมวาจะเปนการทํางานซ่ึงจะทําใหติดเชื้อโรคไดงายข้ึน หรือผลกระทบ

ตอชีวิตประจําวันได  และสามารถสงผลกระทบตอเศรษฐานะของผูปวยและ สภาวะเศรษฐกิจทั้ง

ในระดับจุลภาคและมหภาค จากเหตุผลดังกลาวขางตนจึงมีแนวคิดที่จะตองศึกษาถึงความชุกและ

ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในพนักงานทําความสะอาดเพื่อที่จะไดใช

เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาสภาพปญหา นําไปสูการวางแผนเพื่อปองกัน การเฝาระวังและ

แกไขปญหา  เพื่อจะไดลดความเส่ียงตอการเกิดโรคผิวหนังอักเสบบริเวณมือซึ่งจะสงผลให

คุณภาพชีวิตดีข้ึน การทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน อันจะเปนผลดีตอตัวผูปฏิบัติงานและองคกร

ตอไป   
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1.2 คําถามของการวจิัย ( Research Questions )  
1. อัตราความชุกของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในพนักงานทําความสะอาดเปน  

เทาใด 

2. ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานการทํางาน และปจจัยดานการทํางานบาน มี

ความสัมพันธตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ในพนักงานทําความสะอาด

หรือไม 

 
1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 

   วัตถุประสงคทั่วไป ( General Objectives ) :  

เพื่อศึกษาความชุกและปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่ง

ในกรุงเทพมหานคร         

วัตถุประสงคเฉพาะ ( Specific  Objectives ) : 

1. เพื่อศึกษาความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทําความ

สะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในพนักงานทํา

ความสะอาดบริษัทรับจางแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือกับปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยดานการทํางาน และปจจัยดานการทํางานบาน 

 
1.4 สมมติฐานงานวิจัย  
           ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานการทํางาน และปจจัยดานการทํางานบาน มีความสัมพันธตอ

การเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาด

ในกรุงเทพมหานคร 

 
   1.5 ขอตกลงเบื้องตน  ( Assumptions )  

   พนักงานทําความสะอาดของบริษัทรับจางทําความสะอาดที่ทําการศึกษาวิจัย มีลักษณะ

การทํางานและการสัมผัสสารไมแตกตางกัน   
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1.6 ขอจํากัดของการวิจยั ( Limitations )  
 เนื่องจากการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามซึ่งคําถามบางสวนเปนการถามประวัติผ่ืนผิวหนัง

อักเสบยอนกลับไป จึงอาจเกิดปญหาการหลงลืม จําเหตุการณไมไดทําใหขอมูลอาจคลาดเคล่ือน

ไปจากความเปนจริง แนวทางแกไขโดยใชการลงพื้นที่ชี้แจงใหผูแจกแบบสอบถามเขาใจ

วัตถุประสงคและทราบอาการที่ตองการวัดอยางชัดเจน  เพื่อใหเกิดความคลาดเคล่ือนนอยที่สุด 
 
1.7 กรอบแนวคิดงานวจิัย ( Conceptual framework ) 
 

 
 

ผ่ืนผิวหนงัอักเสบ

บริเวณมือ 

ปจจัยสวนบุคคล ไดแก 

อายุ   

เพศ  

ประวัติภูมิแพ  

โรคประจําตัว  

การใชครีมและโลช่ัน 

ปจจัยดานการทํางาน ไดแก 

การสัมผัสสาร  

ลักษณะของงาน  

ความถี่ของการลางมือ  

การใชถุงมือยาง 

ปจจัยดานการทํางานบาน ไดแก  

ซักผา  

ลางจาน   

เล้ียงเด็ก  

ทําสวน  

ทําอาหาร  

พนกังานทํา

ความสะอาด 
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1.8 คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย (Operative Definitions) 
 
    ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ (hand dermatitis) หมายถึง ผ่ืนผิวหนังที่มีการอกัเสบบริเวณ

มือ ไดแก irritant contact dermatitis, allergic contact dermatitis  โดยมีอาการและอาการแสดง

ดังตอไปน้ีอยางนอยสองอาการประกอบดวย  ผ่ืนแดง (erythema) ตุมน้ํา (vesicle)  ตุมแดง 

(papule) มีน้ําเหลืองซึม (serum oozing)  สะเก็ด(scale)  มีรอยแตก (fissure) ผิวหนังหนา ทําให

เห็นลายเสนของผิวหนังชัดเจน (lichenification) ผ่ืนนูนแดงเปนปน (คลายลมพิษ) และอาการแสบ

หรือคัน(18) 

            ผิวหนังบริเวณมือ หมายถึง ผิวหนังต้ังแตบริเวณขอมือไปจนถึงปลายนิ้วไมรวมเล็บ 

            พนักงานทําความสะอาด (cleaners) หมายถึง พนักงานทําความสะอาดที่ทํางานอยูใน

บริษัทรับจางทําความสะอาด บริษัทเดียวกัน 

            ผ่ืนระคายเคือง (irritant contact dermatitis) หมายถึง โรคผื่นผิวหนังอักเสบ เกิดจากการ

สัมผัสสารกอการระคายเคือง โดยสารจะทําลายผิวหนังโดยตรงไมผานภูมิตานทาน 

            ผื่นแพสัมผัส (allergic contact dermatitis) หมายถึง โรคผื่นผิวหนังอักเสบ ที่เกิดจากการ

สัมผัสสารแลวกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางภูมิคุมกันแบบภูมิไวเกินลาชา (type IV) 

            ลมพิษจากการสัมผัส (contact urticaria) หมายถึง ผ่ืนลมพิษที่เกิดข้ึนหลังจากการสัมผัส

สาร และหายไปภายใน 24 ชั่วโมง ถาไมไดรับการสัมผัสอีก  

            ภูมิแพ (atopy) หมายถึง เยื่อจมูกอักเสบจากการแพ (allergic rhinitis) หอบหืด (asthma) 

ผ่ืนผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ (atopic eczema) และเยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ (allergic 

conjunctivitis) ซึ่งวินิจฉัยโดยแพทย 

            ภูมิแพในครอบครัว(Family history of atopic disease) หมายถึง เยื่อบุจมูกอักเสบจาก

ภูมิแพ หอบหืด เยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ หรือ ผื่นผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ ในครอบครัว (บิดา 

มารดา หรือพี่นองรวมบิดา มารดา) 
1.9 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัย 

1. ใชเปนขอมูลพื้นฐานของหนวยงานในการนําไปวิเคราะหและศึกษาตอไป 

2. เพื่อใชเปนแนวทางในการเฝาระวัง และใหความรูในการปองกันการเกิดผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

3. ใชเปนขอมูลพื้นฐานใหแกบริษัท เพื่อนําไปพัฒนา และปองกันการเกิดโรคผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือใหแกพนักงาน เพื่อลดคาใชจายในการรักษาพยาบาล 

4. เพื่อใชเปนขอมูลในการใหความรูแกเจาหนาที่ความปลอดภัยของบริษัทในการจัด

รณรงค  และประชาสัมพันธในการควบคุมผ่ืนผิวหนังอักเสบบริ เวณมือ



 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

   การวิจัยเร่ืองความชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของ

พนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร มีเอกสาร

และงานวิจัยที่จะเกี่ยวของซึ่งจะกลาวในสวนนี้ คือ  

1. ระบาดวิทยาผ่ืนผิวหนงัอักเสบ 

2. ขอมูลทั่วไปและปจจัยที่เกี่ยวของกับผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

3. แนวทางในการปองกันผืน่ผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

4. ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับบริษทัทาํความสะอาดในประเทศไทยและสารเคมทีี่ใช
ในผลิตภัณฑทําความสะอาด 

5. รายงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
2.1 ระบาดวทิยาผ่ืนผิวหนังอักเสบ 

  โรคผิวหนังจากการประกอบอาชีพโดยเฉพาะผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัสพบไดบอย

มากท่ีสุด แตความแมนยําของขอมูลในทางระบาดวิทยามีขอจํากัดที่สําคัญอยู 2 ขอ ขอแรกคือ

แหลงขอมูลทางระบาดวิทยาของโรคนี้มาจากหลายแหลงเชน การรายงานของลูกจางในสถาน

ประกอบการ หรือการรายงานของกองทุนเงินทดแทน  เปนตน ซึ่งแตละแหงใชคําจํากัดความ

แตกตางกันไปในการตรวจและวินิจฉัยโรค  สวนขอที่สอง คือลักษณะของผ่ืนผิวหนังอักเสบแยก

ออกจากโรคผิวหนังบางชนิดไดยาก ดังนั้นในการวินิจฉัยจึงตองอาศัยประสบการณและความ

ชํานาญเพื่อใหไดการวินิจฉัยที่ถูกตองและแมนยํา(2)  

การศึกษาทางระบาดวิทยาในประเทศสหรัฐอเมริกาพบผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัส

รอยละ 90 ถึง 95 จากโรคผิวหนังทั้งหมด โดยรอยละ 80 เปนผ่ืนระคายเคือง และในป 1985 

สูญเสียคาใชจายจากโรคนี้ 222 ลาน ถึง 1 ลานลานดอลลาสหรัฐ(19)  สวนในประเทศสิงคโปรมี

การศึกษาพบผื่นผิวหนังอักเสบจากการสัมผัสรอยละ 97.2 ของโรคผิวหนังทั้งหมด เปนผ่ืนระคาย

เคืองรอยละ 61.2  และผ่ืนแพสัมผัสรอยละ 36(20)  สวนของรางกายที่เกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบมาก  

คือ บริเวณมือ พบรอยละ 30  และมีการศึกษาทางระบาดวิทยาใน Gothenburg ประเทศสวีเดน 

ทําการเลือกสุมประชากรจํานวน 20,000 คน มีอายุระหวาง 20 - 65 ป พบวาผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือเกิดในผูหญิงตอผูชาย 2:1  โดยมีอัตราความชุกของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ใน

ผูหญิงรอยละ 15 สวนผูชายพบรอยละ 9 (5)  อัตราความชุกจะสูงในพนักงานบริการโดยพนักงาน

ทําความสะอาดมีอัตราชุกของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือสูงที่สุด รอยละ 21.3  และศึกษาในคน

ทําขนมปงพบวามีอัตราอุบัติการณการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในผูหญิงและผูชาย 11.3 
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และ 4.4 คน ตอพัน คน-ป  ตามลําดับ (15) เนื่องจากเชื่อวาผูหญิงมีโอกาสสัมผัสสารระคายเคือง

จากการทํางานลักษณะเปยกช้ืนบอยไมวาจะจากที่ทํางานหรือจากงานบาน รวมถึงการเล้ียงดูเด็ก

เล็กดวย  ในประเทศอังกฤษไดมีการศึกษาทางระบาดวิทยาเกี่ยวกับผ่ืนผิวหนังอักเสบซ่ึงเปน

ปญหาที่พบบอย มีอัตราอุบัติการณของผ่ืนผิวหนังอักเสบในผูหญิงสูงวาผูชาย (ในชวงอายุนอย

กวา 30 ป)  คือ 65.8 และ 39.5 คน ตอ คนงานแสนคนตอป ตามลําดับ เม่ืออายุมากข้ึนมีอัตรา

อุบัติการณไมแตกตางกันเพราะเชื่อวาในชวงอายุนอยผูหญิงมักจะมีการสัมผัสงานที่เปยกช้ืน(wet 

work)จึงทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบมากกวา(21)  

 
2.2 ขอมูลทั่วไปและปจจัยที่เกี่ยวของกบัผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ               

   ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ เปนโรคผิวหนังจากการประกอบอาชีพที่พบไดบอย ถึงรอย

ละ 90 เพราะวามือเปนบริเวณที่ถูกใชในการทํางานมากกวาสวนอ่ืนๆ และเปนสวนที่มีการสัมผัส

สารที่เปนอันตรายบอยที่สุดรวมทั้งลักษณะงานที่เปยกช้ืน(15) ซึ่งมีการแยกสาเหตุของผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือออกเปน 2 ประเภทคือ สาเหตุจากภายนอกและภายในรางกาย     

   สาเหตุจากภายนอกรางกาย(exogenous หรือ contact dermatitis) ไดแก 1) การสัมผัส

สารกอการระคายเคือง โดยจะทําลายผิวหนังโดยตรงไมผานภูมิตานทาน  สวนความรุนแรงนั้น

ข้ึนอยูกับคุณสมบัติของสารที่สัมผัส(21)  อาชีพที่พบไดบอย ไดแก บุคลากรทางการแพทย ชางทํา

ผม คนทําอาหาร และพนักงานทําความสะอาด เปนตน สารกอการระคายที่พนักงานทําความ

สะอาดสัมผัสอยูเปนประจํา เชน  สบู ผงซักฟอก น้ํา น้ํายาทําความสะอาดตางๆ(22) เปนตน 2) การ

สัมผัสสารกอภูมิแพ  ซึ่งสารที่พบบอยในพนักงานทําความสะอาด ประกอบดวย  nickel ใน

เคร่ืองมือโลหะ , latex และ สารเคมีอ่ืนๆที่ผสมเพื่อใหยางยืดหยุนและคงรูปในถุงมือยาง  อุปกรณ

อ่ืนๆที่ทําดวยยาง , formaldehyde ในน้ํายาทําความสะอาด พรม เฟอรนิเจอร  ,chromate ใน

ผงซักฟอก   และ cobalt(14)   

   สวนสาเหตุภายในรางกาย(endogenous หรือ constitutional eczema) ไดแก  เปนโรค

ภูมิแพโดยกําเนิด  มีการเปลี่ยนแปลงในระบบภายในรางกายหรืออาจเกี่ยวของกับพันธุกรรม  เชน 

โรคผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ(atopic eczema) 

   ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือที่พบบอย คือ ผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัสสารภายนอก 

(contact dermatitis) ไดแก  ผ่ืนแพสัมผัส(allergic contact dermatitis)   ผ่ืนระคายเคือง(irritant 

contact dermatitis)  ผ่ืนผิวหนังอักเสบสารรวมกับแสง(photocontact dermatitis) และลมพิษ

จากการสัมผัส(contact urticaria)(22)   

   ผ่ืนระคายเคือง (22) เปนโรคผิวหนังที่พบบอยที่สุดในกลุมโรคผิวหนังจากการประกอบ

อาชีพ เกิดจากการสัมผัสสารกอการระคายเคือง โดยสารจะทําลายผิวหนังโดยตรงไมผานภูมิ
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ตานทาน ความรุนแรงและลักษณะที่เกิดข้ึนจะข้ึนอยูกับคุณสมบัติของสารที่สัมผัส เชน น้ํากรด 

ดาง จะเกิดรอยไหมอยางรวดเร็ว ถาสัมผัสสารระคายอยางออน เชน สบู แชมพู ผงซักฟอก หรือ 

แอลกอฮอล ในการสัมผัสคร้ังแรกจะไมมีอาการ และอาการแสดง เมื่อสัมผัสบอยข้ึนจะมีอาการ

ผิวหนังบางแหง มีรอยแยกต้ืนๆ ตอมามีขุยบางๆ ลอกออกมา อาจมีอาการแสบรอนเล็กนอยและมี

ผ่ืนแดง  และไดแบงผ่ืนผิวหนังอักเสบออกเปน 2 ชนิด คือ 1) acute irritant contact dermatitis 

เกิดจากการสัมผัสสารที่ไมรุนแรงมาก เชน กรดออน ดางออน ตัวทําละลาย ลักษณะทางผิวหนัง

ข้ึนกับปริมาณ ความเขมขน ระยะเวลาในการสัมผัสและข้ึนกับลักษณะผิวของแตละคน  2) 

cumulative irritant contact dermatitis เปนการระคายเคืองแบบสะสม เกิดจากการสัมผัสสาร

ระคายเคืองอยางออน เชน น้ํา สบู ผงซักฟอก เมื่อสัมผัสคร้ังแรก ไมทําใหเกิดอาการ ตองสัมผัส

ซ้ําๆ ลักษณะอาการคือ ผิวแหง แตกเปนรองที่ปลายนิ้วมือ มือ พบไดบอยในอาชีพที่สัมผัสงานที่

เปยกช้ืนบอยๆ เชน พนักงานทําความสะอาด พยาบาล และแมบาน เปนตน 

   ผ่ืนแพสัมผัส(22) เปนโรคผิวหนังอักเสบที่เกิดจากการสัมผัสสารแลวกอใหเกิดการ

เปล่ียนแปลงทางภูมิคุมกันแบบภูมิไวเกินลาชา (type IV) พบในบางคนที่สัมผัส ซึ่งตางจากผ่ืน

ระคายเคือง ที่เกิดจากการสัมผัสโดยตรง ลักษณะทางคลินิกมีลักษณะผิวหนังอักเสบ(eczema) มี

อาการ แดง บวม เปนตุมนูน(papule) ตุมน้ํา(vesicle) ในบริเวณที่สัมผัสกับสารที่เปนสาเหตุ หรือ

บางคร้ังอาจลามไปนอกบริเวณที่สัมผัสได การเกิดผื่นแบบนี้พบไดนอยกวาผ่ืนระคายเคือง แตมี

ความสําคัญเพราะผูที่แพไมสามารถสัมผัสสารนั้นไดอีกแมในปริมาณนอยๆก็ตาม การวินิจฉัยโรค

สามารถพิสูจนไดโดยการทดสอบแปะสารลงบนผิวหนัง (patch test) 
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ตารางที่ 2.1  สารที่พบบอยในพนักงานทําความสะอาดและเปนสาเหตุของผื่นผิวหนัง

อักเสบจากการแพและตัวอยางของสารเหลานี้(14) 

 

สารที่แพ ตัวอยางที่มาของสาร 

Nickel 

 

Formaldehyde 

Potassium dichromate 

Cobalt chloride 

Balsum of peru 

Paraphenyllenediamine(PPD) 

Thiuram-mix 

Mercapto-mix 

Wool alcohol 

Epoxy resin 

Fragrance mix 

เคร่ืองประดับ โลหะผสมในอุตสาหกรรมโลหะ 

แบตเตอร่ี 

เส้ือผา แชมพู ยาทาเล็บ ยาสีฟน ยาฆาเชื้อ 

ปูน ซี เมนต  หนั ง  หั ว ไม ขี ด ไฟ  สี ทาบ าน 

ผงซักฟอก 

โลหะผสม สีที่ใชสัก 

เคร่ืองสําอาง  

สียอมผม ยาง 

ยางสังเคราะห ถุงมือยาง รองเทายาง 

ยางสังเคราะห เชน รองเทายาง ยางยืด 

ใชเปนสารเคลือบเงา สารเกาะติด กาว 

กระบวนการผลิตพลาสติก กาวติดไม 

น้ําหอม สารที่ใหความหอม 

     

   ลมพิษจากการสัมผัส (22) (contact urticaria) คือ โรคผิวหนังที่เกิดข้ึนอยางเฉียบพลัน

หลังจากการสัมผัสสาร และหายไปภายใน 24 ชั่วโมง ถาไมไดรับการสัมผัสอีก สาเหตุการเกิดแบง

ไดเปน 2 แบบ คือ แบบพ่ึงปฏิกิริยาอิมมูน (immunologic) โดยสารตองกระตุนผาน 

Immunoglobulin E (IgE) แลวจึงทําใหเซลลหล่ังmediators เชน histamine  สวนอีกแบบหนึ่งไม

ตองพึ่งปฏิกิริยาอิมมูน(non-immunologic) สารกระตุนเซลลใหหล่ังสาร histamine โดยตรง สวน

อาการและอาการแสดง อาจเห็นเปนผ่ืนแดง คัน หรือข้ึนเปนตุมลมพิษในบริเวณที่สัมผัส หรือถา

เปนแบบพึ่งอิมมูนจะมีอาการทางระบบอ่ืนรวมดวย เชน น้ํามูก น้ําตาไหล หายใจไมสะดวก   

อาชีพกลุมเส่ียง ไดแก ชางเสริมสวย เกษตรกรเล้ียงสัตวสัมผัสน้ําลาย มูลสัตว คนทําอาหารสัมผัส

อาหารทะเล พนักงานในโรงงานสัมผัสยา เปนตน ปจจุบันมีรายงานการแพยางธรรมชาติ(natural 

latex) แบบเฉียบพลัน และบางรายเสียชีวิตได จากการศึกษาพบวาถุงมือยาง อุปกรณทาง

การแพทยที่มียางเปนสวนประกอบสามารถทําใหแพไดเนื่องจากมีโปรตีนที่กระตุน IgE ได อาชีพ

กลุมเส่ียง ไดแก บุคคลากรทางการแพทยที่ตองใชถุงมือยาง คนงานในโรงงานทําถุงมือยาง 

พนักงานทําความสะอาดที่ใสถุงมือ เปนตน  
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โรคผิวหนังอักเสบสารรวมกับแสง(22)  (photocontact dermatitis) สารบางชนิดถาสัมผัส

ผิวหนังโดยตรงจะไมมีอันตรายใดๆ แตถารวมกับการถูกแสงแดดแลวจะเกิดอันตรายได ซึ่งถาเกิด

โดยไมผานการเปล่ียนแปลงทางภูมิคุมกัน เรียกวา phototoxic contact dermatitis เชน psoralen 

ที่มีอยูในพืช ในน้ํามันดิน เปนตน วิธีอีกแบบหนึ่งคือ การกระตุนผานภูมิคุมกันเหมือน allergic 

contact dermatitis แตตองมีแสงรวมดวย เรียกวา photoallergic contact dermatitis เชน สารใน

เคร่ืองสําอาง  

   ปจจัยที่เกี่ยวของกับผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ แบงออกไดเปน 3 กลุม คือ ปจจัยสวน

บุคคล ปจจัยดานการทํางาน และปจจัยดานการทํางานบาน(22) 

   1.  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ โรคภูมิแพ  

- อายุ จากการศึกษาของ Meding B ป 1990 ทําการศึกษาเปรียบเทียบ

ระหวางกลุมอายุในประชากรวัยทํางาน พบวา กลุมคนที่มีอายุนอยเกิดผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมอื

มากกวาคนที่มีอายุมาก โดยมักจะพบในชวงอายุ 20–30 ป เปนสวนใหญ (15) 

- เพศ พบวาผูหญิงเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบมากกวาผูชาย ซึ่งจากการศึกษา

ประชากรในวัยทํางานของ Gothenburg  ประเทศสวีเดน ผูหญิงมีอัตราความชุกของผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือมากกวาผูชาย รอยละ 15 และรอยละ 9 ตามลําดับ (15) เนื่องจากเชื่อวาผูหญิงมี

การสัมผัสลักษณะงานเปยกชื้นมากกวาผูชาย ไมวาจะเปนการทํางานบานหรือการเลี้ยงดูเด็กเล็ก 

เปนตน  

- โรคภูมิแพ ไดแก หอบหืด (asthma)  โรคภูมิแพทางจมูก (allergic rhinitis)  

โรคผิวหนังภูมิแพ (atopic eczema) และโรคเยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ (allergic conjunctivitis)  

โดยโรคผิวหนังภูมิแพ (atopic eczema) จะมีระดับ IgE สูงใน serum และถายทอดทางพันธุกรรม  

ซึ่งมีแนวโนมในการเกิดโรคผิวหนังจากการประกอบอาชีพมากกวาคนปกติ จากการศึกษาใน 

Gothenburg พบวาคนที่มี่ประวัติเปนภูมิแพในวัยเด็ก (childhood eczema) เปนปจจัยเส่ียงที่ทํา

ใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือและมีอัตราความชุกเพิ่มข้ึนเปน 3 เทาของคนปกติ(5)  เนื่องจาก

คนที่เปนภูมิแพจะมีความรูสึกไวบริเวณผิวหนัง เมื่อมีการสัมผัสสารระคายเคืองจึงเกิดเปนผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือไดงาย โดยผ่ืนผิวหนังอักเสบจากภูมิแพมักมีอาการผิวแหง ผ่ืนแดงคัน 

ทางพยาธิสรีรวิทยาเกิดจากมีความผิดปกติของเซลล T helper 2 (TH2)  เปนผลใหมีการสราง 

interleukin 4  และ IgE เพิ่มข้ึน ปฏิกิริยาระหวางแอนติเจนและแอนติบอด้ีทําให mast cell ปลอย

histamine มากข้ึน รวมกับในช้ันหนังกําพรามีการสูญเสียน้ํามากข้ึน 

    2.  ปจจัยดานการทํางาน(20) 

- ลักษณะของงานที่ทํา งานที่ตองมีการสัมผัสสารระคายเคืองหรือทํางานใน

ลักษณะเปยกช้ืน เชน มีการลางมือบอยๆ  ใสถุงมือนานทําใหมือเปยกช้ืน เหลานี้เปนปจจัยเส่ียงที่
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สําคัญทําใหเกิดเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือไดงาย  โดยเฉพาะในการทําความสะอาดซึ่งเปน

งานลักษณะเปยกช้ืน จากการศึกษาพบวาการทําความสะอาดนั้นเปนงานที่มีโอกาสสัมผัสกับสาร

ที่ระคายเคืองตอผิวหนัง เชน น้ํา สารทําความสะอาดตางๆ และการใสถุงมือ  ถามีการสัมผัสเปน

ประจําทุกวันจะทําใหไขมันบริเวณหนังกําพราหลุดลอกออกไปทําใหเพิ่มการเสี่ยงตอการรระคาย

เคืองตอผิวหนัง มีผลทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบงายข้ึน ดังนั้นในพนักงานทําความสะอาดจึงมี

โอกาสเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบมาก   

 3.  ปจจัยดานการทํางานบาน 

- งานบาน เนื่องจากภายในบานมีโอกาสทํางานในลักษณะเปยกช้ืนไดบอย

และมีการสัมผัสสารเคมีที่ทําใหเกิดการระคายเคืองตอผิวหนัง เชน น้ํา ผงซักฟอก น้ํายาทําความ

สะอาด เปนตน 

 
2.3 แนวทางในการปองกนัผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

- การรักษาความสะอาดสวนบุคคลและส่ิงแวดลอม ควรมีการเก็บสารเคมี

ตางๆไวในที่มิดชิดและปลอดภัย เมื่อมีการหกร่ัวไหลของสารเคมีควรไดรับการเช็ดถูทําความ

สะอาดทันที และสถานประกอบการควรมีการจัดใหมีสถานที่ลางมือหรือทําความสะอาดผิวหนัง

อยูใกลที่ทํางาน เพราะถามีสารเคมีปนเปอนอยูบนผิวหนังนานๆอาจทําใหเกิดการระคายเคืองหรือ

การแพของผิวหนังได(1) 

- การใหความรูแกพนักงาน ควรมีการอธิบายถึงข้ันตอนรายละเอียดของการ

ทํางานและสารเคมีที่ใชในสถานประกอบการวามีอันตรายหรือขอควรระวังในการใชอยางไร 

ตลอดจนวิธีการปองกันจากสารเคมีไมใหมีการสัมผัสผิวหนัง(1) 

- การใชอุปกรณปองกัน  ซึ่งอุปกรณปองกันควรมีการใชตามความเหมาะสม

กับสถานประกอบการแตละประเภท และการสัมผัสเพื่อลดการเกิดโรคผิวหนังจากการประกอบ

อาชีพ อยางเชน แนะนําใหมีการสวมถุงมือ ซึ่งจะชวยปองกันทั้งสารกอการระคายเคืองและสารกอ

ภูมิแพไมใหมาสัมผัสผิวหนังโดยตรง อยางไรก็ตาม ควรเลือกถุงมือใหเหมาะสมกับจุดประสงคของ

การใชงาน เพราะสารเคมีบางชนิดสามารถซึมผานในถุงมือบางอยางได เชน nickel acrylate, 

epoxy สามารถซึมผานถุงมือยางธรรมชาติ(natural latex rubber) ได ผูที่แพยางธรรมชาติควร

แนะนําใหใชถุงมือยางสังเคราะห ถุงมือพลาสติก หรือถุงมือ vinyl แทนและควรเปล่ียนถุงมือทันที

เมื่อถุงมือร่ัว หรือมีน้ําขังดานใน(22) 

- ระบุสารที่ทําใหเกิดการระคายเคืองและสารกอภูมิแพในสถานที่ทํางาน มีขอ

ควรระมัดระวังในการใชอยางไร พยายามหลีกเล่ียงสารกอการระคายเคืองเปนสวนสําคัญที่สุดใน

การดูแลผูที่มีปญหา contact dermatitis  เนื่องจากเมื่อ skin barrier ถูกทําลายไป ทําใหสารกอ
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การระคายเคืองสามารถทํารายผิวหนังไดมากข้ึนไปอีก โดยเฉพาะกลุมผูที่มีประวัติ atopic 

dermatitis รวมดวย ผิวจะทนตอการระคายเคืองไดนอยกวาคนปกติ ควรหลีกเล่ียงสารตางๆ เชน 

สบู แชมพู ผงซักฟอก เปนตน และขณะเดียวกันควรหลีกเล่ียงสารกอภูมิแพดวย(22) 

- ใชผลิตภัณฑบํารุงผิว แบงไดเปน 3 กลุมใหญๆ คือ โลชั่น ครีมและข้ีผ้ึง ในผู

ที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบควรใชเปนครีมหรือข้ีผ้ึงเพื่อเพิ่มความชุมชื้นใหผิวหนัง อาจใชโลชั่นในชวง

กลางวันเพื่อลดความรูสึกเหนียวเหนอะหนะและใชครีมตอนกอนนอน และปจจุบันยังมีการใชครีม

ปองกันผิว(barrier cream)  เปนครีมที่นํามาใชทาผิวหนังเพื่อปองกันไมใหสารเคมีสัมผัสกับ

ผิวหนังโดยตรง เพื่อลดการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบจากสารระคายเคืองหรือสารกอภูมิแพ(22)  

 

2.4 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัททําความสะอาดในประเทศไทย(24)และสารเคมีที่ใชใน
ผลิตภัณฑทาํความสะอาด 

ขอมูลจากสํานักงานประกันสังคม กองทุนเงินสมทบ ป พ.ศ. 2551 ประเทศไทยมีประเภท

กิจการทําความสะอาด บริการสุขาภิบาล การบํารุงรักษาสถานที่หรือบริการอ่ืนๆที่คลายคลึงกัน 

(ประเภทกิจการ 1614)  ประมาณ 5,000  แหง มีจํานวนพนักงานในกิจการนี้ ประมาณ 270,000 

คน ต้ังอยูในภาคเหนือรอยละ 9.91 ภาคกลางรอยละ 60.11  ภาคใตรอยละ 11.04  ภาค

ตะวันออกรอยละ 9.91 และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 9.03 

ในจํานวนนี้ประมาณการวาเปนกิจการประเภทบริการทําความสะอาดประมาณ 260 แหง 

และมีพนักงาน ประมาณ 100,000 คน ต้ังอยูในภาคกลางรอยละ 58.08  ภาคเหนือรอยละ 9.24  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 10.38  ภาคตะวันตกรอยละ 6.92 และภาคใตรอยละ 15.38   

โดยจังหวัดที่มีบริษัททําความสะอาดมากที่สุด คือ กรุงเทพมหานคร มีประมาณ 80 แหง 

รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 2.2 

ตารางที่ 2.2  จํานวนกิจการและพนักงานทําความสะอาด บริการสุขาภิบาล การ

บํารุงรักษาสถานที่หรือบริการอื่นๆที่คลายคลึงกัน (ประเภทกิจการ 1614) ป 2551 

ภูมิภาค สถานประกอบการ 

แหง(รอยละ) 

จํานวนพนักงาน 

คน(รอยละ) 

ภาคกลาง 

ภาคใต  

ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออก 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3202(60.11) 

588(11.04) 

528(9.91) 

528(9.91) 

481(9.03) 

205,221(75.94) 

16,070(5.95) 

14,210(5.26) 

21,937(8.21) 

12,807(4.73) 

ทั้งหมด 5,327(100) 270,245(100) 
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 สวนผลิตภัณฑที่ใชทําความสะอาดนั้นมีมากมายหลายชนิด ข้ึนอยูกับการประเภทของ

งานและวัตถุประสงคในการใชงาน เชน ผลิตภัณฑทําความสะอาดรางกาย ไดแก สบู แชมพูสระ

ผม, ผลิตภัณฑทําความสะอาดเส้ือผา ไดแก ผงซักฟอก น้ํายาซักผา หรือผลิตภัณฑทําความ

สะอาดอ่ืนๆ ทั่วไป ไดแก น้ํายาลางจาน น้ํายาทําความสะอาดพื้น เปนตน โดยผลิตภัณฑเหลานี้มี

สวนประกอบเปนสารสังเคราะหที่เรียกวา synthetic หรือ household detergent ซึ่งประกอบดวย

สารอินทรียกับสารอนินทรีย คือ surfactant กับ builder ซึ่งสาร surfactant ทําหนาที่ลดแรงตึงผิว

ของน้ํา ทําใหสามารถแทรกซึมเขาทําความสะอาดไดงาย ในขณะที่ builder จะชวยให detergent 

ทํางานไดดีข้ึน โดยเฉพาะปญหาน้ํากระดาง นอกจากนี้ยังชวยฆาเชื้อโรคอีกดวย ซึ่งสารที่ใชเปน

สวนประกอบของผลิตภัณฑบางตัวมีฤทธิ์ทําใหเกิดการระคายเคืองไดเมื่อมีการสัมผัส ซึ่งในการ

ศึกษาวิจัยคร้ังนี้จะกลาวถึงสารเคมีในผลิตภัณฑทําความสะอาดที่ ใชกันเปนประจําใน

ชีวิตประจําวัน โดยรายละเอียดแสดงดังตารางที่ 2.3 
  
 ตารางที่ 2.3  สารเคมีที่ใชในผลิตภัณฑทําความสะอาด 

 

ผลตอสุขภาพ สารเคมี 

การสัมผัส การกลืนกนิ การสูดดม 

ผงซักฟอก 

- Sodium  tripolyphosphate 

 

 

- Sodium silicate 

 

 

- Sodium carbonate 

 

 

 

 

ระคายเคืองตา และ

ผิวหนัง  

ผิวหนังอักเสบเร้ือรัง 

ระคายเคืองผิวหนัง 

และเยื่อบุ 

 

ระคายเคืองตาและ

ผิวหนัง 

 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน 

ทองเสีย 

 

อาเจียน ทองเสีย 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน 

ทองเสีย กัดกรอน

ระบบทางเดิน

อาหาร 

 

 

ระคายเคือง

ระบบทางเดิน

หายใจ 

ระคายเคือง

ระบบทางเดิน

หายใจสวนบน 

ระคายเคือง

ระบบทางเดิน

หายใจสวนบน 

อาการไอ 
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 ตารางที่ 2.3(ตอ)  สารเคมีที่ใชในผลิตภัณฑทําความสะอาด 
 

ผลตอสุขภาพ สารเคมี 

การสัมผัส การกลืนกนิ การสูดดม 

น้ํายาลางหองน้ํา 

- Ethoxylated alcohol  

 

 

- Hydrochloric acid 

 

 

 

 

 

น้ํายาเช็ดกระจกและ 

เช็ดเฟอรนิเจอร 

- Sodium lauryl ether sulfate 

 

 

น้ํายาถูพื้น 

- Benzalkonium chloride 

 

 

 

- Ethoxylated nonylphenol 

 

 

 

 

ระคายเคืองตาและ

ผิวหนัง 

 

กัดกรอนผิวหนัง 

และเยื่อบุตา  

ผิวหนังไหม ผิวหนัง

อักเสบ  

 

 

 

 

ระคายเคืองผิวหนัง

และเยื่อบุตา ผิวแหง 

ผิวหนังอักเสบ 

 

ระคายเคืองเยือ่บุตา 

และผิวหนัง ผิวหนัง

อักเสบ 

  

ผิวหนังอักเสบ 

 ผิวแหง ระคายเคือง

เยื่อบุตา 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน 

 

 

กัดกรอนเยื่อบุ

บริเวณปาก คอ 

และหลอดอาหาร 

คล่ืนไส อาเจยีน  

ปวดทอง กลืน

ลําบาก 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน 

ทองเสีย  

 

 

ไหมบริเวณปาก

และคอ ปวดทอง 

น้ําลายไหล 

กลามเนื้อออนแรง 

คล่ืนไส อาเจยีน 

ทองเสีย   

ระคายเคืองเยือ่บุ

หลอดอาหาร 

 

 

ระคายเคือง

ระบบทางเดิน

หายใจ 

อาการไอ  

ระบบทางเดิน

หายใจสวนบน

อักเสบและบวม 

 

 

 

 

ระคายเคืองเยือ่

บุทางเดิน

หายใจ 

 

สับสน กดระบบ

ประสาท

สวนกลาง 

 

- 
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 ตารางที่ 2.3(ตอ)  สารเคมีที่ใชในผลิตภัณฑทําความสะอาด 

 

ผลตอสุขภาพ สารเคมี 

การสัมผัส การกลืนกนิ การสูดดม 

น้ํายาลางจาน 

- Sodium lauryl ether sulfate 

 

 

สบู 

- Glycerin 

 

 

 

สบูเหลว 

- Lauric acid 

- Potassium hydroxide 

 

 

 

- Myristic acid 

 

แชมพู 

- Zinc pyrithione 

 

 

ระคายเคืองผิวหนัง

และเยื่อบุตา ผิวแหง 

ผิวหนังอักเสบ 

 

ระคายเคืองเยือ่บุตา

และผิวหนัง แสบตา 

น้ําตาไหล  

 

 

ระคายเคืองผิวหนัง 

ผิวหนังอักเสบ เยื่อบุ

ตาบวม 

 

 

ระคายเคืองผิวหนัง

เล็กนอย   

 

ผิวหนังอักเสบจาก

การสัมผัสสาร 

ระคายเคืองปาก คอ 

ตาและจมูก 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน 

ทองเสีย 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน 

คอแหง ทองเสีย 

ปวดศีรษะ มนึ

ศีรษะ 

 

- 

คล่ืนไส อาเจยีน 

ทองเสีย ปวดทอง

บริเวณลิ้นป เจ็บ

คอ 

- 

 

 

คล่ืนไส อาเจยีน

ทองเสีย 

 

 

 

ระคายเคืองเยือ่

บุทางเดิน

หายใจ 

 

ระคายเคืองเยือ่

บุทางเดิน

หายใจ 

 

 

- 

ระคายเคืองเยือ่

บุทางเดิน

หายใจสวนบน 

 

- 

 

 

- 
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2.5 รายงานวจิัยที่เกีย่วของ 
   Meding B และคณะ(15) ไดทําการศึกษาในประเทศสวีเดนพบวาโรคผิวหนังจากกการ

ทํางานที่พบบอย คือ ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ และชนิดที่พบสวนใหญเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบ

จากการสัมผัสแบบระคายเคือง ซึ่งมีการรายงานวาพบในผูหญิงมากกวาผูชาย สาเหตุสวนใหญมา

จากการทํางานลักษณะเปยกชื้น (wet work) เชน พนักงานทําความสะอาด คนทําอาหาร เปน

อาชีพที่มีความเส่ียงสูงมากตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ซึ่งมีผลกระทบตอคุณภาพชีวิต

ทั้งทางดานสังคมและจิตใจดวย 

   Nielson J และคณะ(16) ทําการศึกษาอาการทางผิวหนังบริเวณมือในป 1989 และป

1991 โดยสงแบบสอบถามไปใหกับพนักงานทําความสะอาดตาม โรงเรียน บริษัท และสถานที่ดูแล

คนสูงอายุ  ในประเทศเดนมารก  มีอายุเฉล่ีย 45 ป มีการรายงานถึงรอยละ 81 วาทํางานโดยมือ

เปยกช้ืน มากกวา  1 ใน 4 ของเวลาในการทํางานทั้งหมดในแตละวัน และรอยละ 70 ของอาการ

ทางผิวหนังดีข้ึนในชวงวันหยุด และไดมีการติดตามพนักงานที่ยังทํางานทําความสะอาดและ

พนักงานที่ลาออกจากงานแลว ไปเปนระยะเวลา 2 ป พบวาอาการทางผิวหนงัในพนกังานทาํความ

สะอาดที่ยังทํางานอยูสูงกวาพนักงานที่ลาออกจากการทํางานนี้ไปแลว 

   Hansen K.S. และคณะ(25) ทําการศึกษาในพนักงานทําความสะอาดในโรงพยาบาล 

จํานวน 541 คนพบอัตราความชุกโรคผิวหนังจากการทํางาน รอยละ 15.2 เปนผิวหนังอักเสบจาก

การระคายเคือง (irritant contact dermatitis) จากการแพสารสัมผัส (allergic contact 

dermatitis) และเปนเช้ือรา(fungus infection)บริเวณมือ รอยละ 75 ,21และ รอยละ 4 ตามลําดับ 

ซึ่งเกือบคร่ึงหนึ่งของพนักงานทําความสะอาดทั้งหมดมักเร่ิมมีอาการ ภายใน 6 เดือนแรก หลังจาก

เร่ิมทํางาน และสวนใหญมักเกิดในคนที่อายุนอย ในผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการแพ สารที่เปนสาเหตุ

พบไดบอย ไดแก nickel, formaldehyde, glutaraldehyde, chloramine  และ ยาง 

   Meding B และ Swanbeck(3) ทําการศึกษาในป 1990 เกี่ยวกับผลกระทบผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือโดยสงแบบสอบถามไปใหกับประชากรเมือง Gothenburg ประเทศสวีเดน จาก

ผูตอบกลับทั้งหมด 16,584 คน มีประวัติเคยเปนโรคผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในชวง 1 ปที่ผาน

มา 1,238 คน พบวารอยละ 69 ไปพบแพทยเพียงบางคร้ัง รอยละ 21.4 มีผลทําใหตองหยุดงาน 

โดยเฉล่ีย ตองหยุดงาน 4 สัปดาหตอป มีผลทําใหการทํางานลําบากข้ึนรอยละ 44 มีผลกระทบตอ

การทํางานบานรอยละ 31 มีผลกระทบตองานอดิเรกรอยละ 17 มีผลกระทบตออารมณรอยละ 38 

และมีผลกระทบตอการอยูในสังคมรอยละ 34   

Siti I.R. และคณะ(26) ทําการศึกษาเก่ียวกับผิวหนังอักเสบจากการทํางานในพนักงานทํา

ความสะอาดภายในโรงพยาบาล จํานวน 356 คน อายุต้ังแต 20 ถึง 63 ป อายุเฉล่ีย 40.1ป  มี

อัตราความชุกผ่ืนผิวหนังอักเสบรอยละ 12  และมีอัตราความชุกผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ รอย
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ละ 10  เนื่องจากบริเวณมือมีการสัมผัสกับน้ําและสารบอยกวาบริเวณอื่นๆ  พบผ่ืนผิวหนังอักเสบ

จากการระคายเคืองและจากการแพสาร รอยละ 92 และ 8 ตามลําดับ และรอยละ 88 ของ

พนักงานทําความสะอาดที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบ สวนใหญทํางานมานานกวา 2 ป  และมีการ

ทดสอบวิธีแปะสารลงบนผิวหนัง(patch test) ใหกับพนักงานที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบจํานวน 43 

ราย พบผลบวกจํานวน 14 ราย สารที่เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดโรค  ไดแก nickel, cobalt, 

chromate และ rubber chemical  

   Cherry N และคณะ(21) ไดทําการรายงานจํานวนผูปวยใหมที่เปนโรคผิวหนังจากการ

ประกอบอาชีพในประเทศอังกฤษ ตรวจโดยแพทยผิวหนังและแพทยอาชีวเวชศาสตร พบวามีอัตรา

อุบัติการณผ่ืนผิวหนังอักเสบ จากการประกอบอาชีพเทากับ 12.9 คนตอคนงาน 100,000 คน-ป  

พบในผูชายและผูหญิงเทากับ 4.9 และ 9.5 คนตอคนงาน 100,000 คน-ป ตามลําดับ และพบ

อัตราอุบัติการณผ่ืนผิวหนังอักเสบในผูหญิงที่อายุนอยมากกวาผูหญิงที่มีอายุมาก เชื่อวานาจะมี

สาเหตุมาจากผูหญิงที่มีอายุนอยมักจะมีการทํางานลักษณะเปยกช้ืนบอยๆ และอาชีพที่มีอัตรา

อุบัติการณผ่ืนผิวหนังอักเสบสูงในผูหญิงไดแก ชางทําผม นักวิทยาศาสตร การทํางานใน

หองปฏิบัติการ พยาบาล พนักงานทําความสะอาดและคนทําอาหาร  ในผูชายพบวาอาชีพที่มี

อัตราอุบัติการณสูง ไดแก ทํางานเก่ียวกับเคร่ืองจักร สารเคมี อุปกรณ เคร่ืองมือตางๆ สีหรือโลหะ

ตางๆ ซี่งเปนการสัมผัสตลอดระยะเวลาการทํางาน สวนสาเหตุที่ทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบที่พบ

บอย ไดแก สารเคมีที่ผสมในยาง รอยละ 14, สบูและน้ํายาที่ใชทําความสะอาด รอยละ12.7, 

nickel รอยละ11.9,  wet work รอยละ11.1, อุปกรณปองกันสวนบุคคล รอยละ 6.2, ผลิตภัณฑป

โตรเคมี รอยละ 6.3, cutting oil และ coolant รอยละ 5.6, epoxy และ resin รอยละ 6.1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที่ 3 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

         การวิจัยเพื่อศึกษาความชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกบัการเกิดผืน่ผิวหนังอักเสบบริเวณมือของ

พนกังานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ใชระเบียบ

วิธีวิจยัดังนี้  

 
3.1 รูปแบบการวิจัย ( Research Designs )  
 

      การศึกษาแบบเชิงพรรณา ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง ( Cross sectional descriptive study )  

 
3.2 ประชากร ( Populations )  
     ประชากรเปาหมาย  (Target )   
           คือ พนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 

ทั้งหมด 552 คน 
     ประชากรตัวอยาง (  Sample )   
           คือ พนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดที่มีอายุต้ังแต 18 ปข้ึนไป โดย

ไมมีการสุมตัวอยาง 

 
       ขนาดตัวอยาง  ( Sample size)  
คํานวณขนาดตัวอยางโดยใชสูตร คือ 

n    =             NZ2PQ 

                     d2(N-1)+(Z2PQ) 

โดยกําหนดให   N    =    จํานวนประชากร 552 คน 

n    =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 

Z    =    1.96 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % 

P    =    ความชุกของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือที่ไดจากการศึกษาที่ผานมา  ใน 

ที่นี้ใชขอมูลจากการศึกษาของ Meding B พบอัตราความชุกการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ

ในพนักงานทําความสะอาดป 1990 ซึ่งพบอัตราชุกของโรคเทากับรอยละ 21.3 

Q   =    1 - P      =  0.79 

d    =     คาความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับได ในทีน่ี ้= 0.02 
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จากการแทนคาในสูตรจะไดจํานวนตัวอยางที่นอยที่สุดเทากบั 410 คน 

แตในการศึกษาวิจยันีจ้ะทาํการศึกษาในพนกังานทําความสะอาดทัง้หมดในบริษทัแหงนี ้

ทั้งหมด 552 คน ซึง่มีจํานวนเพยีงพอตามการคํานวณขนาดตัวอยาง 

 
3.3 วิธีดําเนนิการวิจัย ( Research Methods) 
  1.   เก็บขอมลูโดยแบบสอบถาม ซึ่งมีเนือ้หา 2 สวนดังนี้   

สวนที่ 1     ขอมูลทั่วไป ขอมูลการทํางาน  ขอมูลการทํางานบานและขอมูลประวัติ

ภูมิแพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย อายุ เพศ โรคประจําตัว ลักษณะหนาที่  การใชถุงมือ 

ชนิดของถุงมือ จํานวนครั้งในการลางมือ การใชครีมหรือโลช่ันทามือ สารเคมีที่สัมผัสในการทํางาน 

จํานวนวันทํางานเต็มวัน/สัปดาห  ระยะเวลาในการทํางาน กิจกรรมที่ทํานอกเวลางาน  

สวนที่  2      ขอมูลเกี่ยวกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ประกอบดวย  ประวัติ

ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ความถี่ของการเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ อาการและอาการ

แสดงที่พบบริเวณผิวหนังที่มือ และตําแหนงของมือที่เปนผ่ืน  
 วิธกีารตรวจ 

1. ซักถามและกรอกแบบขอมูลของผูเขารับการตรวจผิวหนังบริเวณมือ ต้ังแตประวัติเร่ิมตน

ของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ อาการ ประวัติภูมิแพ ประวัติครอบครัวและลักษณะการ

ทํางาน  

2. นําผูยินยอมเขารับการตรวจผิวหนังบริเวณมือโดยแพทยประจําบานสาขาอาชีวเวชศาสตร 

ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม 
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การวิจัยเรื่อง ความชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือของ
พนกังานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
ข้ันตอนการศึกษาวิจัย 
 

 
 
 
 

1. สงแบบสอบถาม ใหแกพนักงาน ทําความสะอาดในบริษัทแหงนี ้ทีม่ีอายุต้ังแต 18 ปข้ึน

ไป จํานวน 552 คน 

2. วิเคราะหแยก พนกังานทาํความสะอาดที่เคยมีอาการทางผิวหนงั และพนกังานที่ไมมี

อาการทางผิวหนงัในบริษทัแหงนี ้

3. คัดเลือกพนักงานที่เคยมอีาการทางผิวหนงั ทําการซักประวัติและตรวจรางกาย(ผิวหนัง

บริเวณมือ)  จากแบบฟอรมการวนิิจฉัยผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ โดยใชหลักเกณฑใน

การวนิิจฉัยจากการซักประวติัเปนสําคัญรวมกับการตรวจรางกาย ทัง้ในรายที่มีอาการ

หรือไมมีอาการทางผิวหนงับริเวณมือ ขณะนั้น 

4. ทาํการวิเคราะห 

• อัตราความชุกของผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือในพนักงานทําความสะอาดใน

บริษัทแหงนี ้

• เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในพนกังานทาํ

ความสะอาดในบริษัทแหงนี ้

• ศึกษาความสัมพันธระหวางผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือกับปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยปจจัยดานการทาํงาน และปจจัยดานการทํางานบาน 
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3.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ในการศึกษานี้ใชเคร่ืองมือในการศึกษา โดยใชแบบสอบถามดัดแปลงมาจาก Nordic 

Occupational Skin Questionnaire (NOSQ-2002) (27) ประกอบดวยเนื้อหา 5 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1     ขอมูลทั่วไป ประกอบดวย อายุ เพศ  

สวนที่ 2     ขอมูลผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ประกอบดวย ประวัติผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือ ความถี่ของการเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ การไปพบแพทย การซื้อยามาใชเอง 

อาการผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือดีข้ึนหลังหยุดงาน  ฤดูกาลที่พบปญหาผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณ

มือที่พบบอย อาการและอาการแสดงที่พบบริเวณผิวหนังที่มือ สวนของมือที่เปน ผลกระทบตอการ

ทํางาน ผลกระทบตอชีวิตประจําวันนอกเหนือจากการทํางาน 

สวนที่ 3     ขอมูลเกี่ยวกับการทํางาน ประกอบดวย ลักษณะหนาที่  การใชถุงมอื ชนดิ

ของถุงมือ จํานวนคร้ังในการลางมือ การใชครีมหรือโลช่ันทามือ สารเคมีที่สัมผัสในการทํางาน 

จํานวนวันทํางานเต็มวัน/สัปดาห  ระยะเวลาในการทํางาน 

สวนที่ 4     ขอมูลเกี่ยวกับการทํางานที่บาน ประกอบดวย สารเคมีที่สัมผัสมือที่บาน 

และกิจกรรมที่ทํานอกเวลางาน 

สวนที่ 5     ขอมูลการแพและโรคประจําตัว ประกอบดวย ประวัติผ่ืนผิวหนังอักเสบ

จากภูมิแพ(atopic eczema) หอบหืด(asthma) เยื่อบุจมูกอักเสบจากภูมิแพ(allergic rhinitis) เยื่อ

บุตาอักเสบจากภูมิแพ(allergic conjunctivitis) ประวัติภูมิแพในครอบครัว และ ประวัติผ่ืนแพ

โลหะ 

 
3.5 การรวบรวมขอมูล   
1. ขั้นเตรียมการ 

1) เตรียมเคร่ืองมือการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม 

2) จัดทําหนังสือจากภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไปยัง      

- ผูจัดการบริษัททําความสะอาด(เอกชน) 
2. ขั้นดําเนินการ 

- ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามใหแกกลุมตัวอยาง โดย

ผูปฏิบัติงานเปนผูตอบแบบสอบถามเอง 

3. ดําเนินการตรวจรางกาย (ผิวหนังบริเวณมือ) ในผูปฏิบัติงานที่ผานเกณฑทั้งหมดและตอบ 

คําถามในแบบสอบถามวาเคยเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
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ข้ันตอนในการตรวจรางกาย มีดังนี้ 

1)       ซักถามประวัติ และกรอกแบบขอมูลผูเขารับการตรวจผิวหนังบริเวณมือ 

2)    นําผูยินยอมเขารับการตรวจผิวหนังบริเวณมือโดยแพทยประจําบานสาขาอาชีว

เวชศาสตร ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม 

 
3.6 การวิเคราะหขอมลู ( Data Analysis )  

 รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด ตรวจสอบความถูกตองกอนบันทึกลงระบบคอมพิวเตอร 

จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS 16.0 for Windows 

โดยมีแนวทางการวิเคราะหดังนี้ 

ชนิดของสถิติ ตัวแปร ชนิดของตัว

แปร 

วิธีการ 

สถิติเชิงพรรณนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ขอมูลปจจัยสวนบุคคล 

   - อายุ  ระยะเวลาการทํางาน 

    

   - เพศ 

2. ขอมูลลักษณะการทํางาน 

   - ระยะเวลาการทํางาน 

       

   - จํานวนวันทํางาน 

    

   - ลักษณะหนาที่ที่รับผิดชอบ 

   - การลางมือ จํานวนถุงมือที่

ใช 

   - การใชถุงมือ  

3. ขอมูลลักษณะการทํางาน

บาน 

4. ขอมูลประวัติภูมิแพและโรค

ประจําตัว 

5.ขอมูลการเกิด ผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือ 

 

 

เชิงปริมาณ 

 

เชิงคุณภาพ 

 

เชิงปริมาณ 

 

เชิงปริมาณ 

 

เชิงคุณภาพ 

เชิงปริมาณ 

 

เชิงคุณภาพ 

เชิงคุณภาพ 

 

เชิงคุณภาพ 

 

เชิงคุณภาพ 

 

 

 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ความถี่ รอยละ 

 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ความถี่ รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ความถี่ รอยละ 

ความถี่ รอยละ 

 

ความถี่ รอยละ 

 

ความถี่ รอยละ 
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การวิเคราะหขอมูล  ( Data Analysis )  
 

ชนิดของสถิติ ตัวแปร ชนิดของตัวแปร วิธีการ 

สถิติเชิงอนุมาน ความสัมพันธระหวาง

ป จ จั ย ส ว น บุ ค ค ล 

ปจจัยดานการทํางาน 

และปจจัยที่เกี่ยวของ

กับการทํ างานบาน 

กับการเกิดผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือ 

เชิงคุณภาพกับขอมูล

เชิงคุณภาพ 

Chi-square test หรือ 

Fisher’ exact test 

 

 

ข้ันตอนการวินิจฉัยผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของประชากรศึกษา ใชการซักประวัติเปน

สําคัญรวมกับการตรวจรางกาย โดยถามีอาการและอาการแสดงดังตอไปนี้อยางนอยสองอาการ

ประกอบดวย  ผ่ืนแดง (erythema) ตุมน้ํา (vesicle)  ตุมแดง (papule) มีน้ําเหลืองซึม (serum 

oozing)  สะเก็ด(scale)  มีรอยแตก (fissure) ผิวหนังหนา ทําใหเห็นลายเสนของผิวหนังชัดเจน 

(lichenification) ผ่ืนนูนแดงเปนปน (คลายลมพิษ) และอาการแสบหรือคัน จะไดรับการวินิจฉัยวา

เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
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ขั้นตอนการวนิิจฉัยผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
 

 

ไมมี อาการและอาการแสดงดังตอไปนี้ 

คือ  ผ่ืนแดง ตุมน้ํา น้าํเหลืองซึม ตุมแดง 

ผิวแตก มีสะเก็ด ผิวหนงัหนา ผ่ืนนนูแดง 

อาการแสบหรือคัน 
 

ตรวจรางกาย(ผิวหนังบริเวณมือ) 

พบ อาการและอาการแสดง อยาง

นอย 2 อาการ คือ    ผ่ืนแดง ตุมน้าํ 

น้ําเหลืองซมึ  

ตุมแดง ผิวแตก มีสะเก็ด ผิวหนงั

หนา ผ่ืนนนูแดง และ อาการแสบ

หรือคัน 

ไมพบ อาการและอาการแสดง ณ เวลา

นั้นดังตอไปนี้ คือ    ผ่ืนแดง ตุมน้ํา 

น้ําเหลืองซมึ  

ตุมแดง ผิวแตก มีสะเก็ด ผิวหนงัหนา ผ่ืน

นูนแดง และ อาการแสบหรือคัน 
 

วินิจฉัยวาเปนผื่นผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ 

มี อาการและอาการแสดงอยางนอย 

2 อาการ คือ  ผ่ืนแดง ตุมน้ํา 

น้ําเหลืองซมึ ตุมแดง ผิวแตก มี

สะเก็ด ผิวหนงัหนา ผ่ืนนนูแดง  

และ อาการแสบหรือคัน  

 

     ไมมีอาการผื่นผิวหนงัอักเสบ 

ซักประวัติจากแบบฟอรมการวินิจฉัยผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 



 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาเพื่อศึกษาความชุกและปจจัยที่มีความสัมพันธ

กับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความ

สะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามและการตรวจรางกายเบ้ืองตน ซึ่ง

ประกอบดวยเนื้อหาทั้งหมด 5 สวน 

 สวนที่ 1.   ขอมูลทั่วไป  เพศ อายุ โรคประจําตัว  ประวัติภูมิแพ  

สวนที่ 2. ขอมูลสภาพการทํางาน  ระยะเวลาในการทํางาน  จํานวนวันทํางานเต็มวัน/

สัปดาห  หนาที่รับผิดชอบในการทํางาน การใชถุงมือ ชนิดของถุงมือ ระยะเวลาในการใชถุงมือ 

จํานวนครั้งในการลางมือ การใชครีมหรือโลช่ันทามือ สารเคมีที่สัมผัสในการทํางาน  

สวนที่ 3.   ขอมูลสภาพการทํางานบาน สารเคมีที่ใชในบาน และกิจกรรมที่ทํานอกเวลา

งาน 

สวนที่ 4.   ขอมูลเกี่ยวกับผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ประวัติผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

ความถี่ของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ การไปพบแพทย การซ้ือยามาใชเอง อาการผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือดีข้ึนหลังหยุดงาน  ฤดูกาลที่พบปญหาผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือที่พบ

บอย อาการและอาการแสดงที่พบบริเวณผิวหนังที่มือ และตําแหนงของมือที่เปนผ่ืน ผลกระทบตอ

การทํางานและผลกระทบชีวิตประจําวัน 

สวนที่ 5.   ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาด 
 
ผลการวิเคราะห 
4.1 ขอมูลทั่วไป 
 

 ประชากรกลุมศึกษา เปนพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหง

หนึ่ง จากประชากรตัวอยางทั้งหมดจํานวน 552 คน มีผูตอบแบบสอบถามกลับทั้งส้ิน 434  คน คิด

เปนรอยละ 78.6   

ผูเขารวมการศึกษาสวนใหญเปน เพศหญิง (รอยละ 88.0)    อายุเฉล่ียโดยรวมทั้งเพศชาย

และเพศหญิง 39.6 ป  มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9.4 ป  สวนใหญอยูในชวงอายุ 31 ถึง 50 ป (รอย

ละ 67.5)  มีโรคประจําตัวรอยละ 9.4  ซึ่งไดแก  โรคกระเพาะ ธาลัสซีเมีย เบาหวานและโรคไต 

ตามลําดับ สวนประวัติการเปนภูมิแพ วินิจฉัยโดยมีประวัติโรคตอไปนี้อยางนอย 1 โรค คือ โรค

ผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ หอบหืด โรคภูมิแพทางจมูกและเยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ ในบรรดาโรค
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ที่ระบุมา โรคที่พบมากท่ีสุดคือ ผ่ืนผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ รองลงมาคือเยื่อบุตาอักเสบจาก

ภูมิแพ และภูมิแพทางจมูก ตามลําดับ  สวนประวัติการเปนภูมิแพในครอบครัวพบ รอยละ 6.2  

และประวัติผ่ืนแพโลหะพบวาโลหะที่แพสวนใหญ  คือ ตุมหู รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษา  

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

เพศ (n=434) 

         หญิง 

         ชาย 

อาย ุ(n=434) 

         ≤  30     ป 

         31-40    ป 

         41-50    ป 

           ≥  51    ป 

Mean=39.5, S.D.=9.3, Min=18, Max=63 

โรคประจําตัว (n=434) 

ไมมี 

ไมทราบ 

มี 

โรคกระเพาะ 

ธาลัสซีเมยี 

เบาหวาน 

โรคไต 

โรคความดันโลหิตสูง 

ไมเกรน 

ธัยรอยด 

ไขมันสูง 

 

 

382(88.0) 

52(12.0) 

 

97(20.1) 

142(32.7) 

151(34.8) 

54(12.4) 

 

 

355(83.8) 

29(6.8) 

40(9.4) 

7(17.5) 

7(17.5) 

6(15.0) 

6(15.0) 

3(7.5) 

2(5.0) 

1(2.5) 

1(2.5) 

 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 
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ตารางที่ 4.1(ตอ) ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษา  

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

ประวัติการเปนภูมิแพ 

ผ่ืนผิวหนงัอักเสบจากภูมิแพ (n=424)* 

         มี 

ไมมี 

ไมทราบ 

หอบหืด (n=424)* 

         มี 

ไมมี 

ไมทราบ 

ภูมิแพทางจมกู (n=424)* 

         มี 

ไมมี 

ไมทราบ 

เยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ (n=423)* 

         มี 

ไมมี 

ไมทราบ 

ประวัติภูมิแพในครอบครัว (n=421)* 

         ม ี

ไมมี 

ไมทราบ 

ประวัติการแพโลหะ (n=419)* 

เคย 

ไมเคย 

ไมทราบ 

 

 

 

38(9.0) 

370(87.3) 

16(3.7) 

 

19(4.5) 

393(92.7) 

12(2.8) 

 

33(7.8) 

371(87.5) 

20(4.7) 

 

34(8.0) 

365(86.3) 

24(5.7) 

 

26(6.2) 

329(78.1) 

66(15.7) 

 

84(20.0) 

329(78.6) 

6(1.4) 

 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 
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4.2 ขอมูลสภาพการทํางาน 
4.2.1 ขอมูลระยะเวลาการทํางานและลักษณะในการทํางาน 
 

จากขอมูลอายุการทํางานของประชากรกลุมตัวอยาง พบวา พนักงานทําความสะอาด มี

ระยะเวลาทํางานอยูในชวง 2-4 ป มากที่สุด (รอยละ 28.3)  สวนใหญทํางาน 6 วันตอสัปดาห 

(รอยละ 48.7)   และจากขอมูลหนาที่ในการรับผิดชอบของพนักงานทําความสะอาด พบวา 

พนักงานสวนใหญมีหนาที่ในการทําความสะอาดพื้นมากท่ีสุด (รอยละ 98.8)  รายละเอียดดัง

แสดงในตารางที่ 4.2 และ 4.3   

 

ตารางที่ 4.2  ขอมูลระยะเวลาและจํานวนวันทํางานของประชากรกลุมศึกษา  

      

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

ระยะเวลาการทํางาน (n=434) 

≤  1      ป 

2 - 4      ป 

5 - 7      ป 

8 - 10    ป 

≥  11    ป 

Median =4.0, Min=0.18, Max=33 

จํานวนวันทาํงาน(n=429)* 

≤ 5  วันตอสัปดาห 

    6  วนัตอสัปดาห 

    7  วนัตอสัปดาห 

Mean=5.7, S.D.=0.7, Min=1, Max=7 

 

 

106(24.4) 

123(28.3) 

71(16.4) 

59(13.6) 

75(17.3) 

 

 

176(41.0) 

209(48.7) 

44(10.3) 

 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม  
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ตารางที่ 4.3  ขอมูลลักษณะการทํางานของประชากรกลุมศึกษา 

 

จํานวน(รอยละ) ลักษณะ 

ทํา ไมทํา 

หนาทีท่ี่รับผิดชอบ  

ทําความสะอาดพื้น (n=424)* 

ลางหองน้ํา (n=423)* 

เช็ดกระจก (n=423)* 

เช็ดทําความสะอาเฟอรนิเจอร (n=423)* 

ทิ้งขยะ (n=423)* 

ขัดพื้นลงเคลือบเงา (n=423)* 

 

 

418(98.8) 

354(83.7) 

403(95.3) 

367(86.8) 

389(92.0) 

210(49.6) 

 

5(1.2) 

69(16.3) 

20(4.7) 

56(13.2) 

34(8.0) 

213(50.4) 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 

 
4.2.2 ขอมูลกิจกรรมท่ีเกีย่วของกับการทํางาน 
  

จากขอมูลการศึกษากิจกรรมท่ีปฏิบัติในการทํางานของพนักงานทําความสะอาด  พบวา

สวนใหญมีการลางมือ 6 ถึง 10 คร้ังตอวัน (รอยละ 57.4)  พบการจํานวนการลางมือนอยที่สุด 2 

คร้ังตอวัน มากที่สุด 31 คร้ังตอวัน คามัธยฐาน 8 คร้ังตอวัน  พนักงานสวนใหญมีการใชถุงมือขณะ

ทํางาน (รอยละ 84.4)  สวนชนิดของถุงมือที่ใชกันมากเปนแบบใชแลวทิ้ง (รอยละ 75.7)  จํานวน

การใชถุงมือสวนใหญใช 3 ถึง 5 คูตอวัน (รอยละ 59.9) คามัธยฐาน 4 คูตอวัน และระยะเวลาใน

การใสถุงมือแตละคร้ัง สวนมากใสถุงมือนอยกวา 2 ชั่วโมงตอคร้ัง (รอยละ 78.3) สวนการสัมผัส

สารเคมีระหวางปฏิบัติงาน พบวา มีการสัมผัส สบู สบูเหลว แชมพู มากที่สุด รองลงมา คือ 

ผงซักฟอก น้ํายาถูพื้น ตามลําดับ สวนการใชครีมหรือโลช่ันสวนใหญ ใชเปนบางคร้ัง (รอยละ52.1) 

รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4  ขอมูลกิจกรรมที่เกีย่วของกบัการทาํงานของกลุมประชากรศึกษา 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

การลางมือ (n=399)* 

≤ 5     คร้ังตอวัน 

6 - 10  คร้ังตอวัน 

11- 15  คร้ังตอวัน 

≥ 16    คร้ังตอวัน 

Median =8.0, Min=2, Max=31 

การใชถุงมือ (n=425)* 

ใช 

ไมใช 

ใชบางคร้ัง 

ชนิดถุงมือ (n=416)* 

ใชแลวทิ้ง 

ใชคูเดียวตลอด(เชน ถงุมือยางสีสม) 

จํานวนถุงมือ (n=289)* 

≤ 2      คู 

3 - 5    คู 

6 - 8    คู 

≥ 9     คู 

Median =4.0, Min=1, Max=15 

ระยะเวลาการใชถุงมือแตละคร้ัง (n=420)* 

นอยกวา 2 ชั่วโมง 

2 ชั่วโมงข้ึนไป 

ไมทราบ 

 

 

97(24.3) 

229(57.4) 

53(13.3) 

20(5.0) 

 

 

359(84.4) 

13(3.1) 

53(12.5) 

 

315(75.7) 

101(24.3) 

 

36(12.4) 

173(59.9) 

59(20.4) 

21(7.3) 

 

 

329(78.3) 

50(11.9) 

41(9.8) 

 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 
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ตารางที่ 4.4(ตอ)  ขอมูลกจิกรรมที่เกีย่วของกับการทํางานของกลุมประชากรศึกษา 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

การใชครีมหรือโลช่ันทามือ 

ทุกวนั 

บางคร้ัง 

ไมใชเลย 

การสัมผัสสารเคมีในทีท่ํางาน 

ผงซักฟอก (n=416)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

น้ํายาลางหองน้ํา(n=416)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

น้ํายาเช็ดกระจก(n=416)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

น้ํายาถูพืน้(n=416)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

สบู,สบูเหลว,แชมพ(ูn=416)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

น้ํายาทําความสะอาดเฟอรนิเจอร (n=415)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

 

125(29.6) 

220(52.1) 

77(18.2) 

 

 

402(96.6) 

14(3.4) 

 

343(82.5) 

73(17.5) 

 

386(92.8) 

30(7.2) 

 

388(93.3) 

28(6.7) 

 

405(97.4) 

11(2.6) 

 

347(83.6) 

68(16.4) 

 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 
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ตารางที่ 4.4(ตอ)  ขอมูลกจิกรรมที่เกีย่วของกับการทํางานของกลุมประชากรศึกษา 
 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

การสัมผัสสารเคมีในทีท่ํางาน 

น้ํายาลงเคลือบเงา(n=410)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

 

 

187(45.6) 

223(54.4) 
 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 
 
2.3 ขอมูลระยะเวลาการสัมผัสสารเคมีระหวางทํางาน 
 

จากขอมูลระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีทั้งใสถุงมือและไมใสถุงมือ พบวาสารที่มีการ

สัมผัสเกือบทุกวัน ไดแก สบู สบูเหลว แชมพู  ผงซักฟอก  น้ํายาเช็ดกระจก น้ํายาถูพื้น น้ํายาทํา

ความสะอาดเฟอรนิเจอร และน้ํายาลางหองน้ํา   สวนน้ํายาเคลือบเงาพบวา สวนใหญสัมผัส

ประมาณ 1-3 วันตอเดือน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.5 
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         ตารางที่ 4.5 ขอมูลระยะเวลาการสัมผัสสารเคมีระหวางการทํางาน 

จํานวน(รอยละ) 
1-3 วันตอเดือน 1-3 วันตอสปัดาห เกือบทุกวัน 

ลักษณะ 

ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ 

รวม(รอยละ) 

สารเคมีที่สัมผัส 

ผงซักฟอก 

น้ํายาลางหองน้ํา 

น้ํายาเช็ดกระจก 

น้ํายาถูพืน้ 

สบู,สบูเหลว,แชมพ ู

น้ํายาทําความสะอาด  

เฟอรนิเจอร 

น้ํายาลงเคลือบเงา 

 

- 

1(0.3) 

- 

- 

- 

- 

 

59(36.4) 

 

 

1(0.3) 

- 

- 

- 

- 

- 

 

58(35.8) 

 

 

40(11.0) 

48(16.0) 

50(14.5) 

47(13.7) 

14(3.9) 

54(17.7) 

 

24(14.8) 

 

61(16.8) 

77(25.7) 

73(21.2) 

74(21.6) 

27(7.5) 

70(23.0) 

 

21(13.0) 

 

105(28.8) 

86(28.7) 

91(26.4) 

91(26.5) 

129(35.7) 

62(20.3) 

 

- 

 

157(43.1) 

88(29.3) 

130(37.9) 

131(38.2) 

191(52.9) 

119(39.0) 

 

- 

 

364(100) 

300(100) 

344(100) 

343(100) 

361(100) 

305(100) 

 

162(100) 

33 
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4.3 ขอมูลการทํางานบาน 
4.3.1  ขอมูลการสัมผัสสารเคมีที่ใชในบาน 
 

จากขอมูลการของประชากรกลุมศึกษา ที่มีการสัมผัสสารเคมีที่ใชในบาน พบวาสวนใหญ 

มีการสัมผัส สบู สบูเหลว แชมพู (รอยละ 98.5) รองลงมา คือ น้ํายาลางจาน (รอยละ 94.6) และ

ผงซักฟอก (รอยละ 93.4)ตามลําดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.6  

 

ตารางที่ 4.6  ขอมูลการสัมผัสสารเคมีที่ใชในบาน 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

สารเคมีที่สัมผัสในบาน  

ผงซักฟอก (n=411)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

น้ํายาลางหองน้ํา (n=411)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

น้ํายาลางจาน (n=411)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

สบู,สบูเหลว,แชมพ ู(n=411)* 

สัมผัส 

ไมสัมผัส 

 

 

 

384(93.4) 

27(6.6) 

 

346(84.2) 

65(15.8) 

 

389(94.6) 

22(5.4) 

 

405(98.5) 

6(1.5) 

 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 

 
4.3.2  ขอมูลระยะเวลาการสัมผัสสารเคมีที่ใชในบาน 
 

จากขอมูลระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีที่ใชในบานทั้งใสถุงมือและไมใสถุงมือ พบวา

สารที่มีการสัมผัสเกือบทุกวัน ไดแก สบู สบูเหลว แชมพู  น้ํายาลางจาน และผงซักฟอก  สวนน้ํายา

ลางหองน้ําสวนใหญสัมผัส 1-3 วันตอเดือน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ขอมูลระยะเวลาการสัมผัสสารเคมีที่ใชในบาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จํานวน(รอยละ) 
1-3 วันตอเดือน 1-3 วันตอสปัดาห เกือบทุกวัน 

ลักษณะ 

ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ 

รวม 
(รอยละ) 

สารเคมีที่บาน 

ผงซักฟอก 

น้ํายาลางหองน้ํา 

น้ํายาลางจาน 

สบู,สบูเหลว,แชมพู 

 

- 

   13(4.3) 

- 

- 

 

 

4(1.1) 

124(41.3) 

3(0.9) 

2(0.6) 

 

 

14(4.0) 

9(3.0) 

9(2.7) 

3(0.9) 

 

133(38.1) 

122(40.7) 

111(32.7) 

42(12.0) 

 

14(4.0) 

2(0.7) 

16(4.7) 

25(7.2) 

 

184(52.8) 

30(10.0) 

200(59.0) 

277(79.3) 

 

349(100) 

300(100) 

339(100) 

349(100) 

35 
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4.3.3 ขอมูลเกี่ยวกับการทํากิจกรรมนอกเวลางาน 
 

จากขอมูลกิจกรรมของประชากรกลุมศึกษาที่ทํานอกเวลางาน พบวา กิจกรรมที่ใชเวลาทํา

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอวัน ไดแก การซักผา (รอยละ 66.2)  ลางจาน (รอยละ 80.4)  ทําอาหาร (รอย

ละ 32.4)  สวนการเล้ียงเด็กอายุตํ่ากวา 4 ปและการทําสวน มากกวารอยละ 50 ตอบวาไมไดทํา 

รายละเอียดดังตารางแสดงที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8  ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํานอกเวลางานหรือทําที่บาน 

 

จํานวน(รอยละ) ลักษณะ 
ไมไดทํา นอยกวา 1 

ชั่วโมงตอ
วัน 

1-2 ชั่วโมง
ตอวัน 

มากกวา 2 
ชั่วโมงตอ

วัน 

กิจกรรม  

ซักผา (n=414)* 

ลางจาน (n=414)* 

เล้ียงเด็กอายตํุ่ากวา 4 ป (n=414)* 

ทําสวน (n=414)* 

ทําอาหาร (n=414)* 

 

 

61(14.7) 

61(14.5) 

376(90.8) 

350(84.5) 

134(32.4) 

 

274(66.2) 

332(80.4) 

11(2.7) 

43(10.4) 

223(53.8) 

 

65(15.7) 

16(3.9) 

13(3.1) 

17(4.1) 

47(11.4) 

 

14(3.4) 

5(1.2) 

14(3.4) 

4(1.0) 

10(2.4) 

หมายเหตุ:*มี missing data ในบางขอคําถาม 

 
4.4 ขอมูลเกีย่วกับผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
4.4.1 ความชกุของการเกดิผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของประชากรกลุมศกึษา 
  

พบวาความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของประชากรกลุมศึกษาในชวง 12 

เดือนที่ผานมา(มีนาคม 2550-เมษายน 2551)โดยมีอาการและอาการแสดงอยางนอย 2 อาการ 

รวมทั้งเพศชายและเพศหญิง คิดเปนความชุกรอยละ 13.4 (58/434)   ถาจําแนกตามเพศพบวา 

เพศหญิงจะพบความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือมากกวาเพศชาย (รอยละ14.6 

และรอยละ 8.0 ตามลําดับ) โดยสวนใหญจะอยูในชวงอายุนอยกวาหรือเทากับ 30 ป (รอยละ

17.9)  สําหรับระยะเวลาการทํางานที่นอยกวาหรือเทากับ 6 ป มีโอกาสเกิดผื่นผิวหนังอักเสบได
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มาก (รอยละ 15.0) สวนกิจกรรมที่ทําพบวา การลางมือมากกวา 8 คร้ังตอวัน (รอยละ 18.3)มี

ความชุกสูงกวาการลางมือนอยกวาหรือเทากับ 8 คร้ังตอวัน(รอยละ12)  สวนการใชถุงมือ พบวา 

การใชถุงมือนอยกวา 4 คูตอวัน (รอยละ21.8) มีความชุกสูงกวา การใชถุงมือมากกวา 4 คูตอวัน

(รอยละ15.4)  สวนระยะเวลาในการใสถุงมือแตละครั้งถาใสนานกวา 2 ชั่วโมงมีโอกาสเกิดผ่ืน

ผิวหนังไดมากกวาการใสถุงมือเปนระยะเวลาส้ันๆ (รอยละ 42.6 และรอยละ 10.8 ตามลําดับ) การ

ใสถุงมือเปนระยะเวลามากกวา 2 ชั่วโมง จึงมีโอกาสเกิดโรคมากข้ึน ดังนั้นไมควรใสถุงมือเปน

ระยะเวลานาน รายละเอียดดังตารางแสดงที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 ความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ จําแนกตาม เพศ ชวงอายุ 

ระยะเวลาการทํางานและลักษณะกิจกรรมที่ทําในที่ทํางาน 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

เพศ (n=58) 

ชาย 

หญิง 

อาย ุ(n=58) 

≤ 30 

31-40 

41-50 

 ≥ 51 

ระยะเวลาการทํางาน (n=58) 

≤  6 ป 

>  6 ป 

การลางมือ (n=58) 

≤  8 คร้ังตอวัน 

>  8 คร้ังตอวัน 

 

4(8.0) 

54(14.6) 

 

15(17.9) 

19(14.0) 

16(10.8) 

8(15.4) 

 

41(15.0) 

17(11.6) 

 

27(12.0) 

31(18.3) 
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ตารางท่ี 4.9(ตอ) ความชุกของการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ จําแนกตาม เพศ ชวงอายุ 

ระยะเวลาการทํางานและลักษณะกิจกรรมที่ทําในที่ทํางาน 
 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

การใชถุงมือ (n=58) 

≤  4 คูตอวัน 

>  4 คูตอวัน 

ระยะเวลาในการใชถุงมือ (n=58) 

≤ 2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

> 2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

ไมทราบ 
 

 

36(21.8) 

22(15.4) 

 

32(9.9) 

19(38.0) 

7(17.5) 
 

 
 
4.4.2  ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษาที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
  

จากขอมูลผูที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือพบวา สวนใหญเร่ิมเปนผ่ืนหลังจากที่เขา

ทํางานไปแลว มากกวา 3 เดือน (รอยละ 36.2 ) และมากกวาคร่ึงหนึ่งของผูปวยที่ไมเคยไปพบ

แพทยเพื่อทําการรักษา (รอยละ 58.6)  สวนมากซื้อยามาทาเองบางคร้ัง (รอยละ 58.6)  ชวงเวลา

วันหยุดอาการมักจะดีข้ึน (รอยละ 77.6) ระยะเวลาในการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบแตละคร้ังสวนมาก

เปนนอยกวา 2 สัปดาห (รอยละ 67.2)   ชวงฤดูรอนจะเกิดปญหาผ่ืนมากที่สุด (รอยละ 43.2)  

ตําแหนงของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ สวนใหญเปนที่มือทั้ง 2 ขาง (รอยละ 75.4) และมักเปน

บริเวณฝามือ ( รอยละ 42.1)  ตําแหนงที่เปนผ่ืนมักจะเกี่ยวของกับงานที่ทํา (รอยละ 69) สวน

อาการและอาการแสดงที่พบสวนมาก มีอาการคัน (รอยละ 87.9) รองลงมาคือ ผ่ืนแดง (รอยละ 

84.5) และผิวแหงแตก (รอยละ48.3) ตามลําดับ สวนใหญไมมีผลกระทบตอการทํางาน ยัง

สามารถทํางานไดตามปกติ(รอยละ  89.7) แตมีผลกระทบตออารมณบาง (รอยละ 48.3) 

รายละเอียดดังตารางแสดงที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10  ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษาที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือในชวง 12 เดือนที่ผานมา (n=434) 

เคยไปพบแพทยเมื่อเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ(n=58) 

ประวัติการซื้อยามาทาเอง (n=58) 

ไมเคย 

บางคร้ัง 

ทุกคร้ัง 

อาการผืน่ผิวหนังอักเสบบริเวณมือหลังหยดุงาน (n=58) 

ดีข้ึน 

ไมมีการเปลี่ยนแปลง 

ไมทราบ 

ระยะเวลาการเกิดผ่ืนแตละครั้ง (n=58) 

นอยกวา 2 สัปดาห 

มากกวา 2 สัปดาห 

เวลาที่เร่ิมเกิดผ่ืนหลังจากเขาทาํงาน (n=58) 

นอยกวา 3 เดือน 

มากกวา 3 เดือน 

ไมทราบ 

ชวงฤดูกาลทีท่ําใหเปนผ่ืนมากข้ึน (n=58) 

ฤดูรอน 

ฤดูหนาว 

ฤดูฝน 

ไมทราบ 

บริเวณที่เกิดผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ (n=58) 

มือทั้ง 2 ขาง (n=58) 

ไมมี 

มี 

 

 

58(13.4) 

24(41.4) 

 

18(31.1) 

34(58.6) 

6(10.3) 

 

45(77.6) 

8(13.8) 

5(8.6) 

 

39(67.2) 

19(32.8) 

 

17(29.3) 

21(36.2) 

20(34.5) 

 

25(43.2) 

10(17.2) 

10(17.2) 

13(22.4) 

 

 

15(24.6) 

43(75.4) 
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ตารางที่ 4.10(ตอ)  ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษาทีเ่ปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

บริเวณที่เกิดผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ (n=58) 

มือขางเดียว(n=58) 

ไมมี 

มี 

หลังมือ (n=58) 

ไมมี 

มี 

ฝามือ (n=58) 

ไมมี 

มี 

นิ้วมือ (n=58) 

ไมมี 

มี 

ตําแหนงทีเ่กิดผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือเกี่ยวของกับงาน (n=58) 

ไมเกี่ยว 

ไมทราบ 

เกี่ยว 

อาการและอาการแสดง (n=58) 

คัน (n=58)  

ไมมี 

มี 

ผ่ืนแดง (n=58) 

ไมมี 

มี 

 

 

 

 

47(80.7) 

11(19.3) 

 

38(64.9) 

20(35.1) 

 

34(57.9) 

24(42.1) 

 

36(61.4) 

22(38.6) 

 

7(12.0) 

11(19.0) 

40(69.0) 

 

 

7(12.1) 

51(87.9) 

 

9(15.5) 

49(84.5) 
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ตารางที่ 4.10(ตอ)  ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษาทีเ่ปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

อาการและอาการแสดง (n=58) 

ผิวแหงแตก (n=58) 

ไมมี 

มี 

ตุมแดง (n=58) 

ไมมี 

มี 

ตุมน้ํา (n=58) 

ไมมี 

มี 

สะเก็ด (n=58) 

ไมมี 

มี 

ผิวหนังหนา (n=58) 

ไมมี 

มี 

ผ่ืนนนูแดง(คลายลมพิษ) (n=58) 

ไมมี 

มี 

น้ําเหลืองซมึ (n=58) 

ไมมี 

มี 

 

 

 

 

30(51.7) 

28(48.3) 

 

33(56.9) 

25(43.1) 

 

42(72.4) 

16(27.6) 

 

45(77.6) 

13(22.4) 

 

46(79.3) 

12(20.7) 

 

48(82.8) 

10(17.2) 

 

54(93.1) 

4(6.9) 
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ตารางที่ 4.10(ตอ)  ขอมูลทั่วไปของประชากรกลุมศึกษาทีเ่ปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

 

ลักษณะ จํานวน(รอยละ) 

ผลกระทบตอการทาํงาน (n=58) 

ไมมีผลกระทบ 

ตองเปล่ียนหนาที ่

หยุดทาํงาน 

อ่ืนๆ 

ผลกระทบตอชีวิตประจําวัน 

ผลกระทบตอการทาํงานบาน (n=58) 

ผลกระทบตออารมณ (n=58) 

ผลกระทบตอสังคม (n=58) 

 

 

52(89.7) 

2(3.4) 

1(1.7) 

3(5.2) 

 

12(20.7) 

28(48.3) 

6(10.3) 

 

 
 
4.5 ความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
4.5.1  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ  
 

จากการทดสอบความสัมพันธโดยใช Chi square ระหวางปจจัยดานบุคคลกับการเกิดผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือ พบวา เพศ อายุ โรคประจําตัว ไมมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value > 0.05)   สวนประวัติเกี่ยวกับภูมิแพ(atopy) 

ไดแก  ผ่ืนผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ หอบหืด ภูมิแพทางจมูก เยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ และ

ประวัติภูมิแพในครอบครัว มีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ (p-value < 0.01)  ดังแสดงในตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

    

จํานวนคนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ 

ลักษณะ จํานวน 

จํานวน(รอยละ) p-value 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

อาย ุ

≤ 30 

31-40 

41-50 

 ≥ 51 

โรคประจําตัว 

        ไมม ี

         ม ี

ประวัติเกี่ยวกบัภูมิแพ 

ผ่ืนผิวหนงัอักเสบจากภูมิแพ 

ไมมี 

มี 

หอบหืด 

ไมมี 

มี 

ภูมิแพทางจมกู 

ไมมี 

มี 

 

 

 

50 

370 

 

84 

136 

148 

52 

 

384 

40 

 

 

364 

37 

 

386 

19 

 

364 

33 

 

 

4(8.0) 

54(14.6) 

 

15(17.9) 

19(14.0) 

16(10.8) 

8(15.4) 

 

50(13.2) 

3(42.9) 

 

 

35(9.6) 

20(54.1) 

 

48(12.4) 

8(42.1) 

 

34(9.3) 

20(60.6) 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

 

 

NS 

 

 

 

< 0.01* 

 

 

< 0.01* 

 

 

< 0.01* 

 

NS = ไมมีนยัสําคัญทางสถติิ (p>0.05) 
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ตารางท่ี 4.11(ตอ)  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานบุคคลกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณ

มือ    

 

จํานวนคนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ 

ลักษณะ จํานวน 

จํานวน(รอยละ) p-value 

ประวัติเกี่ยวกบัภูมิแพ 

เยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ  

         ไมม ี

         ม ี

ประวัติภูมิแพในครอบครัว 

         ไมม ี

         มี 

 

 

 

359 

34 

 

324 

24 

 

 

 

38(10.6) 

17(50.0) 

 

34(10.5) 

7(29.2) 

 

 

 

< 0.01* 

 

 

0.014* 

 

NS = ไมมีนยัสําคัญทางสถติิ (p>0.05) 

*    =  มีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
4.5.2  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ  
  

จากการทดสอบความสัมพันธ ระหวางการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือกับปจจัยดาน

การทํางานและกิจกรรมในที่ทํางาน พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ประกอบดวย  ระยะเวลาในการใชถุงมือ(p-value <0.01) และ

การสัมผัสสารเคมี ไดแก น้ํายาถูพื้น (p-value <0.05) 

สวนปจจัยอ่ืน ประกอบดวย ประสบการณการทํางาน การลางมือ การใชถุงมือ การใชครีม

หรือโลชั่นทามือ การสัมผัสสารเคมีในที่ทํางาน ซึ่งไดแก ผงซักฟอก น้ํายาลางหองน้ํา น้ํายาเช็ด

กระจก สบู สบูเหลว แชมพู น้ํายาเช็ดทําความสะอาดเฟอรนิเจอร และน้ํายาลงเคลือบเงา ไมมี

ความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ดังแสดงในตาราง

ที่ 4.12 
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ตารางที่ 4.12  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

  

จํานวนคนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ 

ลักษณะ จํานวน 

จํานวน(รอยละ) p-value 

ระยะเวลาการทํางาน 

≤  6 ป 

>  6 ป 

การลางมือ 

≤  8 คร้ังตอวัน 

>  8 คร้ังตอวัน 

การใชถุงมือ 

≤  4 คูตอวัน 

>  4 คูตอวัน 

ระยะเวลาในการใชถุงมือ 

≤ 2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

> 2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

ไมทราบ 

สารในทีท่ํางาน 

ผงซักฟอก 

   ไมสัมผัส 

 สัมผัส 

น้ํายาลางหองน้ํา 

ไมสัมผัส 

สัมผัส 

 

 

 

274 

146 

 

225 

169 

 

165 

143 

 

329 

50 

41 

 

 

14 

394 

 

72 

336 

 

 

 

 

41(15.0) 

17(11.6) 

 

27(12.0) 

31(18.3) 

 

36(21.8) 

22(15.4) 

 

32(9.9) 

19(38.0) 

7(17.5) 

 

 

3(21.4) 

55(14) 

 

8(11.1) 

50(14.9) 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

< 0.01* 

 

 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

 

NS = ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (p>0.05) 

*    =  มีนยัสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 4.12(ตอ) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือ 

  

จํานวนคนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ 

ลักษณะ จํานวน 

จํานวน(รอยละ) p-value 

สารเคมีในที่ทาํงาน 

น้ํายาเช็ดกระจก 

ไมสัมผัส 

สัมผัส 

น้ํายาถูพืน้ 

ไมสัมผัส 

สัมผัส 

สบู 

ไมสัมผัส 

สัมผัส 

น้ํายาเช็ดเฟอรนิเจอร 

ไมสัมผัส 

สัมผัส 

น้ํายาลงเคลือบเงา 

ไมสัมผัส 

สัมผัส 

การใชครีมหรือโลช่ันทามือ 

ทุกวนั 

บางคร้ัง 

ไมใชเลย 

 

 

 

30 

378 

 

27 

381 

 

11 

397 

 

67 

340 

 

220 

182 

 

122 

216 

77 

 

 

7(23.3) 

51(13.5) 

 

8(29.6) 

50(13.1) 

 

1(9.1) 

57(14.4) 

 

10(14.9) 

48(14.1) 

 

27(12.3) 

31(17.0) 

 

23(18.9) 

26(12.0) 

9(11.7) 

 

 

NS 

 

 

0.039* 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

NS = ไมมีนยัสําคัญทางสถติิ (p>0.05) 

*    =  มีนยัสําคัญทางสถิติ 
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4.5.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานบานกับการเกิดผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ  

 

จากการทดสอบความสัมพันธ ระหวางการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือกับปจจัยดาน

การทํางานบานและกิจกรรมที่ทํานอกเวลางาน พบวา สารเคมีที่ใชในบาน ไดแก ผงซักฟอก น้ํายา

ลางหองน้ํา น้ํายาลางจาน สบู สบูเหลว แชมพู และกิจกรรมที่ทํานอกเวลางานหรือทําที่บานไดแก  

การซักผา ลางจาน เล้ียงเด็กอายุตํ่ากวา 4 ป ทําสวน และทําอาหาร  ไมมีความสัมพันธกับการเกิด

ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ดังแสดงในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานบานกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือ 

  

จํานวนคนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ 

ลักษณะ จํานวน 

จํานวน(รอยละ) p-value 

สารที่ใชในบาน 

ผงซักฟอก 

   ไมสัมผัส 

   สัมผัส 

น้ํายาลางหองน้ํา 

   ไมสัมผัส 

   สัมผัส 

น้ํายาลางจาน 

   ไมสัมผัส 

   สัมผัส 

สบู,สบูเหลว,แชมพ ู

 ไมสัมผัส 

 สัมผัส 

 

 

 

26 

377 

 

65 

338 

 

21 

382 

 

6 

397 

 

 

 

4(15.4) 

54(14.3) 

 

10(15.4) 

48(14.2) 

 

1(4.8) 

57(14.9) 

 

1(16.7) 

57(14.4) 

 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS = ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (p>0.05) 
 



  

 

48 
  
 

                                                                                                                                                              
 

ตารางที่ 4.13(ตอ) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานบานกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือ 

  

จํานวนคนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ
บริเวณมือ 

ลักษณะ จํานวน 

จํานวน(รอยละ) p-value 

กิจกรรมทีท่ํานอกเวลางาน 

ซักผา 

ไมมี 

มี 

ลางจาน 

ไมมี 

มี 

เล้ียงเด็กอายตํุ่ากวา 4 ป 

ไมมี 

มี 

ทําสวน 

   ไมม ี

   ม ี

ทําอาหาร 

ไมมี 

มี 

 

 

59 

347 

 

57 

348 

 

368 

38 

 

342 

64 

 

275 

130 

 

 

 

9(15.3) 

48(13.8) 

 

5(8.8) 

52(14.9) 

 

49(13.3) 

8(21.1) 

 

49(14.3) 

8(12.5) 

 

23(17.7) 

34(12.4) 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS 

 

 

NS = ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (p>0.05) 

 

 



 

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
                  การศึกษาเร่ืองความชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ

ของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร เปน

การศึกษาเชิงพรรณนา ณ จุดเวลาหนึ่ง ( Cross - sectional Descriptive study) มีวัตถุประสงค

เพื่อศึกษาความชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทํา

ความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถาม 

ชนิดตอบดวยตนเอง(Self-adminstered questions)และการตรวจรางกายเบ้ืองตน  ทําการศึกษา

และดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานทําความสะอาด ในบริษัทรับจาง

ทําความสะอาดแหงนี้ ที่มีอายุต้ังแต 18  ป ข้ึนไป จํานวน 552 คน มีผูตอบกลับทั้งส้ิน 434 คน คิด

เปนรอยละ 78.6  

                  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ88) สวนใหญมีอายุระหวาง 31-50 ป 

(รอยละ 67.5) อายุเฉล่ีย 39.5 ป  อายุการทํางานอยูในชวง 2-4 ป  (รอยละ 28.3)  เฉล่ีย 5.8 ป  

ทํางาน 6 วันตอสัปดาห (รอยละ 48.7)   และ สวนมากมีหนาที่ในการทําความสะอาดพื้นมากที่สุด 

(รอยละ 98.8)   

กลุมตัวอยางสวนใหญ มีการลางมือ 10 คร้ังตอวันหรือนอยกวา (รอยละ 81.6)  สวน

ใหญมีการใชถุงมือขณะทํางาน (รอยละ 84.5)  สวนชนิดของถุงมือที่ใชกันมากเปนแบบใชแลวทิ้ง 

(รอยละ 75.7)  เฉล่ียใชประมาณ 5 คูตอวัน  และระยะเวลาในการใสถุงมือแตละคร้ังประมาณ 2 

ชั่วโมงตอคร้ังหรือนอยกวา (รอยละ 78.3) สวนการสัมผัสสารเคมีระหวางปฏิบัติงาน พบวา มีการ

สัมผัส สบู สบูเหลว แชมพู มากที่สุด (รอยละ 97.4) รองลงมา คือ ผงซักฟอก (รอยละ 96.6) และ 

น้ํายาถูพื้น (รอยละ 93.3)   ระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีทั้งใสถุงมือและไมใสถุงมือ พบวาสารที่

มีการสัมผัสเกือบทุกวัน ไดแก สบู สบูเหลว แชมพู  ผงซักฟอก  น้ํายาเช็ดกระจก น้ํายาถูพื้น น้ํายา

ทําความสะอาดเฟอรนิเจอร และน้ํายาลางหองน้ํา   สวนน้ํายาเคลือบเงาสัมผัสประมาณ 1-3 วัน

ตอเดือน            

กลุมตัวอยางที่มีการสัมผัสสารเคมีระหวางการทํางานบาน พบวาสวนใหญ มีการ

สัมผัส สบู สบูเหลว แชมพู (รอยละ 98.5) รองลงมา คือ น้ํายาลางจาน (รอยละ 94.6) และ

ผงซักฟอก (รอยละ 93.4) ตามลําดับ  สวนกิจกรรมที่ทํานอกเวลางาน พบวา กิจกรรมที่ใชเวลาทํา



  

 

50 
  
 

                                                                                                                                                              
 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอวัน ไดแก การซักผา (รอยละ 66.2)  ลางจาน (รอยละ 80.4)  ทําอาหาร (รอย

ละ 53.8)  สวนการเล้ียงเด็กอายุตํ่ากวา 4 ปและการทําสวน มากกวารอยละ 50 ตอบวา ไมไดทํา   

ผลการศึกษาพบวา ความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของประชากร

กลุมศึกษาในชวง 12 เดือนที่ผานมา โดยมีอาการและอาการแสดงอยางนอย 2 อาการ รวมทั้งเพศ

ชายและเพศหญิง คิดเปนความชุกรอยละ 13.4  โดยพบวาเพศหญิงพบความชุกรอยละ 14.6 และ

เพศชายพบความชุกรอยละ 8  โดยสวนใหญพบความชุกสูงในชวงอายุนอยกวาหรือเทากับ 30 ป 

(รอยละ 17.9)  เมื่อเทียบกับกลุมชวงอายุ 31 ถึง 40 ป, 41 ถึง 50 ปและ มากกวาหรือเทากับ 51 ป 

พบรอยละ 14, 10.8 และ 15.4 ตามลําดับ สวนความชุกตามระยะเวลาการทํางานพบวากลุม

ตัวอยางที่มีประสบการณการทํางานนอยกวาหรือเทากับ 6 ป มีโอกาสเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบมาก

ที่สุด (รอยละ 15) เทียบกับกลุมที่ทํางานมากกวา 6 ป(รอยละ 11.6) สวนกิจกรรมที่ทําพบวา การ

ลางมือมากกวา 8 คร้ังตอวัน มีความชุกสูงกวาการลางมือนอยกวาหรือเทากับ 8 คร้ังตอวัน (รอย

ละ 18.3 และ รอยละ 12 ตามลําดับ)  สวนการใชถุงมือ พบวามีความชุกสูงในการใชถุงมือนอย

กวา 4 คูตอวัน (รอยละ 21.8)  และระยะเวลาในการใสถุงมือแตละคร้ังถาใสนานกวา 2 ชั่วโมงมี

โอกาสเกิดผ่ืนผิวหนังไดมากกวาการใสถุงมือเปนระยะเวลาส้ันๆ (รอยละ 38 และ รอยละ 9.9 

ตามลําดับ) 

กลุมตัวอยางสวนใหญเร่ิมเปนผ่ืนหลังจากที่เขาทํางานไปแลวประมาณ 3 เดือนหรือ

มากกวา (รอยละ 36.2 ) และมากกวาคร่ึงหนึ่งไมเคยไปพบแพทยเพื่อทําการรักษา (รอยละ 58.6)  

สวนมากซ้ือยามาทาเองเปนบางคร้ัง (รอยละ 58.6)  สวนชวงเวลาวันหยุดอาการมักจะดีข้ึน (รอย

ละ 77.6)  ระยะเวลาในการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบแตละคร้ังสวนใหญมีอาการนอยกวา 2 สัปดาห 

(รอยละ 67.2)   ชวงฤดูรอนจะเกิดปญหาผ่ืนมากที่สุด (รอยละ 43.2)  ตําแหนงที่พบบอยสวนใหญ

เปนที่มือทั้ง 2 ขาง (รอยละ 75.4) และมักเปนบริเวณฝามือ ( รอยละ 42.1)  ตําแหนงที่เปนมักจะ

เกี่ยวของกับงานที่ทํา (รอยละ 69) สวนอาการและอาการแสดงที่พบมากที่สุด คือ อาการคัน (รอย

ละ 87.9) รองลงมาคือ ผ่ืนแดง (รอยละ 84.5) และผิวแหงแตก (รอยละ 48.3) ตามลําดับ และสวน

ใหญไมมีผลกระทบตอการทํางาน ยังสามารถทํางานไดตามปกติ(รอยละ 89.7) แตมีผลกระทบตอ

อารมณบาง (รอยละ 48.3)    

ปจจัยดานบุคคลที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในชวง 12 เดือนที่

ผานมา ไดแก  การมีประวัติภูมิแพ  และ ประวัติภูมิแพในครอบครัว โดยกลุมที่มีประวัติภูมิแพมี

โอกาสเกิดโรคมากกวาคนที่ไมมีประวัติภูมิแพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(p<0.01)  และกลุมที่มี

ประวัติภูมิแพในครอบครัวมีโอกาสเกิดโรคมากกวากลุมที่ไมมีประวัติภูมิแพในครอบครัวอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติ(p<0.05) สวนอายุ โรคประจําตัว พบวาไมมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผวิหนงั

อักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ปจจัยดานการทํางานที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ไดแก 

ระยะเวลาการใชถุงมือ และการสัมผัสน้ํายาถูพื้น โดยพบวากลุมที่ใสถุงมือมากกวา 2 ชั่วโมงตอ

คร้ัง มีโอกาสเกิดโรคมากกวากลุมที่ใสถุงมือนอยกวา 2 ชั่วโมงตอคร้ัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

(p<0.05)    กลุมที่สัมผัสน้ํายาถูพื้น มีโอกาสเกิดโรคมากกวากลุมที่ไมสัมผัส อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (p<0.05)  สวน ระยะเวลาการทํางาน จํานวนการลางมือ การใชถุงมือ การใชครีมหรือโลชั่น

ทามือ และการสัมผัส น้ํายาลางหองน้ํา น้ํายาเช็ดกระจก สบู น้ํายาเช็ดเฟอรนิเจอร และนํ้ายาลง

เคลือบเงา พบวาไมมีความสัมพันธกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ 

สวนปจจัยดานการทํางานบานไดแก การสัมผัสสารเคมีในบาน(ผงซักฟอก น้ํายาลาง

หองน้ํา น้ํายาลางจาน และสบู สบูเหลว แชมพู) การทําสวน ซักผา ลางจาน เล้ียงเด็กอายุตํ่ากวา 4 

ป และการทําอาหาร พบวา ไมมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ  
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการทบทวนวรรณกรรม ยังไมมีการรายงานความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือ ของพนักงานทําความสะอาดอยางเฉพาะเจาะจงในประเทศ การศึกษานี้จึงเปน

การศึกษาแรกที่หาความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทําความสะอาด 

ในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวาจากกลุมตัวอยาง

พนักงานทําความสะอาดจํานวน 552 คน มีผูเขารวมการศึกษา 434 คน คิดเปนรอยละ 78.6  ซึ่ง

เปนอัตราสวนเขารวมงานวิจัยที่ไมสูงมากนัก  อยางไรก็ตามยังคงมีจํานวนผูเขารวมการศึกษา

มากกวาจํานวนตัวอยางที่คํานวณได (410 คน)  แบบสอบถามที่ไมไดรับการตอบกลับสวนหนึ่งมา

จากพนักงานลาออกจากงาน และบางสวนยายแผนก  จึงยากในการติดตามสงแบบสอบถาม 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดกําหนดระยะเวลาการตอบแบบสอบถามเพียง 2 สัปดาห  จึงทําใหอัตราการ

ตอบแบบสอบถามกลับไมสูง แตไมนาจะมีผลกระทบกระเทือนตอความเปนตัวแทนที่ดีของ

ประชากรกลุมเปาหมาย 

ความชุกในชวง 12 เดือน ของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทําความ

สะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาดแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ทั้งในเพศชายและเพศหญิง

เทากับรอยละ 13.4 ซึ่งเปนความชุกที่ตํ่า เม่ือเทียบกับการศึกษาท่ีทําในพนักงานทําความสะอาด

ในตางประเทศ เชน จากการศึกษาของ Meding B และคณะ(15) ซึ่งไดทําการรวบรวมรายงานพบวา 

ความชุกของการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบของพนักงานทําความสะอาดในชวง 1 ปที่ผานมาเทากับ

รอยละ 21.3  เหตุที่เปนเชนนี้อาจเกิดจากการที่มีอาการทางผิวหนังระยะเวลา 1 ป ทําใหพนักงาน

ที่มีอาการอาจลืมหรือตอบวาไมเคยมีอาการ สวนพนักงานบางรายอาจไมกลาตอบวามีอาการ

เนื่องจากเกรงวาจะมีผลตอการทํางานของตัวเอง หรืออาจมีผลจากปจจัยอ่ืนๆมาเกี่ยวของ เชน ผล

ของ Healthy worker effect ที่ผูมีความผิดปกติอาจยายตําแหนงหรือยายงานไปกอน จึงเปนเหตุ

ทําใหความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบมือในพนักงานทําความสะอาดต่ํากวาความเปนจริงได  

รวมไปถึงความแตกตางของคําจํากัดความที่ใชในการวินิจฉัยอาการผิดปกติและวิธีการเก็บขอมูล 

ทําใหการรายงานความชุกของแตละการศึกษามีคาแตกตางกัน 

สําหรับกรณีการจําแนกความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ พบวา ความชุก

ของอาการผิดปกติที่เกิดข้ึนพบในเพศหญิงมากกวาเพศชาย ซึ่งถาเปรียบเทียบกับการศึกษาของ

อาชีพอ่ืนที่มีลักษณะใกลเคียงกัน  คือ มีการสัมผัสความเปยกช้ืนเปนประจํา เชน ในการศึกษาของ

Stefanie S. และคณะ(14) ที่ศึกษาในคนทําอาหาร พบความชุกในเพศหญิงมากกวาเพศชาย(รอย

ละ 84 และรอยละ 16 ตามลําดับ) สาเหตุที่เปนเชนนี้เช่ือวาเกิดจากเพศหญิงมีการสัมผัสลักษณะ
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งานที่เปยกช้ืนบอยกวาเพศชาย เชน ทํางานบานหลังจากเลิกงานแลว ไมวาจะเปนการลางจาน ซกั

ผา หรือ การเล้ียงเด็ก เปนตน 

สําหรับกลุมศึกษาที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ พบวา 1 ใน 3 เคยไปพบแพทยเมื่อ

เกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ซึ่งประวัติการไปพบแพทยตํ่ากวาการศึกษาของ Meding B. และ

คณะ(3)  ที่ทําในประชากรทั่วไปในประเทศสวีเดน แสดงใหเห็นวาอาการที่เกิดข้ึนอาจมีความรุนแรง

นอยกวาตางประเทศ หรืออีกในแงมุมหนึ่งอาจเนื่องจากไมสะดวกที่จะมารับการรักษาเพราะไม

สามารถลางานได โดยประมาณคร่ึงหนึ่งของพนักงานสวนใหญซื้อยามาทาเอง ที่สําคัญคือใน

ประเทศไทยสามารถซ้ือขายยาไดงายกวาตางประเทศ เชน steroid สามารถซ้ือไดตามรานขายยา 

สําหรับประวัติอาการผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือหลังจากหยุดงาน สวนใหญตอบวา 

อาการดีข้ึน รอยละ 77.6 ซึ่งจากการซักประวัติผูปวยโดยตรงสวนมาก ตอบวา เกี่ยวของกับงาน 

เนื่องจากบางรายมีอาการแพน้ํายาทําความสะอาดบางชนิด เม่ือไมไดสัมผัสสารอาการมักจะดีข้ึน

แตเม่ือกลับมาทําอีกก็จะมีอาการเหมือนเดิม  ซึ่ง Mcdonald J.C. และ คณะ(28) ทําการศึกษาใน

ประเทศอังกฤษโดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลผูปวยที่เปนโรคผิวหนังที่เกี่ยวของกับการทํางาน

ต้ังแตป 1996-2001 พบวา สวนใหญเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบและสาเหตุอันดับตนๆที่ทําใหเกิดโรค 

คือ การสัมผัสน้ํายาทําความสะอาด สบู และ การทํางานที่มีลักษณะเปยกช้ืน  

ชวงฤดูกาลที่พบปญหาผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือมากที่สุด สวนใหญ ตอบวา ชวงฤดู

รอน(รอยละ 43.2) อาจเปนเพราะอากาศรอนโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร ทําใหมีเหงื่อออกมาก 

จึงทําใหเกิดการระคายเคืองหรือเกิดการอับช้ืนไดเวลาใสถุงมือขณะทํางาน ซึ่งเปนสาเหตุทําใหเกิด

ผ่ืนผิวหนังอักเสบ อีกทั้งยังเปนปญหาทําใหเกิดโรคผิวหนังจากเชื้อราไดงาย 

เมื่อวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือนั้น พบวา 

ผูที่มีประวัติภูมิแพ และประวัติภูมิแพในครอบครัว มีความสัมพันธกับการเกิดโรคอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ ซึ่งสอดคลองกันในหลายการศึกษา(14,17,29)  สวนปจจัยดานการทํางานที่เกี่ยวของ ไดแก 

ระยะเวลาในการใสถุงมือแตละคร้ัง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Jungbauer, F.H.W. และ

คณะ(30) พบวา คนที่ใสถุงมือมากกวา 2 ชั่วโมงจะทําใหมืออับชื้นเกิดการระคายเคืองตอผิวหนัง 

หรือทําใหเกิดเช้ือราไดงาย  สวนปจจัยดานการทํางานบาน พบวาไมมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ซึ่งไมสอดคลองกับการศึกษาของ Nilsson และคณะ(31) ที่พบวาการปลูก

ตนไมทําใหสัมผัสสารกอการระคายเคืองทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือได และในการศึกษา

ของ Meding B. และคณะ พบวา การทําสวนและเล้ียงเด็กเล็ก เปนปจจัยเส่ียงที่ทําใหเกิดผื่น

ผิวหนังอักเสบบริเวณมือได แตเนื่องจากการศึกษาในงานวิจัยคร้ังนี้ไมพบวามีปจจัยใดๆในการ

ทํางานบานที่มีความสัมพันธกับการเกิดโรค อาจเปนเพราะชีวิตในเมืองมีเวลาที่จํากัดในการทํา
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กิจกรรมในแตละอยาง จึงทําใหมีโอกาสสัมผัสปจจัยเสี่ยงนอยกวาผูที่มีเวลาในการทํากิจกรรมอ่ืนๆ

นอกเวลางานมากกวา 
 
ความสัมพันธระหวางผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือกับปจจัยสวนบุคคล 
 เพศ จากผลการศึกษาพบวาความชุกของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในเพศหญิง

มากกวาเพศชาย และไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (15) ซึ่งจากสถิติสวนใหญพบ

เพศหญิงเปนโรคผิวหนังมากกวาเนื่องจาก มีโอกาสสัมผัสสารระคายเคืองมากกวา เชน ตอง

ทํางานบาน หรือ เล้ียงเด็กเล็ก เปนตน  

 อายุ ผลการศึกษาไมพบความสัมพันธระหวางอายุกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีบางรายงานที่พบวาอายุที่มากข้ึนมีอัตราการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือลดลงเมื่อเทียบกับคนที่มีอายุนอย อยางเชน Meding B. และคณะ(15)  ไดศึกษาใน

พยาบาล บริเวณทางเหนือของประเทศสวีเดน พบวา การเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือมัก

เกิดข้ึนในคนที่อายุนอย ซึ่งใหเหตุผลวา อาจเปนเพราะมีปจจัยอ่ืนๆมาเกี่ยวของ เชน การลางจาน 

หรือ การเล้ียงเด็กเล็กที่อายุนอยกวา 4 ป  

 ประวัติภูมิแพ ผลการศึกษาพบวาคนที่มีประวัติภูมิแพและผ่ืนผิวหนังอักเสบจากภูมิแพ มี

ความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซึ่งสอดคลองกับ

การศึกษาในตางประเทศท่ีพบวา ประวัติภูมิแพ เปนปจจัยเส่ียงที่สําคัญในการเกิดผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือในผูที่ทํางานลักษณะเปยกช้ืน(14,27,29) เนื่องจากคนที่มีประวัติภูมิแพผิวหนังจะถูก

ระคายเคืองไดงายกวาคนที่ไมมีประวัติภูมิแพ  โดยพยาธิสรีรวิทยาเกิดจากการมีความผิดปกติของ

T helper 2 (Th2) ทําใหมีการสราง IgE และ Interleukin 4, 5 เพิ่มข้ึน เกิดปฏิกิริยา antigen และ 

antibody ทําใหมีการปลอยและการเจริญของ mast cell  เพิ่มข้ึน  ซึ่ง mast cell จะปลอย 

histamine ออกมา จึงทําใหเกิดอาการผ่ืนแดงคัน สวนผิวหนังแหงเกิดจาก skin barrier ทํางานมี

ประสิทธิภาพลดลงทําใหเกิดการดูดซึมของสารกอการระคายเคืองและสารกอภูมิแพ ไดมากข้ึน 

รวมกับมีการลดลงของ ceramide ในช้ัน stratum corneum ของ epidermis ซึ่ง ceramide เปน

ตัวอุมน้ําในผิวหนังชั้นนี้ ดังนั้นถาขาด ceramide ไปจึงทําใหเกิดผิวหนังแหงมากข้ึน(32) 

  
ความสัมพันธระหวางผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือกับปจจัยดานการทํางาน   
 ระยะเวลาการทํางาน พบวา ระยะเวลาการทํางานไมมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผวิหนงั

อักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งจากการศึกษาสวนใหญพบวา ระยะเวลาการ

ทํางานมาก มีโอกาสเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือนอยกวาคนที่มีระยะเวลาการทํางานนอย 

อาจเปนเพราะคนที่มีอาการผิดปกติไดออกหรือยายงานไปกอนหนานี้ หรือพนักงานใหมๆที่ทํางาน
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ยังไมนาน อาจจะยังไมคุนเคย ในขณะที่คนที่ทํางานมานานอาจมีประสบการณการทํางานทําใหรู

วิธีปองกันหรือหลีกเล่ียงการสัมผัสสารที่อาจกอใหเกิดการระคายเคืองที่เปนเหตุใหเกิดผ่ืนผิวหนัง

อักเสบบริเวณมือได  

 การลางมือ ไมพบมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ แตมีบางรายงานพบวาการลางมือบอยๆมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมือ เชน  Erin M. และ คณะ(33) ไดทําการศึกษาในผูที่ทํางานที่มีลักษณะเปยกช้ืน หรือมีการ

ลางมือบอยคร้ังในแตละวัน มีความเส่ียงสูงตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ ซึ่งการวิจัยคร้ัง

นี้อาจไดขอมูลการลางมือในบางสวนตํ่ากวาความเปนจริง เนื่องจากพนักงานทําความสะอาดไมได

ตอบจํานวนที่แทจริง เปนเพราะไมแนใจ ดังนั้นจึงตองระวังในการสรุปผล 
 จํานวนถุงมือ พบวา จํานวนถุงมือที่ใชไมมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

บริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตมีการศึกษาจํานวนมาก พบวาการใชถุงมือยาง เปนปจจัย

เส่ียงตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ จากการศึกษาของ Geier J และคณะ ทําการเก็บ

ขอมูลผูปวยที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบใน Information Network of Department of Dermatology 

(IVDK) ป 1995 ถึง 2001 สวนใหญแพโปรตีนและแปงในถุงมือยาง โดยไมไดมีการระบุถึงจํานวน

ถุงมือยางทีใชในแตละวัน(34,35)  ดังนั้นขอมูลที่ผานมายังไมไดสรุปชัดเจนวาจํานวนถุงมือที่ใชในแต

ละวันเปนปจจัยเส่ียงทําใหเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ อาจเปนเพราะขอมูลจํานวนถุงมือใน

บางสวนตํ่ากวาความเปนจริง ซึ่งเพื่อใหไดขอมูลที่แมนยําควรมีการใชแบบสอบถามรวมกับการ

สังเกตการทํางานในที่ทํางานจริง แตวาวิธีนี้ทําใหเสียเวลาและบุคคลากรในการเก็บขอมูลจํานวน

มาก   

 ระยะเวลาในการใชถุงมือ พบวามีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวผนังอักเสบบริเวณมือ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีบางรายงานพบวาการใสถุงมือนานๆ(14) เปนเหตุทําใหมือเปยกช้ืน 

จากการขับเหงื่อ เปนปจจัยเส่ียงทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบได และอาจเกิดจากการแพถุงมือยาง

เองซ่ึงตองอาศัยการทดสอบ Patch test รวมดวย  

 การสัมผัสสารเคมีในที่ทํางาน พบวา การสัมผัสน้ํายาถูพื้นมีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืน

ผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซึ่งน้ํายาถูพื้นมีสวนประกอบที่สําคัญคือ 

Benzalkonium chloride และ Ethoxylated nonylphenol  เม่ือมีการสัมผัสเปนประจําเปนสาเหตุ

ทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบได(36,37,38)  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Sunej T และคณะ(36)  ทาํการ

ทดลองในบุคลากรทางการแพทยพบวาสารที่พบบอยและเปนปจจัยทําใหเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ

จากการทํางาน ไดแก Benzalkonium chloride  
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ความสัมพันธระหวางผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือกับปจจัยการทํางานบาน 
 ผลการศึกษาพบวา การสัมผัสสารเคมีในบาน และการทํากิจกรรมนอกเวลางาน เชน ซัก

ผา ลางจาน เล้ียงเด็กเล็ก ทําสวนและทําอาหาร ไมมีความสัมพันธกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบ

บริเวณมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีหลายการศึกษาพบวา การเล้ียงเด็กที่มีอายุตํ่ากวา 4 ป 

และการทําสวน  มีความสัมพันธกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ(15,31)  
 
 จุดออนของการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจากเปนการศึกษา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่งขอมลูทีไ่ดเปน

ขอมูล ณ เวลานั้น และมีการถามขอมูลยอนหลัง ซึ่งทําใหไมสามารถหาความสัมพันธกอนหลัง 

ระหวางปจจัยที่เกี่ยวของและการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมืออยางชัดเจนได และอาจมีอคติ

จากการตอบขอมูล(Recall bias) และยังมีผลจาก Healthy worker effect ที่ผูมีความผิดปกติกอน

หนานี้ อาจยายงาน ทําใหคาความชุกที่ได อาจมีคาแตกตางจากความเปนจริงได 
 อยางไรก็ตาม การศึกษาคร้ังนี้มีจุดแข็งตรงที่เปนการศึกษาแรกที่หาความชุกของการเกิด

ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในพนักงานทําความสะอาด ซึ่งลักษณะของประชากรที่ใชใน  

การศึกษาคร้ังนี้มีความใกลเคียงกันมากเพราะถูกเลือกมาจากบริษัทรับจางทําความสะอาดท่ี

เดียวกัน โดยมีลักษณะงานไมแตกตางกัน เพื่อจะไดทราบปญหาในเบ้ืองตน และการเก็บขอมูลก็

คิดวามีจํานวนตัวอยางเพียงพอในการวิเคราะหขอมูล อีกทั้งมีการซักประวัติ ตรวจรางกายในรายที่

สงสัยวาเปนผ่ืนผิวหนังอักเสบเพื่อยืนยันการวินิจฉัย   

  
5.3 ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
1. ควรมีการศึกษาอุบัติการณของการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ เพื่อใหทราบถึงผูปวยราย

ใหม และลดอคติรวมถึงขอจํากัดที่เกิดจากการศึกษาแบบ Cross sectional study 

เชน Temporal relationship, Healthy worker effect, Underreport 

2. ควรมีการทํา case – control เพื่อใชในการหาความสัมพันธระหวางปจจัยในดาน

ตางๆที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ  

3. ควรมีการทํา Patch test ในรายที่สงสัยผ่ืนผิวหนังอักเสบจากการสัมผัสสารเคมีหรือ

สงสัยวาแพถุงมือยาง เพื่อเปนการยืนยันสาเหตุและนําผลที่ไดมาใชเปนแนวทางใน

การใหความรูและปองกันการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

4. การศึกษาคร้ังนี้มีการเก็บขอมูลเฉพาะพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทํา
ความสะอาดแหงหนึ่งเทานั้น ควรมีการศึกษากลุมวิชาชีพอ่ืนๆถึงความเส่ียงและปจจัย
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ที่เกี่ยวของกับการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือแลวเปรียบเทียบ เพื่อจะไดเห็น

ปจจัยเส่ียงที่สงผลตอการเกิดโรคที่แตกตางกันออกไป  

5. ควรมีการเก็บขอมูลดานส่ิงแวดลอมในที่ทํางานของกลุมประชากรตัวอยางเพื่อศึกษา
ถึงสภาพแวดลอมแบบใดที่มีโอกาสทําใหเกิดโรคมากที่สุด 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ควรมีการใหความรูเกี่ยวกับการ ดูแลและปองกันผิวหนังใหกับพนักงานทําความ

สะอาดโดยเฉพาะในกลุมที่มีประวัติโรคภูมิแพ และในกลุมที่เร่ิมเขามาทํางานใหม

เนื่องจากคนกลุมนี้มีโอกาสเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือสูง 

2. ควรมีการจัดหางานที่เหมาะสมใหแกกลุมที่มีความเส่ียงตอการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบ
บริเวณมือ เชน ในกลุมคนที่มีประวัติเปนโรคภูมิแพ  

3. จากขอมูลพบวามีผูที่เปนผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือมากกวารอยละ 50 ไมไดไปพบ

แพทย จึงทําใหไมทราบชนิดและสาเหตุของโรคอยางชัดเจน ทําใหมีโอกาสเกิดเปนโรค

ซ้ําๆไดอีก ดังนั้นผูที่เกี่ยวของควรใหคําแนะนําใหพนักงานไปพบแพทย เพื่อหาสาเหตุ

และหลีกเล่ียงการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 

4. ควรมีการแนะนําการใสถุงมือ เชน ระยะเวลาในการใสถุงมือแตละคร้ังไมเกิน 2 ชั่วโมง 

แลวถอดออก เพื่อปองกันการอับช้ืนจากเหงื่อ และลดการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณ

มือ หรือ แนะนําใหใสถุงมือชนิดอ่ืน เชน ถุงมือพลาสติก หรือถุงมือ vinyl แทน หรือใส

ถุงมือผากอนถุงมือยาง ควรเปล่ียนถุงมือทันทีที่ถุงมือร่ัวหรือมีน้ําขังดานใน เพื่อลด

การอับช้ืน 
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แบบสอบถาม ความชุกและปจจัยที่เก่ียวของกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบ
บริเวณมือของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความสะอาด 

แหงหนึ่ง 
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แบบสอบถาม 
 

การวิจัย เรื่อง  ความชุกและปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเกิดผื่นผิวหนังอักเสบ   
บริเวณมือของพนักงานทําความสะอาดในบริษัทรับจางทําความ
สะอาดแหงหนึ่ง 

 
คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความชุกและปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิด

ผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือของพนักงานทําความสะอาด เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยมาเปน

พื้นฐานสําหรับการวิเคราะหเพื่อประเมินปจจัยเส่ียงการเกิดผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือใน

พนักงานทําความสะอาด  อันจะนําไปสูการปองกันและแกไขตอไป 

 ผลการศึกษาไมมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมแกผูใหขอมูลแตอยางใด แตจะเปน

ประโยชนตอสวนรวม โดยคําตอบที่ไดจากผูตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บไวเปนความลับและเปน

ประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาตอไป  

 จึงขอความกรุณาในการตอบแบบสอบถามใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 

 แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 5 สวน ประกอบดวย 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป     จํานวน     2   ขอ 

 สวนที่ 2 ประวัติผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ จํานวน    18  ขอ 

 สวนที่ 3 ลักษณะงานในที่ทํางาน   จํานวน    13  ขอ 

 สวนที่ 4 ลักษณะงานที่บาน   จํานวน     4   ขอ 

 สวนที่ 5 ประวัติภูมิแพและโรคประจําตัว  จํานวน     7   ขอ 

        

ขอขอบพระคุณในความ 

                รวมมือของทาน 

 

         (นางสาวรชยา หาญธัญพงศ) 

นิสิตปริญญาโท สาขาอาชีวเวชศาสตร

คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 
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       เลขที่แบบสอบถาม��� 

คําชี้แจง โปรดเติมคําลงในชองวาง หรือทาํเคร่ืองหมาย X ลงใน � ตามความเปนจริง 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป   

1.1    เพศ           �(1) ชาย   �(2) หญิง 

1.2    อายุ                        ป 
 
สวนท่ี 2 ขอมูลผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ 
2.1   ทานเคยมีอาการทางผิวหนัง เชน ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด   

บริเวณมือ (ผ่ืนผิวหนังอักเสบ) หลังจากเขาทํางานในบริษัททําความสะอาดแหงนี้ (ในชวง 12 

เดือนที่ผานมา) หรือไม 

 �(1) เคย          �(2)  ไมเคย (ขามไปขอ 3.1)      �(3)   ไมทราบ (ขามไปขอ 3.1) 

2.2   ทานมีอาการ ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด บริเวณมือ (ผ่ืนผวิหนงั

อักเสบ) คร้ังลาสุด หลังจากเขาทํางานในบริษัททําความสะอาดแหงนี้ (ในชวง 12 เดือนที่ผาน

มา) เมื่อวันที่             เดือน   ป พ.ศ.         . 

2.3    จํานวนคร้ังของการเกดิอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด 

บริเวณมือ หลังจากทีท่านเขามาทํางานในบริษัทแหงนี ้(ในชวง 12 เดือนที่ผานมา)  

   จาํนวน  คร้ัง 

2.4   ถาทานเคยมีลักษณะผิดปกติทางผิวหนังบริเวณมือ (ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) อาการทีพ่บมี

อะไรบาง(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

�(1) ผ่ืนแดง       �(2) สะเก็ด   

�(3) ตุมน้าํ        �(4) ผิวหนา  

�(5) ตุมแดง      �(6) ผ่ืนนูนแดง(คลายลมพษิ) 

�(7) น้ําเหลืองซึม   �(8) ผิวแหงแตก   

 �(9) อ่ืนๆ ระบุ .  

2.5   ทานมีอาการคันหรือแสบรวมกับอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้าํเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มี

สะเก็ด บริเวณมือ (ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) หรือไม 

   �(1)  มี   �(2)  ไมม ี  �(3) ไมทราบ  

2.6    ถามีอาการ ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซมึ หรือผ่ืนหนา มสีะเก็ด บริเวณมือ (ในชวง 12 

เดือนที่ผานมา)   ทานเคยซ้ือยามาทาเองหรือไม  

�(1) บางคร้ัง        �(2)  ทกุคร้ัง  �(3) ไมเคย 
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2.7 ทานเร่ิมมีอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้าํเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด บริเวณมอื (ผ่ืน

ผิวหนังอักเสบ) หลังจากเขาทํางานในบริษทัทาํความสะอาดแหงนี้ไปนานเทาไร 

   �(1) นอยกวา 3 เดือน         �(2)  มากกวา 3 เดือน                 �(3)   ไมทราบ

   

2.8    ระยะเวลาในการเกิดอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซมึ หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด 

บริเวณมือ (ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) แตละคร้ังนานเทาไร  

  �(1) นอยกวา 2 สัปดาห                �(2)  มากกวา 2 สัปดาห 

2.9   ชวงฤดูกาลใดที่ทานเกดิปญหาการเกิดอาการ ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืน  

หนา มีสะเก็ด บริเวณมือ มากที่สุด 

  �(1) ฤดูรอน (มีนาคม-มิถุนายน)          �(2) ฤดูหนาว (พฤศจกิายน-กุมภาพันธ) 

�(3) ฤดูฝน (กรกฎาคม- ตุลาคม)          �(4) ไมทราบ 

2.10 ทานเคยมีอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด บริเวณมือ กอน

เขาทาํงานในบริษัททาํความสะอาดแหงนี้ หรือไม 

  �(1)  ม ี          �(2) ไมมี   �(3) ไมทราบ 

2.11 ในชวงวนัหยุดติดตอกัน 2-3 วัน ลักษณะอาการ ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืน  

หนา มีสะเก็ด บริเวณมือ ของทานเปนอยางไร 

�(1) ดีข้ึนกวาในชวงปฏิบัติงาน  �(2) แยลงกวาขณะปฏิบัติงาน 

�(3) ไมมีการเปล่ียนแปลง   �(4) ไมทราบ 

2.12  ถามีอาการ ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซมึ หรือผ่ืนหนา มสีะเก็ด บริเวณมือ (ในชวง 

12 เดือนที่ผานมา) ทานเคยไปพบแพทยหรือไม   

�(1) เคย                 �(2)  ไมเคย  

2.13  ลักษณะอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด บริเวณมือ  

(ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) คร้ังลาสุด เกิดข้ึนบริเวณใด (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 

�(1) มือทัง้ 2 ขาง           �(2)  มือขางเดียว  

 �(3) หลังมือ    �(4)  ฝามือ 

�(5) นิ้วมือ 

2.14  ตําแหนงที่เกิดอาการ ตุมน้ํา หรือผ่ืนแดง หรือน้าํเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเกด็ บริเวณมือ 

  (ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) เกี่ยวของกับการสัมผัสสารในท่ีทํางานหรือไม 

  �(1) เกีย่วของ  �(2)  ไมเกีย่วของ  �(3) ไมทราบ 
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2.15  ถาเคยมีอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด บริเวณมือ 

(ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) มีผลกระทบตอการทาํงานหรือไม 

  �(1) ไมมีผลกระทบ  (ขามไปขอ 2.18)    

�(2) ตองเปล่ียนหนาที่ในการทํางาน (ขามไปขอ 2.18) 

�(3) ตองหยุดงาน 

�(4) อ่ืนๆ ระบุ    . 

2.16  ระยะเวลาที่ตองหยุดงานเนื่องจากมีอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืน

หนา มีสะเก็ด บริเวณมือ (ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) นานเทาไร 

      �(1)   1 - 2 วัน     �(2) 3 - 4 วัน 

               �(3)  5 – 6 วัน    �(4) มากกวา 1 สัปดาห 

2.17  ถาหยุดงานเนื่องจากมีอาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซึม หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด  

บริเวณมือ (ในชวง 12 เดือนที่ผานมา) ทานไดไปพบแพทยหรือไม 

  �(1)  ไป     �(2) ไมไป 

2.18 ถาเคยมอีาการ ตุมน้าํ หรือผ่ืนแดง หรือน้ําเหลืองซมึ หรือผ่ืนหนา มีสะเก็ด บริเวณมือ (ในชวง

12 เดือนที่ผานมา)  มีผลกระทบตอชีวิตประจําวนัหรือไม(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)                                       

ผลกระทบตอการทาํงานบาน     �(1) ม ี  �(2)  ไมม ี

ผลกระทบตออารมณ เชน วติกกังวล เครียด นอนไมหลับ  �(1) มี  �(2)   ไมมี 

ผลกระทบตอสังคม เชน  ไปซ้ือของแลวเปนที่รังเกียจของผูพบเหน็ �(1) ม ี  �(2)  ไมม ี

อ่ืนๆ ระบุ    
 
สวนท่ี 3 ขอมูลการทํางาน 
3.1   ทานเร่ิมทํางานในบริษทันี ้เมื่อวนัที่       เดือน                ป  พ.ศ.  

3.2   ทานทํางานสวนใหญ             วัน ตอ สัปดาห 

3.3   งานที่ทานทาํเปนงานประจําใชหรือไม 

          �(1) ใช    �(2)  ไมใช 

3.4   ทานประกอบอาชีพเสริมหรือไม 

           �(1) ได ระบุ    �(2)  ไมได 

3.5   ปจจุบันทางบริษัทไดสงทานไปทํางาน(ทาํความสะอาด)ประจํา ที ่            แผนก       

ตึก                  . 
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3.6   หนาที่หลักทีท่านตองรับผิดชอบเวลาทาํงาน คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

�(1) ทาํความสะอาดพืน้   �(2)  ลางหองน้าํ 

�(3)   เช็ดกระจก    �(4)  เช็ดทาํความสะอาดเฟอรนิเจอร 

�(5)   ทิ้งขยะ    �(6)    ขัดพื้นลงเคลือบเงา                                                            

�(7)   อ่ืนๆ ระบุ               

3.7   ทานลางมือในทีท่ํางานเฉล่ียวนัละ  คร้ัง 

3.8   ทานใชถงุมือในการทาํงานหรือไม 

  �(1) ใช   �(2)  ไมใช (ขามไปขอ 3.12)        �(3)   ใชบางคร้ัง 

3.9   ถุงมือยางทีท่านใชในการทํางานสวนใหญเปนแบบใด 

  �(1) ใชแลวทิง้   

�(2) ใชคูเดียว ตลอด(เชน ถุงมือยางสีสม) ขามไปขอ 3.11      

3.10  ทานใชถุงมือ (แบบใชแลวทิง้)ในการทํางานในเฉล่ียใชวันละประมาณ          คู 

3.11  ระยะเวลาโดยเฉล่ียทานใสถงุมือแตละคร้ังนานเทาไร 

�(1) นอยกวา 2 ชั่วโมง �(2)  2 ชั่วโมงข้ึนไป           �(3)   ไมทราบ 

 

3.12  ทานมีการสัมผัสสารเคมีเหลานี้ บริเวณมือ ระหวางการทํางานหรือไม (ตอบทุกขอ)  

สารเคม ี สัมผัส ไมสัมผัส 

ผงซักฟอก   

น้ํายาลางหองน้ํา   

น้ํายาเช็ดกระจก   

น้ํายาถูพืน้   

สบู ,สบูเหลว,แชมพ ู   

น้ํายาเช็ดทําความสะอาด

เฟอรนิเจอร เชน โตะ เกาอ้ี 

  

น้ํายาลงเคลือบเงา   

สารเคมีอ่ืนๆ ระบุ               .   
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3.13  ทานใสถุงมือขณะสัมผัสสารเคมีในที่ทาํงานหรือไม และระยะเวลาในการสัมผัสสาร (ตอบทกุ

ขอ) 

สารเคม ี ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ     สัมผัสสาร 
กี่วันตอสปัดาห หรือ 
กี่วันตอเดือน 

ผงซักฟอก    

น้ํายาลางหองน้ํา    

น้ํายาเช็ดกระจก    

น้ํายาถูพืน้    

สบู ,สบูเหลว,แชมพ ู    

น้ํายาเช็ดทําความสะอาด

เฟอรนิเจอร เชน โตะ เกาอ้ี 

   

น้ํายาลงเคลือบเงา    

สารเคมีอ่ืนๆ ระบุ              .    

 
สวนท่ี 4 ขอมูลลกัษณะงานท่ีบาน 
4.1   ทานมีการสัมผัสสารเหลานี้ บริเวณมือระหวางทํางานในบานหรือไม (ตอบทุกขอ) 

สารเคม ี สัมผัส ไมสัมผัส 

ผงซักฟอก   

น้ํายาลางหองน้ํา   

น้ํายาลางจาน   

สบู ,สบูเหลว,แชมพ ู   

สารเคมีอ่ืนๆ ระบุ                         .   
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4.2   ทานใสถงุมือขณะสัมผสัสารเคมีเหลานี้เวลาทํางานที่บานหรือไม และสัมผัสสารกี่วนัตอ

สัปดาห (ตอบทุกขอ) 

สารเคม ี ใสถุงมือ ไมใสถุงมือ    สัมผัสสาร 
กี่วันตอสปัดาห หรือ 
กี่วันตอเดือน 

ผงซักฟอก    

น้ํายาลางหองน้ํา    

น้ํายาลางจาน    

สบู ,สบูเหลว,แชมพ ู    

สารเคมีอ่ืนๆ ระบุ              .    

 

4.3 ทานทํากจิกรรมเหลานี ้นอกเวลางานหรือไมในแตละวัน(ตอบทุกขอ)              

กิจกรรม ไมไดทํา นอยกวา  
1 ชั่วโมงตอวนั 

1-2 ชั่วโมง 
ตอวัน 

มากกวา 
2  ชั่วโมงตอวัน 

ซักผา                 

ลางจาน     

เล้ียงเด็กอายตํุ่ากวา 4 ป      

ทําสวน     

ทําอาหาร     

กิจกรรมอ่ืนๆระบุ          .     

4.4 ทานใชครีมหรือโลช่ันทามือบางหรือไม 

�(1)ทุกวัน             �(2)  บางคร้ัง          �(3)ไมใชเลย  
 
สวนท่ี 5 ประวัติภูมิแพและโรคประจําตัว 
5.1 ทานมีโรคประจําตัวหรือไม 

  �(1) มี ระบุ  �(2)  ไมม ี  �(3) ไมทราบ 

5.2 ทานเปนโรคเบาหวานหรือไม 

  �(1) เปน  �(2)  ไมเปน  �(3) ไมทราบ 

5.3 ทานมีปญหาเกี่ยวกับโรคไตหรือไม 

  �(1) มี ระบุ  �(2)  ไมม ี  �(3) ไมทราบ 
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5.4 ทานเคยไดรับการวินิจฉัยโดยแพทยวาเปนโรคเหลานี้หรือไม(ตอบทุกขอ) 

1) ผ่ืนผิวหนงัอักเสบจากภูมิแพ  �(1) เคย  �(2)   ไมเคย �(3) ไมทราบ 

2) หอบหืด    �(1) เคย  �(2)   ไมเคย �(3) ไมทราบ 

3) ภูมิแพทางจมูก เชน    �(1) เคย  �(2)   ไมเคย �(3) ไมทราบ 

    เยื่อบุจมูกอักเสบ ไซนัสอักเสบ 

4) เยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ  �(1) เคย  �(2)   ไมเคย �(3) ไมทราบ 

5.5 ภายในครอบครัวของทานมีใครเปนภูมแิพ (หอบหืด เยื่อบุตาอักเสบจากภูมิแพ  เยื่อบุโพรงจมกู

อักเสบ ผ่ืนแพผิวหนัง) หรือไม 

  �(1)ใช      �(2)  ไมใช                �(3) ไมทราบ 

5.6 ทานเคยมอีาการผืน่แพโลหะ เชน แหวน นาฬิกา ตุมหู  กระดุม หรือไม 

  �(1) เคย                 �(2)  ไมเคย     �(3) ไมทราบ 

5.7 หากมีลักษณะผิดปกติทางผิวหนงัทานยนิดีทาํการตรวจผิวหนังโดยแพทยหรือไม 

  �(1) ยนิดี      �(2) ไมยนิดี 
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แบบฟอรมการวินิจฉัยผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือ 
ในพนักงานทําความสะอาดสําหรับผูวิจัย 

ประวัติ 
 
สวนท่ี 1 ประวัติเริ่มตนที่เปนผ่ืนผิวหนงัอักเสบ 
1.1 ผ่ืนเร่ิมเกดิหลังสัมผัสสารอะไร   . 

1.2 ผ่ืนที่เกิดข้ึนเกีย่วของกับงานทีท่ําหรือไม 

 �(1) ไมเกี่ยว   �(2) เกี่ยว 

1.3 ผ่ืนที่เกิดข้ึนเกีย่วของกับงานบานหรือไม 

 �(1) ไมเกี่ยว   �(2) เกี่ยว 

1.4 ผ่ืนที่เกิดข้ึนเกีย่วของกับงานอดิเรกหรือไม 

 �(1) ไมเกี่ยว   �(2) เกี่ยว ระบุ   

1.5 เกี่ยวของกับอากาศ เหงื่อ แสงแดดหรือไม 

 �(1) ไมเกี่ยว   �(2) เกี่ยว ระบุ   
 
สวนท่ี 2 ขอมูลผ่ืนผิวหนงัอักเสบบริเวณมือ  
2.1 ลักษณะของผ่ืนผิวหนังอักเสบและอาการรวม 

   �(1) ผ่ืนแดง       �(2) สะเก็ด   

�(3) ตุมน้าํ        �(4) ผิวหนา  

�(5) ตุมแดง      �(6) ผ่ืนนูนแดง(คลายลมพษิ) 

�(7) น้ําเหลืองซึม   �(8) ผิวแหงแตก  

 �(9) อ่ืนๆ ระบุ .  

       อาการรวม 

 �(1) แสบ   �(2) คัน 

2.2 การดําเนนิของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือ สัมพันธกับสารที่สัมผัสหรือไม 

 �(1)ไมสัมพนัธ   �(2) สัมพนัธ  ระบุสาร  . 

2.3 ลักษณะของผ่ืนผิวหนังอักเสบบริเวณมือในวันหยุด 

�(1) ดีข้ึนกวาในชวงปฏิบัติงาน  �(2) แยลงกวาขณะปฏิบัติงาน 

�(3) ไมมีการเปล่ียนแปลง  �(4) ไมทราบ 
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สวนท่ี 3 ลักษณะการทํางาน 
3.1 ผูรวมงานมีอาการเหมือนทานหรือไม 

 �(1) ไมม ี   �(2) ม ี

 

3.2 การใชเคร่ืองมือปองกันในการทํางาน (เชน ถุงมือ เปนตน) 

 �(1) ไมม ี   �(2) ม ีระบุ  . 

3.3 สารที่สัมผัสในการทํางาน   

3.4 สารที่สัมผัสนอกเวลาการทํางาน (เชน งานอดิเรก, สัตวเล้ียง, พืช, เคร่ืองสําอาง เปนตน )   

สวนที่ 4 ประวติัครอบครัวและประวัติภูมิแพ 

4.1 เคยมีประวัติโรคผิวหนังอ่ืนหรือไม 

 �(1) ไมม ี   �(2) ม ีระบุ  . 

4.2 เคยมีประวัติผ่ืนผิวหนังอักเสบในครอบครัวหรือไม 

 �(1) ไมม ี   �(2) ม ี 

4.3 ประวัติการเจ็บปวย 

      เบาหวาน  �(1) ไมม ี   �(2) ม ี 

      โรคไต  �(1) ไมม ี   �(2) ม ี 

      โรคหัวใจ  �(1) ไมม ี   �(2) ม ี 

      ผ่ืนผวิหนงัอักเสบ �(1) ไมม ี   �(2) ม ี 

4.4 การรักษาผื่นผิวหนงัอักเสบ 

      ไปพบแพทยหรือไม  �(1) ไมไป   �(2) ไป 

      ซื้อยามาใชเองหรือไม �(1) ไมใช   �(2) ใช 

4.5 มีการใชยาเปนประจําหรือไม 

  �(1) ไมม ี   �(2) ม ีระบุ  . 
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การตรวจรางกาย(ผิวหนังบริเวณมือ) 
สวนท่ี 1 ตําแหนงของผ่ืน  

 
ฝามือ      หลังมือ 

สวนท่ี 2 ลักษณะของผ่ืน 
 
 
 
 
การวินิจฉัยโรค  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
  แพทยหญิงรชยา หาญธัญพงศ เกิดเมื่อวันที่ 19 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2521 ที่จังหวัด

พะเยา เปนบุตรของ นายยงยุทธ หาญธญัพงศ และ นางมาลีรัตน หาญธัญพงศ สําเร็จการศึกษา

แพทยศาสตรบัณฑิตจาก มหาวิทยาลัยรังสิต ในปการศึกษา 2546 หลังจากสําเร็จการศึกษา ได

เขารับราชการเปนแพทยเพิม่พูนทักษะที่โรงพยาบาลพะเยา อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา และไดเขา

ศึกษาตอหลักสูตรแพทยประจําบานสาขาอาชีวเวชศาสตร ที่ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม 

คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ในป พ.ศ. 2549 และไดเขารับการศึกษาในระดับ

ปริญญาวิทยาศาตรมหาบัณฑิต ในสาขาอาชีวเวชศาสตร ที่ภาควิชาเวชศาสตรปองกนัและสังคม 

คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ในปการศึกษา 2550 
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