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  The objectives of this research are to study the opinions of faculty members in Library 
Science  Department and undergraduate students in eight State Universities  on Bibliographic Instruction 
according to (1) Contents, (2) Instructional  Methods,  (3) Instructional  Media, (4) Class size, (5) 
Assessment,  (6) Benefits from studying, and (7) problems in studying and teaching.  
                            The questionnaires were distributed to 791 faculty members and undergraduate 
students in eight state universities. There were 732 questionnaires returned (92.54%) 
                        The results indicate that faculty members strongly agree that the contents should cover 
searching for information and report  writing ( X =4.83) ;  teaching should include lecturing,  demonstration  
of  searching and practice ( X =4.63) ; and faculty members mostly agree that  instructional media should use 
PowerPoint ( X =4.33) ; and class size should be medium size of about 21 – 60 people ( X =4.09). For  
assessment, there should be  examinations, exercises and reports ( X =4.16). On the other hand students 
mostly agree that the contents should emphasize searching the internet  ( X =4.37).  Teaching should 
contain both audio – visuals and lecturing  ( X =4.45).  Instructional media should use teaching 
documents, transparencies and Computer Assisted Instruction (CAI)( X =4.31).   Class size should be 
small size of about 5-20 people ( X =3.86). For assessment, there should be examinations, class  
participation,  and  exercises ( X =4.03). After studying this course, Bibliographic Instruction, the students 
agree they have learned to use many types of information sources. 

             The problem encountered by both faculty members and students at  a high level is lack 
of learning tools. ( X =3.56)  
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
  ปจจุบันการศึกษาของไทยจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาตพิ.ศ. 2542   
ซึ่งไดกําหนดแนวทางการจัดการศึกษาไววา กระบวนการจัดการศึกษานั้นตองเปนการศึกษาตลอด
ชีวิตสําหรับประชาชน  สังคมตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การพฒันาสาระและกระบวน 
การเรียนรูตองเปนไปอยางตอเนื่อง  รวมทัง้การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสาํคัญที่สุด (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542 : 6,12)   จากแนวทางจัดการศึกษาดังกลาวทาํให
การศึกษาปจจุบันปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิโดย
จัดการสอนแบบที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง กลาวคือผูเรียนจะตองศกึษาคนควาหาความรูเพิม่เตมิ
ดวยตนเองเปนสวนใหญ    โดยมีครู   อาจารย    เปนผูชี้แนะ   ใหคําปรึกษา   เพราะการศึกษาใน
หองเรียนไมสามารถทําใหผูเรียนไดรับความรูไดทั้งหมด  จงึทาํใหผูเรียนตองเขาไปศึกษาคนควา
เพิ่มเติมในหองสมุดควบคูกบัการเรียนในหองเรียน  เพราะหองสมุดเปนแหลงรวบรวมความรู   เปน
ศูนยกลางกจิกรรมการเรียนรู  เปนแหลงสงเสริมพฒันาการทางวิชาการ  และ เปนแหลงสรางเสรมิ
นิสัยการคนควาดวยตนเองใหกับผูเรียน  (อภัย ประกอบผล  2541 : 247)   หองสมดุจึงมีบทบาท
สําคัญตอการศึกษาที่จะสนบัสนุนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผูเรียนตองใช
หองสมุดเปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม ฉะนั้นผูเรียนจงึควรรูวิธกีารใชหองสมดุอยางถกูตอง 
รูแหลงทรพัยากรสารนิเทศทีต่องการ รูจกัเลือกใชเครื่องมือสําหรับคนหาทรัพยากรสารนิเทศอยาง
ถูกวิธ ี  ดังนั้นหองสมุดจงึมหีนาทีท่ี่จะชวยใหผูเรียนไดรูวิธีการใชหองสมุด โดยการสอนการใช
หองสมุดใหแกผูเรียน อาจเปนการแนะนาํ หรือ  การสอนในหองสมดุ หรือ ในหองเรียน    เพื่อชวย
ใหผูเรียนรูจกัวิธีใชหองสมุดอยางถูกวธิี   และสามารถศกึษาคนควาหาความรูมาใชประกอบการ
เรียนการเขียนรายงาน  รวมทั้งเปนการเพิม่พูนความรูใหกวางขวาง และสามารถศึกษาคนควาดวย 
ตนเองได   

การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย   มุงสงเสริมใหนักศึกษาคนควาหา
ความรูเพิ่มเติมดวยตนเองมากขึ้นและมุงสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความรูความสามารถในสาขา
ตางๆ โดยเฉพาะการประยุกตทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
2542 : 12)  เพราะผูที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษา จําเปนตองมีคุณสมบัตใินดานการใฝรู และมี
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ความสามารถในการติดตามความรูวิชาการที่เกิดขึ้นใหมอยางสม่ําเสมอนักศึกษาตองศึกษา 
คนควาดวยตนเองจากตํารา เอกสารตางๆ  เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกวางขวาง นอกจากการแสวงหา
ความรูจากอาจารยและจําเปนตองอาศัยหองสมุดเปนแหลงศึกษาคนควาที่สําคัญที่จะทําใหนักศึกษา 
สามารถคนหาและใชสารนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งในดานการเรียน และการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน  (MacAdam 1990 : 951)      ดังนั้นมหาวิทยาลัยในประเทศไทยจึงเห็น
ความสําคัญของการสอนการใชหองสมุดจึงไดจัดใหมีวิชาการใชหองสมุดไวในหลักสูตรสําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี   โดยจัดสอนเปนรายวิชาในหลักสูตร  หรือ  จัดสอนเปนสวนหนึ่งของ
วิชาใดวิชาหนึ่ง  มีวัตถุประสงคทั่วไปเพื่อใหนักศึกษามีทักษะในการใชหองสมุด และสามารถ
ศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเองได ลักษณะวิชาจะจัดสอนแบบกลุมวิชาพื้นฐานบังคับหรือกลุม
วิชาพื้นฐานวิชาเลือก   ตามแตละมหาวิทยาลัยจะกําหนด   โดยเรียกชื่อวิชาแตกตางกันไปตาม
หลักสูตรที่เปดสอน เชน  การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน   การคนควาและการ
เขียนรายงาน    สารนิเทศและการศึกษาคนควา  เปนตน   นอกจากนี้การจัดการสอนยังมีหลาย
ลักษณะ เชน มหาวิทยาลัยของรัฐ   จัดการสอนเปนรายวิชาในหลักสูตร    ใชวิธีการปฐมนิเทศ   
และ  การนําชมหองสมุด  (สุพัตรา  ไชยศิริ  2520)   สวนมหาวิทยาลัยเอกชน   ใชวิธีจัดการสอน
เปนรายวิชาในหลักสูตร   สอนเปนสวนหนึ่งของวิชาใดวิชาหนึ่ง  และ จัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด  
(อุไร  สรรพเศรษฐ 2537)     
 จากการสํารวจเบื้องตนมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทยจํานวน 12 แหง  ผูวิจัยพบวา 
การสอนวิชาการใชหองสมุดของมหาวิทยาลัยแตละแหงจะอยูในความรับผิดชอบของคณะมนุษยศาสตร 
หรือ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร หรือ คณะศิลปศาสตร หรือ คณะอักษรศาสตร เปน 
ผูรับผิดชอบการสอน หากคณะดังกลาวมีภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  
ภาควิชาจะเปนผูรับผิดชอบการสอนวิชาการใชหองสมุดโดยตรง   โดยการสอนวิชาการใชหองสมุด
ของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตรจะเปดสอนอยูในกลุมวิชาพื้นฐานในหลักสตูร  
ลักษณะวิชาเปนวิชาบังคับ หรือ วิชาเลือก   มีหนวยการเรียนจํานวน  2  หนวยกิต  หรือ   จํานวน 
3 หนวยกิต การสอนวิชาการใชหองสมุดของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร มี
วัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนรูจักและใชทรัพยากรสารนิเทศ  สามารถเลือกใชเครื่องมือชวยคน  และ
เขียนรายงานได   เนื้อหาสวนใหญครอบคลุมเร่ืองสารนิเทศและแหลงสารนิเทศ  การเขาถึง 
สารนิเทศ  และการเขียนรายงาน  วิธีการสอนสวนใหญเปนแบบการบรรยาย  หรือ การบรรยาย
ประกอบสื่อการสอน  โดยส่ือการสอนที่ใช ไดแก แผนโปรงใส   อินเทอรเน็ต  บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  และ ลักษณะการสอนอาจเปนกลุมใหญ หรือ กลุมยอย   สําหรับวิธีวัดผลการเรียน 
สวนใหญ  ไดแก  การใหทําแบบฝกหัด   การเขียนรายงาน  และ การสอบ        
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 จากการที่ภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐหลายแหง 
เปดสอนวิชาการใชหองสมุดมาเปนเวลามากวา 30  ป   ภาควิชาไดพยายามปรับปรุงหลักสูตร 
การเรียนการสอนใหทันสมัย ทั้งในดานเนื้อหา วิธีการสอน  สื่อการสอน  และอื่นๆ  เพื่อใหผูเรียนมี
ความรูในการจัดการสารนเิทศ เขาใจวิธีการจัดระบบการเขาถึง การเลือกใชสารนิเทศที่มีอยูทั่วๆไป 
และไมจํากัดเฉพาะภายในหองสมุดเทานั้น  (Tiefel 1995 : 320) แตจากการศึกษาวิจัยที่ผานมา
พบวา มีเพียงการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุดเฉพาะกลุมและเฉพาะ
มหาวิทยาลัยบางแหงเทานั้น  เชน  งานวิจัยของนันทพร  ศุภโสภณ  (2536)  ที่ศกึษาความคิดเห็น
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ที่มีตอการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะการใช
หองสมุด   ซึ่งผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวนใหญเห็นวาการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะการใชหองสมุดเปน
ประโยชนอยางมากตอการศึกษาเลาเรียน  และ  งานวิจัยของประภาส พาวินันท  (2541)   ที่ศึกษา
ความคิดเห็นของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร ที่มีตอการสอนการใช
หองสมุดและทักษะสารนิเทศในมหาวิทยาลัยรัฐ พบวาอาจารยเห็นวาการสอนการใชหองสมุดและ
ทักษะสารนิเทศควรเปนวิชาบังคับ ใชชื่อวิชาใหสอดคลองกับเนื้อหา  มีหนวยการเรยีน  2 หนวยกติ    
และใหบรรณารักษหองสมุดมีสวนรวมในการสอน    โดยความคดิเหน็ของอาจารยมคีวามแตกตางกนั
ตามระดับการศึกษา   สาขาวิชาเอก    ตําแหนงทางวิชาการ  และประสบการณการสอน     
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของอาจารย และ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ที่มีตอวิชาการใชหองสมุด  ในมหาวิทยาลัยของรัฐ    ที่อยูในความรับผิดชอบ
ของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร โดยศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและ 
นักศึกษา  ในดานเนื้อหา วิธีการสอน  สื่อการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน การวัดผลการเรียน     
และประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุดของนักศึกษา    รวมทั้งปญหาที่อาจารยและ
นักศึกษาประสบในดานการเรียนการสอนในวิชาการใชหองสมุด    เพื่อจะนําผลการวจิัยมาใชเปน
แนวทางแกภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  ในการปรับปรุงและจัดการเรียน 
การสอนวิชาการใชหองสมุดตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั  เพื่อศึกษา 

 
1. ความคิดเห็นของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร ตอวิชาการใชหองสมุดใน 

ดานเนื้อหา  วิธีการสอน   สื่อการสอน   ขนาดของกลุมผูเรียน   การวัดผลการเรียน   และปญหา 
ในการสอน 
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2. ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ตอวิชาการใชหองสมุด   ในดานเนื้อหา  
วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน  ประโยชนที่ไดรับ  และปญหา
ในการเรียน 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวา วิชาการใชหองสมุดควรมี
เนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน     วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัดและ 
วัดผลโดยการใหทําแบบฝกหัด  การสอบ  และ การทํารายงาน 

2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวา  วิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหา 
เนนเรื่องการเขียนรายงาน และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน 

3. ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมาก  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมาก 
เกินไป   
 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 

1. ความคิดเหน็ที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   ในดาน 
- เนื้อหา 
- วิธีการสอน 
- สื่อการสอน 
- ขนาดของกลุมผูเรียน 
- การวัดผลการเรียน 
- ประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุด     

 2.  ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด   
   -     ดานเนื้อหา 
   -     ดานวิธีการสอน 

- ดานสื่อการสอน 
- ดานการวัดผลการเรียน                 

                   
ขอบเขตของการวิจัย 
 



 5

  การวิจัยครั ้งนี ้มุ งศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที ่มีตอวิชาการใช 
หองสมุดที่เปดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกในหลักสูตรของภาควิชาบรรณารักษศาสตร
หรือสารนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ  โดยไมรวมการสอนรวมกับวิชาอื่นในหลักสูตร     
จํานวน   8  แห ง     ได แก   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ     

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไมรวมมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 4 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
เนื่องจากในปการศึกษา 2545    ไมมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในรายวิชานี้    มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
อยูระหวางการรางหลักสูตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  ไมไดเปดสอน
วิชาการใชหองสมุด    และมหาวิทยาลัยศิลปากร  เปดสอนวิชาการใชหองสมุดรวมกับวิชาอ่ืนใน 
หลักสูตร    
 
ประชากรที่ใชในการวจิัย 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจยั ม ี2 กลุม คอื 
 

1. อาจารย   หมายถึง  อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  
ที่รับผิดชอบสอนวิชาการใชหองสมุด     จํานวนทั้งหมด   66   คน 

2. นิสิต/นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   ที่ผานการลงทะเบียน
เรียนวิชาการใชหองสมุด  ที่จัดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือก  ในปการศึกษา 2545  จาก
มหาวิทยาลัยของรัฐ   จํานวน 8 แหง  จํานวนทั้งหมด  10,798   คน    ผูวิจัยจึงกําหนดกลุม 
ตัวอยางของนักศึกษา  โดยการเทียบจํานวนประชากรกับตารางสําเร็จรูปของ ทาโร  ยามาเน  
(Yamane  1973 : 1088)    และกําหนดความคลาดเคลื่อนเปน  ± 10 %  ดังนั้นกลุมตัวอยางมี
จํานวน  725  คน   
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ โดยมขีั้นตอนการวิจยั    คือ  

1. ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการสอนการใชหองสมุด จากหนังสือ  วารสาร
เอกสาร  และ งานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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2. สํารวจขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการสอนการใชหองสมุด โดยสงแบบสอบถามไปยัง
ภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยของรัฐ   จํานวน  12   แหง  เพื่อ
นํามาเปนขอมูลในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

3. สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จํานวน 2 ชุด  ไดแก 
ชุดที่ 1  แบบสอบถามสําหรับอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด  แบงเปน 3 ตอน   

ดังนี้                   
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของอาจารยที่มีตอวิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา     
   วิธีการสอน   สื่อการสอน   ขนาดของกลุมผูเรียน  และการวัดผล 
   การเรียน          

 ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะตอการสอนวิชาการใชหองสมุด 
ชุดที่ 2  แบบสอบถามสําหรับนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียน

วิชาการใชหองสมุด  ในปการศึกษา 2545  แบงเปน  3 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของนิสิต/นักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด 
  ในดานเนื้อหา  วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน   
  การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใช 
  หองสมุด 
 ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะตอการเรียนวิชาการใชหองสมุด 
 

4. ทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือโดยนําแบบสอบถามไปทดสอบกับอาจารย   
ผูทําหนาที่สอนวิชาการใชหองสมุด   และนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาการใชหองสมุด  ในมหาวิทยาลัยเอกชน  จํานวน  2  แหง   ไดแก   มหาวิทยาลัยพายัพ  
และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย   โดยเปนอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด  จํานวน 10  คน  
และ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   จํานวน 20  คน   รวมทั้งสิ้น  30  คน 

5. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม 
6. เก็บรวบรวมขอมูล  โดยการสงและรับแบบสอบถามทางไปรษณีย    สงไปยังภาควิชา

บรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   มหาวิทยาลัยของรัฐ  ตามขอบเขตที่กําหนด 
7. วิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถาม  ใชวิธีการแจกแจงความถี่   หาคารอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร สําหรับ
วินโดวส  (Statistical  Package for the Social Science : SPSS for Windows) 
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8. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
9. รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั  

 
เพื่อเปนแนวทางแกภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ในการปรับปรุงและจัดการเรียน 

การสอนวิชาการใชหองสมุด 
 
คําอธิบายศพัทที่ใชในการวิจัย 
 
 วิชาการใชหองสมุด  หมายถึงวิชาที่วาดวยความรูเกี่ยวกับสารนิเทศ  แหลงและบริการ
สารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศ  การสืบคนสารนิเทศ  และการเขียนรายงาน  โดยกําหนดเปนวิชา
บังคับหรือวิชาเลือกตามหลักสูตรการศึกษาของแตละมหาวิทยาลัย    และใชชื่อวิชาแตกตางกันไป  
เชน การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน   การคนควาและการเขียนรายงาน    
สารนิเทศและการศึกษาคนควา  และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา เปนตน 
 

 



บทที่  2 
 

ปริทัศนวรรณกรรม 
   
 การปริทัศนวรรณกรรมในบทนี ้จะครอบคลุมเรื ่องความหมายและความสําคัญของ 
การสอนการใชหองสมุด  ความเปนมาของการสอนวิชาการใชหองสมุด  การเรียนการสอน 
วิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา   การเรียนการสอนในภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือ 
สารนิเทศศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ   และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
ความหมายและความสาํคัญของการสอนการใชหองสมุด 
 
 ความหมายของการสอนการใชหองสมดุ 
 
 การสอนการใชหองสมุด มคีําที่ใชในภาษาอังกฤษหลายคํา เชน  Library Instruction,  
Bibliographic Instruction,  Library  User Instruction,  Library User Education  และ  Library 
Orientation  เปนตน  แตคําที่ใชกนัแพรหลายคือ คําวา Bibliographic Instruction 
 การสอนการใชหองสมุด   มผีูใหความหมายไวตางๆ  ดงันี ้
 การสอนการใชหองสมุด คือ กิจกรรมทุกอยางที่สอนใหผูใชมีความเขาใจเกี่ยวกับบริการ
ของหองสมุด  ทรัพยากรหองสมุด  วิธีการคนขอมูล  ตลอดจนสอนใหผูใชรูจักการใชเครื่องมือ 
ชวยคน  และการสอนแหลงขอมูลทางบรรณานุกรม (ALA Glossary of Library and Information 
Science  1983 : 237) สําหรับ  Rice (1981 : 6) กลาววา การสอนการใชหองสมุดคือ  การสอน
เกี่ยวกับทรัพยากรสารนิเทศที่อยูในหองสมุด  สอนเทคนิคการใชเครื่องมือเพื่อชวยในการคนหา 
ขอมูล  และการเขียนบรรณานุกรม   สวน Mellon (1988 : 137)  ไดใหความหมายการสอนการใช
หองสมุดไววา การสอนใหผูใชรูจักวิธีการใชหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับ Keenan 
(2000 : 248)   กลาววา  การสอนการใชหองสมุด  คือ  โปรแกรมการสอนที่แสดงใหผูใชทราบถึง
ทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศที่มีอยูในหองสมุดหรือศูนยสารนิเทศ  เพื่อผูใชจะสามารถ
ใชไดอยางมีประสิทธิภาพ   นอกจากนี้ Prytherch (2000 : 69) ไดใหความหมายของการสอน 
การใชหองสมุดคือ  กระบวนการที่บรรณารักษชวยเหลือผูใชใหสามารถเขาถึงสารนิเทศได โดยวิธี 
การสอนเปนทางการ หรือการฝกอบรมเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และการใชเทคนิคตางๆ รวมทั้ง
มัลติมีเดีย ชวยในการสอน   

ดังนัน้การสอนการใชหองสมุดหมายถงึ กระบวนการสอนที่ชวยเหลือผูใชใหรูจัก
ทรัพยากรสารนิเทศและบริการตางๆของหองสมุดตลอดจนวิธกีารที่สามารถเขาถึงสารนิเทศ โดย
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ผานรูปแบบการสอนทัง้ที่เปนทางการและไมเปนทางการ  โดยผูสอนอาจเปนอาจารยหรือ
บรรณารักษ  เพื่อใหผูใชสามารถคนหาทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆ  ไดตรงกับความตองการ
และสามารถใชหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 ความสําคัญของการสอนการใชหองสมุด 
 
 ปจจุบันการสอนการใชหองสมุดมีความสาํคัญตอการศึกษาในระดับอุดมศึกษา  เพราะ
การศึกษาระดับอุดมศึกษามุงเนนใหผูเรียนศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติมจากนอกหองเรียนดวย
ตนเอง  นอกเหนือจากการอานตําราในวิชาที่เรียน  เพื่อนํามาเสริมการเรียนในชัน้เรยีนและเพิ่มพนู
ความรูใหกวางขวาง  โดยคนควาจากการอานหรือจากสือ่การเรียนการสอนตางๆ   เชน   บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เว็บชวยสอน  เปนตน  รวมถงึการเขาไปศึกษาคนควาในหองสมุด   เพราะ
หองสมุดถือเปนแหลงรวบรวมทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆไวในทีเ่ดียวกนั  และเปนแหลง 
การศึกษาคนควาดวยตนเอง  อยางไรก็ตามการศกึษาคนควาดวยตนเองของนกัศึกษาจะ 
สัมฤทธิผ์ลได  นักศึกษาตองมีความรูเร่ืองวธิีการใชหองสมุดอยางถูกตอง    เพื่อนักศกึษาจะไดรูจัก
เลือกแหลงสารนิเทศ   เลือกประเภททรัพยากรสารนเิทศ   รวมทัง้รูจักเลือกเครื่องมือชวยคนได 
ตรงกับความตองการ    หากนักศึกษาไมรูจักวิธีใชหองสมุดอยางถูกตอง    ไมทราบวา
ทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการอยูที่ใดในหองสมุด  หรือไมทราบวาจะคนหาขอมูลที่ตองการได
อยางไร จะทาํใหนักศกึษาไมสามารถคนหาสารนิเทศไดตรงกับความตองการ  นอกจากนีน้ักศึกษา
สวนใหญยังขาดความรูความเขาใจ และทกัษะการใชหองสมุดทีถู่กตอง  จึงจาํเปนตองมีการสอน
การใชหองสมดุ  เพื่อใหนกัศกึษาสามารถใชหองสมุดเปนแหลงแสวงหาความรูและคนควาดวยตนเอง
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้นการสอนการใชหองสมุดจึงมีความสําคัญตอการศึกษาในระดบัอุดมศกึษา  เพือ่ชวยให
นักศึกษามีทักษะการใชหองสมุดและสามารถเลือกใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆ ไดตรงกับ
ความตองการ  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  จึงไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด ไวใน 
หลักสูตร  หรือ  เปดสอนรวมกับวิชาอื่นๆ  ในหลักสูตร  โดยจัดสอนเปนวิชาบังคับ หรือวิชาเลือก 
 
ความเปนมาของการสอนการใชหองสมุด    
 
 การสอนการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษาในตางประเทศ  เร่ิมข้ึนในชวงตนทศวรรษ 
1820  ที่ Harvard College  โดยบรรณารักษเปนผูสอนการใชหองสมุดใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   ลักษณะการสอนจะเปนสวนหนึ่งของรายวิชา  เนื้อหาประกอบดวยเรื่องของหนังสือ



 10

และการพิมพ   และการใชหองสมุด  (Herrington 1998 : 382)    ตอมาในป 1920  หองสมุด
มหาวิทยาลัยไดจัดโปรแกรมการสอนใหกับนักศึกษาชั้นปที่ 1 คือ  การปฐมนิเทศ  โดยสอนแบบ
การบรรยาย การนําชมหองสมุด และการใหฝกปฏิบัติ   ภายหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 การศึกษา
ระดับอุดมศึกษามีความสําคัญมากย่ิงขึ้น  กิจกรรมการสอนการใชหองสมุดก็ไดเพิ่มมากขึ้นดวย   
โดยเริ่มมีการใชโสตทัศนวัสดุในการสอน เชน โทรทัศนวงจรปด  เปนตน (Roberts 1982 : 17)   
ตอมาในป 1960   หองสมุดนําคอมพิวเตอรมาชวยงานของบรรณารักษ แตยังไมไดนํามาใหบริการ
แกผูใช   ไดมีการนําเครื่องมือและวิธีการตางๆ  เขามาใชในการสอน โดยเฉพาะการใชโสตทัศนวัสดุ
และเทคโนโลยีเพื่อชวยในการสอนชั้นเรียนขนาดใหญ เชน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เทปบันทึกเสียง  
สไลด  และภาพยนตร เปนตน และปลายปค.ศ. 1967 พบวามีมหาวิทยาลัย 40 แหง ใน 
สหรัฐอเมริกา ที่ใชคอมพวิเตอรชวยสอน  (Herrington 1998 : 382)   ในป  1970  การสอนการใช 
หองสมุดไดกลายเปนสวนสําคัญของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  และแนวคิดในการสอนการใช
หองสมุดไดเปลี่ยนไปโดยมีการสอนดวยทักษะการแกปญหา  และเนนทักษะการเขาถึงสารนิเทศ
และเคร่ืองมือในการคนขอมูล  (Bibliographic Instruction : Yesterday and Today 1997)  
ตอมาในป 1987 มีการสํารวจพบวาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษากวา 65 เปอรเซ็นต  มีการสอนการ
ใชหองสมุดหลายรูปแบบ เชน  การบรรยาย   การใชวิดีทัศน   การใชคอมพิวเตอรชวยสอน   การ
สอนเปนรายบุคคล  เปนตน   และ ในป 1987 และ1988   Association of College and 
Research Libraries (ACRL), American Association of School Librarians (AASL) และ  
Association for Educational Communication and Technology (AECT) ไดเสนอเอกสารเกี่ยวกับ
พันธะหนาที่ของบรรณารักษในการสนับสนุนเปาหมายของชาติที่ตองการสรางสังคมผูรูสารนิเทศ 
(Information Literate Society) ซึ่งพันธะหนาที่นี้ไดปรากฏใหเห็นในหลักสูตรการสอนการใช
หองสมุด ที่ดําเนินการ โดยสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในสหรัฐอเมริกา ในปจจุบัน (Bibliographic 
Instruction : Yesterday and Today 1997)     
 สําหรับการสอนการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย  เร่ิมเปดสอนเปนครั้งแรก 
ที่คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   และที่วิทยาลัยวิชาการศึกษา ประสานมิตร 
(ปจจุบันคือ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ)  ในป พ.ศ. 2500    โดยเปดสอนเปนวิชาบังคับใหแก 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มีวัตถุประสงคของการสอนเพื่อใหนักศึกษารูจักการใชทรัพยากร 
หองสมุด   การใชบัตรรายการ    หนังสืออางอิง   และรูจักการเรียบเรียงรายงาน  หลังจากนั้น
มหาวิทยาลัยของรัฐหลายแหงก็ไดเร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุด   ตามมาเปนลําดับ   ไดแก    
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เปดสอนในปพ.ศ. 2507   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  เปดสอนในปพ.ศ. 
2508  มหาวิทยาลัยศิลปากร  เปดสอนในปพ.ศ. 2512   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร    เปดสอนใน
ปพ.ศ. 2513  ตอมาในปพ.ศ. 2517  มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยบูรพา  
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และมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จึงไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยเอกชน
ก็ไดเร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุดเชนเดียวกัน เชน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  มหาวิทยาลัยพายัพ  
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  เปนตน   ปจจุบันการสอนวิชาการใช 
หองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ยังคงมีการเปดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกใหแก
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  รวมทั้งมีการปรับปรุงหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับสภาพปจจุบัน 
 

การเรยีนการสอนวิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา  
 
รูปแบบการสอน 
จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนพบวาการสอนวิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา   

มีวัตถุประสงคเพื่อสอนใหนักศึกษามีทักษะการใชหองสมุดใหถูกวิธี  โดยลักษณะการสอนสามารถ
จําแนกเปน  2  รูปแบบ  คือ (จินดา จําเริญ 2532 : 14-15) 
 1.   การสอนการใชหองสมุดแบบไมเปนทางการ  (Informal Library Instruction)  ไดแก   
การสอนการใชหองสมุดแทรกในกระบวนการตอบคําถาม และชวยการคนควาของบรรณารักษ  
แผนกบริการตอบคําถามและชวยการคนควา เพื่อชวยใหผูใชหองสมุดเกิดความเขาใจในการใช
หองสมุด 

2. การสอนวิธีใชหองสมดุแบบเปนทางการ   (Formal  Library  Instruction)   ไดแก การ
ปฐมนเิทศเรื่องหองสมุด  และการสอนเรื่องหองสมุด 

2.1 การปฐมนิเทศเรื่องหองสมุด คือ การแนะนําใหรูจักหองสมุด  รูจักบริการ และ 
กิจกรรมของหองสมุด ทราบแหลงและวิธีใชทรัพยากรสารนิเทศตางๆ ในหองสมุด ซึ่งทาํไดหลายวิธี  
ไดแก การบรรยายเรื่องหองสมุด ในวันปฐมนิเทศ นิสิต นักศึกษาใหม ใหทราบบริการ ระเบียบ 
ขอบังคับในการใชหองสมุด  การใชโสตทัศนวัสดุ  การปฐมนิเทศเรื่องหองสมุด  อาจใชการจัด 
ฉายสไลดหรือเทปบันทึกภาพเรื่องราวตางๆ ของหองสมุด หรือจัดพิมพคูมือแนะนําการใชหองสมุด 
การนําชมหองสมุด เปนการแนะนําใหรูจักแหลงคนควาตางๆ ภายในหองสมุด โดยมีบรรณารักษ 
เปนผูนําชม เพื่อสรางความคุนเคยกับนักศึกษา 

2.2 การสอนเรื่องหองสมุด  เปนการใหความรูเกี่ยวกับการใชหองสมุดอยางละเอียด 
เพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะในการใชหองสมุด แบงเปน  2  ประเภท   ไดแก 

1. การสอนการใชหองสมุดเปนสวนหนึ่งของวิชาตางๆ  ไดแก  การบรรยาย
วิธีใชหองสมุดแทรกในวชิาตางๆ 
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2. การสอนการใชหองสมุดเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร  หมายถงึ  การบรรจุ
วิชาวิธีใชหองสมุดใหเปนวิชาหนึ่งในหลกัสูตร แบงเปน 2 ลกัษณะ คือ การจัดสอนเปนวิชาบังคบั 
หรือวิชาเลือก 
     การสอนวิชาการใชหองสมุดที่เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรในมหาวิทยาลัยจะจัดสอน
เปนลักษณะวิชาบังคับ  หรือ   วิชาเลือก    ตามหลักสูตรของแตละมหาวิทยาลัย   การสอนวิชาการใช
หองสมุดสวนใหญจะจัดสอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ลักษณะการสอนจะจัดสอนในชั้นเรียน  
หรือ พาชมหองสมุด  โดยมีอาจารยหรือบรรณารักษ  ทําหนาที่เปนผูสอน  โดยมีวัตถุประสงคทั่วไป   
เพื่อใหนักศึกษารูจักวิธีคนหาทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการไดดวยตนเอง ใหนักศึกษารูจักใช 
เครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ    รูจักใชหนังสืออางอิง    ใหนักศึกษาสามารถใชหองสมุดได 
ดวยตนเอง   สามารถวิเคราะหและประเมินคุณคาของหนังสือได   และใหนักศึกษาสามารถศึกษา
อยางตอเนื่องและกลายเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต (Tiefel 1995 : 320 and  Rice 1981: 6)     
 
 เนื้อหาวิชา 
 จากประมวลรายวิชาในมหาวิทยาลัยของรฐั 8 แหง พบวาเนื้อหาวชิาการใชหองสมุดที่
กําหนดไวในหลักสูตรการศึกษา สวนใหญจะมุงเนนใหผูเรียนสามารถใชหองสมุดไดอยางถูกตอง  
โดยครอบคลุมเร่ืองสําคัญตอไปนี้    

1. ความหมายและความสําคัญของสารนิเทศ  ครอบคลุมเนื้อหาที่กลาวถึงความหมาย
ของสารนิเทศและความสําคัญของสารนิเทศ   

2. แหลง และ บริการสารนิเทศ  ประกอบดวยประเภทของแหลงสารนิเทศ เชน หองสมุด
ประเภทตางๆ   หอจดหมายเหต ุ  เปนตน  และ บริการสารนิเทศ ทีป่ระกอบดวยบริการทีห่องสมุด
ทุกประเภทมีใหบริการ ไดแก บริการยืม – คืน บริการตอบคําถามและชวยการคนควา และบริการ
ขาวสารทันสมยั  เปนตน 

3. ทรัพยากรสารนิเทศ  ครอบคลุมประเภทและลักษณะของทรัพยากรสารนิเทศ ไดแก
วัสดุตีพิมพ  เชน หนังสือ   วารสาร  วิทยานพินธ  เปนตน   วัสดุไมตีพิมพ  เชน  สไลด  แผนโปรงใส  
ไมโครฟลม  เปนตน  และ   สื่ออิเล็กทรอนกิส    เชน  ซีดรีอม  ฐานขอมูลออนไลน  เปนตน 

4.  หนังสืออางอิงและวิธีใช   ประกอบดวยหนังสืออางอิงและวิธีการใชหนังสืออางอิง
ประเภทตางๆ เชน พจนานุกรม  สารานุกรม  บรรณานุกรม  เปนตน 

5. การจัดหมูหนังสือ  กลาวถึงการจัดหมูหนังสือที่เปนระบบสากล   2   ระบบ   ไดแก   
การจัดหมูระบบทศนิยมของดิวอี้  และ การจัดหมูระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน 

6. ระบบการจัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ  ประกอบดวยระบบการจัดเก็บทรัพยากร 
สารนิเทศประเภทตางๆ เชน วารสาร หนังสือพิมพ โสตทัศนวัสดุ เปนตน  
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7. เครื่องมือชวยคนทรัพยากรสารนิเทศ ประกอบดวยเครื่องมือชวยคน ไดแก บัตรรายการ    
ดรรชนีวารสารและหนังสือพิมพ  รายการออนไลน (OPAC)  ฐานขอมูลซีดีรอมและ  อินเทอรเน็ต 

8. การสืบคนสารนิเทศ  ประกอบดวยเรื่องวิธีการสืบคนสารนิเทศจากการใชเครื่องมือ
ชวยคน เชน บัตรรายการ  รายการออนไลน  ฐานขอมูลซีดีรอม  และ  อินเทอรเน็ต  เปนตน 

9. การวิเคราะหและการประเมินสารนิเทศ   มีเนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะหสารนิเทศ  
และการประเมินสารนิเทศ  ที่ไดจากการสืบคนสารนิเทศ 

10. การอานและการบันทึก  ประกอบดวยการเลือกสื่อการอานประเภทตางๆ  วิธีการอาน
ประเภทของการบันทึก  ลักษณะของการบันทึก  และ วิธีการบันทึก   

11. การศึกษาคนควา  ประกอบดวยประเภทของการศึกษาคนควา   ประโยชนของ 
การศึกษาคนควา  และ  ขั้นตอนของการศึกษาคนควา 

12. การเขียนรายงาน  ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับสวนประกอบของรายงาน  การเรียบเรียง
เนื้อเร่ืองในรายงาน  การเขียนรายการอางอิง  การเขียนเชิงอรรถ  การรวบรวมบรรณานุกรมและ
เขียนบรรณานุกรม   รวมทั้งการจัดพิมพรายงาน 

 
วิธีการสอน 
วิธีการสอนที่ใชในการสอนวชิาการใชหองสมุดมีหลายวธิี  แตวธิทีี่ใชโดยทั่วไป ใน

ระดับอุดมศึกษา   ไดแก  (ธาดาศักดิ์  วชิรปรีชาพงษ  2528 : 68 – 69 ; บุญชม  ศรีสะอาด 2537 : 
70 ; อาภรณ  ใจเที่ยง 2540 : 97, 101, 105) 

1. การบรรยาย  เปนวิธีสอนที่ผูสอนพูด บอกเลา อธิบาย เนื้อหาหรือเร่ืองราวตางๆ ใหแก
ผูเรียน โดยที่ผูสอนเปนฝายเตรียมการศึกษาคนควาเนื้อเร่ืองมาแลวเปนอยางดี ผูเรียนเปนฝาย 
มารับผลการศึกษาคนควานั้น โดยทั่วไปมักจะเปนการสื่อความหมายทางเดียว คือ จากผูสอนไปสู 
ผูเรียนโดยผูเรียนจะมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนนอย เพียงแคฟง จดบันทึก หรือ  
ซักถามบางครั้ง   วิธีสอนแบบนี้ผูสอนจะเปนหลักสําคัญ 

2. การสาธิต   เปนวิธีสอนที่ผูสอนหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งอาจเปนวิทยากรที่ผูสอน 
เชิญมาแสดงหรือกระทําใหดูเปนตัวอยางพรอมๆกับการอธิบาย   เพื่อใหผูเรียนไดประสบการณตรง 
ในเชิงรูปธรรม   เปนการสอนที่ยึดผูสอนเปนศูนยกลาง เพราะผูสอนเปนผูวางแผนดําเนินการ  และ
ลงมือปฏิบัติ ผูเรียนอาจจะมีสวนรวมบาง แตเพียงเล็กนอย จุดประสงคการสอนที่ตองการให 
ผูเรียนเห็นขั้นตอนการปฏิบัติ 

3. การอภิปราย  เปนวิธีสอนที่มุงใหผูเรียนไดมีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือพิจารณาหัวขอที่กลุมมีความสนใจรวมกัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อหาคําตอบแนวทางหรือ 
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เพื่อแกปญหาใดปญหาหนึ่งรวมกัน  วิธีนี้ผู เ รียนมีสวนรวมในการเรียน  คือ  ไดคิด  ไดทํา   
ไดแกปญหา และไดฝกการรวมกันทํางานแบบประชาธิปไตย ผูเรียนจึงเปนศูนยกลางของการเรียน 

4. การฝกปฏิบัติ  เปนวิธีสอนที่ตองการใหฝกทักษะใหผูเรียนเรียนจากของจริงและลงมือ
ปฏิบัติดวยตนเอง ผูเรียนจะทราบวาสิ่งที่เรียนนั้นเปนอยางไร มีปญหาอะไร และบางครั้งอาจตอง
แกปญหาดวยตนเอง การสอนแบบนี้ควรใชเมื่อเรียนภาคทฤษฎีผานไป 

5. การสอนโดยใชโสตทัศนูปกรณ  หมายถึง  การสอนโดยใชอุปกรณการสอนตางๆ   เชน  
รูปภาพ   สไลด    วีดิทัศน  เปนตน  มาประกอบการเรียนการสอน   เพื่อใหผูเรียนเกิดประสิทธิภาพ
ในการเรียนรูได   

6. การศึกษาคนควาดวยตนเอง  เปนวิธีสอนที่ชวยสงเสริมใหผูเรียนรูจักเรียนดวยตนเอง 
โดยผูสอนจะเปนเพียงผูคอยดูแลและใหคําแนะนําเทานั้น  วิธีสอนแบบนี้จะสงเสริมใหผูเรียนรูจัก
ศึกษาคนควาดวยตนเอง  ทําใหผูเรียนมีความรับผิดชอบและเกิดวินัยในตัวเอง และปลูกฝงนิสัย 
รักการคนควาและการเรียนรูดวยตนเอง 

7. การนําชมหองสมุด  เปนวิธีแนะนําหองสมุด โดยบรรณารักษจะเปนผูนําชมหองสมุด 
ภายหลังจากผูเขารับการปฐมนิเทศไดฟงการบรรยายหรือชมสไลดแนะนําวิธีใชหองสมุดอยางยอๆ      
โดยมีการจัดแบงกลุมผูเขารับการปฐมนิเทศออกเปนกลุมยอยๆ  การแนะนําวิธีใชหองสมุด เชน 
การใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆ ในหองสมุด   การใชเครื่องมือชวยคน  ทําใหผูเขารับ 
การปฐมนิเทศไดมีโอกาสรูจักคุนเคยกับบรรณารักษ  และสามารถขอความชวยเหลือเมื่อมีปญหา
การใชหองสมุดในโอกาสตอไป 
 
 สื่อการสอน 
 สื่อการสอนที่ใชในการสอนวิชาการใชหองสมุด   ควรเปนสื่อที่ตรงกับเนื้อหาวิชาที่สอน 
เพราะสื่อการสอนเปนตัวกลางที่ชวยนําและถายทอดขอมูลความรูจากผูสอนหรือแหลงความรู 
ไปยังผูเรียน เปนสิ่งชวยอธิบายและขยายเนื้อหาบทเรียนใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น
เพื่อบรรลุถึงวัตถุประสงคการเรียนที่ตั้งไว ดังนั้นสื่อการสอนจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยใหนักศึกษา
เกิดความเขาใจในเนื้อหาที่เรียน   โดยทั่วไปสื่อการสอนที่ใชประกอบการสอนวิชาการใชหองสมุด  
ไดแก   (กิดานันท มลิทอง 2536 : 76 ; สุพัฒน  สองแสงจันทร  2543 : 38 ; ทักษิณา สวนานนท  
2544 : 493-494 ; มนตชัย เทียนทอง 2544 : 73 ; โสภณ  ศิริโชติ 2544 : 55 ) 
 1. ตํารา  เอกสารประกอบการสอน  เปนสิ่งพิมพที่เขียนขึ้นตามหลักสูตรในสถาบัน 
การศึกษาระดับตางๆ  โดยเลมหน่ึงๆ  อาจเขียนครอบคลุมเนื้อหาในรายวิชาใดวิชาหนึ่งอยาง 
ครบถวน หรือ  อาจจะเขียนเฉพาะหัวขอใหญๆ หัวขอใดหัวขอหนึ่งก็ได 
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 2.    ของจริง   คือวัสดุที่อยูรอบๆ ตัว จะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิตก็ได เชน หนังสืออางอิง
ไมโครฟลม   ซีดีรอม   เปนตน 

3. แผนโปรงใส  เปนแผนพลาสติกหรือแผนอาซีเตท (Acetate) โดยทั่วไปนิยมใช  2 ขนาด  
คือ 7x7 นิ้ว และ10x10 นิ้ว  และนํามาใชคูกับเครื่องฉายภาพขามศีรษะ  เพื่อใหไดภาพปรากฏ 
บนจอมีขนาดใหญ  ซึ่งเกิดจากการเขียน หรือ ถายสําเนา   โดยผูสอนสวนใหญจะนํามาใช
ประกอบการบรรยาย 

4. สไลด   เปนภาพนิ่งทําจากฟลมสไลดและนํามาเขากรอบ ใชไดทั้งเปนแผนเดี่ยวๆ หรอื 
ใชเปนชุดในหัวขอใดหัวขอหนึ่ง ทั้งมีเสียงประกอบและไมมีเสียงประกอบ สามารถนําไปใช
ประโยชนในการศึกษาทุกสาขาวิชารวมทั้งการศึกษาภาพและเหตุการณในอดีตและปจจุบัน  เชน 
การสอนวิชาการใชหองสมุดจะนํามาใชในเรื่องการแนะนําหนังสืออางอิง  หรือ  การแนะนํา
ทรัพยากรสารนิเทศ 

5. เทปบันทึกเสียง คือวัสดุที่บันทึกเสียงลงบนเทปแมเหล็กและบรรจุในตลับ  เปนโสตวัสดุ 
ที่อํานวยประโยชนมากในการศึกษาดวยตนเอง   โดยเฉพาะการเรียนภาษา   และเทปบันทึกเสียง 
ตองใชกับเครื่องเลนเทปบันทึกเสียง  โดยการสอนการใชหองสมุดจะใชเทปบันทึกเสียงประกอบกับ
การฉายสไลด 

6. วีดิทัศน (Video tapes) หรือ เทปบันทึกภาพ   คือวัสดุที่บันทึกภาพและเสียง  ลงใน 
เสนเทปแมเหล็ก และบรรจุในตลับ  โดยสามารถลบและบันทึกซ้ําได  รวมทั้งสามารถปรับปรุงแกไข
ใหทันสมัยได   เปนวัสดุที่ใชบันทึกเรื่องราวตางๆ และยังใหขอมูลใหมๆ เปนปจจุบัน  เชน  
ภาพเหตุการณ  บุคคลสําคัญ  เปนตน  นอกจากนี้การสอนการใชหองสมุดยังนําวีดิทัศนมาใชใน
การแนะนําการใชหองสมุด  หรือ  วิธีการสืบคนสารนิเทศประเภทตางๆ  

7. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction = CAI) คือ โปรแกรม 
คอมพิวเตอรที่เปนสื่อชวยสอนเหมือนกับอุปกรณชวยสอนอื่นๆ เชน  แผนโปรงใส  สไลด  วีดิทัศน   
ที่ใชประกอบในการเรียนการสอน  โดยมีวัตถุประสงคที่จะชวยใหผูเรียนเขาใจในบทเรียนหรือส่ิงที่
ตองการจะสื่อถึงไดโดยงาย   โดยที่โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนจะสามารถตอบสนอง 
ความตองการใชส่ือไดครบทุกส่ือ   เชน   ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว   เสียง   และสามารถตอบโต 
กับผูเรียนได   โดยการสอนการใชหองสมุดนํามาใชเปนบทเรียนเสริมสําหรับนักศึกษา  เพื่อการคนควา
ดวยตนเอง 

8. เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ 
นําเสนอผานเครือขายคอมพิวเตอร  โดยใชเว็บเบราเซอรเปนตัวจัดการ   ซึ่งผูเรียนสามารถเรียน
ผานทางอินเทอรเน็ตได 
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9. PowerPoint   คือ  โปรแกรมนําเสนองาน  (presentation)   ที่แสดงภาพประกอบ 
คําอธิบาย  โดยทําเปนหนาๆ หรือ การฉายขอความครั้งละหนา  คลายการฉายสไลดทีละภาพ  
และอาจทําใหมีเสียงบรรยายประกอบดวยก็ได  นอกจากนี้ยังสามารถนําตัวเลขและรายการตางๆ
มานําเสนอในลักษณะของแผนภูมิและแผนสถิติ  หรือจะสั่งพิมพออกทางเครื่องพิมพเพื่ออานหรือ
แจกก็ได  ซึ่งการสอนการใชหองสมุดไดนํามาใชประกอบการบรรยายแตละเนื้อหาวิชา  หรือ   
ใชบรรยายเรื่องการเขียนรายงาน 
 

 ขนาดของกลุมผูเรียน 
 การสอนวิชาการใชหองสมุดโดยทั่วไปจะมีขนาดของกลุมผูเรียนในชัน้เรียนแบงเปน 3 กลุม 
ดังนี้  (Brown and Thornton 1971)    

1. กลุมขนาดเล็ก  หมายถึง   กลุมที่มีขนาดเล็กพอเหมาะที่จะสามารถสื่อสาร  และ 
ปฏิสัมพันธ กันไดสะดวก  ขนาดของกลุมประมาณ  5 –15 คน  ควรสอนโดยใชวิธีการสัมมนา  
และการอภิปรายเพื่อใหไดผลตามวัตถุประสงค และการสอนแบบกลุมขนาดเล็กนี้ทําใหผูเรียนมี 
สวนรวมในการทํากิจกรรมการเรียนการสอน และมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

2. กลุมขนาดกลาง คือ ขนาดของกลุมประมาณ 35–60  คน  โดยใชวิธีการสอนไดหลายวิธี  
ไดแก  การบรรยาย  การอภิปราย  การแสดงบทบาท  การสาธิต  การสอนในหองปฏิบัติการ  และ
การศึกษานอกสถานที่   ซึ่งการสอนในกลุมขนาดกลาง ผูสอนและผูเรียนจะมีโอกาสแลกเปลี่ยน
ทัศนะ ทํากิจกรรมการเรียนการสอนไปดวยกัน ตามความเหมาะสมของผูเรียน ระดับช้ันเรียน และ
ตามที่กําหนดในหลักสูตร 

3. กลุมขนาดใหญ  คือ ขนาดของกลุมต้ังแต  50  คนขึ้นไป การสอนผูเรียนจํานวนมากนี้  
สวนใหญตองการใหผูเรียนไดรับทราบความรูทฤษฎีที่เปนพื้นฐานพรอมๆ กัน การสอนจึงใชวิธี 
การบรรยาย  โดยอาจารยจะมีบทบาทและกิจกรรมการสอนมากกวานักศึกษา นักศึกษาจึงเปน 
ผูรับฟง และซักถามเมื่อสงสัย ทําใหนักศึกษารับแตความรูที่เปนทฤษฎีมากกวาจะศึกษาคนควา
ดวยตนเอง 
 จากการสํารวจขอมูลเบื้องตน ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  8 แหง  พบวาขนาดของกลุมผูเรียนใน
วิชาการใชหองสมุด  มีทั้งกลุมขนาดใหญ และ  กลุมขนาดยอย  ซึ่งคลายกับทฤษฎีของ Brown and 
Thornton  แตการแบงจํานวนผูเรียนจะไมเหมือนกับทฤษฎีของ Brown and Thornton   เนื่องจาก
ผูวิจัยไดปรับสัดสวนของจํานวนผูเรียนใหสอดคลองกับขนาดของกลุมผูเรียนในวิชาการใช 
หองสมุดในปจจุบัน    ดังนี้ 

1. กลุมขนาดเล็ก คือ  ขนาดของกลุมประมาณ   5 –20 คน   
2. กลุมขนาดกลาง    คือ ขนาดของกลุมประมาณ    21–60  คน   
3. กลุมขนาดใหญ     คือ ขนาดของกลุมประมาณ   61 -100  คน 
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 การวัดผลการเรียน 
 การวัดผลการเรียนของวิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา  โดยทั่วไปจะวัดผลจาก
การเขาชั้นเรียน   การทําแบบฝกหัด  การเขียนรายงาน   การทําแบบทดสอบ    การสอบ  
ซึ่งการวัดผลเปนกระบวนการในการกําหนดหรือหาจํานวน  ปริมาณ อันดับ หรือรายละเอียดของ
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมความสามารถของบุคคล ในการวัดผลดังกลาวจะทําใหไดตัวเลขหรือ 
ขอมูลรายละเอียดตางๆ ที่ใชแทนจํานวนและลักษณะที่วัดนั้น    และใชวิธีการหรือเครื่องมือเปน
หลักในการวัด    หลักเกณฑของการวัดผล คือ   วัดใหตรงกับวัตถุประสงค  คือ การวัดผลแตละ
คร้ังตองมั่นใจไดวาสามารถวัดสิ่งที่ตองการวัดได  เครื่องมือตองมีความเที่ยงตรง เชื่อมั่นได  
มีความสมดุล สะดวกตอการปฏิบัติ   มีความยุติธรรม การวัดผลจะตองเปนผลการวัดที่ไดมาจาก
การวัดที่ยุติธรรมเสมอหนากันทุกคน โดยพิจารณาเครื่องมือที่ใชและการใชเคร่ืองมือ  แปลผลได
ถูกตอง  ผลการวัดที่ไดในแตละครั้ง สวนใหญจะเปนคะแนนที่เปนตัวแทนของจํานวนหรือระดับ
ของคุณลักษณะที่ตองการวัดเพื่อนําผลที่ไดไปใชใหเกิดประโยชนคุมคา แกไข และปรับปรุง 
ผูเรียน     
 เครื่องมือหรือวิธีการที่ใชในการวัดผลทางการศึกษาในปจจุบันมีหลายวิธี แตที่ใชโดยทั่วไป  
คือ  (ไพศาล หวังพานิช  2543 : 17 ; ลวน สายยศ  และ อังคณา สายยศ 2543 : 21-22)   

1. การสังเกต  คือ   วิธีการวัดที่ใชตรวจสอบคุณลักษณะดานพฤติกรรมการแสดงออก  
บุคลิก  ทาทาง  ความรวมมือ  ความตั้งใจ  ความสามารถในการปฏิบัติงานของผูเรียน  เชน  ผูสอน 
สังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในขณะที่เรียนวามีความสนใจในบทเรียนเพียงไร   สังเกตผลงานของ 
ผูเรียนจาก แบบฝกหัด  การทํารายงาน  และ  รวมถึงการเขาชั้นเรียน  เปนตน   

2. การทาํรายงาน คือ วิธีการวัดศักยภาพในการคนควา ประมวล เรียบเรียงความรู 
จากแหลงตางๆ  ซึ่งทําใหผูเรียนสามารถวางแผน  และแกปญหาตางๆ ได 

3. การปฏิบัติ   คือ   วิธีการวัดดานทักษะโดยมุงใหผูเรียนไดดําเนินการปฏิบัติจริง เพื่อ
แสดงขั้นตอน  วิธีปฏิบัติ และ ผลงาน  เชน  การทําแบบฝกหัด  การรายงานหนาชั้นเรียน  เปนตน 

4. แบบทดสอบ   คือ   ชุดของคําถามที่สรางขึ้นมาอยางมีระบบ เพื่อใชวัดตัวอยาง 
พฤติกรรมของแตละบุคคล   

5. ขอสอบ  คือ  เครื่องมือทีใ่ชในการวัดและประเมินผลการเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ดานความรูในเนื้อหาวิชา  ซึง่มีรูปแบบทีน่ยิมใชกนั คือ  

5.1 ขอสอบปากเปลา  หรือ  การสัมภาษณ  ใชวัดและประเมินความสามารถใน 
การแสดงทัศนะตามหลักวิชา การอธิบายหลักการ การแกปญหา การใชเหตุและผล  ซึ่งวิธีการนี้
ตองดําเนินการวัดและประเมินเปนรายบุคคล 
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5.2 ขอสอบขอเขียน  เปนเครื่องมือที่ใชกันแพรหลาย   ใชวัดความรอบรูในเนื้อหา
ความสามารถในการเรียนรูตางๆ  โดยใชภาษาเขียนเปนสื่อ  และสามารถวัดผูเรียนเปนกลุม   
นอกจากนี้ลักษณะของขอสอบขอเขียน แบงเปน  2  รูปแบบ  ไดแก  ขอสอบแบบจํากัดคําตอบ  
หรือ  ขอสอบปรนัย    และ  ขอสอบแบบเขียนบรรยาย  หรือ ขอสอบอัตนัย 
 ดังนั้นการเลือกเครื่องมือหรือวิธีการที่ใชในการวัดผลการเรียนจะแตกตางกันไป 
ตามวัตถุประสงคและเนื้อหาในแตละมหาวิทยาลัย นอกจากนี้การวัดผลควรเลือกใชเครื่องมือหรือ 
วิธีการหลายๆ วิธีประกอบกัน เพื่อใหการวัดผลการเรียนครบถวนสมบูรณและมีประสิทธิภาพ 
 
การเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดในภาควิชาบรรณารักษศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ 
 
 การสอนวิชาการใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ   เร่ิมเปดสอนเปนครั้งแรก   เมื่อ 
ปพ.ศ. 2500  ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยวิชาการศึกษา  ซึ่งตอมาไดยกฐานะเปน 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ธาดาศักดิ์ วชิรปรีชาพงษ 2528 : 26)  หลังจากนั้นมหาวิทยาลัย
หลายแหงไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด ตามมาเปนลําดับ เชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม  และ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนตน โดยในระยะแรกการสอนวิชาการใชหองสมุดของมหาวิทยาลัย
แตละแห งจะมอบหมายใหคณะมนุษยศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสั งคมศาสตร  
คณะศิลปศาสตร  หรือ  คณะอักษรศาสตร   เปนผูรับผิดชอบเปดสอนวิชาการใชหองสมุด  หาก
คณะดังกลาวมีภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   เปนหนวยงานภายใตสังกัด  
คณะจะมอบหมายใหภาควิชารับผิดชอบเปดสอนวิชาการใชหองสมุดโดยตรง    โดยมีอาจารย
ประจําภาควิชาเปนผูสอน    
 ในปจจุบันการเปดสอนวิชาการใชหองสมุดที่ภาควิชาบรรณารักษศาตรหรือสารนิเทศศาสตร 
รับผิดชอบสอน มีจํานวน 11 แหง   ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร       
มหาวิทยาลัยบูรพา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ   มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ และ มหาวิทยาลัยศิลปากร   โดยรูปแบบการสอนอาจจัดสอนเปนวิชาหนึ่งใน 
หลักสูตร หรือ จัดสอนเปนสวนหนึ่งของวิชาตางๆ หรือ จัดสอนรวมกับวิชาใดวิชาหนึ่ง  และ
ลักษณะของวิชาที่เปดสอนอาจเปน  วิชาบังคับ หรือ วิชาเลือก ตามแตละมหาวิทยาลัยจะกําหนด        

 สําหรับขอบเขตการวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   ใน
มหาวิทยาลยัรัฐ  จาํนวน 8 แหง  ที่ภาควิชารับผิดชอบเปดสอนวิชาการใชหองสมุดโดยตรง  ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลยัขอนแกน   
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  มหาวิทยาลยัทกัษณิ  มหาวทิยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม   และ
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มหาวทิยาลยั ศรีนครินทรวิโรฒ  สวนมหาวิทยาลัยของรฐั  จาํนวน 4 แหง  ที่ไมไดศึกษาในงานวจิัย
คร้ังนี้   ไดแก  มหาวทิยาลัย ธรรมศาสตร  เนื่องจากในปการศึกษา 2545   ไมมีนักศึกษาลงทะเบยีน
เรียนในรายวิชานี ้ มหาวิทยาลัยวลัยลกัษณ อยูระหวางการรางหลักสูตร มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร  
วิทยาเขตปตตาน ี  ไมไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด  และ  มหาวทิยาลยัศิลปากร  เปดสอนวิชา 
การใชหองสมดุรวมกับวิชาอืน่ในหลักสูตร     
 ดังนั้นการสอนการใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ   จะกลาวถึงมหาวิทยาลัยของรัฐ   
8 แหง  ที่เปนขอบเขตการวิจัย  รวมทั้งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและมหาวิทยาลัยศิลปากร   
เนื่องจากมหาวิทยาลัยทั้ง 2 แหง ยังมีการเปดสอนวิชาการใชหองสมุดอยูในปจจุบัน  รวมทั้งสิ้น
จํานวน  10   แหง  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้    
 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเริ่มเปดสอนวิชาการใชหองสมุดในป พ.ศ. 2500  โดยใชชื่อวิชาวา  
การใชหนังสือและหองสมุด   เปดสอนใหแกนิสิตคณะอักษรศาสตร ชั้นปที่ 1  ใชเวลาเรียน  
1 ชั่วโมงตอสัปดาห    ซึ่งระยะเริ่มแรกจัดวิชาดังกลาวนี้อยูในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ   ตอมา 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  จึงไดนําวิชาการใชหนังสือและหองสมุด  เขามาเปนรายวิชาของ 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ในปพ.ศ. 2514  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเริ่มใชระบบหนวยกิต   จึง
ไดมีการกําหนดใหวิชาการใชหนังสือและหองสมุด  มีจํานวน 1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน  2  ชั่วโมง
ตอสัปดาห (สุพัตรา ไชยศิริ 2520 : 151-152)   ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  การคนควาและการเขียน 
รายงาน   มีจํานวน 2 หนวยกิต   ใชเวลาเรียน  2 ชั่วโมงตอสัปดาห  สอนโดยอาจารยประจํา 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 1  คณะอักษรศาสตร  ระดับปริญญาตรี   
รวมทั้งเปดสอนวิชา  การเขียนรายงานเชิงวิชาการ   ใหแกนิสิตคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี   
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนิสิตสามารถใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆของหองสมุด  เพื่อ
ประกอบการคนควาวิจัย  สามารถใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   สามารถบันทึกขอมูลที่ได
จากการอาน  สามารถเขียนโครงเรื่องและเขียนรายงานการคนควาอยางมีแบบแผน 



 20

 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเรื่อง  แหลง  บริการ  และทรัพยากรสารนิเทศ  การเขาถึงสารนิเทศ
โดยใชเครื่องมือตางๆ  การอานและการบันทึกจากการอาน   การคนควาวิจัยและการเขียนรายงาน
การรวบรวมและการเขียนบรรณานุกรม   สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก วิธีการบรรยาย  
การปฐมนิเทศหองสมุด  การสาธิต    สวนสื่อการสอน  ประกอบดวย  ตําราเรื่องการคนควาและ
การเขียนรายงาน     แผนโปรงใส  และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    ลักษณะของขนาดกลุม 
ผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมยอย  และวัดผลการเรียนจากการเขาชั้นเรียน  การทําแบบฝกหัด  
การทํารายงาน  และ การสอบ (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร      
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป  พ.ศ.2513  โดย 
คณะศึกษาศาสตรได เปดสอนวิชา   การใชหองสมุด    ขึ้นเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร  ชั้นปที่ 1  และเปนวิชาเลือกอิสระของนักศึกษาคณะอื่นๆ   กําหนดใหมีจํานวน  
1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 1 ชั่วโมงตอสัปดาห  เปดสอนทั้งภาคการศกึษาตนและภาคการศกึษาปลาย    
ในระยะเริ่มแรกสอนโดยบรรณารักษหอสมุดกลาง  ตอมาในป พ.ศ. 2524 เมื่อมีการจัดตั้งภาควิชา
บรรณารักษศาสตร  สังกัดคณะมนุษยศาสตร  จึงนําวิชาการใชหองสมุดเขามาอยูในความดูแล
ของภาควิชา และสอนโดยอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร (สมบูรณ  ไทรแจมจันทร 2545 : 
123)  ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  การใชทรัพยากรหองสมุด   จัดสอนเปนวิชาบังคับ ใหแกนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  เกือบทุกคณะ  เชน  คณะเกษตรศาสตร   คณะประมง   คณะมนุษยศาสตร  
คณะวิทยาศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  คณะอุตสาหกรรมเกษตร   มีบางคณะที่จัดสอนเปน 
วิชาเลือก  คือ  คณะวนศาสตร และคณะวิศวกรรมศาสตร  กําหนดใหมีจํานวน 1 หนวยกิต  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อบอกความสําคัญของหองสมุดตอการศึกษาในมหาวิทยาลัย  สามารถเขาถึง
ทรัพยากรสารนิเทศและรูวิธีการจัดเก็บ  ใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ  เชน ฐานขอมูล
ทรัพยากรหองสมุด  ดรรชนีวารสาร  ทะเบียนวารสาร  ฐานขอมูลอ่ืนๆ  และสามารถเขียนการอางอิง
และบรรณานุกรม รวมทั้งนําความรูและทักษะที่ไดไปใชในการศึกษาคนควา 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง หองสมุดทั่วไป  ทรัพยากรสารนิเทศ  วารสารและดรรชนี 
วารสาร  ฐานขอมูลทรัพยากรหองสมุด (OPAC) ฐานขอมูลคอมพิวเตอร  การเขียนการอางอิงและ
การเขียนบรรณานุกรม  สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก  การบรรยาย  การศึกษาคนควาดวย
ตนเอง  และการฝกปฏิบัติ  สําหรับส่ือการสอนประกอบดวยเอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส    
และ PowerPoint ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ  และวัดผล
การเรียนจากแบบฝกหัด  และการสอบ (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, 
อัดสําเนา) 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน      
มหาวิทยาลัยขอนแกน   เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป  พ.ศ. 2517  ใชชื่อวิชาวา  

หลักการใชหนังสือและหองสมุด  จัดสอนเปนวิชาเลือกเสรี  มีจํานวน  2 หนวยกิต ใชเวลาเรียน  
2 ชั่วโมงตอสัปดาห   ซึ่งในปการศึกษา  2517   มีนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและอักษรศาสตร
เลือกเรียนเพียงคณะเดียว   โดยมหาวิทยาลัยมอบหมายใหภาควิชาบรรณารักษศาสตร   
คณะวิทยาศาสตรและอักษรศาสตร  เปนผูรับผิดชอบสอน  ตอมาในป 2521  มหาวิทยาลัย 
ไดจัดตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรขึ้น ภาควิชาบรรณารักษศาสตรจึงโอนมาสังกัด 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และไดเปดสอนวิชาหองสมุดและวิธีคนควา เปนวิชาบังคับ
พื้นฐานและวิชาเลือก ใหแกนักศึกษาทุกสาขาและทุกคณะของมหาวิทยาลัย โดยจัดสอนเปน 
วิชาบังคับใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 1  สาขาวิชาพัฒนาชุมชนและสาขาบริหารธุรกิจ  คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  และ  คณะเภสัชศาสตร    นอกจากนี้จัดสอนเปนวิชาบังคับเลือกใหแก  
คณะวิศวกรรมศาสตร   และเปดสอนเปนวิชาเลือกทั่วไปสําหรับนักศึกษาคณะอื่นๆ   (ภรณี  ศิริโชติ  
2528 : 3-4)  ปจจุบันใชชื่อวิชาวา การรูสารสนเทศ   สอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   ชั้นปที่ 1   ทุกคณะ  แตมีบางคณะ  ไดแก    คณะเทคโนโลยี และคณะวิศวกรรมศาสตร   
ที่จัดสอนเปนวิชาเลือก   วิชานี้กําหนดใหมี 2 หนวยกิต  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษา
ตระหนักถึงความสําคัญของสารสนเทศและทราบถึงความตองการสารสนเทศ มีความสามารถใน
การวิเคราะหความตองการสารสนเทศ  มีความสามารถในการเลือกแหลงและทรัพยากร 
สารสนเทศ ใหสอดคลองกับความตองการสารสนเทศ มีความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศเปนเครื่องมือสืบคนสารสนเทศ มีความสามารถ วิเคราะห  สังเคราะห และประเมิน 
สารสนเทศ ที่จะนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม รวมทั้งใหนักศึกษามีความสามารถใน 
การเรียบเรียงและการนาํเสนอสารสนเทศในรูปแบบตางๆ ได 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง ความสําคัญของการรูสารสนเทศ  การเลือกแหลง บริการ และ
ทรัพยากรสารสนเทศ   การสืบคนสารสนเทศ  ไดแก  OPAC   CD-ROM   และอินเทอรเน็ต    
การวิเคราะห   การประเมิน และสังเคราะหความตองการสารสนเทศ   การเขียนรายงาน  และ  
การนําเสนอผลการศึกษาคนควา  สําหรับวิธีการสอนใชการบรรยาย  และการศึกษาคนควา 
ดวยตนเอง  สวนสื่อการสอนประกอบดวย  เอกสารประกอบการสอน  และแผนโปรงใส   ลักษณะของ
ขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ    และวัดผลการเรียนจากการเขาชั้นเรียน 
แบบฝกหัด  การเขียนรายงาน  และการสอบ (มหาวิทยาลัยขอนแกน  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร, อัดสําเนา) 
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 มหาวิทยาลัยเชียงใหม   
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ.2507 ใชชื่อวิชาวา  
บรรณารักษศาสตรเบื้องตน   โดยจัดสอนเปนวิชาบังคับพื้นฐานใหแกนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร 
และคณะศึกษาศาสตร  ชั้นปที่ 1  โดยมีบรรณารักษหอสมุดกลางเปนผูสอน (สุพัตรา  ไชยศิริ  
2520 : 159)  เนื่องจากยังไมมีการจัดตั้งภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ตอมาในปพ.ศ. 2511  เมื่อมี
การจัดตั้งภาควิชาบรรณารักษศาสตร คณะมนุษยศาสตร ภาควิชาบรรณารักษศาสตรจึงไดนําวิชา 
ดังกลาวมารับผิดชอบสอนโดยตรง และมีอาจารยประจําภาควิชาทําหนาที่เปนผูสอน   กําหนดใหมี
จํานวน 3 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 3 ชั่วโมงตอสัปดาห  เปดสอนทั้งสองภาคการศึกษา   นอกจากนี้
ยังเปดสอนเปนวิชาเลือกเสรีสําหรับนักศึกษาคณะอื่นๆ  ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  การเขาถึงทรัพยากร
สารสนเทศและการเขียนรายงาน โดยจัดสอนเปนวิชาบังคับและวิชาเลือกใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   สวนใหญจะเปนวิชาบังคับแกนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยมีวัตถุประสงค ใหนักศึกษาทราบถงึ
ความสําคัญของสารสนเทศ  รูจักแหลงสารสนเทศและบริการสารสนเทศ  ทราบถึงระบบการจัดหมู   
วิธีการเขาถึงสารสนเทศ  และสามารถเขียนรายงานทางวิชาการอยางถูกตอง 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเรื่อง ความหมายและความสําคัญของสารสนเทศ แหลงและบริการ 
สารสนเทศ   ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ    ระบบการจัดหมู    การเขาถึงสารสนเทศ  รวมทั้ง
การศึกษาคนควาและการเขียนรายงาน   สําหรับวิธีการสอนใชการบรรยาย   สื่อการสอนประกอบดวย 
ตําราชื่อการเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน  และ  แผนโปรงใส  ลักษณะของ
ขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ และ วัดผลการเรียนจากแบบทดสอบใน 
หองเรียน รายงาน และการสอบ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม ภาควิชาบรรณารกัษศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวิทยาลัยทักษิณ    
 มหาวิทยาลัยทักษิณ   ซึ่งแตเดิมคือ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิทยาเขตสงขลา  
เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตปพ.ศ. 2517 ใชชื่อวิชาวา วิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา 
โดยภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะศึกษาศาสตร เปนผูรับผิดชอบสอน  จัดสอนเปนวิชาบังคับ
ใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทุกคณะ  กําหนดใหมีจํานวน 2 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมง
ตอสัปดาห  ตอมาในป พ.ศ. 2539  เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา  ไดรับการยกฐานะ
ข้ึนเปนมหาวิทยาลัยทักษิณ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  จึงไดเปลี่ยนชื่อภาควิชาใหมวา ภาควิชา
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และภาควิชา 
ยังเปนผูรับผิดชอบการสอนวิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา  ปจจุบันวิชาหองสมุด และ 
การศึกษาคนควา  ใชชื่อวิชาวา มนุษยกับสารนิเทศ  จัดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ทุกคณะ สวนใหญคือนักศึกษาชั้นปที่ 1   กําหนดใหมีจํานวน  2 หนวยกิต  โดยมี 
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วัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาเขาใจความหมาย  และเห็นคุณคาของสารนิเทศที่มีตอสังคม  ให
ทราบถึงวิธีการเขาถึงแหลงสารนิเทศและการใชเทคโนโลยีสารนิเทศในปจจุบัน ใหสามารถเลือก   และ
สังเคราะหสารนิเทศไปใชอยางเหมาะสม  ใหสามารถนําเสนอสารนิเทศที่ไดจากการศึกษาคนควา
ดวยภาษาและรูปแบบที่ถูกตองเหมาะสม  ใหมีเจตคติที่ดีและมีนิสัยในการใฝหาความรูตลอดชีวิต 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง  ความรูเร่ืองสารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดและ
ระบบการจัดเก็บ   หนังสือและการระวังรักษาหนังสือ   หนังสืออางอิง   วารสารและหนังสือพิมพ     
เครื่องมือสืบคนสารนิเทศ    ฐานขอมูลและบริการฐานขอมูล   การศึกษาคนควาและการเขียน 
บทนิพนธ  สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี ไดแก การบรรยาย  การฝกปฏิบัติ  และการศกึษาคนควา
ดวยตนเอง   สื่อการสอนประกอบดวย เอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส และ PowerPoint  
ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัด  
ภาคนิพนธ  และแบบทดสอบปลายภาค (มหาวิทยาลัยทักษิณ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร และ
สารสนเทศศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวิทยาลัยบูรพา   
 มหาวิทยาลัยบูรพา  ซึ่งแตเดิมคือ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางแสน   
เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ. 2517 ใชชื่อวิชาวา หองสมุดและการศึกษาคนควา    
โดยภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   เปนผูรับผิดชอบจัดสอน
เปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทุกคณะ   กําหนดใหมีจํานวน 2 หนวยกิต     
ใชเวลาเรียน  2  ชั่วโมงตอสัปดาห ตอมาในป พ.ศ. 2533  เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
วิทยาเขตบางแสน  ไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยบูรพา ภาควิชาบรรณารักษศาสตร 
ยังเปนผู รับผิดชอบการสอนวิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา  ปจจุบันวิชาหองสมุดและ 
การศึกษาคนควา  ใชช่ือวิชาวา  สารนิเทศและการศึกษาคนควา   จัดสอนเปนวิชาเลือกใหแก 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทุกคณะ  และกําหนดใหมีจํานวน  2 หนวยกิต  โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหเขาใจความหมายและเห็นคุณคาของสารนิเทศที่มีตอสังคม  ใหทราบถึงวิธีการเขาถึงแหลง 
สารนิเทศ และการใชเทคโนโลยีสารนิเทศทุกประเภท ใหสามารถเลือกและสังเคราะหสารนิเทศ 
ไปใชไดอยางเหมาะสม    ใหสามารถนําเสนอสารนิเทศที่ไดจากการศึกษาคนควาดวยภาษาและ 
รูปแบบที่ถูกตองอยางเหมาะสมใหมีเจตคติที่ดีและมีนิสัยในการใฝหาความรูตลอดชีวิต 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง สารนิเทศและบริการสารนิเทศ  แหลงและบริการสารนิเทศ
ทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุด  ระบบสารนิเทศและการจัดการสารนิเทศ   การสืบคนสารนิเทศ
จากบัตรรายการ หรือ ฐานขอมูล   วิธีการเขาถึงสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสที่ใหบริการในมหาวิทยาลัย
บูรพา   และการศึกษาคนควาและการนําเสนอรายงานการศึกษาคนควา   วิธีการสอนใชการบรรยาย  



 24

การนําชมหองสมุด  และการสาธิตการสืบคนขอมูล   สื่อการสอนประกอบดวย  ตําราชื่อสารนิเทศ
และการศึกษาคนควา   แผนโปรงใส  และPowerPoint  ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะ
มีลักษณะเปนกลุมยอย  และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัด ภาคนิพนธ และ การสอบ (มหาวิทยาลัย
บูรพา  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวทิยาลัยมหาสารคาม       
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ซึ่งแตเดิมคือ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิทยาเขต
มหาสารคาม   เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ.2517  ใชชื่อวิชาวา หองสมุดและ 
การศึกษาคนควา   โดยภาควิชาบรรณารักษศาสตร   คณะมนุษยศาสตร   เปนผูรับผิดชอบจัด
สอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทุกคณะ  กําหนดใหมีจํานวน 2 หนวยกิต   
ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห  ตอมาในป พ.ศ. 2537 เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
มหาสารคาม ไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาควิชาจึงเปลี่ยนชื่อเปน 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ
เปลี่ยนเปนสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร  สังกัดคณะวิทยาการสารสนเทศ  (รูจักสาขาวิชา  2547)  
ตอมาวิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา   ใชชื่อวิชาวา  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
คนควา   จนถึงปการศึกษา 2547   ไดเปลี่ยนชื่อวิชาเปน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต  จัดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกคณะ  
สวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1   กําหนดใหมีจํานวน  2 หนวยกิต   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให 
เขาใจความหมายและเห็นคุณคาของสารสนเทศ  เพื่อใหทราบวิธีเขาถึงสารสนเทศและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน  เพื่อใหสามารถเลือก และนําสารสนเทศไปใชไดอยางเหมาะสม  
เพื่อใหสามารถนําเสนอสารสนเทศที่ไดจากการศึกษาคนควาดวยภาษาและรูปแบบที่ถูกตอง
เหมาะสม  เพื่อใหมีเจตคติที่ดีตอการศึกษาคนควา และมีนิสัยในการใฝหาความรูตลอดชีวิต 
 เนื้อหาจะประกอบดวย ความหมายและความสําคัญของสารสนเทศ   แหลงและบริการ 
สารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศ การเลือกใชสารสนเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
หลักการสืบคนสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสและวิธีการสืบคนผานเครือขายคอมพิวเตอร  หลักการ
ประเมิน   และการสําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี   ไดแก  การบรรยาย   การนําชมหองสมุด   
และการศึกษาคนควาดวยตนเอง   สื่อการสอนประกอบดวย  ตําราชื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาคนควา   แผนโปรงใส  และPowerPoint  ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมี
ลักษณะเปนกลุมใหญ   และวัดผลการเรียนจากการทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติ  คะแนนเก็บ
ระหวางภาคเรียน  ภาคนิพนธ  และ  การสอบ (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร
และสารสนเทศศาสตร, อัดสําเนา) 
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 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เร่ิมเปดสอนตั้งแตป พ.ศ.  2500  โดยใชชื่อวิชาวา  
การใชหองสมุด  สอนใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 4  ในวิทยาลัยวิชาการศึกษา   ตอมาในปพ.ศ. 2517  
วิทยาลัยวิชาการศึกษาไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิชาการใช 
หองสมุดจึงอยูในความรับผิดชอบของภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะมนุษยศาสตร  โดย
ระยะแรกวิชาการใชหองสมุดมีจุดมุงหมายที่จะใหนักศึกษารูจักใชวัสดุ  อุปกรณ  ของหองสมุด  
ตอมาในปการศึกษา 2501 ไดกําหนดใหวิชานี้เปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 1 และชั้นปที่ 
3 และจัดเปนวิชาเลือกสําหรับนักศึกษาภาคค่ําที่สนใจ ในปการศึกษา 2505 ไดกําหนดใหวิชานี้
เปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาภาคค่ําดวย  ในป พ.ศ. 2517 เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได
เปดวิทยาเขตขึ้น 8 แหง  ไดแก วิทยาเขตประสานมิตร วิทยาเขตปทุมวัน  วิทยาเขตพลศึกษา   
วิทยาเขตบางแสน  วิทยาเขตบางเขน  วิทยาเขตพิษณุโลก  วิทยาเขตมหาสารคาม  และวิทยาเขต
สงขลา  จึงไดจัดสอนวิชาการใชหองสมุด โดยใชชื่อวิชาวา หองสมุดและการศึกษาคนควา จัดสอน 
เปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 1  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และ
นักศึกษาทุกคณะในแตละวิทยาเขต   มีจํานวน 2 หนวยกิต   ใชเวลาเรียน 2  ชั่วโมงตอสัปดาห  
ใน 2 ภาคการศึกษา และเปนวิชาเลือกเสรีสําหรับนักศึกษาภาคค่ําที่ เขาเรียนในชั้นปที่ 3 
ตอมาเมื่อแตละวิทยาเขตถูกยกฐานะเปนมหาวิทยาลัย  จึงไดเปลี่ยนชื่อวิชาไปตามหลักสูตรของ
แตละมหาวิทยาลัยกําหนด (ธาดาศักดิ์ วชิรปรีชาพงษ 2528 : 26)   ปจจุบันภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
คณะมนุษยศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ใชชื่อวิชาวา  สารสนเทศและการศึกษาคนควา  
สอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ชั้นปที่ 1 ทุกคณะ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาเขาใจ
ความหมายและเห็นคุณคาของสารสนเทศที่มีตอสังคม  ใหทราบถึงวิธีการเขาถึงแหลงสารสนเทศ 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน ใหสามารถเลือกและสังเคราะหสารสนเทศไปใชได
อยางเหมาะสม  ใหสามารถนําเสนอสารสนเทศที่ไดจากการศึกษาคนควาดวยภาษาและรูปแบบ 
ที่ถูกตองเหมาะสม  ใหมีเจตคติที่ดีตอการคนควาสารสนเทศและมีนิสัยในการใฝหาความรู 
ตลอดชีวิต 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเรื่อง  ความรูเร่ืองสารสนเทศ  วัสดุสารสนเทศและระบบการจัดเก็บ    
หนังสือ    บัตรรายการ และ OPAC   สิ่งพิมพตอเนื่อง   การสืบคนสารสนเทศหนังสืออางอิง   
การศึกษาคนควา  และการเขียนบทนิพนธ   สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี ไดแก  การบรรยาย 
การอภิปรายในชั้นเรียน  การนําชมหองสมุด  และการสาธิตวิธีการสืบคนสารนิเทศ  สื่อการสอน
ประกอบดวย  ตํารา  แผนโปรงใส  และPowerPoint  ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมี
ลักษณะเปนกลุมใหญ  และวัดผลการเรียนจาก แบบฝกหัด  และการสอบ  (มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, อัดสําเนา) 
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 มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุดในป พ.ศ. 2508  โดยใชชื่อวิชาวา  
การใชหองสมุด   เปดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 1  ภาควิชาสังคมวิทยาและ 
มานุษวิทยา  คณะสังคมศาสตร   สอนโดยกองหองสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มีจํานวน  
1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 2  ชั่วโมงตอสัปดาห    ตอมาในปพ.ศ. 2515 ไดกําหนดใหวิชาการใช 
หองสมุด อยูในความรับผิดชอบของภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะศิลปศาสตร จัดสอนเปน
วิชาเลือกเสรี มีจํานวน  2 หนวยกิต ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห (สุพัตรา ไชยศิริ 2520 : 158)  
ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  ทักษะการใชหองสมุดและแหลงสารนิเทศ   จัดสอนเปนลักษณะวิชาเลือก   
มีจํานวน 3  หนวยกิต   ใชเวลาเรียน  3 ชั่วโมงตอสัปดาห  สอนโดยอาจารยประจําภาควิชา
บรรณารักษศาสตร   ใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทุกคณะ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให 
นักศึกษาสามารถอธิบายความหมาย ขอบเขตของหองสมุดและแหลงสารนิเทศได  ทราบถึงประเภท
และลักษณะของสื่อสารนิเทศตางๆ  ทราบถึงบริการและกิจกรรมประเภทตางๆ ของหองสมุดและ 
แหลงสารนิเทศ   ทราบถึงวิธีการทํารายงาน  พัฒนาทักษะในการใชสื่อสารนิเทศและการสืบคน 
สารนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ   และประยุกตใชทักษะการใชหองสมุดและแหลงสารนิเทศกับ 
การเรียนในทุกแขนงวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง  หองสมุด  แหลงและบริการสารนิเทศ  ประเภทของ
ทรัพยากรสารนิเทศ  หนงัสืออางอิง  การสบืคนสารนิเทศ  การเขียนรายงาน  และ การเขียน
บรรณานุกรม    สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก  การบรรยาย  การอภิปรายในชัน้เรียน  ส่ือการ
สอน ประกอบดวย  เอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส  PowerPoint  และ อินเทอรเน็ต  ลักษณะ
ของขนาดกลุมผูเรียนทีจ่ัดสอนจะมีลกัษณะเปนกลุมยอย  และวัดผลการเรียนจากการเขาชัน้เรียน 
การสอบภาคปฏิบัติ  การทํารายงาน  และการสอบ (มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  ภาควิชบรรณารักษ-
ศาสตร, อัดสําเนา) 
  
 มหาวทิยาลัยศิลปากร 
 มหาวทิยาลัยศิลปากร  เร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุดในป พ.ศ. 2512  โดยใชชื่อวิชาวา  
หองสมุดเบื้องตน   เปดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรและคณะอักษรศาสตร 
สอนโดยบรรณารักษ  หองสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศิลปากร  มีจํานวน 1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน  
1  ชั่วโมงตอสัปดาห    ตอมาในปพ.ศ. 2513 จัดสอนวิชาหองสมุดเบื้องตน   เปนวิชาเลือกสําหรับ 
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร   มีจํานวน 1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 1  ชั่วโมงตอสัปดาห   ตอมา 
ในปพ.ศ. 2526  เมื่อมีการจดัตั้งภาควิชาบรรณารักษศาสตร    ไดกําหนดใหวิชาหองสมุดเบื้องตน    
อยูในความรับผิดชอบของภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะอักษรศาสตร    จัดสอนเปนวิชา
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บังคับสําหรับนักศึกษาคณะอักษรศาสตร  และวิชาเลือกสําหรับนักศึกษาทุกคณะ     โดยอาจารย
ประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตรเปนผูสอน  มีจํานวน 2 หนวยกิต ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห  
ซึ่งตอมาเปลี่ยนชื่อเปน ความรูเกี่ยวกับหองสมุด  และ การใชสารนิเทศ  (จุฑารัตน  ชางทอง, 
สัมภาษณ, 30 ธันวาคม 2547)   ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  โลกสารสนเทศ   จัดสอนเปนลักษณะวิชา
เลือก  โดยสอนรวมกับภาควิชาสังคมศาสตร   มีจํานวน 3  หนวยกิต   ใชเวลาเรียน  3  ชั่วโมงตอ
สัปดาห  สอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทุกคณะ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษา
สามารถเขาถึงสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ   ใหสามารถประเมินสารสนเทศได  และ 
ใชสารสนเทศอยางถูกตอง 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง  สารสนเทศ  แหลงและบริการสารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศ  
การจัดระบบสื่อสารสนเทศ  เครื่องมือชวยคนการสืบคนสารนิเทศ  การประเมินสารสนเทศ  และ
การอางอิง    สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก   การบรรยาย   การอภิปรายในชั้นเรียน   
สื่อการสอนประกอบดวย ตําราชื่อโลกสารสนเทศ   PowerPoint  ซีดีรอม และ  อินเทอรเน็ต   
ลักษณะของขนาดกลุมผู เ รียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ   และวัดผลการเรียน 
จากแบบฝกหัด  การทํารายงาน  และการสอบ  (มหาวิทยาลัยศิลปากร   ภาควิชาบรรณารักษศาสตร,  
อัดสําเนา) 
 จากการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ   ที่อยูในขอบเขตการวิจัยครั้งนี้   จํานวน 8 แหง   ไดแก   จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม    
มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   และมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  สามารถสรุปโดยรวมในดานตางๆ   ไดแก  ชื่อวิชา   จํานวนหนวยกิต     
ลักษณะของวิชา เนื้อหา วิธีการสอน สื่อการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน และ การวัดผลการเรียน   
ดังปรากฏในตารางที่ 1   ตอไปนี้ 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ   มีงานวจิยัทีเ่กีย่วของ 
ดังนี้ 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
 สุพัตรา  ไชยศิริ  (2520)   ศึกษาเรื่อง   การสอนวิธีใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทย  จํานวน 9 แหง  โดยศึกษาความคิดเห็นของผูสอนและนักศึกษาระดับปริญญาตรี   
ผลการวิจัยพบวา  การจัดสอนวิชาวิธีใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยมี  2 แบบ คือ  การปฐมนิเทศ
เร่ืองหองสมุด  และการสอนเรื่องหองสมุดในหลักสูตร  โดยการสอนเรื่องหองสมุดในหลักสูตร  
มหาวิทยาลัยสวนใหญจัดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกในหลักสูตรและใหหนวยกิต   ผูสอน
และนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับปานกลางวาเนื้อหานาสนใจและตรงกับความตองการของ 
นักศึกษา  รวมทั้งนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากวาเนื้อหาที่เรียนสามารถนําไปใชใหเปน
ประโยชนตอการศึกษาเลาเรียน   ผูสอนสวนใหญใชวิธีการสอนแบบบรรยาย  ใชอุปกรณการสอน
เปนบางครั้ง  ที่ใชมากคือกระดานดําและของจริง   ผูสอนเห็นวาการจัดชั้นเรียนควรมีขนาด  
15 – 40 คน  และวัดผลการเรียนจากการสอบ    ขณะที่นักศึกษาตองการใหผูสอนใชอุปกรณ 
การสอนใหมากขึ้น   และใหมีการเรียนโดยการปฏิบัติเพื่อที่จะทําใหเขาใจและจดจําเนื้อหาไดดี  
สําหรับปญหาการสอนของผูสอนคือ ปญหาในการใชอุปกรณการสอน  การขาดหนังสือและ 
สิ่งพิมพประกอบการสอน  และนักศึกษาลอกแบบฝกหัดซึ่งกันและกัน  สวนปญหาการเรียน 
ของนักศึกษาคือ  ผูสอนใชอุปกรณการสอนนอย และผูสอนเนนทฤษฎีมากเกินไป ทําให 
มีการปฏิบัตินอย 
 
 ธิดา  โพธิพุกกณะ  (2523)   ศึกษาเรื่อง   ทัศนคติและขอคิดเห็นของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตานี   ตอการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดและ
ทักษะการเรียน (HL1100) เปนวิชาบังคับพื้นฐาน   ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาเห็นวาวิชาการใช
หองสมุดเปนวิชาที่จําเปนอยางยิ่ง  และเปนประโยชนตอการเขียนรายงาน แตก็มีนักศึกษา 
สวนใหญที่ไมเห็นดวยวาวิชาการใชหองสมุดจะเปนพื้นฐานที่ชวยใหการเรียนวิชาอื่นๆ ไดดี  
นอกจากนี้นักศึกษามีทัศนคติที่ดีในดานตางๆ  คือ นักศึกษาเห็นวาอาจารยเปนกันเองกับนักศึกษา
และเตรียมการสอนเปนอยางดี  เนื้อหาวิชาไมยากเกินไปสามารถที่จะเขาใจได  อาจารยใชอุปกรณ
การสอนแบบงายไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน กระดานดํา  ใหแบบฝกหัดประกอบการเรียนแตละ
เร่ืองทําใหเขาใจเนื้อหาดี  และอาจารยออกขอสอบเพื่อทดสอบความเขาใจมากกวาความจํา   
แตนักศึกษาก็มีทัศนคติที่ไมดีในบางดาน เชน เร่ืองขนาดของหองเรียน จํานวนโตะ เกาอี้ ที่มี 
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ไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน หรือ การใหผูเรียนพูดหนาชั้น หรือ อภิปรายแนะนําวิธีใชหนังสืออางอิง 
บัตรรายการ เปนตน 
  
 วรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  ศึกษาเรื่อง การศึกษาการสอนวิชาการใชหนังสือและ 
หองสมุดในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาความคิดเห็น
ของผูสอนและนักศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรีและระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวา ผูสอน 
และนักศึกษามีความเห็นสอดคลองกันวาเนื้อหาวิชาตรงกับความสนใจและความตองการ 
ของผูเรียนในระดับปานกลาง  รวมทั้งนักศึกษามีความเห็นในระดับปานกลางเรื่องเนื้อหาของวิชา
สามารถนําไปใชประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคต  สําหรับวิธีสอน ผูสอนและนักศึกษา
เห็นตรงกันวาใชวิธีแบบบรรยายและแบบสาธิตหรือแบบนําชมหองสมุดประกอบบาง เชนเดียวกับ
การวัดผลการเรียนโดยวิธีการเก็บคะแนนจากการเขาชั้นเรียน  แบบฝกหัด  รายงาน  ทดสอบยอย 
และทดสอบปลายภาค  นอกจากนี้ผูสอนสวนใหญนิยมใชกระดานดําเปนสื่อการสอน  ขณะที่ 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหผูสอนใชของจริง   ปญหาการสอนของผูสอนคือ เนื้อหาวิชามี 
รายละเอียดมากเกินไป   ขาดหนังสือ  สิ่งพิมพ  และสื่อการสอน   และนักศึกษาลอกแบบฝกหัด 
ซึ่งกันและกัน  สวนปญหาของนักศึกษาคือผูสอนใชวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียวทําให 
ผูเรียนเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  ไมคอยใชสื่อการสอน  และใหแบบฝกหัด  และรายงานมากเกินไป   
  
 นันทพร  ศุภโสภณ  (2536)   ศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร   ที่มีตอการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะการใชหองสมุด ผลการวิจัย 
พบวา นักศึกษามีความเห็นตอการนําความรูเกี่ยวกับทักษะการใชหองสมุดไปใชประโยชนอยูใน
ระดับมาก นอกจากนี้ความคิดเห็นของนักศึกษาชาย  และนักศึกษาหญิงตอการนําความรูเกี่ยวกับ
ทักษะการใชหองสมุดไปใชประโยชนไมแตกตางกัน  แตจะแตกตางกันในความคิดเห็นของ 
นักศึกษาตางชั้นปและตางคณะ   ในเรื่องผูเขาใชหองสมุดจะไดความรูมากกวาผูไมเขาใชหองสมุด 
หรือเมื่อไดรับการเรียนรูเร่ืองบัตรรายการ   สามารถหาหนังสือและสิ่งพิมพตางๆ ไดรวดเร็วกวา 
เมื่อยังไมไดเรียน    
 
 อุไร   สรรพเศรษฐ  (2537)   ศึกษาเรื่อง  การสอนการใชหองสมุดในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  จาํนวน 12  แหง  โดยศึกษาความคิดเห็นของผูสอนและนกัศึกษาระดับปริญญาตรี   
ผลการวิจยัพบวา สถาบนัอดุมศึกษาเอกชนจัดวิชาการใชหองสมุดเปนรายวิชาในหลักสูตร หรือ 
สอนเปนสวนหนึง่ของวชิาใดวิชาหนึง่ หรือ ปฐมนิเทศหองสมุด  เนื้อหาที่ผูสอนใหความสาํคัญ 
ในระดับมากคอืการจัดหมวดหมูทรัพยากรและการจัดเก็บ  การใชบัตรรายการ  การใชหนังสอือางองิ    
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การเขียนรายงานทางวิชาการ    การเขียนบรรณานุกรมและเชิงอรรถ    และประเภทของ
ทรัพยากรหองสมุด  ขณะที่นกัศึกษาใหความสําคัญในระดับมากเรื่อง บริการตางๆของหองสมุด 
และการเขียนรายงานทางวชิาการ   วิธกีารจัดสอนในชัน้เรียน   ผูสอนและนกัศึกษามีความเห็น 
สอดคลองกันวาวิธีสอนควรใชแบบการบรรยายและมีแบบฝกหัดใหปฏิบตัิ  จะทําใหนกัศึกษา
สามารถใชหองสมุดไดดวยตนเอง  นอกจากนี้ผูสอนสวนใหญนําทรัพยากรของจริงมาใช
ประกอบการสอน ขณะที่นักศกึษาสวนใหญตองการใหผูสอนใชสไลด  ผูสอนประเมนิผลการเรียน
โดยใหนกัศึกษาทาํแบบทดสอบ  ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคอื
เนื้อหามากเกนิไปและมีรายละเอียดมาก   ขาดอุปกรณการสอน  และจาํนวนผูเรียนมากเกนิไป 
นอกจากนีน้ักศึกษาประสบปญหาวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว  ทําใหไมนาสนใจ     
  
 ประภาส   พาวินันท   (2541)    ศึกษาเรื่อง  การสอนการใชหองสมุดและทักษะทาง 
สารนิเทศในมหาวิทยาลัยของรัฐ  โดยศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็น  2  ดาน  คือ เนื้อหาวิชา  
และลักษณะการจัดการเรียนการสอน  ของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร   หรือสารนิเทศ
ศาสตร  ที่มีระดับการศึกษา  สาขาวิชาเอก  ตําแหนงทางวิชาการ ประสบการณการสอน  และ
มหาวิทยาลัยที่สังกัดตางกัน   ผลการวิจัยพบวาอาจารยตองการใหการสอนการใชหองสมุด   
มีหนวยการเรียนจํานวน  2 หนวยกิต หรือ 3 หนวยกิต   ใหบรรณารักษมีสวนรวมในการสอน และ 
ใหความสําคัญดานเนื้อหาในเรื่องความสําคัญของสารนิเทศ   การรวบรวมขอมูล   อินเทอรเน็ต   
และการสืบคนขอมูลจาก OPAC  นอกจากนี้อาจารยเห็นวาการสอนควรใหนักศึกษาไดปฎิบัติจริง
และทํารายงาน   มีการนําชมหองสมุด   ใชของจริงประกอบการสอน  และมีการประเมินผลผูสอน
ทุกภาคการเรียน 
 
 งานวิจัยตางประเทศ 
 Leighton and Markman (1991) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของ
มหาวิทยาลัยในแถบแอตแลนติคตอนกลาง ประเทศสหรัฐอเมริกา  ตอการสอนการใชหองสมุด   
ผลการศึกษาพบวานักศึกษาสวนใหญมีความรูสึกที่ดีตอการเรียนวิชาการสอนการใชหองสมุดและ
ตอวิธีการสอนแบบบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน   นอกจากนี้ นักศึกษาสวนใหญเห็นวา 
คูมือประกอบการสอนมีประโยชนตอการทําวิจัยและควรมีคูมือประกอบการสอน 
 
 Davidson (2001)  ศึกษาเรื่อง   ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา Oregon State 
University ที่มีตอการสอนเปนรายวิชาทักษะการใชหองสมุด  ผลการวิจัยพบวา นักศึกษา 
สวนใหญตองการวิธีการสอนแบบการใชเว็บชวยสอน  รองลงมาคือการแนะนําการเขียน  และ 
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การศึกษาคนควาดวยตนเอง  ขณะที่ความคิดเห็นของอาจารยก็คลายคลึงกับความคิดเห็นของ 
นักศึกษาที่ตองการใชเว็บชวยสอนเพื่อชวยใหวิธีการสอนเกิดความนาสนใจมากขี้น นอกเหนือจาก
การสอนแบบบรรยายในชั้นเรียนเพียงอยางเดียว     
   
 Wang (2002) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัย Jacksonville State  
ที่มีตอการสอนการใชหองสมุด  ผลการศึกษาพบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาการสอนการใช 
หองสมุดจําเปนและมีคุณคาเพราะชวยในการคนหาขอมูล เชน คนหาจากฐานขอมูล อิเล็กทรอนิกส    
คนหาแหลงวัสดุที่มีอยูในหองสมุด  สําหรับปญหาที่ประสบคือเนื้อหาที่สอนมีนอย  เชน  เร่ือง 
วิธีสืบคนขอมูลและการประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต  รวมทั้งการสืบคนขอมูลที่ไมรวดเร็ว 
เนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรในหองสมุดไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
 
 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศและตางประเทศดังกลาวขางตน  สามารถสรุป
ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวกับการสอนการใชหองสมุด  ไดดังนี้คือ  
 ดานเนื้อหาของวิชา  ผลการวิจัยของสุพัตรา  ไชยศิริ (2520)  พบวา  ผูสอนและ 
นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับปานกลางวาเนื้อหาของวิชาวิธีใชหองสมุดนาสนใจและตรงกับ 
ความตองการของนักศึกษา  สอดคลองกับงานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  ที่พบวา ผูสอน
และนักศึกษามีความเห็นในระดับปานกลางวาเนื้อหาวิชาตรงกับความสนใจและความตองการ
ของผูเรียน  ขณะที่งานวิจัยของธิดา  โพธิพุกกณะ   (2523)  พบวา นักศึกษาเห็นวาเนื้อหาวิชา 
ไมยากเกินไปสามารถที่จะเขาใจได  สวนผลการวิจัยของประภาส   พาวินันท  (2541)  พบวา 
อาจารยสวนใหญใหความสําคัญกับการสอนเนื้อหาเรื่อง  ความสําคัญของสารนิเทศ  การรวบรวมขอมูล  
อินเทอรเน็ต และการสืบคนขอมูลจาก OPAC ซึ่งแตกตางจากผลการวิจัยของอุไร   สรรพเศรษฐ  
(2537)   ที่พบวาผูสอนใหความสําคัญของเนื้อหาวิชาในระดับมากคือ การจัดหมวดหมูทรัพยากร
และการจัดเก็บ การใชบัตรรายการ การใชหนังสืออางอิง การเขียนรายงานทางวิชาการ การเขียน
บรรณานุกรมและเชิงอรรถ  และทรัพยากรหองสมุดและประเภทของทรัพยากร  ขณะที่นักศึกษา 
จะใหความสําคัญของเนื้อหาวิชาในระดับมากเรื่องบริการตางๆ ของหองสมุด และการเขียน 
รายงานทางวิชาการ     
 
 ดานวิธีการสอน   ผลการวิจัยของสุพัตรา  ไชยศิริ (2520)  พบวา ผูสอนสวนใหญ 
ใชวิธีการสอนแบบบรรยาย ซึ่งผลการวิจัยแตกตางจากงานของประภาส พาวินันท (2541) ที่พบวา 
อาจารยเห็นวาการสอนควรใหนักศึกษาไดปฏิบัติจริง   ในขณะที่งานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา 
(2526)  พบวา ผูสอนและนักศึกษามีความเห็นสอดคลองกันวาควรใชวิธีการสอนแบบบรรยาย    
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ใชแบบสาธิตหรือแบบนําชมหองสมุดประกอบบาง   แตกตางจากงานวิจัยของอุไร สรรพเศรษฐ 
(2537) ที่พบวา  ผูสอนและนักศึกษามีความเห็นสอดคลองกันวาวิธีสอนควรใชแบบการบรรยาย
และมีแบบฝกหัดใหปฏิบัติ  และผลการวิจัยของ Davidson (2001) ที่พบวา อาจารยและนักศึกษา
สวนใหญตองการใชวิธีการสอนแบบเว็บชวยสอน เพื่อชวยใหเกิดความเขาใจในเนื้อหาไดงาย   
สวนงานวิจัยของ Leighton และMarkman (1991) พบวา นักศึกษามีความเห็นวาวิธีการสอน 
ควรใชแบบบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน 
 ดานสื่อการสอน   ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520)  พบวา  ผูสอนสวนใหญ 
ใชกระดานดําและของจริงเปนอุปกรณการสอน สอดคลองกับงานวิจัยของธิดา โพธิพุกกณะ  
(2523) และ งานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526) ที่พบวา อาจารยใชกระดานดําประกอบการสอน  
ขณะที่นักศึกษาตองการใหผูสอนใชของจริง  ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยของอุไร สรรพเศรษฐ (2537) 
ที่พบวาผูสอนสวนใหญนําทรัพยากรของจริงมาใช  ขณะที่นักศึกษาสวนใหญตองการใหผูสอนใช 
สไลดประกอบการสอน  สอดคลองกับงานวิจัยของประภาส   พาวินันท (2541)  ที่พบวา อาจารย
เห็นวาควรใชของจริงประกอบการสอน  สวนงานวิจัยของ Leighton และMarkman (1991)  พบวา 
นักศึกษาเห็นวาคูมือประกอบการสอนมีประโยชนตอการทําวิจัยและควรมีคูมือประกอบการสอน 
 ดานขนาดของกลุมผูเรียน  ผลการวจิัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520) พบวา ผูสอนเห็นวา
การจัดชั้นเรียนควรมีขนาด 15 – 40 คน 
 ดานการวัดผลการเรียน  ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520) พบวา ผูสอนเห็นวา 
ควรวัดผลการเรียนจากการสอบ  สอดคลองกับงานวิจัยของอุไร  สรรพเศรษฐ  (2537)  พบวา  
ผูสอนสวนใหญประเมินผลการเรียนโดยใหนักศึกษาทําแบบทดสอบ  ขณะที่งานวิจัยของประภาส  
พาวินันท (2541) พบวา อาจารยเห็นวาควรวัดผลการเรียนจากการทํารายงานการคนควาของ 
นักศึกษา  สําหรับผลการวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  พบวา ผูสอนและนักศึกษาเห็น 
สอดคลองกันวาควรวัดผลการเรียนโดยวิธีการเก็บคะแนนจากการเขาชั้นเรียน แบบฝกหัด รายงาน  
ทดสอบยอย  และทดสอบปลายภาค  สวนงานวิจัยของธิดา  โพธิพุกกณะ  (2523)   พบวา  
นักศึกษาเห็นวาควรใหแบบฝกหัดประกอบการเรียนแตละเรื่องเพื่อทําใหเขาใจเนื้อหาดี  และให
อาจารยออกขอสอบเพื่อทดสอบความเขาใจมากกวาความจํา   
 ดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520) พบวา  
นักศึกษาเห็นวาเนื้อหาที่เรียนสามารถนําไปใชใหเปนประโยชนตอการศึกษาเลาเรียนในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของนันทพร ศุภโสภณ (2536)  ที่พบวานักศึกษาเห็นวาการเรียนรูจากวิชา
ทักษะการใชหองสมุด มีประโยชนตอการนําไปใชอยูในระดับมาก   เชนเดียวกับงานวิจัยของธิดา  
โพธิพุกกณะ (2523)  ที่พบวาวิชาการใชหองสมุด (HL1100) เปนวิชาที่จําเปนและเปนประโยชน
ตอการเขียนรายงาน   สําหรับผลการวิจัยของวรรณดี   ฟูวัฒนา (2526) พบวา  นักศึกษามี 
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ความเห็นในระดับปานกลางเรื่องเนื้อหาของวิชาสามารถนําไปใชประโยชนตอการประกอบอาชีพ
ในอนาคต   ขณะที่งานวิจัยของ Wang (2001) ที่พบวา นักศึกษาเห็นวาการสอนการใชหองสมุด 
จําเปนและมีคุณคาเพราะชวยในการคนหาขอมูล เชน คนหาจากฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส   คนหา
แหลงวัสดุที่มีอยูในหองสมุด  เปนตน 
 ดานปญหาการเรียนการสอน  ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520)  พบวา ปญหา
การสอนของผูสอนคือ ปญหาในการใชอุปกรณการสอน การขาดหนังสือและสิ่งพิมพประกอบ 
การสอน และนักศึกษาลอกแบบฝกหัดซึ่งกันและกัน  สวนปญหาการเรียนของนักศึกษาคือ   
ผูสอนใชอุปกรณการสอนนอย และผูสอนเนนทฤษฎีมากเกินไป ทําใหมีการฝกปฏิบัตินอย   
สอดคลองกับงานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  พบวา  ปญหาการสอนของผูสอนที่พบคือ 
เนื้อหาวิชามีรายละเอียดมากเกินไป   ขาดหนังสือ  ส่ิงพิมพ  และสื่อการสอน   และนักศึกษา 
ลอกแบบฝกหัดซึ่งกันและกัน  สวนปญหาการเรียนของนักศึกษาที่พบคือผูสอนใชวิธีการสอน 
แบบบรรยายเพียงอยางเดียว ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  ไมคอยใชสื่อการสอน  และให 
แบบฝกหัดและรายงานมากเกินไป  เชนเดียวกับผลการวิจัยของอุไร   สรรพเศรษฐ (2537) ที่พบวา 
ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือเนื้อหามากเกินไป  และ 
มีรายละเอียดมาก  ขาดอุปกรณการสอน  และจํานวนผูเรียนมากเกินไป นอกจากนี้นักศึกษา
ประสบปญหาผูสอนใชวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว  ทําใหไมนาสนใจ   ในขณะที่ 
งานวิจัยของธิดา  โพธิพุกกณะ (2523) พบวา นักศึกษามีทัศนคติที่ไมดีในเรื่องขนาดของหองเรียน 
จํานวนโตะ เกาอ้ี ที่มีไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน หรือ การใหผูเรียนพูดหนาชั้น หรือ อภิปราย 
แนะนําวิธีใชหนังสืออางอิง บัตรรายการ เปนตน สวนงานวิจัยของ Wang (2002)  พบวา  ปญหา 
ที่ประสบคือเนื้อหาที่สอนมีนอย เชน เร่ืองวิธีสืบคนขอมูลและการประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต  
รวมทั้งการสืบคนขอมูลที่ไมรวดเร็วเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรในหองสมุดไมมีประสิทธิภาพ 
เพียงพอ 
 
 
 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารย

ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยของรัฐที่มีตอ
วิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา   วิธีการสอน    สื่อการสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน  การวดัผล
การเรียน และประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  รวมทั้งปญหาและขอเสนอแนะ   โดยใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือในการเก็บและรวบรวมขอมูล    

ในบทนี้ผูวิจัยเสนอวิธีดําเนินการวิจัย    ตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนจากมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 8 แหง ที่ภาควิชา

บรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตรรับผิดชอบการสอนวิชาการใชหองสมุด ประชากรที่ใชใน
การวิจัยครั้งนี้  คือ อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   ที่รับผิดชอบ
การสอนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน  66  คน   และนิสิต/นักศึกษา ระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   
ที่ผานการลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด  ซึ่งจัดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือก ในปการศึกษา 
2545  จํานวน 10,798 คน  โดยสอบถามจากฝายทะเบียนของมหาวิทยาลัยแตละแหง   และผูวิจัยได
กําหนดกลุมตัวอยางของนกัศึกษาโดยการเทียบจํานวนประชากรกับตารางสําเร็จรูปของทาโร  ยามาเน 
(Yamane  1973 : 1088)   และ  กําหนดความคลาดเคลื่อนเปน ± 10 % ซึ่งไดกลุมตัวอยางจํานวน 
725  คน  (ตารางที่  2) 
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ตารางที่ 2  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
มหาวทิยาลัย จํานวนอาจารยที่สอน

วิชาการใชหองสมุด 
* จํานวนนกัศึกษา 

ประชากรกลุมตัวอยาง 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 12 278 83 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 2155 95 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 11 2178 95 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 9 980 91 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 4 1143 91 
มหาวิทยาลัยบูรพา 7 207 83 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 1286 91 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 11 2571 96 

รวม 66 10,798 725 
 

หมายเหตุ *    จากสํานักทะเบียนของแตละมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2545 
 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยแบบสอบถาม 

ที่สราง  มีจํานวน  2  ชุด  คือ  แบบสอบถามสําหรับอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด  และ 
แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาที่ผานการลงทะเบียนเรยีนวิชาการใชหองสมุด ในปการศึกษา 2545       
โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด   มีลักษณะคําถามคลายคลึงกัน   แตแตกตางกันในตอนที่ 1   ซึ่งเปน
คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว  ลักษณะของคําถามประกอบดวย   คําถามแบบปลายปดเลือกได 
คําตอบเดียว  คําถามแบบมาตราประมาณคา (Rating Scales) และคําถามแบบปลายเปด    

แบบสอบถามทั้ง 2 ชุด  แบงเปน  3  ตอน  (ภาคผนวก ก – ข) ดังนี้     
ตอนที่ 1   คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ซึ่งคําถามในสวนแรกนี้

เปนคําถามแบบปลายปดเลือกไดคําตอบเดียว  และใหเติมขอความ  จํานวน 2 ขอ  ประกอบดวย
คําถามดังนี้ 

- ขอมูลสวนตัวของอาจารย  ไดแก  มหาวิทยาลัย   คณะ  ภาควิชาที่สังกัด   
ระดับการศึกษา  และประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
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- ขอมูลสวนตัวของนักศึกษา  ไดแก   มหาวิทยาลัย  คณะ  ภาควิชาที่เรียน  
ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียน   และชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 

ตอนที่ 2    คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   ลักษณะของคําถาม
เปนแบบปลายปด  โดยใชมาตราประมาณคา  ประกอบดวยคําถาม ดังนี้ 

- แบบสอบถามสําหรับอาจารย  จํานวน 5 ขอ   ไดแก   ความคิดเห็นใน 
ดานเนื้อหา (14 ขอ)  วิธีการสอน (7 ขอ)  สื่อการสอน (15 ขอ)  ขนาดของกลุมผูเรียน  (4 ขอ) และ 
การวัดผลการเรียน (17 ขอ) 

- แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา  จํานวน 6 ขอ ไดแก ความคิดเห็นในดาน 
เนื้อหา (14 ขอ) วิธีการสอน (7 ขอ) ส่ือการสอน (15 ขอ) ขนาดของกลุมผูเรียน (4 ขอ)  การวัดผล
การเรียน (17 ขอ) และ ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน (15 ขอ) 

ตอนที่ 3  คําถามเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด  คําถามใน
สวนนี้   แบบสอบถามทั้ง 2 ชุด  ใชคําถามแบบเดียวกัน   ประกอบดวยคําถาม 2  สวน  คือ 

สวนที่ 1  คําถามเกี่ยวกับปญหาตอวิชาการใชหองสมุด   ใน  5  ดาน  ไดแก  
เนื้อหา (5 ขอ)  วิธีการสอน (10 ขอ)  สื่อการสอน (7 ขอ)  ขนาดของกลุมผูเรียน (3 ขอ)  และ 
การวัดผลการเรียน (6 ขอ)  ลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด   โดยใชมาตราประมาณคา   

สวนที่ 2   ขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด  เปนลักษณะคําถามปลายเปด      
ที่เปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นได  โดยจําแนกขอเสนอแนะเปน 6 ดาน   
ไดแก  ดานเนื้อหา  ดานวิธีการสอน  ดานสื่อการสอน  ดานขนาดของกลุมผูเรียน  ดานการวัดผล
การเรียน   และดานอื่นๆ 

 
การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น    และผานการตรวจพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษา 

ไปทดสอบกับอาจารยที่ รับผิดชอบสอนวิชาการใชหองสมุด และนักศึกษาระดับปริญญาตรี   
ภาคปกติ  ที่ผานการลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด  ในปการศึกษา 2545  ของมหาวิทยาลัย
เอกชน  จํานวน  2  แหง  ไดแก  มหาวิทยาลัยหอการคาไทยและมหาวิทยาลัยพายัพ  รวมทั้งสิ้น  
30 คน  โดยทดสอบกับอาจารยมหาวิทยาลัยหอการคาไทย  จํานวน  2 คน    นักศึกษา  จํานวน  
10 คน  และทดสอบกับอาจารยมหาวิทยาลัยพายัพ  จํานวน  8  คน   และ นักศึกษา  จํานวน  
10  คน          

จากการทดสอบแบบสอบถามทั้งสองชุด  มีขอบกพรองบางสวน  จึงไดดําเนินการปรับปรุง
แกไข ใหสมบูรณ  ดังนี้  
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ตอนที่ 2   ความคิดเห็นในดานตางๆ  ตอวิชาการใชหองสมุด 
  ขอ 5  เร่ืองสื่อการสอน   จากเดิมคือการจัดเรียงสื่อการสอนประเภทเดี่ยว  จํานวน 

10  ขอ  เปลี่ยนเปนการจัดเรียงสื่อการสอนทั้งประเภทเดี่ยวและประเภทผสม  จํานวน 15  ขอ  เชน  
ตํารา   แผนโปรงใส   ตําราและแผนโปรงใส   ตําราและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนตน 

  ขอ 6  เร่ืองขนาดของกลุมผูเรียน เปลี่ยนขอความที่วา  “ จํานวนผูเรียนเกิน 
100 คนขึ้นไป   ควรแบงเปนกลุมยอย”     เปน   กลุมผูเรียนเกิน  100  คนขึ้นไป 

  ขอ 7  เร่ืองการวัดผลการเรียน    จากเดิมที่ไมไดจัดเรียงกลุมคําที่เหมือนกัน  
ใหมาอยูในกลุมเดียวกัน   จํานวน 10 ขอ    ไดปรับและเพิ่มเติมกลุมคําที่เหมือนกัน     โดยจัดเรียงให
อยูในกลุมเดียวกัน  เพื่อสะดวกในการอาน   จํานวน 15 ขอ  เชน การสอบ  การสอบและการทํารายงาน    
การสอบและการทําแบบฝกหัด  เปนตน  

ตอนที่ 3    ปญหาในดานตางๆ  ตอวิชาการใชหองสมุด 
ตัวเลือกของปญหาในดานการวัดผลการเรียน  มีการแกไขดังนี้ 
1. การวัดผลจากการทํารายงาน เพียงอยางเดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถเชื่อถือได

ทั้งหมด 
2. การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด 
 
หลังจากแกไขปรับปรุงแบบสอบถาม    ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามดังกลาวไปเสนออาจารย

ที่ปรึกษาตรวจพิจารณาอีกครั้งกอนที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรและ 
กลุมตัวอยางตอไป 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล  โดยการสงและรับแบบสอบถามดวยตนเองและทางไปรษณีย  

ใหแกอาจารยและนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ   8  แหง  จํานวน 791 ชุด   เปนอาจารย 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร ที่สอนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน 66 ชุด   
และ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ  ที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน  725  ชุด   
การแจกแบบสอบถาม  เร่ิมแจกในวันที่  15 ธันวาคม  2546  และ เก็บรวบรวมแบบสอบถามได 
ทั้งสิ้น จํานวน 732 ชุด  ในวันที่  15  มีนาคม 2547  รวมระยะเวลา    3   เดือน         
 การแจกแบบสอบถามสําหรับอาจารย   ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังภาควิชาบรรณารักษศาสตร   
ในมหาวิทยาลัยของรัฐดวยตนเองและทางไปรษณีย   จํานวน  66 ชุด   ในวันที่ 15 ธันวาคม  
พ.ศ. 2546    โดยกําหนดวันสงแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย ภายในวันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2547  
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เมื่อถึงวันกําหนดสงคืน  ปรากฏวายังไมไดรับแบบสอบถามครบตามจํานวน   ผูวิจัยจึงไดใชโทรศัพท 
ในการติดตามแบบสอบถาม  จํานวน 3 ครั้ง ภายหลังจากวันกําหนดสง  2  สัปดาห    4  สัปดาห   และ  
6  สัปดาห ตามลําดับ   และไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาและสามารถนํามาวิเคราะหได   ในวนัที ่
15 มีนาคม 2547   จาํนวนทั้งสิ้น  46  ชุด คิดเปนรอยละ  69.69  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 

การแจกแบบสอบถามสําหรับนักศึกษา ผูวิจัยขอความรวมมือจากอาจารยประจําภาควิชา
บรรณารักษศาสตร และ ผูชวยวิจัย  ในการแจกและเก็บแบบสอบถาม    ผูวิจัยจึงสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย   จํานวน  725   ชุด  เมื่อวันที่ 17  ธันวาคม พ.ศ. 2546   โดยวิธีการแจก 
แบบสอบถาม จะแจกเฉพาะนักศึกษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด ในปการศึกษา 2545  
เทานั้น  ซึ่งผูชวยวิจัยจะไดรับรายชื่อนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางพรอมทั้งจํานวนกลุมตัวอยางที่ได
กําหนดไว   ในแตละมหาวิทยาลัย และใหผูชวยวิจัยสงแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณียภายใน
วันที่ 30 มกราคม 2547  เมื่อถึงวันครบกําหนดสง  ปรากฏวายังไมไดรับแบบสอบถามครบตาม
จํานวน  ผูวิจัยใชโทรศัพทในการติดตามแบบสอบถามกับผูชวยวิจัย  จํานวน 3   คร้ัง  ภายหลัง 
จากวันกําหนดสง  2  สัปดาห    4  สัปดาห   และ  6  สัปดาห  ตามลําดับ   และไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนมาและสามารถนํามาวิเคราะหได   ในวันที่ 3 มีนาคม 2547   จํานวนทั้งสิ้น  686  ชุด    
คิดเปนรอยละ 94.62  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด   

ดังนั้นแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมดของอาจารยและนักศึกษา  มีจํานวน   791 ชุด  
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาและสามารถนํามาวิเคราะหได จํานวนทั้งสิ้น  732  ชุด  คิดเปน 
รอยละ 92.54   ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  

นอกจากนี้ผูวิจัยพบวาแบบสอบถามที่สงไปใหอาจารย    มีมหาวิทยาลัย 2 แหง ที่อาจารย
ตอบแบบสอบถามครบทุกคน  ไดแก   อาจารยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (3 คน)  และอาจารย
มหาวิทยาลัยบูรพา (7 คน)  สําหรับแบบสอบถามของนักศึกษา  มีมหาวิทยาลัย 2 แหง   
ที่นักศึกษาตอบแบบสอบถามครบทุกคน  ไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม และมหาวิทยาลัยทักษิณ 
(แหงละ 91 คน เทากัน) เมื่อพิจารณาจํานวนผูตอบแบบสอบถามในมหาวิทยาลัยของรัฐ 8 แหง 
โดยรวมพบวา อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตอบแบบสอบถามจํานวน
มากที่สุด 102  คน (รอยละ 12.90)  รองลงมา อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน   
จํานวน 98  คน (รอยละ 12.39) และอาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา ตอบแบบสอบถาม
นอยที่สุด จํานวน 62  คน (รอยละ 7.84)   ดังรายละเอียดในตารางที่ 3   
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ตารางที่ 3  จํานวนแบบสอบถามที่สงและนํามาวิเคราะห 
 

อาจารย นักศึกษา รวม 

มหาวิทยาลัย 

 
 

สงไปจํานวน 
 
 

ไดรับคืนและ 
นํามาวิเคราะห สงไปจํานวน ไดรับคืนและ 

นํามาวิเคราะห 
สงไป
จํานวน 

ไดรับคืน
และนํามา
วิเคราะห 

รอยละ 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 12 11 83 81 95 92 11.63 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 3 95 91 98 94 11.88 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 11 4 95 94 106 98 12.39 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 9 4 91 91 100 95 12.01 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 4 3 91 91 95 94 11.88 
มหาวิทยาลัยบูรพา 7 7 83 55 90 62   7.84 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 5 91 90 100 95 12.01 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 11 9 96 93 107 102 12.90 

รวม 66 46 725 686 791 732 92.54 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวมไดมาวิเคราะห  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติ

ทางสังคมศาสตร  สําหรับวินโดวส (Statistical  Package for the Social Science :  SPSS for 
Windows)   

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติตอไปนี้ 
1. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1  ซึ่งเปนขอมูลสวนตัวเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ใชวิธีการแจกแจงความถี่ และการหาคารอยละ 
2. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2  ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของอาจารย     

และนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด  ใชวิธีการหาคาเฉลี่ย   และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3  ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาตอวิชาการใชหองสมุด

และขอเสนอแนะ   แยกวิเคราะหขอมูลเปน  2   สวน  คือ 
สวนที่ 1   ปญหาตอวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา   ใชวิธีการหา 

คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
สวนที่ 2   ขอเสนอแนะ ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดปลายเปด  ผูวิจัยไดใชการแจกแจง

ความถี่ตามจํานวนผูตอบ     





บทที่  4 
                      

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีตอวิชาการใช
หองสมุด  ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบ 
คําบรรยาย   โดยแบงขอมูลออกเปน 4  ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   (ตารางที่ 5 - 8) 
ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศึกษาทีม่ตีอวิชาการใชหองสมดุ   ในดานเนื้อหา  

วิธีการสอน   สื่อการสอน   ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน และ
ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   (ตารางที่ 9  - 17) 

ตอนที่ 3  ปญหาของอาจารยและนักศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด (ตารางที่ 18 - 23)  
ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะของอาจารยและนกัศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด 
 
ในการวิเคราะหขอมูลในตารางตอนที่ 2 และตอนที่ 3 จะนําเสนอขอมูลโดยใชอักษรยอ

ของมหาวิทยาลัยดังรายการอักษรยอและชื่อเต็ม ดังนี้ 

จฬ. หมายถึง    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มก. หมายถึง    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มข. หมายถึง    มหาวิทยาลัยขอนแกน  
มช. หมายถึง มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มท. หมายถึง มหาวิทยาลัยทักษิณ 
มบ. หมายถึง มหาวิทยาลัยบูรพา  
มมส. หมายถึง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มศว.  หมายถึง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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ผลการวิเคราะห  ปรากฏดังนี้ 
 
 จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามมหาวิทยาลัย 

 
เมื่อพิจารณาจํานวนผูตอบแบบสอบถามในมหาวิทยาลัยของรัฐ 8 แหง โดยรวม พบวา 

อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตอบแบบสอบถามจํานวนมากที่สุด 102  คน 
(รอยละ 13.93)  รองลงมา อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน   จํานวน 98 คน (รอยละ 
13.39) และอาจารยและนักศกึษามหาวิทยาลัยบูรพา ตอบแบบสอบถามนอยที่สุด จํานวน 62  คน 
(รอยละ 8.47)    

สําหรับอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร/สารนิเทศศาสตร   จํานวน 46 คน ที่ตอบ 
แบบสอบถาม  พบวาจํานวนมากที่สุด  11 คน  (รอยละ 23.91)  เปนอาจารยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
รองลงมา   จํานวน  9  คน  (รอยละ 19.57)  เปนอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และ 
นอยที่สุดจํานวนเทากัน คือ  3 คน (รอยละ 6.52 )  เปนอาจารยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  และ
มหาวิทยาลัยทักษิณ     

นักศึกษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน  686 คน   ที่ตอบแบบสอบถาม   พบวา
จํานวนมากที่สุด  94 คน (รอยละ 13.70)  เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน  รองลงมา   
จํานวน 93 คน (รอยละ 13.55)  เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และนอยที่สุด  
จํานวน 55 คน  (รอยละ 8.02)  เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา  (ตารางที่  4) 
 
 

ตารางที ่4  จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามมหาวทิยาลัย 
 

อาจารย นักศึกษา รวม 
มหาวิทยาลัย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 11 23.91 81 11.81 92 12.57 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 6.52 91 13.27 94 12.84 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 4 8.7 94 13.70 98 13.39 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 4 8.7 91 13.27 95 12.98 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 3 6.52 91 13.27 94 12.84 
มหาวิทยาลัยบูรพา 7 15.22 55 8.02 62 8.47 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 5 10.86 90 13.11 95 12.98 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 9 19.57 93 13.55 102 13.93 

รวม 46 100.00 686 100.00 732 100.00 
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 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  
ตอนที่ 1 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุม    คือ  

ขอมูลสวนตัวของอาจารยและขอมูลสวนตัวของนักศึกษา   ดังปรากฏในตารางที่  5 - 8  ตอไปนี้ 
 
1.1 ขอมูลสวนตัวของอาจารย    
 ประกอบดวย   ระดับการศึกษา  และประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
 1.1.1  ระดับการศึกษา 
  จากการศึกษาพบวาอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร / สารนิเทศศาสตร 

ที่สอนวิชาการใชหองสมุด   ในมหาวิทยาลัยของรัฐ   จํานวนมากที่สุด  42 คน (รอยละ 91.30) มี 
การศึกษาในระดับปริญญาโท  และ จํานวน  4  คน  (รอยละ 8.70)  มีการศึกษาในระดับปริญญาเอก  
(ตารางที่ 5) 
 
ตารางที่ 5   จํานวนอาจารยจําแนกตามระดับการศึกษา 

 
อาจารย ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ 
ปริญญาตรี - - 
ปริญญาโท 42 91.30 
ปริญญาเอก 4   8.70 
รวม 46            100.00 

 
 

1.1.2 ประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
 จากการศึกษาประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารย 

ภาควิชาบรรณารักษศาสตร/สารนิเทศศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  พบวาอาจารยจํานวน 
มากที่สุด 17 คน (รอยละ 36.95) มีประสบการณในการสอน ตั้งแต 15 ปขึ้นไป  รองลงมาจํานวน  
15 คน (รอยละ 32.61) มีประสบการณในการสอน 1 - 5 ป   และนอยที่สุด จํานวน  2 คน (รอยละ 
4.35) มีประสบการณในการสอนนอยกวา 1 ป   (ตารางที่ 6) 
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ตารางที่ 6  จํานวนอาจารยจําแนกตามประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
 

อาจารย ประสบการณในการสอน 
วิชาการใชหองสมุด จํานวน รอยละ 

นอยกวา 1 ป 2   4.35 
1 –5 ป 15 32.61 

6 – 10 ป 8 17.39 
11 – 15 ป 4   8.70 
15 ป ขึ้นไป 17 36.95 

รวม 46               100.00 
 
 

1.2  ขอมูลสวนตัวของนักศึกษา 
 ประกอบดวย ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียน  และชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 

1.2.1 ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด 
 จากการศึกษาลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด   พบวา 

นักศึกษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  จํานวนมากที่สุด  586 คน 
(รอยละ 85.42) เรียนวิชาการใชหองสมุด เปนวิชาบังคับ และนักศึกษาจํานวน 100 คน (รอยละ 
14.58)  เรียนวิชาการใชหองสมุดเปนวิชาเลือก   (ตารางที่  7) 

 
ตารางที่  7  จํานวนนักศึกษาจําแนกตามลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใช 
 หองสมุด 

 
นักศกึษา ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียน

เรียนวชิาการใชหองสมุด จํานวน รอยละ 
วิชาบงัคับ 586 85.42 
วิชาเลือก 100 14.58 
รวม 686 100.00 
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1.2.2 ชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 
  จากการศึกษาพบวานักศึกษาที่ผ านการเรียนวิชาการใชหองสมุด 

ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  จํานวนมากที่สุด 630 คน (รอยละ 91.83 คน) เรียนวิชาการใชหองสมุด 
ในชั้นปที่ 1  รองลงมาจํานวน 53 คน (รอยละ 7.73)  เรียนในชั้นปที่ 2  และจํานวนนอยที่สุด 3 คน 
(รอยละ 0.44)  เรียนในชั้นปที่ 3   (ตารางที่ 8) 
 
ตารางที่ 8   จํานวนนักศึกษาจําแนกตามชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 
 

นักศกึษา ชั้นป 
จํานวน รอยละ 

ปที่ 1 630 91.83 
ปที่  2 53   7.73 
ปที่ 3  3  0.44 
ปที่ 4 - - 
รวม 686          100.00 

 
 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศกึษาทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุด  
 

ในตอนที่  2  ผูวิจัยไดจําแนกความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใช 
หองสมุด  ออกเปน  6  ดาน   ไดแก  ดานเนื้อหา   ดานวิธีการสอน    ดานสื่อการสอน  ดานขนาด
ของกลุมผูเรียน    ดานการวัดผลการเรียน   และดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใช 
หองสมุด    ดังปรากฏในตารางที่ 9 – 17   

สําหรับความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุด   เปน 
การแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาเทานั้น   

   การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชา 
การใชหองสมุด   ในตอนตนเปนการสรุประดับความคิดเห็นในดานตางๆ โดยรวม และจะแสดง 
รายละเอียดในแตละดานตามลําดับ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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2.  ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด     
 จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด ใน 
ดานตางๆ  โดยรวม  พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นใน  2  ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก 
และระดับเห็นดวยปานกลาง   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 4 รายการ   โดยเรียงลําดับ 
คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.05) ความคิดเห็นดานสื่อการสอน  
( X =3.92)  และความคิดเห็นดานวิธีการสอน ( X =3.77) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง มี 1 รายการ คือ ความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน ( X =2.94) 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา  

อาจารยมีความคิดเห็นในดานตางๆ โดยรวม  2  ระดับ คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับ
เห็นดวยปานกลาง   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  3  รายการ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ 
ความคิดเห็นดานเนื้อหา  ( X =4.23)  ความคิดเห็นดานวิธีการสอน  ( X =3.91) และ ความคิดเห็น
ดานสื่อการสอน ( X =3.74)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ  คือ  
ความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน ( X =3.32)  และความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน 
( X =2.92) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นในดานตางๆ โดยรวม  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก  
และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี   5  รายการ  โดยเรียงตามลําดับ 
คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.04) ความคิดเห็นดานสื่อการสอน 
( X =3.93)  และความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน ( X =3.86)  สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี  1  รายการ  คือ ความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน ( X =2.94)  
(ตารางที่ 9) 

 
ตารางที ่9   ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมดุ ใน 

      ดานตางๆ 
อาจารย  
(N=46) 

นักศึกษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) 

ความคิดเห็นตอวิชาการใช 
หองสมุด 
(N= 732) X       S.D    แปล 

                 ความ 
X        S.D      แปล 
                    ความ 

X       S.D      แปล 
                    ความ 

เนื้อหา (N=732) 4.23     0.43      ม 4.04      0.52         ม 4.05     0.51        ม 
วิธีการสอน (N=732) 3.91     0.37      ม 3.76      0.50         ม 3.77     0.49        ม 
ส่ือการสอน (N=732 ) 3.74     0.54      ม 3.93      0.55         ม 3.92     0.55        ม 
ขนาดของกลุมผูเรียน(N=732) 2.92     0.55      ป 2.94      0.56         ป 2.94     0.56        ป 
การวัดผลการเรียน (N=732) 3.32     0.57      ป 3.57      0.57         ม 3.55     0.58        ม 
ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน 
(N=686) 

              _ 3.86      0.57         ม 3.86     0.57        ม 
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 ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษาในแตละดาน   ดงัรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 2.1  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานเนื้อหา 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษา  ในดานเนื้อหาของ 
วิชาการใชหองสมุด พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน 2 ระดับ คือ ระดับ
เห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  13  รายการ  
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้  เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
อินเทอรเน็ต ( X =4.38) เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  
บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล  ( X =4.32)  และเนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคน 
สารนิเทศและการเขียนรายงาน ( X =4.26) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 1 รายการ  คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =3.50)   
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 
 อาจารยมีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน  3  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   ระดับ
เห็นดวยมาก   และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี  5  รายการ   
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคนสารนเิทศและ
การเขียนรายงาน และเนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  
บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล  ( X =4.83)  เทากัน  เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่อง
ทรัพยากรสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ และบริการสารนิเทศ ( X =4.70) และเนื้อหาควรครอบคลุม
เ ร่ื อ ง 
การรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม  การอางอิงในเนื้อหา  และการเขียนเชิงอรรถ 
( X =4.61)   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 8 รายการ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 
3 อันดับแรก  ดังนี้ เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.50) เนื้อหาควร
เนนเรื่องการเขียนรายงาน ( X =4.31) และเนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องประเภทของหนังสืออางอิง
และการใช ( X =4.30)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยมี 1 รายการ คือ เนื้อหาควร 
ครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =2.26) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นดานเนื้อหาเพียงระดับเดียว คือ ระดับเห็นดวยมาก  
ทุกรายการ  จํานวน 14 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ เนื้อหาควรเนนเรื่อง 
การสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.37) เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชเครื่องมือชวยคน
ประเภทตางๆ เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC และฐานขอมูล  ( X =4.29) และเนื้อหาควร
ครอบคลุมเร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน ( X =4.22)     





ตารางที ่ 10  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา  จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานเนือ้หา 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ 

แหลงสารนเิทศ  และบริการสารนเิทศ (N = 732) 
4.73
อย 

0.47 4.31 
ม 

0.72 5.00
อย 

0.00 4.30 
ม 

0.71 4.25 
ม 

0.50 4.36 
ม 

0.70 5.00
อย 

0.00 4.23 
ม 

0.72 5.00
อย 

0.00 4.03 
ม 

0.71 4.71
อย 

0.49 4.05 
ม 

0.68 4.60
อย 

0.55 4.12 
ม 

0.72 4.56
อย 

1.01 4.01 
ม 

0.63 4.70
อย 

0.59 4.18 
ม 

0.71 4.21 
ม 

0.71 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องประเภทของหนังสอือางอิง 
และการใช (N = 732) 

4.45 
ม 

0.52 4.21 
ม 

0.75 2.67 
ป 

1.53 4.15 
ม 

0.73 3.00 
ป 

0.82 4.17 
ม 

0.82 5.00
อย 

0.00 4.04 
ม 

0.74 4.67
อย 

0.58 3.92 
ม 

0.75 4.71
อย 

0.49 3.82 
ม 

0.84 4.40 
ม 

0.89 3.94 
ม 

0.77 4.44 
ม 

1.01 3.98 
ม 

0.75 4.30 
ม 

0.96 4.04 
ม 

0.77 4.06 
ม 

0.79 

เนือ้หาควรครอบคลุมเรื่องการจัดเก็บทรัพยากรสารนเิทศ 
และระบบการจดัหมูหนังสือ (N = 732) 

3.82 
ม 

0.75 3.93 
ม 

0.89 3.67 
ม 

0.58 3.99 
ม 

0.80 2.50 
น 

0.58 4.12 
ม 

0.84 5.00
อย 

0.00 4.12 
ม 

0.79 5.00
อย 

0.00 3.86 
ม 

0.80 4.57
อย 

0.53 4.00 
ม 

0.64 4.40 
ม 

0.89 3.78 
ม 

0.85 4.44 
ม 

1.13 4.02 
ม 

0.79 4.17 
ม 

0.97 3.98 
ม 

0.81 3.99 
ม 

0.82 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการใชบัตรรายการ (N = 732)
 

2.09 
น 

0.94 3.47 
ป 

1.05 1.33
นส 

0.58 3.44 
ป 

0.83 1.25
นส 

0.50 3.47 
ป 

1.19 4.00 
ม 

1.41 4.11 
ม 

0.75 3.00 
ป 

2.00 3.75 
ม 

0.90 2.57 
ป 

0.79 3.24 
ป 

1.00 3.00 
ป 

1.58 3.43 
ป 

1.13 1.56 
น 

0.73 3.63 
ม 

0.91 2.26 
น 

1.25 3.59 
ม 

1.00 3.50 
ป 

1.07 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศและ
การเขียนรายงาน (N = 732) 

5.00
อย 

0.00 4.47 
ม 

0.69 4.67
อย 

0.58 4.16 
ม 

0.73 4.33 
ม 

0.58 4.31 
ม 

0.84 5.00
อย 

0.00 4.47 
ม 

0.54 5.00
อย 

0.00 4.09 
ม 

0.88 4.71
อย 

0.49 3.98 
ม 

0.76 4.60
อย 

0.55 4.17 
ม 

0.96 4.67
อย 

0.50 4.08 
ม 

0.84 4.83
อย 

0.38 4.22 
ม 

0.81 4.26 
ม 

0.80 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการวิเคราะหและ 
การประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (N = 732) 

4.00 
ม 

0.77 3.99 
ม 

0.92 5.00
อย 

0.00 3.75 
ม 

0.93 5.00
อย 

0.00 4.10 
ม 

0.96 3.75 
ม 

1.89 4.02 
ม 

0.95 4.33 
ม 

0.58 3.80 
ม 

1.00 4.29 
ม 

0.76 3.91 
ม 

0.82 4.20 
ม 

0.84 3.96 
ม 

1.05 4.00 
ม 

1.32 3.86 
ม 

0.76 4.17 
ม 

0.97 3.92 
ม 

0.94 3.94 
ม 

0.94 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการอานและการบันทึก  
(N = 732) 

3.73 
ม 

0.79 3.91 
ม 

0.81 4.00 
ม 

1.00 3.45 
ป 

0.93 3.00 
ป 

1.63 3.90 
ม 

0.90 5.00
อย 

0.00 4.00 
ม 

0.91 4.33 
ม 

0.58 3.82 
ม 

0.85 3.86 
ม 

1.07 3.51 
ม 

0.74 4.20 
ม 

0.84 3.79 
ม 

0.88 3.67 
ม 

1.50 3.69 
ม 

0.77 3.89 
ม 

1.10 3.77 
ม 

0.87 3.78 
ม 

0.89 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการรวบรวมบรรณานุกรมและ 
การเขียนบรรณานุกรม การอางอิงในเนื้อหา และ
การเขียนเชิงอรรถ (N = 732) 

4.36 
ม 

0.92 4.38 
ม 
 

0.73 4.00 
ม 

0.00 4.12 
ม 

0.81 4.75
อย 

0.50 4.28 
ม 

0.80 5.00
อย 

0.00 4.35 
ม 

0.79 5.00
อย 

 

0.00 4.09 
ม 

0.83 4.71
อย 

0.49 3.98 
ม 

0.71 4.60
อย 

0.55 4.20 
ม 

0.78 4.67
อย 

 

0.50 4.02 
ม 

0.90 4.61
อย 

 

0.61 4.19 
ม 

0.81 4.21 
ม 

0.80 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(N = 732) 

3.45 
ป 

0.69 4.30 
ม 

0.70 3.67 
ม 

1.15 4.02 
ม 

0.82 3.25 
ป 

1.71 4.28 
ม 

0.88 4.25 
ม 

0.96 4.30 
ม 

0.81 4.67
อย 

0.58 4.13 
ม 

0.88 4.57
อย 

0.53 4.02 
ม 

0.83 4.60
อย 

0.55 4.18 
ม 

0.93 4.11 
ม 

0.93 4.17 
ม 

0.77 4.02 
ม 

0.95 4.18 
ม 

0.83 4.17 
ม 

0.84 

เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศประเภทสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส เชน E-Book, E-Journal (N = 732) 

3.82 
ม 

0.87 4.25 
ม 

0.83 4.00 
ม 

1.00 4.03 
ม 

0.90 5.00
อย 

0.00 4.07 
ม 

1.10 4.00 
ม 

2.00 4.31 
ม 

0.84 4.67
อย 

0.58 4.01 
ม 

1.01 4.29 
ม 

0.76 3.96 
ม 

0.88 4.60
อย 

0.55 4.18 
ม 

1.03 4.00 
ม 

1.00 4.19 
ม 

0.78 4.20 
ม 

0.96 4.13 
ม 

0.93 4.14 
ม 

0.93 
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ตารางที ่  10  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา  จาํแนกตามมหาวิทยาลัย (ตอ) 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานเนือ้หา 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวย 

คนประเภทตาง ๆ เชน ดรรชน,ี บรรณานุกรม, 
OPAC, และฐานขอมูล (N = 732) 

4.64
อย 

 

0.50 4.42 
ม 
 

0.63 5.00
อย 

0.00 4.48 
ม 

0.67 5.00
อย 

0.00 4.49 
ม 

0.60 4.75
อย 

 

0.50 4.26 
ม 

0.59 5.00
อย 

 

0.00 4.02 
ม 

0.83 5.00
อย 

 

0.00 4.15 
ม 

0.80 4.40 
ม 
 

0.55 4.23 
ม 

0.74 5.00
อย 

0.00 4.22 
ม 

0.79 4.83
อย 

 

0.38 4.29 
ม 

0.72 4.32 
ม 

0.72 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
อินเทอรเน็ต (N = 732)           

4.45 
ม 

0.52 4.49 
ม 

0.65 4.00 
ม 

1.00 4.48 
ม 

0.67 5.00
อย 

0.00 4.43 
ม 

0.74 4.50 
ม 

1.00 4.52
อย 

0.72 5.00
อย 

0.00 4.22 
ม 

0.95 4.43 
ม 

0.53 4.18 
ม 

0.70 4.60
อย 

0.55 4.30 
ม 

0.83 4.33 
ม 

0.87 4.26 
ม 

0.75 4.50 
ม 

0.66 4.37 
ม 

0.77 4.38 
ม 

0.76 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน (N = 731) 4.45 
ม 

0.82 4.12 
ม 

0.84 3.33 
ป 

1.15 3.49 
ป 

0.85 5.00
อย 

0.00 3.74 
ม 

0.99 5.00
อย 

0.00 4.00 
ม 

0.80 5.00
อย 

0.00 3.73 
ม 

0.91 4.29 
ม 

0.76 3.64 
ม 

0.89 4.00 
ม 

1.00 3.76 
ม 

0.95 3.89 
ม 

1.45 3.57 
ม 

0.90 4.31 
ม 

1.00 3.76 
ม 

0.91 3.79 
ม 

0.93 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานุกรมและ 
การอางอิงในเนื้อหา (N = 729) 

4.36 
ม 

0.81 4.16 
ม 

0.81 4.33 
ม 

0.58 3.88 
ม 

0.84 5.00
อย 

0.00 4.02 
ม 

0.87 5.00
อย 

0.00 4.11 
ม 

0.75 5.00
อย 

0.00 3.91 
ม 

0.89 4.71
อย 

0.49 3.80 
ม 

0.83 4.20 
ม 

0.84 3.93 
ม 

0.93 4.33 
ม 

1.00 3.82 
ม 

0.85 4.53
อย 

0.73 3.96 
ม 

0.85 3.99 
ม 

0.86 
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ตารางที ่  11    ความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารยภาควชิาบรรณารักษศาสตร ในมหาวทิยาลัยของรัฐ 
 

ประสบการณในการสอน 
นอยกวา 1 ป 

(N=2) 
1-5 ป 
(N=15) 

6-10 ป 
(N=8) 

11-15 ป 
(N=4) 

15 ปขึน้ไป 
(N=17) 

รวม 
(N=46) ความคิดเห็นดานเนื้อหาของวิชาการใช 

หองสมุด 
x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ  
แหลงสารนิเทศ และบริการสารนิเทศ (N=46) 

5.00 0.00 อย 4.60   0.83 อย 4.75   0.46 อย 4.75   0.50 อย 4.71   0.47 อย 4.70   0.59 อย 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องประเภทของหนงัสอื
อางอิง  และ การใช (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.53   0.92 อย 3.88   1.25 ม 4.25   0.96 ม 4.29   0.92 ม 4.30   0.96 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการจัดเก็บ
ทรัพยากรสารนิเทศ และระบบการจดัหมู
หนังสือ (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.40   0.99 ม 3.88   0.83 ม 4.00   0.82 ม 4.12   1.11 ม 4.17   0.97 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการใชบตัรรายการ 
(N=46) 

1.00 0.00 นส 2.53   1.46 ป 2.25   0.89 น 1.75   0.50 น 2.29   1.36 น 2.26   1.25 น 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศ
และการเขียนรายงาน (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.80   0.41 อย 4.75   0.46 อย 4.75   0.50 อย 4.94   0.24 อย 4.83   0.38 อย 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการวิเคราะหและ 
การประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (N=46) 

3.50   2.12 ป 4.27   0.96   ม 3.63   1.19 ม 4.00   0.82 ม 4.47   0.72 ม 4.17   0.97 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการอานและการบันทกึ 
(N=46) 

3.50   2.12 ป 3.73   1.39 ม 3.63   0.92   ม 3.25   0.50 ป 4.35   0.79 ม 3.89   1.10 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการรวบรวมบรรณานุกรม
และการเขียนบรรณานุกรม  การอางอิงใน
เนื้อหา  และการเขียนเชงิอรรถ (N=46) 

4.50   0.71 ม 4.80   0.41 อย 4.13   0.99 ม 4.50   0.58 ม 4.71   0.47 อย 4.61   0.61 อย 
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ตารางที ่  11    ความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารยภาควชิาบรรณารักษศาสตร ในมหาวทิยาลัยของรัฐ (ตอ) 
 

ประสบการณในการสอน 
นอยกวา 1 ป 

(N=2) 
1-5 ป 
(N=15) 

6-10 ป 
(N=8) 

11-15 ป 
(N=4) 

15 ปขึน้ไป 
(N=17) 

รวม 
(N=46) 

ความคิดเห็นดานเนื้อหาของวิชาการใช 
หองสมุด 

x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ 
เนื้อหาครอบคลุมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(N=46) 
4.00 1.41 ม 4.13 1.13 ม 4.13 0.83 ม 3.50 1.00 ป 4.00 0.87 ม 4.02 0.95 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศประเภท
สื่ออิเล็กทรอนิกส เชน E-Book, E-Journal 
(N=46) 

4.50 0.71 ม 4.53 0.74 อย 4.00 1.07 ม 3.75 0.50 ม 4.06 1.14 ม 4.20 0.96 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมอืชวยคน
ประเภทตาง ๆ เชน ดรรชนี, บรรณานุกรม, 
OPAC, และ ฐานขอมูล (N=46) 

5.00 0.00 อย 4.87 0.35 อย 4.63 0.52 อย 4.75 0.50 อย 4.88 0.33 อย 4.83 0.38 อย 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน
อินเทอรเน็ต (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.73 0.59 อย 4.25 0.71 ม 4.25 0.50 ม 4.47 0.72 ม 4.50 0.66 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน (N=45) 4.50 0.71 ม 4.27 1.10 ม 4.13 1.13 ม 3.75 0.96 ม 4.56 0.89 อย 4.31 1.00 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานุกรมและ
การอางอิงในเนื้อหา (N=45) 

4.50 0.71 ม 4.53 0.92 อย 4.50 0.53 ม 4.00 0.82 ม 4.69 0.60 อย 4.53 0.73 อย 
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ตารางที ่12  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมดุในดานวธิีการสอน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย    
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
 (N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานวธิีการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การบรรยายเพียงอยางเดียว (N = 731) 
 

2.09 
น 

0.94 2.72 
ป 

0.96 1.33
นส 

0.58 2.47 
น 

1.16 2.00 
น 

2.00 2.45 
น 

1.13 1.25
นส 

0.50 2.38 
น 

1.01 2.33 
น 

1.15 2.53 
ป 

0.96 1.57 
น 

0.98 2.61 
ป 

1.19 2.60 
ป 

1.14 2.54 
ป 

1.01 2.00 
น 

0.87 2.82 
ป 

1.03 1.93 
น 

1.04 2.56 
ป 

1.06 2.52 
ป 

1.07 

การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน (N = 729) 
 

2.73 
ป 

0.79 3.14 
ป 

0.96 3.00 
ป 

0.00 3.01 
ป 

1.10 3.50 
ป 

1.91 3.48 
ป 

0.94 3.50 
ป 

1.29 3.15 
ป 

0.95 4.00 
ม 

1.00 3.47 
ป 

0.89 2.86 
ป 

1.21 3.36 
ป 

0.80 3.60 
ม 

0.55 3.45 
ป 

0.85 3.67 
ม 

0.50 3.26 
ป 

0.90 3.26 
ป 

1.00 3.29 
ป 

0.94 3.29 
ป 

0.94 

การบรรยาย การสาธติการสืบคน และการฝกปฏิบัติ
ในชั้นเรยีน (N = 731) 

4.45 
ม 

0.52 4.46 
ม 

0.73 5.00
อย 

0.00 4.43 
ม 

0.75 5.00
อย 

0.00 4.52 
อย 

0.79 4.75 
อย 

0.50 4.60 
อย 

0.65 4.67 
อย 

0.58 4.43 
ม 

0.73 4.71 
อย 

0.49 4.20 
ม 

0.71 4.20 
ม 

0.84 4.53
อย 

0.64 4.67
อย 

0.50 4.11 
ม 

0.83 4.63
อย 

0.53 4.42 
ม 

0.74 4.43 
ม 

0.73 

การสอนควรมีการใชโสตทศันวสัดุประกอบการบรรยาย 
(N = 732) 

4.36 
ม 

0.81 4.53
อย 

0.69 4.67
อย 

0.58 4.52
อย 

0.64 4.75
อย 

0.50 4.52 
อย 

0.86 4.50 
ม 

0.58 4.53
อย 

0.75 4.33 
ม 

0.58 4.48 
ม 

0.77 4.57
อย 

0.79 3.95 
ม 

0.83 4.40 
ม 

0.55 4.69
อย 

0.59 4.67
อย 

0.50 4.20 
ม 

0.84 4.52
อย 

0.62 4.45 
ม 

0.77 4.45 
ม 

0.76 

การสอนควรมีการนําชมหองสมุด  
(N = 732) 

4.45 
ม 

0.82 4.42 
ม 

0.89 4.00 
ม 

1.00 4.25 
ม 

0.84 4.75 
อย 

0.50 4.46 
ม 

0.88 5.00
อย 

0.00 4.44 
ม 

0.83 4.67
อย 

0.58 4.47 
ม 

0.77 4.43 
ม 

0.79 3.76 
ม 

1.07 4.00 
ม 

1.22 4.49 
ม 

0.80 3.67 
ม 

1.12 4.05 
ม 

0.97 4.30 
ม 

0.92 4.32 
ม 

0.90 4.32 
ม 

0.90 

การสอนควรเนนการทาํแบบฝกหดั  
(N = 731) 

4.00 
ม 

0.89 3.38 
ป 

1.07 4.00 
ม 

1.00 3.71 
ม 

0.95 4.75
อย 

0.50 3.60 
ม 

1.04 4.25 
ม 

0.96 3.52 
ม 

1.11 4.67
อย 

0.58 3.51 
ม 

1.10 4.71
อย 

0.76 3.39 
ป 

0.96 4.20 
ม 

0.45 3.58 
ม 

1.23 4.56
อย 

0.73 3.40 
ป 

1.00 4.37 
ม 

0.77 3.52 
ม 

1.06 3.57 
ม 

1.07 

การสอนควรเนนการศกึษาคนควาดวยตนเอง 
 (N = 729) 

4.00 
ม 

1.00 3.79 
ม 

0.92 4.67
อย 

0.58 3.42 
ป 

0.97 5.00
อย 

0.00 4.10 
ม 

0.91 4.00 
ม 

1.15 3.88 
ม 

1.01 5.00
อย 

0.00 3.87 
ม 

0.93 4.43 
ม 

0.98 3.84 
ม 

0.83 4.20 
ม 

0.84 3.83 
ม 

0.98 4.67
อย 

0.50 3.86 
ม 

0.89 4.41 
ม 

0.83 3.82 
ม 

0.95 3.86 
ม 

0.95 
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2.4 ความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารย 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารย 

โดยแยกตามประสบการณการสอนพบวา อาจารยที่มีประสบการณในการสอนนอยกวา 1 ป   
มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยปานกลาง 
และ  ระดับเห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี  5 รายการ  ไดแก การบรรยาย  
การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน   การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย  การสอนควรมีการนําชมหองสมุด การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด  และ
การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =5.00) เทากัน  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง มี 1  รายการ  คือ การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.00)  สําหรับความ
คิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยที่สุด มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว  ( X =1.00) 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 1-5 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน   
3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 3 รายการ คือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวสัดุประกอบการบรรยาย   
การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด และการสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =4.53) 
เทากัน ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 3 รายการ โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  
การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน ( X =4.33)  สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.93) 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 6 -10 ป มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน   
3 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยมาก มี 5 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การบรรยาย     
การสาธิตการสืบคน   และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน ( X =4.50)   การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย ( X =4.25)  และการสอนควรมีการนําชมหองสมุด การสอนควรเนนการทํา
แบบฝกหัด  และการสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =4.00) เทากัน   
สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ คือ การบรรยายและการอภิปราย 
ในชั้นเรียน  ( X =2.63)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การบรรยาย
เพียงอยางเดียว ( X =2.13) 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

62

 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 11-15 ป มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน 
ใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็น
ในระดับมาก มี 5 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังน้ี การบรรยาย  การสาธิต 
การสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  กับ  การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด ( X =4.50)  
เทากัน  การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =4.29) และการสอนควรมีการนําชม
หองสมุด ( X =4.00) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ คือ การบรรยาย
และการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.25)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ 
คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.75) 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 15 ป ขึ้นไป มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน   
4  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับ 
เห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 4 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  
3 อันดับแรก  ดังนี้ การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ( X =4.94) 
การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =4.76) และการสอนควรมีการนําชม
หองสมุด ( X =4.65) ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  1  รายการ  คือ การสอนควรเนน 
การทําแบบฝกหัด ( X =3.75) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ คือ  
การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน ( X =3.35) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1 รายการ คือ   การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =2.00)  (ตารางที่ 13)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่ 13   ความคิดเหน็ดานวธิีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 

ประสบการณในการสอน 
นอยกวา 1 ป 

(N=2) 
1-5 ป 

(N=15) 
6-10 ป 
(N=8) 

11-15 ป 
(N=4) 

15 ปขึ้นไป 
(N=17) 

รวม 
(N=46) ความคิดเห็นดานวิธีการสอน 

x  S.D 
แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ 

การบรรยายเพียงอยางเดียว (N=46) 1.00  0.00 นส 1.93  1.03 น 2.13  0.99 น 1.75  0.96 น 2.00  1.17 น 1.93  1.04 น 
การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน 

(N=46) 
3.00  0.00 ป 3.53  1.13 ม 2.63  0.74 ป 3.25  0.50 ป 3.35  1.06 ป 3.26  1.00 ป 

การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และ 
       การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน (N=46) 

5.00  0.00 อย 4.33  0.62 ม 4.50  0.53 ม 4.50  0.58 ม 4.94  0.24 อย 4.63  0.53 อย 

การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย (N=46) 

5.00  0.00 อย 4.53  0.52 อย 4.25  0.71 ม 3.75  0.96 ม 4.76 0.44 อย 4.52  0.62 อย 

การสอนควรมีการนําชมหองสมุด 
(N=46) 

5.00  0.00 อย 4.07 1.10 ม 4.00  0.93  ม 4.00  0.82 ม 4.65  0.70 อย 4.30  0.92 ม 

การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด 
(N=46) 

5.00  0.00 อย 4.53  0.74 อย 4.00  0.93 ม 4.50  0.58 ม 3.75  0.96 ม 4.37  0.77 ม 

การสอนควรเนนการศึกษาคนควา 
ดวยตนเอง (N=46) 

5.00  0.00 อย 4.53  0.74 อย 4.00  0.93 ม 4.29  0.77 ม 4.59  0.80 อย 4.41  0.83 ม 
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2.5  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานสื่อการสอน 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษาในดานสื่อการสอนของ

วิชาการใชหองสมุด พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานสื่อการสอนใน  2 ระดับ คือ  
ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   มี  14  รายการ   
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้   สื่อการสอนของวิชาการใชหองสมุดควรใช 
เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.29)  ตํารา  
แผนโปรงใสและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.25)  และ  เอกสารประกอบการสอนและ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.24) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 1 รายการ  คือ  ใชเทปบันทึกเสียง ( X =3.29) 

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา  
อาจารยมีความคิดเห็นดานสื่อการสอนใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับ

เห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 11 รายการ  
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้   ส่ือการสอนควรใช PowerPoint ( X =4.33)   
เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) ( X =4.26)  ตํารา  (อยางเดียว)  ตํารา   แผนโปรงใส   
และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และเอกสารประกอบการสอน ( X =4.11) เทากัน สวนความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี  3 รายการ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้  คือ ใชวีดิทัศน (Video 
tapes) ( X =3.46) แผนโปรงใส ( X =3.38)  และสไลด ( X =2.80) สําหรับความความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอย  มี 1 รายการ  คือ  ใชเทปบันทึกเสียง ( X =2.13) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นดานสื่อการสอนใน  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก   
และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 13 รายการ  โดยเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้ ส่ือการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส  
แ ล ะ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.31)  ตํารา  แผนโปรงใส  และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
กับ เอกสารประกอบการสอนและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.26) เทากัน  และ เว็บชวยสอน  
( X =4.18)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี  2   รายการ   คือ   ส่ือการสอนควรใช
ตํารา ( X =3.50)  และ  เทปบันทึกเสียง ( X =3.36) 
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เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษาจําแนกตาม
มหาวิทยาลัย  พบวา  

อาจารยจากมหาวิทยาลยั  3  แหง  ไดแก มหาวทิยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลัย
มหาสารคาม  และ  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเหน็ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน คือ ส่ือการสอนควรใชตํารา ( X =5.00, X =4.60  และ X =4.44 ตามลําดับ)  ขณะที่
อาจารยจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลัยเชียงใหม   
และ มหาวทิยาลัยบูรพา มีความคิดเห็นดานสื่อการสอน ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกัน  คอื ส่ือการสอน
ควรใช PowerPoint  ( X =5.00,  X =5.00  และ  X =4.17  ตามลําดับ)    

นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยขอนแกน  และ  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มีความคิดเห็นดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย 
สูงสุดตรงกัน คือ สื่อการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.28, X =4.41  และ  X =4.37 ตามลําดับ)   ขณะที่นักศึกษาจาก
มหาวิทยาลัย 2 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม และ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มคีวามคดิเหน็
ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ สื่อการสอนควรใชตํารา แผนโปรงใส และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.38 และ X =4.41  ตามลําดับ)   และนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย   
2  แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความคิดเห็น 
ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ สื่อการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอนและ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน( X =4.35 และ X =4.23 ตามลําดับ)   (ตารางที่ 14) 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ตารางที ่ 14   ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานสื่อการสอน  จําแนกตามมหาวทิยาลัย    
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานสื่อการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
ตํารา (N = 732) 
 

3.73 
ม 

1.27 3.67 
ม 

0.95 4.33 
ม 

0.58 3.19 
ป 

1.04 4.00 
ม 

0.82 3.40 
ป 

1.04 5.00
อย 

0.00 3.54 
ม 

1.00 3.67 
ม 

1.15 3.48 
ป 

0.91 3.57 
ม 

1.40 3.56 
ม 

0.76 4.60
อย 

0.55 3.49 
ป 

0.97 4.44 
ม 

0.53 3.72 
ม 

0.90 4.11 
ม 

1.02 3.50 
ป 

0.97 3.54 
ม 

0.98 

ตําราและแผนโปรงใส (N = 732) 
 

3.73 
ม 

0.90 3.65 
ม 

0.82 3.00 
ป 

1.00 3.30 
ป 

0.98 4.00 
ม 

1.15 3.59 
ม 

0.87 4.50 
ม 

0.58 3.66 
ม 

0.76 4.00 
ม 

1.00 3.68 
ม 

0.79 3.57 
ม 

1.13 3.49 
ป 

0.72 3.80 
ม 

1.10 3.60 
ม 

0.93 3.89 
ม 

1.17 3.86 
ม 

0.75 3.80 
ม 

1.00 3.61 
ม 

0.85 3.62 
ม 

0.86 

ตําราและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  
(N = 732) 

4.36 
ม 

0.81 3.98 
ม 

0.87 3.67 
ม 

0.58 4.14 
ม 

0.71 4.75
อย 

0.50 4.17 
ม 

0.70 4.50 
ม 

0.58 4.25 
ม 

0.82 4.67
อย 

0.58 4.33 
ม 

0.80 3.71 
ม 

1.11 4.07 
ม 

0.74 4.20 
ม 

0.45 4.31 
ม 

0.73 3.33 
ป 

1.32 4.04 
ม 

0.79 4.07 
ม 

0.98 4.17 
ม 

0.78 4.16 
ม 

0.79 

ตํารา แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
(N = 732) 

4.64
อย 

0.67 4.17 
ม 

0.82 3.67 
ม 

0.58 4.12 
ม 

0.92 4.00 
ม 

0.00 4.40 
ม 

0.68 5.00
อย 

0.00 4.38 
ม 

0.65 4.33 
ม 

0.58 4.30 
ม 

0.91 4.00 
ม 

0.82 4.07 
ม 

0.79 4.20 
ม 

0.84 4.41 
ม 

0.79 3.22 
ป 

1.48 4.16 
ม 

0.76 4.11 
ม 

0.99 4.26 
ม 

0.80 4.25 
ม 

0.81 

เอกสารประกอบการสอน (N = 732) 
 

3.73 
ม 

0.90 3.89 
ม 

0.84 4.67
อย 

0.58 3.97 
ม 

0.84 4.00 
ม 

0.82 4.13 
ม 

0.81 4.75
อย 

0.50 4.09 
ม 

0.84 4.33 
ม 

0.58 4.12 
ม 

0.89 3.71 
ม 

0.76 3.71 
ม 

0.79 4.60
อย 

0.55 4.04 
ม 

0.86 4.11 
ม 

0.93 4.03 
ม 

0.81 4.11 
ม 

0.82 4.01 
ม 

0.84 4.02 
ม 

0.84 

เอกสารประกอบการสอนและแผนโปรงใส (N = 732) 
 

3.45 
ป 

0.82 3.91 
ม 

0.87 3.00 
ป 

1.00 3.92 
ม 

0.79 4.00 
ม 

0.82 4.14 
ม 

0.80 4.25 
ม 

0.50 4.09 
ม 

0.94 4.33 
ม 

0.58 4.04 
ม 

0.82 3.71 
ม 

0.95 3.80 
ม 

0.73 4.40 
ม 

0.55 3.96 
ม 

0.87 3.56 
ม 

1.24 4.04 
ม 

0.72 3.76 
ม 

0.92 4.00 
ม 

0.82 3.98 
ม 

0.83 

เอกสารประกอบการสอนและบทเรยีนคอมพิวเตอร
ชวยสอน (N = 732) 

3.91 
ม 

0.94 4.20 
ม 

0.78 3.33 
ป 

0.58 4.35 
ม 

0.77 4.50 
ม 

0.58 4.39 
ม 

0.77 5.00
อย 

0.00 4.26 
ม 

0.76 4.67
อย 

0.58 4.23 
ม 

0.92 3.71 
ม 

0.76 3.98 
ม 

0.78 4.00 
ม 

1.22 4.34 
ม 

0.85 3.22 
ป 

1.20 4.23 
ม 

0.66 3.91 
ม 

1.01 4.26 
ม 

0.79 4.24 
ม 

0.81 

เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน (N = 732) 

4.00 
ม 

1.00 4.28 
ม 

0.78 4.00 
ม 

0.00 4.34 
ม 

0.72 4.25 
ม 

0.50 4.41 
ม 

0.77 5.00
อย 

0.00 4.32 
ม 

0.83 4.33 
ม 

0.58 4.37 
ม 

0.85 4.14 
ม 

1.07 4.00 
ม 

0.86 4.00 
ม 

1.22 4.40 
ม 

0.79 3.11 
ป 

1.45 4.20 
ม 

0.70 3.98 
ม 

1.09 4.31 
ม 

0.79 4.29 
ม 

0.81 

แผนโปรงใส (N = 731) 
 

2.80 
ป 

1.03 3.63 
ม 

0.94 3.67 
ม 

0.58 3.24 
ป 

0.96 4.00 
ม 

0.00 3.59 
ม 

0.93 3.25 
ป 

1.50 3.62 
ม 

1.01 3.00 
ป 

1.00 3.66 
ม 

0.95 3.71 
ม 

1.25 3.22 
ป 

0.85 3.80 
ม 

1.10 3.66 
ม 

0.95 3.33 
ป 

1.00 3.85 
ม 

0.77 3.38 
ป 

1.05 3.57 
ม 

0.94 3.56 
ม 

0.95 

สไลด (N = 732) 
 

2.45 
น 

1.21 3.62 
ม 

0.94 3.33 
ป 

0.58 3.56 
ม 

0.86 2.50 
น 

1.29 3.47 
ป 

1.09 4.25 
ม 

0.96 3.79 
ม 

1.09 1.67 
น 

0.58 3.76 
ม 

0.91 3.29 
ป 

1.25 3.11 
ป 

0.85 3.80 
ม 

1.30 3.61 
ม 

1.06 2.00 
น 

1.12 3.92 
ม 

0.81 2.80 
ป 

1.31 3.63 
ม 

0.98 3.58 
ม 

1.02 

เทปบันทกึเสยีง (N = 732) 
 

2.18 
น 

0.98 3.32 
ป 

1.08 1.67 
น 

1.15 3.14 
ป 

1.00 2.25 
น 

1.26 3.19 
ป 

1.24 3.25 
ป 

1.50 3.59 
ม 

1.09 1.67 
น 

0.58 3.57 
ม 

1.10 2.00 
น 

1.00 3.04 
ป 

0.86 3.00 
ป 

1.00 3.46 
ป 

1.24 1.44
นส 

0.73 3.46 
ป 

1.02 2.13 
น 

1.09 3.36 
ป 

1.10 3.29 
ป 

1.14 
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ตารางที ่ 14   ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานสื่อการสอน  จําแนกตามมหาวทิยาลัย (ตอ) 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานสื่อการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
วีดิทศัน (Video  tapes) (N = 732) 
 

3.91 
ม 

0.83 3.89 
ม 

1.11 3.00 
ป 

1.00 3.95 
ม 

0.94 3.75 
ม 

1.26 3.88 
ม 

1.01 3.25 
ป 

1.50 4.16 
ม 

0.95 2.33 
น 

1.15 4.19 
ม 

0.93 3.71 
ม 

0.95 3.62 
ม 

0.95 3.40 
ป 

1.34 4.06 
ม 

1.10 3.22 
ป 

1.20 3.85 
ม 

0.93 3.46 
ป 

1.11 3.97 
ม 

1.00 3.93 
ม 

1.01 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (N = 732) 
 

4.09 
ม 

0.70 4.02 
ม 

1.08 3.67 
ม 

0.58 4.04 
ม 

0.83 3.75 
ม 

0.96 4.09 
ม 

0.92 4.50 
ม 

0.58 4.09 
ม 

1.07 4.00 
ม 

1.00 4.19 
ม 

0.94 4.14 
ม 

0.69 4.11 
ม 

0.76 4.00 
ป 

0.71 4.09 
ม 

1.01 3.22 
ป 

0.97 4.11 
ม 

0.88 3.89 
ม 

0.82 4.09 
ม 

0.95 4.08 
ม 

0.94 

เว็บชวยสอน  (Web – Based  Instruction)  
(N = 730) 

4.18 
ม 

1.17 4.12 
ม 

0.98 4.33 
ม 

0.58 4.30 
ม 

0.77 4.75
อย 

0.50 4.11 
ม 

0.95 4.75
อย 

0.50 4.24 
ม 

0.85 4.33 
ม 

1.15 4.20 
ม 

0.93 4.14 
ม 

0.90 4.15 
ม 

0.80 4.60
อย 

0.55 4.15 
ม 

0.95 3.78 
ม 

0.97 4.14 
ม 

0.90 4.26 
ม 

0.91 4.18 
ม 

0.90 4.18 
ม 

0.90 

PowerPoint (N = 717) 
 

4.45 
ม 

0.69 4.11 
ม 

0.90 5.00
อย 

0.00 4.22 
ม 

0.77 4.25 
ม 

0.96 3.87 
ม 

0.98 5.00
อย 

0.00 4.36 
ม 

0.74 3.33 
ป 

1.53 4.14 
ม 

0.92 4.17 
ม 

0.98 3.91 
ม 

0.84 4.40 
ม 

0.55 3.95 
ม 

1.07 4.11 
ม 

0.60 4.01 
ม 

0.88 4.33 
ม 

0.80 4.08 
ม 

0.90 4.10 
ม 

0.90 
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2.6 ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานขนาดของกลุมผูเรียน 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษาในดานขนาดของ 

กลุมผูเรียนของวิชาการใชหองสมุดพบวา  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานขนาดของ 
กลุมผูเรียนใน  2 ระดับ   คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยมาก  มี  2  รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ  
5-20 คน ( X =3.86) และกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =3.66)  สําหรับ 
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี 2 รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุม 
ขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.47) และกลุมผูเรียนมีจํานวน 100  คน ข้ึนไป 
( X =1.77) 

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 
อาจารยมีความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียนใน  3 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก   

ระดับเห็นดวยนอย   และ ระดับเห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ม ี2 รายการ  
คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =4.09)  และ
กลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5-20 คน  ( X =3.89)   สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1 รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน 
( X =2.33)  และความความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยที่สุด  มี 1 รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียน
ควรเปนกลุมผูเรียนที่มีจํานวน 100 คน ข้ึนไป ( X =1.37) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นในดานขนาดของกลุมผูเรียนใน 2 ระดับ คือ ระดับ 
เห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 2 รายการ คือ ขนาด
ของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5-20 คน ( X =3.86)  และกลุมขนาดกลาง 
จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =3.63)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี  2 รายการ   
คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.48)  และกลุมผูเรียนควรเปนกลุมผูเรียน
ที่มีจํานวน 100 คน ข้ึนไป ( X =1.80)    

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียนของอาจารยและนักศึกษา 
จําแนกตามมหาวิทยาลัย  พบวา 
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อาจารยจากมหาวิทยาลัย   6  แห ง   ได แก   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   
มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  
คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =3.67, X =5.00, 
X =4.50, X =4.00, X =4.00 และ X =5.00 ตามลําดับ)      
 

นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  7  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   มีความคิดเห็นดานขนาดของ
กลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดเล็ก จํานวน
ประมาณ 5 - 20 คน ( X =3.91, X =3.95, X =4.32, X =4.00, X =3.91, X =3.92  และ  
X =3.82  ตามลําดับ)    

อาจารยและนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยบูรพา  และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มีความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน   
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5 - 20 คน 
( X =4.55, X =3.91, X =4.43, X =3.91, X =4.00  และ X =3.92 ตามลําดับ)  (ตารางที ่15) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่  15    ความคิดเห็นของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวชิาการใชหองสมุดในดานขนาดของกลุมผูเรียน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานขนาดของกลุมผูเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
กลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5 – 20 คน  

(N = 732) 
4.55
อย 

0.69 3.91 
ม 

1.21 2.67 
ป 

2.08 3.08 
ป 

1.23 4.75
อย 

0.50 3.95 
ม 

1.10 3.00 
ป 

1.83 4.32 
ม 

1.05 2.00 
น 

0.00 4.00 
ม 

1.05 4.43 
ม 

1.13 3.91 
ม 

1.04 4.00 
ม 

0.00 3.92 
ม 

1.18 3.67 
ม 

1.22 3.82 
ม 

1.07 3.89 
ม 

1.27 3.86 
ม 

1.17 3.86 
ม 

1.17 

กลุมขนาดกลางจํานวนประมาณ 21 – 60 คน  
(N = 732) 

3.36 
ป 

1.03 3.52 
ม 

1.06 3.67 
ม 

1.15 3.80 
ม 

1.07 5.00
อย 

0.00 3.90 
ม 

0.95 4.50 
ม 

0.58 3.45 
ป 

0.89 4.00 
ม 

1.73 3.53 
ม 

0.78 3.57 
ม 

1.51 3.75 
ม 

0.78 4.00 
ม 

0.71 3.53 
ม 

0.88 5.00
อย 

0.00 3.60 
ม 

0.89 4.09 
ม 

1.11 3.63 
ม 

0.93 3.66 
ม 

0.95 

กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61 – 100 คน  
(N = 732) 

1.91 
น 

0.70 2.35 
น 

1.03 3.00 
ป 

1.00 2.98 
ป 

1.11 2.75 
ป 

1.26 2.30 
น 

1.02 3.25 
ป 

0.96 2.36 
น 

1.07 2.67 
ป 

0.58 2.45 
น 

0.97 1.86 
น 

1.07 2.47 
น 

1.03 3.20 
ป 

1.30 2.31 
น 

1.11 1.78 
น 

0.67 2.63 
ป 

1.07 2.33 
น 

1.03 2.48 
น 

1.07 2.47 
น 

1.07 

กลุมผูเรียนมีจํานวน 100  คนขึน้ไป (N = 731) 1.18
นส 

0.40 1.73 
น 

1.00 1.00
นส 

0.00 1.89 
น 

0.82 1.25
นส 

0.50 1.68 
น 

0.87 1.50
นส 

1.00 1.59 
น 

0.83 1.00
นส 

0.00 1.77 
น 

0.91 1.43
นส 

0.79 1.98 
น 

1.05 2.60 
ป 

1.14 1.68 
น 

0.91 1.11
นส 

0.33 2.13 
น 

1.18 1.37
นส 

0.74 1.80 
น 

0.96 1.77 
น 

0.95 
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 2.7  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานการวัดผลการเรียน 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษาในดานการวัดผล 
การเรียนของวิชาการใชหองสมุด พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานการวัดผล 
การเรียนใน  3  ระดับ   คือ   ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 13 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  
การวัดผลการเรียนควรมีการสอบ   การเขาชั้นเรียนและการทําแบบฝกหัด ( X =4.03)  
การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  ( X =3.94)  และการสอบ 
การเขาชั้นเรียน  และการทํารายงาน ( X =3.86) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 2 รายการ คือ การวัดผลการเรียนควรมีการสอบและการเขาชั้นเรียน ( X =3.45)    และการทํา
แบบฝกหัดและการทํารายงาน ( X =3.20)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 2 รายการ  
คือ  การวัดผลการเรียนควรมีการสอบเพียงอยางเดียว ( X =2.48)  และการทํารายงาน 
เพียงอยางเดียว ( X =2.42) 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 
 อาจารยมีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนใน 3 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก  
ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 11 รายการ  
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังน้ี  การวัดผลการเรียนควรมีการสอบ  การทํา 
แบบฝกหัด   และการทํารายงาน ( X =4.16)  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทํา แบบฝกหัด  
( X =4.02)  และการสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน 
( X =3.91) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   มี   4  รายการ  โดยเรียงตามลําดับ 
คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้   การวัดผลการเรียนควรมี การเขาชั้นเรียน  การทําแบบฝกหัด  การทํา
รายงาน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน ( X =3.39) การเขาชั้นเรียน การทําแบบฝกหัด  
และการทํารายงาน ( X =3.17)   และการสอบและการเขาชั้นเรียน ( X =2.61)   สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยนอย  มี  2  รายการ  คือ  การทํารายงานเพียงอยางเดียว ( X =1.80)  และการสอบ
เพียงอยางเดียว ( X =1.74)   
 นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนใน  3  ระดับ คือ  ระดับ 
เห็นดวยมาก  เห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  
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มี 14 รายการ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้  การวัดผลการเรียนควรมีการสอบ  
การเขาชั้นเรียน และการทําแบบฝกหัด ( X =4.03) การสอบ การเขาชั้นเรียน และการทํา 
แบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน ( X =3.94)  และการสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทํารายงาน 
( X =3.86)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี 2 รายการ คือ การวัดผลการเรียน 
ควรมีการทําแบบฝกหัด และการทํารายงาน ( X =3.24)  และการสอบเพียงอยางเดียว ( X =2.53)  
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การทํารายงานเพียงอยางเดียว 
( X =2.46)    
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนของอาจารยและนักศึกษา  จําแนก
ตามมหาวิทยาลัย   พบวา    

อาจารยจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
และ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม มีความคิดเห็นดานการวดัผลการเรียน ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกัน  คือ   
การวัดผลการเรียนควรม ี การสอบ  การทําแบบฝกหัดและการทาํรายงาน ( X =4.50, X =4.67 
และ X =4.60 ตามลําดับ)   ขณะที่อาจารยจากมหาวิทยาลัย  2  แหง  ไดแก  มหาวทิยาลัยทักษิณ   
และ มหาวทิยาลัยบูรพา มีความคิดเหน็ดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกัน  คือ  
การวัดผลการเรียนควรม ีการสอบ การทาํรายงาน การทําแบบฝกหัด การทําแบบทดสอบในแตละ
หัวขอที่สอน  และการเขาชัน้เรียน  ( X =4.67 และ X =4.71  ตามลาํดับ)    

นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย   5   แหง   ไดแก   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉล่ียสูงสุดตรงกัน คือ  การวัดผล
การเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด ( X =3.86, X =4.11, X =4.14,  
X =4.13  และ  X =3.98 ตามลําดับ)   ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  2  แหง  ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   และ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน   
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ การวัดผลการเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทํา 
รายงาน ( X =3.86 และ X =4.15  ตามลําดับ)   (ตารางที่ 16) 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่ 16  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชา การใชหองสมุดในดาน การวัดผลการเรียน   จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานการวัดผลการเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การสอบเพียงอยางเดยีว (N = 732) 
 

1.73 
น 

0.90 2.33 
น 

1.00 1.67 
น 

1.15 2.43 
น 

1.09 1.00
นส 

0.00 2.54 
ป 

1.10 1.75 
น 

0.96 2.29 
น 

1.15 1.33
นส 

0.58 2.56 
ป 

0.93 1.57 
น 

0.98 2.78 
ป 

0.98 3.00 
ป 

1.22 2.40 
น 

0.98 1.67 
น 

0.87 3.01 
ป 

1.04 1.74 
น 

0.98 2.53 
ป 

1.06 2.48 
น 

1.07 

การสอบและการเขาชัน้เรียน (N = 732) 
 

2.27 
น 

1.19 3.42 
ป 

1.07 2.00 
น 

1.73 3.43 
ป 

1.15 2.50 
น 

1.00 3.50 
ป 

0.97 3.25 
ป 

0.50 3.51 
ม 

0.78 2.00 
น 

1.00 3.49 
ป 

0.91 1.57 
น 

0.98 3.36 
ป 

0.95 3.60 
ม 

1.14 3.44 
ป 

0.95 3.44 
ป 

1.33 3.82 
ม 

0.87 2.61 
ป 

1.29 3.51 
ม 

0.96 3.45 
ป 

1.01 

การสอบและการทําแบบฝกหดั (N = 732) 
 

3.36 
ป 

0.92 3.48 
ป 

0.98 4.33 
ม 

0.58 3.74 
ม 

0.93 3.75 
ม 

1.26 3.62 
ม 

0.88 3.50 
ป 

0.58 3.74 
ม 

0.83 2.67 
ป 

1.53 3.75 
ม 

0.77 3.14 
ป 

1.57 3.45 
ป 

0.94 3.80 
ม 

0.84 3.62 
ม 

0.91 4.00 
ม 

0.87 3.81 
ม 

0.78 3.57 
ม 

1.07 3.66 
ม 

0.88 3.66 
ม 

0.89 

การสอบและการทํารายงาน (N = 732) 
 

3.82 
ม 

1.08 3.59 
ม 

1.01 3.00 
ป 

1.00 3.02 
ป 

1.02 4.00 
ม 

0.82 3.68 
ม 

0.95 3.75 
ม 

0.96 3.79 
ม 

0.89 4.00 
ม 

1.00 3.73 
ม 

0.93 3.00 
ป 

1.41 3.58 
ม 

0.92 3.80 
ม 

0.84 3.70 
ม 

0.99 3.11 
ป 

0.93 3.61 
ม 

0.89 3.52 
ม 

1.05 3.59 
ม 

0.97 3.58 
ม 

0.98 

การสอบและการทําแบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน  
(N = 732) 

3.18 
ป 

1.25 3.37 
ป 

1.04 4.33 
ม 

0.58 3.78 
ม 

0.85 3.50 
ป 

1.73 3.84 
ม 

0.90 3.50 
ป 

0.58 3.85 
ม 

0.92 4.00 
ม 

1.00 3.82 
ม 

0.89 3.14 
ป 

1.57 3.56 
ม 

0.96 3.80 
ม 

0.45 3.72 
ม 

0.97 3.56 
ม 

0.73 3.83 
ม 

0.83 3.50 
ม 

1.09 3.74 
ม 

0.93 3.72 
ม 

0.94 

การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด  
(N = 730) 

3.55 
ม 

0.69 3.86 
ม 

0.97 3.67 
ม 

0.58 4.11 
ม 

0.91 3.75 
ม 

1.26 4.12 
ม 

0.85 4.25 
ม 

0.96 4.02 
ม 

0.91 4.33 
ม 

0.58 4.14 
ม 

0.82 3.86 
ม 

1.21 3.75 
ม 

0.99 4.20 
ม 

0.84 4.13 
ม 

0.88 4.67
อย 

0.50 3.98 
ม 

0.90 4.02 
ม 

0.88 4.03 
ม 

0.90 4.03 
ม 

0.90 

การสอบ  การเขาชั้นเรียน และการทาํรายงาน  
(N = 732) 

3.73 
ม 

0.79 3.86 
ม 

1.00 3.00 
ป 

0.00 3.29 
ป 

1.00 4.00 
ม 

0.82 4.03 
ม 

0.87 4.00 
ม 

0.82 4.15 
ม 

0.87 4.33 
ม 

0.58 4.09 
ม 

0.84 4.00 
ม 

1.00 3.71 
ม 

0.98 4.20 
ม 

0.84 3.97 
ม 

0.94 3.56 
ม 

0.88 3.71 
ม 

0.98 3.83 
ม 

0.82 3.86 
ม 

0.97 3.86 
ม 

0.96 

การสอบ  การเขาชั้นเรียน และการทาํแบบทดสอบ 
ในแตละหัวขอที่สอน (N = 732) 

3.36 
ป 

1.21 3.58 
ม 

0.97 4.00 
ม 

1.00 3.96 
ม 

0.93 3.50 
ป 

1.73 4.05 
ม 

0.81 4.00 
ม 

0.82 4.05 
ม 

0.91 4.33 
ม 

0.58 4.13 
ม 

0.79 4.14 
ม 

1.07 3.78 
ม 

1.03 4.00 
ม 

0.71 3.91 
ม 

0.83 4.33 
ม 

0.71 3.96 
ม 

0.93 3.91 
ม 

1.03 3.94 
ม 

0.91 3.94 
ม 

0.91 

การสอบ  การทําแบบฝกหดั  และการทํารายงาน  
(N = 731) 

4.27 
ม 

0.79 3.67 
ม 

1.01 3.67 
ม 

0.58 3.31 
ป 

1.04 4.00 
ม 

2.00 4.12 
ม 

0.72 4.50 
ม 

1.00 3.89 
ม 

0.91 4.67
อย 

0.58 4.03 
ม 

0.84 4.43 
ม 

0.79 3.89 
ม 

0.99 4.60
อย 

0.55 3.98 
ม 

0.76 3.38 
ป 

1.06 3.66 
ม 

0.98 4.16 
ม 

1.00 3.82 
ม 

0.94 3.84 
ม 

0.94 

การสอบ การทาํแบบฝกหัด และการทําแบบทดสอบ
ในแตละหัวขอที่สอน (N = 732) 

3.55 
ม 

1.21 3.56 
ม 

0.85 3.33 
ป 

0.58 3.77 
ม 

0.90 3.75 
ม 

1.89 3.94 
ม 

0.77 3.00 
ป 

0.82 3.77 
ม 

0.84 3.67 
ม 

0.58 3.91 
ม 

0.72 4.43 
ม 

0.79 3.64 
ม 

0.87 4.00 
ม 

0.71 3.87 
ม 

0.81 3.56 
ม 

0.73 3.82 
ม 

0.75 3.70 
ม 

1.01 3.79 
ม 

0.82 3.79 
ม 

0.83 

การสอบ การทาํรายงาน และการทําแบบ ทดสอบใน
แตละหัวขอทีส่อน (N = 731) 

3.60 
ม 

1.26 3.46 
ป 

0.81 3.00 
ป 

0.00 3.18 
ป 

0.91 3.75 
ม 

1.89 3.90 
ม 

0.84 3.50 
ป 

1.29 3.69 
ม 

0.71 4.00 
ม 

0.00 3.86 
ม 

0.78 4.57
อย 

0.53 3.60 
ม 

0.93 3.80 
ม 

0.84 3.77 
ม 

0.86 3.11 
ป 

1.05 3.69 
ม 

0.75 3.67 
ม 

1.11 3.65 
ม 

0.85 3.65 
ม 

0.87 
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ตารางที ่ 16  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษา ที่มีตอวชิาการใชหองสมุดในดาน การวัดผลการเรียน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย  (ตอ)    
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานการวัดผลการเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การสอบ การทาํรายงาน  การทําแบบฝกหัด และ 

การเขาชั้นเรยีน (N = 732) 
3.82 
ม 

1.17 3.60 
ม 

0.93 3.67 
ม 

0.58 3.37 
ป 

1.03 3.00 
ป 

1.41 4.19 
ม 

0.75 3.25 
ป 

0.96 3.69 
ม 

0.87 4.00 
ม 

0.00 3.89 
ม 

0.78 4.43 
ม 

0.79 3.65 
ม 

0.99 4.00 
ม 

0.71 3.93 
ม 

0.88 3.78 
ม 

1.30 3.78 
ม 

0.82 3.80 
ม 

1.05 3.78 
ม 

0.91 3.78 
ม 

0.91 

การสอบ การทาํรายงาน การทําแบบฝกหดั การทาํ 
แบบทดสอบในแตละหวัขอทีส่อน  และการเขา 
ชั้นเรียน (N = 732) 

3.45 
ป 

1.21 3.51 
ม 

1.05 3.33 
ป 

1.53 3.43 
ป 

1.14 3.75 
ม 

1.26 4.07 
ม 

0.87 3.25 
ป 

0.96 3.78 
ม 

0.98 4.67
อย 

0.58 4.01 
ม 

0.89 4.71
อย 

0.76 3.73 
ม 

0.95 3.80 
ม 

0.84 3.98 
ม 

0.97 3.11 
ป 

1.17 3.73 
ม 

0.87 3.70 
ม 

1.15 3.79 
ม 

0.99 3.78 
ม 

1.00 

การเขาชั้นเรยีน การทําแบบฝกหดั  และการทาํ 
รายงาน (N = 732) 

3.09 
ป 

0.94 3.63 
ม 

0.93 3.33 
ป 

0.58 3.44 
ป 

1.08 3.50 
ป 

0.58 3.72 
ม 

0.99 2.75 
ป 

0.96 3.82 
ม 

0.77 3.67 
ม 

1.53 3.84 
ม 

0.87 3.14 
ป 

1.77 3.56 
ม 

0.86 4.20 
ม 

0.84 3.73 
ม 

0.96 2.56 
ป 

1.13 3.63 
ม 

0.82 3.17 
ป 

1.16 3.68 
ม 

0.92 3.65 
ม 

0.94 

การเขาชั้นเรยีน การทําแบบฝกหดั  การทํารายงาน 
และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอทีส่อน  
(N = 732) 

3.09 
ป 

0.94 3.44 
ป 

1.00 3.33 
ป 

0.58 3.42 
ป 

1.09 4.25 
ม 

0.50 3.81 
ม 

1.00 3.25 
ป 

0.96 3.71 
ม 

0.96 3.33 
ป 

2.08 3.97 
ม 

0.92 3.86 
ม 

1.35 3.69 
ม 

1.00 3.80 
ม 

0.84 3.87 
ม 

0.96 2.89 
ป 

1.05 3.74 
ม 

0.85 3.39 
ป 

1.08 3.71 
ม 

0.98 3.69 
ม 

0.99 

การทําแบบฝกหดั และการทํารายงาน (N = 732) 
 

2.82 
ป 

1.33 3.35 
ป 

1.07 2.00 
น 

1.00 2.77 
ป 

1.08 3.75 
ม 

0.50 3.13 
ป 

1.18 2.25 
น 

1.50 3.40 
ป 

0.98 2.33 
น 

2.31 3.29 
ป 

1.04 2.14 
น 

1.35 3.13 
ป 

0.84 2.80 
ป 

0.84 3.33 
ป 

1.15 2.22 
น 

0.97 3.54 
ม 

0.98 2.54 
ป 

1.24 3.24 
ป 

1.07 3.20 
ป 

1.10 

การทํารายงานเพียงอยางเดียว (N = 731) 2.00 
น 

1.00 2.59 
ป 

1.31 1.33
นส 

0.58 2.09 
น 

1.11 2.50 
น 

1.00 2.30 
น 

1.33 1.50
นส 

1.00 2.43 
น 

1.31 1.67 
น 

1.15 2.47 
น 

1.14 1.71 
น 

1.50 2.69 
ป 

1.15 2.20 
น 

0.45 2.41 
น 

1.24 1.44
นส 

1.01 2.78 
ป 

1.26 1.80 
น 

1.02 2.46 
น 

1.25 2.42 
น 

1.24 
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2.8 ความคิดเห็นของนักศึกษาในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของนักศึกษาในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน

วิชาการใชหองสมุดพบวานักศึกษามีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนเพียงระดับเดียว
คือ  ระดับเห็นดวยมากทุกรายการ  โดยเรียงตามคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้   รูจักและสามารถใช
ประโยชนจากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ ( X =4.15)  สามารถสืบคนสารนิเทศสารนิเทศไดรวดเร็ว
ข้ึน ( X =4.13) และรูจักและสามารถใชบริการสารนิเทศประเภทตางๆ ไดตรงกับความตองการ 
( X =4.12)          

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของนักศกึษา จาํแนกตามมหาวทิยาลยั พบวา 
นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  5   แหง  ไดแก  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  
สามารถสืบคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น ( X =4.13, X =4.35, X =3.95,  X =4.13  และ  X =4.16 
ตามลําดับ)  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง   ไดแก   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม   และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจาก
การเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศประเภท
ตางๆ  ( X =4.22, X =4.32  และ X =4.13 ตามลําดับ)  สําหรับนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  
ไดแก  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา   และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มีความคิดเห็น
ดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  รูจักและสามารถใชบริการ 
สารนิเทศประเภทตางๆ ไดตรงกับความตองการ ( X =4.19, X =3.95  และ X =4.13  ตามลําดับ)   
(ตารางที่ 17)   
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 17   ความคิดเหน็ของนักศกึษาทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุดในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวทิยาลัย 
จฬ. 

(N = 81) 
มก. 

(N = 91) 
มข. 

(N = 94) 
มช. 

(N = 91) 
มท. 

(N = 91) 
มบ. 

(N = 55) 
มมส. 

(N = 90) 
มศว. 

(N = 93) 
รวม 

(N =686) ความคิดเห็นในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรยีน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
รูถึงความสําคัญของสารนิเทศ (N = 686) 
 

3.72 
ม 

0.87 3.76 
ม 

0.85 4.17 
ม 

0.62 3.82 
ม 

0.80 4.00 
ม 

0.68 3.82 
ม 

0.64 3.90 
ม 

0.72 3.80 
ม 

0.70 3.88 
ม 

0.75 

รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศประเภทตาง ๆ (N = 686) 4.22 
ม 

0.71 4.01 
ม 

0.81 4.21 
ม 

0.76 4.32 
ม 

0.51 4.18 
ม 

0.72 3.89 
ม 

0.69 4.13 
ม 

0.84 4.11 
ม 

0.71 4.15 
ม 

0.73 

รูจักและสามารถใชบริการสารนเิทศประเภทตาง ๆ ไดตรงกับความตองการ  
(N = 686) 

4.16 
ม 

0.66 3.99 
ม 

0.88 4.16 
ม 

0.78 4.29 
ม 

0.62 4.19 
ม 

0.73 3.95 
ม 

0.65 4.13 
ม 

0.81 4.06 
ม 

0.82 4.12 
ม 

0.76 

รูจักและสามารถเลือกใชทรัพยากรสารนเิทศประเภทตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
(N = 686) 

4.06 
ม 

0.70 3.86 
ม 

0.89 3.99 
ม 

0.91 4.20 
ม 

0.62 4.02 
ม 

0.83 3.91 
ม 

0.67 3.96 
ม 

0.96 4.03 
ม 

0.81 4.01 
ม 

0.82 

รูและสามารถใชหนังสอือางอิงประเภทตาง ๆ ได  
(N = 686) 

3.86 
ม 

0.88 3.58 
ม 

0.88 3.57 
ม 

0.99 3.97 
ม 

0.71 3.86 
ม 

0.81 3.69 
ม 

0.74 3.73 
ม 

0.93 3.87 
ม 

0.96 3.77 
ม 

0.88 

รูและเขาใจวิธีการรวบรวมบรรณานุกรม (N = 686) 
 

3.98 
ม 

0.79 3.37 
ป 

1.00 3.78 
ม 

0.82 4.03 
ม 

0.64 3.80 
ม 

0.85 3.74 
ม 

0.89 3.67 
ม 

0.84 3.67 
ม 

0.99 3.80 
ม 

0.86 

เขาใจระบบการจัดหมูทรัพยากรสารนิเทศประเภทตาง ๆ  
(N = 686) 

3.57 
ม 

0.79 3.55 
ม 

0.92 3.76 
ม 

0.84 3.70 
ม 

0.78 3.74 
ม 

0.89 3.60 
ม 

0.93 3.73 
ม 

0.88 3.88 
ม 

0.88 3.70 
ม 

0.87 

เขาใจและสามารถบันทึกขอมูลที่ไดจากการอาน  
(N = 685) 

3.49 
ป 

0.79 3.37 
ป 

0.83 3.74 
ม 

0.78 3.63 
ม 

0.90 3.67 
ม 

0.84 3.76 
ม 

0.84 3.58 
ม 

0.81 3.87 
ม 

0.85 3.64 
ม 

0.84 

สามารถใชเครื่องมือประเภทตาง ๆ เชน  OPAC  ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
(N = 686) 

3.77 
ม 

0.88 4.12 
ม 

0.89 4.04 
ม 

0.88 3.69 
ม 

1.12 3.67 
ม 

0.99 3.95 
ม 

0.65 3.73 
ม 

0.88 3.92 
ม 

0.94 3.86 
ม 

0.93 

สามารถสืบคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น (N = 684) 4.04 
ม 

0.78 4.13 
ม 

0.96 4.35 
ม 

0.73 4.10 
ม 

0.88 4.07 
ม 

0.85 3.95 
ม 

0.72 4.13 
ม 

0.74 4.16 
ม 

0.76 4.13 
ม 

0.81 

สามารถประเมินสารนิเทศและนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม (N = 686) 3.81 
ม 

0.85 3.81 
ม 

0.88 4.00 
ม 

0.75 3.99 
ม 

0.84 3.99 
ม 

0.75 3.71 
ม 

0.79 3.91 
ม 

0.85 4.00 
ม 

0.71 3.92 
ม 

0.81 
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ตารางที ่ 17  ความคิดเหน็ของนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  จําแนกตามมหาวทิยาลัย (ตอ) 
 

มหาวทิยาลัย 
จฬ. 

(N = 81) 
มก. 

(N = 91) 
มข. 

(N = 94) 
มช. 

(N = 91) 
มท. 

(N = 91) 
มบ. 

(N = 55) 
มมส. 

(N = 90) 
มศว. 

(N = 93) 
รวม 

(N =686) 
ความคิดเห็นในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรยีน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
สามารถเขยีนบรรณานกุรมไดถูกตองตามแบบแผน  

(N = 686) 
3.94 
ม 

0.97 3.47 
ป 

0.94 3.76 
ม 

0.88 4.03 
ม 

0.89 3.88 
ม 

0.92 3.93 
ม 

0.66 3.77 
ม 

0.95 3.76 
ม 

0.99 3.81 
ม 

0.92 

สามารถเก็บการอางอิงในเนื้อหาไดถูกตองตามแบบแผน 
(N = 686) 

3.86 
ม 

0.96 3.54 
ม 

0.89 3.79 
ม 

0.89 3.92 
ม 

0.83 3.86 
ม 

0.86 3.89 
ม 

0.83 3.79 
ม 

0.93 3.77 
ม 

0.89 3.80 
ม 

0.89 

สามารถเขยีนเชิงอรรถไดถูกตองตามแบบแผน (N = 686) 3.75 
ม 

1.01 3.42 
ป 

0.91 3.55 
ม 

0.96 3.80 
ม 

0.97 3.63 
ม 

0.96 3.84 
ม 

0.81 3.46 
ป 

1.04 3.67 
ม 

0.90 3.63 
ม 

0.96 

สามารถเขยีนรายงานไดถูกตองตามแบบแผน (N = 684) 4.09 
ม 

0.76 3.46 
ป 

0.93 3.74 
ม 

1.03 4.04 
ม 

0.79 3.78 
ม 

0.89 3.75 
ม 

0.84 3.82 
ม 

0.94 3.72 
ม 

0.91 3.80 
ม 

0.91 
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 ตอนที่ 3    ปญหาของอาจารยและนักศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด  
 

ในตอนที ่ 3  ผูวิจัยไดจําแนกประเดน็ปญหาของอาจารยและนกัศึกษาทีม่ีตอวิชาการใช
หองสมุด ออกเปน 5 ดาน ไดแก  ปญหาดานเนื้อหา   ปญหาดานวิธกีารสอน   ปญหาดาน 
สื่อการสอน   ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน   และปญหาดานการวัดผลการเรียน  ดังปรากฏใน 
ตารางที่  18 - 23        

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของอาจารยและนักศึกษาที่ประสบปญหาในการเรียน
การสอนวิชาการใชหองสมุด ในตอนตนจะเปนการสรุประดับปญหาในดานตางๆ โดยรวม   และจะ
แสดงรายละเอียดในแตละดานตามลําดับ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
3. ปญหาตอวิชาการใชหองสมุด 

 
จากการศึกษาปญหาการเรียนการสอนของวิชาการใชหองสมุดในดานตางๆ   ของอาจารย

และนักศึกษาโดยรวมพบวา   อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาดานตางๆ เพียงระดับเดียว คือ 
ระดับปานกลางทุกรายการ  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ปญหาดานวิธีการสอน ( X =3.21)    
รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหา ( X =3.17) ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =3.04)  ปญหาดาน
ส่ือการสอน ( X =2.94) และ  ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ( X =2.76)    
 เมื่อพิจารณาปญหาดานตางๆ จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา 
 อาจารยประสบปญหาใน 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอย   ปญหาที่ประสบ
ในระดับปานกลาง ม ี3 ปญหา  คือ  ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =2.81)  ปญหาดานเนื้อหา 
( X =2.71) และ ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ( X =2.68)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับ
นอย มี 2 ปญหา คือ ปญหาดานวธิีการสอน ( X =2.50) และ ปญหาดานสื่อการสอน ( X =2.34)    

นักศึกษาพบวาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ ระดับปานกลางทุกรายการ   โดยปญหา
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ปญหาดานวิธีการสอน ( X =3.26) รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหา  
( X =3.20)  ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =3.06)  ปญหาดานสื่อการสอน ( X =2.98)   และ  
ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน ( X =2.76)   (ตารางที่ 18) 
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ตารางที่ 18  ปญหาดานตางๆ ในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและ 
       นักศึกษา 
 

อาจารย นักศึกษา รวม ปญหาในดาน 
(N= 732)  X         S.D      แปล  

                        ความ 
X          S.D       แปล 
                         ความ 

X         S.D       แปล 
                        ความ 

เนื้อหา (N=732) 2.71      0.88       ป 3.20      0.73        ป 3.17     0.75       ป 
วิธีการสอน (N=732) 2.50      0.76       น 3.26      0.79        ป 3.21     0.81       ป 
ส่ือการสอน (N=732) 2.34      0.81       น 2.98      0.85        ป 2.94     0.86       ป 
ขนาดของกลุมผูเรียน  
(N=732) 

2.68      0.76       ป 2.76      0.93        ป 2.76     0.92       ป 

การวัดผลการเรียน 
(N=732) 

2.81      0.77       ป 3.06      0.83        ป 3.04     0.83       ป 

 
 ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่ประสบในแตละดาน   ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 3.1 ปญหาดานเนื้อหา 

 จากการศึกษาปญหาดานเนื้อหาของอาจารยและนักศึกษาโดยรวม  พบวา  อาจารย
และนักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ   ระดับปานกลาง  ทุกรายการ  จํานวน 5 ปญหา 
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.50) เนื้อหาไมนาสนใจ ( X =3.26) และเนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกินไป  ( X =3.25)  

 เมื่อพิจารณาปญหาดานเนื้อหา    จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา 
 อาจารยประสบปญหาดานเนื้อหาใน  2  ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอย 

ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 3 ปญหา คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.28) เนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกินไป ( X =2.87) และเนื้อหาไมนาสนใจ ( X =2.85) สําหรับ
ปญหาที่ประสบในระดับนอย มี 2 ปญหา คือ เนื้อหากับเวลาที่กําหนดในหลักสูตรไมสอดคลองกัน 
( X =2.43)  และ เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทําใหสับสน  ( X =2.13)    

 นิสิต/นักศึกษาพบวาประสบปญหาใน 2 ระดับ คือ  ระดับมาก  และ ระดับปานกลาง   
ปญหาที่ประสบในระดับมากมี 1 ปญหา คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.51)  สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 4 ปญหา โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  
3 อันดับแรก ดังนี้ เนื้อหาไมนาสนใจ ( X =3.29) เนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกินไป ( X =3.28)  และ 
เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทําใหสับสน  ( X =2.98)     
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 เมื่อพิจารณาปญหาดานเนื้อหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบ จําแนกตามมหาวิทยาลยั 
พบวา    

 อาจารยจากมหาวิทยาลยั  7 แหง ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
มหาวิทยาลยัขอนแกน   มหาวทิยาลยัเชียงใหม  มหาวทิยาลยัทักษิณ  มหาวิทยาลัยบรูพา    
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหาในดานเนื้อหา  ที่
มีคาเฉลี่ยสงูสดุตรงกัน คือ เนื้อหาในบางหวัขอมีรายละเอียดมากเกนิไป ( X =3.18, X =4.50, 
( X =2.50, X =4.00, X =3.29, X =2.60  และ X =3.44 ตามลําดับ)  

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 8 แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวิทยาลัย
ทักษิณ  มหาวทิยาลยับูรพา    มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสบปญหาดานเนื้อหา  ทีม่ีคาเฉลี่ยสงูสดุตรงกัน  คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมาก
เกินไป  ( X =3.75, X =3.68, X =3.46, X =3.52, X =3.40, X =3.53, X =3.39 และ X =3.43 
ตามลําดับ) (ตารางที่ 19) 

  
  
   
   
  
   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
   
   
   



ตารางที ่ 19   ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานเนื้อหา  จาํแนกตามมหาวิทยาลยั 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
 (N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานเนือ้หา 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
เนื้อหาไมนาสนใจ (N = 732) 
 

2.82 
ป 

0.87 3.49 
ป 

0.88 3.67 
ม 

0.58 3.52 
ม 

1.06 4.00 
ม 

1.15 3.13 
ป 

1.10 2.25 
น 

1.89 3.35 
ป 

0.98 2.67 
ป 

0.58 3.21 
ป 

0.97 2.43 
น 

1.13 3.27 
ป 

0.83 2.60 
ป 

0.89 3.11 
ป 

0.98 2.89 
ป 

1.27 3.23 
ป 

0.92 2.85 
ป 

1.13 3.29 
ป 

0.98 3.26 
ป 

1.00 

เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป  
(N = 732) 

3.18 
ป 

1.08 3.75 
ม 

0.90 3.00 
ป 

1.00 3.68 
ม 

1.04 4.50 
ม 

0.58 3.46 
ป 

1.02 2.50 
น 

1.91 3.52 
ม 

0.89 4.00 
ม 

0.00 3.40 
ป 

0.88 3.29 
ป 

1.38 3.53 
ม 

0.81 2.60 
ป 

0.89 3.39 
ป 

0.99 3.44 
ป 

1.24 3.43 
ป 

0.89 3.28 
ป 

1.20 3.51 
ม 

0.94 3.50 
ป 

0.96 

เนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกนิไป (N = 729) 
 

2.91 
ป 

1.04 3.43 
ป 

0.88 4.00 
ม 

1.00 3.34 
ป 

1.10 3.00 
ป 

0.00 3.22 
ป 

1.10 2.00 
น 

1.15 3.18 
ป 

0.98 3.67 
ม 

0.58 3.19 
ป 

0.99 3.00 
ป 

1.73 3.47 
ป 

0.90 2.20 
น 

0.45 3.17 
ป 

1.01 2.78 
ป 

1.20 3.32 
ป 

0.98 2.87 
ป 

1.16 3.28 
ป 

1.00 3.25 
ป 

1.02 

เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง  ทําใหสับสน (N = 732) 
 

2.09 
น 

0.94 2.83 
ป 

0.91 3.00 
ป 

1.00 2.78 
ป 

1.11 2.50 
น 

0.58 2.90 
ป 

0.96 1.25
นส 

0.50 3.11 
ป 

1.02 3.00 
ป 

1.00 3.08 
ป 

1.01 2.14 
น 

1.07 3.05 
ป 

0.89 2.40 
น 

0.55 2.97 
ป 

1.10 1.67 
น 

1.12 3.14 
ป 

1.01 2.13 
น 

0.98 2.98 
ป 

1.01 2.93 
ป 

1.03 

เนื้อหากับเวลาที่กําหนดในหลักสูตรไมสอดคลองกนั  
(N = 730) 

1.82 
น 

0.87 2.67 
ป 

0.97 3.67 
ม 

1.53 2.64 
ป 

1.14 3.75 
ม 

1.50 2.75 
ป 

1.02 1.00
นส 

0.00 3.00 
ป 

1.03 3.67 
ม 

0.58 3.22 
ป 

1.06 2.57 
ป 

1.27 3.22 
ป 

1.05 2.60 
ป 

0.55 3.01 
ป 

1.20 2.22 
น 

0.97 3.14 
ป 

0.94 2.43 
น 

1.22 2.95 
ป 

1.07 2.92 
ป 

1.09 
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3.2 ปญหาดานวิธีการสอน 
 จากการศึกษาปญหาดานวิธีการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมพบวาอาจารย

และนักศึกษาประสบปญหาใน 2  ระดับ  คือ  ระดับมาก  และ ระดับปานกลาง  ปญหาที่ประสบใน
ระดับมาก  มี  2 ปญหา  คือ   เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  ( X =3.56)  และ  การสอน
ฝกปฏิบัติมีนอยเกินไป  ( X =3.51) สําหรับปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 8 ปญหา โดย
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การสาธิตการสืบคนขอมูลในชั้นเรียนแสดงใหเห็นไดไม
ทั่วถึง ( X =3.43) การสอนแบบอภิปรายในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น ( X =3.36)   
และ การสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =3.34)    

เมื่อพิจารณาปญหาดานวธิกีารสอน จาํแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา
อาจารยประสบปญหาดานวธิีการสอนใน 2 ระดับ  คือ   ระดับปานกลาง และ ระดับนอย    

ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี  5  ปญหา  โดยเรยีงตามลาํดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก   ดังนี้   
การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรยีนแสดงใหเห็นไดไมทั่วถงึ ( X =3.27)  การสอนฝกปฏิบัติมีนอย
เกินไป( X =3.20)  และ การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น  
( X =3.13)   สําหรับปญหาทีป่ระสบในระดับนอย  ม ี 5  ปญหา  โดยเรยีงตามลาํดับคาเฉลี่ย  3  
อันดับแรก  ดงันี ้ แบบฝกหดัในการทบทวนบทเรยีน ไมเพียงพอ ( X =2.20)    ไมมีการสาธิตการ
สืบคนขอมูล ( X =2.11)  และวิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง ไมเหมาะกบัผูเรียนระดับปริญญาตรี 
( X =1.83)        

 นิสิต/นักศึกษาพบวาประสบปญหาใน 2  ระดับ  คือ ระดับมาก และ ระดับปานกลาง   
ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี 2 ปญหา  คือ  เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ ( X =3.60)   
และ  การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกินไป  ( X =3.53)  สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี   
8 ปญหา  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก   ดังนี้   การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียน
แสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง ( X =3.44) การสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว และ การสอนแบบอภิปราย
ในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น ( X =3.37) เทากัน  และ  ไมมีการสาธิตการสืบคน 
ขอมูล ( X =3.20)   

 เมื่อพิจารณาปญหาดานวิธีการสอนที่อาจารยและนักศึกษาประสบจําแนกตาม
มหาวิทยาลัย  พบวา 

 อาจารยจากมหาวิทยาลยั  5  แหง   ไดแก   มหาวทิยาลัยขอนแกน    มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม มหาวทิยาลยัทกัษิณ มหาวทิยาลัยบูรพา และมหาวทิยาลยัมหาสารคาม  ประสบปญหา
ดานวธิีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสดุตรงกนั คือ การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไมกลา
แสดงความคดิเห็น  ( X =3.25, X =2.25, X =4.33, X =3.29  และ  X =3.20 ตามลําดับ)  ขณะที่
อาจารยจากมหาวิทยาลัย 4 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร   
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มหาวิทยาลยัขอนแกน และ  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม   ประสบปญหาดานวธิีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน คือ  การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียน แสดงใหเหน็ไดไมทั่วถงึ ( X = 3.64,  
X = 4.00, X = 3.25  และ X =3.20 ตามลาํดับ)  

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 5 แหง  ไดแก  มหาวทิยาลยัเชียงใหม  
มหาวิทยาลยัทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ  มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวโิรฒ   ประสบปญหาดานวธิีการสอน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  เครือ่งมือสําหรับฝก
ปฏิบัติไมเพียงพอ ( X = 3.88, X = 3.82, X = 3.53,  X = 3.83  และ X = 3.47  ตามลําดับ)  
(ตารางที่ 20) 

 
 
 
 
 
 

    
  
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



ตารางที ่ 20  ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด ของอาจารย และนักศึกษา  ในดานวิธกีารสอน    จําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานวิธีการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว (N = 731) 3.10 

ป 
1.29 3.37 

ป 
1.17 3.00 

ป 
1.00 2.93 

ป 
1.30 2.50 

น 
0.58 3.21 

ป 
1.19 1.50

นส 
1.00 3.62 

ม 
1.06 3.33 

ป 
0.58 3.74 

ม 
0.92 1.71 

น 
0.95 3.25 

ป 
0.99 2.80 

ป 
1.10 3.52 

ม 
1.17 3.56 

ม 
1.42 3.31 

ป 
1.00 2.76 

ป 
1.26 3.37 

ป 
1.13 3.34 

ป 
1.15 

การสอนแบบอภิปรายในชั้นเรยีน  ผูเรียนไมกลาแสดง
ความคดิเหน็ (N = 732) 

3.18 
ป 

1.47 3.16 
ป 

1.09 3.33 
ป 

2.08 3.27 
ป 

1.11 3.25 
ป 

1.26 3.21 
ป 

1.15 2.25 
น 

0.50 3.57 
ม 

1.00 4.33 
ม 

0.58 3.73 
ม 

0.94 3.29 
ป 

1.70 3.24 
ป 

0.94 3.20 
ป 

0.84 3.47 
ป 

1.17 2.78 
ป 

0.83 3.26 
ป 

0.95 3.13 
ป 

1.26 3.37 
ป 

1.07 3.36 
ป 

1.08 

การสาธติการสืบคนขอมูลในชั้นเรียน แสดงใหเห็น 
ไดไมทั่วถึง (N = 731) 

3.64 
ม 

1.21 3.22 
ป 

0.88 4.00 
ม 

1.00 3.03 
ป 

1.22 3.25 
ป 

1.50 3.61 
ม 

1.12 1.75 
น 

0.50 3.63 
ม 

0.83 4.00 
ม 

1.00 3.68 
ม 

0.89 2.86 
ป 

1.57 3.20 
ป 

0.97 3.20 
ป 

1.10 3.59 
ม 

0.98 3.38 
ป 

1.41 3.42 
ป 

0.92 3.27 
ป 

1.30 3.44 
ป 

1.01 3.43 
ป 

1.03 

การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกนิไป (N = 732) 3.36 
ป 

1.21 3.54 
ม 

1.01 4.00 
ม 

1.00 3.32 
ป 

1.14 3.25 
ป 

1.26 3.59 
ม 

1.15 1.75 
น 

0.96 3.69 
ม 

1.10 3.67 
ม 

0.58 3.63 
ม 

1.02 3.00 
ป 

1.63 3.40 
ป 

0.87 3.00 
ป 

1.00 3.72 
ม 

1.07 3.44 
ป 

1.01 3.34 
ป 

0.99 3.20 
ป 

1.20 3.53 
ม 

1.06 3.51 
ม 

1.08 

เครื่องมือสาํหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ (N = 732) 2.82 
ป 

1.40 3.38 
ป 

1.07 2.67 
ป 

1.53 3.25 
ป 

1.11 3.25 
ป 

1.26 3.58 
ม 

1.20 1.75 
น 

0.96 3.88 
ม 

0.83 3.33 
ป 

1.53 3.82 
ม 

0.85 3.29 
ป 

1.89 3.53 
ม 

1.03 3.00 
ป 

0.71 3.83 
ม 

1.00 3.56 
ม 

1.13 3.47 
ป 

0.92 3.02 
ป 

1.34 3.60 
ม 

1.02 3.56 
ม 

1.06 

วิธีการศกึษาคนควาดวยตนเอง  ไมเหมาะกับผูเรียน
ระดับปริญญาตรี (N = 730) 

1.91 
น 

0.94 2.72 
ป 

1.14 2.33 
น 

1.53 2.55 
ป 

1.08 2.00 
น 

2.00 2.36 
น 

1.09 1.25
นส 

0.50 3.79 
ม 

0.93 1.33
นส 

0.58 3.63 
ม 

1.00 1.57 
น 

0.79 2.71 
ป 

0.96 1.80 
น 

0.84 3.17 
ป 

1.32 2.11 
น 

0.78 3.02 
ป 

0.99 1.83 
น 

0.97 3.01 
ป 

1.17 2.93 
ป 

1.20 

แบบฝกหดัในการทบทวนบทเรียน ไมเพียงพอ  
(N = 732) 

2.45 
น 

0.82 2.62 
ป 

0.98 3.67 
ม 

1.53 2.84 
ป 

1.14 3.00 
ป 

1.63 2.95 
ป 

1.08 1.00
นส 

0.00 3.40 
ป 

1.15 2.00 
น 

1.00 3.68 
ม 

0.98 2.00 
น 

1.53 3.18 
ป 

0.94 2.40 
น 

0.55 3.34 
ป 

1.21 1.63 
น 

0.74 3.04 
ป 

0.97 2.20 
น 

1.16 3.13 
ป 

1.11 3.08 
ป 

1.13 

ไมมีการสาธิตการสืบคนขอมูล (N = 732) 2.09 
น 

1.04 3.06 
ป 

1.19 2.00 
น 

1.73 2.19 
น 

1.11 2.50 
น 

1.73 3.30 
ป 

1.23 1.25
นส 

0.50 3.59 
ม 

1.02 1.33
นส 

0.58 3.59 
ม 

0.98 2.00 
น 

1.53 3.18 
ป 

0.90 1.80 
น 

0.84 3.52 
ม 

1.19 2.89 
ป 

1.69 3.12 
ป 

1.07 2.11 
น 

1.32 3.20 
ป 

1.18 3.13 
ป 

1.22 

ไมมีการใชสื่อประกอบการสอน (N = 732) 
 

1.45
นส 

0.52 2.63 
ป 

1.05 2.00 
น 

1.73 1.98 
น 

1.12 2.00 
น 

0.82 3.11 
ป 

1.25 1.00
นส 

0.00 3.54 
ม 

1.16 2.00 
น 

1.00 3.46 
ป 

1.05 2.00 
น 

1.53 3.16 
ป 

0.98 1.80 
น 

0.84 3.21 
ป 

1.19 1.89 
น 

1.27 3.05 
ป 

1.01 1.74 
น 

1.02 3.02 
ป 

1.21 2.94 
ป 

1.23 

ไมมีการนําชมหองสมุด (N = 731) 
 

1.64 
น 

0.92 2.15 
น 

1.13 2.00 
น 

1.73 2.12 
น 

1.18 1.50
นส 

0.58 3.13 
ป 

1.39 1.25
นส 

0.50 3.30 
ป 

1.39 1.33
นส 

0.58 3.35 
ป 

1.23 2.00 
น 

1.53 3.20 
ป 

1.09 1.80 
น 

0.84 3.23 
ป 

1.33 2.22 
น 

1.20 3.15 
ป 

1.03 1.78 
น 

1.05 2.95 
ป 

1.32 2.88 
ป 

1.34 
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3.3 ปญหาดานสื่อการสอน 
 จากการศึกษาปญหาดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมพบวา

อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาใน 2 ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง  และ ระดับนอย  ปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง  มี 6 ปญหา   โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก ดังนี้  การ
จัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.42)  การใช PowerPoint ชวยในการสอนมีจํานวนนอย 
( X =3.28) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมครอบคลุมทุกหัวขอวิชาที่สอน ( X =3.14)  
สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี 1 ปญหา  คือ ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน 
( X =2.37)   

เมื่อพิจารณาปญหาดานสื่อการสอน  จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม   พบวา
อาจารยประสบปญหาดานสื่อการสอนใน  4 ระดับ คือ  ระดับมาก   ระดับปานกลาง   

ระดับนอย    และระดับนอยที่สุด   ปญหาที่ประสบในระดับมาก   มี  1   ปญหา   คือ  การจัดทํา
เว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.61)  ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง   มี  3   ปญหา   โดย
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไมครอบคลมุทกุหวัขอ
วิชาที่สอน ( X =2.82)  การใช PowerPoint   ชวยในการสอนมีจํานวนนอย  ( X =2.75)  และ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจํานวนไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน  ( X =2.68)  สวนปญหาที่
ประสบในระดับนอย  มี 2 ปญหา  คือ   สื่อการสอนมีไมเพียงพอ ( X =1.87)   และ  แผนโปรงใสที่
เขียนดวยลายมือมีขนาดเล็ก และไมชัดเจน ( X =1.63)   สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด    
มี 1 ปญหา  คือ ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน ( X =1.24)    

 นักศึกษาประสบปญหาใน   2  ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอย  ปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง มี 6 ปญหา  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  การจัดทํา
เว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.40) การใช PowerPoint ชวยในการสอนมีจํานวนนอย 
( X =3.31) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไมครอบคลุมทุกหัวขอวิชาที่สอน ( X =3.16) 
สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี 1 ปญหา  คือ  ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน 
( X =2.44)     

 เมื่อพิจารณาปญหาดานสื่อการสอนที่อาจารยและนักศึกษาประสบ  จําแนกตาม
มหาวิทยาลัย    พบวา 
 อาจารยจากมหาวิทยาลัย  8  แหง    ไดแก    จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั         มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร   มหาวทิยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษิณ  มหาวทิยาลยั
บูรพา   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  ประสบปญหาดานสื่อการ
สอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยงัมีจาํนวนนอย ( X = 3.45, X = 
2.67, X = 5.00, X = 2.00, X = 4.67, X = 3.83, X = 3.40  และ X = 3.88 ตามลําดบั)    
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 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 6 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวทิยาลัยขอนแกน   มหาวทิยาลัยเชียงใหม  มหาวทิยาลัย
ทักษิณ   และ  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ประสบปญหาดานสื่อการสอน ทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกนั 
คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X = 3.37, X = 2.85, X = 3.55, X = 3.52,  
X = 3.64และ X = 3.59  ตามลําดับ) (ตารางที่ 21) 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่21   ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานสื่อการสอน   จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานสื่อการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
ไมมีตํารา / เอกสารประกอบการสอน (N = 732) 1.09

นส 
0.30 2.00 

น 
1.06 1.67 

น 
1.15 2.14 

น 
1.12 1.50

นส 
0.58 2.33 

น 
1.17 1.00

นส 
0.00 2.38 

น 
1.08 2.00 

น 
0.00 2.75 

ป 
1.23 1.14

นส 
0.38 2.65 

ป 
1.09 1.20

นส 
0.45 2.53 

ป 
1.38 1.11

นส 
0.33 2.78 

ป 
1.13 1.24

นส 
0.48 2.44 

น 
1.19 2.37 

น 
1.19 

สื่อการสอนมีไมเพียงพอ (N = 730) 1.91 
น 

1.04 2.41 
น 

1.07 2.33 
น 

1.15 2.33 
น 

1.16 1.50
นส 

0.58 2.70 
ป 

1.10 1.00
นส 

0.00 2.54 
ป 

0.96 2.00 
น 

1.00 2.96 
ป 

1.05 1.71 
น 

1.11 3.09 
ป 

0.95 2.20 
น 

1.10 2.84 
ป 

1.18 2.11 
น 

1.17 2.96 
ป 

1.05 1.87 
น 

1.00 2.71 
ป 

1.10 2.66 
ป 

1.11 

แผนโปรงใสที่เขียนดวยลายมือมีขนาดเลก็และ 
ไมชัดเจน (N = 729) 

1.90 
น 

0.99 2.40 
น 

1.13 1.33
นส 

0.58 2.09 
น 

1.25 1.00
นส 

0.00 2.76 
ป 

1.11 1.50
นส 

0.58 2.73 
ป 

1.08 2.33 
น 

1.15 2.97 
ป 

1.19 1.43
นส 

0.79 3.09 
ป 

0.95 1.80 
น 

0.84 2.60 
ป 

1.26 1.50
นส 

0.93 2.98 
ป 

1.13 1.63 
น 

0.83 2.69 
ป 

1.19 2.62 
ป 

1.19 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจํานวนไมเพียงพอกับ
จํานวนผูเรียน (N = 730) 

2.45 
น 

1.04 2.84 
ป 

1.30 2.33 
น 

1.15 2.62 
ป 

1.10 4.00 
ม 

2.00 3.30 
ป 

1.23 1.00
นส 

0.00 3.01 
ป 

1.14 3.33 
ป 

1.53 3.37 
ป 

1.12 2.83 
ป 

1.72 3.42 
ป 

1.08 3.40 
ป 

0.55 3.30 
ป 

1.28 2.50 
น 

1.77 3.22 
ป 

1.02 2.68 
ป 

1.46 3.12 
ป 

1.19 3.10 
ป 

1.21 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไมครอบคลุมทกุหัวขอ
วิชาทีส่อน (N = 730) 

3.18 
ป 

1.25 3.02 
ป 

1.21 2.33 
น 

1.15 2.55 
ป 

1.08 4.00 
ม 

2.00 3.18 
ป 

1.11 1.00
นส 

0.00 3.30 
ป 

1.16 3.33 
ป 

1.53 3.48 
ป 

1.16 2.83 
ป 

1.72 3.22 
ป 

0.99 2.20 
น 

1.10 3.36 
ป 

1.27 3.00 
ป 

1.85 3.22 
ป 

1.03 2.82 
ป 

1.54 3.16 
ป 

1.16 3.14 
ป 

1.19 

การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย (N = 730) 3.45 
ป 

1.04 3.37 
ป 

1.03 2.67 
ป 

0.58 2.85 
ป 

1.20 5.00
มส 

0.00 3.55 
ม 

1.17 2.00 
น 

1.15 3.52 
ม 

0.85 4.67
มส 

0.58 3.64
ม. 

1.12 3.83 
ม 

1.47 3.40 
ป 

0.93 3.40 
ป 

0.55 3.59 
ม 

1.19 3.88 
ม 

1.36 3.30 
ป 

1.09 3.61 
ม 

1.24 3.40 
ป 

1.11 3.42 
ป 

1.12 

การใช  PowerPoint  ชวยในการสอนมีจาํนวนนอย  
(N = 728) 

2.73 
ป 

1.42 3.21 
ป 

1.15 2.67 
ป 

1.53 2.59 
ป 

1.29 4.00 
ม 

2.00 3.49 
ป 

1.19 1.00
นส 

0.00 3.47 
ป 

0.83 4.67
มส 

0.58 3.59 
ม 

1.07 2.83 
ป 

1.47 3.31 
ป 

0.90 2.20 
น 

0.45 3.46 
ป 

1.23 2.63 
ป 

1.51 3.37 
ป 

0.99 2.75 
ป 

1.50 3.31 
ป 

1.13 3.28 
ป 

1.17 
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3.4 ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน 
 จากการศึกษาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวม  

พบวาอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาใน   2  ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง  และ ระดับนอย   
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  2 ปญหา   คือ  กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X =3.17)  
และ  กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียน ( X =2.74) สําหรับปญหาที่ประสบใน
ระดับนอย  มี 1 ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกินไป  ( X =2.36)   

 เมื่อพิจารณาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  
พบวา 

 อาจารยประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนใน  3  ระดับ   คือ  ระดับมาก   
ระดับปานกลาง  และ ระดับนอยที่สุด  ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี 1 ปญหา คือ กลุมผูเรียนมี
จาํนวนมากเกินไป ( X =4.00)  ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 1 ปญหา   คือ กลุมผูเรียนมี
ขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียน  ( X =2.62)   และ ปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด   
มี 1 ปญหา   คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกินไป ( X =1.34)    

 นักศึกษาประสบปญหาใน  2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอยปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง  มี  2 ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X =3.12)  และ 
กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียนชั้นเรียน ( X =2.75) สําหรับปญหาที่ประสบใน
ระดับนอย  มี 1  ปญหา   คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกินไป ( X =2.43)   

 เมื่อพิจารณาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ที่อาจารยและนักศึกษาประสบ   
จําแนกตามมหาวิทยาลัย  พบวา  

 อาจารยจากมหาวิทยาลยั 8 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลัยขอนแกน  มหาวทิยาลยัเชียงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษณิ  
มหาวิทยาลยับูรพา  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบ
ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  กลุมผูเรียนมจีํานวนมากเกินไป 
( X = 4.27, X = 4.33, X = 4.00, X = 1.50, X = 3.67, X = 3.29, X = 4.60  และ X = 5.00  
ตามลําดับ)  

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 8 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษณิ  
มหาวิทยาลยับูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหา
ดานขนาดของกลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกันคือ กลุมผูเรียนมีจาํนวนมากเกินไป ( X = 2.98, 
X = 2.95, X = 3.22, X = 3.13, X = 2.98, X = 3.84, X = 2.96  และ X = 3.14 
ตามลําดับ) (ตารางที่ 22) 



ตารางที ่ 22  ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานขนาดของกลุมผูเรียน   จําแนกตามมหาวทิยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานขนาดของกลุมผูเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกนิไป (N = 732) 
 

4.27 
ม 

0.79 2.98 
ป 

1.18 4.33 
ม 

1.15 2.95 
ป 

1.29 4.00 
ม 

1.41 3.22 
ป 

1.27 1.50
นส 

0.58 3.13 
ป 

1.35 3.67 
ม 

1.53 2.98 
ป 

1.25 3.29 
ป 

1.60 3.84 
ม 

0.96 4.60
มส 

0.55 2.96 
ป 

1.31 5.00
มส 

0.00 3.14 
ป 

1.04 4.00 
ม 

1.32 3.12 
ป 

1.24 3.17 
ป 

1.26 

กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกนิไป (N = 730) 
 

1.00
นส 

0.00 2.05 
น 

0.96 1.33
นส 

0.58 2.32 
น 

1.06 1.25
นส 

0.50 2.27 
น 

1.02 1.25
นส 

0.50 2.52 
ป 

1.26 1.33
นส 

0.58 2.68 
ป 

1.14 2.00 
น 

1.73 2.45 
น 

1.00 1.80 
น 

0.45 2.43 
น 

1.18 1.00
นส 

0.00 2.67 
ป 

0.94 1.34
นส 

0.81 2.43 
น 

1.09 2.36 
น 

1.11 

กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียน  
(N = 731) 

2.90 
ป 

1.10 2.65 
ป 

1.10 3.00 
ป 

1.73 2.58 
ป 

1.19 3.00 
ป 

1.41 2.74 
ป 

1.18 1.50
นส 

0.58 2.76 
ป 

1.24 2.00 
น 

1.00 2.65 
ป 

1.21 2.29 
น 

1.60 3.24 
ป 

1.04 2.80 
ป 

0.45 2.51 
ป 

1.22 2.89 
ป 

1.62 3.02 
ป 

1.10 2.62 
ป 

1.28 2.75 
ป 

1.18 2.74 
ป 

1.19 
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3.5 ปญหาดานการวัดผลการเรียน 
 จากการศึกษาปญหาดานการวัดผลการเรียนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวม  

พบวาอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ ระดับปานกลาง ทุกรายการ  โดย
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียวไมสามารถวัด
ความรูและความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.39) การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียวโดย 
ไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.27) และการวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด 
ไมบรรลุวัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกัน ( X =3.13)      

 เมื่อพิจารณาปญหาดานการวัดผลการเรียน    จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม 
พบวา 

 อาจารยประสบปญหาดานการวัดผลการเรียนใน 3 ระดับ คือ ระดับมาก   ระดับ 
ปานกลาง  และ ระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดับมาก  มี 1 ปญหา   คือ  การวัดผลจากการทํา
รายงานเพียงอยางเดียว โดยไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.78)   สวนปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง มี 3 ปญหา คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียวไมสามารถ 
วัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.50) การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัดไมบรรลุ 
วัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกัน ( X =3.26) และ  การวัดผลโดยการเช็คชื่อเขา 
ชั้นเรียนทุกครั้งทําไดลําบาก ( X =2.84) สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี 2  ปญหา   คือ   
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป ( X =1.76)  และสัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป  
( X =1.64)    

 นักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ ระดับปานกลาง  ทุกรายการ โดยเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียวไมสามารถวัดความรู
และความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.38) การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียวโดยไมมี 
การสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.24) และ การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัดไมบรรลุ
วัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกัน ( X =3.13)     

 เมื่อพิจารณาปญหาดานการวัดผลการเรียนที่อาจารยและนักศึกษาประสบ    จําแนก
ตามมหาวิทยาลัย  พบวา 

  อาจารยจากมหาวิทยาลยั 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยทกัษิณ   มหาวทิยาลยับูรพา  และ มหาวทิยาลัยศรีนครนิท
รวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกนั   คือ การวดัผลจากการทาํ
รายงานเพียงอยางเดยีว โดยไมมีการสอบไมสามารถเชือ่ถือไดทั้งหมด ( X = 4.33, X = 4.75, X = 
4.67, X = 3.57 และ X = 4.25  ตามลําดับ)      ขณะที่อาจารยจากมหาวทิยาลยั  4  แหง ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน  และ  
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มหาวิทยาลยัเชียงใหม  ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ การ
วัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและความ เขาใจไดทั้งหมด  ( X = 3.18, 
X = 4.33, X = 4.75 และ X = 3.50  ตามลําดับ) 

 นักศกึษา/นิสติจากมหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  และ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ทีม่ีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกนั   
คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวดัความรูและความเขาใจไดทัง้หมด   ( X = 
3.57, X = 3.21, X = 3.55, X = 3.29  และ X = 3.43  ตามลําดับ)  ขณะที่นกัศึกษาจาก
มหาวิทยาลยั 3  แหง ไดแก  มหาวทิยาลัยเชียงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษิณ และ มหาวิทยาลัยบูรพา  
ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มคีาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  การวัดผลจากการทาํรายงาน
เพียงอยางเดยีวโดยไมมกีารสอบไมสามารถเชื่อถือไดทัง้หมด  ( X = 3.39, X = 3.18 และ X = 
3.56  ตามลําดับ)   

 อาจารยและนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 3  แหง ไดแก   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ และ มหาวิทยาลัยบูรพา  ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน คือ การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียวโดยไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือ
ไดท้ังหมด ( X = 4.75, X = 3.39, X = 4.67, X = 3.18, X = 3.57  และ X = 3.56  ตามลําดับ)  
(ตารางที่ 23) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



ตารางที ่ 23  ปญหาในการสอนวชิาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานการวัดผลการเรียน     จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานการวัดผลการเรียน  

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหดันอยเกนิไป (N = 731) 
 

1.82 
น 

0.75 2.79 
ป 

1.01 2.67 
ป 

1.15 2.91 
ป 

1.08 1.00
นส 

0.00 2.77 
ป 

1.03 1.00
นส 

0.00 3.16 
ป 

1.15 1.67 
น 

0.58 3.08 
ป 

1.10 1.57 
น 

1.13 3.18 
ป 

0.96 2.40 
น 

0.55 2.87 
ป 

1.22 1.78 
น 

1.20 3.02 
ป 

1.01 1.76 
น 

0.93 2.96 
ป 

1.08 2.89 
ป 

1.11 

สัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป (N = 731) 
 

1.73 
น 

0.79 2.73 
ป 

1.00 2.00 
น 

1.00 2.54 
ป 

1.03 1.00
นส 
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1.20 1.44
นส 

1.01 3.01 
ป 

0.95 1.64 
น 

0.88 2.83 
ป 

1.08 2.76 
ป 

1.10 

การวัดผลโดยการเชค็ชือ่เขาชั้นเรยีนทุกครั้งทําได
ลําบาก  (N = 731) 
 

2.36 
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1.43 2.62 
ป 

1.15 2.33 
น 

1.53 2.64 
ป 

1.24 2.33 
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1.14 2.67 
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1.23 4.22 
ม 
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ป 

1.09 2.84 
ป 

1.43 2.82 
ป 

1.19 2.82 
ป 

1.21 

การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด  ไมบรรลุ 
วัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกนั 
(N = 732) 

2.00 
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1.18 2.75 
ป 

1.17 4.33 
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0.58 2.81 
ป 

1.19 4.75
มส 

0.50 3.33 
ป 

1.17 2.25 
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ป 

1.70 3.45 
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ป 

0.71 2.84 
ป 

1.33 4.11 
ม 

0.93 3.34 
ป 

0.89 3.26 
ป 

1.41 3.13 
ป 

1.16 3.13 
ป 

1.18 

การวัดผลจากการทํารายงานเพยีงอยางเดียว โดยไมมี
การสอบ ไมสามารถเชือ่ถือไดทั้งหมด (N = 731) 

3.09 
ป 

1.51 3.22 
ป 
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1.40 3.24 
ป 

1.18 3.27 
ป 

1.20 

การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัด
ความรูและความเขาใจ  ไดทั้งหมด (N = 732) 

3.18 
ป 

1.54 3.57 
ม 
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ม 
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1.70 3.55 
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ป 

0.55 3.29 
ป 

1.25 3.33 
ป 

1.22 3.43 
ป 

1.02 3.50 
ป 

1.33 3.38 
ป 

1.15 3.39 
ป 

1.16 
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ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะของอาจารยและนักศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด 
 
จากคําถามปลายเปดของแบบสอบถาม อาจารยและนักศึกษาไดเสนอแนะเกี่ยวกับ

วิชาการใชหองสมุด  สรุปไดดังนี้ 
4.1 อาจารยจํานวน 23 คน ไดเสนอแนะในเรื่องการสอนวิชาการใชหองสมุดมีรายละเอียด 

ดังนี้ 
4.1.1 ดานเนื้อหา   (13  คน) 

1. ควรปรับปรุงเนื้อหาใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน (7 คน) 
2. ควรเนนเนื้อหาเรื่องการเขาถึงสารสนเทศและการสืบคนขอมูล  (3 คน) 
3. ควรเนนเนื้อหาเรื่องการสงเสริมการอาน  (1 คน) 
4. ควรปรับปรุงเนื้อหาใหสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได (1 คน) 
5. ไมควรมีเนื้อหามากหรือละเอียดเกินไป  (1 คน) 

4.1.2 ดานวิธีการสอน  (7  คน) 
1. ควรใชเทคนิคการสอนหลายๆ แบบ  (4 คน) 
2. ควรสอนดวยวิธีการบรรยาย การสาธิต และการฝกปฏิบัติ (2 คน) 
3. ควรเลือกวิธีการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาแตละเรื่อง (1 คน) 

4.1.3 ดานสื่อการสอน  (13  คน) 
1. ควรใชสื่อการสอนที่ทันสมัย  เชน  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (6 คน) 
2. ควรมีการพัฒนาสื่อการสอนในรูปแบบเว็บ หรือ จัดทําเว็บชวยสอนที่ผูเรียน

สามารถศึกษาดวยตนเองไดทุกที่ทุกเวลาบนเครือขายอินเทอรเน็ต  (2 คน) 
3. ควรเลือกใชสื่อการสอนใหตรงกับเนื้อหา  (1 คน) 
4. ควรมีตัวอยางของทรัพยากรสารนิเทศที่เปนของจริง แสดงใหนักศึกษา  

(1 คน) 
5. ควรใชโปรแกรม E-learning  มาชวยในการสอน  (1 คน) 
6. ควรมีจํานวนคอมพิวเตอรใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษาเพื่อฝกปฏิบัติได  

(1 คน) 
7. ควรสรางสื่อการสอนใหดึงดูด นาสนใจ  (1 คน) 

4.1.4 ดานขนาดของกลุมผูเรียน (18  คน) 
1. ควรลดขนาดของกลุมผูเรียน เพื่อใหผูสอนสามารถดูแลผูเรียนไดอยาง 

ทั่วถึง  (5 คน) 
2. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  30-35  คน  (3 คน) 
3. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  30-50  คน  (3 คน) 
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4. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  50  คน   (3 คน) 
5. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  30  คน  (2 คน) 
6. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  20-50  คน  (1 คน) 
7. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ   20-35  คน  (1 คน) 

4.1.5 ดานการวัดผลการเรียน    (8  คน) 
1. ควรมีเกณฑการวัดผลที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  (2 คน) 
2. ควรมีการวัดผลหลายวิธี  เชน  ทดสอบยอย  สอบรายงาน  แบบฝกหัด   

(2 คน) 
3. ควรวัดผลตามวัตถุประสงคของการเรียน  (1 คน) 
4. ควรมีการทดสอบยอยหลังจบบทเรียนแตละเรื่อง  (1 คน) 
5. การวัดผลการเรียนควรเนนการทําแบบฝกหัดและรายงาน (1 คน) 
6. ไมควรใชการสอบเปนตัววัดผลเพียงอยางเดียว  (1 คน) 

4.1.6 ขอเสนอแนะอื่นๆ    (5  คน) 
1. หองเรียนควรมีส่ือการสอนใหพรอม เชน แผนใส  คอมพิวเตอร  ไมโครโฟน  

เปนตน (2 คน) 
2. วิชาการใชหองสมุด  ควรเปลี่ยนเนื้อหาเปนเรื่อง Information  Literacy 

Skill  หรือ  Learning   Skill  (1 คน) 
3. วิชาการใชหองสมุด ควรเปนวิชาบังคับพื้นฐานในทุกสถาบันการศึกษา   

(1 คน) 
4. ควรมีการสอบถามผูเรียนถึงความตองการที่จะเรียนรูเร่ืองใดนอกเหนือจาก

แผนการสอน  (1 คน) 
 
4.2 นักศึกษา  จํานวน  322  คน  ไดเสนอแนะในเรื่องการสอนวิชาการใชหองสมุด   

มีรายละเอียดดังนี้ 
4.2.1 ดานเนื้อหา   (92  คน) 

1. เนื้อหาที่เรียนควรนําไปใชในชีวิตประจําวันได  (32 คน) 
2. เนื้อหาควรปรับปรุงใหทันสมัย  (19 คน) 
3. เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชหองสมุด  (12 คน) 
4. เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนขอมูล เชน OPAC   Search Engine   

 ฐานขอมูลออนไลน  (11 คน) 
5. เนื้อหาควรกระชับ  ไมละเอียดเกินไป  (9  คน) 
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6. เนื้อหาไมควรวกวนไปมา  ทําใหสับสนไดงาย  (5  คน) 
7. เนื้อหาควรเพิ่มเร่ืองอินเทอรเน็ตใหมากขึ้น  (2  คน) 
8. เนื้อหาควรเนนเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  (2  คน) 

4.2.2 ดานวิธีการสอน  (110  คน) 
1. วิธีการสอนควรเนนการฝกปฏิบัติ เพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวัน  (48 คน) 
2. วิธีการสอนควรใชเทคนิคการสอนหลายๆ แบบไมใชการบรรยายเพียงอยาง

เดียว  (38 คน) 
3. วิธีการสอนควรมีการบรรยายและสื่อการสอนประกอบ (12 คน) 
4. ระหวางการเรียนควรมีการเปดโอกาสใหไดแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน  

(7 คน) 
5. ควรมีการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน  (3  คน) 
6. วิธีการสอนควรเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  (2  คน) 

4.2.3 ดานสื่อการสอน  (122  คน) 
1. ควรมีสื่อหลายประเภท  ไมเพียงตําราหรือเอกสารประกอบการสอน   

(40 คน) 
2. ควรใชสื่อทันสมัย เพื่อใหนาสนใจในการเรียน  (34 คน) 
3. ควรเพิ่มส่ือการสอน ใหเพียงพอกับจํานวนผูเรียน  (21 คน) 
4. ควรมีคอมพิวเตอร  มาชวยประกอบการสอน  (18 คน) 
5. ควรเลือกใชสื่อการสอนใหตรงกับเนื้อหา  (5 คน) 
6. ควรสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมากขึ้น  (4 คน) 

4.2.4 ดานขนาดของกลุมผูเรียน (156  คน) 
1. ควรมีขนาดกลุมผู เ รียนไมมาก  เพื่อผูสอนจะดูแลนักศึกษาไดทั่วถึง   

(68 คน) 
2. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ   20-50  คน  (33 คน) 
3. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  30-40  คน  (16 คน) 
4. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  50  คน  (12 คน) 
5. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน 30   คน  (11 คน) 
6. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนพอเหมาะกับขนาดหองเรียนหรืออุปกรณการเรียน  

(10 คน) 
7. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  15-25  คน  (4  คน) 
8. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  80  คน  (2 คน) 
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4.2.5 ดานการวัดผลการเรียน    (63 คน) 
1. ควรเนนเก็บคะแนนสอบปฏิบัติ (14 คน) 
2. ควรมีการวัดผลหลายวิธี  ไมเนนวิธีใดวิธีหนึ่ง  (11 คน) 
3. ควรมีเกณฑการวัดผลที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  (11 คน) 
4. ควรมีการทดสอบยอยหลังจบบทเรียนแตละเรื่อง  (11 คน) 
5. ควรเนนคะแนนแบบฝกหัด  (9 คน) 
6. ควรมีการวัดผลทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  (3 คน) 
7. ควรมีคะแนนพฤติกรรมความสนใจระหวางเรียน  (1 คน) 
8. วิชาการใชหองสมุดควรมกีารใหผลคะแนนเพียง P หรือ F (1 คน) 
9. ไมควรมีการเก็บคะแนนรายงาน  (1 คน) 
10. ไมควรใชการสอบเปนตัววัดผลเพียงอยางเดียว  (1 คน) 

4.2.6 ขอเสนอแนะอื่นๆ     (22    คน) 
1. ผูสอนควรลดความเร็วในการพูดใหชาลง เพื่อผูเรียนจะสามารถจับใจความ

ที่เรียนได  (7 คน) 
2. ควรจัดกลุมผูเรียนสาขาเดียวกันใหเรียนในหองเดียวกัน   (5 คน) 
3. ควรมีการปูพื้นฐานกอนเรียนวิชาการใชหองสมุด  (3 คน) 
4. ควรใหวิชาการใชหองสมดุเปนวิชาบังคับ  (2 คน) 
5. ควรใหวิชาการใชหองสมุดเปนวิชาเลือก  (1 คน) 
6. วิชาการใชหองสมุดควรมี  3  หนวยกิต  (1 คน) 
7. ควรพาชมหองสมุดกอนเริ่มตนเรียน  (1 คน) 
8. ควรพัฒนาเทคนิคการสอน  เพื่อใหเกิดความสนใจระหวางเรียน  (1 คน) 
9. ควรสราง Homepage ของวิชา เพื่อผูเรียนจะไดเขาถึงไดงาย  (1 คน) 

 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง  “ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอวิชาการใช
หองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ“ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ความคิดเห็นของอาจารยภาควิชา
บรรณารักษศาสตร  และนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ตอวิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา  
วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับ  รวมทั้ง
ปญหาในการเรียนการสอนตอวิชาการใชหองสมุด เพื่อเปนแนวทางแกภาควิชาบรรณารักษศาสตร   
ในการปรับปรุงและจัดการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด 

 การวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัยไว 3 ขอ คือ 
 

1. อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมี 
เนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด และวัดผล
โดยการใหทําแบบฝกหัด  การสอบ  และการทํารายงาน 

2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหา 
เนนเรื่องการเขียนรายงาน  และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน 

3. ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมากคือกลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป   

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยสงแบบสอบถามฉบับสมบูรณทางไปรษณีย  
ใหแกอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ผานการเรียนวิชาการใช
หองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ  8 แหง  จํานวนทั้งสิ้น 791 ชุด   โดยใหแกอาจารย จํานวน 66 ชุด 
และนักศึกษา จํานวน 725 ชุด   และไดรับแบบสอบถามกลับคืนจากอาจารยจํานวน  46  ชุด    
คิดเปนรอยละ 69.69  จากนักศึกษาจํานวน  686  ชุด  คิดเปนรอยละ 94.62   ดังนั้น  ไดรับ 
แบบสอบถามกลับคืนมาที่สมบูรณและนํามาวิเคราะหไดจากอาจารยและนักศึกษา  รวมทั้งสิ้น
จํานวน 732  ชุด   คิดเปนรอยละ  92.54  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 
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 ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี้ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  

1.   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  แบงออกเปน  2  สวน  คือ  
1.1 ขอมูลสวนตัวของอาจารย 

   จากจํานวนอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร /สารนิเทศาสตรที่ตอบ 
แบบสอบถามทั้งหมด   46  คน   พบวา   จํานวนมากที่สุด 11  คน  (รอยละ 23.91)   เปนอาจารย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  รองลงมา จํานวน  9  คน  (รอยละ 19.57)  เปนอาจารยมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ   และนอยที่สุด  จํานวน  3  คน  (รอยละ 6.52)  เทากัน   เปนอาจารย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  และมหาวิทยาลัยทักษิณ  (ตารางที่ 4 ) 
    เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา (ตารางที่ 5) พบวา อาจารยจํานวนมากที่สุด  
42  คน  (รอยละ 91.30)  มีการศึกษาในระดับปริญญาโท  และจํานวน 4  คน (รอยละ 8.70)  มี
ระดับการศึกษาปริญญาเอก  
   เมื่อพิจารณาตามประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด  (ตารางที่ 6)  
พบวา  อาจารยจํานวนมากที่สุด 17 คน (รอยละ 36.95)   มีประสบการณในการสอนวิชาการใช
หองสมุด  15  ปข้ึนไป   รองลงมาจํานวน 15 คน (รอยละ 32.61)  มีประสบการณในการสอน
วิชาการใชหองสมุด 1-5 ป   และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 2 คน (รอยละ 4.35) มีประสบการณ 
ในการสอนวิชาการใชหองสมุด นอยกวา 1  ป 

1.2 ขอมูลสวนตัวของนักศึกษา 
   จากจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด   
ที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 686 คน พบวา   จํานวนมากที่สุด  94  คน  (รอยละ 13.70)  เปน 
นักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน   รองลงมา จํานวน  93   คน (รอยละ 13.55)   เปนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และนอยที่สุด จํานวน  55  คน (รอยละ 8.02)  เปนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยบูรพา (ตารางที่ 4) 
              เมื่อพิจารณาลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด  (ตารางที่ 7)  
พบวา  นักศึกษาจํานวนมากที่สุด 586 คน (รอยละ 85.42) ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด
เปนวิชาบังคับ และจํานวน 100 คน (รอยละ 14.58) ลงทะเบียนเรียนเปนวิชาเลือก 
   เมื่อพิจารณาชั้นปที่นักศึกษาเรียนวิชาการใชหองสมุด (ตารางที่ 8) พบวา   
นักศึกษาจํานวนมากที่สุด   จํานวน   630   คน  (รอยละ 91.83)   เรียนวิชาการใชหองสมุดใน 
ชั้นปที่ 1   รองลงมาจํานวน   53  คน  (รอยละ 7.73)    เรียนวิชาการใชหองสมุดในชั้นปที่ 2   และ
นักศึกษาจํานวนนอยที่สุด จํานวน  3  คน (รอยละ 0.44)   เรียนวิชาการใชหองสมุดในชั้นปที่ 3 
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2. ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   
  ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   ครอบคลุมในดานเนื้อหาวิชา   วิธีการสอน     
ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   
  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด ใน
ดานตางๆ โดยรวม (ตารางที่ 9) ไดแก  เนื้อหา   วิธีการสอน   สื่อการสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน    
การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับจากการเรียน    พบวา   อาจารยและนักศึกษา 
มีความคิดเห็นใน  2 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยปานกลาง   ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยมาก  มี  4  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.05)   
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   มี 1  รายการ คือ  ความคิดเห็นดานขนาดของ
กลุมผูเรียน ( X =2.94) 
  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวาอาจารย 
มีความคิดเห็นในดานตางๆ   โดยรวม   2   ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวย 
ปานกลาง ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  3  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ ความคิดเห็น
ดานเนื้อหา  ( X =4.23)   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ  ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน ( X =3.32) 
  นักศึกษามีความคิดเห็นในดานตางๆ  โดยรวม   2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก 
และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมากมี  5  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ  ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.04)   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   
มี 1 รายการ  คือ  ความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน  ( X =2.94)   
  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  ในรายละเอียดแตละดาน 
ปรากฏผลดังนี้  
  2.1  ความคิดเห็นที่มีตอเนื้อหาในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอเนื้อหาในวิชา 
การใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ (ตารางที่ 10) พบวา อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็น
ตอเนื้อหาในวิชาการใชหองสมุดอยู   2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวย 
ปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 13 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ เนื้อหา 
ควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.38) สําหรับความคิดเห็นในระดับ 
ปานกลาง  มี  1 รายการ  คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =3.50)   
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยมีความคิดเห็นตอ 
เนื้อหาในวิชาการใชหองสมุดอยู  3  ระดับ  คือ   ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   ระดับเห็นดวยมาก   และ
ระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  มี  5 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  
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เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน  และเนื้อหาควรเนนเรื่อง 
การใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม   OPAC  และฐานขอมูล  
( X =4.83)  เทากัน   สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  8  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.50) สําหรับความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยนอยมี 1 รายการ  คือ  เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =2.26) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอเนื้อหาในวิชาการใชหองสมุดอยูในระดับ 
เห็นดวยมาก เพียงระดับเดียว  มี 14 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   เนื้อหาควรเนนเรื่อง 
การสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.37)   และที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด   คือ  เนื้อหาควร 
ครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =3.59) 
   เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา   อาจารยจากมหาวิทยาลัย  5  แหง   
ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัย
บูรพา  และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  
คือ  เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ  เชน  ดรรชนี บรรณานุกรม  OPAC  
และฐานขอมูล   ( X =5.00 ) เทากัน  
   สวนนักศึกษาพบวา   นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยจํานวน   7   แหง    ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มหาวิทยาลัย
ทักษิณ มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
มีความคิดเห็นดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศ
บนอินเทอรเน็ต ( X =4.49,  X =4.48, X =4.52, X =4.22, X =4.18, X =4.30  และ X =4.26  
ตามลําดับ)  
       จากผลการวิจัยความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานเนื้อหา พบวา  
ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอเนื้อหาในระดับมากเรื่อง การสืบคนสารนิเทศบน 
อินเทอรเน็ต แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา 
ไมสอดคลองกัน โดยอาจารยมีความคิดเห็นวาเนื้อหาที่ควรใหความสําคัญอยางยิ่ง  ไดแก  เร่ือง 
การสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน รวมทั้งควรเนนเนื้อหาเรื่องการใชเครื่องมือชวยคน
ประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล  ขณะที่นักศึกษาเห็นวาเนื้อหา 
ที่ควรใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก เร่ืองการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต และเมื่อจําแนก
ตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยเห็นวา เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือ 
ชวยคนประเภทตางๆ  เชน  ดรรชนี บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล ขณะที่นักศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยเห็นวา  เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต   การที่ผลการวิจัย
พบวา อาจารยและนักศึกษาใหความสําคัญกับเร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน 
และ การใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล    
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อาจเปนเพราะปจจุบันมีการใชอินเทอรเน็ต หรือ เครื่องมือประเภทตางๆ  เชน OPAC  ฐานขอมูล  
เขามาชวยในการสืบคนสารนิเทศ  ทําใหสามารถสืบคนสารนิเทศประเภทตางๆ ไดสะดวก รวดเร็ว 
มากยิ่งขึ้น    นอกจากนี้ผลการวิจัยยังไมสอดคลองกับงานวิจยัของ ประภาส พาวินันท (2541)  ที่
พบวา  อาจารยใหความสําคัญดานเนื้อหาในเรื่องความสําคัญของสารนิเทศ   การรวบรวมขอมูล   
อินเทอรเน็ต และการสืบคนขอมูลจาก OPAC  และไมสอดคลองกับงานวิจัยของอุไร  สรรพเศรษฐ  
(2537)  ที่พบวา นักศึกษาจะเนนความสําคัญของเนื้อหาในเรื่อง บริการตางๆ ของหองสมุด และ
การเขียนรายงานทางวิชาการ     
   ดังนั้นจากสมมติฐานขอ 1  ที่กําหนดวา  อาจารยภาควิชาบรรณารกัษศาสตร 
เห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน   
พบวา  ผลการวิจัยสอดคลองตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
   สมมติฐานขอ 2 ที่กําหนดวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิง่วา 
วิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหาเนนเรื่องการเขียนรายงาน พบวาผลการวิจัยไมสอดคลอง
ตามสมมติฐานที่ต้ังไว   การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  เนื่องจากผลการวิจัย  พบวา  
นักศึกษามีความคิดเห็นในเรื่องดังกลาวในระดับเห็นดวยมาก   ซึ่งเปนเพียงความแตกตางในเรื่อง
ระดับความคิดเห็นเทานั้น    สวนเนื้อหาวิชาที่นักศึกษาเห็นดวยในระดับมาก  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหา 
ควรเนนเรื่องการสืบคนบนอินเทอรเน็ต 
 

2.2   ความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารย 
   เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารย  
โดยแยกตามประสบการณการสอน (ตารางที่ 11) พบวา อาจารยที่มีประสบการณในการสอนนอยกวา 
1 ป มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน 4 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ระดับเห็นดวยมาก   
ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  
มี 2 รายการ คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากรสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ และบริการ 
สารนิเทศกับเนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  บรรณานุกรม  
OPAC  และฐานขอมูล ( X =5.00) เทากัน  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  9 รายการ  
สําหรับความคิดเห็นระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวย 
นอยที่สุด มี 1 รายการ  คือ   เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =1.00)     
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 1 - 5 ป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน   
3  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยปานกลาง    
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   มี  8 รายการ   โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื  เนื้อหาควรเนน
เร่ืองการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล 
( X =4.87)  เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงานกับเนื้อหา 
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ควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม การอางอิงในเนื้อหา และ
การเขียนเชิงอรรถ  ( X =4.80)  เทากัน  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 5 รายการ   
โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการจัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ 
และระบบการจัดหมูหนังสือ ( X =4.40) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   
มี 1 รายการ    
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 6 -10 ป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน   
3  ระดับ  คือ   ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 3 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง
ทรัพยากรสารนิเทศ    แหลงสารนิเทศ   และบริการสารนิเทศ กับ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง 
การสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน ( X =4.75) เทากัน  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
มี 10 รายการ    โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานุกรม
และการอางอิงในเนื้อหา ( X =4.50)     สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =2.25)      
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน  11 - 15  ป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน 
4 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับ 
เห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี  3 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากรสารนิเทศ   แหลงสารนิเทศ  และบริการสารนิเทศ  เนื้อหาควร
ครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน   และเนื้อหาควรเนนเรื่องการใช 
เครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   เชน   ดรรชนี   บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล ( X =4.75) 
เทากัน สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 8 รายการ   โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม  การอางอิง 
ในเนื้อหา  และการเขียนเชิงอรรถ ( X =4.50)    สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 2 รายการ สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง
การใชบัตรรายการ ( X =1.75)      
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 15  ป ข้ึนไป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหา
ใน  3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 6 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง 
การสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน  ( X =4.94)   สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   
มี 7 รายการ    โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการวิเคราะหและ
การประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต  กับ เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต 
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( X =4.47) เทากัน   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี 1 รายการ  คือ  เนื้อหาควร
ครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =2.29)     
   จากผลการวิจัยพบวา ประสบการณการสอนของอาจารย  ไมมีผลตอความคิดเห็น
ในดานเนื้อหาวิชา เนื่องจากอาจารยใหความสําคัญตอดานเนื้อหาวิชาทุกดานเหมือนกันในเรื่อง 
ทรัพยากรสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ  บริการสารนิเทศ  การใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน 
ดรรชนี บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล   การสืบคนสารนิเทศ  การรวบรวมบรรณานุกรม
และการเขียนบรรณานุกรม   และ  การเขียนรายงาน    
 
  2.3  ความคิดเห็นที่มีตอวิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิธีการสอนใน
วิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ  (ตารางที่ 12) พบวา อาจารยและนักศึกษามีความ
คิดเห็นตอวิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็น
ดวยปานกลาง   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  5  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การ
สอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =4.45)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็น
ดวยปานกลาง มี   2  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน 
( X =3.29)   

  เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  อาจารยมีความคิดเห็นตอ 
วิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  4   ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก     
ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี   
2  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การบรรยาย   การสาธิตการสืบคน   และการฝกปฏิบัติใน 
ชั้นเรียน ( X =4.63)   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  3  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ   การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ( X =4.41)  สวนความคิดเห็นระดับเห็นดวย
ปานกลาง  มี   1  รายการ   คือ  การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.26)  สําหรับ
ความความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี 1 รายการ  คือ   การบรรยายเพียงอยางเดียว 
( X =1.93) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอวิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2 ระดับ
คือ   ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี    
5  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =
4.45)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี  2  รายการ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การ
บรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.29)    
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  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัย  5  แหง ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัย
บูรพา และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ตรงกัน  คือ  การสอนควรมีการบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และ การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน 
( X =4.45, X =5.00, X =5.00, X =4.71 และ X =4.67 ตามลําดับ) 

    สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวทิยาลยั  5  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวทิยาลัยขอนแกน  มหาวทิยาลัยทักษิณ   มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม  และ  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเหน็ดานวิธกีารสอน  ทีม่ีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน  คือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =4.52, X =4.52, 
X =4.48, X =4.69 และ X =4.20  ตามลําดับ) 
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานวิธีการสอน  พบวา 
ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอวิธีการสอนในระดับมากวาการสอนควรมีการใช
โสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยจะมี
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่งวาการสอนควรมีการบรรยาย การสาธิตการสืบคน และ 
การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วรรณคดี  ฟูวัฒนา (2526)  ที่พบวา   
ผูสอนและนักศึกษาเห็นสอดคลองกันวา  ควรใชวิธีการสอนแบบบรรยาย  และแบบสาธิตหรือ 
แบบนําชมหองสมุดประกอบบาง   ซึ่งก็ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของอุไร   สรรพเศรษฐ (2537)  
ที่พบวา ผูสอนและนักศึกษาเห็นสอดคลองกันวาควรใชวิธีการสอนแบบการบรรยาย และมีแบบฝกหัด
ใหปฏิบัติ  และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัย พบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัยเห็นวา การสอนควรมี
การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และ การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย
เห็นวา การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย  ซึ่งจากผลการวิจัยจะเห็นไดวา 
อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นที่คลายกันวาการสอนไมควรมีการบรรยายเพียงอยางเดียว  
ควรมีการสอนหลากหลายวิธีประกอบการบรรยาย   เพื่อทําใหไมเกิดความเบื่อหนายระหวางเรียน 
และ ทําใหเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น 
     ดังนั้นผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1  
ที่กําหนดวา  อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุด
ควรมีวิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด   การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบวาอาจารยมีความคิดเห็นในเรื่องดังกลาวในระดับเห็นดวยมาก  ซึ่งเปนเพียง 
ความแตกตางในเรื่องระดับความคิดเห็นเทานั้น  สวนวิธีการสอนที่อาจารยเห็นดวยอยางยิ่ง คือ  
การบรรยาย การสาธิตการสืบคน และ การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  
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2.4   ความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารย  
   เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของ
อาจารย  โดยแยกตามประสบการณการสอน  (ตารางที่ 13)  พบวา  อาจารยที่มีประสบการณ 
ในการสอนนอยกวา 1 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน  3  ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง     
ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับเห็นดวยนอยที่สุด   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  
มี 5 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน และการฝกปฏิบัติใน 
ชั้นเรียน  การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย   การสอนควรมีการนําชม 
หองสมุด   การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด และการสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง 
( X =5.00) เทากัน ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ   สําหรับความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอยที่สุด มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.00) 
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 1-5 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน  
3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 3 รายการ  โดยที่มีคาเฉลี่ยสงูสุดคือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย   การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด  และการสอนควรเนนการศึกษาคนควา
ดวยตนเอง ( X =4.53) เทากัน   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 3 รายการ โดยความคิดเห็น
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ( X =4.33)     
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือการบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.93) 
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 6 -10 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน
ใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยมาก มี 5 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือการบรรยาย  การสาธิตการสืบคน   
และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน ( X =4.50)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ 
คือ  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =
2.13) 
                      อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 11-15 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน
ใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับเห็นดวยนอย ความคดิเหน็
ในระดับมาก มี 5 รายการ  โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือการบรรยาย    การสาธิตการสืบคน และ 
การฝกปฏิบัติในชั้นเรียนกับการสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด ( X =4.50) เทากัน สวนความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ 
คือ  การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.75) 
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน  15 ป  ขึ้นไป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน
ใน 4 ระดับ   คือ   ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง   และ
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ระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 4 รายการ  โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
การบรรยาย การสาธิตการสืบคน และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ( X =4.94) ความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยมาก มี 1 รายการ คือ การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด ( X =3.75) สวนความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ   
การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =2.00)   
   จากผลการวิจัยที่พบวาประสบการณการสอนของอาจารยมีผลตอความคิดเห็น
ในดานวิธีการสอน   โดยอาจารยที่มีประสบการณการสอนตั้งแต 1 – 5 ป  จะเนนวิธีการสอนให 
นักศึกษาทําแบบฝกหัดและคนควาดวยตนเอง สําหรับอาจารยที่มีประสบการณการสอนมากกวา 
5 ป ขึ้นไป จะเนนวิธีการสอนแบบการบรรยาย การสาธิตการสืบคน   และการฝกปฏิบัติใน 
ชั้นเรียน   นอกจากนี้อาจารยมีความคิดเห็นในระดับนอย  ไดแก  การบรรยายเพียงอยางเดียว  
อาจเนื่องจากเปนวิธีการสอนที่จะทําใหการสอนนาเบื่อหนายไดงาย หากใชเพียงการบรรยายอยาง
เดียวในการสอน    
 
  2.5  ความคิดเห็นที่มีตอสื่อการสอนในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอส่ือการสอนใน
วิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ  (ตารางที่ 14)  พบวา  อาจารยและนักศึกษามีความ
คิดเห็นตอสื่อการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็น
ดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 14 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  เอกสาร
ประกอบการสอน   แผนโปรงใส   และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.29) สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี  1 รายการ  คือ  เทปบันทึกเสียง ( X =3.29) 
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยมีความคิดเห็นตอ 
ส่ือการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  3 ระดับ  คือ   ระดับเห็นดวยมาก   ระดับเห็นดวยปานกลาง   
และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 11 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   
PowerPoint ( X =4.33) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี  3  รายการ ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด   คือ   วีดิทัศน (Video tapes) ( X =3.46)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1  รายการ  คือ   เทปบันทึกเสียง ( X =2.13) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอส่ือการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2 ระดับ 
คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  
มี 13 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  เอกสารประกอบการสอน   แผนโปรงใส  และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.31) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ  
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   ตํารา ( X =3.50)  
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    เมื่อพิจารณาตามมหาวทิยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวทิยาลยั  3  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ มีความคิดเหน็
ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกนั  คือ  สื่อการสอนควรใชตํารา ( X =5.00, X =4.60  และ 
X =4.44 ตามลําดับ) และ มหาวทิยาลัย 3 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  และ มหาวทิยาลัยบูรพา มคีวามคิดเหน็ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน  คือ  สื่อการสอนควรใช PowerPoint  ( X =5.00,  X =5.00  และ  X =4.17  
ตามลําดับ)    

  สวนนักศึกษาพบวา  นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอนแกน  และ  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มีความคิดเห็นดานสื่อการสอน  
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ ส่ือการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.28, X =4.41  และ  X =4.37 ตามลําดับ)    

  จากผลการวิจัยความคิดเห็นดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษา  พบวา 
ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอสื่อการสอนในระดับมากวาควรใชเอกสารประกอบ 
การสอน  แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถาม 
พบวา  อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมากวาควรใช PowerPoint  ขณะที่นักศึกษามีความคิดเห็น
ในระดับมากวาควรใชเอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส  และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวา สื่อการสอน
ควรใชตํารา และ  ใช PowerPoint ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยเห็นวา สื่อการสอนควรใช
เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งเปนความคิดเห็นที่ 
ไมคลายกัน   อาจเปนเพราะอาจารยตองการใชส่ือการสอนที่ทําใหนักศึกษาเกิดสนใจใน
เนื้อหาวิชามากขึ้น  แตนักศึกษาอาจตองการใหอาจารยใชสื่อการสอนหลากหลาย   เพื่อชวยให
เกิดความเขาใจตอการเรียนเพิ่มข้ึน 
   นอกจากนี้ผลการวิจัยในสวนนี้  พบวา  ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของอุไร   
สรรพเศรษฐ (2537)  ที่พบวาผูสอนสวนใหญนําทรัพยากรของจริงมาใชประกอบการสอน ขณะที่ 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหผูสอนใชสไลด  และไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ Davidson (2001)  
ที่พบวานักศึกษาสวนใหญตองการใหอาจารยใชเว็บชวยสอน     
 

2.6   ความคิดเหน็ที่มีตอขนาดของกลุมผูเรียนในวิชาการใชหองสมุด 

 จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอขนาดของกลุม 
ผูเรียนในวิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ   (ตารางที่ 15)   พบวาอาจารยและนักศึกษา 
มีความคิดเห็นตอขนาดของกลุมผูเรียนอยู 2 ระดับ คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยนอย     
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  2  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  กลุมขนาดเล็ก จํานวน
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ประมาณ 5-20 คน ( X =3.86)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี  2  รายการ  ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.47)  
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา อาจารยมีความคิดเห็นตอ
ขนาดของกลุมผูเรียนอยู  3  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก   ระดับเห็นดวยนอย   และระดับ 
เห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  2 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   
กลุมขนาดกลาง  จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =4.09)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย 
มี 1 รายการ  คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.33)  สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยนอยที่สุด  มี 1 รายการ  คือ  กลุมผูเรียนที่มีจํานวน 100 คน ข้ึนไป ( X =1.37) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอขนาดของกลุมผูเรียนอยู  2 ระดับ คือ  ระดับ
เห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 2  รายการ  ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ กลุมขนาดเล็ก  จํานวนประมาณ 5-20 คน ( X =3.86)   สําหรับความคิดเห็น 
ในระดับเห็นดวยนอย มี  2 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด   คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ  
61-100 คน ( X =2.48)   

    เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัย  6  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานขนาดของ 
กลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดกลาง จํานวน
ประมาณ 21-60 คน ( X =3.67, X =5.00, X =4.50, X =4.00, X =4.00 และ X =5.00 ตามลําดับ) 

  สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  7  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัย
บูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานขนาด
ของกลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดเล็ก จํานวน
ประมาณ 5 - 20 คน ( X =3.91, X =3.95, X =4.32, X =4.00, X =3.91, X =3.92  และ X =3.82  
ตามลําดับ)    
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานขนาดของกลุม 
ผูเรียนพบวา    ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอขนาดของกลุมผูเรียนในระดับ
มากวาขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก  จํานวนประมาณ 5-20 คน   แตเมื่อจําแนก
กลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมากวาขนาดของกลุมผูเรียนควร
เปนกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน  ขณะที่นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากกวา
ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก  จํานวนประมาณ 5-20 คน   และเมื่อจําแนกตาม
มหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวาควรมีกลุมขนาดกลาง จํานวน
ประมาณ 21–60 คน ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวาควรมีกลุมขนาดเล็ก  
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จํานวนประมาณ  5–20 คน   ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาทั้งอาจารยและนักศึกษาตางมี
ความคิดเห็นในเรื่องขนาดของกลุมผูเรียนคลายกันคือ ทั้งสองกลุมไมตองการใหขนาดของ 
กลุมผูเรียนมีขนาดกลุมใหญเกินไป   อาจเปนเพราะตองการใหอาจารยดูแลนักศึกษาไดทั่วถึง    
นักศึกษาสามารถเรียนรูและเขาใจบทเรียนไดเพิ่มข้ึน และทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ   
 

2.7   ความคิดเห็นที่มีตอการวัดผลการเรียนในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอการวัดผลการเรียน
ในวิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ  (ตารางที่ 16)  พบวาอาจารยและนักศึกษามี 
ความคิดเห็นตอการวัดผลการเรียนอยู  3  ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  
และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  13 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ การสอบ   การเขาชั้นเรียน   และการทําแบบฝกหัด ( X =4.03) สวนความคิดเห็นในระดับ 
เห็นดวยปานกลาง มี  2  รายการ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การสอบและการเขาชั้นเรียน ( X =3.45)  
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 2 รายการ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การสอบเพียง 
อยางเดียว ( X =2.48)  
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  อาจารยมีความคิดเห็นตอ
การวัดผลการเรียนอยู  3  ระดับ   คือระดับเห็นดวยมาก   ระดับเห็นดวยปานกลาง   และระดับ 
เห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  11  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   
การสอบ   การทําแบบฝกหัด   และการทํารายงาน ( X =4.16)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง  มี   4  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การเขาชั้นเรียน  การทําแบบฝกหัด  การทํา 
รายงาน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน ( X =3.39) สําหรับความความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอย  มี   2  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การทํารายงานเพียงอยางเดียว ( X =
1.80)  
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอการวัดผลการเรียนอยู 3 ระดับ คือ ระดับ 
เห็นดวยมาก  เห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   
มี 14 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การสอบ การเขาชั้นเรยีน และการทําแบบฝกหัด ( X =4.03)    
สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี 2 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การทํา 
แบบฝกหัดและการทํารายงาน  ( X =3.24)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1 รายการ   คือ  การทํารายงานเพียงอยางเดียว ( X =2.46)    

    เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณและ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีความคิดเห็น 
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ดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ   การวัดผลการเรียนควรมี การสอบ  การทํา
แบบฝกหัดและการทํารายงาน ( X =4.50, X =4.67 และ X =4.60 ตามลําดับ) 

  สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  5  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน 
คือ  การวัดผลการเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด ( X =3.86, 
X =4.11, X =4.14,  X =4.13  และ  X =3.98 ตามลําดับ)   
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนของอาจารยและนักศึกษา
พบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอการวัดผลการเรียนในระดับมากวาควรมี 
การสอบ  การเขาชั้นเรียน   และการทําแบบฝกหัด  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา
อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมากวาควรมีการสอบ การทําแบบฝกหัดและการทํารายงาน  ขณะที่
นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากวาควรมีการสอบ  การเขาชั้นเรียนและการทําแบบฝกหัด  
และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยเห็นวาการวัดผลการเรียนควรมี 
การสอบ  การทําแบบฝกหัดและการทํารายงาน  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยเห็นวา การวัดผล
การเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด   จะเห็นไดวาความคิดเห็นของ
อาจารยและนักศึกษาไมคลายกันเพียงเรื่องเดียวคือ อาจารยเห็นวาควรวัดผลโดยการทํารายงาน 
อาจเปนเพราะการทํารายงานสามารถนําไปใชกับวิชาอื่นๆได     แตนักศึกษาเห็นวาควรวัดผล 
โดยการเขาชั้นเรียน อาจเปนเพราะตองการใหคะแนนการเขาชั้นเรียนชวยในเรื่องคะแนนความสนใจ 
และความตั้งใจในเขาชั้นเรียน  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษาเห็นดวยนอย
วาควรมีการทํารายงานเพียงอยางเดียว ซึ่งอาจเปนเพราะทั้งสองกลุมไมตองการวัดผลการเรียน
อยางเดียว  แตคงตองการวัดผลการเรียนหลายแบบเพื่อชวยในการเก็บคะแนนระหวางเรียน  
ผลการวิจัยนี้ยังไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ วรรณคดี  ฟูวัฒนา (2526)  ที่พบวา  ผูสอนและ
นักศึกษาเห็นวาวัดผลการเรียนโดยวิธีการเก็บคะแนนจากการเขาชั้นเรียน   แบบฝกหัด  รายงาน   
ทดสอบยอย  และทดสอบปลายภาค 
   ดังนั้นผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1  
ที่กําหนดวา อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุด
ควรวัดผลโดยการใหทําแบบฝกหัด  การสอบ  และการทํารายงาน  แตผลการวิจัยพบวา  
อาจารยเห็นดวยกับเร่ืองดังกลาวในระดับเห็นดวยมาก  ซึ่งเปนความแตกตางเพียงเรื่องระดับ 
ความคิดเห็นเทานั้น 
   สวนผลการวิจัยของนักศึกษาพบวาไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2   
ที่กําหนดวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวา   วิชาการใชหองสมุดควร 
วัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน แตผลการวิจัยพบวานักศึกษามีความคิดเห็นกับ
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เร่ืองดังกลาวในระดับเห็นดวยปานกลาง  อาจเนื่องจากนักศึกษาเห็นวาควรมีการวัดผลการเรียน
จากหลายวิธีรวมกัน  เชน  การสอบ   การเขาชั้นเรียน   การทําแบบฝกหัด   เพื่อทําใหเกณฑ
มาตรฐานการวัดผลมีคุณภาพ 
 

2.8   ความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุด 

   จากการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาตอประโยชนที่ไดรับจากการเรียนใน
วิชาการใชหองสมุด  (ตารางที่ 17)  พบวา  นักศึกษามีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจาก 
การเรียนอยูในระดับเห็นดวยมาก   เพียงระดับเดียว   โดยประโยชนที่ไดรับจากการเรียนที่มี 
คาเฉลี่ยสูงที่สุด   คือ  รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ  ( X =4.15)    
และที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สามารถเขียนเชิงอรรถไดถูกตองตามแบบแผน ( X =3.63) 

      เมื่อพิจารณาตามมหาวทิยาลยัพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลยั 5 แหง ไดแก 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร มหาวิทยาลยัขอนแกน มหาวทิยาลยับูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
และ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   ที่มีคาเฉลีย่
สูงสุดตรงกัน คือ สามารถสบืคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น ( X =4.13, X =4.35, X =3.95, X =4.13  
และ X =4.16 ตามลําดับ) 
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนของนักศึกษา
พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาการเรียนวิชาการใชหองสมุดทําใหรูจักและสามารถใชประโยชน
จากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ   และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา  นักศึกษาเห็นวา
ประโยชนท่ีไดรับจากการเรียน คือ สามารถสืบคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น   ซึ่งแสดงใหเห็นวา 
นักศึกษาเห็นวาวิชาการใชหองสมุดเปนประโยชนตอการศึกษา   เพราะสอนใหรูจักการใชหองสมุด   
เพื่อนําความรูที่ไดไปศึกษาคนควาดวยตนเองในหองสมุดได   ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ 
ผลการวิจัยของ  Wang (2002) ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาการสอนการใชหองสมุดจําเปน  
และมีคุณคาเพราะชวยในการคนหาขอมูล  เชน  คนหาจากฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  คนหาแหลง
วัสดุที่มีอยูในหองสมุด 
 

3.  ปญหาตอวิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา  วิธีการสอน   สื่อการสอน     
ขนาดของกลุมผูเรียน   และการวัดผลการเรยีน   

 
  เมื่อพิจารณาปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่ประสบตอการเรียนการสอนวิชาการ
ใชหองสมุด ในดานตางๆ โดยรวม   (ตารางที่ 18)   ไดแก   เนื้อหา  วิธีการสอน   สื่อการสอน    
ขนาดของกลุมผูเรียน   และการวัดผลการเรียน  พบวา  อาจารยและนักศึกษาประสบปญหา 
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ดานตางๆ เพียงระดับเดียว คือ ระดับปานกลาง  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปญหาดานวิธีการสอน 
( X =3.21)   
  เมื่อพิจารณาปญหาดานตางๆ จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  อาจารย
ประสบปญหาใน  2  ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง  และระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดับ 
ปานกลาง มี  3  ปญหา   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =2.81) และ
ปญหาที่ประสบในระดับนอย มี 2 ปญหา ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปญหาดานวิธีการสอน ( X =2.50)    
  นักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียว คือ ระดับปานกลาง  โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ  ปญหาดานวิธีการสอน ( X =3.26)   
  เมื่อพิจารณาปญหาของอาจารยและนักศึกษา ในรายละเอียดแตละดานปรากฏผล 
ดังนี้  
  3.1  ปญหาดานเนื้อหา 

 จากการศึกษาปญหาดานเนื้อหาโดยรวมของอาจารยและนักศึกษา (ตารางที่ 19)  
พบวาปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยู ในระดับปานกลางเพียงระดับเดียว   โดยปญหาที่
มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป ( X =3.50)    
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาจารยประสบปญหาดานเนื้อหา
อยู   2  ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง และระดับนอย   ปญหาที่ประสบอยูในระดับปานกลาง  
มี  3 ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.28)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย มี  2 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  
เนื้อหากับเวลาที่กําหนดในหลักสูตรไมสอดคลองกัน ( X =2.43)     
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู  2  ระดับ คือ ระดับมาก  และระดับปานกลาง      
ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี  1  รายการ  คือ   เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.51)   สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  4  ปญหา     โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ  เนื้อหาไมนาสนใจ ( X =3.29)    

  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัย พบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัย  7 แหง ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  
มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหา
ในดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกันคือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.18, X =4.50, X =2.50, X =4.00, X =3.29, X =2.60  และ X =3.44 ตามลําดับ)  

  สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 8 แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลัย 
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ศรีนครินทรวิโรฒประสบปญหาดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ เนื้อหาในบางหัวขอ 
มีรายละเอียดมากเกินไป  ( X =3.75, X =3.68, X =3.46, X =3.52, X =3.40, X =3.53, X =3.39 
และ X =3.43 ตามลําดับ)  
   จากผลการวิจัยปญหาของอาจารยและนักศึกษาในดานเนื้อหา  พบวา  ทั้ง
อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาดานเนื้อหาโดยรวมในระดับปานกลางคือ เนื้อหาในบางหัวขอ
มีรายละเอียดมากเกินไป   แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา  อาจารยและนักศึกษา
ประสบปญหาในเรื่องเดียวกันคือ  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป  แตแตกตางกันใน
เร่ืองระดับความคิดเห็น  และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยและนักศึกษาสวนใหญ
ประสบปญหาตรงกันคือ  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป   อาจเปนเพราะเนื้อหาบาง
หัวขออาจมีรายละเอียดมาก แตเวลาที่ใชสอนมีจํานวนไมเพียงพอ จึงทําใหการสอนในหัวขอนั้น 
อาจตองสอนใหเหมาะสมกับเวลา  จึงทําใหอาจารยและนักศึกษาเห็นวาเนื้อหาวิชาที่สอนและ
เรียนมีมากเกินไป  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ   อุไร   สรรพเศรษฐ  
(2537)  ที่พบวา ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือเนื้อหามาก
เกินไปและยังมีรายละเอียดมากดวย  และสอดคลองกับผลการวิจัยของวรรณดี   ฟูวัฒนา (2526) 
ที่พบวา ปญหาของผูสอนคือ เนื้อหาวิชามีรายละเอียดมากเกินไป 
 
  3.2  ปญหาดานวิธีการสอน 
   จากการศึกษาปญหาดานวิธีการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมแตละ
ปญหา (ตารางที่ 20)  พบวา  ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยู  มี   2  ระดับ  คือ   ระดับ
มาก  และระดับปานกลาง    ปญหาที่ประสบในระดับมาก  มี  2 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ย 
สูงสุด  คือ  เคร่ืองมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  ( X =3.56)    สําหรับปญหาที่ประสบในระดับ
ปานกลาง มี 8 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด   คือ   การสาธิตการสืบคนขอมูลในชั้นเรียน
แสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง ( X =3.43)    
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวาอาจารยประสบปญหาดาน
วิธีการสอนอยู   2  ระดับ  คอื  ระดับปานกลาง และระดับนอย   ปญหาที่ประสบในระดับปาน
กลาง ม ี 5  ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียน
แสดงใหเหน็ไดไมทั่วถงึ ( X =3.27)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  ม ี  5  ปญหา  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   แบบฝกหัดในการทบทวนบทเรียน ไมเพยีงพอ  ( X =2.20)      
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู  2  ระดับ   คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง       
ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี  2 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  เครื่องมือสําหรับ 
ฝกปฏิบัติไมเพียงพอ ( X =3.60)  สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  8  ปญหา  โดย



 114

ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   การสาธิตการสืบคนขอมูลในชั้นเรียนแสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง ( X =
3.44)     
   เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก  
มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  และ  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   ประสบปญหาดานวิธีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ การสอน
แบบอภิปรายในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น  ( X =3.25, X =2.25, X =4.33, 
X =3.29  และ  X =3.20 ตามลําดับ) 
   ส วนนั กศึ กษา  พบว า    นักศึ กษาจากมหาวิทยาลั ย  5  แห ง   ได แก  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ประสบปญหาดานวิธีการสอน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ ( X = 3.88, X = 3.82, X = 3.53,  X = 3.83  และ X = 
3.47  ตามลําดับ    
   จากผลการวิจัยปญหาการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษาในดาน
วิธีการสอนพบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับมากคือ เครื่องมือ
สําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยประสบปญหา
ในระดับปานกลางคือ การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียนแสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง   ขณะที่ 
นักศึกษาสวนใหญประสบปญหาในระดับมากคือ เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  และเมื่อ
จําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคือ การสอนแบบอภปิราย
ในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคือ 
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ   ซึ่งผลการวิจัยจะเห็นไดวาทั้งอาจารยและนักศึกษา 
ประสบปญหาคลายกันคือ อาจารยและนักศึกษาอาจเห็นวาการสอนเรื่องการสืบคนขอมูล  
จําเปนตองมีเครื่องมือใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา  เพราะเมื่ออาจารยสาธิตวิธีการสืบคนขอมูล 
หนาชั้นเรียน  นักศึกษาสามารถฝกปฏิบัติไดทันที  ซึ่งจะทําใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหาไดรวดเร็วขึ้น   
 

3.3 ปญหาดานสื่อการสอน 
จากการศึกษาปญหาดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมแตละ

ปญหา (ตารางที่ 21)  พบวาปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยู  มี   2  ระดับ  คือ  ระดับ
ปานกลาง  และระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  6 ปญหา   โดยปญหาที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.42)  สําหรับปญหาที่ประสบใน
ระดับนอย  คือ  ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน ( X =2.37)   
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   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาจารยประสบปญหาดาน 
ส่ือการสอนอยู  4  ระดับ คือ  ระดับมาก   ระดับปานกลาง   ระดับนอย   และระดับนอยที่สุด     
ปญหาที่ประสบในระดับมาก   คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.61)  ปญหา 
ที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  3  ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ไมครอบคลุมทุกหัวขอวิชาที่สอน ( X =2.82)  สวนปญหาที่ประสบในระดับนอย   
มี  2  ปญหา    โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   สื่อการสอนมีไมเพียงพอ ( X =1.87)   สําหรับ
ปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด มี 1  รายการ  คือ  ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน 
( X =1.24)    
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย      
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  6  ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การจัดทําเว็บ
ชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.40)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  คือ   ไมมีตํารา หรือ 
เอกสารประกอบการสอน ( X =2.44)    

  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย 8 แหง  ไดแก 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหาดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  การจัดทําเว็บ 
ชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X = 3.45, X = 2.67, X = 5.00, X = 2.00, X = 4.67, X = 3.83,  
X = 3.40  และ X = 3.88 ตามลําดับ)    
   สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 6 แหง ไดแก จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ   และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประสบปญหาดานสื่อการสอน ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X = 3.37, X = 2.85,  
X = 3.55, X = 3.52, X = 3.64 และ X = 3.59  ตามลําดับ) 
   จากผลการวิจัยปญหาการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษาดานสื่อ 
การสอนพบวาทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับปานกลาง คือ การจัดทํา
เว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย   แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวาทั้งอาจารยและ 
นักศึกษาประสบปญหาดานสื่อการสอนตรงกันในเรื่องการจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย  
แมวาทั้งสองกลุมจะมีระดับความคิดเห็นที่แตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัย  พบวา 
ทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาตรงกัน คือ การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย  
อาจเปนเพราะในปจจุบันอาจารยยังสอนโดยการใช แผนโปรงใสเปนหลัก  นอกจากนี้ผลการวิจัย
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ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ อุไร   สรรพเศรษฐ  (2537)  ที่พบวา ปญหาของอาจารยและ 
นักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือ ขาดอุปกรณการสอน       
 

3.4  ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน 
   จากการศึกษาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนของอาจารยและนักศึกษา
โดยรวมแตละปญหา (ตารางที ่22)  พบวาปญหาที่อาจารยและนกัศึกษาประสบอยู  มี   2  ระดับ  
คือ  ระดับปานกลาง   และระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดบัปานกลาง  มี   2  ปญหา  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X =3.17)  สําหรับปญหาที่ประสบ 
ในระดับนอย  มี 1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกนิไป  ( X =2.36)   
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา  อาจารยประสบปญหา 
ดานขนาดของกลุมผูเรียนอยู   3  ระดับ  คือ  ระดับมาก  ระดับปานกลาง  และระดับนอยที่สุด   
ปญหาที่ประสบในระดับมาก  มี  1 ปญหา  คือ  กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป  ( X =4.00)  
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพ
หองเรียน  ( X =2.62)  และปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด  มี  1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียน 
มีจํานวนนอยเกินไป ( X =1.34)    
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู  2  ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย        
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  2 ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   กลุมผูเรียน 
มีจํานวนมากเกินไป ( X =3.12)   สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย มี 1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียน 
มีจํานวนนอยเกินไป ( X =3.20)    

  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย 8 แหง ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ   
กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X = 4.27, X = 4.33, X = 4.00, X = 1.50, X = 3.67, X = 3.29, 
X = 4.60  และ X = 5.00 ตามลําดับ)  
   สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 8 แหง ไดแก จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกันคือ กลุมผูเรียน
มีจํานวนมากเกินไป ( X = 2.98, X = 2.95, X = 3.22, X = 3.13, X = 2.98, X = 3.84, X = 2.96  
และ X = 3.14   ตามลําดับ) 
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   จากผลการวิจัยปญหาการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษาใน 
ดานขนาดของกลุมผูเรียนพบวาทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับปานกลาง
คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป   แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถาม และเมื่อจําแนกตาม
มหาวิทยาลัยพบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนตรงกันคือ 
กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป  ถึงแมวาทั้งสองกลุมจะมีความคิดเห็นในระดับที่แตกตางกัน    
อาจเปนเพราะอาจารยเห็นวาถามีกลุมผูเรียนจํานวนมาก    อาจารยจะดูแลนักศึกษาไดไมทั่วถึง    
ขณะที่นักศึกษาอาจเห็นวาการมีกลุมผูเรียนมากเกินไป ทําใหไมมีสมาธิในการเรียนและอาจทําให
ไมเขาใจบทเรียนไดดี  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ  อุไร   สรรพเศรษฐ  (2537) ที่พบวา ปญหา
ของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือ จํานวนผูเรียนมากเกินไป  
   ผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 3 ที่กําหนดวา 
ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมาก คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป 
แตผลการวิจัย  พบวา  ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในเรื่องดังกลาวอยูในระดับ 
ปานกลาง อาจเปนเพราะการจัดกลุมผูเรียนในแตละมหาวิทยาลัยไมเหมือนกัน เชน บางแหงมี 
การจัดสอนเปนกลุมขนาดกลาง ประมาณ 21-60 คน  บางแหงมีการจัดสอนเปนกลุมขนาดใหญ  
ประมาณ 100 คน ทําใหแตละมหาวิทยาลัยประสบปญหาดานขนาดกลุมผูเรียนแตกตางกัน  
นอกจากนี้อาจารยอาจเห็นวาสามารถที่จะควบคุมใหสภาพการเรียนการสอนเปนไปดวย 
ความเรียบรอย และนักศึกษาอาจเห็นวาหองเรียนมีสภาพเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา  จึงทําให
ทั้งอาจารยและนักศึกษาเห็นวาปญหาดงักลาวไมเปนปญหาในระดับมาก    
 

3.5  ปญหาดานการวัดผลการเรียน 
   จากการศึกษาปญหาดานการวัดผลการเรียนของอาจารย และนักศึกษา
โดยรวมแตละปญหา (ตารางที่ 24)   พบวาปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยูในระดับ 
ปานกลางเพียงระดับเดียว  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว 
ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.39)  
     เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวาอาจารยประสบปญหา 
ดานการวัดผลการเรียนอยู  3  ระดับ  คือ ระดับมาก   ระดับปานกลาง  และระดับนอย  ปญหาที่
ประสบในระดับมาก  มี 1 ปญหา  คือ  การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียว โดยไมมี 
การสอบ ไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.78) ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี  3 ปญหา   
โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรู
และความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.50)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี  2 ปญหา  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป ( X =1.76)    



 118

   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยูในระดับปานกลาง  เพียงระดับเดียว  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและ
ความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.38)     
   เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยมหาวิทยาลัย  อาจารยจาก
มหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัย
ทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผล
การเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน   คือ การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียว โดยไมมี 
การสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X = 4.33, X = 4.75, X = 4.67, X = 3.57 และ X = 4.25  
ตามลําดับ)    
   สวนนักศึกษาพบวา  นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ตรงกัน   คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจได
ทั้งหมด   ( X = 3.57, X = 3.21, X = 3.55, X = 3.29  และ X = 3.43  ตามลําดับ)   
   จากผลการวิจยัปญหาการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษาในดาน 
การวัดผลการเรียนพบวา ทัง้อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับปานกลาง  คือ  
การวัดผลจากการสอบเพยีงอยางเดยีวไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด  เมื่อ
จําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาจารยประสบปญหาดานการวัดผลการเรียนในระดับ
มากคือ การวดัผลจากการทาํรายงานเพยีงอยางเดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถเชื่อถือได 
ทั้งหมด  ขณะที่นกัศึกษาประสบปญหาในระดับปานกลาง คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยาง
เดียว ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด  และเมื่อจําแนกตามมหาวทิยาลัย  พบวา 
อาจารยจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคอื การวัดผลจากการทาํรายงานเพยีงอยางเดียวโดยไมมี
การสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ขณะทีน่ักศึกษาจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคือ  การ
วัดผลจากการทํารายงานเพยีงอยางเดยีว โดยไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด  
ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาทัง้อาจารยและนักศึกษา อาจไมตองการใหมีการวัดผลการเรียนแบบ
เดียว  อาจจะตองการใหมีการวัดผลการเรยีนหลายแบบ เพื่อจะทาํใหการวัดผลสอดคลองตาม
วัตถุประสงคและเนื้อหาวิชาที่ตองการวัด    รวมทั้งทําใหการประเมินผลจากการวัดมีความนาเชื่อถือ
และมีประสิทธภิาพ   ซึง่ไมสอดคลองกับผลการวิจยัของ สุพัตรา  ไชยศิริ  (2520)   ที่พบวา  ปญหา
ที่ประสบคือนกัศึกษาลอกแบบฝกหัดซึง่กนัและกนั   และไมสอดคลองกับผลการวจิัยของ วรรณดี    
ฟูวัฒนา (2526) ที่พบวา  ปญหาที่ประสบคือ  นกัศึกษาลอกแบบฝกหดัซึ่งกันและกนั  และผูสอน
ใหแบบฝกหัดและรายงานมากเกนิไป  
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การทดสอบสมมติฐาน 
 
 จากสมมติฐานที่กําหนดไว 3 ขอ คือ  

1. อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวา   วิชาการใชหองสมุดควรมี
เนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด และวัดผล
โดยการใหทําแบบฝกหัด การสอบ และการทํารายงาน  

2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหา 
เนนเรื่องการเขียนรายงาน และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน   

3. ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมาก  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป      
 
สรุปไดวาผลการวิจัยมีทั้งสอดคลอง  และ  ไมสอดคลองกับสมมติฐาน  ดังนี้ 

 
 สมมติฐาน ขอ 1 พบวา  ผลการวิจัยมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน   
กลาวคือ  
 สวนที่สอดคลองกับสมมติฐาน  ผลการวิจัยพบวา อาจารยเห็นดวยอยางยิง่วา  วชิาการ
ใชหองสมุดควรมีเนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน     
 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน  ผลการวิจัยพบวา  อาจารยเห็นดวยในระดับมากวา
วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด     และ ควรวัดผลโดยการใหทําแบบฝกหัด การสอบ และการทํา
รายงาน   จึงไมสอดคลองตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
 สมมติฐาน ขอ 2  พบวา ผลการวิจัยไมสอดคลองกับสมมติฐาน   โดยผลการวิจัย   
พบวา นักศึกษาเห็นดวยในระดับมากวาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน   และ นักศึกษาเห็นดวยใน
ระดับปานกลางวาควรวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน  จึงไมสอดคลองตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว 
 สมมติฐาน ขอ 3 พบวา  ผลการวิจัยไมสอดคลองกับสมมติฐาน    โดยผลการวิจัย
พบวา ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับปานกลาง คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป  
จึงไมสอดคลองตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัย   มีขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด
ใหสอดคลองกับความตองการของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  และสภาพการเรียนการสอนใน
ปจจุบัน  ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะดานเนื้อหา 
เนื้อหาควรปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน  และสามารถนําวิชาที่เรียนไปใช 

ในชีวิตประจําวันได   โดยเนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชหองสมุด  เร่ืองทรัพยากรสารนิเทศ  
แหลงสารนิเทศ และ บริการสารนิเทศ   เร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน  เร่ือง 
การรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม การอางอิงในเนื้อหา และการเขียนเชิงอรรถ  
รวมทั้งควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน OPAC และ  ฐานขอมูล  และ 
เนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต     

2.   ขอเสนอแนะดานวิธีการสอน 
  การสอนไมควรเนนการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว  ควรใชเทคนิคการสอน
หลายๆ แบบ  เชน  ควรสอนดวยวิธีการบรรยาย   การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติ 
ในชั้นเรียน   การใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย   การนําชมหองสมุด   รวมทั้งควรเนน 
การฝกปฏิบัติ  และเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวัน   

3.  ขอเสนอแนะดานสื่อการสอน 
  ส่ือการสอนควรมีหลายประเภท  เพื่อทําใหนาสนใจในการเรียน   ไมเพียงตําราหรือ
เอกสารประกอบการสอนเทานั้น   เชน  ควรใชตํารา หรือ  เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  PowerPoint  และควรมีการพัฒนาสื่อการสอนในรูปแบบเว็บ  หรือ  
จัดทําเว็บชวยสอนที่ผูเรียนสามารถศึกษาดวยตนเองไดทุกที่ทุกเวลาบนเครือขายอินเทอรเน็ต      

4.  ขอเสนอแนะดานขนาดของกลุมผูเรียน 
  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีจํานวนผูเรียนไมมากเกินไป  เพื่อใหผูสอนสามารถดูแล 
ผูเรียนไดอยางทั่วถึง   โดยควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ 5 - 20 คน  หรือ  21 - 60 คน  

5.   ขอเสนอแนะดานการวัดผลการเรียน 
  การวดัผลการเรียนควรมีเกณฑการวัดผลที่เปนมาตรฐานเดียวกัน   มีการวัดผลหลายวิธี  
เชน การสอบ  การทําแบบฝกหัด และการทํารายงาน หรือ การสอบ การเขาชั้นเรียน  และการทํา
แบบฝกหัด  หรือ  การสอบ  การเขาชั้นเรียน และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  หรือ 
การสอบ การเขาชั้นเรียน และ การทํารายงาน  รวมทั้งควรเนนการเก็บคะแนนดวยการสอบปฏิบัติ   
 
แนวทางสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 
 ควรศึกษาการสอนวิชาการใชหองสมุดที่เปดสอนรวมกับวิชาอื่น 



รายการอางอิง 
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                                                                                    เลขที่แบบสอบถาม 
                                                                              
    

 แบบสอบถาม 
 

เร่ือง 
 

ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอวิชาการใชหองสมุด 
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 
แบบสอบถามชุดที่ 1 

สําหรบัอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถาม  แบงออกเปน  3  ตอน  ไดแก 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม (ขอ 1-2 ) 
ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของอาจารยที่มตีอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา  
                  วธิีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน และการวดัผลการเรียน  
                  (ขอ 3-7 ) 
ตอนที่ 3      ปญหาและขอเสนอแนะตอการสอนวิชาการใชหองสมุด (ขอ 8-9) 

2. คําตอบของทานทุกขอไมมขีอใดผิดและขอใดถูกเพราะขึ้นอยูกับความคิดเห็นของทาน    
และจะไมมีผลกระทบตอตัวทานแตประการใด  จึงขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ โดย
เลือกคําตอบที่ใกลเคียงกับความคิดเหน็ของทานมากทีสุ่ด 

3. คําอธิบายศพัทที่ใชในการวจิัย 
วิชาการใชหองสมุด     หมายถงึ   วิชาที่วาดวยความรูเกี่ยวกบัสารนิเทศ       แหลง 

และบริการสารนิเทศ      ทรัพยากรสารนเิทศ       การสบืคนสารนิเทศ         และการเขียนรายงาน           
โดยกําหนดเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกตามหลกัสูตรการศึกษาของแตละมหาวทิยาลัย และใชชือ่
วิชาแตกตางกนัไป  เชน  การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน  การคนควา
และการเขยีนรายงาน   สารนเิทศและการศึกษาคนควา    และ   เทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อการศึกษาคนควา   เปนตน 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเติมขอความลงในชองวาง  และ  โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน             หนา  
                ขอความ    
 
มหาวิทยาลยั………………………………………….คณะ……………………………………… 
ภาควิชา……………………………………………………………………………………………. 
 
1. ระดับการศึกษาของทาน    
               ปริญญาตรี 
               ปริญญาโท                                                   

   ปริญญาเอก             
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………     

 
2. ประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด                                                                      

  นอยกวา  1  ป    11 – 15  ป                                                        
  1 – 5  ป    15  ปข้ึนไป                    
  6 – 10  ป                                             อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………………….  

 
ตอนที่ 2      ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา    วิธกีารสอน    
                 สื่อการสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน  และ  การวัดผลการเรียน 
คําชี้แจง   

1.  โปรดทําเครื่องหมาย       ลงในชองระดับความคดิเห็นที่ตรงกับความคิดเหน็ของ
ทานที่สุด           
             2.   ระดับความคิดเห็น  แบงออกเปน  5  ระดับ คือ 

            ระดับคาคะแนน     5        หมายความวา     ทานเหน็ดวยอยางยิง่กับขอความนัน้  
                   ระดับคาคะแนน    4        หมายความวา      ทานเหน็ดวยมากกับขอความนั้น 
                   ระดับคาคะแนน    3        หมายความวา      ทานเหน็ดวยปานกลางกบัขอความนัน้                            
                   ระดับคาคะแนน    2        หมายความวา      ทานเหน็ดวยนอยกับขอความนั้น                                    
                   ระดับคาคะแนน    1        หมายความวา      ทานเหน็ดวยนอยที่สุดกับขอความนัน้  
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3. ในเรื่องเนื้อหาของวิชาการใชหองสมดุ ทานเหน็ดวยกับขอความตอไปนี้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากร- 
      สารนเิทศ  แหลงสารนิเทศ   และ  
      บริการสารนิเทศ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองประเภทของ  
      หนังสืออางอิง  และการใช 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการจัดเก็บ 
      ทรัพยากรสารนิเทศและระบบการจัด 
      หมูหนังสอื 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใช 
       บัตรรายการ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคน 
     สารนิเทศและการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการวิเคราะหและ 
     การประเมนิสารนเิทศบนอินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการอานและการ 
     บนัทกึ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวม 
     บรรณานุกรมและการเขยีนบรรณานุกรม 
     การอางอิงในเนื้อหา   และการเขียน 
     เชงิอรรถ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองเทคโนโลย ี
     สารสนเทศ 
เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ 
     ประเภทสือ่อิเล็กทรอนกิส  เชน  
     E-Book,  E-Journal  
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ระดับความคดิเห็น  
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคน 
      ประเภทตางๆ   เชน    ดรรชนี 
      บรรณานกุรม  OPAC และ ฐานขอมลู 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
       อินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานกุรม 
      และการอางอิงในเนื้อหา 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 
……... 
……... 

 
4.   ทานเห็นวาผูสอนควรสอนโดยใชวธิีการสอน   ตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
วิธีการสอนของวิชาการใชหองสมุด 

 
5 4 3 

 
2 1 

การบรรยายเพียงอยางเดียว 
การบรรยายและการอภิปรายในชัน้เรียน 
การบรรยาย    การสาธิตการสืบคน   และ 
        การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน 
การสอนควรมกีารใชโสตทัศนวัสดุประกอบ 
        การบรรยาย 
การสอนควรมกีารนาํชมหองสมุด 
การสอนควรเนนการทาํแบบฝกหัด 
การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวย 
         ตนเอง 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
………
……… 

……… 
……… 
 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……... 
……... 

 
……... 

 
……... 
……... 
……... 
 
……... 
……... 
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5.   ทานเห็นวาผูสอน ควรใชสื่อการสอน   ดังตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
สื่อการสอนของวิชาการใชหองสมุด 

 
5 4 3 2 1 

ตํารา  
ตําราและแผนโปรงใส 
ตําราและบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) 
ตํารา แผนโปรงใส  และ บทเรียนคอมพวิเตอร 
      ชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน 
เอกสารประกอบการสอนและแผนโปรงใส 
เอกสารประกอบการสอนและบทเรียน    
      คอมพวิเตอรชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน   แผนโปรงใส  และ 
      บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน  
แผนโปรงใส 
สไลด 
เทปบนัทึกเสียง 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

......... 

......... 

......... 
 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
......... 
......... 

วีดิทัศน (Video tapes) 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) 
PowerPoint 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

.........
…….. 
.......... 
.......... 
.......... 
 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 
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6.   ทานเห็นวาชั้นเรียนควรมีขนาดของกลุมผูเรียน   ดังตอไปนี ้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
ขนาดของกลุมผูเรียนของวิชาการใช 

หองสมุด 
 

5 4 3 2 1 

กลุมขนาดเลก็  จํานวนประมาณ  5 –20 คน 
กลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21–60 คน 
กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวน 100   คน ข้ึนไป  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………… 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 
 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 
 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 

……... 
……... 
……... 
……... 
……… 
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7. ทานเห็นวา ควรมีการวัดผลการเรียน  ในลกัษณะตางๆ   ดังตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 

หองสมุด 
5 4 3 2 1 

การสอบเพยีงอยางเดยีว 
การสอบและการเขาชั้นเรียน 
การสอบและการทําแบบฝกหัด 
การสอบและการทํารายงาน 
การสอบและการทําแบบทดสอบในแตละ 
       หัวขอที่สอน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน    และ การทาํ 
       แบบฝกหดั 
การสอบ      การเขาชั้นเรียน    และ  การทาํ 
        รายงาน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน  และ  การทํา 
        แบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  
การสอบ   การทําแบบฝกหดั   และ   การทํา 
        รายงาน     
การสอบ   การทําแบบฝกหดั  และ การทาํ 
      แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ   การทํารายงาน  และ  การทาํ  
       แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ  การทํารายงาน   การทาํแบบ 
        ฝกหัดและการเขาชัน้เรียน 
การสอบ  การทํารายงาน  การทําแบบ 
        ฝกหัดการทําแบบทดสอบในแตละ 
          หัวขอที่สอน  และการเขาชั้นเรียน 
การเขาชัน้เรียน  การทําแบบฝกหัด   และ 
        การทํารายงาน 

……… 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
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ระดับความคดิเห็น  
การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 

หองสมุด 
5 4 3 2 1 

การเขาชัน้เรียน   การทาํแบบฝกหัด    
       การทาํรายงาน   และ การทําแบบ 
       ทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การทาํแบบฝกหัด และ  การทํารายงาน 
การทาํรายงานเพยีงอยางเดียว 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 

 
 
 
ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
คําชี้แจง 

1.  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองใดชองหนึ่งเพียงชองเดียวใหตรงกับระดับปญหาที่
ทานประสบ   

2.  ระดับปญหา  แบงออกเปน  5  ระดับ  คือ 
                   ระดับคาคะแนน   5   หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนั้น มากที่สุด 
                   ระดับคาคะแนน   4   หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนั้น  มาก 
                   ระดับคาคะแนน   3  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้ปานกลาง 
                   ระดับคาคะแนน   2  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  นอย 
                   ระดับคาคะแนน   1  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้ นอยที่สุด     
              3. โปรดเติมขอความลงในชองวาง   ถาทานมขีอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
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8.  ทานประสบปญหาในการสอนวิชาการใชหองสมุด ตอไปนี้   ในระดับใด 
ระดับปญหา รายการปญหา 

5 4 3 2 1 
ดานเนื้อหา      
เนื้อหาไมนาสนใจ 
เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียด 

มากเกินไป 
เนื้อหาทัง้รายวิชามมีากเกนิไป 
เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทาํใหสับสน 
เนื้อหากับเวลาที่กาํหนดในหลักสูตรไม 

สอดคลองกัน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
ดานวธิีการสอน 
การสอนแบบบรรยายเพยีงอยางเดยีว 
การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไม

กลาแสดงความคิดเห็น  
การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียนแสดง

ใหเหน็ไดไมทัว่ถึง 
การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกนิไป 
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ 
วิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ไมเหมาะ

กับผูเรียนระดบัปริญญาตรี 
แบบฝกหัดในการทบทวนบทเรียน ไม 

เพียงพอ 
ไมมีการสาธิตการสืบคนขอมูล 
ไมมีการใชสื่อประกอบการสอน 
ไมมีการนาํชมหองสมุด  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
……… 
……… 
 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
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……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
……… 
……… 
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ระดับปญหา รายการปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานสื่อการสอน 
ไมมีตํารา / เอกสารประกอบการสอน 
ส่ือการสอนมีไมเพียงพอ 
แผนโปรงใสทีเ่ขียนดวยลายมือมีขนาดเลก็ 
       และไมชดัเจน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจาํนวน 
      ไมเพยีงพอกับจํานวนผูเรียน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไม 
      ครอบคลุมทุกหัวขอวชิาที่สอน 
การจัดทาํเว็บชวยสอนยังมจีํานวนนอย 
การใช PowerPoint ชวยในการสอนม ี
       จาํนวนนอย 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนมากเกินไป 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนนอยเกินไป 
กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพ 
      หองเรียน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานการวัดผลการเรียน 
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป 
สัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป 
การวัดผลโดยการเช็คชื่อเขาชั้นเรียนทกุครั้ง  
      ทาํไดลําบาก 
 
 

 
……… 
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……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
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ระดับปญหา รายการปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานการวัดผลการเรียน (ตอ) 
การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด  ไม 
      บรรลุวัตถปุระสงค เนื่องจากมกีารลอก 
      ซึ่งกันและกัน 
การวัดผลจากการทาํรายงานเพยีงอยาง 
      เดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถ 
      เชื่อถือไดทั้งหมด 
การวัดผลจากการสอบเพยีงอยางเดยีว ไม 
      สามารถวดัความรูและความเขาใจได 
      ทัง้หมด 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานอื่นๆ (โปรดระบุ)……………………… 
……………………………………………... 
……………………………………………... 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
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9.  ขอเสนอแนะ 
              โปรดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด ในดานตางๆ ดังนี ้
        
           ดานเนื้อหา 

………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานวธิีการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานสื่อการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานการวัดผลการเรียน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

 
 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา 
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เลขที่แบบสอบถาม 

                  
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอวิชาการใชหองสมุด 
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 
แบบสอบถามชุดที่ 2 

สําหรบันักศกึษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถาม  แบงออกเปน  3  ตอน  ไดแก 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  (ขอ 1 –2) 

       ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของนักศกึษาทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา 
  วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน   การวดัผลการเรียน 
                   และ ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน (ขอ 3- 8) 
ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะตอการเรียนวิชาการใชหองสมุด (ขอ 9-10) 

2. คําตอบของทานทุกขอไมมขีอใดผิดและขอใดถูกเพราะขึ้นอยูกับความคิดเห็นของทาน 
และจะไมมีผลกระทบตอตัวทานแตประการใด จึงขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ โดย
เลือกคําตอบที่ใกลเคียงกับความคิดเหน็ของทานมากทีสุ่ด 

3. คําอธิบายศพัทที่ใชในการวจิัย 
วิชาการใชหองสมุด  หมายถึง  วิชาที่วาดวยความรูเกีย่วกับสารนิเทศ  แหลงและ 

บริการสารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศ   การสืบคนสารนเิทศ   และการเขียนรายงาน     โดยกาํหนด
เปนวิชาบงัคับหรือวิชาเลือกตามหลกัสูตรการศึกษาของแตละมหาวิทยาลัย   และใชชื่อวิชา 
แตกตางกนัไป  เชน   การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขยีนรายงาน   การคนควา
และการเขยีนรายงาน  สารนิเทศและการศึกษาคนควา   และ   เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาคนควา   เปนตน 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเติมขอความลงในชองวาง และทําเครื่องหมาย    ลงใน          หนาขอความ 
 
มหาวิทยาลยั………………………………………..คณะ…………………………………….. 
ภาควิชา………………………………………………………………………………………… 
 
1. ทานเรียนวชิาการใชหองสมุด เพราะ    
              เปนวิชาบงัคับ                                                                                                             

  เปนวิชาเลือก (โปรดใหเหตุผลที่เลือกเรยีนวชิานี)้…………………………………………              
               …………………………………………………………………………………………….             
               …………………………………..………………………………………………………... 
               อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ………………………………………………………………………….. 
 
2.   ทานเรยีนวิชาการใชหองสมุดในชัน้ปใด                                                                               

          ชั้นปที่ 1                                           ชัน้ปที่ 3                     
          ชั้นปที่ 2                                           ชัน้ปที่ 4                    

                อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………………………………………………………….                          
           

ตอนที่ 2    ความคิดเห็นทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุด ในดานเนื้อหา    วิธกีารสอน   
               สือ่การสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน   การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ได 
               รบัจากการเรยีน 
 
คําชี้แจง   

1.  โปรดทําเครื่องหมาย       ลงในชองระดับความคดิเห็นที่ตรงกับความคิดเหน็ของ
ทานที่สุด     
            2.  ระดับความคิดเห็น  แบงออกเปน  5  ระดับ คือ 

           ระดับคาคะแนน     5        หมายความวา          ทานเหน็ดวยอยางยิ่งกับขอความนั้น  
                 ระดับคาคะแนน     4        หมายความวา          ทานเหน็ดวยมากกับขอความนั้น 
                 ระดับคาคะแนน     3        หมายความวา          ทานเหน็ดวยปานกลางกบัขอความนัน้                         
                 ระดับคาคะแนน     2       หมายความวา          ทานเหน็ดวยนอยกับขอความนั้น                                 
                 ระดับคาคะแนน     1        หมายความวา          ทานเหน็ดวยนอยที่สุดกับขอความนัน้  
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3. ในเรื่องเนือ้หาของวชิาการใชหองสมุด   ทานเหน็ดวยกบัขอความตอไปนี ้ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น 
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 

5 4 3 2 1 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากร- 
      สารนเิทศ    แหลงสารนิเทศ   และ  
      บริการสารนิเทศ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองประเภทของ  
      หนังสืออางอิง  และการใช 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการจัดเก็บ 
      ทรัพยากรสารนิเทศและระบบการจัด 
      หมูหนังสอื 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใช 
       บัตรรายการ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคน 
     สารนิเทศและการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการวิเคราะหและ 
     การประเมนิสารนเิทศบนอินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการอานและการ 
     บนัทกึ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวม 
     บรรณานุกรมและการเขยีนบรรณานุกรม 
     การอางอิงในเนื้อหา   และการเขียน 
     เชงิอรรถ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองเทคโนโลย ี
     สารสนเทศ 
เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ 
     ประเภทสือ่อิเล็กทรอนกิส  เชน  
     E-Book,  E-Journal  
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……… 
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……… 
 
……… 
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……… 
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ระดับความคดิเห็น 
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 

5 4 3 2 1 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคน 
      ประเภทตางๆ   เชน    ดรรชนี 
      บรรณานกุรม  OPAC และ ฐานขอมลู 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
       อินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานกุรม 
      และการอางอิงในเนื้อหา 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 
……... 
……... 

 
4.   ทานเห็นวาผูสอนควรสอนโดยใชวธิีการสอน   ตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
วิธีการสอนของวิชาการใชหองสมุด 5 4 3 

 
2 1 

การบรรยายเพียงอยางเดียว 
การบรรยายและการอภิปรายในชัน้เรียน 
การบรรยาย    การสาธิตการสืบคน   และ 
        การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน 
การสอนควรมกีารใชโสตทัศนวัสดุประกอบ 
        การบรรยาย 
การสอนควรมกีารนาํชมหองสมุด 
การสอนควรเนนการทาํแบบฝกหัด 
การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวย 
         ตนเอง 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
………
……… 

……… 
……… 
 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……... 
……... 

 
……... 

 
……... 
……... 
……... 
 
……... 
……... 
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5.   ทานเห็นวาผูสอน ควรใชสื่อการสอน   ดังตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น 
สื่อการสอนของวิชาการใชหองสมุด 

5 4 3 2 1 
ตํารา  
ตําราและแผนโปรงใส 
ตําราและบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) 
ตํารา แผนโปรงใส  และ บทเรียนคอมพวิเตอร 
      ชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน 
เอกสารประกอบการสอนและแผนโปรงใส 
เอกสารประกอบการสอนและบทเรียน    
      คอมพวิเตอรชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน   แผนโปรงใส  และ 
      บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน  
แผนโปรงใส 
สไลด 
เทปบนัทึกเสียง 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

......... 

......... 

......... 
 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
......... 
......... 

วีดิทัศน (Video tapes) 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) 
PowerPoint 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 
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6.   ทานเห็นวาชั้นเรียนควรมีขนาดของกลุมผูเรียน   ดังตอไปนี ้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น ขนาดของกลุมผูเรียนของวิชาการใช
หองสมุด 5 4 3 2 1 

กลุมขนาดเลก็  จํานวนประมาณ 5 – 20 คน 
กลุมขนาดกลาง  จาํนวนประมาณ  
        21 – 60  คน 
กลุมขนาดใหญ  จํานวนประมาณ  
        61-100  คน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวน 100   คน ข้ึนไป  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……... 
 
……... 
 
……... 
……... 
……... 
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7.  ทานเห็นวา ควรมีการวัดผลการเรยีน  ในลักษณะตางๆ   ดังตอไปนี้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 
หองสมุด 5 4 3 2 1 

การสอบเพยีงอยางเดยีว 
การสอบและการเขาชั้นเรียน 
การสอบและการทําแบบฝกหัด 
การสอบและการทํารายงาน 
การสอบและการทําแบบทดสอบในแตละ 
       หัวขอที่สอน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน    และ การทาํ 
       แบบฝกหดั 
การสอบ      การเขาชั้นเรียน    และ  การทาํ 
        รายงาน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน  และ  การทํา 
        แบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  
การสอบ   การทําแบบฝกหดั   และ   การทํา 
        รายงาน     
การสอบ   การทําแบบฝกหดั  และ การทาํ 
      แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ   การทํารายงาน  และ  การทาํ  
       แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ  การทํารายงาน   การทาํแบบ 
        ฝกหัดและการเขาชัน้เรียน 
การสอบ  การทํารายงาน  การทําแบบ 
        ฝกหัดการทําแบบทดสอบในแตละ 
          หัวขอที่สอน  และการเขาชั้นเรียน 
การเขาชัน้เรียน  การทําแบบฝกหัด   และ 
        การทํารายงาน 
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……... 
……... 
……... 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
 
……... 
 
.......... 



 147

ระดับความคดิเห็น การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 
หองสมุด 5 4 3 2 1 

การเขาชัน้เรียน   การทาํแบบฝกหัด    
       การทาํรายงาน   และ การทําแบบ 
       ทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การทาํแบบฝกหัด และ  การทํารายงาน 
การทาํรายงานเพยีงอยางเดียว 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 

 
 
8. ทานเห็นวา ทานไดรับประโยชนจากการเรียนวชิาการใชหองสมุด   ดังตอไปนี้    ใน   
   ระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น ประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวชิาการ
ใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

ประโยชนที่ทานไดรับ  ทําให 
รูถึงความสําคญัของสารนิเทศ 
รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลง 
      สารนเิทศประเภทตางๆ 
รูจักและสามารถใชบริการสารนิเทศประเภท 
      ตางๆ  ไดตรงกับความตองการ 
รูจักและสามารถเลือกใชทรัพยากร 
      สารนเิทศ   ประเภทตาง ๆ ไดอยาง 
      เหมาะสม 
รูและสามารถใชหนงัสืออางอิงประเภท 
      ตางๆได 
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ระดับความคดิเห็น ประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวชิาการ
ใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

รูและเขาใจวิธกีารรวบรวบบรรณานุกรม 
เขาใจระบบการจัดหมูทรัพยากรสารนิเทศ 
      ประเภทตางๆ 
เขาใจและสามารถบนัทึกขอมูลที่ไดจากการ 
      อาน 
สามารถใชเครือ่งมือประเภทตาง ๆ  เชน   
      OPAC   ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถสืบคนสารนเิทศไดรวดเร็วขึ้น 
สามารถประเมินสารนิเทศและนําไปใช 
      ประโยชนไดอยางเหมาะสม 
สามารถเขยีนบรรณานุกรมไดถูกตองตาม 
      แบบแผน 
สามารถเขยีนการอางอิงในเนื้อหาไดถูกตอง 
      ตามแบบแผน 
สามารถเขยีนเชิงอรรถไดถูกตองตาม 
      แบบแผน 
สามารถเขยีนรายงานไดถูกตองตาม 
      แบบแผน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………… 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
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ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
คําชี้แจง 

1.  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองใดชองหนึ่งเพียงชองเดียวใหตรงกับระดับปญหาที่
ทานประสบ   

2.  ระดับปญหา  แบงออกเปน  5  ระดับ  คือ 
                 ระดับคาคะแนน   5  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้ มากที่สุด 
                 ระดับคาคะแนน   4  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  มาก 
                 ระดับคาคะแนน   3  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  ปานกลาง 
                 ระดับคาคะแนน   2  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  นอย 
                 ระดับคาคะแนน   1  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  นอยที่สุด     
             3.  โปรดเติมขอความลงในชองวาง   ถาทานมขีอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
 
9.  ทานประสบปญหาในการเรยีนวชิาการใชหองสมุด ตอไปนี้   ในระดับใด 

ระดับปญหา  
รายการปญหา 5 4 3 2 1 

ดานเนื้อหา      
เนื้อหาไมนาสนใจ 
เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียด 
     มากเกินไป 
เนื้อหาทัง้รายวิชามมีากเกนิไป 
เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทาํใหสับสน 
เนื้อหากับเวลาที่กาํหนดในหลักสูตรไม 
     สอดคลองกัน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
ดานวธิีการสอน 
การสอนแบบบรรยายเพยีงอยางเดยีว 
การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไม 
     กลาแสดงความคิดเหน็  
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ระดับปญหา  
รายการปญหา 5 4 3 2 1 

ดานวธิีการสอน (ตอ) 
การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียนแสดง 
     ใหเหน็ไดไมทั่วถึง 
การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกนิไป 
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ 
วิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ไมเหมาะ 
     กับผูเรียนระดับปริญญาตรี 
แบบฝกหัดในการทบทวนบทเรียน ไม 
     เพียงพอ 
ไมมีการสาธิตการสืบคนขอมูล 
ไมมีการใชสื่อประกอบการสอน 
ไมมีการนาํชมหองสมุด  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
ดานสื่อการสอน 
ไมมีตํารา / เอกสารประกอบการสอน 
ส่ือการสอนมีไมเพียงพอ 
แผนโปรงใสทีเ่ขียนดวยลายมือมีขนาดเลก็ 
       และไมชดัเจน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจาํนวน 
      ไมเพยีงพอกับจํานวนผูเรียน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไม 
       ครอบคลุมทุกหัวขอวชิาที่สอน 
การจัดทาํเว็บชวยสอนยังมจีํานวนนอย 
การใช PowerPoint ชวยในการสอนม ี
       จาํนวนนอย 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
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ระดับปญหา รายการปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนมากเกินไป 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนนอยเกินไป 
กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพ 
      หองเรียน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานการวัดผลการเรียน 
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป 
สัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป 
การวัดผลโดยการเช็คชื่อเขาชั้นเรียนทกุครั้ง  
      ทาํไดลําบาก 
การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด  ไม 
      บรรลุวัตถปุระสงค เนื่องจากมกีารลอก 
      ซึ่งกันและกัน 
การวัดผลจากการทาํรายงานเพยีงอยาง 
      เดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถ 
      เชื่อถือไดทั้งหมด 
การวัดผลจากการสอบเพยีงอยางเดยีว ไม 
      สามารถวดัความรูและความเขาใจได 
      ทัง้หมด 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานอื่นๆ (โปรดระบุ)……………………… 
……………………………………………... 
……………………………………………... 
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10.  ขอเสนอแนะ 
              โปรดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด ในดานตางๆ ดังนี ้
        
           ดานเนื้อหา 

………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานวธิีการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานสื่อการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานการวัดผลการเรียน 
……………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………….. 

ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
 

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางสาวพุทธมนต  พรนิมิตร  เกิดวันที่  13  มกราคม  2514  ที่โรงพยาบาลหัวเฉียว  
จังหวัดกรุงเทพมหานคร  สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ในปการศึกษา  2537  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
ปริญญาอักษรศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร  คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา 2544 ปจจุบัน
เปนบรรณารักษ  สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยพายัพ 
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