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ของนิสิตนักดีกษา 2. เพ่ือดีกษาความแตกต่างระหว่างเพศ ระดับลัมถุทธิ,ผลทางการเรียน ระบบการเรียนของสถานศึกษา 
: ระบบเปิด-ระบบปิด และสาขาวิชาท่ีเรียนท่ีลัมพันธ์ดับรูปแบบการอธิบายการมองโลกในแง่ดีและกลวิธีการเผชิญปัญหา 
กลุ่มตัวอย่างคือนิสิตนักศึกษาจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยรามคำแหง ดัดเลือกโดยการลุ่มหลายข้ัน 
ตอนจำนวน 743 คน จัดเข้าส่กลุ่มท่ีมีรูปแบบการอธิบายในลักษณะการมองโลกในแง่ดีและลักษณะการมองโลกในแง่ร้าย 
จำนวน411 คนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามรูปแบบการอธิบายสาเหตุ และ แบบวัดการเผชิญปัญหาวิเคราะห์ 
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ 3 ทาง และวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณด้วยวิธีของ 
Dunnett's T3

ผลการวิจัยพบว่า
1. นิสิตนักศึกษา ใช้กลวิธีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการดับปัญหา และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางลังคม 

มาก และใช้กลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีน้อย
2. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางพบผลหลักของรูปแบบการมองโลก เพศ สาขาวิชาท่ีเรียน ระบบการ 

เรียนของสถานศึกษามีนัยสำคัญ และปฏิลัมพันธ์ระหว่างตัวแปรบางตัวแปรมีนัยสำคัญ ดังน้ี
2.1 นิสิตนักศึกษาท่ีมองโลกในแง่ดีใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการดับปัญหามากกว่า และใช้การเผชิญปัญหา 

แบบแสวงหาการสนับสนุนทางลังคมและแบบหลีกหนีน้อยกว่านิสิตนักศึกษาท่ีมองโลกในแง่ร้าย
2.2 นิสิตนักศึกษาท่ีมีระดับผลลัมถุทธิ*'ทางการเรียนแตกต่างดัน ใช้การเผชิญปัญหาท้ัง 3 แบบ ไม่แตกต่างดัน
2.3 นิสิตนักศึกษาหญิงใช้การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางลังคมมากกว่านิสิตนักศึกษาชาย และ 

นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยระบบปิดใช้การเผชิญปัญหาดังกล่าวมากกว่านิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยระบบเปิด ส่วน 
การเผชิญปัญหาอีก 2 แบบ กลุ่มดังกล่าวใช้ใม่แตกต่างดัน

2.4 นิสิตนักศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตร์ใช้การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีมากกว่านิสิตนักศึกษาสาขาวิชาวิทยา 
ศาสตร์ แต่ไม่แตกต่างจากนิสิตนักศึกษาสาขาวิชาลังคมศาสตร์

2.5 นิสิตนักศึกษาท่ีมองโลกในแง่ร้ายสาขาวิชามนุษยศาสตร์ใช้การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี มากกว่า นิสิต 
นักศึกษาท่ีมองโลกในแง่ดีสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยปิดพบว่ากลุ่มท่ีมองโลกในแง่ร้ายใช้วิธี 
การดังกล่าวมากกว่ากลุ่มท่ีมองโลกในแง่ดี และกลุ่มท่ีอยู่ในสาขาวิชามนุษยศาสตร์ใช้วิธีการดังกล่าวมากกว่ากลุ่มท่ีอยู่ใน 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 1. เพ่ือศึกษารูปแบบการอธิบายการมองโลกในแง่ดี และกลวิธีการเผชิญปัญหา
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This research investigated the 1) explanatory styles and coping strategies of university students 
and 2) the effects of students’ explanatory styles, gender, grade point averages, University types, and fields 
of study on their coping strategies. A total sample of 743 pre-screened Chulalongkorn University and 
Ramkamhang University students were used for descriptive analyses. A sub-sample of 441 students with 
clearly identifiable optimistic vs. pessimistic explanatory styles were used for specific mean group 
comparisons, student explanatory styles were determined using an Attributional style Questionnaire, and 
student coping strategies were assessed using a Coping strategy Questionnaire. Data was analyzed using a 
three-way ANOVA design followed by post-hoc multiple comparisons withDunnett's T3 test.

The major findings are as follows:
1. The students (N=743) report using more problem-focused and social support seeking coping 

strategies than avoidance coping strategies.
2. For students with identifiable explanatory styles (N=441), the three-way ANOVA yields 

significant main effects for explanatory style, gender, field of study, and university type on their coping 
strategies. Several significant interactions are also found. เท particular,

2.1 The students with an optimistic explanatory style use more problem-focused coping 
strategies, but less social support seeking and avoidance coping strategies, than students with a pessimistic 
explanatory style.

2.2 No significant main effects for academic achievement on student coping strategies

are found.
2.3 Female students use more social support-seeking strategies than male students.

Also, Chulalongkorn University students use more social-support seeking strategies than Ramkamhang Open 
University students.

2.4 Humanity students use more avoidance coping strategies than science students.
2.5 Humanity students with a pessimistic explanatory style use more avoidance coping 

strategies than science students with an optimistic explanatory style. Chulalongkorn University students with a 
pessimistic explanatory style use these strategies more than students with an optimistic explanatory style. Also, 
Chulalongkorn University students in the humanities use these strategies more than students in science.
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1 มิติ และบทบาทเฉพาะของแต่ละมิติ 10
2 จำนวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่เก็บข้อมูล 43
3 กลุ่มตัวอย่างจำแนกตามสาขาวิชา ระบบของสถานศึกษา รูปแบบ

การอธิบายการมองโลก 44
4 การจำแนกกลุ่มตัวอย่าง ผู้ที่มีรูปแบบอธิบายการมองโลกในแง่ดี และการมอง

โลกในแง่ร้าย 62
5 จำนวนและร้อยละของนิสิต นักศึกษาที่มีรูปแบบการอธิบายแบบมองโลกในแง่ดี

และมองโลกในแง่ร้าย และกลุ่มที่ไม่สามารถจัดเข้ารูปแบบใดได้ จำแนกตามเพศ 
สาขาวิชาที่เรียน และระบบการเรียนของสถานศึกษา 63

6 จำนวนและร้อยละของนิสิตนักศึกษา ที่มีรูปแบบการอธิบายการมองโลกในแง่ดี
และมองโลกในแง่ร้าย จำแนกตามเพศ และสาขาวิชาที่เรียน 64

7 จำนวนและร้อยละของนิสิตนักศึกษา ที่มีรูปแบบการอธิบายการมองโลกในแง่ดี 
และมองโลกในแง่ร้าย จำแนกตาม สาขาวิชาที่เรียน และระบบการเรียนของ
สถานศึกษา 64

8 คะแนนเฉลี่ยของกลวิธีการเผชิญปัญหาทั้ง 3 รูปแบบจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน
743 คน จำแนกตามตัวแปรเพศ และระบบของสถานศึกษา 65

9 คะแนนเฉลี่ยของกลวิธีการเผชิญปัญหาทั้ง 3 รูปแบบ จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน
จำแนกตามสาขาวิชาที่เรียน 65

10 คะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการเผชิญปัญหา
ทั้งสามรูปแบบจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด411 คนจำแนกตามรูปแบบการอธิบาย 
การมองโลก 66

11 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหา 
จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก เพศ และระดับผลจัมฤท!โ-
ทางการเรียน 68

12 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบายการ 
มองโลก เพศ และระดับผลสัมฤทธิ*ทางการเรียน ที่มีต่อการ
เผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหา 69
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13 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหา 
จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก สาขาวิชาที่เรียน
และระบบของสถานศึกษา 70

14 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบาย 
การมองโลก สาขาวิชาที่เรียน และระบบของสถานศึกษา
ที่มีต่อกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหา 71

15 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหา
จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก เพศ และสาขาวิชาที่เรียน 72

16 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบายการมองโลก
เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ที่มีต่อกลวิธีการเผชิญปัญหา แบบมุ่งจัดการกับปัญหา 73

17 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการ 
สน้บสนุนทางสังคม จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก
เพศ และระดับผลสัมฤทธี้ทางการเรียน 74

18 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบายการมองโลก 
เพศ และระดับผลสัมฤทธิ'ทางการเรียน ที่มีต่อการเผชิญปัญหาแบบแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคม 75

19 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการ 
สนับสนุนทางสังคม จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก
สาขาวิชาที่เรียนและระบบของสถานศึกษา 76

20 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบายการ 
มองโลก สาขาวิชาที่เรียน และระบบของสถานศึกษา
ที่มีต่อกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนับสนุน'ทางสังคม 77

21 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก เพศ และสาขาวิชาที่เรียน 78

22 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบาย 
การมองโลก เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ที่มีต่อการเผชิญปัญหา
แบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม 79

สารบ้ญตาราง(ต่อ)

ตารางท ี่ ห น ้า
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23 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี จำแนกตามรูปแบบ
การอธิบายการมองโลก เพศ และระดับผลสัมฤทธิ”'ทางการเรียน 80

24 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบาย 
การมองโลก เพศ และระดับผลสัมฤทธทางการเรียนที่มีต่อ
การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 81

25 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 
จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก สาขาวิชาที่เรียน
และระบบของสถานศึกษา 82

26 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบาย 
การมองโลก สาขาวิชาที่เรียน และระบบของสถานศึกษา
ที่มีต่อกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 83

27 การเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีของ Dunnett's T3 คะแนนเฉลี่ยการ 
เผชิญปัญหาแบบหลีกหนีจำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก
และสาขาวิชาที่เรียน 84

28 การเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีของ Dunnett’s T3 คะแนนเฉลี่ยการ 
เผชิญปัญหาแบบหลีกหนีจำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก
และระบบการเรียนของสถานศึกษา 86

29 การเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีของ Dunnett’s T3 คะแนนเฉลี่ยการ 
เผชิญปัญหาแบบหลีกหนีจำแนกตามสาขาวิชาที่เรียน

สาร,lTญตาราง (ต่อ)

ตารางท ี่ หน ้า

และระบบการเรียนของสถานศึกษา 87
30 ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี

จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก เพศ และสาขาวิชาที่เรียน 89
31 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสามทางของรูปแบบการอธิบาย

การมองโลก เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ที่มีต่อการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 90
32 การเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีของ Dunnett’s T3 ตัวแปรกลวิธีการ

เผชิญปัญหาแบบหลีกหนีจำแนกตามสาขาวิชาที่เรียน 90
33 ค่าสัมประสิทธิ,สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อดับข้อกระทงอื่นที่เหลือทั้งหมด

(CITC) ของมาตร ASQ (ท=75) 136



ป็

ตารางท หน้า

34 ค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อในแต่ละด้านกับคะแนนรวม
ทีเหลือในแต่ละด้าน (Corrected Item-Total Correlation) โดยแบ่งเป็นแบบวัด
การเผชิญปัญหาฉบับ A (ขั้นทดลองใช้ครั้งที่ 1) 141

35 ค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อในแต่ละด้านกับคะแนนรวม
ทีเหลือในแต่ละด้าน (Corrected Item-Total Correlation) โดยแบ่งเป็นแบบวัด
การเผชิญปัญหาฉบับ B (ขั้นทดลองใช้ครั้งที่ 1) 143

36 ผลการวิเคราะห์รายข้อของแบบวัดการเผชิญปัญหาฉบับคัดเหลือ 5 5 ข้อสำหรับ 
นำไปใช้จรง โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิไสหสัมพันธ์ CITC ค่าที (t-test)
และค่าสัมประสิทธิ้อัลฟา (Alpha) ของแบบวัดการเผชิญปัญหา 145

37 ค่าเฉลี่ยคะแนนและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนสูงสุด ตํ่าสุด ของ
รูปแบบการอธิบายการมองโลกในมิติแห่งแหล่งกำเนิดของสาเหตุ มิติแห่งความ
สมํ่าเสมอ มิติแห่งความทั่วไป 149

38 ข้อมูลระดับผลสัมฤทธี้ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง411 คนที่สามารถจำแนกได้
ตามรูปแบบการอธิบายการมองโลก 149

39 จำนวนและร้อยละ1ของนิสิตนักศึกษาที่มีรูปแบบการอธิบายการมองโลก เพศ
ระดับผลสัมฤทธิ้ทางการเรียน ระบบของสถานศึกษา และสาขาวิชาที่เรียน 150

40 จำนวนและร้อยละของนิสิตนักศึกษาที่มีรูปแบบการอธิบายการมองโลก
จำแนกตามเพศ ระดับผลสัมฤทธี้ทางการเรียน 150

41 จำนวนและร้อยละของนิสิตนักศึกษาที่มีรูปแบบการอธิบายการมองโลก
จำแนกตามสาขาวิชาที่เรียน และระบบของสถานศึกษา 151

42 คะแนนดิบ(Score) ค่าทีปกติ (Normalized-T scored) และ ระดับเปอร์เซ็นต์ไทล์ 
(Percentile point) ของคะแนนรวมแต่ละรูปแบบของกลวิธีการเผชิญปัญหา
ข้อมูลจากแบบวัดการเผชิญปัญหาของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย จำนวน 743 คน 153

สารใ!ญตาราง(ต่อ)



ภาพที่ หน้า

ภาพที่ 1 กระบวนการเกิดการช่วยเหลือตนเองไม่ได้ที่เกิดจาก
การเรียนรู้ในระยะแรกของแนวคิดเรื่องนี้ 6

ภาพที่ 2 ขั้นตอนสำคัญในการเกิดอาการช่วยตนเองไม่ได้ 9
ภาพที่ 3 รูปแบบกระบวนการของความเครียดตามทฤษฎี

ความเครียดของลาซารัส 20
ภาพที่ 4 คะแนนเฉลี่ยกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี

จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลกและสาขาวิชาที่เรียน 85 
ภาพที่ 5 คะแนนเฉลี่ยกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี

จำแนกตามรูปแบบการอธิบายการมองโลกและระบบการเรียน 
ของสถานคิกษา 86

ภาพที่ 6 คะแนนเฉลี่ยกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี
จำแนกตามเพศและสาขาวิชาที่เรียน 88

สารบัญภาพ
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