
บทท่ี 3

วิธีดำเนินการวิจัย

งานวิจ ัยน ี้ม ีว ัตถ ุประสงค ์ เพ ื่อศึกษาการปลูกฝังค ุณธรรมให้แก่น ักเร ียนประถมศึกษาของโรงเรียน

ในกรุงเทพมหานคร ในด ้านการบริหาร การจัดกิจกรรม การประพฤติตนเป็นแบบอย่างของครู รวมถึง

ความคิดเห็นของนักเรียนที่ม ีต ่อการปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียน ม ีรายละเอยดวิธ ีดำเน ินการวิจ ัยด ังน ี้

การคักษาข้อมูลพ๋ึนฐาน

ในการวิจัยและสร้างเครื่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูล เพื่อเป็นพื้นฐานในการวิจัย 
เรื่องที่เกี่ยวข้องดังนี้

า. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมจาก 
หนังสือ เอกสาร วารสาร งานวิจัยและวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
เครื่องมือวิจัย

2. ศึกษาเกี่ยวกับคริ'ติเคิล อินชิเด้นท์เทคนิค ( Critical Incident Technique) ซ่ึงเป็น 
เทคนิคที่ใช้ในการรวบรวมพฤติกรรมจากปรากฏการณ์หรีอเหตุการสำคัญที่บุคคลได้พบด้วยตนเองหรือ 
ที่ลังเกตได้ จากหนังลือ งานวิจัยและวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลเพ่ืมเติมในแบบสอบถาม 
นักเรียน

ประชากรและตัวอย่างประชากร

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูแล ะนักเรียนระดับประถมศึกษา
ปีท่ี 6 ในกรุงเทพมหานคร ของโรงเรียนในสังกัดต่างๆ ดังน้ี
สังกัดสำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 431 โรง เรียน
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกซน จำนวน 394 โรงเรียน
สังกัดสำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 38 โรงเรียน
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย จำนวน 3 โรงเรียน
สังกัดสำนักงานสภาสถาบันราชภัฏ จำนวน 2 โรงเรียน
รวม 868 โรงเรียน

2. ตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร 267 คน ครู/อาจารย์ 534 คน 
และ น ักเร ียน801 คน รวมทั้งสิ้น 1,602 คน มืขั้นตอนในการเลือกตัวอย่างประชากร ดังน้ี
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2.1 กลุ่มท่ี 1 ตัวอย่างประชากรเพื่อเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม มีตังน้ี
2.1.1 กำหนดขนาดตัวอย่างประชากรโดยใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางชอง 

Krejcie and Morgan (1970) ได้จำนวน 267 โรงเรียน แล้วเลือกด้วยวิธีการลุ่มแบบแบ่งชั้น
( Stratified Random Sampling ) ตามสัดส่วนของโรงเรียนในแต่ละสังกัดต่อจำนวนโรงเรียนทั้งหมด 
ยกเว้นโรงเรียนในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยและสังกัดสำนักงานสภาลถาปันราซกัฏ ใช้ประชากรท้ังหมด 
เน่ืองจากมีเพียง 5 โรงเรียนเท่านั้น จึงใด้รวมท้ัง 2 สังกัดนี้ไว้ด้วยกัน ด้วยเหตุผลว่า เป็นการจัดการ 
ศึกษาโดยลถาปันอุดมศึกษาเช่นเดียวกัน

2.1.2 ได้ตัวอย่างประชากรผู้บริหารจากโรงเรียนในข้อ 21.1 จำนวน 267 คน
2.1.3 ใงฒูบริหารแต่ละโรงเรียนเลือกครู/อาจารย์เพื่อตอบแบบลอบถาม 2 คน กำหนด 

ให้เป็นครู/อาจารยํผู้ลอนระตับประถมศึกษาตอนต้น 1 คน และระตับประถมศึกษาตอนปลาย 1 คน 
โดยมิได้เจาะจงว่าจะเป็นผู้สอนวิชาใด ได้ครู/อาจารย์จำนวน 534 คน

2.1.4 ให้ผู้บริหารเลือกนักเรียน 3 คน โดยกำหนดให้เป็นนักเรียนที่มีผลการเรียนดี 
(เกรดเฉลี่ย 3.00 ขึ้นไป) ผลการเรียนปานกลาง (เกรดเฉล่ีย 2.50 -  2.99) และผลการเรียนอ่อน (เกรด 
เฉลี่ยต่ํากว่า 2.50) กลุ่มละ 1 คน ได้ตัวอย่างประชากรนักเรียน 801 คน

รวมตัวอย่างประซากรเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 1,602 คน
2.2 กลุ่มท่ี 2 ตัวอย่างประซากรเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ การใช้แบบ

ประเมินประกอบการสัมภาษณ์ การสังเกต และการศึกษาเอกสาร เลือกโดยการลุ่มแบบเจาะจงจาก 
โรงเรียนที่ได้รับรางวัลด้านการจัดจริยศึกษามากที่ลุด จากกรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ โดย 
ทำการศึกษา 3 โรงเรียน จาก 3 สังกัด คือ โรงเรียนสังกัดลำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และสังกัดสำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร
เนื่องจากโรงเรียนในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยและโรงเรียนในสังกัดสำนักงานสภาสถาปันราชกัฎมิได้เข้า 
ร่วมกิจกรรมการประกวดการจัดจริยศึกษาของกรมการศาลนา

รวมตัวอย่างประซากรโรงเรียนที่ใช้เก็บข้อมูล 3 โรงเรียน
2.2.1 เลือกผู้บริหารจากโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง เป็นตัวอย่างประชากรในการสัมภาษณ์

จำนวน 3 คน
2.2.2 ให้ผู้บริหารเลือกครู/อาจารย์ 2 คน และนักเรียน 3 คน เพ่ือเป็นตัวอย่าง 

ประชากรในการสัมภาษณ์ โดยใช้เกณฑในการตัดเลือกเซ่นเดียวกับข้อ 3.1.3 และ ข้อร.1.4 ได้ครู/ 
อาจารย์ 6 คน และนักเรียน 9 คน

รวมตัวอย่างประชากรเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์จำนวน 18 คน
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2.2.3 ผู้วิจัยใช้ตัวอย่างประชากรครูกลุ่มเดียวกับตัวอย่างประชากรในการสัมภาษณ์ 
เพื่อทำการสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 2 คน ได้ตัวอย่างประชากรในการสังเกต 6 คน

2.2.4 ผู้วิจัยขออนุญาตผู้บริหารเพื่อศึกษาการจัดโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และ 
สภาพทั่วไปในโรงเรียน ตลอดจนการพูดคุยกับบุคคลอื่นที่มิใช่ตัวอย่างประชากรด้วย

ตารางท่ี 1 จำนวนตัวอย่างประซากรที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

______ ตัวอย่างประชากร_______
กลุ่มท่ี 1____________ กลุ่มท่ี 2

(H*c~ :ร

C*Js
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(ท‘ ร  (ร:
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1
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c-ะร
<J-oร
5C1;โร c~ ° (T

G-»?(ร:;โร c*;รc~° (T

1ธ์รc°;โรC“ ° (T

สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร 131 262 801 1 2 3

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 119 238 357 1 2 3

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 12 24 36 1 2 3

ทบวงมหาวิทยาลัย 3 6 9 - - -
สำนักงานสภาสถาบันสถาบันราชภัฎ 2 4 6 - - -

รวม 267 534 801 3 6 9

เคร่ืองมิอท่ีใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีทั้งหมด 11 ชุดประกอบด้วยแบบสอบถาม3 ชุด แบบสัมภาษณ์ 
ชุด แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์ 3 ชุด แบบสังเกต 1 ชุด และแบบศึกษาเอกสาร 1 ชุด 
ชึ่งมืขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี

ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงการใช้ คริติเคิล อินชิเต้นท์เทคนิค 
(Critical Incident Technique) จากหนังสือ วารสาร งานวิจัยและวิทยานิพนธ์ เพื่อนำข้อมูล 
มาเป็นแนวทางในการกำหนดกรอบความคิดในการวิจัย

กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังเสนอในตารางท่ี 2
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ตารางท่ี 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย
องค์ประกอบ กรอบแนวคิด

1. การบริหารงานเพ ือปลูกฝังคุณธรรม 1.1 นโยบายและแผนการปลูกฝัง/ล่งเสริมคุณธรรม
1.1.1 การกำหนดนโยบาย
1.1.2 การจัดทำแผนการปลูกฝังคุณธรรม
1.1.3 การดำเนินการจัดกิจกรรมปลูกฝังคุณธรรม

1.2 บุคลากร
1.2.1 การคัด'.ลือกบุคลากรและเตรียมบุคลากร
1.2.2 การจัดครูเร้าลอน
1 2.3 การพัฒนาบุคลากร

1.3 การสนับสนุน ส่งเสริมและลร้างขวัญกำล่งใจ
1.3.1 ว ิธ ีการสนับสนุน ส ่งเสริมการปฏิบ ัต ิงานของครู
1.3.2 การสร้างขวัญกำลังใจแก่บุคลากร
1.3.3 ว ิธ ีการสนับสนุน ส ่งเสริมค ุณธรรมแก่น ักเรียน

1.4 การนิเทศและติดตามประเมนผล
1.4.1 กิจกรรมทื่ใร้นิเทศ
1.4.2 วิธีการประเมินผล

1.5 ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและซุมซน
1.5.1 การติดต่อประลานงาน
1.5.2 การมิส่วนร่วมรองผู้ปกครองและชุมซน

2. การจัดกิจกรรมเพือปลูกฝังคุณธรรม 2.1 กิจกรรมการเรียนการลอน
2.1.1 การเลือกกิจกรรม
2.1.2 วิธีสอนที่ลามารถปลูกฝังคุณธรรมได้ดีท ี่ส ุด
2.1.3 กิจกรรมที่ใฃ้ในการบ1ลูกฝังคุณธรรม
2.1.4 ล ือการเรียนการลอน
2.1.5 การเสรีมแรง

2.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร
2.2.1 ลักษณะการจัดกิจกรรมของโรงเรียน
2.2.2 กิจกรรมที่เน้นการปลูกฝังคุณธรรม
2.2.3 ผู้ม ีล่วนร่วมในการจัดกิจกรรม
2.2.4 วิธ ีการสนับสนุน ล ่งเสรีมของโรงเร ียน

2.3 การวัดและประเมินผล
2.3.1 จุดมุงหมายการวัดและประเมินผล
2.3.2 เครื่องมิอที่ใช้ในการวัดและประเมินผล
2.3.3 ช่วงเวลาในการวัดและประเมินผล

3. การประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของครู
4. ความคิดเห็นของนักเรียนต่อการปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียน
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3. กำหนดโครงสร้างของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดังเสนอในตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3 โครงสร้างของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ประเด ินท ี่ศ ึกษา

เคร ีองม ือท ี่ใช ้ไนการเก ็บรวบรวมข ้อมล

แบบลอบถาม แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ +  

แบบประเม ินฯ

แบบส ังเกต แบบศ ึกษา  

เอกสาร

ผู้บรีหาร คร นณร ยน ผ้บรหาร ค? นกเรียน คร นักเรียน โครงการ

1. การบ ร ิห าร

1.1 น โยบายและแผน / /
1.2. บ ุคลากร / 1 /  /
1.3. การส ่งเสร ิม  สน ับลน ุน / เ /  /
1.4. การน ิเทศและต ิดตามประเม ินผล / 1 /  / /

1.5. ความส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู้ปกครองและ / ! /  /

ซมซน

2. การจ ัดก ิจกรรม

2.1 ก ิจกรรมการเร ียนการสอน /  1 /  / / /

2 .2  ก ิจกรรม เลร ิมหล ักส ูตร / เ  เ /  /  / /  / /

2 .3  การว ัดและประเม ินผล / /'

3. การประพฤต ิต ัวเป ็นแบบอย ่างท ี่ด ี

ของคร ู / /

4. ความค ิด เห ็นของน ัก เร ียนต ่อการ

ปลกฝ ็งค ฺณ ธรรมของโรงเร ียน / /

4. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยตามกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีเครืองมือ 11ชุด ดังนี
4.1 แบบลอบถาม จำนวน 3 ชุด ได้แก่

ชุดท่ี 1 แบบสอบถามผู้บริหาร เรื่อง การศึกษาการปลูกฝังคุณธรรมของนักเรียน 
ประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวจับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมถึง
ประสบการณ์ในการบริหาร การปฎิบํตธรรม และการเข้าอบรมเกียวจับคุณธรรมจริยธรรม ลักษณะ 
เป็นคำถามแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ข้อมูลด้านการบริหาร ได้แก่ ด้านนโยบายและแผน บุคลากร การ 
ล่งเสริม สนับสนุนและสร้างขวัญกำลังใจ การนิเทศและติดตามประเมินผล รวมถึงด้านความสัมพันธ์ 
จับผู้ปกครองและชุมชน ลักษณะเป็นคำถามแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกียวจับการปลูกฝังคุณธรรม มี 
ลักษณะเป็นคำถามแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด ครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี
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1. นโยบายและแผน จำนวน 8 ข้อ
2. บุคลากร จำนวน 6 ข้อ
3. การสนับลนุน/ล่งเสริม จำนวน 5 ข้อ
4. การนิเทศและติดตามประเมินผล จำนวน 6 ข้อ
5. ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมซน จำนวน 4 ข้อ
6. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จำนวน 6 ข้อ

ชุดท่ี 2 แบบสอบถามครู เรื่อง การศึกษาการปลูกฝังคุณธรรมของนักเรียนประถม 
ศึกษาในกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น3 ตอน ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเท่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบลอบถาม รวมถึง
ประลบการถn นการสอน การปฏิบ้ติธรรม และการเข้าอบรมเที่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม ลักษณะ
เป็นคำถามแบบเสือกตอบ และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ข้อมูลด้านการจดกิจกรรม ไต้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร และการประเมินผล มีลักษณะเป็นคำถามแบบเสือกตอบ และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเท่ียวกับการปลูกฝังคุณธรรมแก่ 
นักเรียน มีลักษณะเป็นคำถามแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด ครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี

1. กิจกรรมการเรียนการลอน จำนวน 9 ข้อ
2. กิจกรรมเสริมหลักสูตร จำนวน 9 ข้อ
3. การวัดและประเมินผล จำนวน 5 ข้อ
4. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จำนวน 6 ข้อ

ชุดท่ี 3 แบบลอบถามนักเรียน เรื่อง การศึกษาการปลูกฝังคุณธรรมของนักเรียน 
ประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น3 ตอน ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบลอบถาม ได้แก่ เพศ ผลการเรียน และ 
ศาสนาที่นับถือ ลักษณะเป็นคำถามแบบเสือกตอบ และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเที่ยวกับการปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียนและครู ได้แก่ การ 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร มีลักษณะ 
เป็นแบบรายงานเหตุการณ์สำคัญ (Critical Incident Technique Form) และเป็นคำถามแบบเสือก 
ตอบ และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเท่ียวกับการปลูกฝังคุณธรรมของ 
โรงเรียนและครู มีลักษณะเป็นคำถามแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด ครอบคลุมด้านต่างๆ คังนี
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1. การประพโ]ติตนเป็นแบบอย่างที่ดี จำนวน 2 ข้อ
2. การปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียนและครู จำนวน 8 ข้อ
3. ความพึงพอใจกับการปลูกฝังคุณธรรม จำนวน 1 ข้อ
4. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จำนวน 3 ข้อ

4.2 แบบสัมภาษณ์ ใช้สำหรับรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนที่ได้รับรางวัลในด้านการ 
จัดจริยศึกษาดีเด่น จำนวนร ชุด ได้แก่

ชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้บริหาร สภาพและ
ปัญหาในการปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียน ตลอดจนความคิดเห็นและข้อเลนอแนะ ครอบคลุมด้าน
ต่างๆ ดังน้ี

1. นโยบายและแผนการดำเนินงาน
2. บุคลากร
5. โครงการปลูกฝังคุณธรรมนักเรียน
5. การประสานงานกับผู้ปกครองหรือหน่วยงานอื่น
6. การประเมินผลการดำเนินงาน

ชุดท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ครู/อาจารย์ เก่ียวกับข้อมูลส่วนตัว และสภาพและปัญหาใน 
การปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียน ตลอดจนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งครอบคลุมในเรื่องต่อไปนี

1. กิจกรรมการเรียนการลอน
2. กิจกรรมเสริมหลักสูตร
3. การวัดและประเมินผล
4. การประสานงานกับผู้ปกครองหรือหน่วยงานอื่นๆ
5. ปัญหาและแนวทางแก้ไข
6. ความคิดเห็นและข้อเลนอแนะ.

ชุดท่ี 3 แบบสัมภาษณ์นักเรียนเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว และความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 
ปลูกฝังคุณธรรมของโรงเรียนและครู ครอบคลุมด้านต่างๆ ดังน้ี

1. การจัดการเรียนการลอน
2. กิจกรรมเสริมหสักสูตร
3. ความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ

4.3 แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์ ใช้สำหรับรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมจากการ 
สัมภาษณ์ มีสักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 สเกล มีจำนวน 3 ชุด ได้แก่
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ชุดท่ี 1 แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์ สำหรับผู้บริหาร 
ชุดท่ี 2 แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์ สำหรับครู 
ชุดท่ี 3 แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์ สำหรับนักเรียน

4.4 แบบสังเกต ใช้สำหรับบันทึกพฤติกรรมทั่วๆ ไปที่ครูและนักเรียนกระทำตลอดเวลาที่
อยู่ในโรงเรียน รวมถึงการสังเกตการจัดสภาพแวดล้อมในบริเวณโรงเรียนได้แก่ อาคารเรียน ห้องเรียน 
ห้อง จริยธรรม มุมจริยธรรม พระพุทธรูปสำหรับบูชาและการจัดทำป้ายเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม
เพื่อใช้ประกอบกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์และการศึกษาเอกสาร

4.5 แบบศึกษาเอกสาร ใช้สำหรับศึกษาแผนงานและโครงการรองโรงเรียน โดยจะเน้น 
โครงการที่มุ่งปลูกฝังคุณธรรม โดยมีประเด็นที่จะศึกษาดังนี้

1. หลักการและเหตุผล
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ
3. เป้าหมายของโครงการ
4. สถานท่ีดำเนินงาน
5. วิธีดำเนินงาน
6. ระยะเวลาดำเนินงาน
7. งบประมาณ
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ
9. การประเมินผล
10. อุปสรรคและปัญหา
11. ผลสำเร็จที่ได้รับจากโครงการ

5 . นำเครื่องมือที่สร้างไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความครอบคลุม 
ของเน้ือหา ความถูกต้องและความเหมาะลมของการใช้ภาษา แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ

6. นำเครื่องมีอที่แก้ไขแล้วไปทดลองเก็บข้อมูล (โท/ out) กับโรงเรียนที่มิใช่ตัวอย่างประชากร
2 แห่ง คือ โรงเรียนปราโมชวิทยารามอินทรา และโรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์เพชร''กุธวิทยา เพือ
ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ยิงขึ้น

7. นำเครื่องมีอที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์ และนำไปเก็บข้อมูล
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลตามขันตอนดังนี
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบลอบถาม

1.1 ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์
จุฬา ลงกรณ์มหาวิทยาลัยถึงต้นลังกัดของโรงเรียนต่างๆที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพือขอความร่วมมือใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล

1.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม พร้อมหนังลือขอความร่วมมือในการวิจัยจากฝ่ายวิชาการ 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและต้นลังกัดของโรงเรียนต่างๆ ทาง1ไปรษณียํไปยง 
ผู้บริหาร พร้อมทั้งสอดชองติดแลตมป็ส่งถึงผู้วิจัยไว้ภายในซอง เพื่อความสะดวกในการส่งกลับ 
ทางไปรษณีย์

1.3 หลังจากส่งแบบลอบถาม 1 เดือน ผู้วิจัยได้ส่งจดหมายติดตามครั้งที่ 1 ไปยังโรเรียน 
ที่ยังไม่ส่งแบบลอบถามกลับเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบลอบถามและส่งกลับ และหลัง
จากนั้นอีก 2 สัปดาห์ จึงส่งจดหมายติดตามครั้งที่ 2 พร้อมกันนันได้จัดส่งแบบสอบถามให้อีกชุด 
หนึ่งเพื่อความสะดวกในการส่งแบบสอบถามกลับหากเกิดการสูญหายในการจัดส่งครังแรก และได้ 
ไปติดตามขอรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเองในบางโรงเรียน โดยผู้วิจัยไดืใช้เวลาในการรวบรวม
แบบลอบถามทั้งลิ้น 3 เดือน และได้รับแบบลอบถามกลับจำนวน 1,470 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
91.76 คัดฉบับท่ีไม่สมบูรณ์ออก คงเหลือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวน 1,464 ฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ91.38 ของจำนวนแบบสอบถามที่ส่งไป รายละเอียดดังเสนอในตารางที่ 4

ตารางที' 4 จำนวนและร ้อยละของแบบสอบถามท ี่ส ่งไปและได ้ร ับกล ับค ืนมาว ิเคราะห ์

ผ ู้บ ร ิห าร ครู น ัก เร ียน
ลังกัด ล่ง รับกลับ ร ้อยละ ส่ง รับกลับ ร้อยละ ส่ง รับกลับ ร้อยดะ

1. สำน ักการศ ึกษา 
กรุงเทพมหานคร

131 121 9 2 .3 7 2 6 2 233 88 .93 393 365 92 .87

2. สำน ักงานคณ ะกรรม 
การการศ ึกษาเอกชน

119 106 8 9 .09 2 3 8 218 91 .59 357 328 90 .47

3. สำน ักงานการประถม 
ศ ึกษากร ุงเทพมห าน คร

12 11 9 1 .67 24 21 9 1 .6 6 36 32 88.88

4. ท บ วงม ห าว ิท ยาล ัยแล ะ 
ส ำน ักงาน สภาสถาบ ันราชภ ้ฎ

5 5 100 10 10 100 15 14 9 3 .3 3
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1.4 ข้อมูลจากแบบบันทึกเหตุการณ์สำคัญที่นักเรียนประทับใจได้รับมาทงหมดจำนวน 972 
เหตุการณ์ เป็นด้านบวกจำนวน 435 เหตุการณ์ ด้านลบจำนวน 437 เหตุการณ์ ผู้วิจัยทำการคัดเลือก 
เฉพาะรายงานเหตุการณ์สำคัญที'มีความลมบูรณ์ คือ เป็นเหตุการณ์ที่ประกอบด้วยพฤติกรรมของ
นักเรียน พฤติกรรมของครู และความรู้สึกของนักเรียนที่มีต่อครู ได้เหตุการณ์ที่นักเรียนมีความประทับ 
ใจที่มีความสมบูรณ์ทางบวกจำนวน 273 เหตุการณ์ และ เหตุการณ์ที่นักเรียนมีความประทับใจในทาง 
ลบ 270 เหตุการณ์ รายละเอียดดังเสนอในตารางที่ 5 2

ตารางท่ี 5 จำนวนและร้อยละรองเหตุการณ์ที่นักเรียนประทับใจที่ใด้รับและนำมาวิเคราะห์

ลังกัด
ด ้านบวก ด ้านลบ

ได้รับ ว ิเค ราะ ห ์ ร้อยละ ได้'รบ ว ิเค ร าะ ห ์ ร ้อยละ
1. สำน ักการศ ึกษา 260 161 6 1 .9 245 162 66 1

กร ุงเทพมหานคร
2. ส ำน ักงาน คณ ะกรรมการ 144 94 65.3 156 95 60 .9

การศ ึกษ าเอกชน
3. สำน ักงานการประถม 17 8 47.1 16 10 62.5

ศ ึกษากร ุงเท พมห าน คร
4. ท บ วงมห าว ิท ยาล ัยและ 14 10 71.4 14 5 3 5 .7

สำน ักงาน สภาส ถาบ ันราชภ ัฎ

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการลัมภาษณ์ แบบประเมินประกอบการสัมภาษณ์ การสังเกต 
และการศึกษาเอกสาร

2.1 ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไปยังต้นสังกัดของโรงเรียนต่างๆที่เป็นกลุ่มดัวอย่าง เพื่อขอควานร่วมมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล และไปติดต่อกับโรงเรียนด้วยตนเอง เพ่ือขออนุญาตเข้าไปเก็บข้อมูล

2.2. วางแผนการเก็บข้อมูลโดยศึกษาเสันทางและระยะทางที่จะเข้าไปเก็บข้อมูลในโรงเรียน 
ต่างๆ และทำการนัดหมายเวลาที่จะเข้าไปเก็บข้อมูลให้ทางโรงเรียนทราบล่วงหน้า และดำเนินการเก็บ 
รวบรวมข้อมูลตามเวลาที,กำหนด โดยใช้เวลาในการเข้าไปเก็บข้อมูลแห่งละ 1 สัปดาห์ ต้ังแต่เวลา 
ประมาณ6.30- 17.00น. ดังเสนอในตารางท่ี 6



ตารางท่ี 6 ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การใช้แบบประเมิน
ประกอบการสัมภาษณ์ การสังเกตและการศึกษาเอกสาร
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ลำดับท่ี สังกัด ช่วงเวลา

า สำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 16-22  กรกฎาคม 2545
2 สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร 2 9 กรกฎาคม-2 สิงหาคม 2545
3 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 19-23 สิงหาคม 2545

2 .3  ก่อนเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้เข้าไปทำความรู้จักและสร้างความคุ้นเคยกับผู้ให้ข้อมูล และ 
อธิบายวัตถุประสงค์และวิธีรายงานผลการวิจัยให้ผู้ให้ข้อมูลทราบว่าจะไม่มีการระบุชื่อรองผู้ให้ข้อมูล 
เป็นรายบุคคล และข้อมูลที,ได้จะนำมาประมวลผลและนำเสนอในภาพรวมเท่านั้น เพ่ือทำให้ผู้ให้ข้อมูล 
รู้สึกผ่อนคลายในการให้สัมภาษณ์และสามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ

2 .4  ผู้วิจัยนัดหมายวันและเวลาที่จะทำการสัมภาษณ์ตามความสะดวกของผู้ให้สัมภาษณ์
และในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ด้วยตัวเองตามแนวคำถามในแบบสัมภาษณ์ โดยใช้
การจดบันทึกลงในแบบสัมภาษณ์ และเม่ือสัมภาษณ์เสร็จสิ้นแล้วจึงได้ขอให้ผู้ให้สัมภาษณ์ตอบแบบ
ประเมินประกอบการสัมภาษณ์ เพื่อใช้เป็นข้อมูลสนับลนุนการสัมภาษณ์

2 .5  สำหรับการสังเกต.พฤติกรรมในการจัดกิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่เวลาที่นักเรียนมาถึงโรงเรียน
จนกระท่ังกสับบ้าน เป็นการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ( Non -  participant observation) และเขียน 
บันทึกแบบบรรยายเหตุการณ์ลงในแบบสังเกต และได้ทำการสำรวจสภาพแวดล้อมของโรงเรียนและ
ถ่ายภาพ ประกอบด้วย

2.6 ในการศึกษาเอกสาร ผู้วิจัยได้ขออนุญาตผู้บริหาร และครู เพื่อขอศึกษาโครงการต่างๆ 
ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น รวมถึงปฏิทินการปฏิบัติงาน และแผนการสอนด้วย พร้อมทั้งได้ซักถามเพ่ิมเติม 
เม่ือมีข้อสงสัย

2.7 นอกจากการเก็บข้อมูลด้วยแบบลอบถาม การสัมภาษณ์ แบบประเมินประกอบการ 
สัมภาษณ์ การสังเกตและการศึกษาเอกสารแล้ว ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากับผู้บริหาร 
ครู นักเรียน บุคลากรอ่ืนๆ เช่น เจ้าหน้าที่ธุรการ นักการ รวมถึงผู้ปกครองนักเรียนอย่างไม่เป็นทาง 
การ ตลอดจนรวบรวมเอกสารหรือหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการปลูกฝังคุณธรรมแก่นักเรียนด้วยdS ข ํ จ่
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การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล  สร ุปผลและการน ำเสนอข ้อม ูล

1. ข้อมูลจากแบบลอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง กังนี 
ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบลอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง 

ความถี่และคำนวณหาค่าร้อยละ

ค่าร้อยละ = จำนวนผู้ตอบในแต่ละข้อ X 100
จำนวนผู้ตอบท้ังหมด

1.2 ข้อมูลจากรายงานการบันทึกเหตุการณ์สำกัญ ดำเนินกๆรกังน้ี
อ่านรายงานบันทึกเหตุการณ์ที่ตัวอย่างประชากรบันทึกไว โดยแยกเป็นเหตุการณ์ 

ที่ประทับใจทางบวกและเหตุการณ์ที่ประทับใจทางลบ
2) กัดเลือกเหตุการณ์ที่ตัวอย่างประชากรบันทึก เพื่อให้ได้เหตุการณ์ที่มีความสมบูรณ์ 

ตามเกณฑ์การวิเคราะห์พฤติกรรม กังน้ี
2.1) พฤติกรรมของนักเรียน
2.2) พฤติกรรมที่ครูแสดงต่อนักเรียน
2.3) ความรู้สึกของนักเรียนที่เป็นผลจากการแสดงออกของครู
2.4) สรุปพฤติกรรมสำกัญของครูที่มีผลต่อความเสึกประทับ ใจของนักเรียน

3) เมื่อวิเคราะห์พฤติกรรมและไต้เป็นรายการพฤติกรรมของครูที่นักเรียนประทับใจ 
ท้ังในทางบวกและลบแล้ว จัดหมวดหมู่ของพฤติกรรมเหล่าน้ันตามคุณธรรม 13 ประการ จากน้ัน 
นำพฤติกรรมสำคัญแต่ละหมวดมาแจกแจงความท่ี แล้วจัดสำกับตามความถี่

1.3 ข้อมูลต้านความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
และจัดกลุ่มข้อมูลเข้าด้วยกัน และนำเสนอผลการวิเคราะห์เป็นความเรียง สรุปเป็นข้อมูลเซิงบรรยาย

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แบนประเมินประกอบการสัมภาษณ์ การสังเกต และการศึกษา 
เอกสาร นำมาวิเคราะห์เนื้อหา ประมวล และจัดกลุ่มข้อมูลเข้าด้วยกัน และ,นำเสนอผลการวิเคราะงโ 
แต่ละกรณีเป็นความเรียง ส่วนข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม นำมาจัดกลุ่มข้อมูลเพ่ือสรุป
เป็นข้อมูลเชิงบรรยาย
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