
บทท่ี 3

การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ที่มื 
ผลกระทบต่อกรณีทดสอบ

ในโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ต้องมีกระบวนการไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์และรวบรวมความ 
ต้องการ การกำหนดข้อกำหนดความต้องการของซอฟต์แวร์ท่ีจะพัฒนาข้ึน การออกแบบซอฟต์แวร์ 
และการเขียนโปรแกรมตามข้อกำหนดของซอฟต์แวร์ การออกแบบกรณีทดสอบสำหรับทดสอบว่า
ซอฟต์แวร์ท่ีพัฒนาข้ึนมาน้ันทำงานได้อย่างถูกต้องและตรงกับความต้องการท่ีกำหนดข้ึนมา และ
นอกจากกระบวนการท่ีไต้กล่าวมาแล้ว ในโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ยังต้องมีกระบวนการควบคุม
การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนด้วย เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงน้ันเป็นส่ิงท่ีสามารถเกิดข้ึนไต้ตลอดเวลา 
และไม่สามารถหลีกเล่ียงไต้ โดยเม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนจะทำให้ล่วนต่าง  ๆ ของซอฟต์แวร์จะ 
ได้รับผลกระทบไม่ว่าจะเป็นข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ การออกแบบซอฟต์แวร์ การเขียน 
โปรแกรม เป็นต้น ซ่ึงผู้วิจัยไดให้ความสนใจในการสืกษาและออกแบบเคร่ืองมือท่ีใข้สำหรับจัดการ 
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน รวมถึงติดตามถึงผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับข้อกำหนด
ความต้องการซอฟต์แวร์และกรณีทดสอบท่ีใข้สำหรับทดสอบข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์อีก 
ด้วย

3.1 กระบวนการจัดการการเปล่ียนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ที่มืผลกระทบต่อกรณ ี
ทดสอบ

พ'5*การโครงการ

ผู้วิเ«ทะค้ความ«องการ
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ความค้องการในป็ฬุบันทงทมค 

รูปแบบของความค้องการ 
ความค้องการ'ในป็จจุบัน

รายท:10ขค้โครงการ 
ผู้นทท!ในการเข้ากงโครงการ

ความคองการ1ในป็จจุบันท้ังทม' 
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กรณีทค«อบในป็จจฺบัน

ผู้ออกแบบกรณีทค«อบ

\
รูปแบบของความค้องการ 

ข้อมู«ความค้องการ 
ความ«มพันข้กับความค้องการล่ีน 

ความค้องการท่ีเป«ขนแป«ง 
ราย«ะเอยคเนอทาของเอก«าร

เครองมอจัคการการฟ«ขนแป«ง 
ความค้องการชอฟค้นวร้ท่ีม 
พ«กระฑบค่อกรณีทค«อบ

รูปแบบของกรณีทค«อบ 
ข้อมู«กรณีทค«อบ 

การฟาทนคกรณีทด«อบ 
ค่อความค้องการ 

กรณีทค«อบทีเปล่ียนแป«ง

ข้อม«การร้องขอเปล่ียนแป«ง ข้อม«การร้องขอเปล่ียนแป«ง

«มาซิกภายในโครงการ

พ«การค้ค«น 
การเป«ขนแป«ง

ผู้ควบคุมการเปล่ียนแป«ง 
ความค้องการ

รูปท่ี 3.1 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับคอนเท็กซ์



รายระเอียดโค'!งการ

รปท่ี 3.2 แผนภาพกระแสข้อมลระดับ 1
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การจัดการการเปลี่ยนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ที่มีผลกระทบต่อกรณีทดสอบจำเป็นต้อง 
มีการดำเนินการหลายกระบวนการ เพื่อให้สามารถจัดการการเปล่ียนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ที่ 
มีผลกระทบต่อกรณีทดสอบท่ีเกิดขึ้นได้ โดยสามารถสรุปเป็นแผนภาพกระแสข้อมูลของเครองมือ
จัดการการเปลี่ยนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ที่มีผลกระทบต่อกรณีทดสอบได้ดังรูปที่ 3.1 แผนภาพ 
กระแสข้อมูลระดับคอนเท็กซ์ และรูปท่ี 3.2 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับ 1 ซ่ึงสามารถดูรายละเอียด 
พจนานุกรมด้านข้อมูลของแผนภาพกระแสข้อมูลได้ไนภาคผนวก ง พจนานุกรมด้านข้อมูลของ
แผนภาพกระแสข้อมูล โดยจากรูปที่ 3.2 เห็นได้ว่ากระบวนการที่จำเป็นสำหรับการจัดการการ
เปลี่ยนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ท่ีมีผลกระทบต่อกรณีทดสอบประกอบด้วย ผู้ใช้สร้างโครงการ
ไหม่ที่ต้องการสร้างโดยใส่รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการและกำหนดถึงบุคคลที่มีสิทธิในการเข้าถึง 
โครงการ เมื่อสร้างโครงการเสร็จผู้วิเคราะห์ความต้องการก็ทำการรวบรวมข้อกำหนดความต้องการที่ 
จำเป็นสำหรับโครงการ โดยการรวบรวมข้อกำหนดความต้องการจะประกอบด้วยการกำหนดรูปแบบ 
ฟิลด์ข้อมูลที่จำเป็นสำหรับแต่ละข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ในโครงการและการเพ่ิมความ 
ต้องการของโครงการเข้าในฐานข้อมูลของโครงการ โดยเมื่อได้ทำการรวบรวมและตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อกำหนดความต้องการแล้ว ผู้วิเคราะห์ความต้องการก็ทำการกำหนดข้อกำหนดความ
ต้องการซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์ ซึ่งหลังจากการกำหนดข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์ 
แล้ว ผู้วิเคราะห์ความต้องการลามารถนำข้อกำหนดความต้องการที่ได้ทำการรวบรวมไว้มาออกเป็น 
เอกสารข้อกำหนดความต้องการได้ โดยกำหนดถึงแม่แบบเอกสารที่ใชในการสร้างเอกสารข้อกำหนด 
ความต้องการและใส่รายละเอียดสำหรับแต่ละส่วนของแม่แบบเอกสาร รวมถึงผู้ออกแบบกรณี
ทดสอบก็สามารถดำเนินการออกแบบกรณีทดสอบและกำหนดกรณีทดสอบเพื่อไซในการทดสอบ 
ข้อกำหนดความต้องการต่างๆ ได้ โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับข้อกำหนดความต้องการ
ภายหลังจากกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์ต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ผ่านกระบวนการ 
ร้องขอและอนุมัติการเปลี่ยนแปลง เพื่อเป็นการตรวจลอบว่าการร้องขอเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นมีความ 
เหมาะสมท่ีจะดำเนินการเปล่ียนแปลง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่ได้รับการอนุมัติก็จะดำเนินการ
เปลี่ยนแปลงความต้องการตามการร้องขอเปลี่ยนแปลงท่ีได้รับอนุมัติ และเม่ือความต้องการถูก
เปลี่ยนแปลงก็จำเป็นต้องมีการตรวจสอบถึงกรณีทดสอบท่ีถูกออกแบบเพ่ือทดสอบความต้องการที่ 
เปลี่ยนแปลงว่ามีความจำเป็นต้องได้รับการเปลี่ยนแปลงด้วยหรอไม่ ซึ่งแต่ละกระบวนการต่างๆ จะ 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อยดังต่อไปน้ี

3.1.1 กระบวนการสร้างโครงการใหม่ เป็นกระบวนการสำหรับสร้างโครงการซอฟต์แวร์ใหม่ 
โดยทำการกำหนดรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการและผู้มีสิทธิเข้าส่โครงการ โดยมีข้ันตอนดังรูปที่ 3.3 
ซึ่งสามารถดูพจนานุกรมด้านข้อมูลไดในภาคผนวก ง และสามารถอธิบายถึงขั้นตอนการทำงานได้ 
ดังนคอ
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ท่ีสร้างข้ึน
ก. ผู้จัดการโครงการสร้างโครงการโดยใส่รายละเอียดชื่อและคำอธิบายของโครงการ

ข. ผู้จัดการโครงการกำหนดถึงผู้ใซ้และสิทธิที่มีสิทธิในการเข้าถึงโครงการที่สร้างขึ้น

รูปท่ี 3.3 แผนภาพกระแสข้อมูลการสร้างโครงการใหม่

3.1.2 กระบวนการรวบรวมความต้องการ เป็นกระบวนการลำหรับรวบรวมข้อกำหนดความ 
ต้องการซอฟต์แวร์ภายในโครงการ โดยมีข้ันตอนดังรูปท่ี 3.4 ซึ่งลามารถดูพจนานุกรมต้านข้อมูลได้ 
ในภาคผนวก ง และลามารถอธิบายถึงขั้นตอนการทำงานไต้ดังน้ีคือ

รูปท่ี 3.4 แผนภาพกระแสข้อมูลการรวบรวมความต้องการซอฟต์แวร์
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ก. ผู้วิเคราะห์ความต้องการกำหนดรูปแบบของข้อกำหนดความต้องการสำหรับแต่ 
ละข้อกำหนดความต้องการภายในโครงการ

ข. ผู้วิเคราะห์ความต้องการรวบรวมความต้องการซอฟต์แวร์จากลูกค้าและทำการ 
เพิ่มข้อกำหนดความต้องการ โดยใส่ข้อมูลสำหรับข้อกำหนดความต้องการตามรูปแบบของข้อกำหนด 
ความต้องการภายในโครงการที่กำหนดไว้

ค. ผูวิเคราะห์ความต้องการเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างข้อกำหนดความต้องการที่ 
เพ่ิมข้ึนกับข้อกำหนดความต้องการเดิมท่ีมีอยู่ในโครงการ

ง. หลังจากที่ผู้วิเคราะห์ความต้องการได้รวบรวมข้อกำหนดความต้องการทั้งหมด 
และดำเนินการตรวจสอบถึงความถูกต้องของข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ที่รวบรวมท้ังหมด 
แล้ว ผู้วิเคราะห์ความต้องการจะดำเนินการกำหนดให้ข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์ 
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดความต้องการที่เกิดขึ้นหลังจากที่ข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ 
เป็นเบสไลน์แล้วต้องเป็นการร้องขอเปลี่ยนแปลงท่ีได้รับอนุม้ติผ่านกระบวนการร้องขอและตัดสินผล 
การร้องขอเปล่ียนแปลงเท่าน้ัน

3.1.3 กระบวนการออกแบบกรณีทดสอบ เป็นกระบวนการสำหรับออกแบบกรณีทดสอบและ 
กำหนดกรณีทดสอบที่ได้ออกแบบเพื่อใช้สำหรับทดสอบความต้องการซอฟต์แวร์ต่างๆ ภายใน
โครงการ โดยมีขั้นตอนตังรูปที่ 3.5 ซึ่งสามารถดูพจนานุกรมด้านข้อมูลได้ในภาคผนวก ง และ
สามารถอธิบายถึงขั้นตอนการทำงานได้ตังน้ีคือ

รูปท่ี 3.5 แผนภาพกระแสข้อมูลการออกแบบกรณีทดสอบ
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ก. นักออกแบบกรณีทดสอบกำหนดรูปแบบของกรณีทดสอบสำหรับแต่ละกรณี 
ทดสอบภายในโครงการ

ข. นักออกแบบกรณีทดสอบออกแบบกรณีทดสอบโดยใส่ข้อมูลสำหรับกรณีทดสอบ 
ตามรูปแบบของกรณีทดสอบภายในโครงการที่กำหนดไว้

ค. นักออกแบบกรณีทดสอบกำหนดกรณีทดสอบที่ใข้สำหรับทดสอบแต่ละ 
ข้อกำหนดความต้องการ

3.1.4 กระบวนการร้องขอและอนุมัติการเปลี่ยนแปลง เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นเม่ือมีความ 
ต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงข้อกำหนดความต้องการภายหลังจากที่ได้กำหนดข้อกำหนดความต้องการ 
ซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์แล้ว โดยมีขั้นตอนดังรูปที่ 3.6 ซึ่งสามารถดูพจนานุกรมด้านข้อมูลไดใน 
ภาคผนวก ง และสามารถอธิบายถึงขั้นตอนการทำงานไต้ดังน้ีคือ

ก. สมาซิกในโครงการที่ต้องการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ใส่ 
รายละเอียดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่ต้องการลงในฟอร์มร้องขอเปลี่ยนแปลงความต้องการ

ข. สมาซิกในโครงการที่ต้องการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ระบุ 
ถึงข้อกำหนดความต้องการที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบในกรณีที่การร้องขอเปลี่ยนแปลงไต้รับการ 
อนุมัติให้มีการดำเนินการเปลี่ยนแปลง

ค. เครื่องมือตรวจลอบถึงข้อกำหนดความต้องการที่ถูกเสนอว่าอาจได้รับผลกระทบ 
จากการเปลี่ยนแปลงว่ามีความล้มพันธ์กับข้อกำหนดความต้องการอื่นหรอไม่ เพ่ือให้สมาซิกใน
โครงการทราบและพิจารณาถึงข้อกำหนดความต้องการอื่นที่มีความล้มพันธ์กับข้อกำหนดความ 
ต้องการที่เสนอเปลี่ยนแปลงว่าจะได้รับผลกระทบจากการร้องขอเปลี่ยนแปลงด้วยหรอไม่

ง. เครื่องมือดำเนินการตรวจสอบถึงการร้องขอเปล่ียนแปลงที่ร้องขอช้ํากับการร้อง 
ขอท่ีมีในอดีตหรือไม่

จ. เครื่องมือทำการบันทึกการร้องขอเปลี่ยนแปลงท่ีไต้ทำการตรวจสอบแล้ว 
ฉ. ผู้ควบคุมการเปลี่ยนแปลงเรียกข้อมูลการร้องขอเปลี่ยนแปลงเพื่อดำเนินการ 

ดัดสินทำการร้องขอเปล่ียนแปลงสมควรอนุมัติให้ดำเนินการเปล่ียนแปลงหรือไม่
ซ. ผู้ควบคุมการเปล่ียนแปลงทำการวิเคราะห์ถึงผลกระทบและความเหมาะลมของ 

การเปลี่ยนแปลงที่ร้องขอเปลี่ยนแปลงและทำการตัดสินว่าการร้องขอเปลี่ยนแปลงนั้นควรจะได้รับการ 
อนุมัติหรือปฏิเสธการร้องที่เปลี่ยนแปลงความต้องการเกิดข้ึนน้ัน โดยที,เคร่ืองมือดำเนินการตรวจสอบ 
ว่าการตัดสินเปล่ียนแปลงสามารถดำเนินการได้หรือไม่

ช. เครื่องมือทำการบันทึกการตัดสินการร้องขอเปลี่ยนแปลงท่ีได้รับการตรวจลอบ 
แล้ว
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3.1.5 กระบวนการเปล่ียนแปลงความต้องการ โดยกระบวนการเปลี่ยนแปลงความต้องการ 

นิจะแบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ การเปล่ียนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ก่อนที,ความต้องการกำหนด 
เป็นเบสไลน์และการเปล่ียนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์หลังจากกำหนดให้ความต้องการ 
ซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์แล้ว โดยในการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นหลังจากที'ได้กำหนดข้อกำหนด 
ความต้องการซอฟต์แวร์ไต้กำหนดเป็นเบสไลน์แล้ว การเปลี่ยนแปลงต้องใต้รับอนุมัติจาก
กระบวนการร้องขอและอนุมัติการเปลี่ยนแปลง โดยถ้าไม่ผ่านกระบวนการร้องขอและอนุมัติการ
เปลี่ยนแปลงก็จะไม่ลามารถดำเนินการเปลี่ยนแปลงความต้องการไต้ โดยมีขั้นตอนดังรูปที่ 3.7 ซ่ึง 
ลามารถดูพจนานุกรมด้านข้อมูลไดํในภาคผนวก ง และสามารถอธิบายถึงขั้นตอนการทำงานได้ 
ดังนคือ

ก. ผู้วิเคราะห์ความต้องการเลือกข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ที่ต้องการ
เปล่ียนแปลง

ข. ถ้าเป็นการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์เกิดขึ้นในโครงการที่ 
ได้กำหนดข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์เป็นเบสไลน์แล้ว เครื่องมือจะดำเนินการตรวจสอบ
ข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ที่ต้องการเปลี่ยนแปลงว่ามีการร้องขอเปลี่ยนแปลงที่ได้รับอนุมัติ 
ให้มีการเปลี่ยนแปลงหรอไม่ โดยท่ีการดำเนินการเปลี่ยนแปลงจะสามารถดำเนินการต้องมีการร้อง 
ฃอที่ได้รับการอนุมัติจึงจะลามารถดำเนินการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดความต้องการได้

ค. ผู้วิเคราะห์ความต้องการใส่ข้อมูลข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์ที่ 
เปล่ียนแปลงใหม่

ความต้องกา,รเปรยน 
แปลงความต้องกา•ร โครงการ

ความต้องการ 
ทีเปลึ่ยนแปลง

S5 ความต้องการ
S9 การเปล่ียนแปลง

___ค า า แ ต ้ค ง ท า ■ ร _____

S14 ประว้ติความต้องการ

รูปท่ี 3.7 แผนภาพกระแสข้อมูลการเปลี่ยนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์
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3.1.6 กระบวนการเปลี่ยนแปลงกรณีทดสอบ เป็นกระบวนการสำหรับเปลี่ยนแปลงกรณี
ทดสอบ โดยมีขั้นตอนดังรูปท่ี 3.8 ซึ่งสามารถดูพจนานุกรมด้านข้อมูลได้โนภาคผนวก ง และ 
สามารถอธิบายถึงขั้นตอนการทำงานได้ดังน้ีคือ

ก. ผู้ออกแบบกรณีทดลอบเลือกกรณีทดลอบท่ีต้องการเปลี่ยนแปลง ถ้าเป็นการ
เปลี่ยนแปลงกรณีทดสอบที่ใข้สำหรับทดสอบข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์มากกว่า 1
ข้อกำหนดความต้องการ ผู้ออกแบบกรณีทดสอบต้องทำการเลือกว่าจะเปลี่ยนแปลงกรณีทดสอบ
เดิมหรอสร้างกรณีทดสอบใหม่ท่ีเปลี่ยนแปลงจากกรณีทดสอบเดิม

ข. ผู้ออกแบบกรณีทดสอบใส่ข้อมูลกรณีทดสอบท่ีเปลี่ยนแปลงใหม่

กรณีทดสอบที่ต ้องการ

รูปท่ี 3.8 แผนภาพกระแสข้อมูลการเปลี่ยนแปลงกรณีทดสอบ

3.1.7 กระบวนการจัดการแม่แบบและเอกสารความต้องการ เป็นกระบวนการสำหรับสร้าง 
แม่แบบเอกสารและออกเอกสารข้อกำหนดความต้องการของโครงการตามแม่แบบเอกสาร โดยมี
ข้ันตอนดังรูปท่ี 3.9 ซึ่งสามารถดูพจนานุกรมด้านข้อมูลได้ในภาคผนวก ง และสามารถอธิบายถึง 
ขั้นตอนการทำงานได้ดังน้ีคือ

ก. ผู้วิเคราะห์ความต้องการสร้างแม่แบบเอกสารโดยใส่รายละเอียดและ 
ส่วนประกอบแต่ละส่วนภายในแม่แบบเอกสาร

ข. ผู้วิเคราะห์ความต้องการกำหนดแม่แบบเอกสารข้อกำหนดความต้องการสำหรับ 
เอกสารข้อกำหนดความต้องการที่ใช้ภายในโครงการ

ค. ผู้วิเคราะห์ความต้องการเลือกแม่แบบเอกสารที่ต้องการใช้สำหรับออกเอกสาร 
ข้อกำหนดความต้องการและใส่รายละเอียดสำหรับห์วข้อย่อยของแม่แบบเอกสาร



23

รูปท่ี 3.9 แผนภาพกระแสข้อมูลการจัดการแม่แบบและเอกสารความต้องการ

3.2 การวิเคราะห์ฐานข้อมูลในการจัดการการเปลี่ยนแปลงความต้องการซอฟต์แวร์ที่มี 
ผลกระทบต่อกรณีทดสอบ

หลังจากได้ทำการวิเคราะห์ถึงขั้นตอนในกระบวนการจัดการการเปลี่ยนแปลงความต้องการ 
ซอฟต์แวร์ท่ีมีผลกระทบต่อกรณีทดสอบแล้ว ขั้นตอนถัดมาผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ถึงฐานข้อมูลที่
จำเป็นสำหรับระบบเพื่อเก็บบันทึกข้อมูลต่างๆ ของระบบจัดการการเปลี่ยนแปลงความต้องการ
ซอฟต์แวร์ท่ีมีผลกระทบต่อกรณีทดสอบ ซึ่งจากการวิเคราะห์ถึงข้อมูลและความลัมพันธ์ระหว่าง
ข้อมูลต่างๆ สามารถนำมาแสดงเป็นแผนภาพเอนทิตีและความสัมพันธ์ของข้อมูลไต้ดังรูปที่ 3.10 
โดยสามารถอธิบายถึงหน้าที่ในการเก็บข้อมูลสำหรับแต่ละตารางไต้ดังนี้

รปท่ี 3.10 แผนภาพเอนทิตีและความสัมพันธ์ของข้อมูล
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3.2.1 ตารางเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการ (Project) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูลรายละเอียด 
เก่ียวกับโครงการ ซึ่งได้แก่ชื่อโครงการคำอธิบายโครงการผู้สร้าง และเวลาที่สร้างโครงการ

3.2.2 ตารางเก็บผู้ใข้งานในโครงการ (ProjectAccess) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูลเก่ียวกับผู้ใช้'ท่ีมี 
สิทธิในการเข้าถึงโครงการต่างๆ ซ่ึงจะเก็บข้อมูล ซ่ึงได้แก่ รหัสหมายเลขของโครงการ รหัสหมายเลข 
ของผู้ไ,ซ้ และรหัสหมายเลขของกลุ่มผู้ใข้

3.2.3 ตารางกำหนดเก่ียวกับผู้ใข้ (UserDetail) ทำหน้าที่เก็บข้อมูลของผู้ใข้ที่สามารถใช้ 
ระบบน้ีได้ ซ่ึงได้แก่ ซื่อสมาชิก รหัสผ่าน กลุ่มท่ีสังกัดอยู่

3.2.4 ตารางเก่ียวกับการกำหนดสิทธิของกลุ่มผู้ใข้ (Position) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการกำหนดสิทธิต่างๆ ให้กับกลุ่มผู้ใช้กลุ่มต่างๆ

3.2.5 ตารางเกี่ยวกับแม่แบบเอกสาร (SRSTemplate) ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเก่ียวกับแม่แบบ 
เอกสารภายในโครงการต่างๆ ที่ใข้สำหรับสร้างความต้องการซอฟต์แวร์

3.2.6 ตารางเกี่ยวกับแต่ละส่วนของแม่แบบเอกสาร (TemplateSections) ทำหน้าท่ีเก็บ 
โครงสร้างของแม่แบบโดยเก็บข้อมูลส่วนประกอบภายในแม่แบบเอกสารต่าง  ๆ เพ่ือใช้ในการสร้าง 
แม่แบบเอกสารข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์

3.2.7 ตารางเกี่ยวกับเอกสาร (Document) ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเกี่ยวกับเอกสารภายใน 
โครงการต่างๆ

3.2.8 ตารางเกี่ยวกับความต้องการซอฟต์แวร์ (Requirements) ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเก่ียวกับ 
ความต้องการซอฟต์แวร์ภายในโครงการต่างๆ

3.2.9 ตารางเกี่ยวกับรูปแบบฟิลด์ข้อมูลของความต้องการซอฟต์แวร์(RequirementFormat) 
ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเกี่ยวกับฟิลด์ข้อมูลที่จำเป็นในการจัดเก็บสำหรับข้อกำหนดความต้องการ 
ซอฟต์แวร์ภายในโครงการต่างๆ

3.2.10 ตารางเกี่ยวกับฟิลด์ข้อมูลของความต้องการซอฟต์แวร์ (RequirementField) ทำ 
หน้าที่เก็บข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลของแต่ละฟิลด์ข้อมูลของข้อกำหนดความต้องการซอฟต์แวร์

3.2.11 ตารางเกี่ยวกับตำแหน่งของฟิลด์ข้อมูลของความต้องการซอฟต์แวร์
(ReqNumberinList) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูลเกี่ยวกับตำแหน่งของฟิลด์ข้อมูลภายในข้อกำหนดความ
ต้องการซอฟต์แวร์

3.2.12 ตารางเกี่ยวกับประว้ติความต้องการ (RequirementHistory) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูล 
เก่ียวกับการประว้ติการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นของความต้องการต่างๆ

3.2.13 ตารางเก็บความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการ (RelateReq) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูล 
เก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการต่างๆ ภายในโครงการ
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3.2.14 ตารางเกี่ยวกับการร้องเปลี่ยนแปลง (CRF) ซึ่งจะเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการร้องขอ 
เปล่ียนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายในโครงการ

3.2.15 ตารางเกี่ยวกับความต้องการที่ถูกร้องขอเปลี่ยนแปลง (CRFChangeReq) ซ่ึงจะ 
เก็บข้อมูลเก่ียวกับข้อกำหนดความต้องการที่ถูกร้องขอเปล่ียนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายในโครงการ

3.2.16 ตารางเก่ียวกับกรณีทดสอบ (TestCases) ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเก่ียวกับกรณีทดสอบ 
ที่มีท้ังหมดภายในโครงการ

3.2.17 ตารางเกี่ยวกับรูปแบบฟิลด์ข้อมูลของกรณีทดสอบ (TestCaseFormat) ทำหน้าท่ี 
เก็บข้อมูลเกี่ยวกับฟิลด์ข้อมูลที่จำเป็นในการจัดเก็บสำหรับกรณีทดสอบภายในโครงการต่างๆ

3.2.18 ตารางเก่ียวกับฟิลด์ข้อมูลของกรณีทดสอบ (TestCaseField) ทำหน้าท่ีเก็บข้อมูล 
เก่ียวกับฟิลด์ข้อมูลกรณีทดสอบ

3.2.19 ตารางเกี่ยวกับตำแหน่งของฟิลด์ข้อมูลของกรณีทดสอบ (TestCaseNumberinUst) 
ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเก่ียวกับตำแหน่งของฟิลด์ข้อมูลภายในกรณีทดสอบ

3.2.20 ตารางเก่ียวกับประวิติกรณีทดสอบ (TestCaseHistory) ทำหน้าที่เก็บข้อมูลเก่ียวกับ 
การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนของกรณีทดสอบต่าง ๆ

3.2.21 ตารางเก็บความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการกับกรณีทดสอบ (ReqAndTC) ซ่ึงจะ 
เก็บข้อมูลในการกำหนดกรณีทดสอบเพื่อใข้ทดสอบข้อกำหนดความต้องการภายในโครงการ

3.2.22 ตารางเก็บกิจกรรมภายในโครงการ (ActivityLog) ซึ่งจะเก็บข้อมูลกิจกรรมที่เกิดขึ้น 
ภายในโครงการท้ังหมด

3.2.23 ตารางเก็บคำอธิบายกิจกรรมท่ีเกิดขึ้น (ActivityName) ซึ่งจะเก็บข้อมูลคำอธิบาย 
กิจกรรมท่ีมีท้ังหมด

3.2.24 ตารางเก็บคำอธิบายผลการตัดสิน (DecideStatus) ซึ่งจะเก็บข้อมูลคำอธิบายผล 
การตัดสินท่ีมีท้ังหมด

3.2.25 ตารางเก็บรายละเอียดในแต่ละส่วนของเอกสาร (DocumentSection) ซ่ึงจะเก็บ 
ข้อมูลรายละเอียดในแต่ละส่วนของเอกสาร

นอกจากแต่ละตารางจะทำหน้าท่ีเก็บข้อมูลแล้ว ข้อมูลภายในแต่ละตารางยังมี
ความสัมพันธ์ระหว่างกันตามความสัมพันธ์ที,ได้แสดงไวิโดยการเชื่อมเล้นระหว่างตารางที่มี 
ความสัมพันธ์กันดังตัวอย่างเช่น ตารางเก็บผูใข้งานในโครงการมีความสัมพันธ์กับตารางเก็บ
รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการ ตารางเก็บผู้ใช้งานในโครงการและตารางเก่ียวกับการกำหนดสิทธิของ 
กลุ่มผู้ใข้ เพ่ือแสดงถึงความสัมพันธ์ว่าโครงการต่างๆ นั้นมีบุคคลใดลามารถเข้าถึงโครงการได้และ 
บุคคลนั้นมีสิทธิหน้าที่เหมือนกลุ่มผู้ใข้ในการเข้าถึงข้อมูลภายในโครงการนั้น โดยผู้วิจัยได้ทำการ
แสดงฟิลด์ข้อมูลและคำอธิบายของฟิลด์ข้อมูลท้ังหมดท่ีจัดเก็บในแต่ละตารางในภาคผนวก จ
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