
บทที่ 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

จากแบบสอบถามที่ได้จัดส่งไปยังกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 279 คน ปรากฏว่า มีผู้ตอบ 
แบบสอบถามที่ใซได้จริงกลับคืนมาจำนวน 149 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 53.40 โดยแบ่งเป็น 
ผู้อำนวยการจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 59 คน คิดเป็นร้อยละ 72.83 ผู้อำนวยการ 
กอง/ฝ่ายจากการไฟฟ้านครหลวงจำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 43.58 และผู้อำนวยการกอง/ฝ่าย 
จากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 45.91 ซึ่งสามารถแบ่งผู้ตอบ 
แบบสอบถามดังกล่าวจำแนกตามรัฐวิสาหกิจได้ ดังตารางที่ 4.1

63

ตารางที่ 4.1
จำนวนและร้อยละของการตอบกลับจำแนกตามรัฐวิสาหกิจ

รัฐวิสาหกิจ จำนวนตัวอย่างที่ส่ง จำนวนตอบกลับ ร้อยละ
การไฟฟ้าฝ่ายผลิต-

แห่งประเทศไทย 81 59 72.83
การไฟฟ้านครหลวง 39 17 43.58
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 159 73 45.91

รวม 279 149 53.40

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ทำงานอยู่ในรัฐวิสาหกิจการไฟฟ้า 
ส่วนภูมิภาคและการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ซึ่งมีจำนวนเกือบจะเป็นประชากรกลุ่มใหญ่ 
ของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนรัฐวิสาหกิจที่มีผ้ตอบแบบสอบถามน้อยที่สุดคือการไฟฟ้านครหลวง จำนวน

จ่ ฬ ่ ‘บ จ่

ของกลุ่มตัวอย่างที่แสดงในตารางที่ 4.1 อาจเป็นการบ่งบอกถึงความรับผิดชอบตามลักษณะงานที่ 
รัฐวิสาหกิจแต่ละแห่งต้องรับผิดชอบ นั่นหมายความว่าจำนวนผู้อำนวยการกอง/ฝ่ายของการไฟฟ้า 
ส่วนภูมิภาคที่มีจำนวนมากเนื่องจากมีพื้นที่รับผิดทั่วประเทศไทยในการให้บริการสาธารณูปโภค 
ไฟฟ้าแก่ประซาซนและธุรกิจต่างๆ ยกเว้นแต่เพียงเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลซึ่งเป็นเขต 
การให้บริการของการไฟฟ้านครหลวง ส่วนการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยก็จะเป็นผู้ผลิตไฟฟ้า
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ให้กับการไฟฟ้าดังกล่าวทั้งสองแห่งทำให้มีพื้นรับผิดชอบที่ครอบคลุมเกือบจะทุกแหล่งทีการผลิต 
ไฟฟ้า

ด้วยอัตราการตอบกลับในอัตราร้อยละ 53.40 ผู้วิจัยมีความเห็นว่า อัตราการตอบกลับ 
ดังกล่าวเพียงพอที่จะนำมาใชในการสรุปผลงานวิจัย ถึงแม้กลุ่มตัวอย่างทีตอบแบบลอบถาม
กลับมายังมีอัตราการกระจายตัวไปตามรัฐวิสาหกิจแตกต่างกัน แต่งานวิจัยไม่ได้คำนึงถึง
การศึกษาความแตกต่างของแต่ละรัฐวิสาหกิจ แต่จะเป็นการศึกษาในภาพรวม

สำหรับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามแสดงในตารางที่ 4.2 ถึง 4.5

ตารางที่ 4.2
จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามแยกตามเพศ

เพศ จำนวนตอบกลับ ร้อยละ
ชาย 116 77.90

หญิง 33 22.10
รวม 149 100.00

ตารางที่ 4.3
จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามแยกตามอายุ

อายุ (ปี) จำนวนตอบกลับ ร้อยละ
30-40 1 0.70
41-50 55 36.90

มากกว่า 50 93 62.40
รวม 149 100.00
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ตารางที่ 4.4
จำนวนและร ้อยละของผ ู้ตอบแบบลอบถามแยกระด ับการศ ึกษา

ระดับการคืกษ'า จำนวนตอบกลับ ร้อยละ
ตํ่ากว่าปริญญาตรี 1 0.70
ปริญญาตรี 107 71.80
สูงกว่าปริญญาตรี 41 27.50
รวม 149 100.00

ตารางที่ 4.5
จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบลอบถามแยกประสบการณ์ในตำแหน่งงานปัจจุบัน

ระดับการศึกษา จำนวนตอบกลับ ร้อยละ
น้อยกว่า 1 ปี 18 12.10
1 -3 ปี 49 32.90
มากกว่า 3 ปี 82 55.00
รวม 149 100.00

ข้อมูลเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้า ซึ่งผู้วิจัยได้นำมาวิเคราะห์ใน 
การวิจัยครังนี คือ ผลจากการตอบคำถามที่ใช้วัดระดับของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
ซึงผู้วิจัยจะนำเลนอข้อมูลในรูปของจำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่ 4.6



ตารางท ี 4 .6

จำนวน  ร ้อยละ และค ่าเฉล ี่ยของผ ู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระด ับของการม ีส ่วนร ่วม ในการจ ัดทำงบประมาณ

ข้อความ มากท่ีสุด
มาก

ปานกลาง
น้อย

น้อยท่ีสุด
รวม

ค่าเฉลี่ย 
น ิ)

ความหมาย

1. ท่านได้รับการชีแจงเหตุผลจากผู้บริหาร
ระดับสงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 6 71 51 16 5 149 3.38 ระดับสูง4.00% 47.70% 34.20% 10.70% 3.4% 100.0%
หริอไม่เพียงใด

2. ท่านได้เสนอความคิดเห็นเกี่ยวจับการ 4 56 68 18 3 149 3.27 ระดับสูง
กำหนดงบประมาณเพียงใด 2.70% 37.60% 45.60% 12.10% 2.00% 100.0%

3. ท่านมีอิทธิพลต่อการกำหนด 2 36 71 35 5 149 2.97 ระดับปานกลาง
งบประมาณเพียงใด 1.30% 24.20% 47.70% 23.50% 3.40% 100.0%

4. ข้อมูลของท่านมีความสำคัญต่อการ 8 75 50 13 3 149 3.48 ระดับสูง
กำหนดงบประมาณเพียงใด 5.40% 50.30% 33.60% 8.70% 2.00% 100.0%

5. ในการกำหนดงบประมาณผู้บริหาร 6 48 66 23 6 149 3.17 ระดับสง
ระดับสูงได้สอบถามความคิดเห็นท่านเพียงใด 4.00% 32.20% 44.30% 15.40% 4.00% 100.0%



ตารางที่ 4.6 (ต่อ)
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ

V มากที่สุด ปานกลาง น้อยท่ีสุด ค่าเฉลี่ยขอความ มาก น้อย รวม
(X)

ความหมาย

6. ท่านมีอำนาจต่อรองในการกำหนด 
งบประมาณเพียงใด

1 24 76 41 7 149 2.81 ระดับปานกลาง0.70% 16.10% 51.00% 27.50% 4.70% 100.0%
7. ท่านมีโอกาสในการชี้แจงผลเนื่องจาก

การใช้งบประมาณ ซึ่งเป็นผลที่ไม่สามารถ 7 58 58 22 4 149 3.28 ระดับสูง4.70% 38.90% 38.50% 14.80% 2.70% 100.0%
ควบคุมได้หรอไม่เพียงใด

8. ท่านมีส่วนในการกำหนดเป้าหมายของ 8 44 64 29 4 149
งบประมาณเพียงใด 5.40% 29.50% 43.00% 19.50% 2.70% 100.0% 3.15 ระดับสูง

9. ท่านมีส่วนในการกำหนดผลตอบแทน 
จากความสำเร็จของงบประมาณเพียงใด

1 32 51 47 18 149 2.67 ระดับปานกลาง0.70% 21.50% 34.20% 31.50% 12.10% 100.0%

ค่าเฉลี่ยรวม 3.13 ระดับสูง
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จากตารางที่ 4.6 พบว่า โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมสูงในกรณี 
ข้อท่ี 1 “ท่านได้รับการชี้แจ้งเหตุผลจากผู้บริหารระดับสูงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงงบประมาณ
เพียงใด” โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 71 คนเห็นด้วยมาก 51 คนเห็นด้วยปานกลาง 
(47.70% และ 34.20% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วนร่วมเท่ากับ 3.38

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมสูงในกรณีฃ้อที่ 2 “ท่านได้เสนอ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการกำหนดงบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 56 คนเห็น 
ด้วยมาก 68 คนเห็นด้วยปานกลาง (37.60% และ 45.60% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของระดับการ 
มีส่วนร่วมเท่ากับ 3.27

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมปานกลางในกรณีฃ้อที่ 3 “ท่านม ี
อิทธิพลต่อการกำหนดงบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างจำนวน 36 เห็นด้วยมาก 71 คนเห็นด้วย 
ปานกลาง และ 35 คนเห็นด้วยน้อย (24.20% 47.70% และ 23.50%ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของ 
ระดับการมีส่วนร่วมเท่ากับ 2.97

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมสูงในกรณีฃ้อที่4 “ข้อมูลของท่านม ี
ความสำคัญต่อการกำหนดงบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 75 เห็นด้วยมาก 
50 คน เห็นด้วยปานกลาง (50.30% และ 33.60%ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วน 
ร่วมเท่ากับ 3.48

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมสูงในกรณีข้อที่ 5 “ในการกำหนด 
งบประมาณผู้บริหารระดับสูงได้ลอบถามความคิดเห็นท่านเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 
48 เห็นด้วยมาก 66 คนเห็นด้วยปานกลาง และ 23 คนเห็นด้วยน้อย (32.20% 44.30% และ 
15.40% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วนร่วมเท่ากับ 3.17

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมปานกลางในกรณีข้อที่ 6 “ท่านม ี
อำนาจต่อรองในการกำหนดงบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 24 เห็นด้วยมาก 
76 คนเห็นด้วยปานกลาง และ 41 คนเห็นด้วยน้อย (16.10% 51.00% และ 27.50% ตามลำดับ) 
และค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วนร่วมเท่ากับ 2.81

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมสูงในกรณีข้อที่ 7 “ท่านมีโอกาสใน 
การกำหนดเป้าหมายของงบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 58 เห็นด้วยมาก 58 
คนเห็นด้วยปานกลาง และ 22 คนเห็นด้วยน้อย (38.90% 38.50% และ 14.80% ตามลำดับ) และ 
ค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วนร่วมเท่ากับ 3.28

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมสูงในกรณีข้อที่ 8 “ท่านมีส่วนใน 
การกำหนดเป้าหมายของงบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างจำนวนส่วนใหญ่ 44 เห็นด้วยมาก
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64 คน เห็นด้วยปานกลาง และ 29 คนเห็นด้วยน้อย (29.50% 43.00% และ 19.50% ตามลำดับ) 
และค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วนร่วมเท่ากับ 3.15

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมปานกลางในกรณีข้อที 9 “ท่านมี 
ส่วนในการกำหนดผลตอบแทนจากความสำเร็จของบประมาณเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
จำนวน 32 เห็นด้วยมาก 51 คนเห็นด้วยปานกลาง 41 คนเห็นด้วยน้อย และ 18 คนเห็นด้วยน้อย 
ที่สุด (21.50% 34.20% 31.50% และ12.10% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของระดับการมีส่วนร่วม 
เท่ากับ 2.67

สรุปแล้วพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีส่วนร่วมในการจัดท่างบประมาณใน 
ระดับสูง โดยมีค ่าเฉลี่ยเท ่าก ับ 3.13 แต่เป ็นที่น ่าจังเกตว่าจากคำถาม จำนวน 9 ข้อ ค ่าเฉลี่ยอยู่ใน  
ระดับสูงเป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นคำถามที่ถามเกี่ยวกับอิทธิพลต่อการกำหนดงบประมาณ อำนาจ 
ต่อรองในการกำหนดงบประมาณ และการกำหนดผลตอบแทนจากความสำเร็จของงบประมาณ  
อยู่ในระดับปานกลาง อาจจะกล่าวได้ว่าผู้บริหารระดับกลางมีส่วนร่วมในการจัดท่างบประมาณ 
แต่ไม่ได้รับโอกาสในเรื่องการต่อรอง การกำหนดผลตอบแทน และการมีอิทธิพลต่อการกำหนด 
งบประมาณ

ตารางที่ 4.7
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระดับการมีส่วนร่วมในการจัดท่า

งบประมาณ
ระดับการมีส่วนร่วม จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 7 4.70
มาก 83 57.70

ปานกลาง 51 34.23
น้อย 8 5.37

รวม 149 100.00
ค่าเฉลี่ย 3.13
ความหมาย มีส่วนร่วมลง
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จากตารางที่ 4.7 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 83 คน มีความเห็นว่ามีส่วนร่วมมากใน 
การจัดทำงบประมาณ 5า คน มีส่วนร่วมปานกลางในการจัดทำงบประมาณ (คิดเป็นร้อยละ 
57.70 และ 34.23 ตามลำดับ) ซึ่งจากผลดังกล่าวเป็นผลจากการหาค่าเฉลี่ยรวมจากคำถามที่ใซ้ 
วัดระดับของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 9 คำถามมาหาค่าเฉลี่ย 

สรุปโดยรวม พบว่าผู้บริหารระดับกลางของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้าที่ทำการคิกษาเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง มีความเห็นว่ามีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณในระดับสูงโดยมีค่าเฉลี่ยของการมีส่วน 
ร่วมเท่ากับ 3.13

ข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจต่องาน

ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจต่องานที่ผู้วิจัยได้นำมาวิเคราะห็ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้
แยกศึกษาทั้งหมด 5 ด้าน โดยจะแยกคิกษาแต่ละด้านก่อน จากนั้นจึงนำทั้ง 5 ด้านมาหาค่าเฉลี่ย 
เพื่อเป็นความพึงพอใจต่องานในภาพรวม

ด ้านท ี่ 1: ความพ ึงพ อใจต ่องาน  ด ้านความพ ึงพอใจต ่อการปฏ ิใว ัต ิงาน

ข้อมูลจากการตอบคำถามที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการ 
ปฏิบัติงาน ซึ่งผู้ว ิจ ัยจะนำเสนอข้อมูลในรูปของจำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่4.8
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ตารางท ี่ 4 .8

จำนวน  ร ้อยละ และค ่าเฉล ี่ยของผ ู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระด ับความพ ึงพ อใจต ่องาน  ด ้านความพ ึงพ อใจต ่อการปฏ ิบ ้ต ิงาน

ข้อความ พอใจมาก
พอใจมาก

พอใจปาน
พอใจบ้าง

ไม่พอใจ
รวม

ค่าเฉล่ีย
ความหมายทสุด กลาง น ิ)

1. ท่านมีความพึงพอใจต่อเงื่อนไขการ 6 63 66 12 2 149
ทำงานของท่านเพียงใด 4.04% 42.30% 44.30% 8.10% 1.30% 100.0% 3.39 ระดับสูง

2. ท่านมีความพึงพอใจต่อความ
สมเหตุสมผลของปริมาณงานที่ท่านรับผิดชอบ 3 59 68 13 6 149

3.27 ระดับสูง
เพียงใด

2.00% 39.60% 45.60% 8.70% 4.00% 100.0%

3. ท่านมีความความพึงพอใจต่อความ' 8 59 66 16 149
ชัดเจนของงานที่ท่านรับผิดชอบเพียงใด 5.40% 39.60% 44.30% 10.70% - 100.0% 3.40 ระดับสูง

4. ท่านมีความพึงพอใจต่อความ 16 73 56 4 149
รับผิดชอบของงานของท่านเพียงใด 10.70% 49.00% 37.60% 2.70% - 100.0% 3.68 ระดับสูง

5. ท่านมีความพึงพอใจเพียงใด เม่ือ 54 69 25 1 149
งานของท่านสำเร็จตามเป้าหมาย 36.20% 46.30% 16.80% 0.70% - 100.0%

4.18 ระดับสูงมาก

ความหมายรวม 3.63 ระดับสูง

ÇO๐า



3 6

จากตารางที่ 4.8 พบว่า โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูง 
ในกรณี,ข้อที่ 1 ’’ท่านมีความพึงพอใจต่อเงื่อนใขการทำงานของท่านเพียงใด” โดยกลุ่มตัวอย่างส่วน 
ใหญ่จำนวน 63 พอใจมาก 66 พอใจปานกลาง (42.30% และ 44.30% ตามลำตับ) และค่าเฉลี่ย 
ของความพึงพอใจเท่ากับ 3.39

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีฃ้อที่ 2 “ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อความลมเหตุลมผลของปริมาณงานที่ท่านรับผิดชอบเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วน 
ใหญ่จำนวน 59 คนพอใจมาก 68 คนพอใจปานกลาง (39.60% และ 45.60% ตามลำตับ) และ 
ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.27

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 3 "ท่านความ 
พึงพอใจต่อความซัดเจนของงานที่ท่านรับผิดชอบเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 59 
พอใจมาก 66 พอใจปานกลาง และ 16 คนพอใจบ้าง (39.60% 44.30% และ 10.70% ตามลำตับ) 
และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.40

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 4 “ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อความรับผิดชอบของงานท่านเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 73 พอใจ 
มาก 56 คน พอใจปานกลาง (49.00% และ 37.60% ตามลำตับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ 
เท่ากับ 3.68

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงมากในกรณีข้อที่ 5 “ท่าน 
มีความพึงพอใจเพียงใด เมื่องานของท่านสำเร็จตามเป้าหมาย” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 54 
พอใจมากที่สุด 69 พอใจมาก และ 25 คนพอใจปานกลาง (36.20% 46.30% และ 16.80% 
ตามลำตับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 4.18

สรุปแล้วพบว่าผู้บริหารระตับกลางของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้า มีความเห็นว่ามีความพึงพอใจ
ต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิปเติงานสูง โดยจะเห็นใต้จากคำถามที่ใช้วัดความพึงพอใจทั้ง 
5 ข้อ มีความเห็นว่าพึงพอใจมากค่อนข้างสูง ซึ่งสามารถดูภาพรวมได้จากตารางที่ 4.9
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ตารางที่ 4.9
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน

ด้านความพึงพอใจต่อการปฎิบติงาน
ระดับความพึงพอใจ จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 32 24.83
มาก 80 53.69

ปานกลาง 37 21.48
น้อย - -

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.69
ความหมาย มีความพึงพอใจสูง

จากตารางสรุปภาพรวมความพึงพอใจต่องาน ซึ่งได้จากการหาค่าเฉลี่ยของระดับความพึง 
พอใจทั้งหมด ผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจต่องานสูง โดยตัวอย่างจำนวน 
32 คนมีความพึงพอใจมากที่ลุด 80 คน มีความพึงพอใจมาก 37 คนมีความพึงพอใจปานกลาง 
(ร้อยละ 24.83 53.69 และ 21.48 ตามลำดับ)

สรุปภาพรวม ผู้บรัหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน ใน 
ระดับสูง มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.63

ด ้านท ี่ 2: ความพ ึงพอใจ ด ้านผลตอบ แทนท ี่ได ้ร ับจากองค ์กร

ข้อมูลจากการตอบคำถามที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับ
จากองค์กร ซึงผู้วิจัยจะนำเลนอข้อมูลในรูปของจำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่ 4.10



ตารางท ี่ 4 .1 0

จำนวน  ร ้อยละ และค ่าเฉล ี่ยของผ ู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระด ับความพ ึงพ อใจต ่องาน  ด ้านผลตอบแทนท ี่ได ้ร ับจากองค ์กร

พอใจมาก พอใจปาน ไม่พอใจ ค่าเฉล่ียข้อความ , พอใจมาก พอใจบ้าง รวม ความหมายทีสุด กลาง (X )
1. ท่านมีความพึงพอใจต่อสวัสดิการ 22 70 50 7 _ 149

ต่างๆ ที่ได้รับเพียงใด 14.80% 47.00% 33.60% 4.70% - 100.0% 3.26 ระดับสูง

2. ท่านมีความพึงพอใจต่อ
ผลตอบแทนที่เป็นตัวเงิน (นอกจากเงินเดือน) 13 51 51 24 10 149

3.04 ระดับสง
เพียงใด

8.10% 34.20% 34.20% 16.10% 6.70% 100.0%

3. ท่านมีความความพึงพอใจต่อ
ผลตอบแทนโดยรวมของท่านเพียงใดเมื่อ 15 46 57 25 6 149

3.28เปรียบเทียบกับเพื่อนร่วมงานในระดับเดียวกับ 10.10% 30.90% 38.30% 16.80% 4.00% 100.0%
ระดับสูง

ท่าน
4. ท่านมีความพึงพอใจต่อ

ผลตอบแทนโดยรวมของท่านเพียงใดเมื่อ 14 37 57 23 18 149
เปรียบเทียบกับงานลักษณะเดียวกันของ 9.40% 24.80% 38.30% 15.40% 12.10% 100.0%

3.15 ระดับสูง

องค์กรอื่น



ตารางที่ 4.10 (ต่อ)
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร

ข้อความ
พอใจมาก

พอใจมาก
พอใจปาน

พอใจบ้าง
ไม่พอใจ

รวม
ค่าเฉล่ีย

ความหมายท่ีสุด กลาง น ิ)
5. ท่านมีความพึงพอใจต่อ 14 47 62 19 7 149

ผลตอบแทนของท่านเพียงใด (เงินเดือน) 9.40% 31.50% 41.60% 12.80% 4.70% 100.0% 3.29 ระดับสูง

6. ท่านมีความพึงพอใจต่อความเป็น 11 40 64 28 6 149
ธรรมของผลตอบแทนที่ท่านได้รับเพียงใด 7.40% 26.80% 43.00% 18.80% 4.00% 100.0%

3.72 ระดับสูง

7. ท่านมีความพึงพอใจต่อ
ผลตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินที่ได้รับจากองค์กร 13 46 65 21 4 149 3.21 ระดับสูง
เพียงใด

8.70% 30.90% 43.60% 14.10% 2.70% 100.0%

ความหมายรวม 3.27 ระดับสูง

CO
CD
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จากตารางที่ 4.10 พบว่า โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูง 
ในกรณีข้อที่ 1 ’’ท่านมีความพึงพอใจต่อลวัสดิการต่างๆ ที่ได้รับเพียงใด” โดยกลุ่มตัวอย่างส่วน 
ใหญ่จำนวน 22 คน พอใจมากที่สุด 70 คน พอใจมาก และ 50 คน พอใจปานกลาง (14.80% 
47.00% และ 33.60% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.26

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 2 "ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อผลตอบแทนที่เป็นตัวเงิน (นอกจากเงินเดือน) เพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
จำนวน 51 คน พอใจมาก 51 คน พอใจปานกลาง และ 24 คน พอใจบ้าง (34.20% 34.20% และ 
16.10% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.04

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 3 “ท่านความ 
พึงพอใจต่อผลตอบแทนโดยรวมของท่านเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อนร่วมงานในระดับ 
เดียวกับท่าน” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 15 คน พอใจมากที่สุด 46 คน พอใจมาก 57 คน 
พอใจปานกลาง และ 25 คน พอใจบ้าง (10.10% 30.90% 38.30%และ 16.80% ตามลำดับ) และ 
ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.28

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 4 "ท่านมี
ความพึงพอใจต่อผลตอบแทนโดยรวมของท่านเพียงใด เมื่อเปรียบเทียบกับงานลักษณะเดียวกัน 
ขององค์กรอื่น” กลุ่มตัวอย่างจำนวน 14 คนพอใจมากที่สุด 37 คนพอใจมาก 57 คน พอใจปาน 
กลาง 23 คนพอใจบ้าง (9.40% 24.80% 38.30% และ 15.40% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของ 
ความพึงพอใจเท่ากับ 3.15

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 5 “ท่านมี
ความพึงพอใจผลตอบแทนของท่านเพียงใด (เงินเดือน)” กลุ่มตัวอย่างจำนวน T4 คนพอใจมาก 
ที่สุด 47 คน พอใจมาก 62 คน พอใจปานกลาง และ 19 คน พอใจบ้าง (9.40% 31.50% 41.60% 
และ 12.80% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.29

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 6 “ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อความเป็นธรรมของผลตอบแทนที่ท่านได้รับเพียงใด’, กลุ่มตัวอย่างจำนวน11 คน 
พอใจมากที่สุด 40 คน พอใจมาก 64 คน พอใจปานกลาง และ 28 คน พอใจบ้าง (7.40% 
26.80% 43.00% และ 18.80% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.72

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 7 “ท่านมี
ความพึงพอใจตอผลตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินที่ได้รับจากองค์กรเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างจำนวน 13 
คนพอใจมากที่สุด 46 คน พอใจมาก 65 คน พอใจปานกลาง และ 21 คน พอใจบ้าง (8.70% 
30.90% 43.60% และ 14.10% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.21
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สรุปแล้วพบว่าผู้บริหารระดับกลางของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้า มีความเห็นว่ามีความพึงพอใจ 
ต่อผลตอบแทนที่ได้รับสูง โดยจะเห็นได้จากคำถามที่ใช้วัดความพึงพอใจทัง 7 ข้อ การตอบว่าพึง 
พอใจมากค่อนช้างสูง ซึ่งสามารถดูภาพรวมได้จากตารางที่ 4.11

ตารางที่ 4.11
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน

ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร
ระดับความพึงพอใจต่องาน จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 19 12.75
มาก 68 45.64

ปานกลาง 50 33.56
น้อย 12 8.05

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.27
ความหมาย มีความพึงพอใจสูง

จากตารางสรุปภาพรวมความพึงพอต่องานด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ซึ่งได้จาก 
การหาค่าเฉลี่ยของคำถามที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจทั้งหมด ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่า 
มีความพึงพอใจต่อผลตอบแทนที่ได้รับสูง โดยตัวอย่างจำนวน 19 คนมีความพึงพอใจมากที่ลุด 68 
คน มีความพึงพอใจมาก 50 คนมีความพึงพอใจปานกลาง (ร้อยละ 12.75 45.64 และ 33.56 
ตามลำดับ)

สรุปภาพรวม ผู้บริหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่อผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ใน 
ระดับสูง มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.27

ด ้า น ท ี่ 3  : ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ด ้า น ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ใ น อ ง ค ์ก ร

ข้อมูลจากการตอบคำถามที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าใน
องค์กร ซึ่งนำเสนอข้อมูลในรูปของจำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่4.12



ตารางที่ 4.12
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กร

ข้อความ พอใจมาก 
ท่ีสุด พอใจมาก

พอใจปาน 
กลาง พอใจบ้าง

ไม่พอใจ
รวม

ค่าเฉล่ีย 
น ิ)

ความหมาย

1. ท่านมีความพึงพอใจต่อระบบ 
วิธีการประเมินผล เพื่อการเลื่อนตำแหน่งของ 
องค์กรเพียงใด

- 20
13.40%

73
49.00%

37
24.80%

19
12.80%

149
100.0% 2.63 ระดับปานกลาง

2. การเลื่อนตำแหน่งครั้งสุดท้ายของ
13

8.70%
56

37.60%
70

47.00%
4

2.70%
149

100.0%
ท่าน ท่านมีความพึงพอใจต่อความรับผิดชอบ 
ที่ท่านได้รับเพิ่มขึ้นเพียงใด

6
4.00% 3.46 ระดับสูง

3. จากข้อที่ 2 ท่านมีความความพึง 
พอใจต่อผลตอบแทนและสถานะทางสังคมที่ 
เพิ่มขึ้นเพียงใด

7
4.70%

51
34.20%

65
43.60%

24
16.10%

2
1.30%

149
100.0% 3.25 ระดับสูง

4. ท่านมีความพึงพอใจต่อความถี่ใน 
การพิจารณาเลื่อนตำแหน่งภายในองค์กรท่าน - 22

14.80%
83

55.70%
32

21.50%
12

8.10%
149

100.0%
2.77 ระดับปานกลาง

เพียงใด

3.02 ระดับสูงความหมายรวม
ro
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จากตารางที่ 4.12 พบว่า โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเหินว่ามีความพึงพอใจ 
ปานกลาง,ในกรณี'ข้อที่ 1 ’’ท่านมีความพึงพอใจต่อระบบ วิธีการประเมินผล เพึอการเลือนตำแหน่ง 
ขององค์กร” โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 20 คน พอใจมาก 73 คน พอใจปานกลาง และ 37 
คน พอใจบ้าง (13.40% 49.00% และ 24.80% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ
2.63

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเหินว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 2 “การเลื่อน 
ตำแหน่งครั้งสุดท้ายของท่าน ท่านมีความพึงพอใจต่อความรับผิดชอบที่ท่านได้รับเพิ่มขึ้นเพียงใด” 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 13 คน พอใจมากที่สุด 56 คน พอใจมาก 70 คน พอใจปานกลาง 
(8.70%37.60% และ47.00% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ3.46

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเหินว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 3 “จาก ข้อ 2 
ท่านมีความพึงพอใจต่อผลตอบแทนและสถานะทางลังคมที่เพิ่มขึ้นเพียงใด’’ กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่จำนวน 7 คน พอ,ใจมากที่สุด 51 คน พอใจมาก 65 คน พอใจปานกลาง และ 24 คน พอใจ 
บ้าง (4.70% 34.20% 43.60%และ 16.10% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 
3.25

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเหินว่ามีความพึงพอใจปานกลางในกรณีข้อที่ 4
“ท่านมีความพึงพอใจต่อความถี่ในการพิจารณาเลื่อนตำแหน่งภายในองค์กรท่านเพียงใด” กลุ่ม 
ตัวอย่างจำนวน 22 คนพอใจมาก 83 คน พอใจปานกลาง 32 คนพอใจบ้าง (14.80% 55.70% 
และ21.50% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 2.77

สรุปแล้วพบว่าผู้บริหารระดับกลางของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้า มีความเหินว่ามีความพึงพอใจ
ต่อความก้าวหน้าในองค์กรสูง โดยจะเหินได้จากคำถามที่ใช้วัดความพึงพอใจทั้ง 4 ข้อ การตอบว่า 
พึงพอใจมากค่อนข้างสูง แต่จะมีลองข้อที่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพอใจเฉลี่ยปานกลางนั่นคือ 
ความพึงพอใจต่อระบบ วิธีการประเมินผลงาน และความถี,ในการพิจารณาเลื่อนตำแหน่ง ส่วน 
ภาพรวมของคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจด้านความก้าวหน้าในองค์กรดูภาพรวมได้จากตารางที่
4 . 1 3



4 4

ตารางที่ 4.13
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน

ด้านความก้าวหน้าในองค์กร
ระดับความพึงพอใจ จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 5 3.36
มาก 58 38.93

ปานกลาง 71 47.65
น้อย 15 10.06

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.02
ความหมาย มีความพึงพอใจสูง

จากตารางลรุปภาพรวมความพึงพอต่องานด้านความก้าวหน้าในองค์กร ซึ่งได้จากการหา 
ค่าเฉลี่ยของข้อความที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจทั้งหมด ผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามี
ความพึงพอใจต่อผลตอบแทนที่ได้รับสูง โดยตัวอย่างจำนวน 5 คนมีความพึงพอใจมากที่สุด 58 
คน มีความพึงพอใจมาก 71คน มีความพึงพอใจปานกลาง และ 15 คน มีความพึงพอใจน้อย 
(ร้อยละ 3.36 38.93 47.65 และ 10.06 ตามลำดับ)

สรุปภาพรวม ผู้บริหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่อผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ใน 
ระดับสูง มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.02

ด ้า น ท ี่ 4 :  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ด ้า น ผ ู้ร ่ว ม ง า น ใ น อ ง ค ์ก ร

ข้อมูลจากการตอบคำถามที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร ซึ่ง 
นำเสนอข้อมูลในรูปฃองจำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่ 4.14



ตารางที่ 4.14
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร

ข้อความ
พอใจมาก 

ท่ีสุด พอใจมาก
พอใจปาน 

กลาง พอใจบ้าง
ไม่พอใจ

รวม
ค่าเฉล่ีย 

น ิ)
ความหมาย

1 .ท่านมีความพึงพอใจต่อทัศนคติ 5 70 68 5 1 149
3.49 ระดับสง

ของผู้ร่วมงานที่มีต่อท่านเพียงใด 3.40% 47.00% 45.60% 3.40% 0.70% 100.0%
2. ท่านมีความพึงพอใจต่อความ 7 78 52 11 1 149

3.53 ระดับสง
ร่วมมือของผู้ร่วมงานที่ท่านได้รับเพียงใด 4.70% 52.30% 34.90% 7.40% 0.70% 100.0%

3. ท่านมีความความพึงพอใจต่อการ 7 83 53 5 1 149
ยอมรับจากผู้ร่วมงานที่มืต่อท่านเพียงใด

3.60 ระดับสูง
4.70% 55.70% 35.60% 3.40% 0.70% 100.0%

4. ท่านมีความพึงพอใจต่อการบริหาร
2 39 76 23 9 149

ความขัดแย้งระหว่างผู้ร่วมงานขององค์กร 3.01 ระดับสูง
1.30% 26.20% 51.00% 15.40% 6.00% 100.0%

เพียงใด

3.40 ระดับสูง
ความหมายรวม
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จากตารางที่ 4.14 พบว่าโดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูง 
ในกรณีข้อที่ 1 ’’ท่านมีความพึงพอใจต่อทัศนคติของผู้ร่วมงานที่มีต่อท่านเพียงใด” โดยกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 70 คน พอใจมาก และ 68 คน พอใจปานกลาง (47.00% และ 45.60% 
ตามลำตับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.49

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 2 “ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อความร่วมมือของผู้ร่วมงานที่ท่านได้รับเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 
78 คน พอใจมาก 52 คนพอใจปานกลาง และ 11 คนพอใจบ้าง (52.30% 34.90% และ 7.40% 
ตามลำตับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.53

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 3 "ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อการยอมรับจากผู้ร่วมงานที่มีต่อท่านเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 83 
คน พอใจมาก และ 53 คน พอใจปานกลาง (55.70% และ 35.60% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของ 
ความพึงพอใจเท่ากับ 3.60

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 4 “ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อการบริหารความขัดแย้งระหว่างผู้ร่วมงานขององค์กรเพียงใด” กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 39 คนพอใจมาก 76 คน พอใจปานกลาง และ 23 คนพอใจบ้าง (26.20% 51.00% และ 
21.50% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ3.01

สรุปพบว่า ผู้บริหารระดับกลางของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้า มีความเห็นว่ามีความพึงพอใจต่อ 
ผู้ร่วมงานในองค์กรสูง โดยจะเห็นได้จากคำถามที่ใช้วัดความพึงพอใจทั้ง 4 ข้อ การตอบว่าพึง 
พอใจมากค่อนข้างสูง แต่ข้อความในเรื่องการบริห่ารความขัดแย้งขององค์กรคะแนนเฉลี่ยค่อนข้าง 
ตากว่าข้อความอื่น ซึ่งอาจจะสะท้อนถึงประสิทธิภาพการบริหารความขัดแย้งขององค์กรใด้ระดับ 
หนึ่ง ส่วนภาพรวมของคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจด้านความก้าวหน้าในองค์กรดูภาพรวมได้จาก 
ตารางที่ 4.15
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ตารางที่ 4.15
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน

ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร
ระดับความพึงพอใจต่องาน จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 10 6.71
มาก 87 58.39

ปานกลาง 49 32.89
น้อย 3 2.01

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.40
ความหมาย มีความพึงพอใจสง

จากตารางสรุปภาพรวมความพึงพอต่องานด้านผู้ร่วมงานในองค์กร ซึ่งใด้จากการหา
ค่าเฉลี่ยของข้อความที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจทั้งหมด ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามี
ความพึงพอใจต่อผลตอบแทนที่ได้รับสูง โดยตัวอย่างจำนวน 10 คนมีความพึงพอใจมากที่สุด 87 
คน มีความพึงพอใจมาก 49 คน มีความพึงพอใจปานกลาง และ 3 คน มีความพึงพอใจน้อย 
(ร้อยละ 6.711 58.39, 32.89, และ 2.01 ตามลำดับ)

สรุปภาพรวม ผู้บริหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่อผู้ร่วมงานในองค์กร อยู่ในระดับสูง มี 
ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.40

ด ้า น ท ี่ 5  : ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ด ้า น ก า ร ค ว บ ค ุม

ข้อมูลจากตอบแบบสอบถามที่ใซ้วัดระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมของ
องค์กร ซึ่งนำเสนอข้อมูลในรูปของจำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่ 4.16



ตารางที1 4.16
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมขององค์กร

ข้อความ
พอใจมาก 

ท่ีสุด พอใจมาก
พอใจปาน 

กลาง พอใจบ้าง
ไม่พอใจ

รวม
ค่าเฉล่ีย 

(X )
ความหมาย

1. ท่านมีความพึงพอใจต่อการ 
สนับลนุนของผู้บังคับบัญชาเพื่องานของท่าน 
เพียงใด

8
5.40%

50
33.60%

69
46.30%

20
13.40%

2
1.30%

149
100.0% 3.28 ระดับสูง

2. ท่านมีความพึงพอใจต่อความ 
ยุติธรรมของผู้บังคับบัญชาในการทำงาน 
เพียงใด

6
4.00%

44
29.50%

66
44.30%

29
19.50%

4
2.70%

149
100.0% 3.13 ระดับสูง

3. ท่านมีความพึงพอใจต่อกฎเกณฑ์ 
ข้อบังคับ ขององค์กรเพียงใด

2
1.30%

29
19.50%

89
59.70%

24
16.10%

5
3.40%

149
100.0% 2.99 ระดับปานกลาง

4. ท่านมีความพึงพอใจต่อกลยุทธ์ 
วิธีการ ที่องค์กรนำมาใช้เพื่อให้บรรลุตาม 
วัตถุประสงค์หรอเพื่อการควบคุมเพียงใด

3
2.00%

34
22.80%

82
55.00%

25
16.80%

5
3.40%

149
100.0%

3.07 ระดับเสูง

3.14 ระดับสูง
ความหมายรวม

0ว
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จากตารางที่ 4.16 พบว่า โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูง 
ในกรณีข้อที1 1 ’’ท่านมีความพึงพอใจต่อการสนับสนุนของผู้บังคับบัญชาเพื่องานของท่านเพียงใด” 
โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 50 คน พอใจมาก 69 คน พอใจปานกลาง และ 20 คน พอใจ 
บ้าง (33.60% 46.30% และ 13.40% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.28 

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 2 '‘ท่านมี 
ความพึงพอใจต่อ ความยุติธรรมของผู้บังคับบัญชาในการท่างานเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
จำนวน 44 คน พอใจมาก 66 คน พอใจปานกลาง และ 29 คน พอใจบ้าง (29.50% 44.30% และ 
19.50% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.13

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจปานกลางในกรณีข้อที่ 3
“ท่านมีความพึงพอใจต่อกฎเกณฑ์ข้อบังคับขององค์กรเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จำนวน 29 
คน พอใจมาก 89 คน พอใจปานกลาง และ 24 คน พอใจบ้าง (19.50% 59.70% และ 16.10% 
ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 2.99

โดยเฉลี่ยผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจสูงในกรณีข้อที่ 4 “ท่านมี
ความพึงพอใจต่อกลยุทธ์ วิธีการที่องค์กรนำมาใช้เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประลงค์หรือ เพื่อการ
ควบคุมเพียงใด” กลุ่มตัวอย่างจำนวน 34 คนพอใจมาก 82 คน พอใจปานกลาง และ 25 คนพอใจ 
บ้าง (22.80% 55.00% และ 16.80% ตามลำดับ) และค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.07

สรุปแล้วพบว่าผู้บริหารระดับกลางของรัฐวิสาหกิจไฟฟ้า มีความเห็นว่ามีความพึงพอใจ 
ต่อการควบคุมขององค์กรสูง โดยจะเห็นได้จากคำถามที่ใช้วัดความพึงพอใจทั้ง 4 ข้อ โดยเฉลี่ย 
ตอบว่าพึงพอใจมากค่อนข้างสูง ถึงแม้ข้อความในเรื่องกฎเกณฑ์ ข้อบังคับขององค์กรคะแนนเฉลี่ย 
ค่อนข้างตํ่ากว่าข้อความอื่น ซึ่งอาจจะสะท้อนได้ว่า ผู้บริหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่อ
ข้อความดังกล่าวในระดับปานกลาง ส่วนภาพรวมของคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจด้านการควบคุม 
จากองค์กรดูภาพรวมได้จากตารางที่ 4.17
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ตารางที่ 4.17
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน

ด้านการควบคุมจากองค์กร
ระดับความพึงพอใจต่องาน จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 6 4.03
มาก 57 38.25

ปานกลาง 74 49.67
น้อย 12 8.05

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.14
ความหมาย มีความพึงพอใจสูง

จากตารางสรุปภาพรวมความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมขององค์กร ซึ่งใต้จากการ 
หาค่าเฉลี่ยของข้อความที่ใช้วัดระดับความพึงพอใจทั้งหมด ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามี 
พึงพอใจต่อการควบคุมขององค์กรสูง โดยตัวอย่างจำนวน 6 คนมีความพึงพอใจมากที่ลุด 57 คน 
มีความพึงพอใจมาก 74 คน มีความพึงพอใจปานกลาง และ 12 คน มีความพึงพอใจน้อย (ร้อยละ 
4.03, 38.25, 49.67, และ 8.05 ตามลำดับ)

สรุปภาพรวม ผู้บริหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่อการควบคุมขององค์กร อยู่ใน
ระดับสูง มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจเท่ากับ 3.14

จากผลการดีกษาความพึงพอใจต่องานด้านต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร ด้าน
ความก้าวหน้าในองค์กร และด้านการควบคุมขององค์กรนั้น สามารถที่จะหาภาพรวมของความ 
พึงพอใจต่องานได้ โดยการนำคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจต่องานแต่ละด้านมารวมกัน และหา 
ค่าเฉลี่ยเซ่นเดียวกับความพึงพอใจแต่ละด้าน แสดงในตารางที่ 4.18



51

ตารางที่ 4.18
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับความพึงพอใจต่องาน

ภาพรวมทั้งหมด
ระดับความพึงพอใจต่องาน จำนวน ร้อยละ

มากที่สุด 10 6.71
มาก 93 62.42

ปานกลาง 44 29.53
น้อย 2 1.35

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.29
ความหมาย มีความพึงพอใจลง

จากตารางสรุปภาพรวมความพึงพอต่องานด้านต่างๆ ซึ่งได้จากการหาค่าเฉลี่ยของความ 
พึงพอใจทั้ง 5 ด้าน ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่ามีความพึงพอใจต่องานสูง โดยดัวอย่าง 
จำนวน 10 คนมีความพึงพอใจมากที่สุด 93 คน มีความพึงพอใจมาก 44 คน มีความพึงพอใจปาน 
กลาง และ 2 คน มีความพึงพอใจน้อย (ร้อยละ 6.711 62.42, 29.53, และ 1.35 ตามลำดับ)

สรุปภาพรวม ผู้บริหารระดับกลางมีความพึงพอใจต่องาน อยู่ในระดับสูง มีค่าเฉลี่ยของ 
ความพึงพอใจเท่าดับ 3.29

ข้อมูลการประเมินผลงานท่ีให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ

ข้อมูลจากการตอบคำถามที่ใช้วัดการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญดับความสำเร็จของ 
งบประมาณ ซึ่งเป็นความเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที,มีต่อการประเมินผลงานของผู้บริหาร
ระดับสูง เพื่อที่จะนำมาวิเคราะห์ร่วมดับระดับความพึงพอใจต่องานในการทดสอบสมมติฐาน
ต่อไป ซึ่งผู้วิจัยจะนำเสนอข้อมูลในรูปของจำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ย แสดงในตารางที่ 4.19



ตารางที่ 4.19
จำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามการประเมินผลที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ

ข้อความ
มากท่ีสุด

มาก
ปานกลาง

น้อย
น้อยท่ีสุด

รวม
ค่าเฉล่ีย

(X )
ความหมาย

1. ท่านคิดว่าความสำเร็จตาม 
เป้าหมายของงบประมาณมีผลต่อผลตอบแทน 
ที่ท่านได้รับเพียงใด

3
2.00%

38
25.50%

63
42.30%

37
24.80%

8
5.40%

149
100.0%

2.94 ให้ความสำคัญ

2. ท่านคิดว่าผู้บังคับบัญชาของท่าน 
ให้ความสำคัญต่อความสำเร็จของงบประมาณ 
เพียงใด

11
6.90%

58
38.90%

57
38.30%

20
13.40%

3
2.00%

149
100.0%

3.35 ให้ความสำคัญ

3. ท่านคิดว่าผู้บังคับบัญชาให้ 
ความสำคัญต่อการให้ผลตอบแทนตาม

3
2.00%

43
28.90%

64
43.00%

31
20.80%

8
5.40%

149
100.0%

3.01 ให้ความสำคัญ
ความสำเร็จของงบประมาณเพียงใด

3.10 ให้ความสำคัญ
ความหมายรวม

çn!\ว
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ตารางท ี่ 4 .2 0

จำนวน  ร ้อยละ และค ่าเฉล ี่ยของผ ู้ตอบแบบลอบถามจำแนกตามระด ับการประเม ินผลงานท ี่ให ้

ความสำค ัญ ก ับ ความ สำเร ็จขอ งงบ ป ระม าณ

ระคับการให้ความสำคัญ จำนวน ร้อยละ
ให้ความสำคัญ 116 77.85

ไม่ให้ความสำคัญ 33 22.15

รวม 149 100.0
ค่าเฉลี่ย 3.10
ความหมาย ให้ความสำคัญ

จากตารางสรุปภาพรวมการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 
งบประมาณ ซึ่งได้จากการหาค่าเฉลี่ยของข้อความที่ใซ้วัดระดับการให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณในการประเมินผลงานทั้งหมด ผู้ตอบแบบลอบถามมีความเห็นว่าการประเมินผล 
งานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ โดยตัวอย่างจำนวน 116 คน มีความเห็นว่า 
การประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และ 33 คน มีความเห็นว่าการ 
ประเมินผลงานไม่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ (ร้อยละ 77.85 และ 22.15 
ตามลำคับ)

สรุปภาพรวม ผู้บริหารระคับกลางมีความเห็นว่าในการประเมินผลงานผู้บริหารระคับสูงให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.10

การทดสอบสมมติฐาน

การทดสอบสมมติฐานของการสืกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการทดสอบเพี่อหาความสัมพันธ์ของ
63

คัวแปรที่ทำการสืกษา ซึ่งได้แก่ การมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ความพึงพอใจต่องาน และ 
การประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน

เพี่อความเข้าใจในการนำเสนอผลการทดสอบความสัมพันธ์ของคัวแปร ผู้วิจัยได้แบ่งการ 
ทดสอบสมมติฐาน เป็น 2 ส่วนใหญ่ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย
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1. การที่ผู้บริหารระดับกลางมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณทำให้มีความพึงพอใจ 
ต่องานของผู้บริหารระดับกลางสูง การทดสอบสมมติฐานจะทดสอบจากสองดัวแปร 
ซึ่ง ประกอบด้วย

• ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ กับความพึงพอใจต่องานแต่ละ 
ด้าน ท้ัง 5 ด้าน และกับความพึงพอใจต่องานในภาพรวมทั้งหมดซึ่งได้มาจาก 
การหาค่าเฉลี่ยรวมของแต่ละด้านรวมกัน (สมมติฐานข้อ 1.1-1.6) โดยได้ 
ทดสอบการกระจายของข้อมูลแต่ละตัวแปร ซึ่งเป็นการกระจายแบบค่อนข้าง 
ปกติ (Approximately a Normal Distribution) ทดสอบโดยการ Plot กราฟ 
ของเสันการแจกแจงข้อมูล โดยเหตุผลที่ไม่มีการแจกแจงแบบปกติเนื่องจาก 
จำนวนตัวอย่างที่ค่อนข้างมากเป็นข้อจำกัดทางสถิติ (ภาคผนวก ค)

2. การที่ผู้บริหารระดับกลางมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผล 
งานให้ความสำคัญมากกับความสำเร็จของงบประมาณ จะทำให้ผู้บริหารระดับกลาง 
มีความพึงพอใจต่องานสูง การทดสอบสมมติฐาน ประกอบด้วย

• ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องานแต่ละ 
ด้าน ทั้ง 5 ด้าน และกับความพึงพอใจต่องานในภาพรวมทั้งหมดซึ่งได้มาจาก 
การหาค่าเฉลี่ยรวมของแต่ละด้านรวมกัน (สมมติฐานข้อ 2.1-2.ธ) โดยได้ 
ทดสอบการกระจายของข้อมูลเช่นเดียวกันสมมติฐานแรก เนื่องจากสืกษาดัว 
แปรเดียวกันเพียงแต่เพิ่มการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณ

ในส ่วนของการทดสอบสมมติฐานข ้อหน ึ่งน ั้น ผ ู้ว ิจ ัยใช ้สถ ิต ิการว ิเคราะห ์ความถดถอยเช ิง 
เส ันอย ่างง ่ายจากข้อม ูลในแบบสอบถามซึ่งใช ่โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิต ิ (SPSS) เพื่อนำมา 
ทดสอบความสัมพ ันธ ์ของต ัวแปรต ่างๆ ตามสมมติฐานที่ต ั้งไว ้ ดังนี้

สมมติฐานที่ 1,1 การม ีส ่วนร่วมสูงในการจ ัดทำงบประมาณจะทำให ้ความ 
พ ึงพอใจต ่องาน ด ้านความพึงพอใจต่อการปฏิบต ิงานสูงข ึ้น

แ 0 : ระด ับการม ีส ่วนร่วมส ูงในการจ ัดงบประมาณจะไม ่ทำให ้ความพ ึงพอใจต ่อ 
งาน ด ้านความความพ ึงพอใจต ่อการปฏ ิบต ิงานส ูงข ึ้น
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Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่อ
งาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานสูงขึ้น
ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

Y = p 0+ p ,x , + s

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน
X = ตัวแปรอิสระ คือ ระตับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ

ตารางที่ 4.21
สัมประลิทธิ้สหสัมพันธ์ของระตับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและความพึงพอใจต่องาน

ด้านความพึงพอใจต่อการปฎิปติ
R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson

Square Estimate
.278 .077 .071 .88898 1.857

ตารางที่ 4.22
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณกับ 

ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน
Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients T p-value.
B Std. Error Beta

(Constant) 2.355 .373 6.314 0.000
BP 0.410 .117 0.278 3.506 0.002

ลำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ในตารางที่ 4.21 และ 4.22 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบลอบถามเพื่อวัดระตับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน จากตารางที่ 4.22 พบว่า ค่า p-value 
ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระตับนัยสำคัญที่ 
กำหนดไว้คือ .05 และ ค่า t ของระตับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 3.506
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ซึ่งมากกว่าค่า t 95;147จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.645ด ังน ั้นจ ึงปฏ ิเสธแ0นั้นคือค่า P, มากกว่า 
0 และเนื่องจากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์จากตารางที่ 4.21 มีค่าเป็นบวก เมื่อทำการวิเคราะห์ 
ความแปรปรวนของสมการ
พบว่า ตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธ์!นรูปเชิงเส์น โดยมีค่า p-value เท่ากับ .002 ซึ่งน้อยกว่า 
ค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 12.293 ซึ่งมากกว่า F 95 1 147 จาก 
การเปิดตารางที่เท่ากับ 3.84 ซึ่งผลการทดลอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ 
Durbin-Watson ที่เท่ากับ 1.875 ซึ่งมากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.65 จึงถือว่าค่าความ 
คลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และลมการถดถอยที่ได้สามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้
7.70%

สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการดัดทำงบประมาณจะ 
ทำให้ความพึงพอใจต่องานด้านความพึงพอใจต่องานสูงขึ้นด้วย โดยมีความสัมพันธ์เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน คือ หากระดับของการมีส่วนร่วมสูงแล้ว ระดับของความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความพึงพอใจต่อการปฏิบํติงานก็จะสูงเซ่นกัน และเซ่นเดียวกันหากระดับของการมีส่วนร่วมตํ่า
ระดับของความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอต่อการปฏิบํติงานก็จะตํ่าด้วย

สมมติฐานที่ 1.2 การมีส่วนร่วมสูงในการดัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึง 
พอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น

Hq : ระดับการมีส่วนรวมสูงในการดัดงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น

Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการดัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่อ
งาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น

ต ัวแบบความถดถอยและความส ัมพ ันธ ์ท ี่ใซในการทดสอบสมมติฐานม ีองค ์ประกอบ ดังนี้

V = p 0 + P,x, + E

โดยที่ Y = ต ัวแปรตามคือความพ ึงพอใจต ่องาน ด ้านผลตอบแทนท ี่ได ้ร ับจากองค ์กร
X = ตัวแปรอิสระ คือ ระด ับการม ีส ่วนร่วมในการด ัดทำงบประมาณ
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ตารางท ี่ 4 .2 3

ส ัมประส ิท ธ ิ้สหส ัมพ ันธ ์ของระด ับการม ีส ่วนร ่วมในการจ ัดทำงบประมาณ และความพ ึงพ อใจต ่องาน

ด ้านผลตอบแทนท ี่ได ้ร ับจากองค ์กร

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.394 .155 .150 .73450 1.939

ตารางที่ 4.24
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณกับ 

ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร
Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients T p-value.
B Std. Error Beta

(Constant) 1.708 .308 5.543 0.000
BP 0.502 .097 0.394 5.200 0.000

สำหรับข้อมูลที่ใชวิเคราะห์!นตารางที่ 4.23 และ 4.24 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร จากตารางที่ 4.24 พบว่า ค่า p-value 
ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำดัญที่ 
กำหนดไว้คือ .05 และค่า t ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 5.200 ซ่ึง 
มากกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ า.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธ แ0 นั้นคือค่า (3, มากกว่า 0 
และเนื่องจากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นบวกจากตารางที่ 4.23 เมื่อทำการวิเคราะห์ความ 
แปรปรวนของสมการ พบว่า ตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธ์!นรูปเซิงเส์น โดยมีค่า p-value 
เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 27.037 ซึ่ง 
มากกว่า F 95 1 147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 3.84 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่า 
คลาดเคลื่อนของ Durbin-Watson จากตารางท ี่4 .2 3 เท่ากับ 1.939 มากกว่าจากการเปิดตารางที่ 
เท่ากับ 1.65 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และลมการถดถอยที่ได้สามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 15.5%
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จึงลรุปได้ว่าท ี่ระด ับความเช ื่อม ั่น 95% การม ีส ่วนร่วมสูงในการดัดทำงบประมาณ 
จะทำให ้ความพ ึงพอใจต ่องาน ด ้านผลตอบแทนที่ได ้ร ับจากองค ์กรส ูงข ึ้นด ้วย โดยม ีความส ัมพ ันธ ์ 
เป ็นไปในทิศทางเด ียวก ันค ือ หากระด ับของการม ีส ่วนร่วมส ูงแล้ว ระด ับซองความพ ึงพอใจต ่องาน 
ด ้านผลตอบแทนท ี่ได ้ร ับจากองค ์กรก ็จะส ูงเช ่นก ัน และเช ่นเด ียวก ันหากระด ับซองการม ีส ่วนร ่วมต ํ่า 
ระด ับของความพ ึงพอใจต ่องาน ด ้านผลตอบแทนที่ได ้ร ับจากองค ์กรก ็จะตํ่าด ้วย

สมมติฐานที่ 1.3 การมีส่วนร่วมสูงในการดัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึง 
พอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กรสูงขึ้น

H0 : ระดับการมีส่วนรวมสูงในการดัดงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความก้าวหน้าในองค์กรสูงขึ้น

Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการดัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่อ
งาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กรสูงขึ้น

ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใช่ในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ ดังนี้

Y = p  0+ p ,x  1 + 8

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กร
X = ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการดัดทำงบประมาณ

ตารางที่ 4.25
สัมประสิทธี้ลหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการดัดทำงบประมาณและความพึงพอใจต่องาน

ด้านความก้าวหน้าในองค์กร
R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson

Square Estimate
.447 .200 .195 .60393 1.940
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การว ิเคราะห ์ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการม ีส ่วนร ่วมในการจ ัดทำงบประมาณ ก ับความพ ึงพ อใจต ่อ

งาน  ด ้านความก ้าวหน ้าในองค ์กร

Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients T p-value.

B std. Error Beta
(Constant) 1.521 .253 6.002 0.000

BP 0481 .079 0.447 6.062 0.000

สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ในตารางที่ 4.25 และ 4.26 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กร จากตารางที่ 4.26 พบว่า ค่า p-value ของการ 
มีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้ 
คือ .05 และค่า t ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 6.062 ซึ่งมากกว่าค่า 
195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธ H0 นั้นคือค่า (3, มากกว่า 0 และค่า 
เนื่องจากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ในตารางที่ 4.25 มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์ความ 
แปรปรวนของสมการ พบว่าตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในรูปเซิงเสัน โดยมีค่า p-value 
เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 36.748 
ซึ่งมากกว่า F 95 1 147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 3.84 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของ 
ค่าคลาดเคลื่อน ของ Durbin-Watson จากตารางที่ 4.27 เท่ากับ 1.940 มากกว่าจากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.65 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกันลมการถดถอยที่ได้ลามารถ
อธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 20%

จึงสรุปได้ว่าท ี่ระด ับความเช ื่อม ั่น 95% การม ีส ่วนร่วมส ูงในการจ ัดท ่างบประมาณ 
จะท ่าให ้ความพ ึงพอใจต ่องาน ด ้านความก้าวหน ้าในองค ์กรส ูงข ึ้นด ้วย โดยม ีความสัมพ ันธ ์เป ็นไป 
ในท ิศทางเด ียวก ัน คือ หากระด ับของการม ีส ่วนร่วมส ูงแล ้ว ระด ับของความพ ึงพอใจต ่องาน ด้าน 
ความก้าวหน ้าในองค ์กรก ็จะส ูงเช ่นก ัน และเซ ่นเด ียวก ันหากระด ับของการม ีส ่วนร่วมต ํ่า ระดับของ 
ความพึงพอใจต่องาน ด ้านความก้าวหน้าในองค ์กรก ็จะตํ่าด ้วย

สมมติฐานที่ 1.4 การม ีส ่วนร่วมสูงในการจ ัดท ่างบประมาณจะท่าให ้ความพ ึง 
พอใจต ่องาน ด้านผู้ร ่วมงานในองค์กรส ูงข ึ้น
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H0 : ระดับการมีส่วนรวมสูงในการจัดงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผู้ร่วมงานในองค์กรสูงขึ้น

Hg : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่อ
งาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กรสูงขึ้น

ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ ดังนี้

Y = p 0 + p  1X 1 + 8

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร
X = ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ

ตารางที่ 4.27
สัมประสิทธี้สหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและความพึงพอใจต่องาน

ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร
R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson

Square Estimate
.238 .056 .050 .59296 1.958

ตารางที่ 4.28
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณกับ 

ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร
Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients T p-value.
B Std. Error Beta

(Constant) 2.686 .249 10.798 0.000
BP 0.231 .078 0.238 2.965 0.008

สำหรับข้อมูลที่ใข้วิเคราะห์!นตารางที่ 4.27 และ 4.28 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ
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ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร จากตารางที่ 4.28 พบว่า ค่า p-value ของการมี 
ส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .008 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้ 
คือ .05 และค่า t ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 2.965 ซึ่งมากกว่าค่า 
195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ า.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธ แ0 นั้นคือค่า (3, มากกว่า 0 และ 
เนื่องจากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ในตารางที่ 4.27 มีค่าเป็นบวก และเมื่อท่าการวิเคราะห์ความ 
แปรปรวนของสมการ พบว่า ตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในรูปเชิงเล้น โดยมีค่า p-value 
เท่ากับ .004 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 8.794 ซึ่ง 
มากกว่า F951 147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 3.84 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่า 
คลาดเคลื่อนของ Durbin-Watson จากตารางที่ 4.25 เท่ากับ 1.958 มากกว่าจากการเปิดตารางที่ 
เท่ากับ 1.65 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกันและลมการถดถอยที่ได้สามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 5.60%

สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดท่างบประมาณจะ 
ท่าให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้นด้วย โดยมีความสัมพันธ์ 
เป็นไปในทิศทางเดียวกันคือ หากระดับของการมีส่วนร่วมสูงแล้ว ระดับของความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผู้ร่วมงานในองค์กรก็จะสูงเซ่นกัน และเซ่นเดียวกันหากระดับของการมีส่วนร่วมตํ่า ระดับของ 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กรก็จะตํ่าด้วย

สมมติฐานที่ 1.5 การม ีส ่วนร่วมสูงในการจ ัดท ่างบประมาณจะท่าให ้ความพ ึง 
พอใจต ่องาน ด ้านการควบคุมในองค ์กรส ูงข ึ้น

แ 0 : ระด ับการม ีส ่วนรวมสูงในการจ ัดงบประมาณไม ่ท ่าให ้ความพ ึงพอใจต ่องาน 
ด ้านการควบค ุมในองค ์กรส ูงข ึ้น

Ha : ระด ับการม ีส ่วนร่วมสูงในการจ ัดท ่างบประมาณจะท่าให ้ความพ ึงพอใจต ่อ
งาน ด ้านการควบคุมในองค ์กรส ูงข ึ้น

ต ัวแบบความถดถอยและความส ัมพ ันธ ์ท ี่ใช ิในการทดสอบสมมติฐานม ีองค ์ประกอบ ดังนี้

y = Po+Pa  + s

โดยที่ Y  = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด ้านการควบค ุมในองค ์กร
X = ตัวแปรอิสระ คือ ระด ับการม ีส ่วนร่วมในการจ ัดท ่างบประมาณ
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ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ึ๋ล ห ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร จ ัด ท ำ ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ต ่อ ง า น

ด ้าน ก า ร ค ว บ ค ุม ใ น อ ง ค ์ก ร

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.284 .081 .074 .72175 2.041

ตารางที่ 4.30
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณกับ 

ความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมในองค์กร
Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients T p-value.
B Std. Error Beta

(Constant) 2.077 .303 6.861 0.000
BP 0.340 .095 0.284 3.588 0.000

ลำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ในตารางที่ 4.29 และ 4.30 นำมาจากค่าเฉลี่ยราย 
บุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ และความ 
พึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมขององค์กร จากตารางที่ 4.30 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วน 
ร่วมในการจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยลำดัญที่กำหนดไว้คือ .05 
และค่า t ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 3.588 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 
จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธลมมติฐาน H0 นั่นคือค่า (3, มากกว่า 0 และ 
เนื่องจากค่าสัมประสิทธ์ลหสัมพันธ์จากตารางที่ 4.29 มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์
ความแปรปรวนของสมการ พบว่า ตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในรูปเซิงเส์น โดยมีค่า P -  

value เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยลำดัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 
12.876 ซึ่งมากกว่า F95 1 147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 3.84 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระ 
กันของค่าคลาดเคลื่อน ของ Durbin-Watson จากตารางที่ 4.29 เท่ากับ 2.041 มากกว่าจากการ 
เปิดตารางที่เท่ากับ 1.65 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน สมการถดถอยที่ได้ลามารถ 
อธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 8.10%
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สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะ 
ทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมในองค์กรสูงขึ้นด้วย โดยมีความสัมพันธ์เป็นไปใน 
ทิศทางเดียวดัน คือ หากระดับของการมีส่วนร่วมสูงแล้ว ระดับของความพึงพอใจต่องาน ด้านการ 
ควบคุมขององค์กรก็จะสูงเซ่นดัน และเซ่นเดียวดันหากระดับของการมีส่วนร่วมตํ่า ระดับของความ 
พึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมขององค์กรก็จะตํ่าด้วย

สมมติฐานที่ 1.6 การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึง 
พอใจต่องานสูงขึ้น

สูงขึ้น

งานสูงขึ้น

H0 : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 

Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่อ

ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใซ่ในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ ดังนี้

Y = {30+ p 1X1+ e

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน
X = ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ

ตารางที่ 4.31
สัมประสิทธึ๋สหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและความพึงพอใจต่องาน

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.424 .180 .174 .48153 1.818
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ตารางที่ 4.32
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 

กับความพึงพอใจต่องาน
Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients T p-value.
B std. Error Beta

(Constant) 2.162 .202 10.702 0.000
BP 0.359 .063 0.424 5.673 0.000

สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ในตารางที่ 4.31 และ 4.32 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบลอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ 
ความพึงพอใจต่องาน จากตารางที่ 4.32 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 
งบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t ของ 
ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 5.673 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธ H0 นั่นคือค่า P, มากกว่า 0 และเนื่องจากค่าสัมประสิทธ์ 
สหสัมพันธ์จากตารางที่ 4.31 มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนของสมการ 
พบว่าตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในรูปเซิงเสัน โดยมีค่า p-value เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า 
ค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ.05 และค่า F-test เท่ากับ 27.037ซึ่งมากกว่า F95 1 147 จาก 
การเปิดตารางที่เท่ากับ 3.84 ส่วนผลการทดลอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ 
Durbin-Watson จากตารางท ี่4.31 เท ่าก ับ1.818มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ1.65จึงถือ 
ว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกันลมการถดถอยที่ได้สามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้น 
ได้ 18.00%

สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะ 
ทำให้ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้นด้วย โดยมีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ หากระดับ 
ของการมีส่วนร่วมสูงแล้ว ระดับของความพึงพอใจต่องานก็จะสูงเซ่นกัน และเซ่นเดียวกันหาก 
ระดับของการมีส่วนร่วมตํ่า ระดับของความพึงพอใจต่องาน ก็จะตํ่าด้วย

ในส่วนของการทดสอบสมมติฐานข้อสอง ผู้วิจัยใช้สถิติการวิเคราะห์ความถดถอย 
เซิงช้อน เพื่อนำทดสอบสมมติฐานของตัวแปรต่างๆ ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยมีการเลือกตัวแบบ 
ความถดถอยและความสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐาน (Model Selection) จาก 2 ตัวแบบ ซึ่ง 
จะเลือกตัวแบบที่เหมาะสมที่ลุดและจะใช้ตัวแบบนั้นทุกลมมติฐานที่เหลือทั้งหมด



6 6

สมมติฐานที่ 2.1 การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผล 
งานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึง
พอใจต่อการปฏิบัติงานสูงขึ้น

แ0 : ระคับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ ไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อ 
การปฏิบัติงานสูงขึ้น

Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อ 
การปฏิบัติงานสูงขึ้น

จากลมมติฐานการวิจัยดังกล่าว ยูวิจัยเลือกทดสอบตัวแบบความถดถอยและ
ความสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐานนี้จากสองตัวแบบดังนี้

1. ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใซในการทดสอบสมมติฐานมี 
องค์ประกอบ ดังนี้

Y =  P o + P l X 1 + P 2X 2+ £

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน
X1 = ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
>(2=ตัวแปรอิสระ คือ การประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ

งบประมาณ

ตารางที่ 4.33
สัมประสิทธี้ลหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานที่ 

ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.294 .087 .074 .88748 1.848
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ตารางที่ 4.34
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จฃองงบประมาณ 
กับความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิพัติงาน

Model รนทา of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 10.895 2 5.448 6.917 .001
Residual 114.992 146 .788

Total 125.887 148

ตารางที่ 4.35
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงาน 

ที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบ้ติงาน

Model
Unstandardized Coefficients

Standardized
Coefficients T p-value.

Collinearity

B std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 2.143 .411 5.219 .001

BP 0.354 .125 0.240 2.828 .005 .868 1.152
EM 0.124 .102 0.104 1.224 .223 .868 1.152

สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์!นตารางที่ 4.33, 4.34 และ 4.35 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความพึงพอใจต่อการปฏิบติงาน จากตารางที่ 4.35 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการ 
จัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .005 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t 
ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 2.828 ซึงมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธ แ0 นั่นคือค่า P, มากกว่า0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อนั่น 
95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจ
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ต่องานสูงขึ้นด้วย ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับ
ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน เนื่องจาก ค่า P-value ของการประเมินผลงานที่ 
ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.223 ซึ่งมากกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่ 
กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 
งบประมาณเท่ากับ 1.224 ซึ่งน้อยกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.645 จึงยอมรับ แ0 
นั่นคือค่า P 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมัน 95% การประเมินผลงานที่ให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ท่าให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อ 
การปฏิบัติงานสูงขึ้น จากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เชิงซ้อนจากตารางที่ 4.33 ที่มีค่าเป็นบวก 
และเมื่อท่าการวิเคราะห์ความแปรปรวนของสมการจากตารางที่ 4.34 พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว มี 
ความสัมพันธ์ในรูปเซิงเสัน โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.001 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่ 
กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 6.917 ซึ่งมากกว่า F 95 2 146 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 
3.00 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ Durbin-Watson จากตาราง 
ท่ี 4.33 เท่ากับ 1.848 มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.63 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อน 
เป็นอิสระกัน และผลทดสอบ Multicollinearity โดยค่า VIF มีค่าเท่ากับ 1.152ซึ่งหมายความว่า 
ตัวแปรอิสระทั้งลองตัวมีความสัมพันธ์กันตํ่า ซึ่งท่าให้ลามารถวิเคราะห์ลมการถดถอยที่ทดสอบ
ตามเงื่อนไขได้ โดยสมการดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 8.70%

2. ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานมี 
องค์ประกอบ ดังนี้

Y = p 0 + P1X1+P2X2+ P3X,X 2+8

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน
X, = ตัวแปรอิสระ คือระดับการมีส่วนร่วมในการจัดท่างบประมาณ
X2 = ตัวแปรอิสระคือการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 

งบประมาณ
X1X2 = ตัวแปรอิสระ คือ Interaction ของตัวแปรอิสระ
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ตารางที่ 4.36
สัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ของระคับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การประเมินผลงานที่ให้ 

ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณและ Interaction ของตัวแปรอิสระ 
กับความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.304 .092 .074 .8877 1.829

ตารางที่ 4.37
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณ การประเมินผลงานที,ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณและ Interaction 
ของตัวแปรอิสระกับความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน

Model Sum of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 11.635 3 3.878 4.922 .003
Residual 114.252 145 .788

Total 125.887 148

ตารางที่ 4.38
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณการประเมินผลงานที่ให้ 

ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และ Interaction ของตัวแปรอิสระกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณกับความพึงพอใจ ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
Coefficients T p-value.

Collinearity

B Std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 3.380 1.342 2.519 0.013

BP -6.382E02 .449 -.043 -.142 0.887 .067 14.822
EM -0.280 .430 -.234 -.651 0.516 .049 20.538

BP*EM .134 .138 .519 .969 0.334 .022 45.879
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สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห็ในตารางที่ 4.36, 4.37 และ 4.38 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพี่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความพึงพอใจต่อการปฏิบติงาน จากตารางที่ 4.38 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการ 
จัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .887 ซึ่งมากกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t 
ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ -.142 ซึ่งน้อยกว่าค่า 195.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงยอมรับลมมติฐานแ0 นั้นคือค่า (3, น้อยกว่าหรือเท่า 0 สรุปได้ว่าที่ 
ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ
งบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน เนี่องจาก ค่า p-value ของการ 
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.516 ซึ่งมากกว่าค่า 
ระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณเท่ากับ -.651 ซึ่งน้อยกว่าค่า t 95;147จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.645 
จึงยอมรับสมมติฐาน H0 นั้นคือค่า (32 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมัน 95% 
การประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น และ Interaction ของตัวแปรอิสระกับความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความพึงพอใจต่องาน เนื่องจากค่า p-value ของ Iteraction ของตัวแปรอิสระ กับความพึงพอใจ 
ต่องาน ด้านความพึงพอใจต่องาน มีค่าเท่ากับ 0.334 ซึ่งมากกว่าค่านัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 
และค่า t ของ Interaction ของตัวแปรอิสระ เท่ากับ .969 ซึ่งน้อยกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตาราง 
ที่เท่ากับ 1.645 จึงยอมรับสมมติฐาน แ0 นั้นคือค่า P 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 0 สรุปได้ว่าที่ระดับ 
ความเชื่อมั่น 95% Interaction ของตัวแปรอิสระไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องานด้าน ความพึงพอใจ 
ต่องานสูงขึ้น จากค่าสัมประสิทธ์ลหสัมพันธ์เชิงซ้อนจากตารางที่ 4.36 ที่มีค่าเป็นบวก และเม่ือทำ 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนของสมการจากตารางที่ 4.37 พบว่า ตัวแปรทั้ง 4 ตัว มีความสัมพันธ์ 
ในรูปเชิงเสัน โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.003 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 
และค่า F-test เท่ากับ 4.922 ซึ่งมากกว่า F95131145 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 2.60 ส่วนผลการ 
ทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ Durbin-Watson จากตารางที่ 4.36 เท่ากับ 
1.829 มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.61 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และ 
ผลทดสอบ Multicollinearity โดยค่า VIF ของ Interaction ของตัวแปรอิสระ เท่ากับ 45.879 การ 
ประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ เท่ากับ 20.538 การมีส่วนร่วมใน 
การจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 14.822 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งหมด
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มีความสัมพันธ์กันสูง (ค่า VIF เกิน 10.00) ซึ่งทำให้ไม่ลามารถวิเคราะห์สมการถดถอยที่ทดสอบ 
ตามเงื่อนไขได้โดยลมการดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้9.20%

ผลสรุปจากการทดสอบสมมติฐานจากทั้งสองตัวแบบความถดถอยและ 
ความสัมพันธ์ซึ่งลามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 8.7% และ 9.20% สำหรับตัวแบบที่ 
หนึ่งและสองตามลำดับ แต่เนื่องจากว่าตัวแบบที่สองมีค่า VIF ที่ใช้วัดความเป็นอิสระกันของตัว 
แปรอิสระมีค่าเกิน 10.00 (Kleinbaum, 1987) ซึ่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของตัวแบบความถดถอย 
และความสัมพันธ์ และเลือกการทดสอบสมมติฐานตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์แบบที่ 
หนึ่ง

จากผลการทดสอบสมมติฐาน การมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ และการ 
ประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจ 
ต่องาน ด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%

สมมติรานที่ 2.2 การมีส่วนร่วมสงในการจัดทำงบประมาณ และการ
------------------------------- ^ ---------------------------------------------------  'บ ่

ประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น

H0 : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่
ได้รับจากองค์กร

Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่
ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น

จากสมมติฐานการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยเลือกทดสอบตัวแบบความถดถอยและ
ความสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐานนี้จากตัวแบบที่หนึ่งเนื่องจากในสมมติฐานข้อ 2.1 พบว่าค่า 
VIF ของตัวแบบที่สองสูงเกิน 10.00 (จากตารางที่ 4.38) ซึ่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของสมการความ 
ถดถอยและความสัมพันธ์ ดังนั้น การทดสอบจะทดสอบสมมติฐานเฉพาะตัวแบบความถดถอย 
และความสัมพันธ์ที่หนึ่งเท่านั้น

Y = p0+pixi p2x2+e
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โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร
X, = ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
><2=ตัวแปรอิสระคือการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 

งบประมาณ

ตารางที่ 4.39
สัมประลิทธี้สหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงาน 

ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.504 .254 .244 .69269 1.903

ตารางที่ 4.40
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ 
กับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร

Model Sum of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 23.837 2 11.919 24.839 .000
Residual 70.054 146 .480

Total 93.891 148
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ตารางที่ 4.41
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงาน 

ที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ใด้รับจากองค์กร

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
Coefficients T p-value.

Collinearity

B Std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 1.115 .320 3.479 0.002

BP 0.346 .098 0.272 3.543 0.002 .868 1.152
EM 0.349 .079 0.337 4.391 0.000 .868 1.152

สำหรับข้อมูลที่ใซวิเคราะห์โนตารางที่ 4.39, 4.40 และ 4.41 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร จากตารางที่ 4.41 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการ 
จัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .002 ซึ่งน้อยกว่าค่าระคับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t 
ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 3.543 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า P, มากกว่า 0 สรุปใต้ว่าที่ระดับ 
ความเชื่อนั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณทำให้ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจ 
ต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้นด้วย ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ค่า P -  

value ของการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.000 
ซึงน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณเท่ากับ 4.391 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 จึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า |32 มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความ 
เชื่อมัน 95% การประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำความพึง 
พอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น จากค่าสัมประสิทธ์ลหสัมพันธ์เชิงช้อนจาก 
ตารางที่ 4.39 ที่มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนซองลมการจากตารางที่ 
4.40 พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัวมีความสัมพันธ์โนรูปเชิงเส์น โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.000ซึ่งน้อย 
กว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 ค่า F-test เท่ากับ 24.839 ซึ่งมากกว่า F 952 146 จาก
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การเปิดตารางที่เท่ากับ 3.00 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ 
Durbin-Watson จากตารางที่4.39 เท่ากับ 1.903มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.63 จึงถือ 
ว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และผลทดสอบ Multicoltinearity โดยค่า VIF มีค่าเท่ากับ 
1.152 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งสอบงตัวมีความสัมพันธ์กันตํ่า ซึ่งทำให้สามารถวิเคราะห์ 
สมการถดถอยที่ทดสอบตามเงื่อนไขได้ โดยสมการตังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนที่
เกิดขึ้นได้ 25.40%

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และ 
การประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำไห้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น ที่ระตับความเชื่อมั่น 95% โดยมีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทาง 
เดียวกันคือ หากระตับของการมีส่วนร่วมสูง โดยการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณแล้ว ระตับของความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรก็จะสูง 
เช่นกัน และเช่นเดียวกันหากระตับของการมีส่วนร่วมตํ่า และการประเมินผลงานให้ความสำคัญ 
กับความสำเร็จของงบประมาณ ระตับของความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับก็จะตํ่า 
ด้วย

สมมติฐานที่ 2.3 ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณและการ 
ประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความก้าวหน้าในองค์กรสูงขึ้น

แ0 : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าใน 
องค์กรสูงขึ้น

Ha : ระตับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าใน 
องค์กรสูงขึ้น

จากสมมติฐานการวิจัยตังกล่าว ผู้วิจัยเลือกทดสอบตัวแบบความถดถอยและ
ความสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐานนี้จากตัวแบบที่หนึ่งเนื่องจากในสมมติฐานข้อ 2.1 พบว่า 
ค่า VIF ของตัวแบบที่ลองสูงเกิน 10.00 (จากตารางที่ 4.38) ซึ่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของสมการ 
ความถดถอยและความสัมพันธ์ ตังนั้น การทดสอบจะทดสอบสมมติฐานเฉพาะตัวแบบความ 
ถดถอยและความสัมพันธ์ที่หนึ่งเท่านั้น
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ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใชในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ ดังนี้

Y = P„+P,X,PJX2+E

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กร
x,= ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
^ตัวแปรอิสระคือการประเมินผลงานที่ให ้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 

งบประมาณ

ตารางที่ 4.42
สัมประสิทธึ๋ลหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานที่ 

ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความความก้าวหน้าในองค์กร

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.557 .310 .301 .56265 1.796

ตารางที่ 4.43
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กร

Model Sum of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 20.798 2 10.399 32.849 .000
Residual 46.219 146 .317

Total 67.018 148
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ตารางที่ 4.44
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงาน 

ที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความก้าวหน้าในองค์กร

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
Coefficients T p-vaiue.

Collinearity

B std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 0.990 .260 3.805 0.000

BP 0.342 .079 0.318 4.308 0.000 .868 1.152
EM 0.312 .064 0.357 4.833 0.000 .868 1.152

สำหรับข้อมูลที่ใซ้วิเคราะห์!นตารางที่ 4.42, 4.43 และ 4.44 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จซองงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความก้าวหน้าในองค์กร จากตารางที่ 4.44 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 
งบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่ากว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t ของ 
ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 4.308 ซึ่งมากกว่าค่า t_95.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า P, มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับ 
ความเชื่อนั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้กับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความก้าวหน้าในองค์กรสูงขึ้นด้วย ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ค่า p-value ของ 
การประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อย 
กว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณเท่ากับ 4.833 ซึ่งน้อยกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ
1.645 จึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า (32 มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมัน 95% การ 
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น เนื่องจากค่าสัมประสิทธ์ลหสัมพันธ์เชิงซ้อนจากตารางที่ 
4.42 ที่มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนของลมการจากตารางที่ 4.43
พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว มีความสัมพันธ์!นรูปเชิงเสัน โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 
ค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 32.849 ซึ่งมากกว่า F952 146 จาก 
การเปิดตารางที่เท่ากับ 3.00 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ
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Durbin-Watson จากตารางที่4.45 เท่ากับ 1.796มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.63จึงถือ 
ว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และผลทดสอบ Multicollinearity โดยค่า VIF มีค่าเท่ากับ 
1.152 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งสองตัวมีความสัมพันธ์กันตํ่า ซึ่งทำให้สามารถวิเคราะห์ 
สมการถดถอยที่ทดสอบตามเงื่อนไขได้ โดยสมการตังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนที่
เก ิดข ึ้นได ้31%

สรุปได้ว่าการมีล่วนร่วมในการสัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานที่ให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่องาน ด้านความ 
พึงพอใจต่องาน ที่ระตับความเชื่อมั่น 95% ตัวแปรทั้งสามตัวมีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทาง 
เดียวกันคือ หากระตับของการมีส่วนร่วมสูง โดยการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณแล้ว ระตับของความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กรก็จะสูงเช่นกัน 
และเช่นเดียวกันหากระตับของการมีส่วนร่วมตํ่า และการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณ ระตับของความพึงพอใจต่องาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กรก็จะตํ่า 
ด้วย

สมมติฐานที่ 2.4 การมีส่วนร่วมสูงในการสัดทำงบประมาณและการประเมินผล 
งานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงาน 
ในองค์กรสูงขึ้น

H0 : ระตับการมีส่วนร่วมสูงในการสัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานใน
องค์กรสูงขึ้น

Ha : ระตับการมีส่วนร่วมสูงในการสัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานใน
องค์กรสูงขึ้น

จากสมมติฐานการวิสัยตังกล่าว ผู้วิสัยเลือกทดสอบตัวแบบความถดถอยและ
ความสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐานนี้จากตัวแบบที่หนึ่ง เนื่องจากในสมมติฐานข้อ 2.1 พบว่า 
ค่า VIF ของตัวแบบที่สองสูงเกิน 10.00 (จากตารางที่ 4.38) ซึ่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของลมการ 
ความถดถอยและความสัมพันธ์ ตังนั้น การทดสอบจะทดสอบสมมติฐานเฉพาะตัวแบบความ 
ถดถอยและความสัมพันธ์ที่หนึ่งเท่านั้น
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ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใซ้ในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ ดังนี

Y = Po + P 1X1 (32)(2+ 8

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร
X, = ตัวแปรอิสระ คือ ระตับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
Xj=ตั'วแปรอิสระคือการประเมินผลงาน'ที่'ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 

งบประมาณ

ตารางที่ 4.45
สัมประลิทธี้สหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานที่ 
ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.335 .113 .100 .57703 1.922

ตารางที่ 4.46
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ 
กับความพึงพอใจต่องาน ด้านผู้ร่วมงานในองค์กร

Model Sum of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 6.164 2 3.082 9.257 .000
Residual 48.612 146 .333

Total 54.777 148
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ตารางท ี่ 4 .4 7

การว ิเคราะห ์ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการม ีส ่วนร ่วมในการจ ัดทำงบประมาณ และการประเม ินผลงาน

ท ี่ให ้ค วามสำค ัญ ก ับความสำเร ็จของงบป ระมาณ ก ับ ความพ ึงพ อใจต ่อ งาน  ด ้านผ ู้ร ่วมงานในองค ์กร

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
Coefficients T p-value.

Collinearity

B std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 2.344 .267 8.782 0.000

BP 0.141 .081 0.145 1.736 0.170 .868 1.152
EM 0.201 .066 0.254 3.038 0.006 .868 1.152

สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์!นตารางที่ 4.45, 4.46 และ 4.47 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระคับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ผู้ร่วมงานในองค์กร จากตารางที่ 4.47 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำ
งบประมาณ มีค่าเท่ากับ .170 ซึ่งมากกว่ากว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t ของ 
ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 1.736ซึ่งน้อยกว่า 195.147จากการเปิดตารางที่ 
เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า (3, น้อยกว่าหรือเท่ากับ 0 สรุปได้ว่าที่ 
ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ ไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ค่า p:value ของ 
การประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.006 ซึ่งน้อย 
กว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณเท่ากับ 3.038 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ
1.645 จึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า (32 มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมัน 95% การ 
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น จากค่าสัมประสิทธ์ลหสัมพันธ์เซิงซ้อนจากตารางที่ 4.45 
ที่มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนของลมการจากตารางที่ 4.46 พบว่า ตัว 
แปรทั้ง 3 ตัว มีความสัมพันธ์ในรูปเซิงเสัน โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับ 
นัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า F-test เท่ากับ 9.257 ซึ่งมากกว่า F952 146 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 3.00 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน
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ของ Durbin-Watson จากตารางที่ 4.45 เท่ากับ 1.922 มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.63 
จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และผลทดสอบ Multicollinearity โดยค่า VIF มีค่า 
เท่ากับ 1.152 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งสองตัวมีความสัมพันธ์กันตํ่า ซึ่งทำให้สามารถ 
วิเคราะห์ลมการถดถอยที่ทดสอบตามเงื่อนไขได้ โดยสมการตังกล่าวสามารถอธิบายความ
แปรปรวนที่เก ิดขึ้นได้11.30%

สรุปการทดสอบสมมติฐาน การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการ 
ประเมินผลงานไห้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น ที่ระตับความเชื่อมั่น 95% ตัวแปรทั้งสามตัวไม่มีความสัมพันธ์เป็นไป 
ไนทิศทางเดียวกัน

สมมติ^านที่ 2.5 ระตับการมีส่วนร่วมสงในการจัดทำงบประมาณและการ--------------- 3ฐ - '--------------------  จJ

ประเมินผลงานให้ความสำตัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
การควบคุมในองค์กรสูงขึ้น

แ 0 : ระต ับการม ีส ่วนร่วมสูงในการจ ัดทำงบประมาณ และการประเม ินผลงานให ้ 
ความสำค ัญก ับความสำเร็จของงบประมาณไม ่ทำให ้ความพ ึงพอใจต ่องาน ด้านการควบุคม'ใน
องค ์กรสูงข ึ้น

Ha : ระต ับการม ีส ่วนร่วมสูงในการจ ัดทำงบประมาณ และการประเม ินผลงานให ้ 
ความสำค ัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให ้ความพ ึงพอใจต ่องาน ด ้านการควบคุมใน
องค ์กรส ูงข ึ้น

จากสมมติฐานการวิจ ัยต ังกล ่าว ผ ู้ว ิจ ัยเล ือกทดสอบตัวแบบความถดถอยและ
ความสัมพ ันธ ์ในการทดสอบสมมติฐานน ี้จากต ัวแบบท ี่หน ึ่งเน ื่องจากในสมมติฐานข ้อ 2.1 พบว่าค่า 
VIF ของต ัวแบบที่สองส ูงเก ิน 10.00 (จากตารางที่ 4.38) ซ ึ่งไม ่เป ็นไปตามเง ื่อนไขของสมการความ 
ถดถอยและความสัมพ ันธ ์ ตังนั้น การทดสอบจะทดสอบสมมติฐานเฉพาะตัวแบบความถดถอย 
และความสัมพ ันธ ์ท ี่หน ึ่งเท ่าน ั้น

ต ัวแบบความถดถอยและความส ัมพ ันธ ์ท ี่ใซในการทดสอบสมมติฐานม ีองค ์ประกอบ ตังนี้

Y = p  0 + p ,x  1 p 2x 2+ 8
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โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมในองค์กร
x,= ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
^=ตัวแปรอิสระคือการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 

งบประมาณ

ตารางที่ 4.48
สัมประสิทธี้ลหสัมพันธ์ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานที่ 
ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมในองค์กร

R R Square Adjusted R std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate

.505 .255 .245 .65171 2.173

ตารางที่ 4.49
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ 
ความพึงพอใจต่องาน ด้านการควบคุมในองค์กร

Model Sum of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 21.273 2 10.636 25.043 .000
Residual 62.009 146 .425

Total 83.282 148
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ตารางที่ 4.50
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงาน 

ที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน 
ด้านการควบคุมในองค์กร

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
Coefficients t p-value.

Collinearity

B std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 1.333 .301 4.421 0.000

BP 0.145 .092 0.121 1.576 0.234 .868 1.152
EM 0.433 .075 0.449 5.851 0.000 .868 1.152

สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ในตารางที่ 4.48, 4.49 และ 4.50 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระคับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน ด้าน 
การควบคุมขององค์กร จากตารางที่ 4.50 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 
งบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.234 ซึ่งมากกว่าค่าระคับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และค่า t ของ 
ระคับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณเท่ากับ 1.576 ซึ่งน้อยกว่าค่า 195.147 จากการเปิด 
ตารางที่เท่ากับ 1.645 คังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน แ 0 นั้นคือค่า (3, น้อยกว่าหรือเท่ากับ 0 สรุปได้ 
ว่าที่ระดับความเซึ่อมั่น 95% การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่อ 
งาน ด้านความก้าวหน้าในองค์กรสูงขึ้น ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จ 
ของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กร ค่า p-value ของ 
การประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อย 
กว่าค่าระคับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณเท่ากับ 5.851 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ
1.645 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 นั้นคือค่า P 2 มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมัน 95% การ 
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านผลตอบแทนที่ได้รับจากองค์กรสูงขึ้น จากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เซิงซ้อนจากตารางที่ 4.48 
ที่มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนของสมการ พบว่า คัวแปรทั้ง 3 คัว มี 
ความสัมพันธ์โนรูปเซิงเส์น โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่ 
กำหนดไว้ค ือ.05 และค่า F-test เท่ากับ 25.043ซึ่งมากกว่า F952 146 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ
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3.00 ส่วนผลการทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ Durbin-Watson จากตาราง 
ที, 4.48 เท่ากับ 2.173 มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.63 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อน 
เป็นอิสระกัน และผลทดสอบ Multicollinearity โดยค่า VIF มีค่าเท่ากับ 1.152ซึ่งหมายความว่า 
ตัวแปรอิสระทั้งสองตัวมีความสัมพันธ์กันตํ่า ซึ่งทำให้สามารถวิเคราะห์สมการถดถอยที่ทดสอบ
ตามเงื่อนไขได้โดยลมการตังกล่าวลามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 25.50%

ผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน การมีส่วนร่วมสูงไนการจัดทำงบประมาณ และ 
การประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
ด้านความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ตัวแปรทั้งลามตัวไม่มีความสัมพันธ์ 
เป็นไปในทิ ศทาง เดียว กัน

สมมติฐานที่ 2.6 การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผล 
งานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น

H0 : ระคับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณไม่ทำให้ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น

Ha : ระดับการมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการประเมินผลงานให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น

จากสมมติฐานการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยเลือกทดสอบตัวแบบความถดถอยและ
ความสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐานนี้จากตัวแบบที่หนึ่งเนื่องจากในสมมติฐานข้อ 2.1 พบว่าค่า 
VIF ของตัวแบบที่สองสูงเกิน 10.00 (จากตารางที่ 4.38) ซึ่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขของลมการความ 
ถดถอยและความสัมพันธ์ ดังนั้น การทดสอบจะทดสอบสมมติฐานเฉพาะตัวแบบความถดถอย 
และความสัมพันธ์ที่หนึ่งเท่านั้น

ตัวแบบความถดถอยและความสัมพันธ์ที่ใชในการทดสอบสมมติฐานมีองค์ประกอบ คังนี้

Y ^ P o + P .xJjX j+ e



84

โดยที่ Y = ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจต่องาน
x,= ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
><2=ตัวแปรอิสระคือการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของ 
งบประมาณ

ตารางที่ 4.51
สัมประลิทธี้ลหสัมพันธ์ ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงานที่ 

ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน
R R Square Adjusted R Std. Error of the Durbin-Watson

Square Estimate
.586 .343 .334 .43234 1.755

ตารางที่ 4.52
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

งบประมาณและการประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของบประมาณ
กับความพึงพอใจต่องาน

Mode! Sum of Squares Df Mean Square F p-value.

Regression 14.257 2 7.128 38.136 .000
Residual 27.290 146 .187

Total 41.547 148

ตารางที่ 4.53
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการประเมินผลงาน 

ที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
Coefficients T p-value.

Collinearity

B Std. Error Beta Torance VIF
(Constant) 1.653 .200 8.267 0.000

BP 0.225 .061 0.266 3.697 0.000 .868 1.152
EM 0.299 .050 0.434 6.029 0.000 .868 1.152
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สำหรับข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ในตารางที่ 4.51, 4.52 และ 4.53 นำมาจากค่าเฉลี่ย 
รายบุคคลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การ
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ และความพึงพอใจต่องาน จาก 
ตารางที่ 4.53 พบว่า ค่า p-value ของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ มีค่าเท่ากับ .000 
ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดใว้คือ .05 และ ค่า t ของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 
งบประมาณเท่ากับ 3.697 ซึ่งมากกว่าค่า 195.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.645 ดังนั้นจึง 
ปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า (3, มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมั่น 95% การมีส่วนร่วม 
สูงในการจัดทำงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้นด้วย ส่วนการประเมินผลงานที่ให้ 
ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณกับความพึงพอใจต่องาน ค่า p-vaiue ของการ
ประเมินผลงานที,ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่า 
ระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ 0.05 และค่า t ของการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับ 
ความสำเร็จของงบประมาณเท่ากับ 6.029 ซึ่งมากกว่าค่า t 95.147 จากการเปิดตารางที่เท่ากับ 
1.645จึงปฏิเสธสมมติฐาน แ0 นั่นคือค่า (32มากกว่า 0 สรุปได้ว่าที่ระดับความเชื่อมัน95% การ 
ประเมินผลงานที่ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณจะทำให้ความพึงพอใจต่องาน 
สูงขึ้น จากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เซิงร้อนจากตารางที่ 4.51 มีค่าเป็นบวก และเมื่อทำการ 
วิเคราะห์ความแปรปรวนของสมการจากตารางที่ 4.52 พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว มีความสัมพันธ์ใน 
รูปเซิงเสัน โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว้คือ .05 และ 
ค่า F-test เท่ากับ 38.136 ซึ่งมากกว่า F 952 146 จากการเปิดตารางที'เท่ากับ 3.00 ส่วนผลการ 
ทดสอบความเป็นอิสระกันของค่าคลาดเคลื่อน ของ Durbin-Watson จากตารางที่ 4.51 เท่ากับ 
1.755 มากกว่าจากการเปิดตารางที่เท่ากับ 1.63 จึงถือว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระกัน และ 
ผลทดสอบ Multicollinearity โดยค่า VIF มีค่าเท่ากับ 1.152 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งสอง 
ตัวมีความสัมพันธ์กันตํ่า ซึ่งทำให้สามารถวิเคราะห์สมการถดถอยที่ทดสอบตามเงื่อนไขได้ โดย 
สมการดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนที่เกิดขึ้นได้ 34.30%

สรุปการทดสอบสมมติฐาน การมีส่วนร่วมสูงในการจัดทำงบประมาณ และการ 
ประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณทำให้ความพึงพอใจต่องานสูงขึ้น ท่ี 
ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยมีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ หากระดับของการมีส่วน 
ร่วมสูงโดยการประเมินผลงานให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณแล้ว ระดับของความ 
พึงพอใจต่องาน ก็จะสูงเซ่นกัน และเซ่นเดียวกันหากระดับของการมีส่วนร่วมตํ่า โดยการ 
ประเมินผลงาน'ให้ความสำคัญกับความสำเร็จของงบประมาณ ระดับของความพึงพอใจต่องาน ก็ 
จะตํ่าด้วย
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