
บทท่ี 3
การวางแผนในการพัฒนาระบบ

ขันตอนแรกซึ่งเป ็นขันตอนที่สำคัญในการพ ัฒนาระบบ นั่นคือ การวางแผน (Systems 
Planning Phase) โดยจะเริ่มต ้นจากความต้องการในการจัดทำระบบ (System Request) และ 
ทำการศ ึกษาความเป ็นไปได ้ในเบ ืองต ้น (Preliminary Investigation) เพ ื่อบ ่งชี้ถ ึงขอบเขต และ 
ข้อจำกัดของปิญหา เน ื่องจากการศ ึกษาความเป ็นไปได้ในเบ ื้องต ้นจะเป ็นขั้นตอนที่ม ีความสำคัญ
เน ื่องจากผลลัพธ ์ท ี่ไต ้จะม ีผลกระทบในการพ ัฒนาระบบในท ุกๆข ันตอน

ความต้องการในการจัดทำระบบ

ความต้องการในจัดทำระบบสนับสนุนการต ัดส ินใจเล ือกน ิคมอุตสาหกรรม จะแบ่ง
ออกเป ็น 5 เหตุผลย่อย ด ังน ี้

1. ต ้องการปรับปรุงการบริการให ้ด ีย ิ่งข ึ้น
เน ื่องจากในปีจจุบ ัน ผ ู้ประกอบการท ี่ประสงค ์จะเข ้ามาลงท ุนต ั้งโรงงานนั้น ส่วนใหญ่ 

จะต้องติดต ่อสอบถามกับเจ ้าหน ้าท ี่ก ่อน หากแต่เจ ้าหน ้าท ี่ท ี่ม ีความชำนาญและมีประสบการณ ์ม ี
จำนวนน้อย ทำให ้เก ิดปญหาตามมาก ับผ ู้ประกอบการและกับเจ ้าหน ้าท ี่ และป ีญ หาด ังกล ่าวได ้
ส ่งผลกระทบถึงองค์กรด้วย ดังบัน หากมีการพ ัฒนาระบบช่วยต ัดส ินใจเล ือกน ิคมอุตสากรรม จะ 
ช ่วยให ้ผ ู้ประกอบการทราบถึงข ้อม ูลหลักท ี่สำค ัญ  และพ ัฒนาให ้เก ิดการต ัดส ินใจการเล ือกทำเลท ี่ต ัง 
ในน ิคมอุตสาหกรรมอย่างเป ็นระบบ เป ็นกระบวนการ และเป็นเหตุเป ็นผล

2. ม ีประสิทธิภาพในการทำงานดีข ึน
เม ื่อม ีการพัฒนาระบบช่วยตัดส ินใจเลือกนิคมอุตสากรรม ผลลัพธ์ท ี่ตามมานั่นคือ

ผ ู้ประกอบการจะทราบถึงข ้อม ูลท ี่สำค ัญและเก ิดการเร ียนรู้ต ่อน ิคมอุตสาหกรรมในเบ ื้องด ้น ทำให ้ 
เม ื่อมาติดต่อก ับเจ ้าหน้าท ี่หรือบริษ ัทผ ู้พ ัฒนานิคมอุตสาหกรรมแล้ว จะทำให ้ผ ู้ประกอบการรับ
ข ้อม ูลต ่อการตัดส ินใจได้ง ่ายข ึ้น และยังส ่งผลดีต ่อเจ้าหน้าท ี่ท ี่ทำงานได้อย่างรวดเร็วมากขึ้นด้วย

3. ต้องการข้อมูลมากขึ้น
จากท ี่กล ่าวมาแล้วในหัวข ้อ ม ูลเหตุของป ีญหาในบทที่ 1 ว่า ข ้อม ูลบางอย่างท ี่จำเป ็นต ่อ  

การตัดส ินใจจะอยู่ในรายงานวิเคราะห ์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม หรือ EIA ของนิคมอุตสาหกรรม
น ันๆ ซึ่งจะไม'ได้ม ีการเผยแพร่อย่างกว้างขวางให้กับภายนอก และข้อม ูลต ่างๆจะม ีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ดังนั้น เม ื่อม ีการพ ัฒนาระบบช่วยตัดส ินใจเล ือกนิคมอุตสากรรมจะเป ็นผลดี 
ต่อผ ู้ประกอบการในการท ี่ได ้ข ้อม ูลมากข ึน และแม้แต่เจ ้าหน้าท ี่ของ กนอ. เองก็ตามจะได้ข ้อม ูล
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ต่างๆมากข ืน ในวิธ ีท ี่ง ่ายและสะดวก และเป ิดช ่องทางให ้ กนอ. และบริษ ัทผู้พ ัฒนานิคม
อุตสาหกรรมเผยแพร่ข ้อม ูลออกสู่ภายนอกได้มากยิ่งข ึ้น

4. ลดค ่าใช ้จ ่ายให ้ก ับผ ู้ประกอบการ
ณ ปีจจุบัน นโยบายรัฐบาลส ่งเสร ิมโครงการ SMEs ซ ึ่งผ ู้ประกอบการส่วนมากมักจะ 

เป็นรายย่อย ซึ่งไม่ม ีเง ินทุนเพ ียงพอที่จะจัดจ้างบริษ ัทที่ปรึกษา หรือนักกฎหมายเพื่อมาดำเน ินการ 
ติดต่อกับทาง กนอ. ดังนัน การจัดทำระบบดังกล่าวจะช่วยให ้ผ ู้ประกอบการรายย่อยได้ร ับข ้อม ูลท ี่ 
สำค ัญ ในการเล ือกน ิคมอ ุตสาหกรรมโดยไม ่ต ้องจัดจ้างบริษ ัทท ี่ปรึกษาดังกล่าว หรือช่วยลดขั้นตอน 
ในการศ ึกษาความเป ็นไปได ้ในเบ ื้องต ้นของการเล ือกน ิคมอ ุตสาหกรรมให ้ก ับผ ู้ประกอบการได ้

การศึกษาความเป็นไปได้ในเบ้ืองต้น

จะเป็นการศึกษาในขั้นต้นเพ ื่อท ี่จะบ่งช ี้ถ ึงขอบเขต ข้อจำกัด ป ิญหาในการจัดทำระบบ  
สนับสนุนการต ัดส ินใจเล ือกน ิคมอุตสาหกรรม โดยการศึกษาจะแบ่งเป ็น ข ั้นตอนต่างๆ ด ังน ี้

1. ทำความเข ้าใจป ีญหาท ี่ประสบอยู่และแนวทางในการแก ้ไขป ีญหา
ป ีญหาท ี่ประสบอยู่และแนวทางในการแก ้ไขป ็ญหา ไต ้กล ่าวไว ้แล ้วในบทท ี่ 1 หัวข้อ 3. 

ปีญหา นั่นคือ จะมีป ็ญหาที่กระทบทัง 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายผู้ประกอบการ ฝ่ายเจ้าหน้าที่ และ องค์กร ซ่ึง 
แนวทางการแก้ไขป ีญหาน ันคือควรม ีการพ ัฒนาระบบช่วยในการต ัดส ินใจ (Decision support
system) พร้อมกับช ีนำข ้อม ูลหรือป ็จจ ัยท ี่สำค ัญในการเล ือกทำเลท ี่ต ังในน ิคมอุตสาหกรรมโดย
เผยแพร่ผ่าน Web page

2. ระบ ุถ ึงขอบเขตและข้อจำกัดในการพัฒนาระบบ
ขอบเขตและข้อจำกัดของระบบ ได ้กล ่าวไว ้แล ้วในบทท ี่ 1 หัวข้อ ขอบเขตการวิจัย นั่น 

คือ คำตอบจะจำกัดเฉพาะทำเลที่ต ั้งในนิคมอุตสาหกรรมเท ่าน ั้น และเฉพาะเขตพื้นที่. ไ J ’1 a
อุตสาหกรรมพ ัวไปและพ ืนท ีเขตอ ุตสาหกรรมส่งออก ซงเปนนิคมอุตสาหกรรมของรัฐ
และน ิคมอุตสาหกรรมของเอกชน เฉพาะที่ควบคุมดูแลภายใต้อำนาจของ กนอ. รวมทังหมด 28 
แห่งโดยจะเน ้นเฉพาะป็จจัยที่ไม ่เก ี่ยวข้องทางด้านการเงิน

3. หาปีจจัยที่เก ี่ยว,ข้อง'ในการพัฒนาระบบ
การหาปีจจัยที่เก ี่ยวข้องในการพัฒนาระบบนี ไต ้มาจากการส ัมภาษณ ์และประสบการณ ์ 

ของเจ ้าหน ้าท ี่ซ ึ่งเป ็นผ ู้เช ี่ยวชาญในการทำงานเก ี่ยวก ับการอน ุญาตให ้ใช ้ท ี่ด ินในนิคมอุตสาหกรรม  
การตอบคำถาม และการติดต่อของผู้ประกอบการ และแนวคิดการเล ือกทำเลท ี่ต ังโรงงาน (Plant 
Location) มาเป็นหลักสำคัญ
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4. ประเม ินความเป ็นไปได ้
ป็จจุบัน กนอ. ให ้ความสำคัญต่อการบริการผ ู้ประกอบการอย่างส ูงส ุด เน ื่องจากใน  

ป็จจุบ ันมีการแข่งข ันทางการค ้าส ูงต ังในประเทศและต่างประเทศ ในต่างประเทศนั้น จะมีวิธีการ
แข ่งข ันให ้ส ิทธ ิประโยชน ์ต ่างๆ หรือแม ้แต ่การบริการท ี่สะดวก รวดเร็ว แก ่ผ ู้ประกอบการ ดังนั้น 
กนอ. ซ ึ่งเป ็นหนึ่งในหน ่วยงานรัฐบาลได ้ตอบรับก ับการแข่งข ันทางการค้าเหล ่าน ี โดยได้ม ีการ 
แก้ไขปรับปร ุงส ิทธ ิประโยชน ์ให ้เท ่าเท ียมหรือมากกว่าส ิทธ ิประโยชน ์ของ ละเพิ่มพูนป็จจัยด้าน
การบริการเพ ื่อให ้ผ ู้ประกอบการพ ึงพอใจ ดังนั้น ป ีจจัยการบริการจึงถ ือเป ็นหนึ่งในตัวแปรสำคัญ  
ในการแย ่งช ิงผ ู้ประกอบการเพ ื่อให ้มาลงท ุนในประเทศไทย และสร้างรายได ้ให ้แก ่ประเทศไทย

การบริการข ้อม ูลท ี่เป ็นประโยชน ์ก ับผ ู้ประกอบการ โดยวิธ ีการท ี่สะดวก ง่าย นั่นคือ 
การเผยแพร่ข ้อมูลผ่านทาง Web page และ ป็จจุบัน กนอ. กำลังดำเน ินการปรับปรุง web page ของ 
กนอ. เช่นเดียวกัน ดังนัน หากม ีการเสริมโปรแกรมระบบสน ับสน ุนการต ัดส ินใจเล ือกน ิคม
อุตสาหกรรม ก็จะเป ็นการส่งเสริม กนอ. ส่วนหนึ่งด้วย

5. ประมาณระยะเวลาและค่าใช ้จ ่ายในการพ ัฒนาระบบ
เน ื่องจากการพ ัฒนาระบบดังกล่าวเป ็นเพ ียงส่วนหนึ่งในการทำวิทยาน ิพนธ์ หาก

นำไปใช ้จร ิงน ัน  จะต้องมีการพัฒนาบุคลากรเพ ื่อให ้เร ียนรู้ต ่อระบบ และปรับปรุงข ้อม ูลใน
ฐานข ้อม ูลใหม ่อย ู่เสมอ ซ ึ่งหลังจากที่พ ัฒนาระบบเสร็จแล้ว หากจะนำไปติดต ั้งควรจะใช ้เวลา
ประมาณ 6 เดือน ในการอบรมพัฒนาบุคลากร 'สำหรับในเรื่องค่าใช้จ ่ายนัน ต ้องมีการประชุมใน  
ระดับผู้บร ิหารเพ ื่อดำเน ินการเร ื่องล ิขส ิทธ ิของโปรแกรม หรือ Tools ต ่างๆท ี่ใช ้ และกำหนด
ผู้ร ับผ ิดชอบโดยตรงในการด ูแลระบบต่อไป

แนวคิดในการพัฒนาระบบ
ในการพ ัฒนาระบบช่วยต ัดส ินใจเล ือกน ิคมอุตสาหกรรม จะนำแนวคิดท ี่กล ่าวมาแล้วในบท  

ที่ 2 มาร่วมประยุกต ์ใช ้ ได ้แก ่ การเล ือกสถานที่ต ั้งโรงงาน (Plant Location) ร ่วมกับการสัมภาษณ ์ 
และประสบการณ ์ของเจ ้าหน ้าท ี่ซ ึ่งเป ็นผ ู้เช ี่ยวชาญในการทำงานเก ี่ยวก ับการอน ุญาตให ้ใช ้ท ี่ด ินใน  
นิคมอุตสาหกรรม เพ ื่อทำการหาป ็จจัยท ี่เหมาะสมในการเล ือกทำเลท ี่ต ั้งโรงงาน และใช ้เทคน ิค
ระบบสน ับสน ุนการต ัดส ินใจ (Decision Support System) เพ ื่อออกแบบการจัดการเก ็บข ้อม ูล 
รวมถึงใช ้เทคน ิคกระบวนการต ัดส ินใจแบบ AHP หรือ Analytic Hierarchy Process) โดยเขียนเป็น 
โปรแกรมเพ ื่อคำนวณการหาคะแนน นำหนัก โดยมีคำอธิบายตามแนวคิดต ่างๆ และ

J I
Conceptual flow ตังน
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Action state Decision
รูปที่ 3.1 Conceptual flow ในการพัฒนาระบบ
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1. การนำป็จจัยตามแนวคิดการเล ือกสถานที่ต ั้งโรงงาน (Plant Location) ร่วมกับการ
ส ัมภาษณ ์และประสบการณ ์ของเจ ้าหน ้าท ี่ซ ึ่งเป ็นผ ู้เช ี่ยวชาญในการทำงานเก ี่ยวก ับการอนุญาตให ้ใช ้ 
ที่ด ินในนิคมอุตสาหกรรม มาเป ็นต ัวเล ือกให ้ผ ู้ประกอบการหเอน ักลงท ุน เล ือก โดยในการพ ัฒนา 
ระบบจะเล ือกเฉพาะบางปีจจัยของแนวคิดการเล ือกสถานที่ต ั้งโรงงาน (Plant Location) มาเป็น 
ตัวเล ือก เน ื่องจากการตังน ิคมอุตสาหกรรมนัน จะต้องมีส ิ่งอำนวยความสะดวกและระบบ
สาธารณ ูปโภคบางอย่างเตรียมไว้ครบถ้วนแล ้ว เช่น ระบบป้องกันนำท่วมและอัคคีภ ัย ป็จจัยด้าน
ชุมชนเช่นธนาคาร โรงพยาบาล สถานที่พ ักผ่อน ร้านอาหาร เป็นต้น ด ังน ั้นจ ึงเป ็นสาเหตุให ้บาง 
ป็จจัยของแนวคิดการเล ือกสถานที่ต ั้งโรงงาน (Plant Location) จะไม ่ได ้ถ ูกนำมาใช ้ในการพ ัฒนา 
ระบบ

ป็จจัยท ี่ถ ูกเล ือกนำมาใช้ในการพ ัฒนาระบบตัดส ินใจเล ือกน ิคมอุตสาหกรรมที่เหมาะสม
จะมีดังนี

1.1 ปีจจัยด้านข้อกำหนดกฎหมาย
เน ื่องจากแต่ละนิคมอุตสาหกรรมในประเทศไทย จะมีข ้อกำหนดเกี่ยวกับประเภท  

โรงงานอุตสาหกรรมท ี่ห ้ามต ังแตกต ่างก ันออกไป บางน ิคมอุตสาหกรรมรับอ ุตสาหกรรมประเภท  
ฟอกย้อมเช่น น ิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร แต่บางน ิคมอุตสาหกรรมไม่สามารถรับอุตสาหกรรม  
ประเภทฟอกย้อมได ้ หรือน ิคมอุตสาหกรรมมาบตาพ ุดจะรองรับอุตสาหกรรมหนักประเภทปิโตร  
เคมี ในขณะที่น ิคมอุตสาหกรรมอื่นๆ จะไม ่สามารถรับอ ุตสาหกรรมประเภทน ีได ้

1.2 ปิจจัยระยะทาง
พ ิจารณาถึงระยะทางระหว่างนิคมอุตสาหกรรมและเป ้าหมายของการขนส่ง ซึ่งใน 

การพัฒนาระบบนัน จะแบ่งปีจจัยนี้ออกเป็น 5 ป็จจัยย่อย ได้แก่
1.2.1 ระยะทางจากโรงงานถึงสถาน ีรถไฟ

ในการทำป ีจจัยย ่อยน ี้ จะเป ็นการเล ือกว่าผ ู้ประกอบการหรือน ักลงทุนจะ 
พิจารณาถึงระยะทางจากโรงงานของเขาถึงสถาน ีรถไฟที่ใกล ้ท ี่ส ุดท ี่เขายอมรับได ้ โดยมิได ้ระบ ุ
เจาะจงถึงสถาน ีรถไฟใด หรือสามารถพิจารณาถึงระยะทางที่ยอมรับได้จากโรงงานถึงสถาน ีรถไฟท ี่ 
ต้องการ

1.2.2 ระยะทางจากโรงงานถึงท ่าเร ือ
ในการทำป็จจัยย่อยนี จะเป ็นการเล ือกว่าผ ู้ประกอบการหรือน ักลงท ุนจะ  

พิจารณาถึงระยะทางจากโรงงานของเขาถึงท ่าเร ือท ี่ใกล ้ท ี่ส ุดท ี่เขายอมรับได ้ โดยมิได ้ระบ ุเจาะจงถึง 
ท่าเร ือใด หรือสามารถพิจารณาถึงระยะทางที่ยอมรับได้จากโรงงานถึงท ่าเรือท ี่ต ้องการ
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1.2.3 ระยะทางจากโรงงานถึงสนามบิน
ในการทำป็จจัยย่อยนิ จะเป ็นการเล ือกว่าผ ู้ประกอบการหรือน ักลงท ุนจะ 

พิจารณาถ ึงระยะทางจากโรงงานของเขาถึงสนามบินท ี่ใกล ้ท ี่ส ุดท ี่เขายอมรับได ้ โดยมิได ้ระบ ุเจาะจง 
ถึงสนามบ ินใด หรือสามารถพิจารณาถึงระยะทางที่ยอมรับได้จากโรงงานถึงสนามบินท ี่ต ้องการ

1.2.4 ท ี่ต ั้งกลุ่มลูกค้า
ในการทำป็จจัยย่อยน ี้ จะเป ็นการเล ือกว่าผ ู้ประกอบการหรือน ักลงท ุนจะ  

พิจารณาถึงระยะทางจากโรงงานของเขาถึงท ี่ต ังกลุ่มล ูกค้า ซ ึ่งในป็จจัยย่อยนิจะให ้แบ ่งการพ ิจารณา 
ของที่ต ังกล ุ่มล ูกค ้าออกเป ็น 2 ปีจจัยย่อยได้แก่

1.2.4.1 พิจารณาแยกตามภาคต่างๆ ว่า กลุ่มล ูกค้าของเขานั้น ส ่วนใหญ ่ 
อย ู่ในภาคใด ซ ึ่งระบบจะนำไปเปรียบเท ียบกับข้อม ูลของแต่ละน ิคมอุตสาหกรรมต่อไป

1.2.4.2 พ ิจารณาถึงประเภทกลุ่มอุตสาหกรรมของลูกค้าว ่าเป ็นกลุ่ม
อ ุตสาหกรรมประเภทใด ซ ึ่งระบบจะนำไปเปรียบเท ียบกับข้อม ูลของแต่ละนิคม อุตสาหกรรม
ต่อไป

1.2.5 ที่ต ั้งแหล่งตลาดวัตถุดิบ
ในการทำปีจจัยย่อยนี จะเป ็นการเล ือกว่าผ ู้ประกอบการหรือน ักลงท ุนจะ 

พิจารณาถึงระยะทางจากโรงงานของเขาถึงท ี่ต ังแหล่งตลาดวัตถุด ิบ ซ ึ่งในปีจจัยย ่อยน ีจะให ้แบ ่งการ  
พิจารณาของที่ต ังแหล่งตลาดวัตถุด ิบ เป็น 2 ป็จจัยย่อยได้แก่

1.2.4.3 พิจารณาแยกตามภาคต่างๆ ว่า กลุ่มตลาดวัตถุด ิบของเขานั้น  
ส ่วนใหญ ่อย ู่ในภาคใด ซ ึ่งระบบจะนำไปเปรียบเท ียบกับข ้อม ูลของแต่ละน ิคมอุตสาหกรรมต่อไป

1.2.4.4 พ ิจารณาถึงประเภทกลุ่มอ ุตสาหกรรมที่เป ็นแหล่งตลาดวัตถุด ิบ
ว่าเป ็นกล ุ่มอ ุตสาหกรรมประเภทใด ซ ึ่งระบบจะนำไปเปรียบเท ียบกับข้อม ูลของแต่ละนิคม
อุตสาหกรรมต่อไป

1.3 ป็จจัยสาธารณูปโภค
พิจารณาถึงระบบสาธารณูปโภคที่ต ้องการ เช่น ความต ้องการในการใช ้ปร ิมาณ  

นำประปา นำดิบ ไฟฟ้า และกาซธรรมชาติ
1.4 ป็จจัยการกำจัดของเสีย

พ ิจารณาประเภทการบริการกำจัดของเสียที่ต ้องการ เช่น เตาเผา ระบบบำบัดนำ 
เส ียแบบระบบตะกอนเร่ง ระบบปอเติมอากาศ ระบบจานหมุนเวียนชีวภาพ ระบบบ่อปรับเสถียร 
ระบบบำบัดเคมี ซ ึ่งการบริการกำจัด1ของเสียเหล่าน ีจะมีเตรียมรองรับไว้'ในนิคมอุตสาหกรรม แต่ 
ไม ่ท ุกระบบ เช่น น ิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง จะม ีระบบบำบัดนำเส ียแบบระบบตะกอนเร่ง แต่ 
จะไม่ม ีเตาเผา เป็นด้น
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1.5 ป็จจัยราคาที่ดิน
พ ิจารณาถึงราคาท ี่ด ินท ี่เหมาะสมในความรู้ส ึกของน ักลงทุนหรือผู้ประกอบกิจการ  

ซึ่งท ี่ด ินในแต่ละน ิคมอุตสาหกรรมจะม ีราคาไม่เท ่าก ัน ส ่วนมากขึนอยู่ก ับทำเลที่ต ัง เช่น นิคม
อุตสาหกรรมบางชัน ราคาจะอยู่ประมาณ 10 ล้านบาท ต่อไร่ แต ่บางน ิคมอุตสาหกรรมท ี่ออกไป  
จากกรุงเทพมหานครเช่น น ิคมอุตสาหกรรมอีสเท ิร ์นซ ีบอร์ด จะอยู่ท ี่ประมาณ 3 ล้านบาทต่อไร, 
เป็นต้น

1.6 ป็จจัยแรงงาน
พิจารณาถึงจำนวนแรงงานท้องถิ่นที่ต ้องการ โดยสามารถแบ ่งแยกความต ้องการ  

แรงงานตามวุฒ ิการศึกษาได้ ดังนี้คือ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น ม ัธยมศึกษาตอนปลาย 
และขั้นอุดมศึกษา

1.7 ป ็จจัยด ้านสิทธิประโยชน์
เน ื่องจากนิคมอุตสาหกรรมส่วนใหญ ่จะแบ่งออกเป ็น 2 เขตใหญ ่ๆ คือ เขต 

อุตสาหกรรมท ั่วไป และเขตอุตสาหกรรมส่งออก ซ ึ่งน ิคมอุตสาหกรรมทุกนิคมจะมีเขต
อ ุตสาหกรรมท ั่วไป แต ่บางน ิคมอุตสาหกรรมจะไม่ม ีเขตอุตสาหกรรมส่งออก เช่น นิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบังจะม ีท ั้ง 2 เขต แต่น ิคมอุตสาหกรรมบางพลี จะมีแค่เขตอุตสาหกรรม
ท ั่วไปเท ่าน ั้น  ดังนั้นกิจกรรมของการผลิตจะทำเพ ื่อขายในประเทศ หรือเพ ื่อส ่งออก จะต้อง
พ ิจารณาถึงน ิคมอุตสาหกรรมที่ม ีเขตอุตสาหกรรมเหมาะสมกับกิจกรรมการผลิต1ของตนเองด้วย 
เพ ื่อจะไต ้ร ับส ิทธ ิประโยชน ์ ท่ี กนอ. พ ึงม ีให ้ได ้อย่างสูงส ุดด้วย

1.8 ปีจจัยอื่นๆ เพิ่มเดิม
ผ ู้ประกอบการบางรายอาจจะมีป ็จจัยส่วนตัวที่ต ้องการนำมาพิจารณาด้วย ดังนัน 

จึงต้องพ ัฒนาระบบให้สามารถเพ ิ่มเต ิมป ีจจัยอ ื่นท ี่ผ ู้ประกอบการต้องการได้ด ้วย โดยสามารถ
เพิ่มเดิมป็จจัยได้ถึง 2 ปีจจัย นอกเหนือจากปีจจ ัยหลักด ังกล่าว1ข้างต้น

2. การนำป ีจจ ัยตามแนวคิดของการต ัดส ินใจและระบบสนับสนุนการต ัดส ินใจ (Decision
Support System) มาเพ ื่อเป ็นแนวทางในการออกแบบหน้าจอ ออกแบบฐานข้อม ูลเพ ื่อกำหนด  
ความสัมพันธ์ของข้อมูลต่างๆที่ต ้องเก ็บตามป็จจัยข้อที่ 1 ข้างต้น ร ับทราบถึงองค์ประกอบ
โดยรวมในการพ ัฒนาระบบสน ับสน ุนการต ัดส ินใจ เพ ื่อให ้การพ ัฒนาระบบช่วยต ัดส ินใจเล ือก
น ิคมอุตสาหกรรมมีล ักษณะเฉพาะและความสามารถ ตามแนวคิดและทฤษฎีของการต ัดส ินใจและ  
ระบบสนับสน ุนการต ัดส ินใจ

3. การนำป็จจัยตามแนวคิดของกระบวนการตัดส ินใจแบบ AHP หรือ Analytic Hierarchy
Process) มาเพ ื่อเป ็นแนว,ทาง1ในการต ัดส ิน1ใจเลือกเปรียบเทียบปีจจัย ในขันแรกจะต้อง
เปรียบเทียบเป ็นป็จจัยต่างๆเป ็นคู่ เพ ื่อว ิน ิจฉ ัยหาลำดับความสำคัญหรือน ํ้าหนัก เช่น หากมีปีจจัยที่
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สนใจอยู่ 3 ป็จจัย ได ้แก ่ ปีจจัยระยะทาง ป็จจัยแรงงาน ปีจจัยราคาที่ดิน แนวคิดของ AHP จะทำ 
การเป'รียบเ'ทียบปีจจัยเป็นคู่ ได ้แก ่ ป็จจัยระยะทาง กับ ป ็จจัยแรงงานว่าผ ู้ต ัดส ินใจจะให ้ความสำคัญ  
ป็จจัย1ใดมากกว่าก ัน ต่อมาเปรียบเทียบปีจจัยระยะทางกับป็จจัยราคาที่ด ิน และเปรียบเทียบ
ปีจจัยแรงงานกับปีจจัยราคาที่ด ิน ตามลำดับ ผลลัพธ์ท ี่ได ้น ันจะเป ็นคะแนนนำหนักของแต ่ละ
ปีจจัย และเม ื่อได ้ทางเล ือกเบ ืองต ้นแล้ว จะดำเน ินการเปรียบเท ียบทางเล ือกแต่ละทางเล ือก
ภายใต ้ป ็จจ ัยแต ่ละเกณฑ์ ผลลัพธ์ท ี่ได ้จะเป ็นคะแนนนํ้าหน ักของแต่ละทางเล ือก โดยระบบจะ
แสดงผลการคำนวณอัตราส ่วนความไม ่สอดคล้อง (Inconsistency Ratio) ประกอบการต ัดส ินใจใน  
การเปรียบเท ียบทางเลือกหรือป ีจจัย ข ันตอนต่อมาจะใช้ว ิธ ี Weighted Factor Rating นั่นคือ การนำ 
ค่านำหนักของป ็จจ ัยและทางเล ือกมาคำนวณเป ็นคะแนน ทางเล ือกใดม ีคะแนนสูงส ุดจะเป ็น
ทางเล ือกท ี่ด ีท ี่ส ุด ข ั้นตอนสุดท ้ายคือการวิเคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) น ั่นคือ อะไร
จะเกิดฃึน ถ้าม ีเปล ี่ยนแปลงการต ัดส ินใจ ผลลัพธ์จะเหมือนเด ิมหรือไม ่หรือเปลี่ยนไป

เคร่ืองมือในการพัฒนาระบบ

การพัฒนาระบบช่วยตัดสินใจเล ือกน ิคมอุตสาหกรรม ไต ้ใช ้โปรแกรม Macromedia
Dreamweaver 4.0 สำหรับช ่วยการออกแบบหน้าจอ โปรแกรมMicrosoft Visual Basic 6.0 สำหรับ 
ช่วยคำนวณนี้าหนัก และหาอัตราส ่วนความไม ่สอดคล้อง และใช ้โปรแกรม Microsoft SQL Server 
สำหรับใช ้ในส ่วนของการเก ็บฐานข ้อม ูลและประมวลผลข้อม ูล และใช ้โปรแกรม Active Server 
Page หรือ ASP สำหรับส่วนที่ต ิดต ่อกับผ ู้ใช ้งาน ( User Interface)

ข้อพิจารณาอ่ืน  ๆในการออกแบบระบบ

การทำงานของระบบช่วยตัดส ินใจเล ือกน ิคมอุตสาหกรรมจำเป ็นที่จะต้องอาศัยการทำงาน  
ของส ่วนต ่างๆประกอบกันเพ ื่อให ้ระบบสามารถทำงานได ้อย ่างถ ูกต ้องและรวดเร ็ว การใช ้งาน  
ระบบต้องคำนึงถ ึงส ่วนประกอบตังน ี 

1. ต ้านฮาร์ดแวร์
ฮาร์ดแวร์ เป ็นส่วนประกอบพ ื้นฐานของระบบทำหน้าท ี่ท ั้งการคำนวณและการแสดงผล  

ระบบจึงจำเป ็นท ี่จะต ้องการฮาร์ดแวร์ท ี่ม ีสมรรถนะในการทำงานสูง เพ ื่อให ้ระบบคำนวณและจัด  
แสดงผลไต้อย่างรวดเร็วและถูกต้องแม่นยำ การใช ้ฮาร์ดแวร์ท ี่ม ีสมรรถนะสูงจะทำให ้ค ่าใช ้จ ่าย
ทางต้านฮาร์ดแวร์ส ูงตามสมรรถนะ ระบบจึงต ้องกำหนดสมรรถนะขันตํ่าทางต้านฮาร์ดแวร์ เพ ื่อให ้ 
ระบบสามารถทำงานไต ้โดยท ี่ค ่าใช ้จ ่ายทางด ้านฮาร ์ดแวร ์ไม ่ส ูงเก ินไปด ังน ี้

1.1 หน่วยประมวลผล (CPU) : Pentium III ความเร็ว 850 MHz หรือสูงกว่า
1.2 หน่วยความจำ (RAM) : 512 MB หรือสูงกว่า
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1.3 ความจุฮาร์ดดิสก์ : ไม ่ต ํ่ากว่า 20 GB เพ ื่อใช้ต ิดตั้งซอร์ฟแวร์ฟ ืนฐาน และเหลือ 
พื้นที่สำหรับเก็บข้อม ูลท ี่จำเป ็น

1.3 LAN card : ความเรว100 MBps
2. ด้านซอร์ฟแวร์ เป ็นส่วนประกอบสำหรับการทำงานพื้นฐานทางด้านการจัดเก ็บข ้อม ูล  

การแสดงผล ของระบบ ในการพ ัฒนาระบบจึงจำเป ็นต้องใช ้ซอร์ฟแวร์เพ ื่อดำเน ินการดังน ี
2.1 ส ่วนของระบบปฏิบ ัต ิการ (Operation system)
2.2 ส ่วนของการเก็บฐานข้อมูล (Database)
2.3 ส ่วนการติดต่อกับฐานข้อมูล (Webserver)
2.4 ออกแบบหน้าจอภาพ

3. ด ้านกระบวนการผ ู้ใช ้
ผ ู้ใช ้ระบบควรมีข ้อม ูลฟ ืนฐานทางด้านกลุ่มอ ุตสาหกรรมที่สนใจจะลงท ุน และควรมี

การวางแผนในการเล ือกน ิคมอุตสาหกรรมเพ ื่อท ี่จะสามารถเล ือกป ็จจ ัยท ี่ใช ้เป ็นองค ์ประกอบในการ  
ตัดส ินใจ
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