
บทท่ี 3

วิธืดำเนินการวิจัย

งาน ว ิจ ัยน ี้เป ็น การศ ึกษ าถ ึงผลของการต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน ห ล ังผ ่าต ัดใส ่ล ิน ห ัวใจ 
เท ียมโดยม ีเภส ัชกรร ่วมใน การให ้บ ร ิการตามร ูป แบ บ ท ี่กำห น ด เป ร ียบ เท ียบ ก ับ การให ้บ ร ิการตามป กต ิซ ึ่ง  
ไม ่ม ีเภส ัชกรร ่วมใน การให ้บ ร ิการตามร ูป แบ บ ท ี่กำห นด โดยเป ร ียบ เท ียบ ผลสำเร ็จท างคล ิน ิกในการ
ควบค ุมให ้ค ่า IN R  อย ู่ใน ช ่วงของการร ักษา การลดภาวะแท รกช ้อน จากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  และ
เป ร ียบ เท ียบ ผลใน เร ื่องความร ่วมม ือใน การใช ้ยาตามแพ ท ย ์ส ั่งของผ ู้ป ่วย รวมท ังความร ู้ความเข ้าใจเร ือง 
ยาวาร ์ฟ าร ิน และการป ฏ ิบ ัต ิต ัวอย ่างถ ูกต ้องเห มาะส มของผ ู้ป ่วยใน ขณ ะท ี่ใช ้ยาน ี โดยม ีรายละเอ ียด
ว ิธ ีดำเน ิน การว ิจ ัย  แบ ่งออกเป ็น  4 ข ั้นตอน คือ

ขั้นท ี่ 1. การวางแผนและเตร ียมการก ่อนการดำเน ิน งาน  
ขั้นท ี่ 2. ดำเน ิน การเก ็บข ้อม ูล  
ขั้นที่ 3. ว ิเคราะห ์ข ้อม ูล  
ขั้นที่ 4. อภ ิป รายและสร ุป ผล

ข ันท ี่1 การวางแผน และเตร ียมการก ่อน การดำเน ินงาน

การวางแผน และเตร ียม การก ่อน การดำเน ิน งาน ม ีข ั้น ตอน ย ่อยๆ ข องการป ฏ ิบ ัต ิงาน ต ังต ่อไป น ี้

1.1 ท บ ทวน วรรณ กรรมท ี่เก ี่ยวข ้อง
เพ ื่อ เตร ียมความพ ร ้อมของผ ู้ว ิจ ัยใน ด ้าน ความ ร ู้ความ เข ้าใจให ้ส ามารถว ิเคราะห ์และวางแน วท าง 

การดำเน ิน งานให ้เป ็น ไป อย ่างเห มาะสม รัดกุม ผ ู้ว ิจ ัยไต ้ศ ึกษ าถ ึงป ัญ ห าของผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน
และว ิธ ีการต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน ใน ล ักษ ณ ะและร ูป แบ บ ต ่างๆ  จากการทบทวน วรรณ กรรม 
เพ ื่อน ำม าพ ิจารณ าป ระกอบ การต ัดส ิน ใจใน การวางแผน การว ิจ ัย
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1.2 ค ัด เล ือกโรงพ ยาบ าลท ี่จะดำเน ิน งาน
การค ัด เล ือกโรงพ ยาบ าลม ีห ล ัก เกณ ฑ ์ด ังน ี้ ได ้ร ับ ความย ิน ยอมจากผ ู้บ ร ิห ารโรงพ ยาบ าล ม ีความ 

พ ร ้อมและได ้ร ับ ความร ่วมม ือ เป ็นอย ่างด ีจากบ ุคลากรท ี่เก ี่ยวข ้อง ม ีจำนวน ผ ู้ป ่วยท ีจะศ ึกษาพ อส มควร 
และส ามารถน ำการว ิจ ัยมาใช ้พ ัฒ น างาน เภส ัชกรรมต ่อไป ได ้ ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงเล ือกดำเน ิน การว ิจ ัยท ีโรงพ ยาบ าล 
พระมงก ุฎ เกล ้า ซ ึ่ง เป ็นโรงพ ยาบาลของร ัฐ ส ังก ัดกระทรวงกลาโหม

1.3 ศ ึกษาว ิธ ีดำเน ิน การให ้บ ร ิการผ ู้ป ่วยกล ุ่ม เป ้าห มาย
กล ุ่ม เป ๋าห มายค ือ  ผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ การผ ่าด ัดใส ่ล ิ้น ห ัวใจเท ียมท ี่โรงพ ยาบ าลพ ระมงก ุฎ เกล ้า และต ้อง 

ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน ใน ระยะยาว ผ ู้ว ิจ ัยได ้เข ้าส ังเกตการณ ์การให ้บ ร ิการแก ่ผ ู้ป ่วยกล ุ่ม เป ้าห ม ายด ังกล ่าว ที 
คล ิน ิกผ ู้ป ่วยนอกแผน กศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด โรงพ ยาบ าลพ ระมงก ุฎ เกล ้า เพ ื่อให ้ทราบถ ึงว ิธ ี 
ดำเน ิน งานท ี่ม ีอย ู่เด ิม  (ร ูปท ี่ 3) เพ ื่อกำห น ดว ิธ ีการท ี่เห มาะสมใน การท ี่จะม ีเภส ัชกรเข ้าร ่วมดำเน ินงาน  
ในการด ูแลผ ู้ป ่วย

1.4 จ ัดท ำรายละเอ ียด เก ี่ยวก ับ ว ิธ ีมาตรฐาน ใน การดำเน ิน การต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  ท ี่จะใช ้ 
ดำเน ิน การใน ส ่วน ของเภส ัชกร และว ิธ ีป ระสาน งานก ับ แพ ท ย ์ใน การด ูแลผ ู้ป ่วย โดยเภส ัชกรจะให ้ 
บ ร ิการต ิดตาม ด ูแลผ ู้ป ่วยตาม ร ูป แบ บ ท ี่กำห น ด ระห ว ่างท ี่ผ ู้ป ่วยน ั่งรอร ับ การตรวจจากแพ ท ย ์ (ร ูปที่ 4) 
และผ ู้ว ิจ ัยจะดำเน ิน การต ิดต าม ด ูแลผ ู้ป ่วยด ังน ี้(ร ูป ท ี่ 5)

1.4.1. ค ้น ห าป ็ญ ห าท ี่เก ิดจากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน โดยการส ัมภาษ ณ ์ผ ู้ป ่วย และให ้คำปร ึกษา
แก ่ผ ู้ป ่วยเฉพาะรายเพ ื่อป ้องก ันห ร ือแก ้ไขป ิญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น  และจะป ระสานงาน ก ับ แพ ท ย ์เพ ื่อแก ้ไข
ป ิญ ห าให ้แก ่ผ ู้ป ่วยต ่อไป

1.4.2. ให ้ความ แร ื่องการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน และการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตน แก ่ผ ู้ป ่วยเป ็น กล ุ่ม  กลุ่มละ 
4-6 คน ด ้วยวาจา โดยใช ้ flip chart และ เม ็ดยาต ัวอย ่างประกอบ พร ้อมท ั้งแจกแผ ่นพ ับท ี่'ให ้ความร ู้แก ่ 
ผ ู้ป ่วย รวมท ั้งบ ัตรและสม ุดพ กป ระจำต ัวผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟาร ิน  โดยกำห นดจ ุดป ระส งค ์และห ัวข ้อใน  
ก ารให ้ค วาม เไ ว ้ต ังต ่อ ไป น ี้ (รายละเอ ียดตามภาคผนวก ก)

1.4.2.1. ยาวาร ์ฟาร ิน  ได ้แก ่ ช ื่อยา ข ้อบ ่งใช ้ของยา และการต ิดตามผลการใช ้ยาด ้วยค ่า 
INR

1.4.2.2. ภาวะแท รกซ ้อนท ี่อาจเก ิดข ึ้น จากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  ได ้แก ่ การเก ิดภาวะ 
เล ือดออกผ ิดปกต ิ การเก ิดภาวะล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือด  และอาการท ี่แสดง 
ถ ึงภาวะต ังกล ่าว
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1.4.2.3. การเก ิดอ ัน ตรก ิร ิยาของยาวาร ์ฟ าร ินก ับ ยาห ร ืออาห าร ท ี่ผ ู้ป ่วยร ับประทานร ่วม
ด้วย

1.4.2.4. การด ูแลปฏ ิบ ัต ิตน ได้แก่ ความส ม ํ่าเส ม อในการร ับ ป ระท าน ยาตามแพ ท ย ์ส ั่ง
ว ิธ ีปฏ ิบ ัต ิเม ื่อล ืมร ับประทานยา ห ล ีก เล ี่ยงการด ื่ม แอลกอฮอล ์ การระม ัดระว ัง 
ตนเองจากอ ุบ ัต ิเห ต ุต ่างๆ และการม ีบ าดแผลเล ือดออก การปฏ ิบ ัต ิตนเม ื่อต ้อง 
ได ้ร ับการทำฟ ้นห ร ือผ ่าต ัด  ควรป ร ึกษาแพ ท ย ์ห ร ือ เภส ัชกรก ่อน ซ ือยาห ร ือ
ส ม ุนไพรห ร ือผล ิตภ ัณ ฑ ์เสร ิมอาห ารมาร ับ ป ระท าน  การมาพบแพทย ์ตามน ัด 
ความสำค ัญ ของการพ กบ ัตรและส ม ุดป ระจำต ัวผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  เป ็นด้น

1.4.3. ต ิดตามผ ู้ป ่วยใน ขณ ะท ี่อย ู่ท ี่บ ้าน  โดยแจกไป รษฌ ียบ ัตรเพ ื่อใช ้ใน การต ิดตามภาวะ 
แท รกซ ้อนท ี่อาจเก ิดข ึ้น จากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  และต ิดตามความส ม ํ่าเสมอใน การใช ้ยาวาร ์ฟาร ิน  
ตามระยะเวลาท ี่แพ ท ย ์น ัด  โดยจะแจกไป รษณ ียบ ัตรใน กรณ ีท ี่แพท ย ์น ัดผ ู้ป ่วยมาตรวจใน คร ังห น ้า 
ต ั้งแต ่ 1 เด ือนข ึ้นไป เพ ื่อ เป ็น การต ิดตามผ ู้ป ่วยอย ่างใกล ้ช ิดมากข ึ้น  และผ ู้ว ิจ ัยจะท ำการบ ัน ท ึก  
ข ้อ ม ูลท ี่ผ ู้ป ่วยส ่งไป รษ ณ ียบ ัตรกล ับ มาไว ้ใน แฟ ้มป ระว ัต ิผ ู้ป ่วย เพ ื่อให ้แพท ย ์ผ ู้ท ำการร ักษาท ราบ  
จากน ั้น ผ ู้ว ิจ ัยจะป ระส าน งาน ก ับ แพ ท ย ์เพ ื่อแก ้ไขป ัญ ห าท ี่เก ิดจากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน ให ้ค ับ ผ ู้ป ่วย 
ต ่อไป เช ่น ในกรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยม ีภาวะเล ือดออกผ ิดป กต ิห ร ือภาวะล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือด  ที่อาจ 
ท ำให ้ผ ู้ป ่วยเก ิดอ ัน ตรายข ึ้น ได ้ ผ ู้ว ิจ ัยจะโทรศ ัพท ์กล ับไปห าผ ู้ป ่วย และแจ ้งให ้ผ ู้ป ่วยมาพ บ แพ ท ย ์ 
โดยด ่วน เพ ื่อให ้แพทย ์ได ้ทำการตรวจร ักษาต ่อไป ห ร ือใน กรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยไม ่มาร ับ การตรวจร ักษาตรง 
ตามน ัด ผ ู้ว ิจ ัยจะโท รศ ัพ ท ์ห ร ือส ่งไปรษณ ียบ ัตรไป ต ิดตามให ้ผ ู้ป ่วยมาร ับ การตรวจร ักษาโดยเร ็ว  
ท ี่ส ุด
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ทะเบ ียน ป ระว ัต ิผ ู้ป ่วยท ี่แพ ท ย ์น ัดท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยน อกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด

n'น -
ผ ู้ป ่วยมาร ้บบ ัตรค ิวและไปเจาะเล ือดท ี่แผนกพ ยาธ ิว ิทยา ต ังแต ่เวลา 06:30 น.

ผ ู้ป ่วยร ับ ผลเล ือดและมารอร ับ การตรวจจากแพ ท ย ์

' บ 7

เจ ้าห น ้าท ี่พ ยาบ าลเร ียกผ ู้ป ่วยว ัดความต ัน โลห ิตและอ ัตราการเต ้น ของห ัวใจ 
แล ้วให ้ผ ู้ป ่วยน ั่งรอท ี่ห น ้าห ้องตรวจตามค ิว

'บ 7

ผ ู้ป ่วยเข ้าพ บแพทย ์เพ ื่อร ับการตรวจร ักษา พร ้อมผลเล ือด

' บ 7

ผ ู้ป ่วยท ี่ร ับการตรวจจากแพทย ์แล ้ว 
มาท ำการน ัดพ บ แพท ย ์คร ั้งต ่อไป ท ี่เคาน ์เตอร ์พยาบ าล

'นัน7
ผ ู้ป ่วยไปช ื้อยาท ี่ห ้องยา

' บ 7

เจ ้าห น ้าท ี่ห ้องยาจ ัดยา จากน ั่น เภส ัชกรตรวจส อบ และจ ่ายยาพ ร ้อม ให ้คำแน ะน ำการใช ้ยาแก ่ผ ู้ป ่วย 
ในข ั้นตอนการดำเน ิน งาน ตามม าตรฐาน ของกองเภส ัชกรรม ร.พ. พระมงก ุฎ เกล ้า 

โดยไม ่ได ้ให ้คำป ร ึกษาเฉพ าะเร ื่องแก ่ผ ู้ป ่วย เว ้น แต ่กรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยส งส ัยซ ักถาม

รูปท ี่ 3 การให ้บ ร ิการตามป กต ิท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยน อกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือดและท ี่ห ้องยา
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ท ะเบ ียนป ระว ัต ิผ ู้ป ่วยท ี่แพ ท ย ์น ัดท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยนอกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด

' บ 7

ผ ู้ป ่วยมาร ับบ ัตรค ิวและไปเจาะเล ือดท ี่แผนกพ ยาธ ิว ิทยา ต ังแต ่เวลา 06:30 น.

' บ 7
ผ ู้ป ่วยร ับ ผลเล ือดและมารอร ับ การตรวจจากแพ ท ย ์

เจ ้าห น ้าท ี่พ ยาบ าลเร ียกผ ู้ป ่วยว ัดความต ัน โลห ิตและอ ัตราการเต ้นของห ัวใจ 
แล ้วให ้ผ ู้ป ่วยน ั่งรอท ี่ห น ้าห ้องตรวจตามค ิว

• c = ^

ผ ู้ป ่วยเข ้าพ บแพทย ์เพ ื่อร ับการตรวจร ักษา พ ร ้อมผลเล ือด

' บ 7

ผ ู้ป ่วยท ี่ร ับการตรวจจากแพทย ์แล ้ว 
มาทำการน ัดพ บแพทย ์คร ั้งต ่อไปท ี่เคาน ์เตอร ์พยาบาล

JsJ7̂
ผ ู้ป ่วยไปซอยาทห ้องยา

' บ 7

เจ ้าห น ้าท ี่ห ้องยาจ ัดยา จากน ั้น เภส ัชกรตรวจส อบ และจ ่ายยาพ ร ้อม ให ้คำแน ะน ำการใช ้ยาแก ่ผ ู้ป ่วย 
ในข ั้นตอน การดำเน ิน งาน ตามม าตรฐาน ของกองเภส ัชกรรม ร.พ. พระมงก ุฎ เกล ้า 

โดยไม ่ไต ้ให ้คำปร ึกษาเฉพาะเร ื่องแก'ผ ู้ป ่วย เว ้น แต ่กรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยส งส ัยซ ักถาม

เภส ัชกรให ้บ ร ิการต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วย 
เพ ิ่ม เต ิม จากการให ้บ ร ิการตามป กต ิ 

ตามร ูปท ี่ 5

ร ูปท ี่ 4 การม ีเภส ัชกรให ้บ ร ิการต ิดตาม ด ูแลผ ู้ป ่วยเพ ิ่ม เต ิม จากการได ้ร ับ บ ร ิการต าม ป กต ิ 

ท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยนอกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด
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เมื่อเกิดอันตรกิริยาระหว่างยาวาร้ฟ่าริน 
อับลาหารที่ผู้,ป่วยรับประทาน

, โ ,ให้ความรู้แก่ผู้ป่วยเรื่องอาหารที่มีผลต่อ
การออกฤทธของยา

มีภาวะเลือดออกผิดปกติ

4
ประสานงานอับแพทย์เพื่อแก้ไขปีญหา

เมื่อผู้ป๋วขมีค่า INR ไม่อย่ในช่วงการรักษา

ตรวจสอบขนาดยาวาร้ฟารินที่ผู้ป่วยใช้ 
และความร่วมมือในการใช้ยาของผู้ป่วย

4 _ .
แจ้งให้แพทย์ทราบด้ามีการใช้ยาผิดขนาดหรือ 

ผู้ป่วยไม่สามารถใช้ขาได้ตามแพทย์สั่ง

ขั้นตอนที่ เ 
ผู้วิจัยด้นหาปิญหาที่เกิดจากการใช้ 

ยาวาร"’ฟารินโดยการส้มภาษณผู้ป่วย 
รวมทั้งให้คำปรึกษา ป่องอันและแด้ไข 

ปีญหาที่เกิดจากการใช้ยาวาร"’ฟ่าริน 
ให้แก่ผู้ป่วยเฉพาะราย

ขั้นตอนที่ 2
ผู้วิจัยให้ความรู้เรื่องการใช้ยาวาร''ฟารินและการดูแลปฏิบัติ 
ตนแก่ผู้ป่วยเปึนกลุ่ม กลุ่มละ 4 -  6 คน ด้วยวาจา โดยใช้ 
Flip chart และเม็ดยาตัวอย่างประกอบ พร้อมทั้งแจกแผ่น 
พับ บัตรและสมุดประจำตัวผู้ป่วยที่ใช้ยาวาร้ฟาริน

เมื่อเกิดอันตรกิริยาระหว่างยาวาร้ฟารินอับยาอึ๋น
4

ประสานงานกับแพทย์เพี่อเปลี่ยนยาหรือ 
ปรับขนาดยาวาร์ฟ่ารินให้แก่ผู้ป๋วย

มีอาการที่บ่งชี้ว่าอาจเกิด 
ลี่มเลอดหลุดอุดหลอดเลือด

4
ประสานงานอับแพทย์เพื่อแด้ไขป็ญหา

ขั้นตอนที่ 3
A  ผู้วิจัยแจกไปรณียบัตรที่ใช้ในการติดตามอาการให้แก่ผู้ป่วย และบันทึกช้อมุลที่ผู้ป่วยส่งไปรณียบัตร 

กลับมุาไวิไนแฟ้มประวัติผู้ป่วย
"y* ประสานงานอับแพทย์เพื่อแด้ไขปิญหาที่เกิดขนจากการใช้ยาวาร้ฟารินให้อับผู้ป่วย 
^  โทรศัพท์หรือส่งไปรณียบัตรติดตามให้ผู้ป่วยรีบมารับการตรวจรักษาก่อนถึงวันนัด ในกรณีที่ผู้ป่วขมี 

ภาวะเลือดออกผิดปกติหรือลิ่มเลือดหลุดอุดหลอดเลือดที่อาจทำให้ผู้ป่วยเกิดอันตรายได้ 
'ช ้' โทรศัพท์หรือส่งไปรษณียบัตรติดตามผู้ป่วย ในกรณีที่ผู้ป่วยไม่มารับการตรวจรักษาตามวันนัด

ร ูป ท ี่5 วิธีมาตรฐานในการติดตามดูแลผู้,ป ่วยที่ใช ้ยาวาร์ฟารินโดยเภสัชกรและวิธ ีประสานงานกับแพทย์
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1.5 กำห น ดเกณ ฑ ์การป ระเม ิน ภาวะแท รกซ ้อนจากการใช ้ยาวาร ์ฟาร ิน
1.5.1 การประเม ินว ่าม ีการเก ิดล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือดห ร ือไม ่ จะใช ้การว ิน ิจฉ ัยของ 

แพ ท ย ์เป ็น เกณ ฑ ์ และจะแบ ่งระด ับ ความร ุนแรงของการเก ิดล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือด
1ฦ รว O' /ะiห ด ังน
1.5.1.1 ผ ู้ป ่วยเส ียช ีว ิต (fatal) เน ื่องมาจากการม ีล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือด
1.5.1.2 ผ ู้ป ่วยม ีอาการของอ ัมพาตอย ่างถาวร ( perm anent paralysis )
1.5.1.3 ผ ู้ป ่วยม ีการอ ุดก ั้น ของห ลอดเล ือดเพ ียงช ั่วคราว (tran s ie n t ischem ic attack 

หรือ TIA  ) โดยอาการเก ิดข ึ้นไม ่เก ิน  24 ช ั่วโมง เช่น ม ีการอ ุดก ั้นห ลอดเล ือด 
ในส มองเพ ียงช ั่วคราวแล ้วกล ับ เป ็นปกต ิ ผ ู้ป ่วยจะม ีอาการตามห ลอดเล ือดท ี่ถ ูก  
อ ุดกั้น เช่น อาการเป ็น ลมเน ื่องจากเล ือดไป เล ียงส มองไม ่พอ มึนงง พ ูดไม ่ช ัด 
และการมองเห ็น เปล ี่ยนแปลง เป ็นต้น

1.5.2 การประเม ินว ่าเก ิดภาวะเล ือดออกผ ิดปกต ิห ร ือไม ่ จะใช ้การว ิน ิจฉ ัยของแพ ท ย ์เป ็น  
เก ณ ฑ ์ และจะแบ ่งระด ับ ความร ุนแรงของการเก ิดภาวะเล ือดออก ผ ิดปกต ิไว ้ด ังน ี
1.5.2.1 ภาวะเล ือดออกร ุนแรง ( m ajor bleeding ) ได ้แก ่

(1) ภาวะเล ือดออกท ี่ท ำให ้ผ ู้ป ่วยเส ียช ีว ิต(fatal)
(2) ภาวะเล ือดออกท ี่เป ็นอ ันตรายต ่อช ีว ิต  ได ้แก ่ ภาวะเล ือดออกท ี่ต ้องได ้ร ับ  

การผ่าดัดหรอทำ angiographic intervention เพอห ามเลอดห รอป ้องก ันการ 
เกิด irreversible damage (เก ิด m yocardial infarction, stroke, blindness) 
หร ือ เปนภาวะเล ือดออกทก ่อให ้เก ิด  cardiopulm onary arrest เป ็นด ้น

(3) ภาวะเล ือดออกท ี่จำเป ็นต ้องให ้เล ือดแก ่ผ ู้ป ่วย
(4) ภาวะเล ือดออกท ี่ท ำให ้ผ ู้ป ่วยต ้องเข ้าร ับ การร ักษาใน โรงพยาบ าล

1.5.2.2 ภาวะเล ือดออกท ี่ไม,ร ุนแรง ( m inor b leeding ) ไม ่จำเป ็นต ้องให ้เล ือดแก ่ผ ู้ป ่วย 
ห ร ือต ้องร ับผ ู้ป ่วยไว ้ร ักษาในโรงพ ยาบาล แต ่อาจจะต ้องไต ้ร ับ การป ร ับ ขนาด 
ยาวาร ์ฟาร ิน  เช่น การเก ิดจ ํ้าเล ือดตามผ ิวห น ัง เล ือดกำเดาไห ล เล ือดออกตาม 
ไรพ ีน เป ็นต้น

การต ิดตาม การเก ิดภาวะแท รกซ ้อนจากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  ท ำโดยการส ัมภาษณ ์ผ ู้ป ่วย 
เม ื่อมาพ บ แพ ท ย ์ตาม น ัด  ในกรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยไม ่ม าพ บ แพ ท ย ์ตาม น ัดจะใช ้ว ิธ ีการโท รศ ัพ ท ์ห ร ือส ่ง 
ไปรษ ณ ียบ ัตรไป ต ิดตามอาการผ ู้ป ่วย
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1.6 กำห น ดร ูปแบบและข ั้น ตอน การดำเน ิน งาน  โดยม ีโค รงส ร ้างการดำเน ิน งาน ด ังน ี้
1.6.1 ร ูปแบบการว ิจ ัย

เป ็นการว ิจ ัยแบบทดลอง (experim ental study) โดยแบ ่งผ ู้ป ่วยเป ็น  2 กลุ่ม ค ือกล ุ่มศ ึกษา 
(active g ro u p )!ด้แก่ กล ุ่มผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับการต ิดตามด ูแลโดยเภส ัชกร และกล ุ่มควบ ค ุม  ( control 
group) ค ือกล ุ่มผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ การบ ร ิการตามป กต ิโดยไม ่ม ีเภส ัชกรร ่วมใน การให ้บร ิการ
1.6.2 ขอบเขตของการว ิจ ัย

การว ิจ ัยน ี้ศ ึกษ าและต ิดตาม เฉ พ าะผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ ยาวาร ์ฟ าร ินห ล ังการผ ่าต ัดใส ่ล ินห ัวใจ 
เท ียมท ี่มาร ับ การตรวจร ักษาท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยนอกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด  โรงพยาบาล 
พ ระมงก ุฎ เกล ้า ระหว ่างว ันท ี่ 1 ม ิถ ุนายน 2546 ถึง 29 ก ุม ภาพ ัน ธ ์ 2547
1.6.3 เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการดำเน ินการ แบ ่งออกเป ็น

1.6.3.1 เคร ื่องม ือท ี่,ใช ้สำห ร ับให ้ความร ู้แก ่ผ ู้ป ่วย
(1) Flip chart และ แผ ่นพ ับ เพ ื่อใช ้ป ระกอบ การให ้ความร ู้แก ่ผ ู้ป ่วยเร ื่องยา

วาร์พ ่ เร ินและการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตนในขณ ะท ี่ใช ้ยาน ี้ของผ ู้ป ่วย ซ ึ่งม ีรายละเอ ียด 
เก ี่ยวก ับ ช ื่อยา ข ้อบ ่งใช ้ของยา การออกฤทธิของยา ว ิธ ีการใช ้ยาท ี่ถ ูกต ้อง วิธี 
ปฏ ิบ ัต ิเม ื่อล ืมร ับประทานยา ภาวะแท รกช ้อน ท ี่อาจเก ิดข ึ้น จากการใช ้ยาและ 
ว ิธ ีการปฏ ิบ ัต ิตนเม ื่อ เก ิดภาวะด ังกล ่าว ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิตน ใน ขณ ะท ี่ใช ้ยา และ
ว ิธ ีการเก ็บร ักษายา ซ ึ่งได ้ผ ่าน การพ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากแพ ท ย ์แผน ก
ศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด โรงพ ยาบ าลพ ระมงก ุฎ เกล ้าท ุกท ่าน แล ้ว
(ภาคผนวก ข และ ค)

(2) สม ุดป ระจำต ัวผ ู้ป ่วยจ ัดท ำโดยส มาคมแพ ท ย ์โรคห ัวใจแห ่งป ระเท ศไท ย 
(ภาคผนวก ง)

(3) บ ัตรประจำต ัวผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับยาวาร ์ฟ าร ิน  (ภาคผน วก จ)
(4) เม ็ดยาวาร ์ฟาร ินต ัวอย ่าง

1.6.3.2 เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บข ้อม ูล
(1) แบบบ ัน ท ึกข ้อม ูลของผ ู้ป ่วย ป ระกอบ ด ้วยข ้อม ูลท ั่วไป  ข ้อม ูล เก ี่ยวก ับโรค 

และการใช ้ยา ข ้อม ูลการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ินและค ่า IN R ของผ ู้ป ่วย รวมท ั่งป ิญ หา 
ท ี่เก ิดจากการใช ้ยาวาร ้ฟาร ิน  การแก ้ไขป็ญหา และการให ้คำป ร ึกษ าโดย 
เภส ัชกร (ภาคผนวก ฉ)

(2) แบ บ ป ระเม ินความร ู้ความ เข ้าใจเร ื่องยาวาร ์ฟ าร ินและการป ฏ ิบ ัต ิตน ใน ขณ ะท ี่ 
ใช ้ยาข องผ ู้ป ่วย(ภ าคผน วก ช)
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(3) แบ บ ป ระเม ินความร ่วมม ือใน การใช ้ยาวาร ์ฟ าร ินของผ ู้ป ่วย (ภาคผนวก ช)
(4) แบบประเม ินความพ ึงพอใจของผ ู้ป ่วยเม ื่อได ้ร ับการต ิดตามด ูแลโดยเภส ัชกร 

(ภาคผนวก ฌ)
(5) แบบประเม ินความพ ึงพอใจของบ ุคลากรทางการแพทย ์ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการ 

ต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วยโดยเภส ัชกร (ภาคผนวก ญ)
1.6.3.3 เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการต ิดตามผ ู้ป ่วย

(1) ไป รษ ณ ียบ ัตรท ี่ใช ้ในการต ิดตามภาวะแท รกช ้อน ท ี่อาจเก ิดข ึนจากการใช ้ยา 
วาร ์ฟาร ิน (ภาคผนวก ฎ)

1.6.4 จ ัด เตร ียมส ถานท ี่ส ำห ร ับ ให ้ความร ู้แก ่ผ ู้ป ่วย โดยใช ้ห ้องตรวจห มายเลข 7 ท ี่คล ิน ิก 
ศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด

7 ทดลองท ำการว ิจ ัยใน ผ ู้ป ่วยกล ุ่ม เด ียวก ัน จำน วน  40 คน (pilot study) เพ ื่อท ดสอบ และป ร ับ ป ร ุง
ร ูป แบ บ การดำเน ิน งาน ท ี่ได ้กำห น ดไว ้ แน วท างใน การให ้ความร ู้แก ่ผ ู้ป ่วย เอกส ารส ำห ร ับ การให ้ 
ความร ู้เร ื่องยาวาร ์ฟ าร ินและการด ูแลปฏ ิบ ัต ิตนแก,ผ ู้ป ่วย รวมท ั้งแบ บ ป ระเม ินต ่างๆท ี่ใช ้ใน การ 
ว ิจ ัย และรวบรวมป ิญ ห าอ ุปสรรคต ่างๆ  เพ ื่อดำเน ินการแก ้ไขต ่อไป

8 การทดสอบ แบ บ ป ระเม ิน ความร ู้ความ เข ้าใจ เร ื่องยาวาร ์ฟ าร ิน และการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตน ของผ ู้ป ่วยและ
การท ั้ง เกณ ฑ ์ใน การแบ ่งระด ับความร ู้

ซ ึ่งแบ บ ป ระเม ิน น ี้ได ้ผ ่าน การพ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากแพ ท ย ์แผน กศ ัลยกรรมห ัวใจและ 
ห ลอดเล ือดท ุกท ่าน แล ้วและได ้นำแบ บ ป ระเม ิน น ี้มาให ้ผ ู้ป ่วย 40 คน ทดลองทำเพ ื่อปร ับปร ุงแบบ 
ประเม ิน  พ บ ว ่าแบ บ ป ระเม ินน ี้ม ีค ่าส ัมป ระส ิท ธ ์ความน ่าเช ื่อถ ือ  (C ronbach's alpha coefficient) 
เท ่าก ับ 0.84

ข ้อคำถามท ั้งห มดม ี 12 ข้อ และแบ ่งออกเป ็น  4 ห ม วดคำถาม ด ังน ี้ 
-คำถาม ข ้อ ท่ี 1,2 และ 5 เป ็นคำถามห มวดความร ู้เร ื่องยาวาร ์ฟาร ิน  
-คำถาม'ข ้อท ี่ 3-4 แ ล ะ !2 เป ็นคำถามห มวดว ิธ ีการป ฏ ิบ ัต ิตน ใน ขณ ะท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  
-คำถามข ้อท ี่ 6-9 เป ็น คำถามห มวดภาวะแท รกช ้อน ท ี่อาจเก ิดข ึ้น จากการใช ้ยา 

วาร ์ฟาร ิน
-คำถามข ้อท ี่ 1 0 แ ล ะ !1 เป ็น ค ำถามห มวดอ ันตรก ิร ิยาของยาวาร ์ฟ าร ินก ับ ยาอ ื่นห ร ือ  

อ าห ารท ี่ผ ู้,ป ่วยร ับประทานร ่วมด ้วย
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โดยคำตอบ ท ี่ถ ูกต ้องใน บ างขอคำถามอาจม ีมากกว ่า 1 คำตอบ เกณ ฑ ์การให ้คะแน น  จะให ้ 
คะแน น ข ้อคำตอบ ท ี่เป ็น คำตอบ ท ี่ถ ูกต ้องข ้อละ 1 คะแนน ซ ึ่งคำตอบ ท ี่ถ ูกต ้องม ีท ังห มด 42 ข้อ 
คะแน น รวมท ั้งห มด 42 คะแนน ส ่วน คำตอบ ท ี่ผ ิดห ร ือคำตอบ ท ี่ผ ู้ป ่วยตอบ ว ่าไม ่ท ราบ จะให ้คะแน น  
เท ่าก ับ 0

การประเม ินระด ับ ความร ู้จะป ระเม ิน จากคะแน น ของผ ู้ป ่วยโดยใช ้เกณ ฑ ์ใน การแบ ่งระด ับ  
ความ ร ู้ด ังน ี้

ระด ับความร ู้ต ํ่า ค ือผ ู้ท ี่ไต ้คะแนน น ้อยกว ่าร ้อยละ 50
ระด ับความร ู้ปานกลาง ค ือผ ู้ท ี่ไต ้คะแนน อย ู่ระห ว ่างร ้อยละ 50-80 
ระด ับความร ู้ด ี ค ือ ผ ู้ท ี่ไต ้ค ะแ น น ม าก ก ว ่าร ้อ ยล ะ8 0 ขึ้นไป

ซ ึ่ง เกณ ฑ ์น ี้ไต ้ด ัดแป ลงมาจากเกณ ฑ ์ของการป ระเม ิน ระด ับ ความร ู้ของผ ู้ป ่วยน อกท ี่ม ีภาวะ 
ห ัวใจวาย ท ี่โรงพยาบ าลเล ิดส ิน  จากงานว ิจ ัยของ สมสกุล ส ิร ิไชย (2543) 88 และไต ้ผ ่านการ 
พ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากแพ ท ย ์ผ ู้เช ี่ยวชาญ ของโรงพ ยาบ าลพ ระม งก ุฎ เกล ้า 3 ท ่านแล ้ว

1.9 การท ดส อบ แบ บ ป ระเม ิน ความร ่วมม ือใน การใช ้ยาและการต ั้ง เกณ ฑ ์ใน การแบ ่งระด ับ ความร ืวมม ือ  
ใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วยจากคะแน น ของผ ู้ป ่วย

ซ ึ่งแบ บ ป ระเม ิน น ี้ไต ้ผ ่าน การพ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ 3 ท ่านแล ้ว และไต้นำ 
แบ บ ป ระเม ิน น ี้มาให ้ผ ู้ป ่วย 40 คน ทดลองท ำเพ ื่อป ร ับ ป ร ุงแบ บ ป ระเม ิน อ ีกคร ั้ง  พบว ่าแบบ 
ป ระเม ินน ี้ม ีค ่าส ัมประส ิทธ ์'ความน ่าเช ื่อถ ือ  (Cronbach's alpha coefficient) เท ่าก ับ 0.72

แบบประเม ินน ี้ม ี'ข ้อคำถามท ั้งหมด 10 ข้อ ม ีคะแนน เต ็มท ั้งห มดเท ่าก ับ  12 คะแนน ในแต่ 
ละข ้อคำถามม ีคำตอบ ให ้เล ือกตอบ  3 ต ัวเล ือก คือ ใช ่ ไม ่ใช ่ และไม ่แน ่ใจ โดยเกณ ฑ ์การให ้คะแนน 
ใน แต ่ล ะข ้อม ีด ังน ี้

ก .คำตอบ ซ ึ่งแส ดงถ ึงความไม ่ร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วยและคำตอบ ว ่าไม ่แน ่ใจจะไต ้ 
0 คะแนน

ข. คำตอบ ซ ึ่งแส ดงถ ึงความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วยจะไต ้ 1 คะแนน 
ค. สำห ร ับคำตอบในข ้อท ี่ 8 ซ ึ่ง เป ็น คำถามถ ึงการล ืมร ับ ป ระท าน ยาและความถ ี่ใน การล ืม  

ร ับประทานยา ผ ู้ว ิจ ัยกำห นดการให ้คะแนน ด ังน ี้
- ล ้าผ ู้ตอบตอบว ่าไม 'เคยล ืมร ับประทานยาเลยจะไต ้ 3 คะแนน
- ถ ้าเคยล ืมร ับประทาน ยาน ้อยกว ่า 1 คร ั้งต ่อ เด ือน จะไต ้ 2 คะแนน
- ล ้าเคยล ืมร ับประทานยามากกว ่า 1 คร ั้งต ่อ เด ือน  แต ่น ้อยกว ่า 1 คร ั้งต ่อ 

ส ัปดาห ์จะไต ้ 1 คะแนน
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- ถ ้าเคยล ืมร ับ ป ระท าน ยามากกว ่า! คร ังต ่อส ัป ดาห ์จะได ้ 0 คะแนน 
การประเม ิน ระด ับ ความร ่วมม ือใน การใช ้ยาจากคะแน น ของผ ู้ป ่วยได ้กำห น ดเกณ ฑ ์ไว ้ด ังน ี

- ถ ้าคะแน นความร ่วมม ือในการใช ้ยาต ํ่ากว ่าร ้อยละ 50 ถ ือว ่าให ้ความร่วมมือตำ
- ถ ้าคะแน นความร ่วมม ือในการใช ้ยาต ังแต ่ร ้อยละ 50-80 ถ ือว ่าให ้ความร ่วมม ือปานกลาง
- ถ ้าคะแน น ค วาม ร ่วม ม ือใน การใช ้ยาม ากว ่าร ้อยละ8 0 ฃ ึน ไป ถ ือว ่าให ้ค วาม ร ่วม ม ือ ด ี 

ซ ึ่ง เกณ ฑ ์น ี้ได ้ผ ่าน การพ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากแพ ท ย ์ผ ู้เช ี่ยวชาญ ของโรงพ ยาบ าลพ ระมงก ุฎ เกล ้า 
3 ท ่านแล ้ว

1.10 กำห น ดเกณ ฑ ์การป ระเม ิน ความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วยจากว ิธ ีการน ับ จำน วน เม ็ดยา 
วาร ์ฟ าร ิน ท ี่เห ล ืออย ู่ คำนวณ เป ีนร ้อยละตามส ูตร89

ร ้อยละของความร ่วมม ือใน การใช ้ยา =  จำน วน เม ็ดยาท ี่ผ ู้,ป ่วยร ับประทาน x io o
จำนวนเม ็ดยาท ี่ผ ู้'ป ่วยควรร ับประทานจร ิง

ซ ึ่งผ ู้ป ่วยท ี่จ ัดว ่าม ีความร ่วม ม ือใน การใช ้ยาจะต ้องม ีค ่าท ี่ค ำน วณ ได ้ต ังแต ่ร ้อยละ 80 ฃ ึนไป 90 ซึ่ง
เกณ ฑ ์น ี้ได ้ผ ่าน การพ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากแพ ท ย ์ผ ู้เช ี่ยวชาญ ของโรงพ ยาบ าลพ ระม งก ุฎ เกล ้า 3 ท่าน 
แล้ว

1.11 กำห น ดเกณ ฑ ์การป ระเม ิน ความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วย จากการว ัดพ ฤต ิกรรมของผ ู้ป ่วย 
ในการมาตรงตามท ี่แพ ท ย ์น ัด

-ถ ้าผ ู้ป ่วยมาตรงตามท ี่แพท ย ์น ัด  และส ัมภาษณ ์ผ ู้ป ่วยแล ้วพ บ ว ่า ผ ู้ป ่วยร ับประทานยา 
ห ม ดพ อด ีจะไต ้ 1 คะแนน และถ ือว ่าผ ู้ป ่วยให ้ความ ร ่วมม ือใน การใช ้ยา

-ถ ้าผ ู้ป ่วยไม ่ม าตรงตาม ท ี่แพ ท ย ์น ัดโดยม าก ่อน ห ร ือห ล ังว ัน น ัดจะให ้ค ะแน น ต ังน ี้
■ ถ ้าผู้ป ่วยไม่มาตรงตามที่แพทย์น ัด โดยมาก ่อนว ันน ัด  และส ัมภาษณ ์ผ ู้ป ่วยแล ้ว  

พ บ ว ่ายาของผ ู้ป ่วยหมดก ่อนว ัดน ัด  เน ื่องมาจากส าเห ต ุท ี่ผ ู้ป ่วยร ับ ป ระท าน ยา 
ช ํ้าห ร ือผ ิดว ิธ ีและม ากเก ิน กว ่าท ี่แพ ท ย ์ส ั่งจะได ้ 0 คะแนน และถ ือว ่าผ ู้ป ่วย 
ไม ่ให ้ความร ่วมม ือในการใช ้ยา

-ถ ้าผ ู้ป ่วยไม ่มาตรงตามท ี่แพ ทย ์น ัด  โดยมาห ล ังว ัน น ัด  และส ัมภาษณ ์ผ ู้ป ่วยแล ้ว  
พบว ่าผ ู้ป ่วยม ียาเหล ือ เน ื่องมาจากส าเห ต ุท ี่ผ ู้ป ่วยล ืมร ับ ป ระท าน ยาห ร ือ  
ร ับ ป ระทาน ยาผ ิดว ิธ ีและน ้อยกว ่าท ี่แพ ทย ์ส ั่ง  ห ร ือผ ู้ป ่วยไม ่ม ียาเห ล ือแต ่ไม ่ 
สามารถมาพบ แพ ท ย ์ตามน ัดไต ้ และไม,ไต ้ไป ซ ื้อยาจากแห ล ่งอ ื่น จ ึงท ำให ้ 
ผ ู้ป ่วยขาดยาจะได ้ 0 คะแนน และถ ือว ่าผ ู้ป ่วยไม 'ให ้ความร ่วมม ือในการใช ้ยา



ซ ึ่ง เกณ ฑ ์น ี้ได ้ผ ่าน การพ ิจารณ าเห ็น ชอบ จากแพ ท ย ์ผ ู้เช ี่ยวชาญ ของโรงพ ยาบ าลพ ระมงก ุฎ เกล ้า 

3 ท ่านแล ้ว
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1.12 กำห น ดเกณ ฑ ์การป ระเม ิน ความพ ึงพ อใจของผ ู้ป ่วยโดยใช ้แบ บ ป ระเม ิน ความพ ึงพ อใจของผ ู้ป ่วย 
ซ ึ่งม ีข ้อคำถามท ั้งห มด 10 ข ้อโดยจะแบ ่งระด ับ ของการให ้คะแน น แต ่ละคำถามในช ่วง 1-5 คะแนน

ความค ิด เห ็น  ข ้อความท ี่แสดงทางบวก ข ้อความท ี่แสดงท างลบ

เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง 5คะแนน 1 คะแนน

เห ็นด ้วย 4 คะแนน 2 คะแนน

ไม ่แน ่ใจ 3 คะแนน 3 คะแนน

ไม ่เห ็นด ้วย 2 คะแนน 4 คะแนน

ไม ่เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง 1 คะแนน 5 คะแนน

1.13 กำห น ดเกณ ฑ ์การป ระเม ิน ความพ ึงพ อใจของบ ุคลากรท างการแพ ท ย ์ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ การต ิดตามด ูแล  
ผ ู้ป ่วยโดยเภส ัชกรโดยใช ้แบ บ ป ระเม ิน ความพ ึงพ อใจของบ ุคลากรท างการแพ ท ย ์ท ี่เก ี่ยวข ้อง 
ซ ึ่งม ีข ้อคำถามท ั้งห มด 5 คำถาม โดยจะแบ ่งระด ับ ของการให ้คะแนน แต ่ละคำถามในช ่วง 1-5 
คะแน น ไว ้ด ังน ี้

เห ็นดวยอย ่างย ิ่ง หมายถึง 5 คะแนน
๘ 4 คะแนนเหนด ้วย หมายถง

ไม ่แน ่ใจ หมายถึง 3 คะแนน
ไม ่เห ็นด ้วย หมายถึง 2 คะแนน
ไม ่เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง หมายถ ึง 1 คะแนน

และจากคะแนน ของข ้อคำถามในข ้อ  1.12 และ 1.13 น ำคะแน นเฉล ี่ยมาจ ัดระด ับ ความพ ึง
พ อใจด ังน ี้

คะแนน ความพ ึงพ อใจระด ับด ีมาก = ม าก ก ว ่า4.5
คะแนนความพ ึงพ อใจระด ับด ี = มากกว ่า 3.5 ถึง 4.5
คะแนน ความพ ึงพ อใจระด ับปาน กลาง = มากกว ่า 2.5 ถึง 3.5 
คะแนน ความพ ึงพ อใจระด ับน ้อย = มากกว ่า 1.5 ถึง 2.5
คะแนน ความพ ึงพ อใจระด ับน ้อยท ี่ส ด = น ้อยกว ่าห ร ือ เท ่าก ับ  1.5
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ข ัน้ ท ี2่. ด ำ เน นิ การ เก บ็ ข อ้ ม ลู

2.1 ประชากร
ป ระชากรท ี่ใช ้ใน การศ ึกษ าค เงน ี้เป ็น ผ ู้ป ่วยท ั้งห ม ด (ท ั้งผ ู้ป ่วยเก ่าและให ม ่) ท ี่ได ้ร ับยาวาร ์ฟาร ิน  

ห ล ังการผ ่าต ัดใส ่ล ิ้นห ัวใจเท ียม  ท ี่มาร ับ การตรวจร ักษาท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยนอกแผนกศ ัลยกรรมห ัวใจและ 
หลอดเล ือด โรงพยาบาลพ ระมงก ุฎ เกล ้า

2.2 กล ุ่มต ัวอย ่างและเกณ ฑ ์การค ัดต ัวอย ่างเข ้าร ่วมการว ิจ ัย
2 .2 .1 .การคำนวณ ขน าดต ัวอย ่าง
จากการศ ึกษาว ิจ ัยใน ล ักษณ ะเด ียวค ัน น ี้โดย Choe HM  และ คณะ (2002)63 พบว ่าการให ้บร ิการ 

แน ะนำและต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน โดยม ีเภส ัชกรร ่วมใน การให ้บ ร ิการ สามารถควบค ุมให ้
ผ ู้ป ่วยม ีค ่า INR อย ู่ใน ช ่วงการร ักษาถ ึง 82% ใน ขณ ะท ี่กล ุ่มผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ บ ร ิการตามป กต ิโดยไม ่ม ีเภส ัชกร 
ร ่วมในการให ้บ ร ิการ สามารถควบค ุมให ้ผ ู้ป ่วยม ีค ่า INR อย ู่ใน ช ่วงการร ักษาเพ ียง 66%

คำน วณ ขน าดต ัวอย ่างเพ ื่อท ดสอบ ความแตกต ่างของประชากร 2 กล ุ่มได ้จากส ูตร9'

ท ในแต ่ละกล ุ่ม  =  2 (Z a + Z fl)2P (l-P )
d2

P = (P, +  P2)/2
โดยท ี่ P 1,P2= ส ัดส ่วนท ี่เก ิด เห ต ุการณ ์ในประชากรกล ุ่มท ี่ 1 และ 2 ตามลำด ับ  

p ,=  0.82 , p 2= 0.66
P = (P, +  p 2)/2 = (0.82+0.66)/2 = 0.74 ,1-P = 0.26 
d =  p , - p 2 = 0 .82 -0 .66  = 0.16 

ot = 0.05, za= 1.64 (one- tailed) 
pow er 80% B = 0.20, Z a = 0.84 (one- tailed)

แทน ค ่าในส ูตร ท ใน แ ต ่ล ะ ก ล ุ่ม = 2 (1 .6 4 + 0.84)2(0.74X0.26)
(0.82-0.66)2

= 2 (6 .1504X0.19 2 4 )/(0 .0 2 5 6 ) = 9 2 .4 5  คน «  9 3 คน 

d ro p o u t 10% . '.ท  ก ล ุ่ม ล ะ= 93/(1-0.1) = 104 คน
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2.2.2 เกณ ฑ ์การค ัดต ัวอย ่างเข ้าร ่วมการว ิจ ัย  (Inclusion criteria)
กล ุ่มต ัวอย ่างเป ็น ผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ ยาวาร ์ฟ าร ิน ห ล ังการผ ่าต ัดใส ่ส ิน ห ัวใจเท ียม  ท ี่มาร ับการ 

ตรวจร ักษ าท ี่คล ิน ิกผ ู้ป ่วยน อกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด  โรงพยาบ าลพ ระมงก ุฎ เกล ้า ไม ่จำก ัดอาย ุ 
เพศ รวมท ั้งระยะเวลาท ี่ใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน ของผ ู้ป ่วย โดยผ ู้ป ่วยย ิน ยอมเข ้าร ับการศ ึกษา (ผ ู้ป ่วยเซ ็นย ินยอม 
ไว ้เป ็น ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รใน ห น ังส ือย ินยอม ตามภาคผนวก ฎ) และสามารถเข ้าร ่วมการศ ึกษาจนส ินส ุด  
โครงการ ผ ู้ป ่วยสาม ารถมาต ิดตามการร ักษาตามท ี่แพ ท ย ์น ัดอย ่างน ้อยอ ีก  2 ครัง แต ่ละคร ังไม ่เก ิน  3 
เด ือน ใน ช ่วงเวลาท ี่ท ำการศ ึกษ า ระหว่างว ันท ี่ 1 ม ิถ ุนายน พ.ศ. 2546 ถึง 29 ก ุมภาพ ัน ธ ์ พ.ศ. 2547

2.2.3 เกณ ฑ ์การค ัดต ัวอย ่างออกจากการว ิจ ัย  (Exclusion criteria)
ผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ ยาวาร ์ฟ าร ิน ห ร ือม ีการป ร ับ ขน าดยาวาร ์ฟ าร ินจากส ถานบ ร ิการอ ื่น  จะถ ูกค ัด 

ออกจากการศ ึกษา

2.3 ว ิธ ีการแบ ่งกล ุ่ม ต ัวอย ่าง
เม ื่อผ ู้ป ่วยท ี่เข ้าเกณ ฑ ์ท ี่ท ำการศ ึกษ ามาร ับ บ ร ิการคร ั้งแรกท ี่คล ิน ิกคล ิน ิกศ ัลยกรรมห ัวใจและ 

หลอดเล ือด ผ ู้ว ิจ ัยจะกำห น ดเลขท ี่ให ้ก ับ ผ ู้ป ่วยท ุกรายท ี่ม ีรายช ื่อตามว ัน น ัดในแต ่ละคร ัง และจะทำการจ ัด 
กล ุ่มผ ู้ป ่วยโดยการส ุ่ม เล ือกต ัว เลขจากตารางเลขส ุ่ม92 (โดยใช ้ต ัวเลข 2 ต ัวแรก จากแต ่ละค อล ัม น ์ และ 
เร ียงคอล ัมน ์จากซ ้ายไป ขวาจน ส ุดแถว จากน ั้นจะเร ียงแถวจากบนลงล ่าง ตามลำด ับ ) โดยเล ือกมาเท ่าก ับ  
จำนวนต ัวอย ่าง แล ้วนำมาเร ียงตามท ี่ได ้จร ิง จากน ั้น แบ ่งกล ุ่มของค ่าท ี่เร ียงได ้ข ้างต ้น เป ็น  2 กลุ่ม โดย 
กำห น ดให ้เป ็น ผ ู้ป ่วยใน แต ่ละกล ุ่มส ล ับ ก ัน ไป ตาม ค ่าท ี่เร ียงได ้จากตารางเลขส ุ่ม  (กำห นดให ้ผ ู้ป ่วยท ี่ม ี
ค ่าท ี่เร ียงได ้เป ็น ลำด ับ ท ี่ห น ึ่ง  เป ็นผ ู้ป ่วยกล ุ่มท ี่ทำการศ ึกษา และผ ู้,ป ่วยท ี่ม ีค ่าท ี่เร ียงได ้เป ็นลำด ับ ท ี่สอง 
เป ็น ผ ู้ป ่วยกล ุ่มควบค ุม  และจะแบ ่งกล ุ่มตามลำด ับ ส ล ับ ก ัน ไป เช ่น น ี้ จน ครบ จำน วน ผ ู้ป ่วยใน แต ่ละคร ั้ง) 
จากน ั้น ผ ู้ว ิจ ัยจะท ำส ัญ ล ักษ ณ ์ (*) ไว ้ท ี่บ ัตรค ิวของผ ู้ป ่วยกล ุ่ม ท ี่ท ำการศ ึกษ าเพ ื่อป ้องก ันการป ะป น ก ัน ของ 
ผ ู้ป ่วยท ั้ง 2 กลุ่ม ต ัวอ ย ่างการแบ ่งกล ุ่ม ผ ู้ป ่วยโดยใช ้ว ิธ ีการต ังกล ่าวข ้างด ้น แส ดงไว ้ต ังน ี้

03 4 7 4 3  73 86 36 9 6 4 7  36 61 4 6 9 8  63 71 62 33 26 16 8 0 4 5  60 11 14 10 95
1 6 2 2 7 7 9 4 3 9  4 9 5 4 4 3  5 4 8 2  17 3 9 9 3  23 78 .................................................................

ห มายเลขท ี่ส ุ่มได ้จากต ัวอย ่างตารางข ้างบน ค ือ  03, 36, 46, 33, 60, 16, 49, 1 7 , .............. เป ็นด ้น
จากน ั้น นำห มายเลขต ังกล ่าวแบ ่งออกเป ็น  2 กล ุ่มต ังน ี้
ผ ู้ป ่วยกล ุ่มท ี่ท ำการศ ึกษาได ้แก ่ผ ู้ป ่วยเลขท ี่ 3, 46, 60, 4 9 ,........ เป ็นด ้น
ผ ู้ป ่วยกล ุ่มควบ ค ุมได ้แก ่ผ ู้ป ่วยเลขท ี่ 36, 33 ,16,17,....... เป ็นด้น
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2.4 การเก ็บ ข ้อม ูล เพ ื่อป ระเม ิน ผล
เก ็บข ้อม ูลจากกล ุ่ม ต ัวอย ่างท ี่ถ ูกค ัด เข ้าร ่วมการว ิจ ัย  ระหว ่างว ันท ี่ 1 ม ิถ ุนายน พ.ศ. 2546 ถึง 29 

ก ุมภาพ ัน ธ ์ พ.ศ. 2547 โดยผ ู้ว ิจ ัยจะป ฏ ิบ ัต ิต ังน ี้
2 .4 .1 . ผ ู้ว ิจ ัยจะบ ันท ึกข ้อม ูล เบ ื้องต ้น ของผ ู้ป ่วยแต ่ละรายท ี่ถ ูกค ัด เล ือกท ังห มด ตามแบบบ ันท ึก 

ข ้อม ูลผ ู้ป ่วย โดยใช ้รายละเอ ียดจากทะเบ ียน ป ระว ัต ิผ ู้ป ่วยท ี่ถ ูก เตร ียมไว ้ล ่วงห น ้า 1 วัน ก ่อนท ีผ ู้ป ่วยจะ 
มาร ับ บ ร ิการท ี่คล ิน ิกศ ัลยกรรมห ัวใจและห ลอดเล ือด

2.4.2. เม ื่อผ ู้ป ่วยมาร ับ บ ร ิการคร ั้งแรก ผ ู้ว ิจ ัยจะปฏ ิบ ัต ิตามร ูปท ี่ 6
โดยก ่อนท ี่ผ ู้ป ่วยจะพ บ ผ ู้ว ิจ ัย  ผ ู้ป ่วยท ุกรายจะไต ้ร ับ แจกแบ บ ป ระเม ิน ความร ู้ความเข ้าใจ 

เร ื่องยาวาร ์ฟ าร ิน และการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตน ของผ ู้ป ่วยใน ขณ ะท ี่ใช ้ยาน ี้ และแบ บ ป ระเม ินความร ่วมม ือใน
การใช ้ยาวาร ์ฟ าร ินของผ ู้ป ่วยจากเจ ้าห น ้าท ี่พยาบ าล และท ำการตอบ แบ บ ป ระเม ิน ด ้วยตน เอง (ยกเว ้นใน 
กรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยไม ่ส ามารถท ำแบ บ ป ระเม ิน ได ้ด ้วยตนเอง ผ ู้ว ิจ ัยจะเป ็น ผ ู้ส ัมภาษณ ์ผ ู้ป ่วย)

เม ื่อผ ู้ป ่วยพ บ ผ ู้ว ิจ ัย  ผ ู้ว ิจ ัยจะท ำการส ัมภาษณ ์ และบ ันท ึกข ้อม ูลผ ู้ป ่วยท ุกรายในห ัวข ้อ
ต่างๆ ดังนี

(1) ข ้อม ูล เบ ื้องด ้นของผ ู้ป ่วย
(2) ข ้อม ูลการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ินของผ ู้ป ่วย และค ่า INR ท ี่ตรวจว ัดได ้ใน แต ่ละคร ั้งท ี่มาพบ  

แพ ท ย ์
(3) ข ้อม ูลการเก ิดภาวะแท รกซ ้อน จากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน ท ี่ส ำค ัญ ค ือการเก ิดภาวะ 

เล ือดออกผ ิดป กต ิและภาวะล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือด
จากน ั้น ผ ู้ว ิจ ัยจะน ับ จำน วน เม ็ดยาวาร ์ฟ าร ิน ท ี่เห ล ืออย ู่ของผ ู้ป ่วย และให ้บร ิการต ิดตาม

ด ูแลผ ู้ป ่วย เฉ พ าะใน กล ุ่มท ดลอง ตามรูปท ี่ 5 และส ำห ร ับ ผ ู้ป ่วยกล ุ่มควบ ค ุมจะได ้ร ับ บ ร ิการตาม ป กต ิ โดย 
ไม ่ม ีเภส ัชกรต ิดตามด ูแลตาม ร ูปแบ บ ท ี่กำห น ด

2.4.3. เม ื่อผ ู้ป ่วยมาร ับบร ิการคร ั้งท ี่ 2 และ 3 ผ ู้ว ิจ ัยจะปฏ ิบ ัต ิตามร ูปท ี่ 6
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ร ูป ท ี่ 6 แสดงข ั้นฅอนการดำเน ิน งาน เนอผ ู้ป ่วยมาร ับบร ิการในแต ่ละคร ั้ง
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2.5 การประเม ินผล
ทำการป ระเม ินผลผ ู้ป ่วยท ัง 2 กลุ่ม โดยว ัดผลจาก
2.5.1 การควบค ุมให ้ค ่า INR อย ู่ในช ่วงของการร ักษา จากค่า INR ของผ ู้ป ่วยใน แต ่ละคร ังท ีมา 

ร ับบร ิการ
2.5.2 การเก ิดภาวะแท รกช ้อน เน ื่องจากการใช ้ยาได ้แก ่ การเก ิดภาวะเล ือดออกผ ิดป กต ิ และ 

การเก ิดภาวะล ิ่ม เล ือดห ล ุดอ ุดห ลอดเล ือด ในแต่ละคร ั้งท ี่มาร ับบร ิการ
2.5.3ป ระเม ิน ความร ู้ความ เข ้าใจเร ื่องยาวาร ์ฟ าร ิน และการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตน ของผ ู้ป ่วยใน ขณ ะท ี่ใช ้ 

ยาน ี้ โดยใช ้แบ บ ป ระเม ินความร ู้ความ เข ้าใจเร ื่องยาวาร ์ฟ าร ินและการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตนของ 
ผ ู้ป ่วย เม ื่อมาร ับบร ิการในคร ั้งท ี่ 1 และ 3

2.5.4 ป ระเม ินความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วย จากการใช ้แบ บ ป ระเม ิน ความร ่วมม ือในการ 
ใช ้ยา ร ่วมก ับการน ับจำน วนเม ็ดยาวาร ์ฟ าร ิน ท ี่เห ล ือ  และพ ฤต ิกรรมของผ ู้ป ่วยใน การมา 
พ บ แพท ย ์ตรงตามน ัด  เม ื่อมาร ับบร ิการในคร ั้งท ี่ 1 และ 3

2.5.5 ป ระเม ินความพ ึงพอใจของผ ู้ป ่วย เฉพ าะกล ุ่ม ท ี่ได ้ร ับ คำแน ะน ำและการต ิดตามด ูแลโดย 
เภส ัชกร โดยใช ้แบบประเม ินความพ ึงพอใจของผ ู้ป ่วย เม ื่อมาร ับ บ ร ิการใน คร ั้งท ี่ 3

2.5.6 ประเม ิน ความพ ึงพ อใจของบ ุคลากรท างการแพ ท ย ์ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ การต ิดตาม ด ูแลผ ู้ป ่วยโดย 
เภส ัชกรโดยใช ้แบ บ ป ระเม ิน ความพ ึงพ อใจของบ ุคลากรท างการแพ ท ย ์ท ี่เก ี่ยวข ้อง เมื่อ 
ส ิ้น ส ุดการว ิจ ัย

ข ันท ี่ 3 ว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

1. ข ้อม ูล เก ี่ยวก ับ ล ักษณ ะต ่างๆ  ของผ ู้ป ่วย หร ือข ้อม ูลใดก ็ตาม ห ากข ้อม ูลน ั้น เป ็น ชน ิดบ อกป ร ิมาณ  
จะน ำม าว ิเคราะห ์ผลโดยใช ้ mean ±  SD เช่น ค ่าเฉล ี่ยอาย ุของผ ู้ป ่วย เป ็นต ้น สำหรับข ้อม ูลท ี่ 
บอกค ุณ ภาพ  โดยน ับเป ็นจ ํ ไนวนเต็ม จะคำนวณ เป ็นร ้อยละ

2. เป ร ียบ เท ียบ จำน วน ผ ู้ป ่วยท ี่ม ีค ่า INR อย ู่ในช ่วงการร ักษา ใน แต ่ละคร ั้งท ี่ม าร ับ บ ร ิการ ระหว่าง 
กล ุ่มศ ึกษ าและกล ุ่ม ควบ ค ุม  โดยใช ้สถ ิต ิ Chi-square

3. เป ร ียบ เท ียบ จำน วน คร ั้งท ี่เก ิดภาวะแท รกช ้อน จากการใช ้ยาวาร ์ฟ าร ิน  ในแต ่ละคร ั้งท ี่มาร ับ  
บริการ ระห ว ่างกล ุ่มศ ึกษาและกล ุ่มควบค ุม  โดยใช ้สถ ิต ิ C hi-square หรือ Fisher's Exact test

4. เป ร ียบ เท ียบ คะแน น ความร ู้ความ เข ้าใจเร ื่องยาวาร ์ฟ าร ิน และการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิต น ของผ ู้ป ่วย เม ื่อมา 
ร ับ บ ร ิการใน คร ั้งท ี่ 1 และครั้งท ี่ 3 ระห ว ่างกล ุ่มศ ึกษาและกล ุ่มควบ ค ุม  โดยใช ้สถ ิต ิ ANCOVA 
(analysis o f  covariance) ใช ้คะแน น ความร ู้เม ื่อมาร ับ บ ร ิการใน คร ั้งท ี่ 1 เป ็นต ัวแปรร ่วม ป ีจจ ัยท ี่
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ต ้องการว ัดค ือว ิธ ีการท ี่ได ้ร ับแตกต ่างก ัน  2 กลุ่ม และต ัวแปรตามค ือคะแนน ความร ู้เม ื่อมาร ับ  
บ ร ิการใน คร ั้งท ี่ 3

5. เป ร ียบ เท ียบ ระด ับ ความร ู้ความ เข ้าใจเร ื่องยาวาร ์ฟ าร ิน และการด ูแลป ฏ ิบ ัต ิตน ของผ ู้ป ่วย เม ื่อมา 
ร ับบร ิการใน คร ั้งท ี่ 1 และครังท ี่ 3 ระห ว ่างกล ุ่มศ ึกษาและกล ุ่มควบค ุม  โดยใช ้สถ ิต ิ Chi-square

6. เปร ียบ เท ียบ คะแน นความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วย เม ื่อมาร ับ บ ร ิการในคร ังท ี่ 1 และครังท ี 3 
ระห ว ่างกล ุ่มศ ึกษาและกล ุ่มควบค ุม  โดยใช ้สถ ิต ิ A N CO V A  (analysis o f  covariance) ใช ้คะแนน 
ความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วยเม ื่อมาร ับ บ ร ิการใน คร ั้งท ี่ 1 เป ็นต ัวแปรร ่วม ป ิจจ ัยท ี่ต ้องการ 
ว ัดค ือว ิธ ีการท ี่ไต ้ร ับแตกต ่างก ัน  2 กลุ่ม และต ัวแป รตามค ือคะแนน ความร ่วมม ือใน การใช ้ยา 
ของผ ู้ป ่วยเม ื่อมาร ับ บ ร ิการในคร ั้งท ี่ 3

7. เป ร ียบ เท ียบ ระด ับ ความร ่วมม ือในการใช ้ยาของผ ู้ป ่วย โดยใช ้คะแน น จากแบ บ ป ระเม ินความ 
ร ่วมม ือใน การใช ้ยา และเป ร ียบ เท ียบ ความร ่วมม ือใน การใช ้ยาของผ ู้ป ่วย จากการน ับจำน วนเม ็ด  
ยาวาร ์ฟ าร ิน ท ี่เห ล ือ  และพฤต ิกรรมของผ ู้ป ่วยในการมาพ บ แพ ท ย ์ตรงตามน ัด  เม ื่อมาร ับบริการ 
ในคร ั้งท ี่ 1 และคร ั้งท ี่ 3 ระหว ่างกล ุ่มศ ึกษาและกล ุ่มควบค ุม  โดยใช ้สถ ิต ิ Chi-square

8. คะแนน ความพ ึงพ อใจของผ ู้ป ่วย เม ื่อไต ้ร ับ การต ิดตามด ูแลโดยเภส ัชกร และคะแนนความพ ึง 
พ อใจของบ ุคลากรท างการแพ ท ย ์ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ การต ิดตามด ูแลผ ู้ป ่วยโดยเภส ัชกร ว ิเคราะห ์ 
โดยใช ้ m ean ± SD

ขันที' 4 อภ ิป รายและสร ุปผล
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