
บทท่ี 7
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

งานว ิจ ัย  เรื่อง ท ัศนคต ิของชาวสม ุทรสงครามต ่อการพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวในจ ังหว ัด  

สมุทรสงคราม ม ีว ัตถ ุประสงค ์ 1) คืกษาลภาพแหล่งท่องเที่ยว สภาพการท่องเที่ยว และแนวนโยบาย 

การพ ัฒนาการท่องเท ี่ยวในจังหวัดสมุทรสงคราม 2) ค ืกษาทัศนคติของชาวสมุทรสงครามต่อการ 

พัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดสมุทรลงคราม โดยยูวิจ ัยได้กำหนดสมมติฐานว่า 1) ชาวสมุทรสงคราม 

ล ่วนใหญ ่ม ีท ัศนคต ิไม ่เห ็นด ้วยก ับการพ ัฒนาการท ่องเท ี่ยวในจ ังหว ัดสม ุทรสงคราม 2) ป ัจจัย  

ภูม ิหล ังของชาวสมุทรสงคราม มีความลัมพ ันธ ์ก ับท ัศนคติท ี่ม ีต ่อการพ ัฒนาการท ่องเท ี่ยวในจังหวัด  

สมุทรลงคราม

7.1 สรุปผลการสิกษาสภาพแหล่งท่องเท่ียว สภาพการท่องเท่ียวและแนวนโยบายการพัฒนา 
การท่องเที่ยวในจังหวัดสมุทรสงคราม

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ของงานวิจัยน้ี คือ คืกษาสภาพแหล่งท่องเท่ียว สภาพการท่องเท่ียว 
และแนวนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม ได้ทำการสิกษาสภาพแหล่ง 
ท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยคืกษาข้อมูลทุติยภูมิจากห้องสมุดต่าง  ๆ ของหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้องและในจังหวัดสมุทรสงครามเอง และทำการสำรวจภาคสนามโดยเดินทางไปยังแหล่ง 
ท่องเท่ียวจริงทุกแห่ง เพ่ือใช้ระบบกำหนดตำแหน่งบนโลก (Global Positioning System : GPS) 
เก็บข้อมูลตำแหน่งพิกัดของท่ีต้ังแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งอย่างชัดเจน ซ่ึงจะนำมาใช้ในการ 
กำหนดจุดท่ีตังในแผนท่ี นอกจากน้ียังทำการสำรวจสภาพท่ัวไปและสภาพแวดล้อมของแหล่ง 
ท่องเท่ียว เพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย และได้ทำการบันทึกภาพถ่ายของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่ง 
อีกด้วย ซ่ึงใช้โปรแกรม Arcview ในการนำเสนอท่ังข้อมูลกราพิกและข้อมูลลักษณะประจำ โดยสรุป 
จากการคืกษาสภาพแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม จะเห็นได้ว่า แหล่งท่องเท่ียวทาง 
ธรรมชาติท่ีมีค์กยภาพในการท่องเท่ียวสูง ได้แก่ ดอนหอยหลอด แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ 
และศาสนสถานท่ีมีค์กยภาพในการท่องเท่ียวสูง ได้แก่ อุทยานพระบรมราชานุสรณ์พระบาท 
ลมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย (รัชกาลท่ี 2) และแหล่งท่องเท่ียวทางสิลปกรรมและกิจกรรม 
ของมนุษย์ท่ีมีตักยภาพในการท่องเท่ียวสูง ได้แก่ เตาทำน้ําตาลมะพร้าว นอกจากน้ี จะเห็นได้ว่า 
งานเทศกาลและงานประเพณีของจังหวัดสมุทรลงคราม ได้แก่ งานเฉลิมพระเกียรติพระบาท 
สมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย (รัชกาลท่ี 2) งานนมัสการและสรงน้ําหลวงพ่อวัดบ้านแหลม
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(วัดเพชรสมุทรวรวิหาร) และงานตะวันรอนท่ีดอนหอยหลอด เป็นงานท่ีดึงดูดให้นักท่องเท่ียว 
ท้ังซาวจังหวัดสมุทรสงครามเองและนักท่องเท่ียวท่ีอยู่ในจังหวัดใกล้เคียงมาเท่ียวชมในงาน ซ่ึงจะ 
ทำให้เศรษฐกิจของจังหวัดขยายตัวเพ่ิมข้ึน ถือได้ว่าเป็นการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ 
ชาวจังหวัดสมุทรสงคราม

ส่วนสภาพการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม ทำการดึกษา 2 ประเด็นหลัก คือ
1) โครงสร้างพ้ืนฐานด้านสาธารณูปโภคและสาธารณบริการของการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม 
และ 2) ความพร้อมของเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม โดยทำการดึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากห้องสมุด 
ต่าง  ๆ ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและในจังหวัดสมุทรสงครามเอง และทำการสำรวจและลังเกตการณ์ 
ในพ้ืนท่ีจริง

ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสาธารณูปโภคและสาธารณบริการของการท่องเท่ียวใน 
จังหวัดสมุทรสงคราม สรุปแล้วจะเห็นได้ว่า จังหวัดได้ตระหนักถึงความสำคัญของบริการด้านน้ี 
เป็นอย่างมาก โดยวางแนวทางและกำหนดนโยบายในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานในส่วนต่าง  ๆ
ไว้ในแผนพัฒนาจังหวัด โดยกำหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในแต่ละบริการ จัดทำแผนพัฒนา 
ได้แก่ แผนพัฒนาระบบประปา แผนพัฒนาบริการผลิตไฟฟ้า แผนพัฒนาการขนส่งคมนาคม 
แผนพัฒนาด้านการล่ือสาร นอกจากน้ีย้งมืโครงการต่าง ๆ อาทิเช่น โครงการสร้างงานในชนบท 
โครงการปรับปรุง ซ่อม สร้าง ถนนในซอย เป็นด้น ท้ังน้ีเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ อันจะก่อให้เกิด 
ประโยชน์แก่การพัฒนาการท่องเท่ียว และการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้แก'ประชาชนในจังหวัด 
สมุทรสงคราม รวมท้ังก่อให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยส่วนรวมอีกด้วย

ในด้านความพร้อมของเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม สรุปได้ว่า การคมนาคม ถนนหนทาง 
อยู่'ในเกณฑ์และสภาพท่ีดี มีการขยายเล้นทางไปยังจังหวัดใกล้เคียง มีบริการขนส่งสาธารณะและ 
บริการทางเรือเพียงพอท่ีจะให้บริการแก่นักท่องเท่ียวได้ อย่างไรก็ตาม ปัญหาท่ีพบในเร่ืองความ 
พร้อมของเมือง ได้แก่ ปัญหาการจราจรภายในตัวเมือง เพราะเป็นเมืองเก่า ถนนค่อนข้างแคบ 
ขยายได้อีกไม่มากนัก ส่วนเร่ืองการกำจัดขยะ ทางจังหวัดพยายามแก้ไขเพ่ือให้สะอาดและถูก 
สุขลักษณะ ปัญหาเร่ืองการบรรเทาสาธารณภัย บางพ้ืนท่ียังมีบ้านเรือนท่ีต้ังอยู่ริมแม่น้ีา จำเป็น 
จะต้องมีเรือตับเพลิงถ้าเกิดอัคคีภัย แต่ทางจังหวัดก็ยังมีไม่เพียงพอ ในด้านการบริการการน่า 
เท่ียวและการประชาสัมพันธ์ มีความพร้อมอยู่ในข้ันดีระดับหน่ึง เพราะจังหวัดได้บรรจุแผนการ 
รณรงค์การท่องเท่ียวของจังหวัดไวในแผนพัฒนาจังหวัดไว้แล้ว และได้ดำเนินการปฏิบ้ติอย่างจริงจัง 
โดยเฉพาะในเร่ืองบริการด้านท่ีพักโรงแรม ภัตตาคาร ร้านอาหาร เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว การบริการ 
ด้านสาธารณสุข จังหวัดมีความพร้อมอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง และอยู่ในระหว่างการพัฒนาตักยภาพ
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สรุปได้ว่า จังหวัดสมุทรสงครามมีความพร้อมของเมืองในการบริการด้านต่าง  ๆ ท่ีกล่าวมาแล้ว 
ข้างด้นให้แก่นักท่องเท่ียวได้ดีพอสมควรในระดับหน่ึง

สำหรับการสิกษาแนวนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม
ทำการดีกษาโดยสืกษาข้อมูลทุติยภูมิจากห้องสมุดต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและในจังหวัด 
สมุทรสงครามเอง และทำการสำรวจและสังเกตการณ์ในพ้ืนท่ีจริง โดยสรุป จะเห็นได้ว่า การพัฒนา 
การท่องเท่ียวในอดึตของจังหวัดสมุทรสงครามไม่ค่อยดีนัก จังหวัดจึงได้วางแผนให้มีการกระตุ้น 
และสนับสนุนท้ังภาครัฐและภาคเอกซนในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างจริงจัง จนในปัจจุบัน 
จังหวัดสมุทรสงครามได้มีแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เน้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
(Ecotourism) มากข้ึน ช่ึงมีทิศทางท่ีชัดเจน และเหมาะสมกับสภาพการท่องเท่ียวของจังหวัดเป็น 
อย่างมาก โดยสรุปให้มีการพัฒนาจังหวัดให้เป็นจังหวัดท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ โดยมีแนวทาง 4 
แนวทาง คือ

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวด้านการอนุรักษ์ (Ecotourism) โดยใช้วิธีการ 
ล่งเสริมให้ประชาชนมามีล่วนร่วมในการจัดท่ีพักอาศัยแก่ผู้มาท่องเท่ียวในรูปแบบหมู่บ้านท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ์ (Homestay)

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวด้านการเกษตร (Agrotourism) โดย'ใช้วิธีการล่งเสริม 
ให้ประซาซนจัดสวนผลไมให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวด้านการเกษตร นอกจากน้ียังเป็นการล่งเสริม 
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มแม่บ้านอีกด้วย

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวด้านสิลปกรรม (Cultural Tourism) โดยใช้วิธี 
การล่งเสริมให้ประชาชนเช้ามามีล่วนร่วมในการอนุรักษ์ สร้างจิตสำนึกในดีลปวัฒนธรรมและ 
เอกสักษณ์ของจังหวัดสมุทรสงคราม

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวด้านธรรมชาติ (Natural Tourism) โดยใช้วิธีการ 
ล่งเสริมให้ประชาชนมีล่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม

แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวท้ัง 4 แนวทาง จะประสบความสำเร็จได้มากน้อยเพียงใด 
คงต้องข้ึนอยู่กับความรับผิดชอบและความร่วมมือของทุกฝ่ายท้ังภาครัฐ ภาคเอกซน ผู้ประกอบการ 
นักท่องเท่ียว และโดยเฉพาะประชาชนในท้องถ่ินเป็นสำคัญ ท้ังน้ี เพ่ือเสริมสร้างอาชีพและรายได้ 
แก่ประชาชนตามแนวทางพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง

7.2 สรุปผลการวิจัยการสิกษาทัศนคติของซาวสมุทรสงครามต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ในจังหวัดสมุทรสงคราม

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ของงานวิจัยน้ี คือ ดีกษาทัศนคติของซาวสมุทรสงครามต่อการ 
พัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม
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การวิจัยครังนี เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามซ่ึง 
เป็นเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์ของงานวิจัยน้ี ไปสัมภาษณ์ชาวสมุทรสงคราม จำนวน 600 ชุด

และผู้วิจัยได้นำข้อมูลท่ีได้มาทำการวิเคราะห์เป็นค่าร้อยละ ค่าฐานนิยม และทดสอบความ 
สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภูมิหลังกับทัศนคติท่ีมืต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรลงคราม 
โดยใช้การทดสอบค่าไคสแควร์ (X2-test)

1. ปัจจัยภูมิหลังของชาวสมุทรสงคราม สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างซาวสมุทรสงคราม 
ส่วนใหญ่จะอยู่ในอำ๓ อเมืองสมุทรสงครามและอาตัยอยู่นอกเขตเทศบาล มืฃนาดการถือครองท่ีดิน 
น้อยกว่า 1 ไร่ สถานภาพในครอบครัวเป็นสมาชิกครอบครัว มีเพศชายมากว่าเพศหญิง อายุอยู่ใน 
ช่วง 35-44 ปี ส่วนใหญ่ดืกษาระดับประถมดืกษ  ๆและประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายได้ต่อเดือน 
อยู่ในช่วงประมาณ 5,000-15,000 บาท ส่วนใหญ่สมรสแล้ว และยังไม่มีบุตร และกลุ่มตัวอย่าง 
ซาวสมุทรลงครามส่วนใหญ่รู้จักและเคยไปแหล่งท่องเท่ียวต่าง  ๆในจังหวัดสมุทรสงคราม และเคย 
ไปมากกว่า 5 คร้ัง การเดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียวต่าง  ๆ ส่วนใหญ่สะดวก กลุ่มตัวอย่างชาว 
สมุทรสงครามส่วนใหญ่ชอบแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และเห็นด้วยกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

2. การวัดระดับทัศนคติของชาวสมุทรสงคราม สรุปได้ว่า เน่ืองจากในงานวิจัยน้ี 
มีการกำหนดสมมติฐานข้อท่ี 1 ไว้ว่า ชาวสมุทรลงครามส่วนใหญ่มีทัศนคติไม่เห็นด้วยกับการพัฒนา 
ท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม แต่จากผลการวิจัยลามารถสรุปได้ว่า ช า ว ส ม ุท ร ส ง ค ร า ม  
ส ่ว น ให ญ ่ม ีท ัศ น ค ต ิเห ็น ด ้ว ย ก ับ ก าร พ ัน น าก าร ท ่อ งเท ี่ย ว ใน จ ังห ว ัด ส ม ุท ร ส งค ราม  ซ่ึงไม่เป็น 
ไปตามสมมติฐานท่ีกำหนดไว้

เม่ือพิจารณาในรายละเอียด จะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างชาวสมุทรลงครามส่วนใหญ่มีทัศนคติ 
เห็นด้วยกับการพัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม เน่ืองจากเห็นด้วยว่า การพัฒนาการ 
ท่องเท่ียวทำให้ชุมชนพัฒนามากข้ึน เช่น มีการปรับปรุงถนนให้ดืกว่าเดิม มีป้ายบอกทางชัดเจน 
ท้ังยังทำให้มีการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ด้ังเดิมและทำให้ชุมชนมีความ 
เข้มแข็งและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน ดังน้ัน จึงเห็นว่า การพัฒนา 
การท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงครามโดยรวมประสบความสำเร็จและการพัฒนาการท่องเท่ียวใน 
จังหวัดสมุทรสงครามทำให้จังหวัดสมุทรสงครามพัฒนามากข้ึน

ในส่วนของการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว กลุ่มตัวอย่างชาวสมุทรสงครามส่วนใหญ่มีทัศนคติ 
เห็นด้วยว่า การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวน้ันจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องคำนึงถึงลักษณะทางกายภาพ เช่น
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อยู่ห่างจากพื้นที่ที่ควรอนุรักษ์ มีการใช้พื้นที่ที่เหมาะสม และการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัด 
สมุทรลงครามในปัจจุปันทำให้ทิวทัศน์หรือทัศนียภาพสวยงามขึ้น ทั้งปังทำให้แหล่งท่องเที่ยวของ 
จังหวัดสมุทรลงครามมีชื่อเสิยงมากยิ่งขึ้นอีกด้วย

นอกจากน้ี กลุ่มตัวอย่างชาวสมุทรสงครามล่วนใหญ่มีทัศนคติเห็นด้วยว่า การพัฒนาการ 
ท่องเท่ียวทำให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นไฟฟ้า ประปา โดยเฉพาะถนน ทำให้มีการ 
เช้าถึงแหล่งท่องเท่ียวได้สะดวกข้ึน และทำให้มีส่ิงอำนวยความสะดวก เซ่น มีห้องสุขา ท่ีจอดรท 
เพ่ิมข้ึน เป็นด้น และทำให้มีการค้าขายเพ่ิมมากข้ึน ท้ังปังทำให้มีประสิทธิภาพในการกำจัดส่ิงปฏิกูล 
ตลอดจนการพัฒนาการท่องเท่ียวปังทำให้มีการประชาสัมพันธ์จังหวัดด้านการท่องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 
เซ่น การใช้ล่ือต่าง  ๆ เพ่ือการเผยแพร่แหล่งท่องเท่ียวของจังหวัดสมุทรสงคราม ไม่ว่าจะเป็น 
แผ่นพับ โปสเตอร์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น ช่ึงจะล่งผลดีต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวของจังหวัด 
โดยรวม แต่ท้ังน้ีท้ังน้ัน จำเป็นจะต้องอาตัยบุคคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวช้อง ไม่ว่าจะเป็น ภาครัฐ 
ภาคเอกชน นักท่องเท่ียว ผู้ประกอบการ โดยเฉพาะประชาชนชาวสมุทรสงครามเองท่ีจะต้องร่วมกัน 
พัฒนาการท่องเท่ียวของจังหวัดสมุทรลงครามให้ดีย่ิงข้ึนตามลำดับต่อไป

สำหร้บประเด็นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินนั้น พบว่า กลุ่มตัวอย่างชาวสมุทรสงคราม 
ล่วนใหญ่มีทัศนคติไม่แน่ใจว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวทำให้มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
มากขึ้น 3

3. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภูมิหลังกับทัศนคติท่ีมิต่อการพัฒนาการ 
ท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม สรุปได้ว่า เน่ืองจากงานวิจัยน้ี ได้กำหนดสมมติฐาน'ข้อท่ี 2 
ไว้ว่า ปัจจัยภูมิหลังของชาวสมุทรสงคราม มีความสัมพันธ์กับทัศนคติท่ีมีต่อการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ในจังหวัดสมุทรสงคราม และจากผลการวิเคราะห์ตังกล่าวช้างต้น เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ปัจจัยภูมิหลังของชาวสมุทรลงครามกับทัศนคติท่ีมีต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรลงคราม 
ปรากฎว่า ป ัจจ ัยภ ูม หิ ล ังขอ งชาวสม ุท รส งค ราม บ างป ระการ ม ิค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ท ัศ น ค ต ิท ี่ม ตี ่อ  

ก ารพ ัฒ น าก ารท ่อ งเท ี่ย วใน จ ังห ว ัด ส ม ุท รส งค ราม  โดยเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกำหนดไว้ กล่าวคือ 
ปัจจัยภูมิหลังบางประการเหล่าน้ัน เป็นปัจจัยท่ีมีล่'วนกำหนด หรือเปล่ียนแปลงทัศนคติต่อการ 
พัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรลงคราม ซ่ึงปัจจัยภูมิหลังตังกล่าว มีตังน้ีคือ ระตับความคุ้นเคย 
กับแหล่งท่องเท่ียว พ้ืนท่ีอยู่อาตัยปัจจุบันตามอำเภอ ระตับการคืกษา อาชีพ จำนวนคร้ังท่ีเคยไปเท่ียว 
และความคิดเห็นท่ีมีต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยจะเห็นได้ว่า ระดับความคุ้นเคยกับแหล่ง 
ท่องเท่ียวมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการพัฒนาการท่องเท่ียวทำให้รายได้เพ่ิมมากข้ึน พ้ืนท่ีอยู่อาศัย
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ปัจจุบันตามอำเภอมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการพัฒนาการท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์และ 
ทัศนคติการพัฒนาการท่องเที่ยวทำให้ที่ดินราคาสูงขึ้น ระดับการคิกษามีความสัมพันธ์กับทัศนคติ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์และทัศนคติการพัฒนาการท่องเที่ยวทำให้เกิดอาชญากรรม 
อารพมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวควรรบกวนชุมชนท้องถิ่นน้อยที่ส ุด  
ทัศนคติการพัฒนาการท่องเที่ยวทำให้ค่าครองชีพสูงขึ้น และทัศนคติการพัฒนาการท่องเที่ยวทำให ้
มีการบุกรุกพื้นที่ลาธารณะมากขึ้น จำนวนคร้ังท ี่เคยไปเท่ียวมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการพัฒนา 
แหล่งท่องเที่ยวก่อให้เกิดความเลื่อมโทรมในแหล่งท่องเที่ยวและทัศนคติการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
มีผลกระทบในทางลบต่อสิ่งแวดล้อม และความค ิดเห็นท ี่ม ีต่อการท่องเท่ียวเรงนิเวศมีความ 
สัมพันธ์กับทัศนคติการพัฒนาการท่องเที่ยวทำให้มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลายขึ้น

7.3 ข้อเสนอแนะ
1. ซาวสมุทรสงครามล่วนใหญ่มีทัศนคติเห็นด้วยกับการพัฒนาการท่องเท่ียวในจังหวัด 

สมุทรสงคราม ดังน้ัน จึงสมควรจะพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีดักยภาพในการท่องเท่ียวอยู่แล้ว ให้มี 
ดักยภาพสูงย่ิงข้ึน สำหร้ปแหล่งท่องเท่ียวที,ยังไม่เป็นท่ีนิยมมากนัก ควรเพ่ิมดักยภาพในการท่องเท่ียว 
โดยอาจจะใช้วิธีการโฆษณาประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว เพ่ือให้มีนักท่องเท่ียวมาเท่ียวมากข้ึน 
ยันจะทำให้ประชาชนในท้องถิ่นมีรายได้เพิ่มมากขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัด 
สมุทรสงครามให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์แบบ โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมเป็น 
สำดัญ ซ่ึงจะเป็นการใช้ทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างคุ้มค่า และเป็นการพัฒนาให้มีดักยภาพสูงสุด 
เพ่ือจะนำไปล่การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน (Sustainable Tourist Development) ต่อไป

2. ซาวสมุทรลงครามมีทัศนคติเห็นด้วยว่า การพัฒนาการท่องเท่ียวจะทำให้ชุมชนมี 
ความเข้มแข็งและชุมชนมีล่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน ประกอบกับในปัจจุบัน 
กลุ่มอนุรักษ์ต่างๆในจังหวัดสมุทรสงครามมีแนวโน้มท่ีจะเพ่ิมมากข้ึน ดังน้ัน จึงเห็นสมควรท่ีจะจัด 
การรณรงค์เพ่ือให้มีการจัดต้ังกลุ่มอนุรักษ์ต่าง  ๆไม่ว่าจะเป็น หมู่บ้านท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ (Homestay) 
การจัดสวนผลไม่ให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียว หรือกลุ่มอนุรักษ์คิลปวัฒนธรรม อย่างเช่น บ้านดนตรี 
ให้เพ่ิมมากข้ึน ท้ังน้ี เพ่ือให้เกิดการมีล่วนร่วมของคนในท้องถ่ิน (Local Participation) มากข้ึน 
ท้ังยังเป็นการสร้างงาน สร้างรายได้ และผลประโยชน์ให้กับประชาชนในท้องถ่ินน้ัน  ๆ (Local 
Benefit) อีกด้วย ซ่ึงนับเป็นการสนับสนุนแนวความคิดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ หรือการท่องเท่ียว 
เชิงนิเวศ (Ecotourism) อย่างแท้จริง
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3. ในด ้านความพร้อมของเม ืองจ ังหว ัดสม ุทรสงครามท ี่ควรแก ้ไข คือ สภาพการจราจร 
ภายในต ัวเม ือง เน ื่องจากเป ็นเม ืองเก ่า ถนนที่ใช ้ส ์'ญจรในตัวเม ือง โดยเฉพาะย ่านพาณ ิชยกรรม 
ค ่อนข ้างแคบ ไม ่สามารถขยายได ้อ ีกมากน ัก อาจจะต ้องปรับปรุงแก ่ใฃโดยการวางผ ังเม ืองใหม ่ 
ส ่วนส ิ่งอำนวยความสะดวกเพ ื่อรองร ับน ักท ่องเท ี่ยว เข้น โรงแรม ภ ัตตาคาร ร ้านอาหาร และร้าน 
ขายของท ี่ระล ึก เป็นต้น ควรเพ ิ่มปริมาณ ให ้มากข ึ้นกว ่าท ี่เป ็นอย ู่ในป ัจจ ุบ ัน

4. การกำหนดแนวนโยบายการพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวจ ังหว ัดของสม ุทรสงคราม ควรเน ้น 
การท ่องเท ี่ยวเช ิงอน ุร ักษ ์ (Ecotourism) โดยมี 4 แนวทาง คือ การพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวด ้านการ 
อน ุร ักษ ์ (Ecotourism) การพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวด ้านการเกษตร (Agrotourism) การพ ัฒนาการ 
ท ่องเท ี่ยวด ้านค ืลปว ัฒ นธรรม (Cultural Tourism) และการพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวด ้านธรรมชาต ิ 
(Natural Tourism) ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ม ีความเหมาะลมกับจังหวัดสมุทรสงคราม 
เป็นอย่างยิ่ง ตังนั้น จังหวัดจึงควรวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้ม ีแผนปฎิป ัต ิการ 
อย ่างจร ิงจ ัง ตลอดจนต ิดตามและประเม ินผลการพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวเป ็นระยะ ๆ เพ ื่อนำมา 
ปรับปร ุงแก ้ไขให ้การพ ัฒ นาการท ่องเท ี่ยวของจ ังหว ัดสม ุทรสงครามด ีย ิ่งข ึ้นตามลำต ับ  ท ั้งน ี้ท ั้งน ั้น 
จะประสบผลสำเร ็จได ้มากน ้อยเพ ียงใดข ึ้นอย ู่ก ับความร่วมม ือของท ุกฝ ่าย เช่น ภาคร ัฐภ าคเอกชน  
ผ ู้ประกอบการ น ักท ่องเท ี่ยว และประชาชนในท้องถ ิ่นเป ็นสำค ัญ

7.4 ข้อจำกัดในการวิจัย
งานว ิจ ัยน ี้ ม ืข ้อจำก ัดในการเก ็บข ้อม ูลภาคสนาม ตังนี้
1. ในการสำรวจภาคสนามโดยการใช ้แบบสอบถาม ประชาชนในพ ื้นท ี่บางส ่วนไม ่ค ่อยให ้ 

ความร่วมม ือมากน ัก เพราะไม่ไวใจ ค ิดว ่ามาจากหน ่วยงานราชการ โดยเฉพาะในการลอบถาม 
เร ื่องรายได ้ เพราะอาจจะกล ัวผลกระทบในด ้านการจ ัดเก ็บภาษ ีเง ินได ้ จำเป ็นจะต ้องอาศ ัยคนใน 
ท ้องถ ิ่น  และองค ์การบริหารส ่วนตำบล (อบต.) ช ่วยเจรจาทำความเข ้าใจ

2. การเด ินทางเพ ื่อสำรวจภาคสนาม บางแห ่งรถเข ้าไม ่ถ ึง ต ้องอาศ ัยการเด ินเท ้า และ 
เน ื่องจากแหล ่งท ่องเท ี่ยวและบ ้านพ ักอาศ ัยของชาวสม ุทรสงครามบางส ่วนต ั้งอย ู่ร ิม น้ัา การเด ินทาง 
จ ึงจำเป ็นต ้องใช ้เร ือหางยาวเล ็ก ซ ึ่งอาจจะเก ิดความไม ่สะดวกในการเด ินทาง และอาจก่อให ้เก ิด 
ความไม,ปลอดภ ัยในช ีว ิตและทรัพย ์ส ิน

3. เน ื่องจากพ ื้นท ี่ค ืกษาในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ไม ่ได ้อย ู่ในกร ุงเทพมหานครหร ือปร ิมณ ฑล เป็น 
พ ื้นท ี่ต ่างจ ังหว ัด งบประมาณ ในการสำรวจภาคสนาม โดยข้อเท ็จจริงค ่อนข ้างส ูงอย ู่แล ้ว ประกอบ 
ก ับในระหว่างทำการสำรวจภาคสนาม เก ิดอ ุบ ํต ิเหต ุทางรถยนต ์ทำให ้เส ียค ่าใช ้จ ่ายเพ ิ่มมากข ึ้น



140

4. การวิจัยคร้ังน้ี ต้องทำการเก็บขอมูลภาคสนามท้ังจังหวัด แม้เป็นจังหวัดเล็ก ต้องติดต่อ 
และขอความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย จึงทำให้ต้องใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลภาคสนาม 
นานหลายเดือนพอลมควร

โดยสรุป ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้วางแผนแบ่งเวลาข้ันตอนการทำงานไว้เป็นอย่างดี แต่ 
เน่ืองจากมีอุปสรรคดังกล่าวช้างต้น จึงทำให้ต้องทำงานอย่างกระชับและรัดกุมมากท่ีสุด เพ่ือท่ีจะ 
ไดไม่มีผลกระทบต่อความสมบูรณ์ของงานวิจัยมากนัก

7.5 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป
จากการวิจัยเรื่อง ทัศนคติของซาวสมุทรสงครามต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัด 

สมุทรสงคราม ชึ่งผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลในช่วงเดือนธันวาคม 2545 ถึง เดือนกรกฎาคม 2546 ทำให้ 
ได้ผลการวิเคราะห์ดังที่ได้กล่าวมาแล้วในช้างต้น ผู้วิจัยจึงมีช้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในคร้ังต่อไป 
ดังน้ี

1. ควรทำการวิจัยในหัวข้อเดียวกันนี้ชํ้าในอีกระยะเวลาหนึ่งช้างหน้าในอนาคต ทั้งนี้ 
เพื่อดีกษาว่าผลทั้ได้จากการวิจัยจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร เนื่องจากทัศนคติ ความ 
คิดเห็น หรือค่านิยมของมนุษย์อาจจะสามารถเปลี่ยนแปลงได้อยู่เสมอ

2. ควรทำการดีกษาทัศนคติของประชาซนในท้องถิ่นที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวใน 
จังหวัดอื่น หรือพื้นที่อื่น เพื่อเปรียบเทียบกับผลการวิจัยนี้ อันจะเป็นประโยชน์ทั้งต่อภาครัฐบาล 
ภาคเอกชน และในทางวิชาการมากยิ่งขึ้น

3. ควรดีกษาถึงความรู้ความเช้าใจและความตระหนักของประชาชนชาวสมุทรสงครามที่มี
ต่อการจัดการท่องเที่ยวเซิงนิเวศในจังหวัดสมุทรสงคราม เนื่องจากเป็นแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวที่เหมาะลมกับจังหวัดสมุทรลงครามเป็นอย่างยิ่ง อันจะทำให้ทราบว่า ชาวสมุทรสงคราม 
มีความรู้ความเช้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเซิงนิเวศมากน้อยเพียงใด มีการจัดการท่องเที่ยวเซิงนิเวศ 
ของชุมชนอย่างไร รวมทั้งบทบาทของผู้นำชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวเซิงนิเวศ ตลอดจนปัญหา 
อุปสรรคที่เกิดขึ้น และมีแนวทางในการแก็ใขปัญหาอย่างไร

4. ควรดีกษาถึงดักยภาพแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดสมุทรสงครามในการจัดการท่องเที่ยว 
เซิงนิเวศ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดัดเลือกและจัดลำดับความสำคัญในการจัดการพัฒนาการ 
ท่องเที่ยวเซิงนิเวศในแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดสมุทรสงครามต่อไป
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5. ควรค ืกษาถึงความพ ึงพอใจของนักท ่องเท ี่ยวท ี่ม ีต ่อแหล่งท ่องเท ี่ยวในจ ังหวัด 
สมุทรสงครามควบคู่กันไปด้วย เพื่อจะบ่งซี้ให้ทราบถึงแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวพึงพอใจและ 
ต้องการจะเดินทางไปท่องเที่ยว อันจะทำให้ใต้ข้อมูลประกอบในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 
ในจังหวัดสมุทรสงครามไต้อีกแนวทางหนึ่ง

6. ควรนำระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) เข้ามา 
จัดการข้อมูลต้านการท่องเท่ียวอย่างเต็มรูปแบบ เพ่ือสนับสนุนการท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม 
โดยการจัดทำฐานข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวของจังหวัดสมุทรสงครามโดยละเอียด ซ่ึงจะมีข้อมูลพื้นฐาน 
เบ้ืองต้น อาทิ ท่ีต้ังของแหล่งท่องเท่ียว ชนิดของแหล่งท่องเท่ียว หน่วยงาน หรอสถาบันท่ีรัปผิดชอบ 
ดูแลแหล่งท่องเที่ยว การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว สิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวปัจจุบัน 
ระบบการจัดการในแหล่งท่องเท่ียว สถานบริการท่ีใกล้แหล่งท่องเท่ียวมากท่ีสุด จำนวนนักท่องเท่ียว 
กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว สิ่งแวดล้อมทั่วไปในแหล่งท่องเที่ยว ปัญหาและอุปสรรค เป็นต้น ทั้งนี้ 
เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการนำเสนอข้อมูลสารลนเทศทางต้านการท่องเที่ยวที่สนองตอบ 
ผู้ใข้ไต้อย่างสมบูรณ์แบบ จึงควรใช้ระบบการสอบถามและค้นคืนข้อมูลทางต้านการท่องเที่ยวของ 
จังหวัดสมุทรลงคราม ซึ่งจะแสดงผลหน้าจอในลักษณะโต้ตอบกับผู้ใช้โดยตรง
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