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กรุงเทพมหานคร: สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.

ปรีชา แจ่มวิถีเลิศ. 2540. การประยุกต์ทักษะชีวิตในโปรแกรมสุขศึกษาเพื่อให้เกิดพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และเอดลัของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2. วิทยานิพนธ์ 
ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต(สาธารณสุขศาสตร์) สาขาสุขศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล.
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พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต). 2536. เพื่ออนาคตของการศึกษาใทย การศึกษา พัฒนากา?หรอ 
บรณาการ. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์ธรรมสภา.



1 7 8

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต). 2539. จากจิตวิทยาสู่จิตภาวนา. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์ 
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พิมพ์ใจ บุญยัง. 2540. ทา?เสริมสร้างทักษะชีวิตเพ่ือป้องทนทา?เสพสารระเหยของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาตอนต้น ลังหวัดนราธิวาส. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต 
(สาธารณสุขสาสตร์) สาขาสุขศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล.

พิสมัย สุขอมรรัตน์. 2541. การประยุกตํโปรแกรมทักษะชีวิตเพื่อป้องกันการสุบบุหรี่ในนักเรียนซน 
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ลังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญา 
วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต(สาธารณสุขศาสตร์) สาขาสุขศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล.

พิสมัย สังข์ทอง. 2539. ผลของการร่วมมือในการอ่านโดยกลุ่มต้ังเป้าหมายร่วมกันท่ีมีต่อการอ่าน 
เข้าใจความภาษาไทย. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย.

มาริสา หะลาเมาะ. 2540. ประสิทธิผลของการลัดโครงการป้องกันการใช้ยาและสารเสพติดสำหรับ 
นักเรียนวัยรุ่น ในเขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต 
(สาธารณสุขศาสตร์) สาขาวิชาพยาบาลลาธารณสุข มหาวิทยาลัยมหิดล.

ยงยุทธ วงศ์ภิรมย์ศานต์. 2538. แนวทางการพัฒนาเด็กวัย 6-18 ปี โครงการพัฒนาครอบครัว.
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ลังหวัดแพร่. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต (สาธารณสุขศาสตร์) สาขาวิชา 
อนามัยครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล.
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โรงพิมพ์คุรุลภาลาดพร้าว.
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เรียนด้วยวิธีสอนแบบสร้างศรัทธาและโยนิโสมนสกา?. วิทยานิพนธ์'ปริญญามหาบัณฑิต 
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นักจิตวิทยา สำนักพัฒนาสุขภาพจิต
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ประเด็นที่น่ามาปรับปรุงแกไข 

แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์

1 . ควรตรวจสอบโครงสร้างของแนวคิด นิยามศัพท์เฉพาะของความฉลาดทางอารมณ์!ห้ 
ครบถ้วน ถูกต้องและชัดเจน

2. ปรับภาษาและถ้อยคำที่ใช้ให้มีความเหมาะสมและเข้าใจง่าย
3. ตัดบางข้อที่มีข้อความชํ้าข้อนที่วัดในด้านเดียวกัน
4. ควรให้จำนวนข้อในแต่ละด้านมีจำนวนเท่า  ๆ กัน เช่น มีด้านละ 7 ข้อเท่ากันทั้ง 7 ด้าน



ภาคผนวก ข
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบUกความฉลาดทางอารมณ์



ภาคผนวก ข

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบบกความฉลาดทางอารมณ์

1. นายแพทย์ยงยุทธ วงศ์ภิรมย์ศานตี้

2. ผ.ศ.ดร.จุมพล พูลภัทรชีวิน

3. ร.ศ.ดร.ทิศนา แขมมณี

4. ร.ศ.นงลักษณ์ ประเสรีฐ

5. พ.ต.ท.นายแพทย์ศรโรจน์ เตชะมีเกียรติชัย

6. สมพร อินทร์แก้ว

7. กาญจนา วณิชรมณีย์
8. อมรากุล อินโอชานนท์
9. วิไล เสรีสิทธิพิทักษ์
10. สรกุล จุลคีรี

ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาสุขภาพจิต 
กรมสุขภาพจิต
หัวหน้าภาควิชาสารัตถศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาจารย์ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาจารย์แนะแนว โรงเรียนส''ธิตจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย(มัธยม)
จิตแพทย์ งานจิตเวชและยาเสพติด 
โรงพยาบาลตำรวจ 
ผู้อำนวยการแผนงานและประเมินผล 
สำนักพัฒนาสุขภาพจิต 
นักจิตวิทยา สำนักพัฒนาสุขภาพจิต 
นักจิตวิทยา สำนักพัฒนาสุขภาพจิต 
นักจิตวิทยา สำนักพัฒนาสุขภาพจิต 
นักจิตวิทยา สำนักพัฒนาสุขภาพจิต
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ประเด็นที่นำมาปรับปรุงแก้ไข 

แบบU กความฉลาดทางอารมณ์

1. ชื่อเรองควรปรับให้มีความน่าสนใจ
2. ควรระบุเป้าหมายที่เป็นองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ที่มุ่ง!]กในแต่ละ

แบบ!เก
3. ควรเพ่ิมวัตถุประสงค์ด้าน affective domain และควรลด วัตถุประสงค์ด้าน cognitive 

domain ลง
4. ซื่อตัวละครในกรณีตัวอย่างควรปรับให้มีความเหมาะสมและทันสมัย
5. ภาษาที่ใช้ในเนื้อเรื่องกรณีตัวอย่างควรมีความเหมาะลมกับผู้อ่านเพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจง่าย
6. ให้เพิ่มรายละเอียดในกิจกรรมการเรัยนการสอนให้มีความชัดเจนเพื่อสะดวกสำหรับ 

ผู้อ่ืนท่ีจะนำไปใช้ต่อไป
7. เอกสารความรู้บางเรื่องมีแนวคิดทางพุทธศาสนา ควรมีความขยายความและปรับถ้อย 

คำภาษาที่ใช้ให้มีความเหมาะสมเพื่อให้นักเรัยนอ่านแล้วเข้าใจได้ดีขึ้น
8. ควรอ้างอิงแหล่งท่ีมาท้ายเอกสารความรู้ทุกเรื่อง
9. ควรรวมคู่มีอการใช้แบบ!กและแบบ!กให้อยู่ในฉบับเดียวกัน



ภาคผนวก ค
แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์
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แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ 
(Emotional Intelligence Test)

คำชี้แจง

โปรดตอบข้อความแด่ละข้อตามความความคิดเห็น ความรู้สึกหรอการกระทำที่ 
แท้จริงของนักเรียน เพื่อให้นักเรียนรู้จักอารมณ์ของตนเอง และเป็นแนวทางในการปรับปรุงการใช้ 
อารมณ์เหล่านั้นให้เป็นประโยชน์ต่อไป คำตอบของนักเรียนจะถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับ

แบบทดสอบมีท้ังหมด 2 ตอนคือ
ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบทดสอบ
ตอนท่ี 2 แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ จำนวน 49 ข้อ

โปรดใส่เครื่องหมาย y  ในระดับที่ตรงกับความความคิดเห็น ความl i n  หรือการกระทำ 
ของนักเรียนมากที่สุดและกรุณาตอบทุกข้อ

5 หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิง 
4 หมายถึง เห็นด้วย 
3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
1 หมายถึง ไม่เห็นด้วย

ตอนที่ 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบทดสอบ

เพศ 
อายุ

□  ชาย □  หญิง 
ชั้น.......
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ตอนที่ 2 แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์

ข้อความ
เห็นด้วย 
อย่างยง

5
เห็นด้วย

4
ไม่ แน่ใจ

3

เห็นด้วย 
น้อย
2

ไม่เห็นด้วย 
1

1. ฉันสามารถประเมินจุดแข็งและจุดอ่อน
ของตนเองได.้...................................................

2. ถ้าฉันใช้ความพยายาม ฉันหวังว่าฉันจะสามารถ 
ทำส่ิงต่าง  ๆได้ดี ...............................................

3. เม่ือฉันโกรธ ฉันสามารถควบคุมอารมณ์
และแสดงออกได้อย่างเหมาะสม .....................

4. เม่ือฉันรู้ว่าคนอ่ืนไม่สบายใจ ฉันจะพยายาม 
พดให้กำลังใจ ..................................................

5. ในแต่ละวันฉันมีเวลาให้กับกิจกรรมที่ทำให้
ฉันผ่อนคลาย ...................................................

6. ฉันเป็นคนหนหันพลันแล่น.................................
7. ชีวิตของฉันเต็มไปด้วยความลับสนว่นวาย...........
8. ฉันเป็นคนผลัดวันประกันพร่ง ............................
9. ฉันรักษาคำพดหรีอทำตามสิ่งที่ฉันลัณณาไว้........
10. ฉันไม่พอใจงานของฉัน ถ้าไม่มีคนซมว่าดี..........
11. ฉันแก้ปัญหาด้วยตนเองก่อนที่จะขอความคิดเห็น 

จากผ้ร้ ..............................................................
12. แม้ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ที่ตึงเครียด

ฉันสามารถทำใจให้สงบได้ ...............................
13. บ่อยครั้งที่ฉันไม่ร้ว่าอะไรทำให้ฉันร้สึกกลัว............
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ข้อความ
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง

5
เห็นด้วย

4
ไม่ แน่ใจ

3

เห็นด้วย 
น้อย
2

ไม่เห็นด้วย 
1

14. เมื่อพบกับปัญหาหรืออุปสรรค ฉันมีความหวังว่า 
จะแก้ใขปัณหานั้นได.้.....................................

15. ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเป็นอย่ ..............................
16. เมื่อเห็นคนอื่นเศร้าเสียใจหรือมีปัญหาอยู่ในใจ 

ฉันสามารถสังเกตหรือรับร้ไ ด ้.............................
17. ฉันเข้าใจภาวะอารมณ์ของตนเองที่เกิดขึ้น..........
18. ฉันลามารถเลิกหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ที่ไม่เหมาะสมของตนเองได้...............................
19. เมื่อมีเรองท่ีทำให้เครียด ฉันมักปรับเปลี่ยนให้เป็น 

เรองผ่อนคลายหรือสนกลนานได.้.....................
20. ฉันมั่นใจในสิ่งที่ฉันทำ ......................................
21. ฉันสามารถอดทนรอจนกว่าจะมีความพร้อม

ที่จะได้มาในสิ่งที่ต้องการ..................................
22. เมื่อฉันมีความต้ังใจทำอะไร ฉันมุ่งม่ันฟันฝ่า

อปสรรคจนกว่าจะบรรลเป้าหมายที่ต้องการ........
23. ฉันมักจะแกฝนทำงานท่ีได้รับมอบหมาย

ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาทักษะ.............................
24. ฉันต้องใช้เวลานานกว่าจะคุ้นเคยกับ 

สถานการณ์ใหม่  ๆ ..........................................
25. เมื่อไม่เข้าใจหรือสงสัยในเรองใด ฉันจะศึกษา 

ค้นคว้าหาความร้จนกว่าจะเข้าใจ......................
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ข้อความ
เห็นด้วย 
อย่างยิง

5
เห็นด้วย

4
ไม่ แน่ใจ

3

เห็นด้วย 
น้อย
2

ไม่เห็นด้วย 
1

26. เมื่อเจอกับงานหรอภารกิจใหม่ที่ท้าทาย
ฉันจะไม่กล้าทำ เพราะฉันคิดว่าฉันไม่ลามารถ 
ทำได้หรอทำแล้วอาจล้มเหลว ......................

27. ฉันมักรเรมทำส่ิงใหม่  ๆ เพ่ือให้เกิด
การเปสียนแปลง,ไน'ทางทีดี ...................

28. ฉันสามารถเข้าใจคนอื่นซึ่งช่วยทำให้เขารู้สึกดีขึ้น .
29. แม้ว่าสถานการณ์จะเลวร้าย ฉันมีความหวังว่า

จะดีขึน ..................................
30 ฉันสามารถสิ่อสารกับผ้อื่นให้เข้าใจถกต้องได้«บ 'บ่
31. ฉันรู้ความชอบ ความสนใจ ความลามารถ

ของตนเอง ...................................
32. ฉันมักจะเลือกเข้าทำงานกลุ่มกับเพื่อนที่เก่งและมี 

ความรับผิดชอบสูงเพื่อฉันจะได้เรยนรู้จากเพ่ือน ๆ
33. ฉันเข้าใจความต้องการของคนอื่นจากการฟัง 

ฑำเสี*เงแล^ส์ง i r \ตสีหน้าขดงเซา
34. ฉันไม่รู้ว่าเพราะเหตุใดฉันจึงหงุดหงิดหรอ 

อารมณ์เสีย .......................................................
35. ฉันทำตามที่ฉันต้องการโดยไม่คำนึงถึงผ้อื่น...........
36. ฉันสามารถรู้และเข้าใจความคิด ความรู้สึก

และความต้องการของเพื่อนๆ ...........................
37. ฉันทำหน้าที่ได้ดีไม ่ว่าจะอย่ในบทบาทใด................
38. ฉันสามารถประสานความคิดเห็นของสมาซิก 

ภายในกล่มได้ .....................................................
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ข้อความ
เหินด้วย 
อย่างยิง

5
เหินด้วย

4
ไม่แน่ใจ

3

เหินด้วย 
น้อย
2

ไม่เหินด้วย 
1

39. ฉันจูงใจตนเองโดยคิดถึงผลดี  ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน
ตามมาหลังจากทำงาน......................................

40. ฉันลามารถจัดการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง
ภายในกล่มได้ ..................................................

41. ฉันลามารถทราบได้ว่าบางคนแสดงอารมณ์
หรือความร้สึกไม่ตรงกับความร้สึกที่แท้จริง..........

42. ฉันเริยนร้วิธใหม่  ๆในการจัดการกับปัณหา.........
43. ฉันมีเพื่อนสนิทที่คบกันมานาน..........................
44. ฉันไม่สามารถทำใจให้เป็นสุขได้จนกว่าจะได้ 

ทกสิ่งที่ต้องการ ..............................................
45. เมื่อมีปัฌหาว่นวายใจ ฉันร้'ว่าเกิด1จากอะไร.........
46. ฉันมักตำหนิการทำงานของเพื่อน......................
47. โดยปกติฉันสามารถดแลตัวเองได้......................
48. ฉันพยายามปรับปรุงการทำงานของตนเอง

ให้ดีขึ้นเรอย  ๆ ..................................................
49. ฉันเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่างของคนอื่น....



ภาคผนวก ง
แบบแกความฉลาดทางอารมณ์
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หลักในการสรางแบบUn

ในการวิจัยครั้งนี้ ยูวิจัยได้มีแนวทางในสร้างแบบบกความฉลาดทางอารมณ์ดังนี้

1. วิเคราะห์วัตถุประสงค์การเรียนรู้วาต้องการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในเรอง
ใดบ้าง โดยในแบบบกความฉลาดทางอารมณ์ที่ผ ู้ว ิจ ัยได้สร้างขึ้นในครั้งน ี้ ยูวิจัยได้กำหนด
วัตถุประสงค์ในการสร้าง'ให้ครอบคลุมองค์'ประกอบทั้ง 7 ด้านของความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ 
ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมี 
ทักษะทางสังคม การพึ่งตนเองได้ และการมีความสงบทางจิตใจ

2. วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอนว่ามีองค์ประกอบของการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิค Jigsaw II ท่ีบูรณาการกับโยนิโสมนสิการหรีอไม่ โดยพิจารณาขั้นตอนและกิจกรรม ท่ีใช้ 
ได้แก่ นักเรียนเรียนเป็นกลุ่มที่มีฃนาดเล็กกลุ่มละ 4 คน สมาชิกภายในกลุ่มมิความแตกต่างกัน 
ประกอบด้วยนักเรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน เป็นนักเรียนชาย 2 คน หญิง 2 คน 
สมาชิกทุกคนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการพึ่งพาช่วยเหลือกัน มีความไว้วางใจกัน มีความ 
รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ทั้งของตนเองและของผู้อื่น และทุกคนมีโอกาสประสบความสำเร็จในการ
เรียนรู้เท่าเทียมกัน โดยในการบกผู้วิจัยได้บูรณาการโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ กับการเรียนแบบ
ร่วมมือเทคนิค Jigsaw II เพื่อให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหาที่จะ 
ช่วยให้นักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้ตั้งไวในแต่ละด้านทั้ง 7 ด้าน โดยหสักโยนิโส 
มนสิการท่ีผู้วิจัยได้นำมาบูรณาการใช้ร่วมกับการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw il ได้แก่ โยนิโส 
มนสิการใช้วิธีคิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย แบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสามัญลักษณ์ แบบอริยสัจจ์ 
แบบเห็นคุณโทษและทางออก แบบรู้คุณค่าแท้-คุณค่าเทียม และแบบเร้าคุณธรรม นอกจากน้ี 
ผู้วิจัยยังได้นำทฤษฎีทางจิตวิทยาที่เก่ียวช้องมาใช้เป็นแนวทางในการบก ได้แก่ ทฤษฎีพุทธิปัญญา 
Constructivism ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบ ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ทฤษฏี 
การเรียนรู้ทางสังคมและวัฒนธรรม ทฤษฎีการเรียนรู้ ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา ทฤษฎีมนุษยนิยม 
ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ Piaget และทฤษฎีพฤติกรรมนิยม
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3. วิเคราะห์แบบ,รก ผู้วิจัยได้สร้างแบบแกความฉลาดทางอารมณ์ให้มีความ 
สอดคล้องกันทังด้านวัตถุประสงค์การเรียนรู้ สาระสำคัญ กิจกรรมการเรียนการสอน และการ 
ประเมิน โดยแบบแกจะครอบคลุมวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยต้องการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ช่ึงผู้วิจัย 
ได้บูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ และนำทฤษฎี 
ทางจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการสร้างแบบ,รก ตัวอย่างเซ่น แบบ,รกท่ี 5 เร่ือง "มองตน''
วัตถุประสงค์การรียนรู้ที่มุ่งให้ผู้รียนเกิดการตระหนักรู้ในตนเอง ผู้วิจัย1ได้กำหนดสื่อในกิจกรรม
การรียนการสอนเป็นกรณีตัวอย่างมีตัวละครเป็นตัวแบบเพื่อแสดงให้นักรียนเห็นคุณลักษณะของ 
ตัวละครทั้งในด้านที่ดีและไม่ดี และมีคุณลักษณะที่เป็นทั้งคุณค่าแท้และคุณค่าเทียม โดยผู้วิจัยได้ 
กำหนดประเด็นสำคัญไว้เพื่อให้นักรียนได้นำมาคิดวิเคราะห์เพื่อให้เกิดการตระหนักรู้ในคุณค่าของ 
ตนเองโดยใช้โยนิโสมนสิการแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบรู้คุณค่าแท้-คุณค่าเทียม โดยให้นักรียน 
รียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์,ซ่ึงกันและกัน ร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็น มีการพ่ึงพา ช่วยเหลือกัน 
มีความไว้วางใจกัน มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ทั้งของตนเองและของผู้อื่น โดยนักเรียนจาก
แต่ละกลุ่มที่ได้หัวข้อเดียวกันจะมาศึกษาอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในกลุ่ม 
เดียวกัน เรียกว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญ หลังจากนักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญได้อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นหรือเรียนรู้หัวข้อที,ได้รับมอบหมายจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนที่ไปร่วมในกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญกลับมาทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกใน กลุ่มประจำของ 
ตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคนเพื่อที่จะนำไปสู1ข้อสรุปและเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
ซึ่งกระบวนการเรียนรู้โดยวิธีนี้จะทำให้นักเรียนทุกคนมีโอกาสประสบความสำเร็จในการเรียนรู้ 
เท่าเทียมกัน

กระบวนการรีเกความฉลาดทางอารมณ ์

แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
1. แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ด้านทักษะ ผู้วิจัยมีแนวทางในการแกดังน้ี
- กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนโดยการใช้คำถามนำ หรีอยกตัวอย่าง 

สถานการณ์ที่ใกล้ตัวนักเรียนหรีอเป็นสถานการณ์ที่นักเรียนต้องประสบในชีวิตประจำวัน (Bruner, 
1966;สุมน อมรวิวัฒน์,2530)

- ให้นักเรียนเห็นความสำคัญหรีอประโยชน์ของทักษะท่ีต้องการแกให้เกิดข้ึนกับ 
นักเรียนโดยการบรรยายนำ
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- ในกรณีที่นักเรียนยังไม่มีความรู้หรือมีความรู้ในทักษะด้านนั้น  ๆไม่เพียงพอ 
ผู้วิจัยจะอธิบายพร้อมทั้งให้นักเรียนได้สืกษาเอกสารความรู้เพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความ 
เข้าใจในทักษะนั้น  ๆ ได้ดีขึ้นและเพื่อที่จะได้ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ

- การแกทักษะต่าง  ๆ ผู้วิจัยได้กำหนดทักษะสำคัญ  ๆที่ต้องการให้นักเรียน 
เรียนรู้ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะนั้น  ๆ เป็นทักษะย่อย  ๆให้มีความซัดเจนและจัดเรียง 
เป็นลำดับขั้นตอนเพื่อทำให้นักเรียนเรียนรู้ทักษะย่อย  ๆ เหล่านั้นได้ดีข้ึนและเป็นการค่อย  ๆแกทักษะ 
ไปทีละขั้นตอนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามทักษะที่ผู้วิจัยต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนโดยให้
นักเรียนรู้ถึงความสำคัญของทักษะเหล่านั้นเพื่อที่นักเรียนจะได้พยายามแกฝนให้เกิดขึ้นกับตนเอง

- เพ่ือให้ผู้เรียนลามารถนำทักษะเหล่านั้นไปปฏิบัติได้ ผู้วิจัยได้กำหนดตัวละคร 
ในกรณีตัวอย่างหรือสถานการณ์จำลองขึ้นเพื่อให้นักเรียนไดแกทักษะที่ได้เรียนรู้มา โดยในการ 
กำหนดตัวละครหรือสถานการณ์จำลองต่าง  ๆ ให้มีความซัดเจนและเป็นสถานการณ์ใกล้ตัวผู้เรียน 
เช่น ตัวละครเป็นนักเรียนหรืออยู่ในวัยเดียวกับนักเรียน และเป็นสถานการณ์เกิดขึ้นในโรงเรียน

- การเรียนรู้และการแกทักษะด้านต่าง  ๆ ผู้วิจัยได้กำหนดเน้ือหากิจกรรม 
กรณีตัวอย่าง ใบงานให้นักเรียนคิดวิเคราะห์เดยใข้หลักโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ ทีมความ 
เหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เน้ือหา กิจกรรมการเรียนการสอน ใบงาน และให้ 
นักเรียนรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย มีโอกาสคิดวิเคราะห์และเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยให้ 
นักเรียนแบ่งหัวข้อหรือเนื้อหากันไปสืกษาในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อ ซึ่งผู้วิจัยอาจกำหนดให้ 
นักเรียนสมมติตนเองเป็นตัวละครแสดงทักษะต่าง  ๆในสถานการณ์ที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้น
ซึ่งสถานการณ์เหล่านั้นจะเป็นเรื่องใกล้ตัวผู้เรียนหรืออาจเป็นที่เกิดขึ้นได้บ่อย  ๆในชีวิตประจำวัน 
นักเรียนแต่ละคนจะเรียนรู้สถานการณ์ต่าง  ๆ ท่ีแตกต่างกันเพื่อเป็นการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และเข้าใจ 
พถุติกรรมที่คนอื่นแสดงออกและเรียนรู้ว่าถ้าตนเองอยู่ในสถานการณ์นั้นจะมีความรู้สึกนึกคิด 
อย่างไร นอกจากนี้ ยังมีการให้ข้อมูลย้อนกลับจากสมาซิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มในระหว่างการ 
อธิบายให้สมาซิกภายในกลุ่มของตนเองฟัง ซ่ึงนักเรียนจะได้นำข้อมูลย้อนกลับเหล่าน้ันมา 
คิดวิเคราะห์แล้วนำมาปรับปรุงพัฒนาทักษะนั้น  ๆให้ดีข้ึนต่อ'ไป



210

2. แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ด้านเจตคติ ผู้วิจัยมีแนวทางในการแกดังน้ื
- กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนโดยการใช้คำถามนำ หรือยกตัวอย่าง 

สถานการณ์ท่ีใกล้ตัวนักเรียนหรือเป็นสถานการณ์ที,นักเรียนต้องประสบในชีวิตประจำวัน
- กระตุ้นความรู้สึกหรืออารมณ์ของนักเรียนตามที่ผู้วิจัยต้องการ เช่น กระตุ้น 

ความรู้สึกสะเทือนใจเพื่อนำไปส่การปรับเปลี่ยนเจตคติเดิมหรือสร้างเจตคติใหม่ให้เกิดขึ้นเพื่อให้ 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ด้''นเจตคติที่ผู้วิจัยกำหนดไว้

- ให้นักเรียนเห็นความสำคัญหรือประโยชน์ของเจตคติที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับ 
นักเรียนโดยการบรรยายนำ

- ในกรณีที่นักเรียนยังไม่มีความรู้หรือมีความรู้ในเจตคติเรื่องนั้น  ๆไม่เพียงพอ 
ผู้วิจัยจะอธิบายพร้อมทั้งให้นักเรียนได้สืกษาเอกสารความรู้ประกอบเพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนมีความรู้ 
ความเข้าใจในเจตคติด้านน้ัน  ๆ ดีข้ึน

- การสร้างเจตคติใหม่หรือปรันเปล่ียนเจตคติเดิมให้มีความสอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้น ผู้วิจัยได้กำหนดเน้ือหากิจกรรม กรณีตัวอย่างหรือสถานการณ์ 
จำลอง ใบงาน ให้นักเรียนคิดวิเคราะห์โดยใช้หลักโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ ท่ีมีความเหมาะสม 
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เน้ือหา กิจกรรมการเรียนการลอน ใบงาน ให้นักเรียนรับผิดชอบ 
และได้มีโอกาสคิดวิเคราะห์และเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยให้นักเรียนแต่ละคนภายในกลุ่มประจำแบ่ง 
หัวข้อหรือเนื้อหากันไปสืกษาในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลัง1จากที่นักเรียน1ได้คิกษ'าเน้ือหาท่ีตนเอง1ได้รับ 
มอบหมายจนเป็นที่เข้าใจดีแล้วให้นักเรียนกลับอธิบายลิ่งที่ตนเองเรียนรู้ให้เพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ
ภายในกลุ่มประจำของตนฟังจนเป็นสมาชิกทุกคนเข้าใจดีแล้ว ซ่ึงอาจมีการซักถามหรืออภิปราย 
แสดงความคิดเห็นกันภายในกลุ่ม โดยผู้วิจัยอาจกำหนดให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มสมมติตนเอง 
เป็นตัวละครแสดงความรู้สึกนึกคิดหรือเจตคติในสถานการณ์ที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้น ซึ่งสถานการณ์ 
เหล่านั้นจะเป็นเรื่องใกล้ตัวผู้เรียนหรืออาจเป็นที่เกิดขึ้นได้บ่อย  ๆในชีวิตประจำวัน ส่วนตัวละครจะ 
เป็นนักเรียนหรือมีนักเรียนที่อยู่ในวัยเดียวกันกับผู้เรียน หลังจากนั้นจึงให้นักเรียนแลกเปลี่ยน 
ความรู้สึก เจตคติของตนกับสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพื่อเป็นการผกให้นักเรียนได้ 
แสดงเจตคติหรือความรู้สึกของแต่ละคนออกมา ซึ่งสมาชิกคนอื่น  ๆภายในกลุ่มอาจมีเจตคติหรือ 
ความรู้สึกต่อเหตุการณ์เหล่านั้นแตกต่างกันออกไป นอกจากน้ี ยังมีการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่กัน 
ระหว่างเพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆภายในกลุ่มซึ่งจะช่วยให้นักเรียนนำข้อมูลย้อนกลับที่ได้มาคิดวิเคราะห์ 
แล้วนำมาปรับเปลี่ยนหรือสร้างเจตคติใหม่
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โยน ิโสมนส ิการ

โยนิโสมนสิการ หมายถึง การทำใจให้แยบคาย ซึ่งมีความหมายแยกเป็นแง่  ๆ
ดังต่อไปนี้ (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542)

1. อุบายมนสิการ แปลว่า คิดหรอพิจารณาโดยอุบายคือ คิดอย่างมีวิธีหรอคิด 
ถูกวิธี หมายถึง คิดถูกวิธีท่ีจะให้เข้าถึงความจริง สอดคล้องเข้าแนวกับสัจจะ ทำให้หยั่งรู้สภาวะ 
ลักษณะและสามัญลักษณะของสิ่งทั้งหลาย

2. ปถมนสิการ แปลว่า คิดเป็นทางหรือคิดถูกทางคือ คิดได้ต่อเน่ืองเป็นลำดับ 
จัดลำดับได้หรือมีลำดับ มีข้ันตอน แล่นไปเป็นแถว หมายถึง ความคิดเป็นระเบียบตามแนวพุทธ 
เป็นต้น ไม่ยุ่งเหยิงสับสน กระโดดไปกระโดดมา ต่อเนื่องเป็นชิ้นเป็นอันไม่ได้ ท้ังน้ีรวมท้ังความ 
สามารถท่ี'จะ'ชักความนึกคิดเข้าลู่แนวทางท่ีถูกต้อง

3. การณมนสิการ แปลว่า คิดตามเหตุ คิดค้นเหตุ คิดตามเหตุผลหรือคิด 
อย่างมีเหตุผล หมายถึง การคิดสืบค้นตามแนวความสัมพันธ์สืบทอดกันแห่งเหตุปัจจัย พิจารณา 
สืบสาวสาเหตุให้เข้าใจถึงต้นเค้าหรือแหล่งที่มาซึ่งล่งผลต่อเนื่องมาตามลำดับ

4. อุปปาทกมนสิการ แปลว่า คิดให้เกิดผล คือใช้ความคิดให้เกิดผลที่
พึงประสงค์ เล็งถึงการคิดอย่างมีเป้าหมาย หมายถึง การคิด การพิจารณาที่ทำให้เกิดกุศลธรรม 
เช่น ปลุกเร้าให้เกิดความเพียร การรู้จักคิดในทางที่ทำให้หายหวาดกลัว ให้หายโกรธ การพิจารณา 
ที่ทำให้มีสติ หรือทำให้จิตใจเข้มแข็งม่ันคง เป็นต้น

โดยสรุปจะเห็นได้ว่า โยนิโสมนสิการ หมายถึง การคิดตามแนวทางของปัญญา 
คือการรู้จักคิดพิจารณาสิ่งทั้งหลายตามสภาวะหรือตามความเป็นจริงโดยคิดถูกวิธ คิดมีระเบียน
คิดมีเหตุผล และคิดเร้ากุศล ทำให้รู้เท่าทันความเป็นจริง สามารถแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน

นอกจากนี้ โยนิโสมนสิการเป็นวิธีการเรืยนรู้ที่มีลักษณะบูรณาการหลักจิตวิทยา 
การเรืยนรู้ หลักการแนะแนว และหลักการลอนอย่างผสมผสานกลมกลืนได้ลัดส่วนสมดุลกัน
โดยเริ่มจากหลักการที่ว่ามนุษย์ทุกคนจะทำงานอย่างมีประสิทธิภาพถ้ามีความมั่นใจในตนเอง 
มีลติปัญญาและความสามารถ มีความเชื่อมั่นด้วยเหตุผลและปัญญาต่อสาระความรู้ว่าถูกต้อง
มีคุณค่าและสามารถพิสูจน์ได้ ศรัทธาหรือความเช่ือมั่นเป็นปอเกิดของฉันทะ ความใฝ่รู้ใฝ่เรืยน
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บากบั่นพากเพียร แกหัดอบรมตนเองทั้งกาย วาจา ใจ ศรัทธาต้องมีปัญญาควบคุม ส่งเสริมความ 
คิดวิเคราะห์และได้ทดลองปฏิบัติจนประจักษ์ความรู้ด้วยตนเองจนสิ้นความสงสัย โดยบุคคลที่

สั่งสอน แนะนำ อบรมพร้อมด้วยคุณสมบัติของกัลยาณมิตร มีความรู้จริง สามารถสั่งสอนอบรม 
ด้วยวิธีต่าง  ๆ อย่างได้ผล จัดสภาพแวดล้อม อุปกรณ์และตัวอย่างที่น่าสนใจ เร้าให้เกิดความใฝ่รู ้
ใฝ่เริยน (สุมน อมรวิวัฒน์, 2530)

ก าร บ ูร ณ าก าร ก าร เร ีย น ร ู้แ บ บ ร ่ว ม ม ี,อ เท ค น ิค  Jigsaw  II ก ับ โย น ิโส ม น ส ิก าร

การบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการจะ 
ประกอบด้วย โครงสร้างของการเรียนแบบร่วมมือที่สำคัญ ได้แก่ สมาซิกภายในกลุ่มมีการ พ่ึงพา 
กันอย่างแท้จริงจึงลามารถประสบความสำเ!จได้ โดยสมาชิกทุกคนมีเป้าหมายงาน และบทบาท 
หน้าที่ที่ต้องพึ่งพากัน (Slavin, 1983) จากการมืปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่ม และขนาดของกลุ่มท่ี 
เหมาะสมจะช่วยทำให้การเรียนแบบร่วมมือมืประสิทธิภาพมากที่สุดคือ แต่ละกลุ่มมีสมาชิก 4 คน 
(Bohlmeyer and Burke, 1987) โดยสมาชิกภายในกลุ่มมีความแตกต่างกันและมีปฏิสัมพันธ์กัน 
ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม การแลกเปล่ียนความคิดเห็นจะเน้นท่ีกระบวนการแก้ปัญหา (problem­
solving process) มากกว่าคำตอบ สมาชิกทุกคนภายในกลุ่มต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้จากส่ือ 
การเรียนการสอน และจากการที่สมาซิกแต่ละคนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันในการทำงานกลุ่มจะ 
ช่วยให้นักเรียนคิดวิเคราะห์การกระทำของตนเองและสมาชิกภายในกลุ่ม

นอกจากนี้ การบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโส 
มนส ิการย ังเป ็นว ิธ ีหน ึ่งท ี่ช ่วยให ้เก ิดความเข ้าใจความร ู้ส ึกของคนอ ื่น โดยสมาช ิกแต ่ละคนจะ 
รับผิดชอบในการคืกษาบทเรียนแต่ละส่วน และในขณะที่ทำงานร่วมกันนักเรียนอาจระบายความ 
คับข้องใจต่อปัญหาต่าง  ๆ ให้กับสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่ทำงานร่วมกันฟัง เช่น นักเรียนบางคนอาจ 
บอกว่าตนได้รับการแบ่งงานให้ทำมากกว่าสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่ม ทำให้เพื่อนสมาชิกคนอื่น 
เข้าใจเพื่อนคนนั้นและส่งผลให้คำนึงถึงความรู้สึกของคนอื่นมากฃึน (Davidson and Worsham, 
1992; Aronson, 2000) และโครงสร้างของการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคการต่อบทเรียน II กับโยนิโส 
มนสิการจะเปิดโอกาสให้น ักเรียนคิดวิเคราะห ์และตัดส ินใจด้วยตนเองว่าตนเองมีความลามารถ 
ทำงานในด้านใดบ้าง และเมื่อนักเรียนทำงานได้สำเร็จนักเรียนก็จะรู้ในความสามารถของตนเองและ 
เกิดความเชื่อบั่นในตนเอง การได้มืโอกาสช่วยเหลือเพื่อน  ๆ ทำให้รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่ามากขึ้น
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ซึ่งสิ่งเหล่านี้ช่วยให้นักเรียนตระหนักรู้ในความสามารถของตนเอง การท่ีนักเรียนได้แบ่งงานกันทำ 
และต้องพยายามทำงานที่ได้รับมอบหมายให้ประสบความสำเร็จเป็นการรีเกให้นักเรียนต้องควบคุม 
ตนเอง (Slovenia, 1980) การที่นักเรียนได้เรียนอย่างสนุกและมีความสุข สามารถนำความรู้ไปใช้ใน 
ชีวิตประจำวันได้ ได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และได้ทำประโยชน์ให้กับผู้อ่ืนเป็นรางวัลหรือแรงเสริม 
ให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้มากขึ้น ซึ่งในขณะที่ทำงานเป็นกลุ่มร่วมกันนักเรียนจะมีการ
ติดต่อสื่อสาร รีเกการเป็นผู้นำ การตัดสินใจ มีการช่วยเหลือ ให้กำลังใจกัน สิ่งเหล่าน้ีเป็นการช่วย 
พัฒนาทักษะทางลังคมของนักเรียน

จากแนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยายังพบว่า ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้ดี ถ้าส่ิง 
ที่เรียนรู้ใหม่สามารถเชื่อมโยงเข้ากับโครงสร้างทางสติปัญญาเดิม (Piaget, 1964) หรอความรู้เดิม 
ของผู้เรียน (Ausubel, 1963) และจากการศึกษาการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II ผู้วิจัย
พบว่าเป็นเทคนิคที่นักเรียนต้องศึกษาบทเรียนหรีอเนื้อหาที่เรียนทั้งหมดก่อนทำให้นักเรียนแต่ละคนมี 
ความรู้พื้นฐานในเรื่องที่เรียน หลังจากนั้นจึงให้นักเรียนแต่ละคนจะแบ่งหัวข้อที่แตกต่างกันไปศึกษา 
ตามกลุ่มเชี่ยวชาญ แล้วจึงกลับมาอธิบายให้เพื่อนสมาชิกในกลุ่มประจำของตนฟัง ซึ่งการที่นักเรียน 
มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับบทเรียนทั้งหมดก่อน ทำให้นักเรียนเข้าใจในหัวข้อที่เพื่อนอธิบายได้เข้าใจดี 
มากขึ้นเนื่องจากนักเรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่ให้เข้ากับความรู้เด ิมที่ม ีอยู1โดยใช้ขบวนการ 
ปรับเข้าโครงสร้างและปรับขยายโครงสร้าง ซึ่งมีการเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิมที่
นักเรียนมีอยู่ทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี นอกจากนี้ การบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค 
Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการ ยังช่วยพัฒนาความสามารถด้านอารมณ์และลังคมของนักเรียนทุกคน 
ไม่ว่าจะเป็นเด็กเก่ง ปานกลาง หรีอเด็กอ่อนอีกทั้งยังพัฒนาความสามารถทางสติปัญญาไปพร้อม  ๆ
กัน (Piaget,1964; Ausubel, 1963)

ห ล ้ก ก าร ร ี]ก ค ว าม ฉ ล าด ท าง อ าร ม ณ ์

แบบรีเกความฉลาดทางอารมณ์ เป็นวิธีการรีเกเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณ์ ซึ่งประกอบด้วยจุดมุ่งหมาย เน้ือหา กิจกรรมต่าง  ๆ และการประเมินผล โดยแบบรีเก 
ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมี 
แรงจูงใจในตนเอง การเข้าใจความรู้สึกของคนอื่น การมีทักษะทางสังคม การพึ่งตนเอง และการมี 
ความสงบทางจิตใจ โดยในแต่ละแบบรีเกจะเน้นวัตถุประสงค์หลักทีมุ่งรีเกซึงจะมีวัตถุประสงค์รองชึง
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เป็นองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์เกิดขึ้นร่วมด้วย โดยผู้วิจัยได้บูรณาการการเรียนแบบ 
ร่วมมือเทคนิค Jigsaw II และโยนิโสมนสิการ โดยจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้กับนักเรียนได้ 
เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ กลุ ่ มละ4 คน สมาชิกภายในกลุ่มมีความหลากหลาย ได้แก่ นักเรียน 
เก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน เป็นนักเรียนชาย 2 คน หญิง 2 คน สมาชิกทุกคนมี 
ปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการพึ่งพาช่วยเหลือกัน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์ 
ซึ่งกันและกัน มีความไว้วางใจกัน มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองและของสมาชิกคน
อื่น  ๆ ภายในกลุ่ม และนักเรียนทุกคนมีโอกาสประสบความสำเร็จในการเรียนรู้เท ่าเทียมกัน
นอกจากนี้ กิจกรรมการเรียนรู้ยังมีการกระตุ้นให้นักเรียนได้คิดแบบแยบคายลึกซึ้งในสักษณะต่าง  ๆ
ได้แก่ ร เีกให้ใช้ความคิดอย่างถูกวิธีเพื่อให้เข้าถึงความจริง คิดอย่างมีระเบียบขั้นตอน คิดอย่างมี 
เหตุผลและคิดอย่างมีเป้าหมายเพื่อทำให้เกิดกุศลธรรม โดยการรีเกจะมุ่งเน้นให้ครูเป็นกัลยาณมิตร 
ของศิษย์ มีการจัดปัจจัยภายนอกที่เหนี่ยวโน้ม ส่งเสริม จูงใจ สาระที่เรียนและวิธีการเรียนให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุดแก'ผู้เรียน โดยเน้นการรีเกใช้ความศิดที่ถูกวิธี คิดเป็น การทำใจให้แยบคาย รู้ จักคิด 
ว ิเคราะห ์เหต ุการณ ์ทั้งหลายตามความเป ็นจริง สามารถคิดหาทางออกหรีอแก้ป ัญหาได้อย่าง 
เหมาะลม

นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฏีทางจิตวิทยาที,เก่ียวข้องเพ่ือนำ 
มาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบรเี ก ความฉลาดทางอารมณ์ดังนี

แนวค ิดทฤษฎีทางจ ิตว ิทยา

การศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการทางสติปัญญาของมนุษย์จะแสดงเห็นข้อเท็จจริง 
ว่าในแต่ละข้ันตอนจะมีลักษณะเฉพาะซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละวัย ดังน้ัน การทราบถึงพัฒนาการ 
ทางสติปัญญาในวัยต่าง  ๆ จะเป็นพื้นฐานสำคัญในการจัดการเรียนการสอนให้เด็กเกิดการเรียนรู้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงจะกล่าวถึงทฤษฏีพัฒนาการทางสติปัญญาของ Piaget ซ่ึงเป็นทฤษฏี 
พัฒนาการทางสติปัญญาที่ได้รับความสนใจมากทฤษฏีหนึ่งในปัจจุบัน
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ทฤษฎีพ ัฒนาการทางสติป ัญญา

Piaget (1977,1980) ม ีแนวคิดเก ี่ยวกับโครงสร้างสติป ัญญาว่าจะมีความ 
ซับซ้อนหรือพัฒนามากขึ้นเมื่อมีปฏิสัมพันธ์ (interaction) กับสิ่งแวดล้อม โดยอาศัยขบวนการ
ปรับเข้าโครงสร้าง (assimilation) และปรับขยายโครงสร้าง (accomodation) กระบวนการนีเป็น 
กระบวนการที่ต่อเนื่องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเพื่อให้เกิดความสมดุล (equilibration) 
เป็นการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม โดยเด็กจะเป็นผู้ที่กระทำ (active) หรือรืเรมการเรืยนรู้ด้วย
ตนเอง

แนวคิดที่เป็นข้อตกลงเบื้องต้นของทฤษฏีพัฒนาการทางสติปัญญาของ Piaget
มีตังนี้

1. ขั้นต่าง  ๆ ของพัฒนาการทางร่างกายย่อมก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
สติปัญญาและการคิด ซึ่งไม่อาจเข้าใจได้ด้วยการสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการ 
ตอบสนอง (S-R) แต่จะต้องอธิบายในรูปของโครงสร้างทั้งหมดหรือระบบความสัมพันธ์ภายใน

2. พัฒนาการของโครงสร้างทางสติปัญญาและการคิดนั้น เป็นผลจากการมี 
ปฏ ิส ัมพ ันธ ์(interaction) ระหว่างโครงสร้างของร่างกายกับโครงสร้างของสิ่งแวดล้อม แต่ไม่ใช่ 
ผลโดยตรงของวุฒิภาวะหรือการเรียนรู้

3. โครงสร้างทางสติปัญญาและการคิดนั้น พัฒนามาจากการกระทำ (action) 
ของบุคคลต่อสิ่งแวดล้อม ตามทฤษฏีของ Piaget กิจกรรมทางสติปัญญาและการคิดได้พัฒนาจาก 
กลไกการสัมผัส การเคลื่อนไหว การกระทำ ไปสู่กิจกรรมที่ต้องใช้สัญลักษณ์และภาษา ซึ่งจาก 
แนวคิดนี้จะช่วยให้มองเห็นบทบาทของบุคคลในด้านการพัฒนาความคิด

4. ทิศทางของพัฒนาการในการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมนั้น 
มุ่งไปสู่ระตับความสมดุลที่สูงขึ้น มีการปรับตัว (adaptation) ในระดับที่ซับซ้อนมากขึ้นคือ ปรับทั้ง
ตัวบุคคลและสิงแวดล้อมเข้าหากัน
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ขั้นของพัฒนาการทางสติปัญญา
Piaget ได้แบ่งพัฒนาการทางสติปัญญาออกเป็นขั้น  ๆ ซึ่งมีแนวคิดพื้นฐานใน 

การจัดแบ่งขั้นต่าง  ๆ ดังต่อไปนี้
1. ขั้นของพัฒนาการทางสติปัญญาแต่ละขั้นจะเป็นระยะเวลาก่อตั้งริเริ่ม 

รวบรวมความรู้ความคิดหริอเป็นการเริ่มพัฒนาการทางสติปัญญาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง
2. การบรรลุถึงขั้นของสติปัญญาขั้นหนึ่งจะเป็นจุดเริ่มของพัฒนาการทาง 

สติปัญญาในขั้นที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าพัฒนาการในแต่ละขั้นจะอยู่ใน 
ลักษณะคงที่ (stable) และขณะเดียวกันก็จะเปลี่ยนแปลง (tranformation) ไปในเวลาเดียวกัน

3. พัฒนาการทางสติปัญญาแต่ละขั้นจะพัฒนาไปตามลำดับก่อน-หลังคือ 
จะเริ่มจากขั้นที่ 1 ก่อนแล้วจึงจะไปยังขั้นที่ 2, 3 และ 4

Piaget ได้แบ่งพัฒนาการทางสติปัญญาของมนุษย์ออกเป็น 4 ขั้นคือ
1. ขั้นประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensori-Moter stage) อายุ 

ระหว่างแรกเกิด -  2 ปี ระยะนี้เด็กจะมีปฏิกิริยาต่อสภาพจริงรอบ  ๆ ตัวเด็ก ในขั้นนี้เด็กจะรู้เฉพาะ 
สิ่งที่เป็นรูปธรรมเท่านั้น

2. ขั้นก่อนปฏิบัติการคิด (Preoperational stage) อายุระหว่าง 2-7 ปี ขั้นนี้
เด ็กจะเริ่มใช้ส ัญลักษณ์แทนสิ่งของและเตรียมตัวไปสู1ขั้นปฏิบัติการคิด (Operational stage) 
การคิดของเด็กยังขึ้นอยู่ก ับการรับรู้เป ็นส่วนใหญ่และยังไม่ลามารถใช้เหตุผลได้อย่างลึกซึ้งทำให้ 
ไม่สามารถคิดย้อนกลับ (reversibility) เด็กจะยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง (egocentric) ไม่เข้าใจ
ความคิดของผู้อื่น

3. ขั้นปฏิบัติการคิดด้วยรูปธรรม (Concrete Operational Stage) อายุ 7-11
ปี ขั้นนี้จะสามารถแก้ปัญหาเกี่ยวกับการบวก การคูณ ลามารถจัดอันดับของสิ่งของและจับคู่
ระหว่างสิ่งของที่เกี่ยวข้องได้ เด็กสามารถสร้างกฎเกณฑ์และตั้งกฏเกณฑ์ในการจัดหมวดหมู่ได้
สามารถเข ้าใจเหต ุผลว ่าของท ี่ม ีขนาดเท ่าก ันแม ้ว1าจะแปรรูปก ็ย ังคงม ีขนาดเท ่าก ันหริอคงท ี่ 
แด,ยังไม่ลามารถคิดหาเหตุผลหริอคิดในสิ่งที่เป็นนามธรรมได้ สรุปคือ เด็กในขั้นนี้สามารถคิดได้
อย่างกว้าง  ๆ สามารถคิดย้อนกลับ (reversibility) และสามารถเข้าใจความคิดของผู้อื่นได้

4. ขันปฏิบัติการคิดด้วยนามธรรม (Formal Operational stage)
อาย ุประมาณ 11 ปีขึ้นไป เด็กจะเป็นตัวของตัวเอง ลามารถจัดรูปแบบและวางแผนในการทดสอบ 
สมมติฐานโดยอาศัยเหตุผลได้
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โดยสรุปจะเห็นได้ว่า ตั้งแต่ทารกจนถึงวัยรุ่นจะมีพัฒนาการทางสติปัญญา
แบ่งออกเป็น 4 ขั้น ซึ่งในแต่ละขั้นของพัฒนาการของสติปัญญาจะมีการปรับตัวเพื่อให้เกิดสมดุล 
โดยอาศัยกระบวนการสำคัญ 2 กระบวนการคือ กระบวนการปรับเข้าโครงสร้างและกระบวนการ 
ปรับขยายโครงสร้าง จากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาที่ได้กล่าวมาแล้วจะช่วยให้มีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการทางสติปัญญาในขั้นต่าง  ๆ ในแต่ละวัย ซึ่งจะเป็นพื้นฐานในการสร้าง
ทฤษฎีการเรียนรู้ ทฤษฎีการเรียนรู้แต่ละทฤษฎีจะให้ความสำคัญแก่สิ่งที่จะช่วยให้เกิดกระบวนการ 
เรียนรู้ที่แตกต่างกัน1ออก1ไป

ทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางส ้งคมและว ัฒ นธรรม

Vygotsky (1962) ยังมีความเชื่อว่าเด็กจะเกิดการเรียนรู้ และเกิดพัฒนาการทาง 
สติปัญญาและทัศนคติเมื่อมีปฏิสัมพันธ์และทำงานร่วมกับผู้อื่น เช่น ผู้ใหญ่ เพื่อน บุคคลเหล่านี้จะ 
ให้ข้อมูล ให้การสนับสนุนให้เด็กเกิดการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์และจากการทำงานร่วมกัน
โดยเน้นความสำคัญของการช่วยเด็กให้พัฒนาตามศักยภาพของแต่ละบุคคลและเน้นความสำคัญ 
ของสังคมวัฒนธรรมทีมีต่อพัฒนาการทางสติปัญญา (the zone of proximal development) 
โดยเชื่อว่า พัฒนาการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนจะอยู่ในล่วน (zone) ที่แตกต่าง 
กัน เด็กที่อยู่ในส่วนระตับตํ่าถ้าได้รับความช่วยเหลือจากผู้ใหญ่หรือครูหรือจากการทำงานร่วมกับ 
คนที่อยู่ในส่วนที่อยู่ในระดับสูงหรือมีประลบการณ์มากกว่าก็จะช่วยให้นักเรียนที่อยู่ในส่วนตํ่าทำงาน 
ได้เป็นผลสำเร็จตามเป้าหมาย เกิดการเรียนรู้ขึ้นตามศักยภาพของแต่ละคน การให้ความช่วยเหลือ 
แนะนำในการแก้ปัญหาและการเรียนรู้ของเด็ก (assisted learning) เป็นการให้ความช่วยเหลือ
แก,เด็กเมื่อเด็กแก้ปัญหาโดยลำพังไม่ได้ เป็นการช่วยอย่างพอเหมาะเพื่อให้เด็กแก้ปัญหาได้ด้วย
ตัวเอง วิธีการที่ครูเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กเพื่อให้การช่วยเหลือเด็กเรียกว่า (scaffolding) เป็นการ 
แนะนำช่วยเหลือให้เด็กแก้ปัญหาด้วยตัวเอง โดยการให้คำแนะนำ (cue) การช่วยเตือนความจา 
(reminders) การกระตุ้นสนับสนุน (encouragement) การแบ่งปัญหาที่สลับซับซ้อนให้ง่ายขึ้น 
การให้ตัวอย่าง หรือสิ่งอื่นๆที่จะช่วยเด็กแก้ปัญหาและเรียนรู้ด้วยตนเอง
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การให้ความช่วยเหลือ (scaffolding) มี 5 ประการ ตังนี๋
1. เป็นกิจกรรมการร่วมกันแก้ปัญหา
2. เข้าใจปัญหาและมีวัตถุประสงค์ที่ตรงกัน
3. บรรยากาศที่อบอุ่นและการตอบสนองที่ตรงกับความต้องการ
4. รู้สภาวะแห่งการเรียนรู้ของเด็ก (the zone of proximal development)
5. สนับสนุนให้เด็กควบคุมตนเองในการแก้ปัญหา
ครูมีหน้าที่ในการจัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้เด็กเกิดการเรียนรู้ด ้วยตนเองและ 

ให้คำแนะนำด้วยการอธิบาย สาธิต และให้เด็กมีโอกาสทำงานร่วมกับผู้อื่นโดยเฉพาะกับเพื่อนที่มี 
ความสามารถมากกว่า ครูม ีหน ้าท ี่กระตุ้นให ้เด ็กใช้ภาษาหรีอวิธ ีการอื่น  ๆ เช่น การเขียน
การอภิปราย (Vygotsky, 1987) หรืออาจใช้หลาย  ๆ รูปแบบเพื่อให้เด็กจัดระบบความคิดของ
ตนเองแล้วให้โอกาสเด็กแสดงออกตามวิธีการต่าง  ๆของเด็กเองเพื่อครูจะได้รู้ความต้องการของเด็ก

โดยสรุปจะเห็นได้ว่า Vygotsky เน้นความสำคัญของสังคมและวัฒนธรรมว่ามี 
อิทธิพลต่อการเรียนรู้และเน้นความสำคัญของความแตกต่างระหว่างบุคคลในการเรียนรู้ โดยบางคน 
ลามารถเร ียนรู้ส ิ่งใหม ่ได ้ด ้วยตนเองแต ่บางคนจะเร ียนรู้ได ้ด ีเม ื่อได ้ร ับการซ ี้แนะหร ือได ้ร ับการ 
ช่วยเหลือที่เหมาะสมกับระคับสติปัญญาหรือความสามารถ และเขาเชื่อว่าการให้ความช่วยเหลือ
ชี้แนะเด็กมีความสำคัญมากเพราะจะช่วยให้เด็กบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ นอกจากนี้ ยังมี
น ักจิตวิทยาที่ให ้ความสำคัญทั้งตัวเด็กและสิ่งแวดล้อมว่ามีความสำคัญต่อการเรียนรู้และมีความ 
เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อม

ทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางส ํงคมเช ้งพ ุทธ ิป ัญ ญ า (Social Cognitive Learning Theory)

Bandura (1977) เช ื่อว่าการเรียนรู้เก ิดจากปฏิส ัมพันธ์ระหว่างผู้เร ียนและ 
ส ิ่งแวดล้อมในสังคมโดยผู้เร ียนและสิ่งแวดล้อมมีอ ิทธิพลต่อก ันและกัน การเรียนรู้ของมนุษย์
ส่วนมากอาศัยการสังเกตหรือเลียนแบบ (modeling) ซึ่งตัวแบบอาจเป็นตัวแบบที่มีชีวิตหรือตัวแบบ 
สัญลักษณ์ เช่น ภาพยนตร์ ข้อความในหนังสือ รูปภาพ ฯลฯ ซึ่งลักษณะของตัวแบบที่ดีควรมี 
ลักษณะคล้ายกับผู้เรียน
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แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนร้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา
ฬ ่  I d J  ข ั  จ่ 0 / 0 /

1. การเรียนรู้เป็นผลของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและสิ่งแวดล้อม 
โดยผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน โดยถือว่าทั้งบุคคลที่ต้องการจะเรียนรู้และ 
สิ่งแวดล้อมเป็นสาเหตุของพฤติกรรม

2. การเรียนรู้ (learning) และการกระทำ (performance) มีความแตกต่างกัน 
และมิความสำคัญมาก เพราะคนอาจจะเรียนรู้อะไรหลายอย่างแต่ไม่กระทำ

Bandura ได้สรุปพฤติกรรมของมนุษย์โดยแบ่งออกเป็น 3 ประ๓ ท
2.1 พฤติกรรมสนองตอบที่เกิดจากการเรียนรู้ ซึ่งผู้ที่เรียนรู้แสดงออกหรือ

กระทำสมํ่าเสมอ
2.2 พฤติกรรมที่เรียนรู้แต่ไม่เคยแสดงออกหรือกระทำ
2.3 พฤติกรรมที่ไม่เคยแสดงออกทางการกระทำเพราะไม่เคยเรียนรู้จรีง ๆ

3. พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจะไม่คงตัวอยู่เสมอไป ทั้งนี้เพราะสิ่งแวดล้อม 
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และทั้งสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน

นอกจากนั้น กระบวนการจูงใจ (motivation process) ยังเป็นกระบวนการที่ 
สำคัญในการเรียนรู้โดยการเลียนแบบ ซึ่งถ้าผู้เรียนลามารถประเมินผลการเลียนแบบหรือผลการ
กระทำของตนเองโดยที่ผู้เรียนได้ควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง (self-regulation) แล้ว และ 
เม ื่อผ ู้เร ียนเก ิดความพอใจในผลการกระทำของตนเองก ็จะนำไปสู,การม ีแรงจูงใจภายในตนเอง 
(self-m otivation) ซ ึ่งเป ็นแรงจูงใจท ี่เก ิดจากความคาดหวังของผู้เร ียนว่าการเล ียนแบบจะนำ 
ประโยชน์มาให้จากพฤติกรรมที่แสดงเหมือนตัวแบบ

สรุปจะเห็นได้ว่า การเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญาจะ
เน้นการเรียนรู้จากการสังเกตหรือการเลียนแบบจากตัวแบบทั้งจากตัวแบบที่เป็นบุคคลหรือตัวแบบที่ 
เป ็นสื่อหรือสัญลักษณ์ต ่าง  ๆ แต ่ม ีน ักจิตว ิทยาอีกกลุ่มหนึ่งท ี่เน ้นการเรียนรู้ว ่าเป ็นการเปลี่ยน 
พฤติกรรมอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่คนเรามีปฏิส ัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมหรือได้รับการแกหัด 
นักจิตวิทยากลุ่มนี้จะสืกษาพฤติกรรมที่ส ังเกตเห็นได้ภายนอกและเน้นความสำคัญของสิ่งแวดล้อม 
แตกต่างจากนักจิตวิทยาการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา นักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมแบ่ง
ได้เป็นกลุ่มย่อย  ๆ หลายกลุ่ม ในที่นี้ผู้วิจัยจะกล่าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้พฤติกรรมนิยมที่สำคัญของ
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Skinner เนื่องจากเป็นทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีสำคัญและเป็นประโยชน์อย่างมากในการอธิบายพฤติกรรม
มนุษย์และสามารถนำไปประยุกต์ใซให้เกิดประโยชน์ในการเรียนการสอนได้

ทฤษฎ ีการเร ียนร ู้พฤต ิกรรมน ิยม (Behaviorism)

Skinner (1954) กลาวว่า พฤติกรรมของมนุษย์ส่วนใหญ่เป็นพฤติกรรมการเรียน 
รู้แบบวางเงื่อนไขโดยการกระทำต่อสิ่งแวดล้อม และสิ่งสำคัญที่ทำให้พฤติกรรมนันคงอยู่ต่อไปคือ
แรงเสรีม (reinforcement) Skinner ได้แบ่งแรงเสรีมออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) แรงเสรีมทางบวก 
(positive reinforcement) และ 2) แรงเสรีมทางลบ (negative reinforcement) แรงเสรีมทางบวก 
หมายถึง สิ่งของ สิ่งของ คำพูด หรือสถานการณ์ที่ช่วยให้พฤติกรรมนั้นเกิดขึ้นอีก แรงเสรีมทางลบ 
หมายถึง การเปลี่ยนสภาพการณ์หรือสิ่งแวดล้อมบางอย่างที่ทำให้เกิดการตอบสนองหรือพฤติกรรม 
หรือสิ่งเร้าที่เราตัดออกไปจากสถานการณ์นั้นจะมีผลให้อัตราตอบสนองเพิ่มมากขึ้น แรงเสรีมทาง
ลบต่างจากการลงโทษ เพราะการลงโทษมักจะทำหลังจากพฤติกรรมที่ไม,ต้องการเกิดขึ้นแล้ว
Skinner เน้นความสำคัญของแรงเสรีมทางบวกเนื่องจากเมื่อคนเราได้รับแล้วจะเกิดความพึงพอใจ 
และมีผลทำให้อัตราการตอบสนองมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น และเขาเชื่อว่า แรงเสรีมเป็นตัวแปรสำคัญใน 
การเปลี่ยนพฤติกรรมหรือทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้

หลักการของ Skinner สามารถนำไปใช่ในการเรียนการสอนได้คังนี้ การเรียนรู้ 
พฤติกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียน ครูควรดูว่านักเรียนสามารถแสดงพฤติกรรม 
อะไรได้บ้าง แล้วกำหนดพฤติกรรมที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ ถ้าเป็นพฤติกรรมที่มีความซับซ้อน 
อาจแบ,งเป ็นหลายข ั้นตอนและควรม ีการระบ ุพฤต ิกรรมเบ ้าหมายท ี่ช ัด เจนในแต ่ละข ั้นตอน 
เม ื่อพฤติกรรมที่ต ั้งไว ้ในแต ่ละขั้นตอนเก ิดข ึ้นจ ึงให ้แรงเสรีม โดยแรงเสรีมเป ็นตัวแปรสำคัญใน 
การเปลี่ยนพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ของนักเรียน แรงเสรีมจะช่วยให้พฤติกรรมที่ต้องการเกิดขืนได้
และคงอยู่ต่อไป

จากทฤษฏีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยมที่ได้กล่าวมามีแนวคิดว่าพฤติกรรมการ 
เรียนรู้ต่าง  ๆ เกิดจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้าหรือเป็นการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง 
แต่ม ีทฤษฏีของนักจิตวิทยาอีกกลุ่มหนึ่งซึ่งมีความเห็นที่ข ัดแย้งกับทฤษฏีการเรียนรู้เด ิมที่กล่าวมา 
แล้วข้างต้น โดยกล่าวว่าทฤษฏีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยมนั้นไม่เพียงพอที่จะอธิบายการเรียนรู้ที่
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ซับซ้อนของมนุษย์ ทฤษฎีของนักจิตวิทยากลุ่มนี้คือ ทฤษฎีจิตวิทยากลุ่ม Gestalt หลังจากนั้น
ผู้วิจัยจะเสนอทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของ Bruner และทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย 
ของ Ausubel ซึ่งอยู่ในกลุ่มเดียวกันแต่มีจุดเน้นแนวคิดที่สำคัญแตกต่างกัน เพ่ือให้สามารถนำ 
แนวคิดต่าง  ๆ มาเปรียบเทียบเทียบกันได้และเพื่อให้เข้าใจทฤษฎีการเรียนรู้พ ุทธิปัญญานิยมใต้ 
กว้างขวางมากขึ้น

ทฤษฎีพ ุทธ ิป ัญ ญาน ิยมกลุ่ม Gestalt

นักจิตวิทยากลุ่ม Gestalt เชื่อว่า การเรียนรู้ต ้องอาศัยกระบวนการทาง 
พุทธิปัญญา (cognitive process) โดยผู้เรียนต้องมีความเข้าใจโครงสร้างของปัญหาและเห็นความ 
ส ัมพ ันธ ์ของส ิ่งเร ้าท ี่เป ็นส ิงแวดล ้อมของป ัญ หาแล ้วจ ึงเก ิดการรวมภาพ (restructure) ขึ้น 
ท'',ให้ผู้เรียนเกิดการหยั่งรู้ (insight)

ทฤษฎ ีการเร ียน!โดยการค ้นพบ

Bruner (1966) ได้แบ่งพัฒนาการทางสติปัญญาและการคิดออกเป็น 3 ขั้นคือ
1. Enactive representation เป็นลักษณะที่เด็กแสดงออกทางสติปัญญาด้วย

การกระทำ
2. Iconic representation พัฒนาการทางความคิดในขั้นนี้ขึ้นอยู่กับการรับรู้ 

ภาพและจินตนาการ
3. Symbolic representation เป็นลักษณะของการถ่ายทอดประลบการณ์หรีอ

เหตุการณ์ต่าง  ๆ โดยใช้สัญลักษณ์หรีอภาษา เป็นขั้นสูงสุดของพัฒนาการทางความรู้และความ
เข้าใจเนื่องจากภาษาเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความคิด ซึ่งเด็กจะสามารถคิดหาเหตุผลและเข้าใจ
สิ่งที่เป็นนามธรรมตลอดจนสามารถคิดแก้ปัญหาได้

การเรียนรู้โดยการค้นพบจะเกิดขึ้นได้เม ื่อครูจ ัดวัตถุประสงค์ของหัวข้อที่จะให้ 
น ักเร ียนเร ียนรู้และจ ัดหาข ้อม ูลข ่าวสารท ี่จะช ่วยให ้น ักเร ียนค ้นพบพร้อมก ับการใช ้คำถามถาม 
นักเรียน ในการเรียนรู้โดยการค้นพบของนักเรียนอาจต้องอาศัยการชี้แนะ (guided discovery)
ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ เพิ่มทักษะในการคิดของนักเรียน หลักใน
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การสอนคือ ครูควรจัดโครงสร้างของบทเรียน (structure) ให้มีความเหมาะสมกับวัยของเด็กและ 
วัตถุประสงค์ของบทเรียนแตล่ะหน่วย นอกจากนี้ ครูอาจแนะให้นักเรียนเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งที่ 
ต ้องการให ้น ักเร ียนเก ิดการเร ียนรู้ จ ัดลำดับความยากง่าย (sequence) ของบทเรียนโดยให้ 
เด ็กเรียนรู้โดยการใช้สัญลักษณ์เป็นภาษา ซึ่งเป็นหลักสูตรแบบ Spiral curriculum มีการให้ 
แรงเสริมตนเอง (self-reinforcement) ซึ่ง Bruner ถือว่ามีความหมายต่อผู้เรียนมากกว่าแรงเสริม 
ภายนอก (extrinsic reinforcement) โดยครูให้ข้อมูลย้อนกลับแก,นักเรียนว่าทำถูกหรีอผิด
(แต่ไม่ควรเน้นแต่การทำถูกหรือผิด) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ และควรสอนให้นักเรียนตั้งความ 
คาดหวังที่เป็นจริงได้และเหมาะลมกับความสามารถของตน

การเรียนรู้โดยการค้นพบเป็นการค้นพบสิ่งที่ต้องการจะเรียง,เรู้ด้วยตนเอง ทำให้ 
การเรียนรู้มีความหมายและสอนให้คิดเป็น สามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์[หม่หรีอ 
ถ่ายโยง (transfer) ได้ดีกว่าการเรียนโดยวิธีอื่น  ๆ และช่วยให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้มากขึ้นเป็นแรงเสริม 
ภายในของผู้เรียนเอง (self-reinforcement, intrinsic reward) ทำให้นักเรียนเกิดความภูมิใจว่าตนมี 
ความสามารถที่จะเรียนรู้ด้วยตนเอง

จะเห็นได้ว่า Bruner ได้อธิบายวิธีการเรียนรู้ของเด็กว่าผู้สอนควรจัดการสอนให้ 
สอดคล้องกับการเรียนรู้ของเด็กและให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ทางลังคมที่เหมาะสมกับวัยของเด็ก เด็กก็จะ 
สามารถเรียนรู้ได้ และได้เสนอแนะหลักสูตรแบบ Spiral curriculum ซึ่งเป็นการสอนเนือหาที่มี 
ความสอดคล้องกับพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็ก โดยเขาเชื่อว่าวิชาต่าง  ๆ จะสอนให้ผู้เรียน 
เข้าใจได้ทุกวัย ถ้าผู้สอนใช้วิธีการลอนและจัดเนื้อหาที่จะสอนให้สอดคล้องกับวัยผู้เรียน ข้อสำคัญ 
ครูต ้องให ้น ักเร ียนเป ็นผ ู้กระทำหรีอแก ้ป ัญหาเองก ็จะช ่วยให ้ผ ู้เร ียนเก ิดการเร ียนรู้ได ้ด ีและนาน 
แต่ Ausubel ซึ่งเป็นนักจิตวิทยาในกลุ่มเดียวกันมีแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้แตกต่างไปจาก Bruner 
โดยจะเน้นว่ามนุษย์เรียนรู้และจดจำสิ่งที่เรียนรู้ได้อย่างไร
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ทฤษฎ ีการเร ียนรู้อย ่างม ีความหมาย

Ausubel (1963) การเรียนรู้อย่างมีความหมายเป็นการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากผู้เรียนเข้าใจสิ่งที่เรียนรู้ทำให้จำได้นาน ในการสอนครูควรรวบรวม เรียบเรียงสิ่งที่ต้องการ 
ให้นักเรียนเรียนรู้ไว้อย่างเป็นระเบียบแบบแผน มีหัวข้อที่ชัดเจนและเป็นสิ่งที่มีความหมายต่อผู้เรียน 
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงเข้ากับโครงสร้างทางสติปัญญาหรีอความรู้เดิมที่มีอยู่ ทำให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ได้ดี

ทฤษฎีการเรียนรู้ท ี่กล ่าวมาข้างต้นส่วนใหญ่ม ีรากฐานมาจากทฤษฎีจ ิตวิทยา 
มนุษยนิยม (Humanistic Psychology) ซึ่งเน้นความสำคัญของผู้เรียนแต่ละบุคคล และนักเรียน 
ทุกคนควรได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ตามศักยภาพของแต่ละคน ดังนั้น ในการ'จัดการคืกษ'าแบบ 
มนุษยนิยมจึงเน้นความสำคัญของผู้เรียน และนักจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงทิศทางใน 
การจัดการสืกษาแนวนี้คือ Roger และ Combs โดยแต่ละท่านจะมีแนวคิดที่แตกต่างกันออกไปบ้าง 
ดังนั้น ผู้วิจัยจะนำแนวคิดที่สำคัญของทั้ง 2 ท่านกล่าวไว้เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 
ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ดียิ่งขึ้น

ทฤษฎ ีมน ุษยน ิยมของ Roger

Roger (1969) การเรียนรู้เกิดจากการลงมือกระทำของผู้เรียนเอง (learning by 
doing) การที่นักเรียนมีส่วนร่วมและมีความรับผิดชอบในกระบวนการเรียนรู้จะช่วยในการเรียนรู้ของ 
นัาเรียนมากขึ้น โดยครูมีหน้าที่เป็นผู้ช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาอย่างเต็มที่ตามศักยภาพของนักเรียน 
แต่ละคน

ทฤษฎ ีมน ุษยน ิยมของ Combs

Combs (1967) เชื่อว่า การที่จะเข้าใจพฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ่งจำเป็น 
ที่จะต้องเข้าใจการรับรู้ตามความหมายของคนนั้นก่อน และหน้าที่ของครูคือ เข้าใจนักเรียนแต่ละ 
คนว่าน ักเร ียนแต ่ละคนรับรู้อย ่างไรและช่วยให ้น ักเร ียนแต ่ละคนไต ้บรรล ุว ัตถ ุประสงค ์ในการม ี
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เอ ก ล ัก ษ ณ ์เฉ พ าะข อ งต น ห รอ ค ร ูค วรค ำน ึงถ ึงค วาม แ ต ก ต ่า งระห ว ่า งบ ุค ค ล แ ล ะค อ ย ช ่วย เห ล ือ ให  ้

น ัก เร ียนได ้พ ัฒ นาตามศ ักยภาพของตนอย ่างเต ็มท ี่

โดยสร ุป  น ักจ ิตว ิทยาแนวมน ุษยน ิยมท ั้ง  2 ท ่าน ม ีความเช ื่อพ ื้นฐานเหม ือนก ัน  

ว ่ามน ุษ ย ์ท ุกคน ม ีค วามแตกต ่างก ัน และม ีศ ักยภ าพ ท ี่จ ะเร ียนร ู้ได ้ด ้วยตน เอง ม ีค วาม สามารถท ี่จ ะ

ร ัน ผ ิดชอบพ ฤต ิกรรมการเร ียนร ู้ของตน เอง ด ังน ั้น  คร ูจ ึงม ีหน ้าท ี่เป ็นผ ู้คอยช ่วยเหล ือให ้น ัก เร ียน

พ ัฒ นาตนเองให ้เต ็มศ ักยภาพของแต ่ละคน

จากแนวคิตและทฤษฎีทางจิตวิทยาทำให้เข้าใจพัฒนาการทางด้านสติปัญญา 
ของผู้เรียนในแตล่ะวัย โดยนักเรียนชั้นมัธยมคิกษาปท่ีี 4 มีพัฒนาการทางด้านสติปัญญาอยู่ในขัน 
ปฏิบัติการคิดด้วยนามธรรม สามารถคิดหาเหตุผลได้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ลามารถเกิดขึ้นได้ 
จากการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการค้นพบ การเรียนรู้ส่ิงท่ีมีความหมาย การเช่ือมโยงสิ่งท่ีเรียนรู้ใหม่ 
เข้ากับส่ิงที่เรียนรู้เดิม การเลียนแบบ การหย่ังเห็นเนื่องจากเข้าใจหรือเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งเร้าท่ี 
เป็นสิ่งแวดล้อม และการที่นักเรียนได้รับการเสรีมแรงจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้นและ
สิ่งที่ได ้เรียนรู้แล้วจะมีความคงทน นอกจากน้ี สังคมและวัฒนธรรมยังมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้โดย
เด็กจะเกิดการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ครูจะมีบทบาทเป็นผู้คอยช่วยเหลือ ให้คำแนะนำ 
เพื่อให้เด็กเรียนรู้ได้ดีตามศักยภาพของแต่ละคน

การส ้งเคราะห ์ทฤษฎ ีทางจ ิตว ิทยามาใซในการสร้างแบบบกความฉลาดทางอารมณ ์

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ส ัง เคราะห ์ทฤษฎ ีจ ิตว ิทยาด ังกล ่าวข ้างต ้นมาใช ้เป ็นแนวทางในการสร ้าง  

แบบ 'ฝ ึก เพ ื่อพ ัฒ นาความฉลาดทางอารมณ ์ของน ัก เร ียนด ังน ี้

ก ิจกรรมการเร ียนการสอน

ใน ก ารจ ัด ก ิจกรรมการเร ียน การสอ น ผ ู้ว ิจ ัย ใข ้ห ส ักท ฤษ ฎ ีจ ิต ว ิท ยาต าม แน วมาน ุษ ย  

น ิยม ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ ว ่า เด ็ก ส าม ารถพ ัฒ น าศ ักยภ าพ ของต น เอ งได ้โด ย ให ้น ัก เร ียน ได ้เร ียน ร ู้ด ้วยต น เอ ง  

(R oge rs , 1967) คร ูเป ็น เพ ียงผ ู้อำนวยความสะดวก กระต ุ้น  ให ้กำล ังใจและให ้ความช ่วยเหล ือ

แก่เด็ก (C o m b s , 1967) ในการ‘ฝ ึกความฉลาดทางอารมณ ์ผ ู้ว ิจ ัยได ้รวบรวมเร ียบ เร ียงส ิ่งท ี่ต ้องการให ้
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น ักเร ียน เร ียนร ู้ไว ้ในแบบแกอย ่างเป ็นระเบ ียบแบบแผน  (A u su b e l, 1963) ม ีห ัวข ้อท ี่ช ัดเจนและ  

ม ีค วาม ห ม ายต ่อ ผ ู้เร ียน เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ียน ส าม ารถ เช ื่อ ม โย งเข ้าก ับ โค รงส ร ้า งท างส ต ิป ัญ ญ าห ร ีอ ค วาม ร ู ้

เด ิมท ี่ผ ู้เร ียนม ีอย ู่ แต ่ท ้าส ิ่งท ี่เร ียนร ูใหม ่ไม ่สามารถปร ับ เข ้าก ับ โครงสร ้างทางสต ิป ัญ ญ าหร ีอความร ู้

เด ิมท ี่ผ ู้เร ียนม ีอย ู่ได้ น ักเร ียนก ็จะใช ้ขบวนการปร ับขยายโครงสร ้างทางสต ิป ัญ ญ าเพ ื่อ เก ิดการเร ียนร ู ้

(P ia g e t, 1952; A u s u b e l,1963) ซ ึ่งตามทฤษฏ ีการเร ียนร ู้ท างส ังคม เช ิงพ ุทธ ิป ัญ ญ า (so c ia l

c o g n it iv e  le a rn in g  th e o ry ) ม ีความ เช ื่อว ่า  การเร ียนร ู้ของมน ุษย ์ส ่วนมากเป ็นการเร ียนร ู้โดยการ  

เล ียนแบบจากต ัวแบบ (m o d e lin g ) ซ ึ่งต ัวแบบอาจเป ็นต ัวแบบจร ิง  ๆ ท ี่ม ีช ีว ิตหร ีออาจเป ็นต ัวละครใน  

หน ังส ือ ภ าพ ยนตร ์ คำบอกเล ่า ฯลฯ (B a n d u ra , 1977) ซ ึ่งในท ี่น ีผ ูว ิจ ัยได ้ให ้น ัก เร ียน เร ียนร ู้จากการ  

ส ัง เก ต ต ัวแ บ บ ท ี่เป ็น ต ัว ล ะค รใน ก รณ ีต ัว อ ย ่า งห ร ีอ ต ัว ล ะค รใน ส ถ าน ก ารณ ์จ ำล อ งโด ย ก ำห น ด ให  ้

ต ัวล ะครม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะคล ้ายคล ึงก ับ น ัก เร ียน โด ย เป ็น น ัก เร ียน แล ะอย ู่ใน ว ัย เด ีย วก ับ น ัก เร ียน ห ร ือ ให ้ 

น ักเร ียนแสดงบทบาทท ี่ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดข ึ้น ในสถานการณ ์จำลองต ่าง  ๆ ซ ึ่งจะม ีท ั้งล ักษณ ะของต ัวแบบท ี่ 

ด ีแ ล ะไม ,ด ีเพ ื่อ ให ้น ัก เร ีย น ได ้ค ิด ว ิเค ร า ะห ์ใน ก าร เส ือ ก พ ฤ ต ิก ร รม ท ี่น ัก เร ีย น จ ะ เล ือ ก เล ีย น แ บ บ  

นอกจากน ี้ น ัก เร ียนย ังสามารถประเม ินผลการเล ียนแบบและสามารถควบค ุมก ิจกรรมการเร ียนร ู้ของ  

ต น เอ งได ้ แ ล ะ เม ื่อ น ัก เร ีย น พ อ ใจ ใน ผลท ี่อ อ ก ม าก ็จ ะน ำ ไป ส ู'ก ารม ีแ รงจ ูง ใจ ใน ต น เอ ง  ( s e lf -

m o tiv a tio n ) ซ ึ่ง เป ็นแรงจ ูงใจท ี่เก ิดข ึ้นจากความคาดหว ังของผ ู้เร ียนว ่าการเล ียนแบบจะนำประโยชน ์ 

มาให ้จากพฤต ิกรรมท ี่แสดงเหม ือนต ัวแบบ

ผู้วิจัยยังได้กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
จากการมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนสมาชิกภายในกลุ่ม ซึ่งสมาชิกภายในกลุ่มแต่ละคนอาจมีส่วนของ
พัฒนาการทางสติปัญญา (the zone of proximal development) ทีแตกต่างกัน นักเรียนคนทีอยู่ 
ในส่วนตํ่าก็จะได้รับความช่วยเหลือ (scaffolding) จากครูหรีอเพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆภายในกลุ่มท่ีอยู่ 
ในส่วนของพัฒนาการทางสติปัญญาในระดับที่สูงกว่า เพ่ือช่วยให้นักเรียนที่อยู่ในส่วนที่ตํ่าทำงานได้ 
เป็นผลสำเร็จเกิดการเรียนรู้ได้ดี (Vygotsky, 1962) ตามวัตถุประสงค์ท่ีผู้วิจัยกำหนดตามหัวข้อท่ี 
ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้เตรียมข้อมูล ได้แก่ เอกสารความรู้ให้นักเรียนได้ 
คืกษาเพื่อให้นักเรียนเกิดการค้นพบสิ่งที่เรียนรู้ด้วยตนเองจากการใช้คำถามที่ผู้วิจัยกำหนดในใบงาน 
โดยผู้วิจัยได้จัดเรียงลำดับความยากง,ายของสิ่งที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ให้มีลักษณะเป็น spiral 
curriculum คือ จัดเนื้อหาและข้อคำถามในใบงานให้มีความสัมพันธ์ต่อเน่ืองกันไปเรอย  ๆ แต่มี 
ความลึกข้ึงซับช้อนมากข้ึนเร่ือย  ๆ (Bruner, 1966) และในใบงานที่ใช้ในการอภิปราย ผู้วิจัยได้ 
เสนอโครงสร้างของคำถามท่ีกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม รู้จักคิดวิเคราะห์หาเหตุผล และ
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ช่วยให้เด็กมองเห็นภาพรวมของสิ่งที่เรียนมาทั้งหมดซึ่งจะทำให้เด็กเกิดการหยั่งเห็น (insight) 
ตามแนวคิดของนักจิตวิทยากลุ่ม Gestalt หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ใช้หลักทฤษฎีการถ่ายโยงการเรียนรู้ 
(transfer of learning) ที่เชื่อว่าการถ่ายโยงการเรียนรู้จะเกิดขึ้นเม่ือผู้เรียนมีความเช้าใจแล้วสามารถ 
เชื่อมโยงความรู้เดิมไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ในชีวิตประจำวันได้ ซึ่งจะเป็นการช่วยให้นักเรียนเกิด 
การเรียนรู้ได้ดีข้ึน (Ausubel, 1963)

เอกสารความร ู้

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้นำทฤษฎ ีทางจ ิตว ิทยามาใช ้เป ็นแนวทางในการสร ้างเอกสารความร ู้ด ังน ี้ 

ผู้ว ิจ ัยได ้จ ัด ท ำ เอ ก ส ารค วาม ร ู้ให ้น ัก เร ีย น ศ ึก ษ าท ุก แ บ บ ,รก โด ย ผ ู้ว ิจ ัย รวบ รวม  

เร ียบ เร ียงส ิ่งท ี่ต ้องการให ้น ักเร ียนเร ียนร ู้ไว ้อย ่างเป ็นระเบ ียบแบบแผน ม ีห ัวช ้อท ี่ช ัดเจนและเป ็นส ิ่งท ีม  

ความหมายต ่อผ ู้เร ียน เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ียนลามารถ เช ื่อม โยงเช ้าก ับ โครงสร ้างทางสต ิป ัญ ญ าหร ีอความร ู้เด ิม  

ท ี่ม ีอย ู'ผ ู้เร ียนก ็จะเก ิดการเร ียนร ู้ (Ausubel, 1963) ใน เอกสารความร ู้บ างเร ื่อ งจะม ีแน วค ิด

ท างต ะว ัน ออก ต าม แน วพ ุท ธศาสน าลอ ด แท รก เช ้าม า ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ม ีก ารข ยายค วาม แ ล ะป ร ับ ภ าษ า

ถ ้อยคำท ี่ใช ้ให ้ม ีความเหมาะสมเพ ื่อ ให ้น ัก เร ียน เช ้าใจได ้ด ีฃ ึน  นอกจากน ี ท ้ายเอกสารความร ู้ท ุกเรอง  

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้อ ้างอ ิงแหล ่งข ้อม ูลท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ได ้น ำมาใช ้

ใบงาน

ผู้วิจัยได้ออกแบบใบงาน ให้มีองค์ประกอบที่สำคัญดังน้ี
- กำหนดโครงสร้างของงานท่ีชัดเจน
- บอกรายละเอียดของกิจกรรมและบทบาท โดยผู้วิจัยแจ้งแก่นักเรียนเป็นใบงาน 

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้กลุ่มทำงานได้สำเร็จโดยมีกรอบการทำงานที่ชัดเจน
- ใบงานจะเป็นข้อความกำหนดงานท่ีมีรายละเอียดเพ่ือให้ใด้ผลงาใ.เจากการ 

ทำงานกลุ่มตามที่กำหนดในใบงาน เพ่ือให้ได้ข้อสรุปตามประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการ โดยจะมีผล 
อย่างมากต่อการที่ผู้เรียนจะทำงานได้สำเร็จในเวลาทีจ่ำกัดและเกิดการเรียนรู้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ที่ผู้วิจัยกำหนด1ไว้ (Ausubel, 1963; Gestalt)
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นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้นำทฤษฎทีางจิตวิทยามาใช้เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง โดยออกแบบใบงานให้นักเรียนเกิดความเช้าใจโครงสร้างของปัญหาและเห็นความ
สัมพันธ์ของสิ่งเร้าที่เป็นสิ่งแวดล้อมของปัญหาและเกิดการรวมภาพ (restructure) ผู้เรียนจะเกิดการ 
หยั่งรู้ (Gestalt) เป็นการเรียนรู้มีความหมายและสอนให้คิดเป็น สามารถนำความรู้ไปประยุกตํใช้ 
ในสถานการโนใหม่หรอถ่ายโยง (transfer) ได้ดกีว่าการเรียนโดยวิธีอ่ืน  ๆ และช่วยให้ผู้เรียนอยาก 
เรียนรู้มากขึนเป็นแรงเสริมภายในของผู้เรียนเอง (self-reinforcement, intrinsic reward) ทำให้ 
นักเรียนเกิดความภูมิใจว่าตนมีความสามารถที่จะเรียนรู้ด้วยตนเอง (Bruner, 1966)

ใบงานที่เป็นแบบแ ก ด้านทักษะ ผู้วิจัยได้กำหนดพฤติกรรมที่ต้องการให้นักเรียน 
เรียนรู้ ถ้าเป็นพฤติกรรมที่มีความซับช้อนอาจแบ่งเป็นหลายขั้นตอนและมีการระบุพฤติกรรม
เป้าหมายที่ซัดเจนในแต่ละขั้นตอน เมื่อพฤติกรรมที่ตั้งไว้ในแต่ละขั้นตอนเกิดขึ้นจึงให้แรงเสริม
(reinforcement) โดยแรงเสริมเป็นตัวแปรสำคัญในการเปลี่ยนพฤติกรรมหรีอการเรียนรู้ของนักเรียน 
แรงเสริมจะช่วยให้พฤติกรรมท่ีต้องการเกิดขึ้นได้และคงอยู่ต่อไป แรงเสริมมี 2 ประเภทคือ แรงเสริม 
ทางลบและแรงเสริมทางบวก แรงเสริมทางบวก (positive reinforcement) หมายถึง สิงของ คำพูด 
หรือสถานการณ์'ท่ีช่วยให้พฤติกรรมน้ันเกิดขึ้นอีก (Skinner, 1954)

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้กำหนดให้ทุกกิจกรรมมี 2 ใบงาน ได้แก่ ใบงานท่ี 1 ผู้วิจัย 
ได้กำหนดให้มีประเด็นคำถาม 4 ข้อ เพ่ือให้แต่ละกลุ่มท่ีมีสมาชิกกลุ่มละ 4 คน แบ่งหัวข้อกันไป 
ศึกษาคนละ 1 หัวข้อในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้นักเรียนได้อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหัวข้อ 
ที่ตนเองได้รับมอบหมายจนเข้าใจดีแล้ว หลังจากนั้นจึงกสับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้
สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน ส่วนใบงานท่ี 2 เป็น'ใบงาน'ท่ีผู้วิจัย'ใช้ 
ในการประเมินว่านักเรียนได้เรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้หรีอไม่ โดยให้นักเรียน
ทำเป็นรายบุคคล โดยผู้วิจัยได้ออกแบบใบงานท่ี 1 และ 2 ให้นักเรียนใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ 
แบบต่าง  ๆ ตามความเหมาะสมของแต่ละแบบแกเพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้บรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยตั้งไว้
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ประเด ็นท ี่ใช ้ในการอภ ิปรายในใบงาน

ผู้วิจัยได้มีหลักในการกำหนดประเด็นอภิปรายให้มีลักษณะดังต่อไปนี้
เชื่อมโยงให้เข้าใกล้ตัวนักเรียนมากที่สุดและเป็นประเด็นท่ีกระตุ้นให้นักเรียน 

ใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการคือ คิดอย่างถูกวิธี คิดอย่างมีระเบียบ คิดมีเหตุผล และคิดเร้ากุศล
เช่น “นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรต่อ...(เหตุการณ์).. เพราะเหตุใด ” “ถ้านักเรียนเป็น...
(ตัวละครในเหตุการณ์)...นักเรียนจะทำอย่างไร เพราะเหตุใด...... ” เป็นต้น

ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการแกในเรื่องนั้น ๆ
ประเด็นของคำถามจะกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม รู้จักใช้ความ 

คิดวิเคราะห์หาเหตุผล นอกจากนี้โครงสร้างของคำถามยังช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นภาพรวมของสิ่งที่ 
เรียนมาท้ังหมดทำให้ผู้เรียนเกิดการหยั่งรู้ (Gestalt)

หท ักท ั่วไปในการประเม ิน

- ลังเกตพฤติกรรมการร่วมมือเพื่อกระตุ้น ช้ีแนะ หรือสนับลนุนผู้เรียนให้มี 
พฤติกรมการร่วมมือที่ดี

- ประเมินว่าผู้เรียนได้เรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

การประเม ินด ้านท ักษะ

- ผู้เรียนประเมินกันเองโดยให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน ผู้เรียนช่วยกันสะท้อน 
การแกปฏิบัติทักษะว่าเป็นไปตามขั้นตอนหรีอทำไดถู้กต้องหรือไม่ หรือทำไม่ได้ เพราะเหตุใด 
โดยผู้วิจัยได้กำหนดส่ิงที่ต้องการจะประเมินไว้ในใบงานอย่างชัดเจนว่าจะประเมินอะไรบ้าง

- ผู้สอนช่วยประเมิน โดยสุ่มนักเรียนออกมารายงาน ผู้สอนร่วมแสดงความ 
คิดเห็นร่วมกับผู้เรียนคนอื่น  ๆ ในห้องหรือให้สมาชิกในกลุ่มเล่าถึงสิ่งที่เขาสังเกตเห็นขณะทำงาน 
ร่วมกัน นอกจากนี้ ผู้สอนอาจให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
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การประเม ินด ้านเจตคต ิ

- ผู้เรียนอาจแสดงความรู้สึกและความคิดเห็นหลากหลาย เม่ือได้ข้อสรุปของ 
นักเรียนส่วนใหญ่แล้ว นักเรียนอาจได้ข้อมูลเก่ียวกับความคิดต่าง  ๆ มากข้ึนหรือแตกต่างออกไป 
ผู้ลอนควรสรุปให้ผู้เรียนเข้าใจถึงเจตคติที่อาจมีแตกต่างกันและควรกล่าวถึงผลของการมีเจตคติ 
แต่ละอย่าง

ข ้อ เสนอแนะ

ผู้วิจัยได้นำทฤษฎีทางจิตวิทยามาใชในการประเมินดังนี้ 
ผู้วิจัยให้นักเรียนลามารถให้แรงเสริมตนเอง (self-reinforcement) ได้ ซึง Bruner 

(1966) ถือว่ามีความหมายต่อผู้เรียนมากกว่าแรงเสริมภายนอก (extrinsic reinforcement)
โดยผู้วิจัยให้ข้อมูลย้อนกลับแก1นักเรียนว่าทำถูกหรือผิดซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้แต่ไม่เน้น 
การทำถูกหรือผิด นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังให้แรงเสริมทางบวกแก่นักเรียน เซ่น ยกย่องชมเชย ช่ืนซมใน 
ส่วนท่ีดี ฯลฯ (Skinner, 1954) พร้อมท้ังให้คำแนะนำส่วนที่ยังบกพร่องพร้อมทั้งเสนอแนวทางใน 
การปรับปรุงแก้ไข (Vygotsky, 1962) และสอนให้นักเรียนตั้งความคาดหวังที่เป็นจริงได้และ 
เหมาะสมกับความสามารถของตน (Bruner, 1966)

กรณ ีต ัวอย ่างหรือสถานการณ ์จำลอง

กรณีตัวอย่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อการสอนมีองค์ประกอบที่สำคัญคือ 
เป็นเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่คล้ายกับสถานการณ์จริงหรืออาจเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิต 
ประจำวันที่น่าสนใจ เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้ในสิ่งต่าง  ๆ ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงซึ่งจะเป็นสื่งที่มี 
ความหมายต่อผู้เรียนมากขึ้น นอกจากน้ี ผู้วิจัยยังกำหนดเนื้อเรื่องในกรณีตัวอย่างข้ึนตามหลักการ 
และวัตถุประสงค์ท ี่ผ ู้ว ิจ ัยมุ่งสร้างเสริมให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน โดยผู้ว ิจ ัยได้แสดงให้เห็นถึง 
องค์ประกอบต่าง  ๆ ในแต่ละคุณลักษณะ เซ่น การควบคุมตนเอง ประกอบด้วย ความลามารถใน 
การคิดพิจารณาถึงผลดี-ผลเสียที่จะเกิดขึ้นตามมาภายหลัง ความสามารถในการปฏิเสธเมื่อ
ถูกชักชวนให้ประพฤติปฏิปัติในสิ่งที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม เป็นต้น โดยผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบ 
ต่าง  ๆ ของคุณลักษณะแต่ละคุณลักษณะเป็นสาระสำคัญของเนื้อหาในกรณีตัวอย่าง และกำหนด
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เป็นประเด็นคำถามให้นักเรียนคิดวิเคราะห์กรณีตัวอย่างในแง่มุมต่าง  ๆ เพื่อให้นักเรียนศึกษา 
วิเคราะห์และอภิปรายเพื่อเป็นการฝึกให้นักเรียนหาแนวทางในการแก้ปัญหาโดยคำถามจะไม่ม  ี
คำตอบที่ผิดหรือถูกอย่างชัดเจน วิธีการนี้จะช่วยให้นักเรียนเรืยนรู้และรู้จักคิดและพิจารณาข้อมูล

อยางถี่ถ้วน และในแต่ละกรณีตัวอย่างหรือสถานการณ์จำลองจะมีลักษณะเป็นคู่ขนานคือ มีความ 
ยากง่ายเท่าเทียมกัน

นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังให้นักเรียนเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ 
สิ่งแวดล้อมในสังคมตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา โดยให้ผู้เรียนและ
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกัน การเรียนรู้ของนักเรียนเกิดจากการสังเกตหรือเลียนแบบ (modeling)
ซึ่งตัวแบบอาจเป็นตัวแบบที่มีชีวิตหรือตัวแบบสัญลักษณ์ เช่น ภาพยนตร์ ข้อความในหนังสือ
รูปภาพ ฯลฯ หรือเป็นตัวละครในกรณีตัวอย่างเพื่อให้นักเรียนเรียนรู้จากผลของการมืปฎิสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้เรียนในสถานการณ์จำลองที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้นซึ่งอาจเป็นสถานการณ์ทำนองเดียวกับที่ 
นักเรียนเคยประสบในชีวิตประจำวัน โดยผู้วิจัยได้ให้นักเรียนร่วมแสดงบทบาทต่าง  ๆ ใน
สถานการณ์จำลองเพื่อให้นักเรียนได้สังเกตลักษณะของตัวแบบที่ดีและไม1ดีและให้นักเรียนสามารถ 
นำมาเปรียบเทียบเพื่อเรียนรู้พฤติกรรมที่เหมาะลมและพฤติกรรมที,ไม่เหมาะสม นักเรียนสามารถ 
ประเมินผลและเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ทำให้นักเรียนสามารถควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง
(self-regulation) ได้เมื่อเกิดความพอใจในผลการกระทำของตนเองก็จะนำไปสู่การมีแรงจูงใจภายใน 
ตนเอง (self-motivation) ซึ่งเป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากความคาดหวังของผู้เรียนว่าสามารถเรียนรู้จาก 
การสังเกตและเสือกแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมเพื่อที่จะนำประโยชน์มาให้จากพฤติกรรมที่แสดง 
เหมือนตัวแบบที่ดี (Bandura, 1977)
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คำชี้แจง

แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ เป็นการบูรณาการการเรียน
แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ซึ่งเป็นการเรยนรู้ 
ที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มขนาดเล็กกลุ่มละ 4 คน 
และสมาชิกภายในกลุ่มมีความหลากหลาย ได้แก่ มีนักเรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน 
เป็นนักเรียนชาย 2 คน และนักเรียนหญิง 2 คน สมาชิกทุกคนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการพ่ึงพา 
กัน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ 
ของตนเองและของสมาชิกคนอื่น  ๆภายในกลุ่ม โดยนักเรียนทุกคนจะได้รับการมอบหมายให้ทำงาน 
หรือทำกิจกรรมทั้งหมดร่วมกัน หลังจากนั้นจึงให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันไปคิกษา 
คนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจากแต่ละกลุ่มท่ีได้หัวข้อเดียวกันมาคิกษาอภิปรายและแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นร่วมกันโดยเรียกกลุ่มใหม่น้ีว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญ หลังจากนักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญได้ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเรียนรู้หัวข้อที่ได้รับมอบหมายจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละ 
คนที่เข้าไปร่วมกลุ่มในแต่ละหัวข้อ (กลุ่มผู้เช่ียวชาญ) กลับมาทำ หน้าที่เป็นผู้เช่ียวชาญอธิบายสิ่งท่ี 
ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน ทำให้นักเรียนทุกคน 
มีโอกาสประสบความสำเร็จในการเรียนรู้เท1าเทียมกัน ซึ่งในกิจกรรมการเรียนรู้มีการกระตุ้นให้ 
นักเรียนได้คิดแบบแยบคายลึกซ่ึงในลักษณะต่าง  ๆ แกให้คิดอย่างถูกวิธี คิดวิเคราะห์ส่ิงต่าง ๆ
อย่างมีเหตุผลตามความเป็นจริงหรีอคิดไปในทางที่ดีงามหรีอเป็นประโยชน์อย่างมีระเบียบขั้นตอน 
เพื่อให้รู้เท่าทันความเป็นจริง สามารถแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมทำให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและ 
ผู้อ่ืน ได้แก ่ การคิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย การคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ การคิดแบบสามัญ
ลักษณ์ การคิดแบบอริยสัจจ์ การคิดแบบเห็นคุณโทษและทางออก การคิดแบบรู้คุณค่าแท้-คุณค่า 
เทียม และการคิดแบบเร้าคุณธรรม โดยการแกจะมุ่งเน้นให้ครูเป็นกัลยาณมิตรของนักเรียน มีการ 
จัดปัจจัยภายนอกที่เหนี่ยวโน้มส่งเสริมจูงใจในเนื้อหาสาระที่เรียนและวิธีการเรียนให้เกิดประโยชน์ 
สูงสุดแก่ผู้เรียน

แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้มีทั้งหมด 13 แบบแก ใช้เวลา 
ในการแก 14 คร้ัง  ๆ ละ 50 นาที โดยแบบแกที่ 4 เรอง “หน้าต่างหัวใจ,, ใช้เวลาในการแก 2 คร้ัง 
ทุกแบบแกจะมีเอกสารความรู้ประกอบพร้อมทั้งมีการอ้างอิงแหล่งความรู้ท้ายเอกสารความรู้ทุกเรอง 
และถ้าเป็นเอกสารความรู้ในส่วนที่เป็นแนวคิดทางตะวันออกตามแนวพุทธศาสนาผู้วิจัยได้มีการ
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ขยายความและปรับภาษาถ้อยคำที่ใช้ให้มีฅวามเหมาะสมเพื่อให้นักเรียนเข้าใจในเรื่องที่อ่านง่ายขึ้น 
นอกจากนี้ ทุกแบบกัเกจะมี 2 ใบงาน ได้แก่ ใบงานท่ี 1 จะมีประเด็นคำถาม 4 ข้อเพ่ือให้นักเรียน 
แบงหัวข้อกันไปศึกษาคนละ 1 ข้อในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ส่วนใบงานท่ี 2 จะให้นักเรียนทำเป็น
รายบุคคลเพื่อประเมินว่านักเรียนได ้เรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว ้หรือไม่ โดยท้ัง 
ใบงานท่ี 1 และ 2 ผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นให้นักเรียนใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ ตาม 
ความเหมาะลมของแต่ละแบบกัก
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แบบโ]กที่ 1 
เร ื่อง “ภาพปริศนา’’

เป้าหมายหล'กที่ม ุ่ง'แก
1. ทักษะทางสังคม
2. การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน

จ ุดประสงค ์
1. เพื่อให้นักเริยนเห็นถึงความสำคัญของการให้ความร่วมมือกันในการทำงาน
2. เพื่อแสดงให้เห็นถึงปัญหา อุปสรรคและองค์ประกอบต่างๆในการทำงาน

ร่วมกัน
3. เพื่อให้นักเริยนตระหนักถึงความสำคัญของการสื่อความหมาย
4. เพ่ือให้นักเรียนสามารถรีเกฝนตนเองให้มีความไวต่อความต้องการและความ

รู้สึกของผู้อ่ืน

สาระสำค์ญ
ในการทำงานร่วมกันทุกคนมืความสำคัญทั้งสิ้น เพราะทุกคนต่างก็เป็นหน่วยหน่ึง 

ของงานท่ีทำ ความร่วมมือร่วมใจจากทุกคนจึงเป็นสิ่งจำเป็น การท่ีเราจะอยู่ร่วมกันได้อย่างดีน้ันเรา 
จำเป็นต้องคืกษาความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น สิ่งสำคัญอีกอย่างหนึ่งก็คือ การให้และการ 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และถ้าเราได้พยายามรีเกตัวเองให้ไวต่อความรู้สึกและความต้องการของ
ผู้อ่ืน รู้จักการให้และการเสียสละจะเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้การทำงานร่วมกันเป็นไปได้ด้วยดี

อุปกรณ ์
- ช้ินส่วนภาพ จำนวน12ช้ินส่วนต่อหนึ่งภาพ จำนวน5 ภาพ
- ชองกระดาษ 20 ซอง
- เอกสารความรู้เร่ือง “การทำงานร่วมกัน” และ เร่ือง “การสื่อความหมายที่ดี’,
- ใบงานท่ี 11 2
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ก ิจกรรมการเร ียนการสอน
1. ให้นักเรียนทั้ง 4 คนในแต่ละกลุ่มนั่งล้อมรอบโต๊ะ
2. ครูอธิบายวิธีดำเนินการดังนี้

- ให้สมาชิกทั้ง 4 คนของแต่ละกลุ่มทำงานอะไรสักอย่างหนึ่ง งานที่จะให้กลุ่ม 
ทำนั่นคือ งานต่อชิ้นส่วนให้เป็นรูปภาพบางอย่าง โดยที่แต่ละกลุ่มจะได้ซองซึ่งมีชิ้นส่วนต่าง  ๆ อยู่ 
ชิ้นส่วนที่แต่ละกลุ่มได้รับสามารถนำมาต่อภาพได้ 1 ภาพ สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะได้ชิ้นส่วน 
คนละ3 ชิ้น งานของกลุ่มคือ จะต้องช่วยกันต่อแต่ละชิ้นส่วนเป็นรูปภาพให้ได้ งานของกลุ่มจะ 
ถือว่าเสร็จสมบูรณ์ก็ต่อเมื่อแต่ละกลุ่มมีภาพที่ต่อเสร็จสมบูรณ์แล้ว การทำงานครั้งนี้มีกติกาดังนี้

1) ให้นักเรียนแสดงกิริยาท่าทางต่างๆแทนคำพูด โดยไม่ส่งเสียงพูดหรือ 
ถามเพื่อขอหรือแลกเปลี่ยนชิ้นส่วนกับเพื่อน

2) ไม่ให้นักเรียนลุกจากที่
3) เมื่องานของกลุ่มเสร็จเรียบร้อยแล้วให้สมาชิกในกลุ่มยกมือขึ้น

3. หลังจากครูทบทวนวิธีการดำเนินกิจกรรมและให้นักเรียนซักถามจนเป็นที่เข้าใจดี 
แล้ว จึงแจก'ซอง'ให้แต่ละกลุ่มเริ่มทำงานพร้อมกันและเริ่ม1จับเวลา

4. เมื่อแต่ละกลุ่มต่อภาพเสร็จเรียบร้อยแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียนทุกคน 
และบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจากแต่ละกลุ่มที่ได้ 
หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันคืกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันโดยครูแจกเอกสาร 
ความรู้ให้นักเรียนแต่ละคนคืกษาหัวข้ธที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติมจนเข้าใจดีในหัวข้อนั่นในกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนักเรียนได้คืกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจนเข้าใจดีแล้วให้ 
นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนf เห้ 
สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

5. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานที่ 2
6. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆที่ระบุไวิในใบงานที่ 2
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การประเม ินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1, 2

ข ้อเสนอแนะ
ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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เอกสารความรู้ 
เร่ือง “การทำงานร่วมก้น”

การทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มจะทำให้เกิดพลังความสามารถมากขึ้นเนื่องมาจากงาน 
บางอย่างไม่สามารถไม่อาจบรรลุผลสำเร็จได้ด้วยการทำเพียงคนเดียว ดังน้ันสมาชิกกลุ่มทุกคนจึง 
เป็นองค์ประกอบสำคัญของความสำเร็จของงาน การทำงานร่วมกันท่ีมีประสิทธิภาพนอกจากจะมี
ความตั้งใจจริงในการทำงาน มีความรู้ความสามารถในการทำงานและให้ความร่วมมืออย่างดีแล้ว
ควรมีพฤติกรรมสร้างเสริมกำลังใจแก,กันซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ช่วยในการส่งเสริมศักยภาพในการ 
ทำงาน ได้แก่ ให้ข้อมูลหรือข้อคิดเห็น แสวงหาความรู้ ประสานความคิด ประนีประนอม เป็นผู้ 
รับฟัง เป็นต้น ส่วนพฤติกรรมที่ควรลดเนื่องจากเป็นพฤติกรรมที่ขัดขวางการทำงานของกลุ่ม ได้แก่ 
พฤติกรรมก้าวร้าว พฤติกรรมผูกขาด พฤติกรรมขัดขวาง

การทำงานร่วมก ้นอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ
การทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพประกอบไปด้วยองค์ประกอบดังนี
- มีการวางแผนงาน ได้แก่ กำหนดจุดมุ่งหมาย ขั้นตอนในการทำงาน มีการ 

แบ่งงาน กำหนดมาตรฐานของงาน และมีการติดตามประเมินผล
63

-  สมาชิกทำบทบาท-หน้าที่ของตนเองอย่างสมบูรณ์
- สมาชิกให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลกัน
- มีการตัดสินใจตามมติของกลุ่มอย่างมีเหตุผล
- สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการทำกิจกรรมต่าง ๆ
- สมาชิกแสดงบทบาทผู้พูด-ผู้ฟังท่ีดี
- มีการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกทุกคนอย่างสม่ําเสมอ
- มีวิธีการสื่อสารที่ทำให้เกิดความเข้าใจชัดเจน
- มีความอดทนต่อความขัดแย้งและแสวงหาแนวทางแก้ใฃความขัดแย้งร่วมกัน 

สมาชิกทุกคนสนับสนุนซึ่งกันและกัน

เรียม ศรีทอง. 2542 . พฤต ิกรรมมน ุษย ์ก ับการพ ัฒ นาคน . กร ุงเทพมหานคร: เธ ิน ์ดเวฟเอ ็ดด ูเคช ัน.
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เอกสารความรู ้
เร่ือง “การสือความหมายท่ืคื”

การส ิอความหมายท ี่ด ีม ีองค ์ประกอบด ังน ี้ค ือ

1. ต ัวผ ู้ส ่งม ีความร ู้ความสามารถในการส ่ง

2. ต ัวผ ู้ร ับม ีความร ู้และความสามารถในการร ับ

3. ข ่าวสารม ีความช ัด เจน  ส ั้นและได ้ใจความ

4. การวางแผนและการเตร ียมต ัวท ี่ด ี

5. ม ีการต ิดตามผล

ความล ้มเหลวในการส ือความหมาย

การส ื่อความหมายส ่วนสำต ัญ ท ี่ค วรพ ิจารณ าค ือ  ต ัวผ ู้ส ่ง และผ ู้ร ับตลอดจนข ่าวสาร  

งสามารถสร ุปได ้ด ังน ี้ค ือ

1. ดัวผู ้ ส่ง อาจเป็นสาเหตุให้เกิดความล้มเหลวในการสื่อความหมายได้ดังน้ี
- มีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อผู้รับหรีอต่อข่าวสาร
- มีความรู้และพื้นฐานเกี่ยวกับข่าวสารไม่เพียงพอ
- ขาดความลามารถและความชำนาญในการส่ง
- ไม1มีการวางแผนหรือจัดลำดับข้ันตอนของการส่ง
- ภาษาหรือคำพูดท่ีใช้ส่งไม่ดี ไม่เหมาะกับระดับของผู้รับ
- เลือกวิธีส่งไม่เหมาะลมกับบุคคล เวลา หรือโอกาส
- มีเวลาไม่เพียงพอหรือรีบเร่งจนเกินไป
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2. ต ัวผ ู้ร ับ  อาจเป ็นสาเหต ุให ้เก ิดความล ้ม เหลวในการส ื่อความหมายได ้ด ังน ี้

- ม ีท ัศนคต ิท ี่ไม ่ด ีต ่อผ ู้ส ่ง หร ัอต ่อข ่าวสาร

- ม ีความร ู้และพ ื้นฐาน เก ี่ยวก ับข ่าวสารไม ่เพ ียงพอ

- ความจำไม ่ด ี และไม ่ใช ้เทคน ิคการจดบ ันท ึกข ้อความ

- ขาดความสามารถและความชำนาญ ในการร ับ

- ชอบสร ุปด ้วยความค ิด เห ็นส ่วนต ัว โดยใช ้อารมณ ์มากกว ่าข ้อม ูล

- ม ีน ิส ัยไม ่ชอบฟ ังแต ่ชอบพ ูด  ทำให ้ขาดความเข ้าใจท ี่ด ีต ่อข ่าวสารท ี่กำล ังร ับ

- ม ีเวลาไม ่เพ ียงพอหร ือร ีบ เร ่งจนเก ินไป

3. ข ่าวสาร อาจเป็นลาเหตุให้เกิดความล้มเหลวในการสื่อความหมายได้ดังนี้
- มีความยากเกินกว่าท่ีผู้รับจะรับได้
- ข่าวสารสั้นหรือยากเกินไปจนตีความหมายผดพลาด
- ข่าวสารไม่กระจ่างชัดแม้ข้อความจะยาว
- เป็นภาษาเฉพาะที่ผู้รับขาดความชำนาญ หรือใช้ภาษากำกวมคิดได้หลายแง่ 

หลายความหมาย

หลุย จำปาเทศ. 2533. จิตวิทยาสัมพันิธ์. กรุงเทพมหานคร: สามัคคีลาสัน.
Mayers, E. G. 1985. The Dynamics of Human Communication. 4thed. New York: 

McGraw-Hill .
สมพร สุทัศนีย์. 2542. มนุษยสัมพันบ. พิมพ์คร้ังท่ี 5. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
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ใบงานท ี่ 1
(เร่ือง “ภาพปริศนา”)

คำชิ แจง
ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 

ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปน้ี หลังจากนั้นให้นักเริยนกลับมาอธิบายลี่งท่ี 
ตนเองได้เริยนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. การร่วมมือท่ีดีมีองค์ประกอบอะไรบ้าง

2. สาเหตุอะไรที่ทำให้การสื่อสารระหว่างเราและบุคคลอื่นขาดประสิทธิภาพ

3. การสื่อสารท่ีดีมืองค์ประกอบอะไรบ้าง

4. นักเรียนคิดว่าอะไรเป็นลาเหตุให้กลุ่มทำงานสำเร็จอย่างรวดเร็ว
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ใบงานท ี่ 2
(เร่ือง “ภาพปริศนา”)

คำชี้แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. นักเรียนคิดว่าในการทำงานร่วมกับผู้อื่น นักเรียนควรทำอย่างไรเพ่ือท่ีจะทำให้การทำงานสำเร็จ 
ลุล่วงไปด้วยดี.........................................................................................................................

2. นักเรียนคิดว่ามีวิธีใดบ้างที่จะช่วยทำให้เราเข้าใจความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น 3

3. นักเรียนได้ข้อคิดอะไรจากการทำกิจกรรมนี้ และข้อคิดท่ีได้มีประโยชน์ต่อการปรับปรุงตนเอง 
หรอ1ไม' อย่างไร..................................................................................................................
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แบบแกท ี่ 1 เร ื่อง “ภาพปริศนา”
แนวในการกำหนดก ิจกรรม เรื่อง “ภาพปริศนา”

จากกิจกรรมเรื่อง “ภาพปริศนา’’ ผู้วิจัยได้กำหนดกิจกรรมให้ผู้เริยนเห็นความ
สำคัญของทักษะการส่ือความหมาย ความร่วมมือ โดยผู้วิจัยได้กำหนดกิจกรรมให้มีความชัดเจน 
และให้นักเรียนทุกคนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่กำหนด โดยให้นักเรียนแต่ละกลุ่มทำกิจกรรมร่วมกัน 
ได้แก่ ให้ต่อรูปภาพที่มืความยากง่ายเท่าเทียมกัน โดยผู้วิจัยได้นำภาพไปให้นักเรียนชันมัธยมคิกษา 
ปีท่ี 4 ที่เป็นนักเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน อย่างละ 1 คน ทดลองต่อภาพต่าง  ๆ แต่ละภาพโดย 
ภาพที่ผู้วิจัยคัดเลือกมาเพื่อใช้ในกิจกรรมนี้นักเรียนจะใช้เวลาเฉลี่ยในการต่อภาพไม1แตกต่างกัน 
การกำหนดให้นักเรียนแต่ละคนมีชิ้นส่วนเท่า  ๆ กันคนละ 3 ชิ้นเพื่อต่อเป็นภาพ 1 ภาพ และไม่ให้ 
นักเรียนพูดหรีอส่งสัญญาณต่าง  ๆ ให้แก่กัน ก็เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการ 
ทำงานและแกสังเกตความต้องการและความรู้สึกของผู้อื่นจากการแสดงออกหรีอท่าทางกริยา 
ภายนอกและเรียนรู้การทำงานร่วมกับผู้อื่น เข้าใจและเห็นความสำคัญในการทำงานร่วมกันเพื่อ 
ทำงานให้ประสบความสำเร็จ โดยให้นักเรียนได้เรียนรู้จากสถานการณ์จำลองที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้น
โดยผู้วิจัย1ได้ให้'นักเรียนร่วมแสดงบทบาทต่าง  ๆ เช่น การทำงานร่วมมือกับคนอื่นและอาจเห็นการ 
ไมให้ความร่วมมือกับคนอื่นในการต่อภาพ เพ่ือให้นักเรียนได้สังเกตลักษณะของพฤติกรรมท่ีดีและ 
ไมดี หลังจากนั้นจึงให้นักเรียนได้อภิปรายร่วมกันภายในกลุ่มเพื่อให้นักเรียนใช้ความคิดอย่าง
ถูกวิธี คิดอย่างมีระเบียบ คิดมีเหตุผลและคิดเร้ากุศล1จากการเรียนรู้ร่วมกัน และมีการให้ข้อมูล 
ย้อนกลับเพื่อเป็นการให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์และพิจารณาเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงทักษะ 
การสื่อความหมายและการร่วมมือซึ่งเป็นทักษะทางลังคมที่สำคัญให้ดีขึ้น

นอกจากน ี้ผ ู้ว ิจ ัยย ังได ้กำหนดประเด ็นคำถามในใบงานท ี่ 1, 2 เพื่อ1ให้'นักเรียน'ใช้วิธ ี

แบบโยน ิโสมนส ิการ ได ้แก ่ ว ิธ ีค ิดแบบแยกแยะส ่วนประกอบ แบบส ืบสาวเหต ุป ัจจ ัย  และแนบ  

เห ็นคุณโทษแ ล ะท างอ อก เพ ื่อ เป ็น การแกให ้นักเร ียนค ิด เพ ื่อ ให ้บ รรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์การเร ียนร ู้ต ามท ี่ 

ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดไว ้
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แบบU กที่ 2 
เรื่อง ‘ใจ เขา - ใจ เรา ”

เป ้าหมายหล ้กท ี่ม ุ่งแก
1. ท ักษะทางส ังคม

2. การเข ้าใจความร ู้ล ึกของผ ู้อ ื่น

จ ุดประสงค ์
1. เพ ื่อ ให ้น ัก เร ียนม ีโอกาสเร ื่ยนร ู้และทำความเข ้าใจความค ิด  ความร ู้ส ึกของผ ู้อ ื่น  

และร ู้จ ักใช ้ความเข ้าใจน ี้ให ้เป ็นประโยชน ั

2. เพ ื่อให ้น ักเร ียนเข ้าใจว ่าพฤต ิกรรมของเราม ีอ ิทธ ิพลต ่อพฤต ิกรรมของผ ู้อ ื่นและ  

พฤต ิกรรมของผ ู้อ ื่นม ีอ ิทธ ิพลต ่อพฤต ิกรรมของเรา

3. เพ ื่อร ื่เกท ักษะการยอมร ับซ ึ่งก ันและก ัน

สาระสำค้ญ
ทุกคนไม1ว่าจะอยู่ในวัยใดหรีอเพศใดย่อมต้องการได้รับความสนใจจากผู้อื่นและ 

ต้องการจะได้ทราบว่าตนเองมีค่า มีความสำคัญและเป็นที่ยอมรับของกลุ่ม ดังน้ัน ในการทำงาน 
ใด  ๆ ก็ตาม สมาชิกกลุ่มควรจะให้ความสนใจแก่กันและกัน นอกจากน้ันเรายังควรระมัดระวังไม่ 
แลดงพฤติกรรมใด  ๆอันแสดงถึงการไม่ยอมรับ ผู้อ่ืน

อ ุปกรณ ์
- รูปภาพท่ีเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล จำนวน2 รูป
- ใบงานท่ี 11 2
- เลกสารความรู้เร่ือง “การฟังที่ดี,'
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กิจกรรมการเรียนการสอน
1. ครูขออาสาสมัครตัวแทนห้อง 2 คนท่ีไม่ได้อยู่กลุ่มเดียวกัน เม่ือได้แล้วให้ 

อาสาสมัครออกไปรออยู่นอกห้อง
2. ครูบอกให้อาสาสมัครเตรียมเรื่องที่จะเข้าไปพูดให้กลุ่มฟังเป็นเรองสัน  ๆ เก่ียวกับ 

รูปภาพที่อาสาสมัครที่ได้รับคนละ 1 ภาพ ใช้เวลาประมาณ 5 นาที
3. ครูอธิบายให้สมาชิกกลุ่มฟังว่าจะเชิญอาสาสมัครเข้ามาพูดเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ 

กลุ่มฟังทีละคน ขอให้สมาชิกช่วยกันแสดงบทบาทเพื่อจะดูปฏิกริยาของอาสาสมัครในสอง 
สถานการณ์ สถานการณ์แรก เมื่ออาสาสมัครเข้ามาพูดให้สมาชิกทุกคนให้ความสนใจ แสดง 
กริยากระตือรึ'อร้น ซักถาม และให้การยอมรับโดยการพยักหน้า แสดงความเห็นด้วย แสดงความ 
เป็นมิตรเป็นอย่างดี สถานการณท์ ี่สอง เม่ืออาสาสมัครคนที่สองเข้ามาพูด ให้แสดงความไม่ 
สนใจและไม่ยอมรับบุคคลนั้น โดยการมองไปทางอื่น เหม่อ มองออกนอกหน้าต่าง คุยกันเร่ืองอ่ืน 
เอางานอ่ืนข้ึนมาทำ แล้วให้สมาชิกสังเกตดูปฏิกริยาของอาสาสมัครทั้งสองคนว่าเป็นอย่างไร

4. เม่ือนักเรียนทุกคนเข้าใจดีแล้ว ครูเชิญอาสาสมัครคนท่ีหนึ่งเข้ามา เม่ืออาสา 
สมัครคนที่หนึ่งเล่าเรื่องเสร็จแล้ว ให้กลับเข้า,ไปน่ังที่,ได้ แล้วครูเชิญอาสาสมัครคนท่ีสองเข้ามา โดย 
ปล่อยให้สถานการณ์ดำเนินไปสักระยะหนึ่ง ถ้าเห็นพฤติกรรมของผู้พูดเครียดมากก็ให้หยุดกิจกรรม 
นั้นได้ ครูบอกอาสาสมัครทั้งสองว่าสิ่งท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดเป็นการสร้างสถานการณ์เท่านัน

5. ครูถามความรู้สึกของอาสาสมัครท่ีได้รับบทบาทให้เป็นผู้พูดทั้งสองคน
6. เม่ือแต่ละกลุ่มต่อภาพเสร็จเรียบร้อยแล้ว ครูแจกใบงานท่ี 1 ให้นักเรียนทุกคน 

และบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจากแต่ละกลุ่มท่ีได้ 
หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันสึกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันโดยครูแจกเอกสาร 
ความรู้ให้นักเรียนแต่ละคนสึกษาหัวข้อที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติมจนเข้าใจดีในหัวข้อนั้นในกลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญ หลังจากนักเรียนได้สึกษาและอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นจนเข้าใจดีแล้วให้ 
นักเรียนแตล่ะคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพ่ือทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายส่ิงที่ตนเองได้เรียนรูใ้ห้ 
สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

7. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานที่ 2
8. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไว่ในใบงานท่ี 2
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การประเมินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานที่1,2

ข้อเสนอแนะ
ครูควรซมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี



2 5 0



2 5 1
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เอกสารความรู้ 
เร่ือง “การฟังที่ดี”

ในการสื่อความหมายโดยทั่วไปแต่ละบุคคลจะผลัดกันเป็นทั้งผู้พูดและผู้ฟังอยู่เสมอ 
โดยบทบาทของผู้ฟังจะมีความสำคัญไม่น้อยกว่าผู้พูด ดังน้ัน การฟังจึงเป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญเพ่ือ 
ให้๓ ดการติดต่อสื่อสารทีมประสิทธิภาพ

การฟัง หมายถึง การได้ยินรับรู้และเข้าใจเร่ืองราว ภาษาท่าทาง และอารมณ์ของ 
ผู้พูดในขณะนั้นว่ากำลังส่ือความหมายอะไรออกมา การฟังท่ีดีนั้นผู้ฟังควรจะได้รับฟังไปคิดตามไป 
และรับรู้สิงท่ีอีกฝ่ายพูด 
หล"ก ของก า ร เป ็นผู้ฟังที่ดี

1. มีความต้องการที่จะฟัง โดยเริ่มจากความรู้สึกภายในของบุคคลนั้นว่าอยาก 
จะฟังซึ่งจะทำให้เกิดทัศนคติท่ีดีต่อผู้พูด

2. ฟังด้วยความสนใจ ต้ังใจและกระตือรื่อร้นที่จะฟัง
3. แสดงออกถึงลักษณะของการเป็นผู้ฟังที่ดี ได้แก่ จัดท่าน่ังให้เหมาะสม เงยหน้า 

และลบตาผู้พูด แสดงสีหน้าท่าทางว่าสนใจและกำลังรับฟังอยู่ ซึ่งท่าทางเหล่านีจะต้องมาจาก 
ความรู้สึกภายในว่าเราต้องการจะฟังอย่างแท้จริง

4. ฟังให้เข้าใจความหมายเพื่อให้จับใจความของเนื้อหาได้ถูกต้องทำให้เข้าใจ
ตรงกัน

6. การเงียบเพื่อเปิดโอกาสให้อีกฝ่ายหนึ่งได้แสดงความรู้สึกนึกคิดออกมาเพื่อเป็น 
การแลกเปลี่ยนทัศนคติและข้อคิดเห็นซึ่งกันและกัน

7. ตั้งคำถามเมื่อเกิดความสงลัยและไม่เข้าใจในคำพูดความคิดหริอความรู้สึกของ 
คู่สนทนา หริอถามเพื่อให้ทราบถึงเรื่องราวนั้นให้ซัดเจนขึ้น

8. ฟังอย่างมีสมาธิ รับฟังด้วยความเข้าใจโดยตลอดก่อนที่จะคิดโต้ตอบซึ่งจะทำให้ 
โต้ตอบอย่างถูกต้อง

พงษ์,พันธ์ พงษเสภา. 2542. พฤติกรรมกลุ่ม. กรุงเทพมหานคร: วิสิทธึ๋พัฒนา.

สมพร สุทัศนีย์. 2542. มนุษยสัมพันธ์. พิมพ์ครั้งที่ 5. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
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ใบงานที่ 1
(เร่ือง “ใจเขา- ใจเรา’’)

คำชี้แจง
ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 

ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปน้ี หลังจากนั้นให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งท่ี 
ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. นักเรียนคิดว่าผู้พูดมีความคิดความรู้สึกอย่างไร เมื่อเพื่อนคนอื่นๆในห้องสนใจฟัง

2. นักเรียนคิดว่าผู้พูดมีความคิดความรู้สึกอย่างไร เมื่อเพื่อนคนอื่นๆในห้องไม่สนใจฟัง

3. ทำไมเราจึงควรให้ความสนใจและยอมรับผู้อื่น

4. การละเลยไม่ให้ความสนใจกันมีผลอย่างไรต่อบุคคลอื่น
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คำชี้แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. นักเรียนคิดว่าการให้ความสำคัญต่อความรู้สึกของผู้อื่นจะเกิดประโยชน์อะไรบ้างในการทำงาน

ใบงานที่ 2
(เร่ือง “ใจเขา- ใจเรา”)

2. ในชีวิตของนักเรียน นักเรียนเคยประสบสถานการณท์ำนองเดียวกับอาสาสมัครทั้งสองคน 
หรอ1ไม่ และในกรณีท่ีนักเรียนไม่ได้รับการยอมรับนักเรียนแก้ไขสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นนั้นอย่างไร 3

3. นักเรียนได้ข้อคิดอะไรจากการทำกิจกรรมนี้ และข้อคิดท่ีได้มีประโยชน์ต่อการปรับปรุงตนเอง 
หรีอไม่ อย่างไร
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แบบโเกที่ 2 เร่ือง “ใจเขา-ใจเรา”
แนวในการกำหนดกิจกรรม เร่ือง ‘ใจเขา-ใจเรา”

จากกิจกรรมเรื่อง “ใจเขา-ใจเรา” ผู้วิจัยได้กำหนดกิจกรรมให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญ 
ของทักษะการเข้าใจความคิดและความรู้สึกของผู้อื่น การยอมรับซึ่งกันและกัน ผู้วิจัยได้กำหนด 
กิจกรรมให้มีความชัดเจนและให้นักเรียนทุกคนได้ร่วมในกิจกรรม โดยผู้วิจัยได้แจกภาพสองภาพซึ่ง 
ภาพทั้งสองจะเป็นภาพที่มีลักษณะทำนองเดียวกันคือ เป็นภาพทีมปฏิลัมพันธ์กันระหว่างบุคคลเพ่ือ 
ให้นักเรียนเล่าเรื่องสั้นเพื่อบรรยายเหตุการณ์ในภาพประมาณภาพละ 5 นาที และผู้วิจัยได้กำหนด 
ให้มีสถานการณ์จำลองสองสถานการณ์ ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่ผู้วิจัยกำหนดให้เป็นสถานการณ์ที่ 
ตรงกันข้ามกันเพื่อให้นักเรียนได้นำมาเป็นประเด็นเปรียบเทียบและนำมาอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
ได้แก่ สถานการณ์แรกอาสาสมัครจะได้รับการยอมรับจากสมาชิกคนอื่น  ๆภายในห้อง โดยนักเรียน 
คนอ่ืน  ๆ จะแสดงความกระตือรีอร้น ซักถาม ตังใจฟังแสดงการยอมรับผู้พูดเป็นอย่างดี ส่วนใน 
สถานการณ์ที่ลอง อาสาสมัครจะไม่ได้รับการยอมรับจากสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในห้อง โดยนักเรียน 
คนอ่ืน  ๆ จะไม,ต้ังใจฟัง พูดคุยกันหรีอทำกิจกรรมอย่างอื่นเพื่อเป็นการแสดงความไม่ยอมรับบุคคล 
นั้น การถามความรู้สึกของอาสาสมัครทั้งสองสถานการณ์และถามถึงปฏิกรียาต่าง  ๆ ของ
อาสาสมัครที่สมาชิกภายในห้องสังเกตเห็น เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้แนวทางที่จะยอมรับซึ่งกัน
และกันจากสถานการณ์จำลองที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้น นอกจากนี้สถานการณ์จำลองที่ให้นักเรียนแสดง 
ยังเป็นสถานการณ์ที่ไม่ซับซ้อน นักเรียนสามารถแสดงได้ง่ายและเป็นสถานการณ์ที่มักประสบใน
ชีวิตประจำวัน เช่น เมื่อนักเรียนพบคนที่แสดงการไม1ยอมรับนักเรียนจะรู้สึกไม,พอใจหรีอเสียใจ
และเม่ือนักเรียนพบคนที่แสดงการยอมรับนักเรียนจะรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า นอกจากน้ี นักเรียนยัง 
สามารถประเมินผลและเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ทำให้นักเรียนสามารถควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ตนเอง (self-regulation) ได้ เม่ือเกิดความพอใจในผลการกระทำของตนเองก็จะนำไปส่แรงจูงใจ 
ภายในตนเอง (self-motivation) ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่เกิดจากความคาดหวังของผู้เรียนว่าสามารถเรียนรู้ 
จากการสังเกตและเลือกแสดงพฤติกรรมที่เหมาะลมเพื่อที่จะนำประโยชน์มาให้ (Bandura, 1977) 
สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้และทำความเข้าใจความคิดความรู้สึกของผู้อื่นและรู้จักใช้ความ 
เข้าใจนี้ให้เป็นประโยชน์และเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาตนเองต่อไป
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หลังจากนั้นจึงให้นักเรียนได้อภิปรายร่วมกันภายในกลุ่มเพื่อให้นักเรียนเกิดการ 
เรียนรู้ร่วมกัน และมีการให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือเป็นการให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์และพิจารณาเพื่อ 
เป็นแนวทางในการปรับปรุงทักษะการเข้าใจความคิดและความรู้สึกของผู้อื่นที่มีต่อเราและพฤติกรรม 
และความคิดความรู้สึกของเราที่มีต่อผู้อื่นว่ามีอิทธิพลต่อกันและกัน เพื่อเป็นแนวทางให้นักเรียน
เรียนรู้ที่จะยอมรับซึ่งกันและกันมากฃึน

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
เห็นคุณโทษและทางออก เพื่อเป็นการเกให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่
ผู้วิจัยกำหนดไว้
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แบบ!เกท่ี 3
เร่ือง “เข้าใจตรงกัน”

เป้าหมายหกักที่มุ่ง!เก
1. ทักษะทางสังคม
2. การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น

จุดประสงค์
1. เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างในความรู้สึก และผลงานที'เกิดขึ้นจากการ 

สื่อความหมายทางเดียวและสองทาง
2. เพื่อผึเกให้สมาชิกเห็นความสำคัญของการใช้ภาษาในการสื่อความหมายให้ 

เหมาะสมกับผู้ฟังอันจะช่วยให้เกิดความเช้าใจตรงกันระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง
3. เพื่อเน้นให้สมาชิกเห็นถึงความสำคัญของการเป็นผู้ฟังในกระบวนการติดต่อ

สอสาร

สาระสำคัญ
สิ่งสำคัญในการสร้างความเข้าใจซึ่งก ันและกันระหว่างบุคคลก็ค ือ การสื่อ 

ความหมายโดยเฉพาะการสื่อความหมายทางวาจา ไม่ว่าบุคคลระดับใด เพศใด วัยใด ย่อมต้อง 
อาคัยการพูดเพื่อทำให้อีกฝ่ายเข้าใจความหมายที่ตนต้องการจะสื่อออกไป การส่ือสารที'เหมาะสม 
นั้นไม่ใช่เกิดจากผู้พูดและผู้ล่งสัญญาณแต่เพียงฝ่ายเดียว การส่ือสารท่ีดีจะต้องเห็นความสำคัญ
ของผู้ฟังและเปิดโอกาสให้เขาไต้โต้ตอบ ทั้งนี้เพื่อเป็นการปรับความเช้าใจให้ตรงกันอันจะทำให้การ 
สื่อสารนั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุด เทคนิคอีกประการหน่ึงของการสื่อความหมายก็คือ การท่ีผู้พูด 
หรีอผู้ส่งสัญาณรู้จักเลือกคำพูดที่เหมาะสมกับผู้ฟังซึ่งเป็นวิธีที่จะช่วยให้การสื่อสารเป็นที่เข้าใจได้ 
เร็วขึ้น
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อุปกรณ์
- รูปภาพทีมองค์ประกอบเดียวกันแต่สลับตำแหน่งกัน จำนวน 2 ภาพ
- แบบสังเกตพฤติกรรม
- กระดาษขาวสั้น 10แผ่น, ด ินสอ10แท่ง
- เอกสารความทู้รอง “ทารส่ือสารท่ีดี’’
- ใบงานที่1,2

กิจกรรมการเรียนการสอน
1. ครูแนะนำนักเรียนดังน้ี ให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มให้เลือกอาสาสมัคร 1 คน 

และผู้สังเกตการณ์ 1 คน ท่ีเหลือเป็นผู้ร่วมกิจกรรม 2 คน
2. อาสาสมัครจะได้รับการแจกภาพ 2 ภาพ (ดูภาพประกอบ) พร้อมท้ังได้รับ 

คำชี้แจงจากครูว่ากิจกรรมทั้งหมดจะมี 2 ตอน ดังน้ี
ตอนแรก นำภาพท่ี 1 มาถือแล้วออกคำสั่งให้ผู้ร่วมกิจกรรมท้ังสองคนต่าง 

วาดภาพตามที่อาสาสมัครบอกโดยไม่ให้ผู้รวมกิจกรรมดูภาพ จนกระท่ังผลงานเสร็จโดยไม่อนุญาต 
ให้ผู้ร่วมกิจกรรมซักถามหรีอล่งสัญญาณใด  ๆ กับอาสาสมัคร

ตอนที่สอง นำภาพท่ี 2 มาถือแล้วออกคำสั่งให้ผู้ร่วมกิจกรรมท้ังสองคนต่าง 
วาดภาพตามที่อาสาสมัครบอกโดยไม่ให้ผู้ร่วมกิจกรรมดูภาพ แต่เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมกิจกรรม 
ซักถามได้จนเป็นที่พอใจ

ก่อนที่จะอธิบายแต่ละภาพอนุญาตให้อาสาสมัครทำความเข้าใจกับภาพและเตรียม 
วิธีการสั่งหรืออธิบาย เป็นเวลา 2 นาที

ผู้ร่วมกิจกรรมจะได้รับการแจกกระดาษเปล่าคนละ 2 แผ่น ดินสอคนละ 1 แท่ง 
สำหรับทำกิจกรรมตามคำสั่งตอนแรกและตอนที่สอง 

ผู้สังเกตการณ์ มีหน้าท่ี ดังน้ี
- สังเกตพฤติกรรมของอาสาสมัครว่ามีวิธีการออกคำสั่งอย่างไร และผู้เข้าร่วม 

กิจกรรมมีพฤติกรรมอย่างไรในตอนแรกและตอนที่ลอง ตลอดจนดูพฤติกรรมท่ีทังสองฝ่ายมีต่อกัน 
เพ่ีอนำมาอภิปรายในกลุ่ม

3. เมื่อทุกคนเข้าใจคำสั่งแล้วให้ดำเนินกิจกรรมได้
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4. เมื่อนักเรียนในแต่ละกลุ่มวาดภาพเสร็จเรียบร้อยแล้ว ครูแจกใบงานท่ี 1 ให้ 
นักเรียนทุกคนและบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจากแต่ 
ละกลุ่มที่ได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันดีกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันโดยครูแจก 
เอกลารความรู้ให้นักเรียนแต่ละคนดีกษาหัวข้อที,ได้รับมอบหมายเพิ่มเติมจนเข้าใจดีในหัวข้อนั้นใน 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนักเรียนได้ดีกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจนเข้าใจดีแล้วให้ 
นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้ 
สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

5. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานที่ 2
6. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไว้ในใบงานท่ี 2

การประเมินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1, 2

ข ้อ เสนอแนะ
ครูควรชมเชยกลุ่มที่ทำงานได้ดี
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ค ำ ส ั่ง  ให้อาสาสมัครซ่ึงเป็นผู้บอกดูภาพน้ีแล้วพูดบรรยายเก่ียวกับภาพเพ่ือให้สมาชิกอีก 2 คน
ภายในกลุ่มวาดภาพตามคำบอก (โดยไม่ให้ผู้ร่วมกิจกรรมเห็นภาพ และขณะท่ีสมาชิกกำลังวาด
ภาพก็จะใช้กระดาษปิดไม่ให้อาสาสมัครเห็นภาพท่ีสมาชิกกำลังวาด) ให้'อาสาสมัครเร่ิมต้นบรรยาย 
จากสามเหล่ียมบนสุดลงมาตามลำดับและอธิบายให้ต่อเน่ืองกันลงมาทีละรูป โดยให้ลังเกตส่วนท่ี
เช่ือมโยงกันในแต่ละรูป แต่ไม่ให้ผู้ร่วมกิจกรรมซักถามหรอส่งสัญญาณใด  ๆ กับอาสาสมัคร (เวลา 
ประมาณ 5 นาที)

ภาพท่ี 1 การสิ'อความหมายทางเดียว
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คำสั่ง ให้อาสาสมัครซ่ึงเป็นผู้บอกดูภาพน้ีแล้วพูดบรรยายเก่ียวกับภาพเพ่ือให้สมาซิกอีก 2 คน
ภายในกลุ่มวาดภาพตามคำบอก (โดยไม่ให้ผู้ร่วมกิจกรรมเห็นภาพ แต่ขณะท่ีสมาซิกกำลังวาดภาพ 
อาสาสมัครสามารถมองเห็นภาพท่ีสมาซิกกำลังวาด) ให้อาสาสมัครเร่ิมต้นบรรยาย'จากสามเหล่ียม 
บนสุดลงมาตามลำดับและอธิบายให้ต่อเน่ืองกันลงมาทีละรูป โดยให้สังเกตส่วนท่ีเช่ือมโยงกันใน
แต่ละรูป อาสาสมัครสามารถตอบคำถามหรออธิบายซํ้าได้ตามความต้องการ (เวลาประมาณ 
5 นาที)

ภาพท่ี 2 การส่ัอความหมายสองทาง
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แบบส์งเกตพฤติกรรม
(เร่ือง “เข้าใจตรงกัน”)
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เอกสารความรู้
เร่ือง “การสิอสารที่ดี”

การส่ือสารท่ีดี หมายถึง การส่ือความท่ีเข้าใจตามวัตถุประสงค์หร่ือความต้องการ 
ของการส่ือความน้ัน  ๆ ลักษณะของการส่ือสารท่ีดีมีดังน้ีคือ

1. มีความคืดท่ีกระจ่างชัดก่อนท่ีจะมีการส่ือความหมายกับผู้อ่ืน
2. มีวัตถุประสงค์ของการส่ือความหมายท่ีชัดเจน
3. ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมของผู้ท่ีกำลัง1จะมีการส่ือความหมายด้วยกัน
4. ใช้การส่ือสารสองทางคือ ให้มีการตอบสอบถามกันไดในการส่ือความหมาย

น้ัน ๆ
5. ใช้ถ้อยคำและการออกเสียงท่ีดี
6. การส่ือสารจะมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือมีการติดตามผลการส่ือความหมายน้ัน ๆ
7. ภาษาสีหน้าท่าทางจำเป็นต้องสอดคล้องและเหมาะสมกับการส่ือความหมาย

น้ัน ๆ
8. ผู้ส่ือความหมายจะต้องเป็นผู้ฟังท่ีดีด้วย 

ประเภทของการส ิ'อความหมาย

การล่ือความหมาย แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ
1. การส่ือความหมายทางเดียว

ผู้พูดจะเป็นผู้พูดแต่เพียงฝ่ายเดียวโดยปราศจากการชักถามโต้แย้ง การส่ือสาร 
แบบน้ีอาจจะเกิดความผิดพลาดได้มากทำให้ได้งานท่ีมีมาตรฐานต่ํา

2. การส่ือความหมายสองทาง
เป็นการส่ือลารท่ีมีการพูดโต้ตอบชักถามหรือมีการอภิปรายกันระหว่างผู้พูดกับ 

ผู้ฟังซ่ึงจะช่วยทำให้ใต้ข้อมูลเพ่ิมเติมและแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกันและกัน ทำให้มีโอกาสปรับปรุง 
แก้ไขงานทำให้ได้งานท่ีมีมาตรฐานสูงและได้รับความร่วมมือในการทำงานท่ีดีด้วย

การส่ือความหมายท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยให้มีการแปลความหมายคำพูดตรงกัน 
โดยมีการใช้คำพูดท่ีชัดเจน และทำให้เกิดลัมฟันธภาพท่ีดีระหว่างกัน เป็นต้น
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1. การส่ือสารทางเดียว
2. ขาดเทคนิคการส่ือความหมายท่ีดี
3. ขาดมนุษยสัมพันธ์
4. ขาดการไว้เน้ือเช่ือใจ ไม่กล้าเปิดเผย
5. ขาดความรับผิดชอบ ไม1ทบทวนหรอสอบถามข้อความให้กระจางเม่ือเกิดการ

สงสัย
6. เวลาจำกัดอันก่อให้เกิดการเร่งและขาดการไตร่ตรองที1ดี
7. ไม่เห็นความสำคัญของการติดต่อส่ือสาร
8. ไม่รับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนอาจเกิดจากมีความเช่ือม่ันในตนเองสูง
9. ไม่มีการติดตามผลหรอประเมินผล

อุปสรรคในการสิอความหมาย

พงษ์,พันธ์ พงษเสภา. 2542. พฤติกรรมกลุ่ม. กรุงเทพมหานคร: วิสิทธิ๙พัฒนา.
สมพร สุทัศนีย์. 2542. มนุษยสัมพันธ์. พิมพ์คร้ังท่ี 5. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์แห่ง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
หลุย จำปาเทศ. 2533. จิตวิทยาสัมพันธ์. กรุงเทพมหานคร: สามัคคีสาสัน.
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คำชี้แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพ่ือนำไปอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน
ในกลุ่มผู้เช่ียวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปน้ี หลังจากน้ันให้นักเรียนกลับมาอธิบายล่ีงท่ี 
ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. นักเรียนคิดว่าการส่ือสารมีประโยชน์อย่างไร

ใบงานที่ 1
(เร่ือง “เข้าใจตรงกัน")

2. นักเรียนคิดว่าการส่ือสารท่ีเกิดข้ึนทางเดียวจะเกิดผลอย่างไร

3. การส่ือสารสองทางให้ผลอย่างไร

4. ถ้าเกิดปัญหาความไม่เข้าใจกัน จะมีวิธีการแก้ไขอย่างไร
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ใบงานที่ 2
(เร่ือง “เข้าใจตรงกัน")

ค0าซ ี้แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปน้ี

1. ในการทำงานหรีอการติดต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน นักเรียนเคยประสบปัญหาท่ีเกิดจากการส่ือสาร 
ทางเดียวหรอ1โม่ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ

2. ปัญหาเกิดจาก

3. ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นอย่างไร

4. นักเรียนมีแนวทางหรือวิธีปรับปรุงแก้ไขอย่างไร
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แบบแกท ี่ 3 เร ื่อง “เข ้าใจตรงก ัน”
แนวในการกำหนดก ิจกรรม เรื่อง “เข ้าใจตรงก ัน”

จากกิจกรรมเร่ือง ‘'เข้าใจตรงกัน” ผู้วิจัยได้กำหนดให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของ 
ทักษะการส่ือความหมาย ความร่วมมือ การเข้าใจความคิดและความรู้สึกของผู้อ่ืน การยอมรับซ่ึง 
กันและกัน การส่ือความหมายทางเดียวและสองทาง ผู้วิจัยได้กำหนดกิจกรรมให้มีความชัดเจนและ 
ให้นักเรียนทุกคนได้ร่วมในกิจกรรมท่ีกำหนด โดยผู้วิจัยได้กำหนดให้สองกิจกรรมมีความแตกต่าง
กันเพ่ือให้นักเรียนได้นำมาเป็นประเด็นเปรียบเทียบและอภิปราย ในกิจกรรมผู้วิจัยจะแจกภาพให้ 
นักเรียนสองภาพ โดยภาพท้ังสองภาพจะมีความยากง่ายเท่าเทียมกัน ซ่ึงผู้วิจัยได้นำภาพท้ังลอง 
ไบให้นักเรียนช้ันมัธยมดีกษาปีท่ี 4 ท่ีเป็นนักเรียนเก่ง ปานกลางกลาง และอ่อน อย่างละ 1 คน 
ทดลองวาดภาพท้ังสองภาพ โดยนักเรียนแต่ละคนจะใช้เวลาเฉล่ียในการวาดภาพไม่แตกต่างกัน
ในการดำเนินกิจกรรมภาพแรก อาสาสมัครจะดูภาพและออกคำส่ื'งให้สมาชิกภายในกลุ่มวาดรูปตาม 
ท่ีบอกจนงานเสร็จโดยไม่ให้สมาชิกคนอ่ืน  ๆ ชักถาม ส่วนภาพท่ีสอง ผู้วิจัยให้อาสาสมัครดูภาพ
และบอกให้สมาชิกภายในกลุ่มวาดรูปตามท่ีบอกโดยให้สมาชิกภายในกลุ่มชักถามได้จนเป็นท่ีเข้าใจ 
นอกจากน้ียังมีผู้สังเกตการณ์คอยสังเกตความแตกต่างของพฤติกรรมการออกคำส่ังของอาสาสมัคร 
และการวาดภาพของผู้ร่วมกิจกรรมในสองกิจกรรมในการวาดภาพแรกที่ซักถามไม1ได้กับการ 
วาดภาพที่สองที่เปิดโอกาสให้ผู้วาดภาพชักถามและโต้ตอบได้อย่างเต็มที่ เพื่อให้นักเรียน
เปรียบเทียบความรู้สึกของผู้พูดและผู้ฟังและความแตกต่างของผลงานท่ีเกิดจากการส่ือสารทางเดียว 
และสองทาง และได้เรียนรู้การว่าส่ือสารลองทางเป็นการส่ือสารท่ีมีประสิทธภาพทำให้เกิดความ
เข้าใจตรงกันจากสถานการณ์จำลองท่ีผู้วิจัยกำหนดขึ้นซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการทำงานร่วมกัน 
ต่อไป นอกจากน้ี สถานการณ์จำลองท่ีให้นักเรียนแสดงยังเป็นสถานการณ์ท่ีไม่ซับช้อน นักเรียน
สามารถแสดงได้ง่ายและเป็นสถานการณ์ท่ีมักประสบในชีวิตประจำวัน เช่น นักเรียนเคยพบการ 
ส่ือสารท่ีไม่ดีหรือการส่ือสารทางเดียวทำให้ขาดความรู้ความเข้าใจในข่าวสารและการส่ือสารท่ีดีหรีอ 
การส่ือสารสองทางเป็นวิธีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะช่วยให้เข้าใจข่าวสารได้ถูกต้องตรงกันท้ัง 
ผู้ส่งและผู้รับ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้และเข้าใจถึงกระบวนการส่ือลารท่ีมีประสิทธิภาพ
และใช้ความรู้ความเข้าใจตลอดจนทักษะในการติดต่อส่ือสารเหล่าน้ีให้เป็นประโยชน์ต่อไป
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หลังจากน้ันจึงให้นักเรียนได้อภิปรายร่วมกันภายในกลุ่มเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียน 
รู้ร่วมกัน และมีการให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือเป็นการให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์ถึงกระบวนการติดต่อ
สื่อลารที่มีประสิทธิภาพโดยต้องให้ความสำคัญกับผู้ส่ง ผู้รับ และข่าวสารเพ่ือให้เกิดการส่ือ
ความหมายท่ีตรงตามวัตถุประสงค์ของการส่ือความหมายน้ัน  ๆ และพิจารณาเพ่ือเป็นแนวทางใน 
การปรับปรุงทักษะการส่ือสารซ่ึงเป็นทักษะทางลังคมท่ีสำคัญอย่างหน่ึงให้ดีข้ึน

นอกจากน้ีผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานท่ี 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
คุณโทษและทางออก เพ่ือเป็นการแกให้นักเรียนคิดเพ่ือใหบ้รรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามท่ีผู้วิจัย 
กำหนดไว้
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แบบแกท่ี 4
เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ”

เป ้าหมายหห ักท ี่ม ุ่งแก
1. การตระหนักรู้ในตนเอง
2. ทักษะทางสังคม

จ ุดประสงค ์
1. เพ่ือให้นักเร่ืยนตระหนักรู้ในตนเอง
2. เพื่อให้นักเรียนตระหนักรู้ในผู้อื่น

สาระหัาฌัญ
การพิจารณาเพ่ือรู้จักตนเอง ควรจะต้องอาศัยท้ังการสังเกตพฤติกรรมของตนเอง 

และข้อคิดเห็นจากผู้อ่ืนท่ีมีต่อพฤติกรรมของเราทั้งพฤติกรรมท่ีเปิดเผยและไม่เปิดเผย ลักษณะท่ีเรา 
และเพ่ือนเห็นตรงกันจะมีความเป็นไปได้สูงท่ีจะเป็นลักษณะท่ีแท้จรีงของเรา ส่วนลักษณะท่ีเราและ 
เพ่ือนมีความเห็นแตกต่างกันยังเป็นลักษณะท่ีไม่ชัดเจนอาจเป็นจริงหรือไม่ก็ได้ ซ่ึงเพ่ือนสมาชิก
ภายในกลุ่มต้องมีความจริงใจและหวังดีต่อกันเพ่ือบอกให้เพ่ือนทราบถึงส่ิงท่ีดีท่ีควรพัฒนาและส่ิงท่ี 
เป็นข้อบกพร่องเพ่ือปรับปรุงแก็ใฃต่อไป ทุกคนย่อมมีข้อดีถ้าหากนักเรียนมองข้อดีของตนเองและ
ผู้อ่ืน นักเรียนก็จะเกิดความภาคภูมิใจและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน เกิดความสุขความสบายใจ 
และยังสามารถนำข้อดีเหล่าน้ันมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและคนอ่ืนต่อไป

อุปกรณ ์
1. เอกสารความรู้เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ"
2. เอกสารความรู้เร่ือง “การสำรวจตนเอง”
3. แบบบันทึกข้อมูลท่ี 1, 2, 3
4. ใบงานท่ี 1, 2



ก ิจกรรมการเร ียนการสอน
1. ครูอธิบายถึงธรรมชาติของคนว่ามีท้ังข้อดีและข้อเสีย
2. ครูอธิบายแนวคิดเก่ียวกับการพิจารณาตนเองและผู้อ่ืน
3. ครูแจกเอกสารความรู้เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ” และ เร่ือง "การสำรวจตนเอง” ให้แก่ 

นักเรียนทุกคนคิกษาทำความเข้าใจพร้อมท้ังอธิบายประกอบ
4. หลังจากน้ันให้สมาชิกในแต่ละกลุ่มเขียนลักษณะหรือพฤติกรรมของเพ่ือนท่ี 

เปิดเผยและที,เป็นจุดบอด (ลักษณะหรือพฤติกรรมจุดบอด คือ ลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีเพ่ือน 
แสดงออกโดยไม่รู้ตัว แต่คนอ่ืนลังเกตเห็นและรู้ได้) ของเพ่ือนสมาชิกภายในกลุ่มท่ีเป็นข้อดี-ข้อเสีย 
และถ้าเป็นข้อเสียให้นักเรืยนเสนอแนะแนวทางแก้ไขท่ีปฏิบัติได้ให้แก่เพ่ือนประมาณ 2 อย่างลงใน 
แบบบันทึกข้อมูล 1, 2

5. (คาบท่ี 2) ให้สมาชิกเขียนลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีเปิดเผยและท่ีปกปิดของ 
ตนเอง (ลักษณะหรือพฤติกรรมปกปิดคือ ส่ิงท่ีตนเองปกปิด'ไว้ ไม่เปิดเผยให้คนอ่ืนรู้) ท่ีเป็น 
ข้อดี-ข้อเสีย ประมาณ 2 อย่างพร้อมท้ังบอกแนวทางปฏิบัติเพ่ือแก้ไขข้อเสียให้เพ่ือนลงในแบบ 
บันทึกข้อมูล 3

6. ให้นักเรียนนำส่ิงท่ีเขียนลงในแบบบันทึกข้อมูลน้ีแลกเปล่ียนกันอ่านในกลุ่ม 
โดยนักเรียนแต่ละคนจะต้องได้อ่านแบบบันทึกข้อมูลท่ีเพ่ือนเขียนเก่ียวกับตนเองจากเพ่ือนทุกคน 
ภายในกลุ่ม

7. เม่ือในแต่ละกลุ่มแลกเปล่ียนข้อมูลกันเสร็จเรียบร้อยแล้ว ครูแจกใบงานท่ี 1 
ให้นักเรียนทุกคนและบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มท่ีได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันคิกษาและอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกันในกลุ่ม 
ผู้เช่ียวชาญ และหลังจากท่ีนักเรียนในกลุ่มผู้เช่ียวชาญแต่ละกลุ่มได้อภิปรายแสดงความคิดเห็น 
ร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปท่ีกลุ่มเดิมเพ่ือทำหน้าท่ีเป็นผู้เช่ียวชาญอธิบายส่ิงท่ี 
ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาซิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

8. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานท่ี 2
9. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพ่ือให้ได้ข้อสรุปตามแนวคิตท่ีควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไว้ในใบงานท่ี 2
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การประเม ินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 11 2

ข้อเสน'อแนะ
ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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เอกสารความรู้
เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ”

1 เป ีด เผ ย
(เรารู้และเขากรู้็)

2 จ ุด บ อ ด
(เรา'ไม่รู้แต่เขารู้)

3 ป ก ป ีด
(เรารู้แต่เขาไม่รู้)

4 ซ ่อน เร ้น
(เราไม่รู้เขาก็ไม รู้่)

ร ูป ห น ้าต ่างห ัว ใจ

1 หน ้าต ่างเป ีดเผย หมายถึง พโเติกรรมหรื่อลักษณะที่สังเกตเห็นได้ ตนเองและ 
ผู้อื่นรู้ เช่น การแต่งกาย การพูดจา รูปร่างหน้าตา

2 หน้าต ่างจ ุดบอด หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกที่ตนเองไม่รู้ แต่คนอื่น 
สังเกตเห็นหรือรู้ เช่น การพูดพร้อมกับแลบลิ้นโดยไม่รู้ตัว การมีอคติต่อใครลักคนอย่างรุนแรง

3 หน้าต ่างปกป ีด หมายถึง สิ่งที่ตนเองรู้แต่เราปกปิดไม่ให้คนอื่นรู้ หรือลักษณะ 
ภายในที่ตรงข้ามกับการแสดงออกโดยที่ตนเองรู้ เช่น ความรู้สึกที่ไม่ดีต่อผู้อื่นแต่ไม่แสดงออก
การพูดยกย่องคนอื่นแต่โดยที่ความจรืงไม่คิดเช่นนั้น

4 หน ้าต ่างซ ่อนเร ้น  หมายถึง สิ่งที่ตนเองและผู้อื่นไม่รู้ ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่อยู่ใน
จิตใต้สำนึก ข้อเสียคือ ไม่มีการปรับปรุงแก้ไข

สรุป หากคนเราตระหนักในตนเองและผู้อื่น หมายถึง หน้าต่างช่องที่ 1 จะเกิดได้ 
มากขึ้นด้วยการเปิดเผยซึ่งกันและกัน สร้างความเป็นกันเอง การช่วยเหลือซึ่งกันและกันก็จะมี
มากขึ้น การทำงานร่วมกันก็จะมีความสุข ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ต้องเกิดจากใจและยอมรับสภาพ 
ความจรืง เข้าใจและยอมรับความหวังดีตลอดจนการติชมจากผู้อื่น

Luft, J. 1970. Group Process : An Introduction to Group Dynamics. California:
Mavfield.
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้ 
เร ื่อง “ก าร ส ำร ว จ ต น เอ ง ”

คนทุกคนย่อมมีทั้งส่วนดีและส่วนเสีย การปิกให้มองในส่วนดีของตนจะทำให้เกิด
ความรู้สึกภาคภูมิใจ เห็นคุณค่าของตน และมองโลกในแง่ดี ซึ่งเป็นฐานให้เกิดความมั่นใจใน
ตนเอง

ห ล ัก 'ใน ก ารส ำรว จ ต น เอ ง

คุณลักษณะที่เราและเพื่อนเห็นตรงกันคือ คุณลักษณะที่เป็นลักษณะเด่นของเรา 
ในขณะเดียวกันคุณลักษณะที่เราและเพื่อนเห็นแตกต่างกันคือ ลักษณะของตัวเราที่ไม,ชัดเจนอาจ 
เป็นจริงหรือไม,ก็ได้

ป ระโย ช น ์

1. การสำรวจตนเองทำให้เรารู้จักและเข้าใจตนเองมากขึ้น
2. การเปิดโอกาสให้ผู้อื่นสะท้อนภาพของเราจะทำให้เราเห็นตัวของเราชัดเจน

ยิ่งขึ้น
3. เมื่อรู้จักและยอมรับตนเองตามจริงได้ จะทำให้เป็นคนมีสุขภาพจิตดีลามารถ 

ปรับตัว รู้จักแก้ไขข้อบกพร่องและสามารถเผชิญกับปัญหาต่าง  ๆได้
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ห ล ้กใน ก าร นำไปใช ้

ในการนำแนวค ิดและหล ักการเรองหน ้าต ่างห ัวใจไปใช ้น ักเร ียนจะต ้องเป ็นคน 
เปิดเผยและจริงใจมากที่ส ุด จะต้องเป็นผู้ยอมรับฟังคำวิจารณ์ของผู้อ ื่นเพื่อนำไปแก้ไขปรับปรุง
ตนเองและให้คำวิจารณ์แก่ผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม ในการรับคำวิจารณ์นั้นมีข้อควรคำนึงดังนี้

1. เข้าใจความหวังดีของผู้อื่น
2. ใจกว้างยอมรับคำวิจารณ์ด้วยความเป็นธรรม
3. นำคำวิจารณ์พิจารณาตรวจสอบกับตนเอง
4. หาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงตนเอง

ในการให้คำวิจารณ์แก่ผู้อื่นมีข้อควรคำนึงต่อไปนี้คือ
1. หวังดีต่อผู้อื่น
2. ไม่ควรให้คำวิจารณ์บุคคลใดบุคคลหนึ่งต่อหน้าผู้อื่น
3. วิจารณ์ในลักษณะของการอธิบายพฤติกรรม แต่ไม่ใช่การประเมินว่าดีหรือเลว เช่น 

“เธอใส่กระโปรงลันไปหน่อย” แทนการพูดว่า “เธอแต่งตัวน่าเกลียดจังเลย”
4. เมื่อวิจารณ์ข้อเสียแล้วต้องเสนอแนวทางในการแก้ไขให้ เช่น พูดวา “เธอควรจะใส่ 

กระโปรงให้ยาวคลุมเข่าลักหน่อยก็จะดิขึน"

Heun, L. and Heun, R.E. 1978. Developing Skills for Human Interaction. Ohio:
Bell & Howell.

Trotzer, P.J. 1977. The Counselor and The Group : Integration Theory Training and 
Practice. California: Brooks/Cole.
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เพ ี่อนสมาซ ิกภายในกลุ่ม

แบบบนทึกข้อมูล 1
(เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ")

เป ีดเผย

พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เป ีด เผ ย ข ้อ ดี ข ้อ เส ิย แ น ว ท างป ฏ ิบ ้ต ิเพ ี่อ  
แ ก ไข ข ้อ เส ิย ได ค อ

คนท่ี 1............................
1..................................... 1 ..................................... 1..................................... 1.....................................
2.............................. 2............................. 2.............................. 2.............................

คนท่ี 2......................
1...................................... 1 ..................................... า ..................................... 1 .....................................
2 ..................................... 2 ..................................... 2 ..................................... 2 .....................................

คนท่ี 3...........................
1...................................... 1..................................... 1..................................... 1 .....................................
2...................................... 2..................................... 2 ..................................... 2 .....................................
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แบบบนทึกข้อมูล 2
(เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ”)

เพ ี่อนสมา?กภายในกล ุ่ม

จ ุดบอด

พ ฤ ต ิก ร รม จ ุด บ อ ด ข ้อต ิ ข ้อ เส ีย แ น ว ท างป ฏ ิบ ัต ิเพ ี่อ  
แ ก ไข ข ้อ เส ีย ได ้ค ือ

คนท่ี 1........................
1................................ 1................................ 1................................ 1................................
2 ................................................ 2................................ 2 ................................................ 2 ................................

คนท่ี 2 ....................................

1................................ 1................................ 1..................................... 1 .....................................
2 ...................................... 2 ..................................... 2 ..................................... 2 .....................................

คนท่ี 3 ...........................
1..................................... 1 ..................................... 1..................................... 1 .....................................
2 ...................................... 2 ..................................... 2 ...................................... 2 .....................................
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แบบบ ้นท ึกข ้อม ูล 3
(เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ”)

ตนเอง

พฤติกรรมเปีดเผย ข้อติ ข้อเสิย

1........................................ 1....... 1.....
2....................................... 2....... 2......

พฤติกรรมปกปีด ข้อติ ข้อเสิย แนวทางปฏิบ้ติเพ่ีอแก้ไข 
ข้อเสิย'ได้คือ

1..........................
2..........................

1........................ า.......................... 1.............................
2....................... 2........................... 2..............................
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ใบงานท ี่ 1
(เรื่อง “หน้าต่างหัวใจ")

คำซี่!แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันใน
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปนี้ แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้ 
เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1 . นักเรียนความรู้สึกอย่างไรที่เพื่อนสมาชิกภายในกลุ่มแสดงความคิดเห็นต่อจุดบอดของนักเรียน

2. นักเรียนได้รับอะไรจากการเปิดเผยพฤติกรรมที่ปกปิดของตนเองให้เพื่อนทราบ

3. นักเรียนรู้สึกอย่างไรเมื่อเพื่อนบอกข้อเสียของนักเรียน และนักเรียนมีแนวทางปฏิบัติเพื่อแกไข 
ข้อเสียนั้นได้อย่างไร.....................................................................................................................  4

4. คุณลักษณะที่ดีของนักเรียนมีอะไรบ้าง และนักเรียนคิดจะพัฒนาคุณลักษณะเหล่านั้นต่อไป 
อย่างไร.........................................................................................................................................
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คำที่แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. การมองเห็นฃ้อดีของผู้อื่น นักเรียนคิดว่ามีผลต่อนักเรียนและผู้อื่นอย่างไร

ใบงานที่ 2
(เร่ือง “หน้าต่างหัวใจ'’)

2. นักเรียนได้เรียนรู้อะไรบ้างจากการทำกิจกรรม “หน้าต่างหัวใจ”

3. นักเรียนสามารถนำสิ่งที่นักเรียนเรียนรู้จากกิจกรรมนี้ไปใช้ประโยชน์อะไรได้บ้าง
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แบบ,!เกที่ 4 เร่ื'อง “หน้าต่างหัวใจ”
แนวในการกำหนดกิจกรรม “หน้าต่างหัวใจ” เพี่อใซิในการอภิปราย

จากกิจกรรมเรื่อง “หน้าต่างหัวใจ’' ผู้วิจัยได้กำหนดให้นักเรียนแต่ละคนได้แสดง
ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมในด้านต่าง  ๆ ของตนเองและของเพื่อนทั้งที่เป็นพฤติกรรมที่เปิดเผยและ 
ไมเปิดเผย และให้นักเรียนแต่ละคนได้อ่านแบบบันทึกพฤติกรรมที่สมาชิกทุกคนภายในกลุ่มแสดง
ความคิดเห็นว่าตนเองเป็นคนอย่างไร มีข้อดี-ข้อเสียอะไรบ้างพร้อมทั้งมีการให้เหตุผลประกอบเพื่อ 
ให้เรานำมาพิจารณาว่าคนอื่น  ๆ เขามองเราต่างจากที่เรามองตนเองหรีอไม่ อย่างไร ถ้าเพื่อน  ๆ
มองเราตรงกับที่เรามองหรือเข ้าใจตนเองว่าเราเป ็นคนอย่างไรก็แสดงว่าเรามองตนเองได้ถ ูกต้อง 
ลอดคล้องกับที่คนอื่น  ๆ มองเรา แต่ก็มีพฤติกรรมบางอย่างที่เราแสดงออกโดยเราไม่รู้ตัวแต่คนอื่น 
สังเกตเห็นหรือมีพฤติกรรมบางอย่างที่เพื่อน  ๆ มองเราไม่ตรงกับที่เรามองตัวเอง ถ้าเขามีการให้
เหตุผลประกอบ เราควรยอมรับฟังความคิดเห็นของเขาแล้วนำมาวิเคราะห์และพิจารณาว่าเป็น
ลักษณะของเราหรือไม่ ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้อาจเป็นข้อดี-ข้อเสียของเราซึ่งจะช่วยให้เรามองตนเอง
ได้ถูกต้องและเข้าใจตนเองหรือเกิดการตระหนักรู้ในตนเองมากขึ้น และถ้าสิ่งนั้นเป็นข้อดีเราก็ควร
พยายามพัฒนาให้ดีขึ้น แต่ถ้าเป็นข้อเลียเราก็ควรพยายามปรับปรุงแก้ไขต่อไป

ในทำนองเดียวกันถ้าเรารู้ว่าคนอ่ืนมีข้อดี-ข้อเลียอะไรและเขาพร้อมท่ีจะรับฟังความ 
คิดเห็นของเรา เราก็จะมีส่วนช่วยให้เขารู้จักตนเองได้มากข้ึนเช่นกัน แต่คนเราบางคร้ังก็อาจปกปิด 
ความคิดความรู้สึกบางอย่างของตนเองไม่ให้คนอื่นรู้ โดยเราคิดว่าถ้าเราแสดงออกไปอาจไม,
เหมาะลมหรืออาจทำให้คนอ่ืนไม่สบายใจ เราก็อาจปกปิดพฤติกรรมเหล่าน้ันไว้ แต่ถ้าส่ิงท่ีเรา
ปาปิดเป็นสิ่งท่ีอาจเป็นประโยชน์ต่อคนอ่ืน เราก็ควรจะเปิดเผยเพ่ือให้คนอ่ืนรู้และเข้าใจความคิด
ความรู้สึกท่ีเราปกปิดไว้ แต่ก็มีบางส่ิงท่ีท้ังเราและคนอ่ืนไม่รู้อาจเป็นส่ิงท่ีซ่อนอยู่ในจตใต้สำนึก
ซ่ึงเราควรพยายามลดส่วนน้ีให้เหลือน้อยท่ีสุด โดยการวิเคราะห์พิจารณาตนเองและให้คนอ่ืน  ๆ ร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับตัวเราก็จะช่วยให้เราตระหนักรู้ในตนเองมากข้ึน

จากก ิจกรรมจะเห ็นได ้ว ่าการท ี่น ัก เร ียนพ ิจารณ าตนเองและคนอ ื่น โดยม ีการ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันพร้อมทั้งให้เหตุผลประกอบ สิ่งเหล่านึจะเป็นการัฝืกให้
นักเรียนสนใจผู้อื่น พยายามสืกษาผู้อื่นเพื่อให้เกิดความเข้าใจ เกิดการยอมรับและไว้วางใจกัน
มากขึ้น และเป็นการช่วยให้การทำงานร่วมกันเป็นไปด้วยดี ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นทักษะทางสังคมที่
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สำคัญ นอกจากนี้กิจกรรมยังมุ่งเน้นให้นักเรียนมองข้อดีของตนเองและของผู้อื่นเพื่อให้นักเรียนเกิด 
ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและมองห็นคุณค่าในตัวผู้อ่ืน ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเกิดความรู้สึกที่ดีต่อ 
ตนเองและผู้อื่นตามมาทำให้ลามารถปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข

นอกจากนี้ผู้วิจัยย ั งได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานท่ี 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใชวิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
เห็นคุณโทษและทางออก เพื่อเป็นการยักให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่
ผู้วิจัยกำหนดไว้
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แบบ'แกท่ี 5
เร่ือง “มองตน”

เป้าหมายหลักที่มุ่งแก
1. การตระหนักรู้ในตนเอง
2. ทักษะทางสังคม

จุดประสงค์
1. นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและเปรียบเทียบคุณลักษณะในด้าน 

ต่าง  ๆของตัวละครในกรณีตัวอย่างได้อย่างเหมาะสม
2. นักเรียนวิเคราะห์คุณฅ่าที่แท้จรีงของส่ิงต่าง  ๆได้
3. นักเรียนสามารถบอกถึงความรู้สึกนึกคิดของตนเองหรือของผู้อื่นที่เกิดจาก 

พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งได้
4. นักเรียนสามารถบอกถึงความรู้สึกนึกคิดของตนเองในสถานการณ์ต่าง  ๆได้
5. นักเรียนบอกคุณลักษณะที่เป็นข้อดี - ไม่ดีหรือคุณค่าของตนเองได้

สาระสำค้ญ
คนเราทุกคนล้วนมคุีณค่าในตัวเองด้วยกันทั้งนั้น แม้ว่าแต่ละคนจะมีรูปร่างหน้าตา 

ลักษณะท ่า ท าง และอ ุปน ิส ัยที่แตกต ่าง กัน ห าก ตระหนักใน คุณค ่าที่แทจ้ร ีงของคนว ่าอ ย ูท่ ี่ความ
สามารถและความดีงามภายในจิตใจ ก็จะทำให้สามารถปรับตัวได้ดีและใช้ชีวิตอยู่ในลังคมได้อย่าง 
มีความสุข นอกจากนี้ ยังสามารถทำตนเองให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและล ังคมไดโ้ดยการช่วยเหลือ 
เกื้อกูลผู้อื่นซึ่งจะทำให้เกิดความสุขทังกับผู้ให้และผู้รับ

อุปกรณ์
- กรณีตัวอย่างเร่ือง “มองตน”
- เอกสารความรู้เร่ือง “จงรู้จักตนเอง"
- ใบงานท่ี 1,2
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ก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ก าร ส อ น
1. ครูนำเข้าสู่บทเรียนโดยถามคำถาม “นักเรียนคิดว่าตนเองมีข้อดี-ข้อเสีย

อะไรบ้าง”
2. ครูแจกเอกสารความรู้เร่ือง “จงรู้จักตนเอง" ให้นักเรียนแต่ละคนศึกษาทำความ 

เข้าใจพร้อมท้ังอธิบายประกอบ หลังจากนั้นครูแจกกรณีตัวอย่างเรื่อง “มองตน” ให้นักเรียนแต่ละคน
3. หลังจากนักเรียนคิกษากรณีตัวอย่างเสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียน 

ทุกคนและบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันไปคิกษาคนละ 1 หัวข้อแล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มท่ีได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันคิกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญและหลังจากที่นักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มได้อภิปรายแสดงความคิดเห็น
ร่วมกันแล้ว ครูแจกเอกสารความรู้ให้แก่นักเรียนทุกคนในแต่ละกลุ่ม และหลังจากนักเรียนได้ศึกษา 
และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปท่ีกลุ่มเดิมเพ่ือทำ 
หน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองพังจนเข้าใจดี
กันทุกคน

4. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานที่ 2
5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพ่ือให้ใด้ข้อสรุปครบตามแนวคิดท่ีควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไว่ในใบงานท่ี 2

ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล
1. การลังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานที่1,2

ข ้'อ เสน อแน ะ
ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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2/ ay

เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้ 
เร ื่อ ง  “จ ง ร ู้จ ัก ต น เอ ง ”

ay
Voจงรู้จัก ตวเอง” คานหมาย

ว่ามีดีร้าย อยู่เท่าไร เร่งไขขาน
ข้างฝ่ายดี มิแว้ ในดวงมาน
ข้างฝ่ายช่ัว รีบประหาร ให้หมดไป

พุทธทาสภิกขุ
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ก ร ณ ืต ้ว อ ย ่าง  
เร ื่อง “ม อ งต น ”

วัลลีเป็นเด็กนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาตอนปลายของโรงเรียนแห่งหนึ่ง เธอเป็น
เด็กสาวที่หน้าตาไม่สวย รูปร่างอ้วน ผิวฅลา จมูกใหญ่ รีมรี!ปากค่อนข้างหนา วัลลีมีกิรียาเรียบร้อย 
ยิ้มแย้มแจ่มใสแต่ไม่ค่อยช่างพูด ชอบท่ีจะฟังเพ่ือนคุยมากกว่า

วัลลีเกิดในครอบครัวฐานะยากจนจึงต้องใช้จ่ายอย่างประหยัด วันหยุดวัลลี
ช่วยแม่ขายขนมเล็ก  ๆ น้อย  ๆ วัลลีขยันขันแข็งท้ังในเรื่องการเรียนและช่วยเหลืองานต่าง  ๆ ท้ังของ 
โรงเรียนและเพื่อนโดยไม่เคยปฏิเสธใคร การเรียนอยู่ในระดับดี นอกจากน้ีวัลลียังเป็นนักกีฬาของ 
โรงเรียนอีกด้วย วัลลีมีเพ่ือนสนิทที่รักกันมากตั้งแต่อยู่ชั้นประถมคืกษาซื่อ จินตหรา

วัลลีกับจินตหราไปไหนมาไหนด้วยกัน ปรึกษาหารีอกันทั้งในเรื่องส1วนตัวและ 
การเรียน ซึ่งจินตหราจะมีปัญหาเร่ืองเรียนค่อนข้างมาก แม้ว่าพ่อแม่จะจัดครูพิเศษมาสอนให้ท่ีบ้าน 
และวัลลีก็ให้ความช่วยเหลือด้านการเรียนแก1จินตหราแต่ผลการเรียนของจินตหราก็ยังอยู่ใน 
เกณฑ์ต่ํา

จินตหราเป็นสูกลาวคนเดียวของพ่อแม่ซึ่งมีฐานะดี มีรปร่างสูงโปร่ง ผิวขาวเนียน
‘บ่ d i  ‘บ่

แก้มใสเป็นลีชมพู ตาโตสวยงาม เธอเป็นเด็กสาวท่ีสวยและมีเสน่ห์น่ามอง จินตหรามีเงินใช้จ่าย 
อย่างฟุมเทืเอยแต่ไม่เคยแบ่งปันขนมหรือของใช้ให้เพ่ือน  ๆที่มีฐานะยากจน

จินตหราพูดจาไพเราะอ่อนหวานและชอบกระเช้าเย้าแหย่กับเพื่อน จินตหราจึง 
เป็น “ดาว,’ ในกลุ่มเพื่อน  ๆ เพื่อนมักล้อจินตหรากับวัลลีว่าเป็น '’เจ้าหญิงกับยาจก” วัลลี1ไม่,ได้
ต่อปากต่อคำใด  ๆ คร้ังหลัง  ๆ วัลลีได้ยินเพื่อนผู้ชายพูดเย้าแหย่ในทำนองนี้ดัง  ๆ แบบไม่เกรงใจ
และบางครั้งก็พูดกับจินตหราถึงข้อด้อยของวัลลี ซึ่งจินตหราเองก็ไม่ได้แลดงท่าทีโกรธเคืองแทนวัลลี 
หรือห้ามปรามเพื่อนผู้ชายพวกนี้แต่อย่างใด วัลลืรู้สึกโกรธเพื่อน  ๆ แต่ก็พยายามควบคุม
ความโกรธไว้

วัลลีน้อยใจมากและเก็บมาคิดน้อยใจในโชควาสนาและรูปร่างหน้าตาของตัวเอง 
หลายครั้งท่ีวัลลีมองภาพของตัวเองในกระจกและถามตัวเองว่า ทำไมหนอ...ตนจ ึ งไม่มีสิ่งต่าง ๆ
เหมือนจินตหรา



คำซี้แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันใน
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปน้ี แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งท่ีตนเองได้
เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. การที่วัลลีมีรูปร่างหน้าตาไม่สวยเหมือนจินตหรา นักเรียนคิดว่าเป็น"ปมด้อย” หรือไม่ 
เพราะเหตุใด

ใบงานที่ 1
(เรื่อง “มองตน ” )

2. นักเรียนคิดว่าวัลลีมีคุณสมปติอะไรบ้างที่ควรภูมิใจ

3. ถ้านักเรียนเป็นวัลลีนักเรียนจะรู้สึกอย่างไรเมื่อได้ยินเพื่อนพูดเปรยบเทียบจินตรากับวัลลีว่าเป็น 
“เจ้าหญิงกับยาจก” เพราะเหตุใด 4

4. ทำไมกัลลีจึงรู้สึกไม่ค่อยดีเก่ียวกับตนเอง
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ใบงานที่ 2
(เรื่อง “มองตน")

คำซ่ี'แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. ประสบการณ์ที่ผ่านมานักเรืยนเคยถูกเพื่อนล้อเลียนเกี่ยวกับจุดอ่อนของตนเองหรือไม่ นักเรืยนมี 
ความรู้สึกอย่างไร

2. นักเรืยนมีคุณค่าอะไรในตัวเองบ้าง (ให้ยกตัวอย่างพร้อมอธิบาย)

3 .นักเรืยนคิดว่าเป็นไปได้หรือไม่ที่ในคนๆหนึ่งจะมีคุณสมบัติที่ดีหรือไม่ดีทั้งสองอย่างอยู่ในตัวและ 
นักเรืยนคิดว่าตนเองมีความสามารถหรือคุณสมบัติอะไรบ้างที่เป็น "คุณค่า” ท่ีควรภูมิใจ 4

4. นักเรืยนสามารถนำสิ่งที่เป็นคุณค่าของตนเองไปใช้ประโยชนัณ์ชีวิตประจำวันได้อย่างไรบ้าง
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แบบบกที่ 5 เร่ือง “มองตน”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องในกรณีตัวอย่าง เร่ือง “มองตน” เพี่อใช้ในการอภิปราย

จากตัวอย่างเนื้อหาในกรณีตัวอย่างเรื่อง “มองตน” ที่นำมาใช้ในการอภิปรายผูวิจัย 
ใต้กำหนดลักษณะสำคัญให้ตัวละครในเรื่องมีลักษณะที่ลามารถนำไปใช้เปรียบเทียบและเป็น 
ประเด็นในการนำมาอภิปราย โดยวัลลีมีคุณลักษณะภายนอกที่ไม่ดี ได้แก่ รูปร่างหน้าตาไม่ดี
มีฐานะยากจน แต่มีคุณลักษณะภายในท่ีดี ได้แก่ ขยัน มีนํ้าใจช่วยเหลือผู้อ่ืน เรียบร้อย ย้ิมแย้ม 
แจ่มใส มีความรับผิดชอบ มีผลการเรียนดีและมีความสามารถโดยเป็นนักกีฬา ส่วนจินตหรามี 
คุณลักษณะภายนอกท่ีดี ได้แก่ รูปร่างหน้าตาลวยงาม มีฐานะดี แต่มีคุณลักษณะภายใน
ส่วนใหญ่ที่ไม่ดี ได้แก่ มีผลการเรียนไม่ดี ใช้จ่ายเงินฟ่มเพ่ีอย ไม่ช่วยเหลือเพ่ือนเมื่อเพื่อนถูกคนอื่น 
ล้อเลียน การระบุลักษณะของจินตหราเพื่อนำมาเปรียบเทียบได้แฝงข้อดีไว้ในตัวจินตหราด้วย
เพ่ือให ้นักเรียนได ้ร่วมกันอภิปรายว่าคนที่นักเรียนมองว่ามีคุณลักษณะภายในส่วนใหญ่ที่ไมด่ีแต่ก็ยัง 
มีคุณลักษณะภายนอกบางอย่างที่เป็นส่วนดีอยู่ด้วย ส่วนคุณลักษณะของวัลลืแม้จะกำหนดให้มี
คุณลักษณะภายนอกที่ไม่ดีแต่ก็มีคุณลักษณะภายในที่ดี โดยทุกคนสามารถพัฒนาคุณลักษณะ 
ภาย'ในท่ีดีเหล่าน้ีให้เกิด'ข้ึนกับตัวเอง'ได้ เซ่น ความขยัน ความรับผิดชอบ ความย้ิมแย้มแจ่มใส 
ความมี'นา'ใจ เป็นต้น เพราะในคน  ๆหนึ่งม้กจะมีทังส่วนท่ีดีและไม่ดีอยู่ในตัว

นอกจากนื้ผู้วิจัยยังกำหนดสถานการณ์ให้วัลลืถูกเพื่อน  ๆ ล้อว่าเป็นยาจกและวัลลื 
สามารถควบคุมความโกรธไว้ได้ เพื่อแสดงให้นักเรียนเห็นถึงคุณค่าของการควบคุมอารมณ์ของ 
ตนเอง การอดทนเพื่อรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อน  ๆ ไว้ซึ่งเป็นทักษะทางลังคมอย่างหนึ่ง 
จากสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างจะช่วยให้นักเรียนเข้าใจความคิดหรีอพฤติกรรมของคนอื่น ซ่ึงจะ
ช่วยให้นักเรียนแสดงพฤติกรรมต่าง  ๆได้อย่างเหมาะสม นอกจากนื้ยังให้นักเรียนคิดวิเคราะห์เพื่อให้ 
เกิดการตระหนักรู้ในตนเองโดยผู้วิจัยได้กำหนดเป็นประเด็นในใบงานที่ 2 ให้นักเรียนคิดพิจารณา 
ภาวะอารมณ์ของตนเองในสถานการณ์ต่าง  ๆ รู้จักแยกแยะคุณค่าท่ีดี-ไม่ดี สิ่งที่เป็นคุณค่าท่ีแท้จรีง 
จุดแข็ง-จุดอ่อนของตนเอง เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในคุณค่าทีแท้จรีงทีตนเองมีอยู่
และมีความคิดที่จะปรับปรุงแก็ใขสิ่งท่ีไม่ดีหรือเป็นจุดอ่อนของตนเองให้ดีขึ้นต่อไป
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นอกจากน้ีผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที' 1, 2 เพ่ือ'ให้'นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
รู้คุณค่าแท้-คุณค่าเทียม เพื่อเป็นการแกให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ 
ผู้วิจัยกำหนด'ไว้
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แบบU กท่ี 6
เร่ือง “สู่ทางฝัน”

เป้าหมายหล้'กท่ีมุ่ง'Un
1. การมีแรงจูงใจ
2. การตระหนักรู้ในตนเอง
3. การควบคุมตนเอง

จุดประสงค์
1. นักเรื่ยนสามารถบอกวิธีการตั้งเป้าหมายได้
2. นักเรื่ยนสามารถอธิบายเป้าหมายชีวิตของตนเองได้
3. นักเรื่ยนลามารถวางแผนขั้นตอนและแนวทางปฏิบัติที่จะนำไปสู่การบรรลุ 

เป้าหมายชีวิตของตนเองได้

สาระสำค้ญ
การดำเนินชีวิตอย่างมีเป้าหมายทำให้เรามีแนวทางในการดำเนินชีวิตที่ชัดเจน 

ทำให ้เรารู้ข ั้นตอนชีว ิตในแต่ละขณะว่าเราควรทำอะไรอย่างไรและเป ็นส ิ่งท ี่ช ่วยให ้เก ิดการ 
เตรียมพร้อมในการแก้ปัญหาอุปสรรคที่จะเกิดขึ้น อุปสรรคสำคัญที่ชัดขวางเป้าหมายชีวิตของเรามัก 
จะอยู่ที่ตัวเราเอง ดังน้ัน การที่เรามีความรู้และความเข้าใจในตัวเองจะช่วยเสรีมให้เรามีแรงจูงใจใน 
การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น เป้าหมายเป็นเครื่องมือของคนเราในการสร้างตนเอง
การสร้างเป้าหมายทำให้คนเรารู้จักสำรวจและพิจารณาตนเองเพื่อให้รู้จักและเข้าใจตนเองมากขึ้น 
รวมทั้งช่วยให้เกิดแรงบันดาลใจ การวางแผนชีวิตเป็นการวางแผนอนาคตตามเป้าหมายของแต่ละ
บุคคลที่มุ่งมั่นและใฝ่ฝันพร้อมทั้งได้กำหนดแนวทางการดำเนินชีวิตที่จะนำไปสู่ความใฝ่ฝันนั้น ซ่ึงจะ 
ช่วยให้เกิดแรงจูงใจที่จะก้าวเดินต่อไปสู'ความสำเร็จในอนาคต สิ่งสำคัญที่จะช่วยให้เราบรรลุ
เป้าหมายชีวิตของเราได้ก็คือ การมีความรับผิดชอบต่อการกระทำของตนเองและการตระหนักอยู่ 
เสมอว่าชีวิตของเราจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่กับการกระทำของเราเองรวมทั้งมีความพยายามและอดทน 
อย่างต่อเนื่องที่จะทำให้เป้าหมายชีวิตของเราประสบความสำเร็จ
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อ ุป ก ร ณ ์

- เอกสารความรู้เรอง “แรงจูงใจ"
- เอกสารความรู้เรอง “เป้าหมายชีวิต”
- ใบงานท่ี 1,2

กิจกรรมการเรึยนการสอน
1. ครูเล่าถึงความใฝ่ฝันของบุคคลสำคัญที่มีช่ือเสียงให้นักเรียนฟังพร้อมทั้งถามถึง 

ความใฝ่ฝันของนักเรียน 2- 3 คน
2. ครูแจกเอกสารความทู้รอง “แรงจูงใจ" และเร่ือง “เป้าหมายชีวิต” ให้นักเรียน 

ทุกคนสืกษาทำความเข้าใจพร้อมทั้งอธิบายประกอบ
3. หลัง'จากนักเรียน'ทุกคนสืกษ'าเอกสารความรู้เสร็จแล้ว ครูแจกใบงานท่ี 1 ให้ 

นักเรียนทุกคน และบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มที่ได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันภิกษาและอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกันในหัวข้อที่ 
ได้รับมอบหมายจนเข้าใจดีในหัวข้อนั้นในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนักเรียนได้ภิกษาและอภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพ่ือทำหน้าท่ี 
เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกัน 
ทุกคน

4. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานที่ 2
5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพ่ือให้ได้ข้อสรุปตามแนวคิดท่ีควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไว้ในใบงานที, 2

การประเมินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1,2

ข ้อ เ ส น อ แ น ะ

ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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เอกสารความรู้ 
เร่ือง "แรงจูงใจ”

Atkinson & Raynor (1974) ได้แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ประเภทดังน้ีคือ
1. แรงจูงใจภายใน หมายถึง แรงจูงใจที่มาจากภายในตัวบุคคลและเป็นแรงขับที่ 

ทำให้บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมโดยไม่หวังรางวัลหรือแรงเสริมภายนอก เช่น ความอยากที,จะมี 
ความสามารถ (competence) อยากช่วยเหลือผู้อื่น อยากเป็นคนดี

2. แรงจูงใจภายนอก หมายถึง แรงจูงใจที่ได้อิทธิพลจากภายนอก ได้แก่ 
แรงเสริมชนิดต่างๆ เช่น คำชม รางวัลที่เป็นสิ่งของหริอเงินหริอสิ'งต่างๆที่มาจากบุคคล และ 
ลักษณะของเหตุการณ์สิ่งแวดล้อม เช่น การให้ข้อมูลป้อนกลับ การตั้งเป้าหมายในการทำงาน 
ในกรณีของนักเริยนอาจตั้งเป้าหมายว่าจะให้ได้เกรด 4

แรงจูงใจในพุทธศาสนา
ในทางพุทธศาสนาแบ่งแรงจูงใจจากการกระทำของมนุษย์ออกเป็น 2 ประเภทคือ
1. ตัณหา หมายถึง ความอยากเพื่อสนองความต้องการ ได้แก่ ภวตัณหา เป็น

ความอยากในส่ิงต่าง  ๆ ท่ีมีความสัมพันธ์กับชีวิต เป็นความอยากได้ อยากเอา อยากเป็น เช่น 
อยากมีความสุข ฯลฯ และวิภวตัณหา เป็นความไม่อยากในสิ่งต่าง  ๆ หรือภาวะที่ไม่ต้องการ
เป็นความไม1อยากได้ ไม่อยากเอา ไม่อยากเป็น เช่น ไม่อยากทุกข์ฯลฯ

2. ฉันทะ หมายถึง ความยินดี ความพอใจ ความใฝ่ ได้แก่ ใฝ่ธรรม ใฝ่ดี เช่น 
ความยินดีในภาวะท่ีดีฃองส่ิงนั้น ๆ

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าแรงจูงใจในทางตะวันตกและตะวันออกและตามแนวพุทธ
ศาลนา เมื่อสรุปรวมแนวคิดของทั้งสองฝ่ายเข้าด้วยกัน จะเห็นว่าแรงจูงใจที่จะทำให้คนทำในสิ่งใด 
สิ่งหนึ่งนั้นมีทั้งแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายในซึ่งสิ่งที่จะเป็นสาเหตุของแรงจูงใจที่ทาง 
ตะวันตกไม1ได้กล่าวถึงแต่ทางพุทธศาสนาได้กล่าวถึงแรงจูงใจว่าเกิดได้จากทังตัณหาที่»ป็นฅวาม 
อยากหรือไม่อยากในสิ่งต่าง  ๆ และฉันทะท่ีเป็นความพอใจหรือยินดีในภาวะท่ีดีฃองสิ,งนัน  ๆ และ 
ให้ใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ การคิดแบบถูกวิธี คิดมีระเบียบข้ันตอน คิดมีเหตุผล และ 
ค ิ ด เร้ากุศลเพ่ือทำให้เป้าหมายที่ตั้งไว้บรรลุผลสำเร็จ
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พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต). 2538. พุทธธร?ม.(ฉบับปรับปรุงและขยายความ) กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

Atkinson, J.W., and Raynor, J.O. 1974. Motivation and Achievement. Washington: 
Winston.
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เอกสารความรู้ 
เร่ือง “เป้าหมายใ!'วิต”

เป๋าหมายเป็นหนทางให้เกิดความสำเร็จที่แท้จริงเพราะความสำเร็จทีแ่ท้จริงคือ 
การที่เราได้ทำในสิ่งที่เราตั้งใจทำและสามารถรู้ว่าทำได้เพราะผลลัพธ์อันได้จากการประเมินผลงาน 
และยอมรับให้เป็นฐานสำหรับก้าวต่อไปนั้นเป็นบันไดแห่งความสำเร็จทีละขั้นที่พาเราไปข้างหน้า 
อย่างไม่หยุดยั้ง

สิ่งสำคัญที่จะช่วยในการสร้างเป้าหมายให้ซัดเจนและเป็นรูปธรรมจะได้จากคำถาม 
5 ประการดังนี้คือ อะไร(what) ใคร(who) กับใคร(whom) อย่างไร(how) และทำไม(why)
เป้าหมายบางอย่างไม่มีลักษณะเฉพาะ เช่น “ฉันจะเป็นคนดี’' ซึ่งจะเป็นเป้าหมายที่กว้างมากจน 
ปฏิบัติได้ไม่ซัดเจน แต่ถ้าบอกว่า '‘วันนี้ตอนเย็นเม่ือกลับถึงบ้านแล้ว ฉันจะช่วยพ่อแม่ทำงานบ้าน 
ด้วยความเต็มใจ” ซึ่งจะเป็นเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงและทำได้ซัดเจนกว่ามาก

การสร้างเป้าหมายนั้นเราควรจะสร้างในลักษณะที่เราสามารถทำได้ทีละน้อยเพื่อมุ่ง 
ไปสู1เป้าหมายหลักที่กำหนดไว้ เช่น ในภาคเรียนนี้นักเรียนตั้งใจจะทำเกรดเฉลี่ยให้สูงขึ้นกว่า
ภาคเรียนที่ผ่านมา (เป้าหมายหลัก) สิ่งที่จะทำให้นักเรียนบรรลุเป้าหมายน้ีคือ การปฏิบัติตาม
เป้าหมายย่อย  ๆ ให้สำเร็จ เช่น การทำการบ้านและรายงานส่งด้วยตนเองภายในเวลาที่กำหนด 
สนใจและตั้งใจเรียนมากขึ้น จัดทำต0รางเวลาอ่านหนังสือในแต่ละวัน เตรียมตัวให้พร้อมก่อนสอบ 
เป็นต้น โดยใช้ข้อคิดสำหรับการตั้งเป้าหมาย 4 ประการเป็นแนวทางในการปฏิบัติดังน้ีคือ

1. ทำ1ได้ด้วยตนเอง (self - sufficient)
2. เป็นจริงได้ (realistic)
3. ทำได้จริง (practical)
4. เป็นประโยชน์ (useful)
เป๋าหมายช่วยให้การดำเนินชีวิตในแต่ละวันของเราดำเนินไปอย่างมีค่าและมี 

ความหมาย ดังนั้น เราทุกคนจึงควรจะมีเป้าหมายชีวิตที่มีความซัดเจนซึ่งจะช่วยให้เราบรรลุ
เป้าหมายได้ดี

Atkinson, J.W., and Raynor, J.O. 1974. Motivation and Achievement. Washington:
Winston.
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แนวทางในการแกไข,ปัญหาอุปสรรคเพื่อบรรลุสู่เป้าหมาย

ในทางพุทธศาสนาธรรมที่จะช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเพื่อทำให้เป้าหมายบรรลุ 
ความสำเร็จคือ อิทธิบาท 4 ได้แก่

1. ฉันทะ ความพอใจ ได้แก่ ความพอใจในงานน้ัน อยากทำสิ ่ งนั ้นๆให้สำเร็จ 
อยากให้งานนั้นหรอสิ่งน้ันบรรลุจุดหมายอันดีงาม

2. วิริยะ ความเพียร ได้แก่ ความไม่ย่อท้อ ไม่กลัวปัญหาอุปสรรคและความยาก 
สำบาก ถึงแม้ว่าเป้าหมายจะบรรลุได้ยากหรือมีอุปสรรคก็ไม่ย่อท้อกลับเห็นเป็นสิ่งท้าทายที่เขาจะ 
ทำให้สำเร็จ

3. จิตตะ ความคิดจดจ่อหรือเอาใจฝักใฝ่ ได้แก่ มีจิตจดจ่ออยู่กับงาน
คิดเรองงาน

4. วิมังสา ความไตร่ตรอง ได้แก่ ใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรองคิดหาเหตุผล 
หาข้อบกพร่อง คิดหาวิธีปรับปรุงแก้ไข

จะเห็นได้ว่า อิทธิบาท 4 จะเกื้อหนุนกัน เช่น เม่ือเกิดความพอใจในงาน (ฉันทะ) ก็ 
จะทำให้มีความเพียรพยายาม (วิริยะ) เม่ือมีความเพียรก็เอาใจจดจ่ออยู่เสมอ (จิตตะ) และเปิด 
โอกาสให้ใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรอง (วิมังสา) แก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นช่วยให้ 
เป้าหมายที่เราต้ังไว้บรรลุผลสำเร็จด้วยดี

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต). 2538. พุทธธรรม.(ฉบับปรับปรุงและขยายความ) กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
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ใบงานที่ 1
(เรอง “ลุ่ทางฝัน")

คำซี้แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปน้ี แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งท่ีตนเองได้ 
เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. ทำไมนักเรียนจึงต้องวางเป้าหมาย

2. วิธีการลร้างเป้าหมายทำได้อย่างไร

3. เราสามารถทำให้เป้าหมายที่เราสร้างขึ้นบรรลุผลสำเร็จได้อย่างไร

4. คนเราจะประสบความสำเร็จได้อย่างไร และอะไรคือปัญหาหรืออุปสรรคของความสำเร็จ
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ใบงานที่ 2
(เร่ือง “สู่ทางฝัน’,)

คำท่ี,แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. นักเรียนคิดว่าการดำเนินชีวิตอย่างมีเป้าหมายและไม่มีเป้าหมายมีผลต่อชีวิตนักเรียนอย่างไร

2. ให้นักเรียนวางแผนเป้าหมายชีวิตของนักเรียนพร้อมอธิบายขั้นตอนและแนวทางในการปฏิบัติ 
และแกไขปัญหาอุปสรรคเพื่อให้บรรลุเป้าหมายน้ัน ๆ

2.1 เป้าหมายในชีวิตของนักเรียนคือ

2.2 นักเรียนมีวิธีการทำให้บรรลุเป้าหมาย คือ

2.3 ปัญหาหรีออุปสรรคที่อาจจะเกิดข้ึนคือ

2.4 วิธีการแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคคือ
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แบบ'ใเกท่ี 6 เรื่อง “สู่ทางฝัน”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องในกรณีตัวอย่าง “สู่ทางฝัน” เพี่อใช้ในการอภิปราย

จากกิจกรรมเรื่อง “สู่ทางฝัน" ผู้วิจัยต้องการให้นักเรื่ยนเรื่ยนรู้เกี่ยวกับเรื่อง
เป้าหมายและการสร้างเป้าหมายว่ามีความสำคัญต่อการดำเนินชีวิต ผู้วิจัยได้กำหนดกิจกรรมให้
นักเรียนปีกสร้างเป้าหมายให้มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมโดยให้นักเรียนแบ่งหัวข้อกันไปสืกษา 
เพื่อทำความเข้าใจและเรียนรู้วิธีการสร้างเป้าหมายและให้นักเรียนแต่ละคนเรียนรู้ถึงการที่จะทำให้ 
เป้าหมายของตนเองประสบความสำเร็จตามที่ตั้งไว้ โดยผู้วิจัยได้ให้นักเรียนเรียนรู้และเห็นความ 
สำคัญของการมีเป้าหมายว่าเป้าหมายชีวิตจะช่วยให้เราเกิดแรงจูงใจในการดำเนินชีวิต และฝักให้ 
นักเรียนลร้างเป้าหมายโดยการสำรวจและพิจารณาตนเองเพื่อให้นักเรียนรู้จักตนเองเพื่อที่จะได้สร้าง 
เป้าหมายที่มีความเหมาะสมและเป็นเป้าหมายที่เป็นไปได้จรีง และเรียนรู้ถึงวิธีการทำให้เป้าหมาย 
เหล่านั้นบรรลุผลสำเร็จ นอกจากนี้ยังให้นักเรียนได้เรียนรู้วิธีที่จะทำให้เป้าหมายของตนบรรลุ
ผลสำเร็จและคาดคะเนถึงปัญหาหรืออุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นเพื่อเตรียมหาวิธแีก้ไขปัญหาอุปสรรค 
เหล่าน้ัน

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะล่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
เห็นคุณโทษและทางออก เพื่อเป็นการฝักให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่
ผู้วิจัยกำหนด1ไว้



2 9 9

แบบU กท่ี 7 
เรื่อง “สิวิตที่หลงทาง,’

เป้าหมายหสํกที่มุ่งโ!ก
1. การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน
2. การตระหนักรู้ในตนเอง
3. การควบคุมตนเอง
4. การมีแรงจูงใจ

จุดประสงค์
1. เพื่อให้นักเรื่ยนเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน
2. เพ่ือให้นักเรียนตระหนักรู้ในตนเอง
3. เพื่อให้นักเรียนรู้จักการควบคุมตนเอง
4. เพื่อให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย

สาระสำค์ญ
การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นเป็นส่ิงสำคัญในการดำรงชีวิตอยู่ในสังคม การเข้าใจ

ความรู้สึกของผู้อื่นทำให้เราปฏิบัตติ่อผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม ในบางครั้งเราอาจต้องอดทนต่อ
พฤติกรรมบางอย่างของผู้อื่น ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นลักษณะสำคัญที่จะช่วยให้เรามีพฤติกรรมต่อผู้อื่นได้ 
อย่างเหมาะสมและทำให้คนเราดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้ดี

อุปกรณ์
- เอกสารความรู้เร่ือง “การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น”
- กรณีตัวอย่างเร่ือง “ชีวิตที่หลงทาง’’
- ใบงานท่ี 11 2
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กิจกรรมการเรียนการสอน
1. ครูนำสนทนาเกี่ยวกับเหตุการณ์ท่ีนักเรียนต้องการความเข้าใจจากผู้อื่น
2. ครูแจกเอกสารความรู้เรื่อง “การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น” ให้นักเรียนทุกคน

สืกษาทำความเข้าใจพร้อมทั้งอธิบายประกอบ หลังจากนั้นครูแจกกรณีตัวอย่างเร่ือง
“ชีวิตที่หลงทาง" ให้นักเรียนแต่ละคน

3. หลังจากนักเรียนคิกษากรณีตัวอย่างเสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียน 
ทุกคนและบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันไปคิกษาคนละ 1 หัวข้อแล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มท่ีได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันคิกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันใน 
กลุ่มผู้เช่ียวชาญ และหลังจากนักเรียนได้คิกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันจน 
เข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไบที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้ 
เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

4. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานท่ี 2
5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไวิในใบงานท่ี 2

การประเมินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1, 2

ข้อเสนอแนะ
ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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เอกสารความรู้
เร่ือง “การเข้าใจความรู!กของผู้อ ื่น’’

การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น หมายถึง การตระหนักรู้ถึงความต้องการ ความรู้สึก 
และอารมณ์ของผู้อ่ืน

การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น ประกอบด้วย
1. การเข้าใจผู้อ่ืน ตระหนักรู้ถึงความรู้สึกนึกคิด และมุมมองของผู้อื่น สนใจ 

อารมณ์และความรู้สึกของผู้อื่น รวมทั้งความวิตกกังวลของบุคคลอ่ืนด้วย
2. มี'จิต1ใจ'ใฝ่บรืการ รับรู้ คาดคะเนและตอบสนองความต้องการของบุคคลอื่น 

หรื'อผู้ท่ีติดต่อสัมพันธ์กับเรา1ใต้ดี
3. ส่งเส'รมผู้อ่ืน ทราบความต้องการและช่วยพัฒนาให้เขามีความรู้ความสามารถ 

ได้อย่างเหมาะสม
4. ให้โอกาสบุคคล สามารถมองเห็นความเป็นไปได้โดยการมองเห็นความแตกต่าง

ของแต่ละบุคคล
5. ตระหนักรู้ถึงทัศนะ ความคิดเห็นของกลุ่ม และลามารถคาดคะเนสถานการณ์ 

ด้านความสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มได้

การเข้าใจความรู้สิกของผู้อื่นในแนวพุทธศาสนา

ในทางพุทธศาสนาการเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นควรใช้พรหมวิหาร 4 ได้แก่
1. เมตตา ความเห็นอกเห็นใจ ความเข้าใจดีต่อกันเป็นพื้นฐาน ช่วยให้มองผู้อ่ืน 

ในแง'ดีพร้อมท่ีจะรับฟังเหตุผลของกันและกัน มีความหวังดีต่อกัน
2. กรุณา ความต้องการที่จะช่วยให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์
3. มุทิตา ความยินดีเม่ือเห็นผู้อื่นมีความสุข มีความเจรืญก้าวหน้า ประสบความ

สำเร็จในชีวิต
4. อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง เข้าใจตามท่ีเป็น
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นอกจากพรหมวิหาร 4 สิ่งที่จะช่วยในการควบคุมจิตไว้กับสิ่งที่เกี่ยวข้อง รู้ตรงไป 
ตรงมา ไม่คิดปรุงแต่งคนอื่นคือ สติ และการใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ การคิดแบบถูกวิธี 
คิดแบบมีระเบียบขั้นตอน คิดมีเหตุผล และคิดเร้ากุศล จะช่วยให้เราเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืนได้ 
ตรงตามลภาวะท่ีแท้จริง

แนวทางปฏิบ้ติเพี่อ'ให้เข้า,ใจความรู้สิกของผู้,อ่ืน

1. ให้ความสนใจการแสดงออกของผู้อื่น โดยการสังเกตสีหน้า แววตา ท่าทาง 
ก"รพูด นํ้าเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ

2. ตรวจลอบความรู้สึกของผู้อื่นจากสิ่งที่สังเกตเห็นว่าเขากำลังมีความรู้สึกอย่างไร 
อาจใช้การถามแต่ต้องทำในสภาพที่เหมาะสม มิฉะนั้นจะทำให้ผู้อ่ืนรู้สึกไม่ดีได้

3. ทำความเข้าใจอารมณ์และความรู้สึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยู่หรือที่ 
เรียกว่า เอาใจเขามาใส่ใจเรา

4. แสดงการตอบสนองอารมณ์ความรู้สึกของผู้อื่นที่เป็นการแสดงว่าเข้าใจ หรือ 
เห็นใจกันทำให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกที่ดีต่อกัน

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต). 2538. พุทธธรรม.(ฉบับปรับปรุงและขยายความ) กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

Goleman, อ. 1998. Working with Emotional Intelligence. New York: Bantam.
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กรณีตเวอย่าง 
เร่ือง “ขัวิตที่หลงทาง”

ศักดิ*ชัยอายุ 30 ปี แต่งงานแล้วมีลูก 2 คน ทำงานรับซ่อมรถยนต์โดยจ้างช่าง 
ประจำอู่ ล้วนตัวเขาเองซ้ือรถแท๊กซี่มาขับรับจ้าง ศักดิ*'1ชัยเล้า'ให้'ฟัง'ว่า “ตอนเขายังเด็ก  ๆ แม่ต้องไป 
ค้าขาย ทำให้เขาต้องอยู่ยับยายที่บ้าน เม่ือเร่ืยนอยู,ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 เขาเร่ืมติดยาทำ1ให้เขา 
ต้องออกจากโรงเรื่ยน เขาเสพสารเสพติตมาเกือบทุกชนิด เขาเริ่มติดบุหรี่ต้ังแต่อายุ 14 ปี ต่อมาก็ 
เป็นเหล้า จากเหล้ามาเป็นยัญชา กาว ผงขาว ปีน และยาบ้า เพราะชอบการท้าทายและอยาก 
ลองของแปลก  ๆ ชอบสนุกสนาน เขาคบเพ่ือนวัยรุ่นสิบกว่าคน เป็นกลุ่มท่ีชอบแบบเดียวยัน
หาเงินซื้อสารเสพติดโดยข่มขู่จากเพื่อนนักเรื่ยน ขโมยเงินแม่บ้าง ตอนหลังเข้าร่วมยับเพ่ือนรุ่นพื่ต้ัง 
เป็นแก๊งขโมย เม่ือถึงเวลาท่ีเขาต้องเสพยา ถ้าไม่ได้เสพจะทรมานทุรนทุรายมาก เม่ือแม่รู้ว่าเขา 
ติดยาแม่ก็ร้องห่มร้องไห้ไม่เป็นอันทำมาหากิน แม่อับอายไม่กล้าล้หน้าเพื่อนบ้าน ต่อมาเพ่ือนร่วม 
แก๊งตายไปหลายคน บางคนถูกจับติดคุก เม่ือแม่ขอร้องให้เขาเลิกทำให้เขาคิดอยากจะเลิกเสพ
สารเสพติดเพื่อแม่และเพื่อตนเอง เม่ือเขาตังใจเลิกแล้ว ทุกครังที่เขาเกิดความรู้สึกอยาก เขาตังม่ัน 
ยับคำว่า ไม่....ไม่ ต้องไม่... แล้วเขาก็เลิกได้จริง  ๆ ทุกวันนีเมื่อคิดย้อนอดีต...เขาคิดเสียดาย
ช่วงเวลาที่เสียไปในช่วงที่เขาเคยติดยาเสพติด แต่ก็ยังโซคดีท่ีสามารถเลิกได้ก่อนท่ีจะหมดอนาคต"

ทุกวันน้ีถึงแม้ว่าเขาจะเลิกสารเสพติดแล้ว แต่เพ่ือน  ๆ และคนรอบข้างล้วนใหญ่ก็ 
ยังรู้สึกรังเกียจ ไม่มีใครคบหาหริอพูดคุยด้วยเพราะกลัวว่าเขาจะชวนเสพสารเสพติดหรือจะชักชวน 
ให้ขโมยของเพื่อเอาไปขายแล้วเอาเงินมาซื้อสารเสพติด บางคนแสดงกริยารังเกียจทุกคนในบ้านเขา 
หาว่าบ้านเขาเป็นแหล่งมั่วสุมและค้าสารเสพติดและเป็นคนเลวยันทุกคน ไม่มีใครเข้าใจและเห็นใจ 
เขาและครอบครัวเลยทั้ง  ๆที่เขาเลิกเกี่ยวข้องยับสารเสพติดและได้เริ่มต้นชีวิตใหม่แล้ว
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ใบงานที่ 1
(เร่ือง “ชีวิตที่หลงทาง”)

คำชี้แจง
ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 

ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปนี้ แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้ 
เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

า. นักเรียนคิดว่าสาเหตุอะไรที่ทำให้ศักดิ้ชัยเสพสารเสพติด

2. อะไรคือแรงจูงใจให้ศักดิ้ชัยเลิกสารเสพติด

3. ถ้านักเรียนเป็นเพื่อนของศักดิ้ชัย นักเรียนจะปฏิบัติต่อกักดี้ชัยและครอบครัวของศักดี้ชัยอย่างไร 4

4. หากนักเรียนเจอสถานการณ์ที่ทำให้หมดกำลังใจ ขาดคนเห็นอกเห็นใจ นักเรียนมีแนวทางหรือ 
วิธีสร้างกำลังใจให้ตนเองอย่างไร
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ใบงานที่ 2
'เร่ือง “ชีวิตที่หลงทาง”)

คำชี้แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. ถ้านักเรียนกำลังประสบกับปัญหาที่ร้ายแรงและต้องเผชิญกับลถานการณ์ท่ีขาดคนเห็นใจ 
นักเรียนรู้สึกอย่างไรและมีแนวทางในการปฏิปัติตนอย่างไร

2. ถ้านักเรียนพบคนที่กำลังประสบปัญหาและต้องการความเข้าใจจากผู้อื่น นักเรียนควรทำอย่างไร 3

3. นักเรียนอยากทำสิ่งที่ดีอะไรต่อไปในอนาคต และนักเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงหรีอพัฒนา 
ชีวิตของตนเองอย่างไรบ้าง
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แบบ!เกที่ 7 เรื่อง “ช้วิตที่หลงทาง”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องและกิจกรรมในกรณีตัวอย่าง “ชีวิตที่หลงทาง” เพื่อนำมาใช้ใน 
การอภิปราย

จากเน้ือหาในกรณีตัวอย่างเร่ือง ‘‘ชีวิตที่หลงทาง" ท่ีนำมาใช้ในการอภิปรายผู้วิจัย 
ไดกำหนดลักษณะสำคัญของตัวละครในเรื่องให้มีลักษณะที่สามารถนำมาวิเคราะห์ถึงการกระทำ 
การแสดงออกของบุคคลต่าง  ๆ ต่อคักต่ี''ชัย ซึ่งผูวิจัยได้กำหนดให้ชีวิตของคักดิ้ชัยในวัยรุ่นเป็นคน
ไม่ดี ติดสารเสพติดและเป็นขโมยเนื่องจากแม่ไม,มีเวลาอบรมลังลอน และคักดี้ชัยขาดการควบคุม 
ตนเอง ไม่สามารถยับยั้งชั่งใจตนเองได้ แต่ต่อมาชีวิตของคักตชัยได้เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีโดย 
สามารถเลิกสารเสพติด เนื่องจากสงสารแม่แห็นเห็นโทษของสารเสพติดต่อร่างกายโดยเห็นเพื่อน
บางคนตาย บางคนติดคุก ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นแรงจูงใจให้คักด้ิชัยตั้งเป้าหมายชีวิตใหม่ที่จะเลิกเสพ 
สารเสพติดโดยพยามควบคุมตนเอง ยับย้ังช่ังใจไม่เสพสารเสพติดและเขาก็ลามารถควบคุมตนเอง
ให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้องเหมาะสมได้ นอกจากนื้ผู้วิจัยยังได้กำหนดสถานการณ์ไห้ศักดิ”ช'ยถูก
คนรอบข้างรังเกียจ ไม่เข้าใจความรู้สึกแม้ว่าเขาจะเป็นคนดีแล้ว และให้นักเรียนสมมติตัวเองอยู่ใน 
สถานการณ์ทำนองเดียวกับศักดี้ชัยเพื่อให้นักเรียนเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นได้ดีฃึ้นและเกิดการ 
ตระหนักรู้ในตนเองและผู้อื่น ซึ่งในการเข้าใจผู้อื่นได้ดีในทางพุทธศาลนาต้องอาศัยพรหมวิหาร 4 
คือ มีความเมตตา กรุณาและมองผู้อื่นด้วยใจที่เป็นกลางหรีอมองตามความเป็นจรีงซึ่งจะช่วยให้ 
เข้าใจผู้อื่นได้ดีขึ้น ทำให้เราปฏิใวัติต่อผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสมซ่ึงเป็นลักษณะสำคัญท่ีจะทำให้คนเรา 
ดำรงชีวิตอยู่ในลังคมได้ดี นอกจากนื้ยังให้นักเรียนเรียนรู้ที่จะตั้งเป้าหมายชีวิตที,ดีโดยการ
คิดวิเคราะห์ถึงความต้องการของตนเองเพื่อให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการทำเป้าหมายเหล่านั้นให้ 
บรรลุผลสำเร็จ

นอกจากนื้ผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะล่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
เร้าคุณธรรม เพ่ือเป็นการผึเกให้นักเรียนคิดเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ผูวิจัยกำหนดไว้
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แบบบกที่ 8 
เรื่อง ‘ใครผิด’’

เป้าหมายหล้กท่ีมุ่งบก
1. การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน
2. ทักษะทางสังคม

จุดประสงค์
เพื่อให้นักเรียนเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น

สาระสำค์ญ
การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น หมายถึง การตระหนักรู้ถึงความต้องการ ความรู้สึก 

และอารมณ์ของผู้อื่น ได้แก่ การตระหนักรู้ถึงความรู้สึกนึกคิดและมุมมองของผู้อ่ืน สนใจอารมณ์ 
และความรู้สึกของผู้อื่น รวมทังความวิตกกังวลของบุคคลอื่น รับรู้ คาดคะเนและตอบสนองความ 
ต้องการของบุคคลอื่น หรือผู้ที่ติดต่อสัมพันธ์กับเรา,ใต้ดี ความเข้าใจ ความเห็นอกเห็นใจและการให้ 
กำลังใจผู้อื่นจะช่วยให้เขาเหล่าน้ันอยู่ในสังคมได้ต่อไปอย่างปกติสุข

อุปกรณ์
- เอกสารความรู้เร่ือง “การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น,'
- กรณีตัวอย่างเร่ือง “ใครผิด”
- ใบงานท่ี 1, 2

กิจกรรมการเรียนการสอน
า . ครูนำสนทนาเกี่ยวกับอุบัติเหตุที่มักเกิดขึ้นบ่อย  ๆ และส่งผลร้ายแรงต่อชีวิตท้ัง 

ของตนเองและคนรอบข้าง
2. ครูแจกเอกสารความรู้เรื่อง “การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น" ให้นักเรียนทุกคน 

ศึกษาทำความเข้าใจพร้อมทั้งอธิบายประกอบ หลังจากนักเรียนศึกษาเสร็จแล้วครูแจกกรณีตัวอย่าง 
เร่ือง "ใครผิด” ให้นักเรียนแต่ละคน
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3. หลังจากนักเรียนสืกษากรณีตัวอย่างเสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียน 
ทุกคนและบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันไปสืกษาคนละ 1 หัวข้อแล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มท่ีได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันสืกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญและหลังจากที่นักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มได้อภิปรายแสดงความคิดเห็น
ร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายลี่งที่ 
ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

4. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานท่ี 2
5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไวในใบงานท่ี 2

การประเมินผล
1. การลังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1, 2

ข ้อเสน,อแนะ
ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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กรณีตัวอย่าง 
เรื่อง ‘ใครผิด”

ด้อมเป็นลาวน้อยวัยสดใส อายุ 16 ปี เธอกำลังเรียนชั้นมัธยมสืกษาปีที่ 4
เธอคาดหวังไว้ว่าเมื่อเรียนจบชั้นมัธยมสืกษาตอนปลาย เธอจะสืกษาต่อในระดับอุดมสืกษาเพราะ
พ่อแม่เธออยากให้เธอเรียนจนจบปริญญาตรี อีกท้ังด้อมก็ขยันและตั้งใจเรียนทำให้ผลการเรียนของ 
เธออยู่ในเกณฑ์ดี

ด้อมมีความสุขกับครอบครัวที่แสนอบอุ่นและวันนี้ก็เหมือนเช่นทุกวันพ่อแม่ ด้อม 
และน้องลาวร่วมรับประทานอาหารเช้าอย่างพร้อมหน้าพร้อมตา มีการพูดคุยทุกข์สุขของกันและกัน 
หลังรับประทานอาหารเช้าเสร็จแล้วเธอและน้องสาวก็จะขึ้นรถไปกับพ่อ พ่อมีอาชีพขับรถรับล่ง 
นักเรียนในละแวกบ้าน พ่อเป็นคนขับรถด้วยความระมัดระวังและไม่ประมาทจึงเป็นที่เชื่อถือและ
ไว้วางใจของผู้ปกครองจำนวนมาก รถตู้จะตะเวนรับนักเรียนคนอ่ืน  ๆ ซึ่งเป็นเพื่อน  ๆ ของด้อมและ 
น้องลาวอีกหลายคน

วันนั้นพ่อขับรถอย่างใจเย็นและระมัดระวังเช่นเคย แต่ทันใดน้ันมีรถบรรทุกคันหน่ึง 
วิ่งสวนมาด้วยความเร็วสูงแหกโค้งข้ามเกาะกลางถนนมาซนรถตู้ที่พ่อขับเสียงดังสนั่น ด้อมหมดสติ 
ไปโดยไม,มีโอกาสรู้แม้แต่น้อยว่าเกิดอะไรขึ้นกับพ่อ น้องสาวและเพื่อนคนอ่ืน ๆ

ท่ีโรงพยาบาล เม่ือด้อมลืมตาข้ึนก็พบกับแม่ ด้อมถามแม่ถึงพ่อและคนอื่น  ๆ ในรถ 
แม่จ้องอยู่ที่ใบหน้าของเธอ น้ําตาไหลอาบแก้ม แม่พูดถึงพ่อและน้องลาวให้ด้อมฟังไม่ก่ีคำ ด้อมจึง 
รู้ว่าพ่อเสียชีวิตแล้วและน้องสาวอาการสาหัสมาก ส่วนเพ่ือน  ๆ ที่โดยสารรถตู้มาด้วยกันเสียชีวิต 2 
คน ที่เหลือบาดเจ็บสาหัสกันทุกคนและด้อมมาทราบภายหลังว่าคนขับรถบรรทุกกินยาบ้าทำให้เกิด 
อุบัติเหตุในครั้งนี้ข้ึน

หลังจากพักรักษาตัวอยู่ในโรงพยาบาลจนต้อมมีอาการดีขึ้นด้อมก็กลับบ้าน 
มันเป็นบ้านหลังเดิมที่ไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป ความสุขในครอบครัวของด้อมแตกลลาย บ้านเงียบไป 
ถนัดใจ แม่ต้องออกไปทำงานกับญาติ  ๆ เพ่ือหารายได้ช่วยเหลือครอบครัว นอกจากน้ันความ 
สัมพันธ์ระหว่างเพื่อนบ้านก็เลวร้ายลงด้วยผลจากอุบัติเหตุครั้งนั้น ทำให้เด็ก  ๆ หลายคนต้องเสีย



3 1 0

ชีวิต บางคนก็บาดเจ็บสาหัสเซ่นเดียวกับเธอ หลายครอบครัวยังคงเสียใจกับการจากไปหรือ
บาดเจ็บของลูก และบางครอบครัวก็โกรธว่าพ่อของต้อมเป็นต้นเหตุ บางคนไม่ยอมพูดกับแม่ของ 
ต้อมหรือแม้กระท่ังกับต้อมเอง แต่บางครอบครัวก็เข้าใจเพราะรู้ว่าพ่อของต้อมไม่ผิด พ่อขับรถด้วย 
ความรับผิดชอบและระมัดระวังเสมอ ดังน้ันจึงมีบางครอบครัวมาเยี่ยมครอบครัวของต้อมพร้อมท้ัง 
พูดปลอบใจและให้กำลังใจแม่ของต้อมที่ต้องสูญเสียหัวหน้าครอบครัวไปและรู้ดีว่าครอบครัวของ 
ต้อมต้องลำบากมากขึ้น แม่เป็นคนท่ีรู้สึกปวดร้าวที่สุดกับการสูญเสียครังนี บ่อยครังท่ีต้อมเห็นแม่ 
นั่งร้องไห้ ต้อมเองก็เสียใจมากกับการทีต้องสูญเสียพ่อและเพื่อน  ๆ ไปในครั้งนี้ด้วยเซ่นกัน ทุกวันน้ี 
เมื่อไปโรงเรียนต้อมจะรู้สึกหงอยเหงาและไม่ค่อยมีสมาธิในการเรืยน
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ใบงานที่ 1
(เร่ือง "ใครผิด”)

คำที่แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กันในกลุ่มผู้เช่ียวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปนี้ แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเอง 
ได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. นักเรียนคิดว่าพ่อของต้อมเป็นคนอย่างไร และอะไรเป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุ 2 3 4

2. ทำไมบางคนจึงโกรธว่าพ่อของต้อมว่าเป็นต้นเหตุ และไม่ยอมพูดกับแม่หรือแม้กระท่ังกับ 
ต้อมเอง และไม่รู้สึกเห็นใจครอบครัวของต้อม

3. ถ้านักเรียนเป็นต้อม นักเรียนอยากให้คนอื่นๆปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างไร

4. ถ้านักเรียนเป็นเพื่อนของต้อม นักเรียนจะปฏิบัติต่อต้อมและครอบครัวของต้อมอย่างไร
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ใบงานที่ 2
(เร่ือง “ใครผิด”)

คำที่แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. ถ้านักเรียนต้องประสบเคราะห์กรรมที่ร้ายแรงในชีวิตทำนองนี้ ความรู้สึกเข้าใจและไม่เข้าใจจาก 
ผู้อื่นจะมีผลต่อชีวิตของนักเรียนและครอบครัวอย่างไร 2

2. ถ้านักเรียนพบผู้ประสบเคราะห์กรรมที่ร้ายแรงในชีวิต นักเรียนจะทำอย่างไร
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แบบIเกที่ 8 เรื่อง “ใครผิด”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องและกิจกรรมในกรณืตัวอย่างเรื่อง ‘ใครผ ิด” เพี่อนำมาใช้ใน 
การอภิปราย

จากเนื้อหาในกรณีตัวอย่างเรื่อง “ใครผิด" ที่นำมาใช้ในการอภิปราย ผู้วิจัย'ได้
กำหนดลักษณะสำคัญให้ตัวละครในเรื่องมีลักษณะที่น่าเห็นใจ โดยครอบครัวของต้อมเดิมเป็น
ครอบครัวที่มีค'วามอบอุ่น แต่หลังจากพ่อต้องประสบกับอุบ้ติเหตุทำให้ครอบครัวของต้อมได้รับความ 
ลำบากมากขึ้นโดยแม่จะต้องเป็นผู้ดูแลและรับผิดชอบสมาชิกในครอบครัวทั้งหมด และกำหนด 
ลักษณะสำคัญของตัวละครที่ให้ผู้เรียนลามารถนำไปใช้เปรยบเทียบกันได้ โดยระบุลักษณะของบาง 
ครอบครัวที่ได้รับผลกระทบจากอุบัติเหตุแต่เช้าใจและเห็นใจครอบครัวของต้อมมาเยี่ยมเยียนและให้ 
กำลังใจ แต่บางครอบครัวกลับไม่เช้าใจและไม่เห็นใจครอบครัวของต้อมโดยแสดงความโกรธและ
ไม่ยอมพูดกับครอบครัวของต้อม แม้เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนจะเป็นอุบัติเหตุ เพ่ือให้นักเรียนได้คิด
พิจารณาถึงลักษณะของคนจากเนื้อเรื่องที่อ่านว่าความคิดและการแสดงออกของคนในลังคมอาจมี 
หลากหลายรูปแบบต่อเหตุการณ์เดียวกัน พิจารณาถึงเหตุการณ์รายแรงที่อาจเกิดขึ้นได้แม้ว่าเราจะ 
ระมัดระวังแล้ว เพื่อให้นักเรียนเข้าใจถึงสาเหตุและเหตุผลโดยพิจารณาสภาวะที่เป็นจรีงที่เกิดขึ้น
และสิ่งที่ส่งผลต่อเนื่องกันมา เช่น มีบางครอบครัวไม่เข้าใจเหตุผลหรีอไม่มีเหตุผลที่ดีที่ทำให้เขาโกรธ 
ซึ่งสิ่งเหล,านื้อาจเกิดขึ้นในคนปกติทั่วไปได้ถ้าสิ่งเหล่านื้ไม่ได้เกิดขึ้นหรีอไม่ได้กระทบกระเทือนต่อ 
ครอบครัวของเขา และให้นักเรียนสมมติตัวเองอยู่ในสถานการณ์นั้นเพื่อให้นักเรียนเช้าใจความรู้สึก 
ของผู้อ่ืนได้ดี รู้จักทำใจ ไม่โกรธเนื่องจากเข้าใจความรู้สึกของเขา โดยการที่เราแสดงความเข้าใจ 
ความรู้สึกของผู้อื่นจะช่วยให้คนอื่นให้มีกำลังใจที่จะต่อล้กับปัญหาหรืออุปสรรคและดำเนินชีวิตอยู่ใน 
ลังคมต่อไปได้อย่างมีความสุข

นอกจากนื้ผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
เร้าคุณธรรมเพ่ือเป็นการผึเกให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้
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แบบU กที่ 9
เร ื่อง “อ ย ่าง น ี้. . .ต ้อ ง ป ฏ ิเส ธ ’,

เป ้าห ม าย ท ี่ม ุ่ง โ]ก
1. การควบคุมตนเอง
2. ทักษะทางสังคม
3. การตระหนักรู้ในตนเอง

จ ุด ป ระส งค ์
1. นักเรื่ยนรู้จักการควบคุมตนเอง
2. นักเร่ืยนมีความรู้ความเข้าใจหสักการปฏิเสธ และสามารถปฏิเสธการซวนให้ทำ 

พจุติกรรมที่ไม่เหมาะสมในสถานการณ์ต่าง  ๆได้
3. นักเรื่ยนสามารถปฏิเสธและรักษาสัมพันธภาพกับเพื่อนได้

สาระสำคัญ
การปฏิเสธเป็นสิทธิของทุกคน การที่นักเรื่ยนรู้จักควบคุมตนเองให้ประพฤติปฏิบ้ติ 

ในสิ่งที่ถูกต้องและสามารถปฏิเสธการซักซวนของเพื่อนที่จะให้ทำในสิ่งที่ไม1ถูกต้องเหมาะสม 
พร้อมทั้งให้เหตุผลประกอบให้เพื่อนเข้าใจ ซึ่งเป็นสิ่งที่นอกจากจะช่วยหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเส่ียง
ต่าง  ๆ แล้วยังสามารถรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับเพ่ือนไว้ได้

อ ุป ก ร ณ ์
- กรณีตัวอย่างเร่ือง “ชีวิตที่หายไป”
- เอกสารความรู้เร่ือง "หลักการปฏิเสธ’,
- ใบงานท่ี 1 1 2
- กรณีตัวอย่างเร่ือง “ชายซาตรื่”
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กิจกรรมการเรียนการสอน
1. ครูนำสนทนาเร่ือง “สถานการณ์ที่ควรปฏิเสธ"
2. ครูแจกกรณีตัวอย่างเรื่อง “ชีวิตที่หายไป’'ให้นักเรียนแต่ละคน
3. หลังจากนักเรียนสืกษากรณีตัวอย่างเสร็จแล้ว ครูแจกเอกสารความรู้ให้แก่

นักเรียนทุกคนในแต่ละกลุ่มเพื่อให้นักเรียนสืกษาทำความเข้าใจพร้อมทั้งอธิบายประกอบหลังจากนั้น 
ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียนทุกคนและบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันไปคิกษาคนละ 1 
หัวข้อแล้วให้นักเรียนจากแต่ละกลุ่มที่ได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันคิกษาและอภิปรายแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็นร่วมกันในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและหลังจากที่นักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มได้ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความค ดิ เห็นร่วมm iจนเข้าใจดีแล้วให น้ักเรียนแต่ละคนกลับไปท ี่กลุ่มเดิม 
เพื่อทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจน 
เข้าใจดีกันทุกคน

4. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มทำใบงานที่ 2
5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 

ต่าง  ๆ ท่ีระบุไวิในใบงานท่ี 2

การประเมินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1,2

ข ้อ เส น อ แ น ะ
ครูควรชมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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กรณีต้วอย่าง 
เรื่อง “ชีวิตที่หายไป”

ชัยเป็นลูกชายคนเดียวของครอบครัว แม่ของเขาตายไปต้ังแต่เขายังเล็ก  ๆ พ่อของ 
เขาเป็นตำรวจ ชัยชอบเล่นกีฬาโดยเฉพาะอย่างย่ิงฟุตบอล เมื่อเขาจบช้ันมัธยมคืกษาปีท่ี 3 เขาต้อง 
ย้ายบ้านและย้ายโรงเรื่ยนใหม่เนื่องจากพ่อของเขาต้องไปทำงานที่ต่างจังหวัด ทำให้ชัยได้พบกับ
เพื่อนและส่ิงแวดล้อมใหม่ ๆ

ชัยเล่นฟุตบอลได้ดีมาก เขาได้รับการคัดเลือกให้เป็นนักกีฬาของโรงเร่ืยน แต่เม่ือ 
เขาไปเข้ากลุ่มเพื่อนใหม่คือ ต้อม ศักดิใเละวิทย์ ซึ่งเป็นเพื่อนร่วมชั้นท่ีค่อนข้างเกเรและชอบชักซวน 
ใหช้ ัย ดมสารระเหยและชัยก็มักจะไม่กล้าปฏิเสธเพื่อน ไม่นานนักชัยก็กลายเป็นคนติดสารระเหยไป 
ด้วย ชัยกลายเป็นคนขาดความรับผิดชอบ ไม่สนใจการเรื่ยน ขาดการซ้อมกีฬาบ่อยๆ ชอบก่อเร่ือง 
ทะเลาะวิวาทและมีร่างกายที่ทรุดโทรมมากขึ้นเรื่อย  ๆ เม่ือถึงวันแข่งชันฟุตบอล ชัยไม่สามารถเล่น 
ฟุตบอลให้ดีได้เหมือนเดิม ยิ่งเล่นก็ยิ่งเกิดความผิดพลาดบ่อยจนทำให้ทีมเป็นรอง ชัยจึงพาล
ชกต่อยกับทีมคู่แข่งและโดนไล่ออกจากการเป็นนักกีฬาของโรงเรื่ยน

ต่อมาเมื่อถึงวันประกาศผลการสอบปลายภาค ชัยสอบตกเกือบทุกวิชา เขาเสียใจ 
มาก เพ่ือน  ๆจึงซวนเขาไปเสพสารระเหยเพื่อดับทุกข์ หลังจากนันเพื่อนก็ซวนชัยไปหาเร่ืองกับคู่อร 
เก่า ชัยก็ไปตามคำชักชวนของเพื่อน เมื่อเจอคู่อรชัยก็ชกต่อยทำร้ายคู่อรจนบาดเจ็บสาหัส ชัยและ 
พวกถูกตำรวจจับแล้วถูกนำไปกักกันไว้ในสถานพินิจเด็กและเยาวชน ปัจจุบันเขาได้รับการบำบัด
รักษาการติดสารระเหยจนร่างกายเกือบกลับคืนสู'สภาพปกติแล้วและรู้สึกเสียใจที่ไม่อาจเรื่ยกร้อง 
วันเวลาที่หายไปของชีวิตให้กลับคืนมาได้
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เอกสารความรู ้
เร่ือง “หล้กการปฏิเสธ”

การปฏิเสธเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของทุกคน นักเรื่ยนสามารถปฏิเสธเมื่อเพื่อนชวนไปcü ฬ  ํ จํ dJ

ทำในสิ่งที่ไม,อยากทำหรื่อชวนไปทำในสิ่งที่ไม,ถูกต้องเหมาะสม นักเรียนส่วนใหญ่ไม่กล้าปฏิเสธ
เพราะกลัวว่าเพื่อนจะโกรธ แต่ถ้านักเรียนปฏิเสธได้ถูกต้องตามข้ันตอนก็จะไม่ทำให้เสียเพ่ือน

การปฏิเสธที่ดีจะต้องปฏิเสธอย่างจรีงจังทั้งท่าทางและนํ้าเสียง เพ่ือแสดงความ
ตั้งใจที่จะปฏิเสธอย่างชัดเจน

ขั้นตอนการปฏิเสธ
1. บอกความรู้สึกและให้เหตุผลประกอบ เพราะจะทำให้การปฏิเสธมีน้ําหนัก

มากข้ึน
2. การขออนุญาตท่ีจะปฏิเสธ เป็นการแสดงถึงการให้ความสำคัญและรักษาน้ําใจ

ของผู้ชวน
3. การถามความคิดเห็นของผู้ซวนหลังจากที่เราปฏิเสธเพื่อรับฟังความรู้สึก 

ของเขา เพื่อให้มีโอกาสได้ให้คำชี้แจงเพิ่มเติมประกอบการปฏิเสธ เพ่ือให้เขาเข้าใจหรือยอมรับการ 
ปฏิเสธไต้ดีข้ึน

กรณีที่ปฏิเสธแล้วถูกรบเร้าหรีอพูดจาสบประมาท

ในกรณีที่ถูกรบเร้าหรือพูดจาสบประมาทเพื่อให้ทำตามคำชักซวน ไม่ควรหว่ันไหว 
กับคำพูดนั้นเพราะจะทำให้ขาดสมาธิในการหาทางออก ควรหาทางออกโดยเลือกวิธีต่อไปนี้

1. ปฏิเสธซํ้าโดยไม่ต้องใช้ข้ออ้าง พร้อมทั้งบอกลาแล้วเดินออกไป
2. การต่อรอง โดยการซวนไปทำกิจกรรมอย่างอื่นท่ีดีกว่ามาทดแทน
3. การผัดผ่อน โดยการขอยืดระยะเวลาออกไปเพื่อให้ผู้ซวนเปลี่ยนความต้ังใจ

วิชาการ, กรม. ศูนย์แนะแนวการสืกษาและอาชีพ ศู่มีอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนระคับ
มัธยมสึกษ,า. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา.
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ส ถ าน ก าร ณ ์ เพ่ือนชวนไปเท่ียวห้างสรรพสินค้าหลังโรงเริยนเลิก

การปฏิเสธและการหาทางออก ตัวอย่างประโยค

ขนตอนการปฏิเสธ
1. บอกความรู้สึกและให้เหตุผลประกอบ - ฉันไม่สบายใจที่จะต้องกลับบ้านผิดเวลาเพราะ

2. ขออนุญาตท่ีจะปฏิเสธ
3. ถามความคิดเห็น (เพ่ือมีโอกาสได้ช้ีแจง 

เพิ่มเติมเพ่ือรักษาลัมพันธภาพที่ดี)

กลัวคุณแม่จะเป็นห่วง 
- ขอไม่ไปดีกว่า

3.1 กรณียอมรับการปฏิเสธ
3.2 กรณีถูกรบเร้าหรอพูดจาสบประมาท 

ควรหาทางออกโดยเลือกวิธีต่อไปนี้ 
3.2.1 ปฏิเสธซ้ํา

- เธอคงไม่ว่าอะไรนะ... ขอบคุณมากท่ีเข้าใจฉัน

- เสียใจด้วยจริง  ๆ ท่ีไปด้วยไม,ได้ เราไม่เคย 
กลับบ้านผิดเวลาเพราะคุณแม่จะเป็นห่วงมาก 
ถ้าฉันกลับบ้านผิดเวลา

3.2.2 การต่อรอง - พวกเธอไปอ่านหนังสือที่ห้องสมุดด้วยกัน 
ดีกว่าไหม ที่ห้องสมุดมีหนังสือใหม่ท่ีสนุกและ 
น่าสนใจให้พวกเราอ่านมากมาย

3.2.3 การผัดผ่อน - เอาไว้วันหลังค่อยไปด้วยกันนะ ไปล่ะนะ 
(เดินจากไปเม่ือพูดจบ)
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ใบงานที่ 1
(เร่ือง “อย่างนี้...ต้องปฏิเสธ”)

คำท่ี,แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันใน
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 สถานการณ์ตามประเด็นต่อไปนี้ ให้สมาชิกภายในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญช่วยกัน 
คิดบทสนทนาเพ่ือปฏิเสธการชวนของเพื่อนตามสถานการณ์ที่ครูกำหนด โดยคิดบทสนทนาแล้วให้ 
นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกัน 
ทุกคน

สถานการณ์ท่ี 1 เพื่อนชวนไปดื่มเหล้าหรีอเบียร์

สถานการณ ท่ี์ 2 เพ่ือน'ซวน'ไปสูบบุหร่ี,

สถานการณ ท่ี์ 3 เพ่ือนชวนหนีโรงเรียน

สถานการณ ท่ี์ 4 เพื่อนชวนไปเท่ียวกลางคืน
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กรณืตัวอย่าง 
เร่ือง “ชายชาตรี”

สมชายเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนแห่งหนึ่ง เขาเป็น
นักเรียนที่มีความประพฤติดี ตั้งใจศึกษาเล่าเรียน นอกจากนี้สมชายยังเล่นฟุตบอลได้ดีและเป็น
ตัวแทนของโรงเรียนในการแข่งขันกับโรงเรียนอื่นๆอยู่เสมอ พ่อแม่ ครูอาจารย์และเพื่อนๆต่าง
ภาคภูมิใจและชื่นชมในตัวเขา บ้านของสมชายอยู่ใกล้โรงเรียน สมชายจึงเดินไปกลับโรงเรียนทุกวัน 
วันหนึ่งขณะที่สมชายกำลังเดินทางกลับบ้าน ฝนเกิดตกลงมาอย่างหนัก สมชายจึงเข้าไปหลบฝนใน 
ตึกร้างสมชายพบเพื่อนเรียนร่วมชั้นเดียวกันกำลังมั่วสุมดมสารระเหย เม่ือเพ่ือน  ๆ เห็นลมชาย
บางคนก็ชวนสมชายดมสารระเหยด้วยกัน บางคนก็พูดจาเยาะเย้ยถากถางสมชายว่า "ให้เอาเส้ือผ้า 
และกระโปรงผู้หญิงมาใส่และให้เป็นลูกแหง่ของแม่ต่อไปเพราะลูกผู้ชายต้องกล้าทำอย่างพวกเขา’’ 
สมชายเองก็อยากทดลองตามที่เพื่อน  ๆชวนเพราะอยากจะให้เพ่ือนยอมรับและเข้ากับเพ่ือนกลุ่มน้ี 
ได้ อีกทั้งไม่อยากให้เพื่อนพูดจาเยาะเย้ย แต่สมชายก็คิดถึงพ่อแม่และอาจารย์ที่เคยอบรมลังสอน 
เขาว่าสารเสพติดเป็นสิ่งที่ไม่ดี
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ใบงานที่ 2
(เร่ือง "ชายชาตร")

คำที่แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. จากกรณีตัวอย่างถ้านักเรียนเป็นสมชาย นักเรียนรู้สึกอย่างไรเมื่อถูกเพื่อนๆ ชวนให้ดมสารระเหย 
และมีเพ่ือนบางคนพูดจาเยาะเย้ยสบประมาทถ้าไม่ดมสารระเหยกับพวกเขา นักเรียนจะปฏิบัติตน 
อย่างไรต่อสถานการณ์ทำนองนี้ (ให้นัาเรียนอธิบายพร้อมท้ังยกตัวอย่างประกอบ) 2

2. ในการดำเนินชีวิตประจำวันของนักเรียน นักเรียนพบว่าสถานการณ์ใดบ้างที่นักเรียน
ควรละเว้นที่จะประพฤติปฏิบัติไปตามที่ใจต้องการ และในกรณีท่ีได้รับการชักชวนจากเพ่ือนให้ทำ 
ในสิ่งท่ีไม,ถูกต้องเหมาะลม นักเรียนจะปฏิบัติอย่างไร (ให้นักเรียนอธิบายพร้อมท้ังยกตัวอย่าง
ประกอบ)
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แบบแกที่ 9 เร่ือง “อย่างนี้...ต้องปฏิเสธ”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องและกิจกรรมในกรณีตัวอย่างเรื่อง “อย่างน ี้..ต ้องปฏิเสธ” 
เพื่อนำมาใชในการอภิปราย

จากเน้ือเร่ืองในกรณีตัวอย่างเรื่อง “ชีวิตที่หายไป” ที่นำมาให้นักเรียนสืกษา ผู้วิจัย 
ได้กำหนดเนื้อเรื่องให้นักเรียนสืกษาทำความเข้าใจถึงลักษณะของความเป็นไปได้ที่อาจเกิดขึ้นกับ 
ครอบครัวที่ขาดความอบอุ่น โดยแม่ของชัยตายตั้งแต่เขายังเป็นเด็ก มีแต่พ่อท่ีรับราชการตำรวจ 
ทำให้ไม่มีเวลาอบรมลังสอนและดูแลอย่างใกล้ชิดและต้องย้ายสถานที่ทำงานบ่อย  ๆ ทำให้ชัยต้อง 
ย้ายโรงเรียนและต้องคบกับเพื่อนหลายกลุ่มหลายประเภท ซึ่งเพื่อนบางกลุ่มก็จะชักซวนให้ชัยทำใน 
สิ่งที่ไม่ดี เช่น ดมสารระเหย นอกจากนื้ผู้วิจัยยังกำหนดลักษณะตัวละครให้ไม่รู้จักควบคุมตนเอง 
โดยการไม่กล้าปฏิเสธเพื่อนที่ซวนให้'ทำในสิ่งที่ไม,ดีทำให้เกิดผลเสียตามมามากมาย ได้แก่ ติด
สารระเหย ทำให้เสียการเรียนและเล่นกีฬาได้ไม่ดี สุขภาพทรุดโทรม ฯลฯ โดยผลเสียท่ีเกิดข้ึนเป็น 
หนทางของความเป็นไปได้ในความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นกับชีวิตของเด็กในวัยเรียนที่อยู่ในวัยรุ่นซึ่ง 
เป็นวัยเดียวกับนักเรียน จากกรณีตัวอย่างเรื่อง “ชีวิตที่หายไป” ผู้วิจัยต้องการให้นักเรียนเห็นความ 
สำคัญของการรู้จักควบคุมตนเองโดยการคิดพิจารณามองเห็นถึงผลเสียของการไม่สามารถควบคุม 
ตนเอง หรีอมองเห็นผลดีที่จะเกิดขึ้นจากการควบคุมตนเองได้ โดยการรู้จักปฏิเสธไม,ทำในส่ิงท่ีไม่ดี 
เพื่อเป็นการกระตุ้นความคิดนักเรียน นอกจากนี ผู้วิจัยยังได้ให้นักเรียนสืกษาเอกสารความรู้เพื่อเป็น 
การให้ความรู้พื้นฐานที่จำเป็นในกรณีที่นักเรียนยังไม่มีความรู้หรืออาจมีความรู้ในเรื่องนั้นไม่เพียงพอ 
เพื่อที่นักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจหลักการปฏิเสธและลามารถนำไปปฏิเสธและยังสามารถรักษา 
ส้มพันธภาพกับเพื่อนได้เมื่อถูกเพื่อนชักชวนให้ทำพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม โดยผู้วิจัยได้จัดเรียงวิธี
การปฏิเสธไว้เป็นลำดับขั้นตอนและให้วิเคราะห์ถึงองค์ประกอบในการกระทำลักษณะนั้น  ๆ เพ่ือให้มี 
ความชัดเจนและปฏิบัติได้ง่าย และกำหนดสถานการณ์ต่าง  ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนเพ่ือผึเกการปฏิเสธ
เช่น สถานการณ์เพื่อนชวนไปดื่มเหล้าหรีอเบียร์ เป็นต้น นอกจากนื้ในกิจกรรมนักเรียนจะมีการ 
เรียนรู้ระหว่างกันมากขึ้นจากการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุ่ม โดยผู้วิจัยได้
สมมติตัวละครและสถานการณ์ต่าง  ๆขืน และให้นักเรียนสมมติตัวเองเป็นตัวละครในสถานการณ์ 
ท่ีกำหนดเพ่ือเป็นการผึเกให้ผู้เรียน‘ฝึกเป็นตัวของตัวเองอยู่ในสถานการณ์ท่ีกำหนดนัน เช่น กรณี
ตัวอย่างเรื่อง “ชายชาตรี” ผู้วิจัยได้ฝึกและให้นักเรียนตระหนักรู้ในความรู้สึกหรืออารมณ์ของตนเอง 
เช่น รู้สึกโกรธเม่ือถูกเพื่อนพูดจาเยาะเย้ย ความอยากที่จะทดลองเม่ือถูกเพ่ือนชักซวนเน่ืองจาก
อยากเข้ากลุ่มเพื่อน และการควบคุมตัวเองไม่ให้โกรธหรือทะเลาะวิวาทกับเพื่อน และสามารถยับยัง
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ความต้องการของตนเองที่อยากจะทดลองตามที่เพื่อนชักซวนเนื่องจากตระหนักรู้ว่าตนเองยังเป็น 
เด็กจึงควรบังคับใจตนเองให้ทำในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมหรือยับยั้งความต้องการของตนเองในกรณีที่ 
ถูกเพื่อนชักชวนให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมโดยการให้นักเรืยนมีความรู้ความเข้าใจในเรองการ 
ปฏิเสธเพื่อนในสถานการณ์ต่าง  ๆ ที่อาจเกิดข้ึนในชีวิตประจำวันได้และสามารถรักษาความสัมพันธ์ 
ที่ดีกับเพื่อนต่อไปได้ซึ่งเป็นทักษะทางสังคมที่สำคัญอย่างหนึ่ง และในการเรียนรู้ภายในกลุ่มยังมีการ 
ให้ข้อมูลย้อนกสับเพื่อเป็นการให้นักเรียนได็วิเคราะห์เพื่อปรับปรุงพัฒนาทักษะนัน  ๆให้ดีฃึน

นอกจากนี้ผูวิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใข้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบแยกแยะส่วนประกอบ แบบสืบสาวเหตุปัจจัย และแบบ 
เห็นคุณโทษและทางออกเพื่อเป็นการแกให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ 
ผูวิจัยกำหนดไว้
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แบบ'แกท่ี 10
เรื่อง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อน”

เป้าหมายหล้กที่มุ่งแก
1. การพ่ึงตนเอง
2. การควบคุมตนเอง
3. การมีแรงจูงใจ
4. ทักษะทางสังคม

จุดประสงค์
1. นักเรื่ยนสามารถอธิบายขั้นตอนการตัดสินใจ
2. นักเรื่ยนสามารถคิดพิจารณาโดยใช้เหตุผลประกอบในการตัดสินใจได้ด้วย

ตนเอง
3. นักเรียนสามารถปฏิเสธและรักษาสัมพันธภาพกับเพื่อนได้

สาระสำคัญ
การดีกษาค้นคว้าข้อมูลเพื่อนำมาคิดวิเคราะห์ตัดสินใจด้วยตนเองเป็นส่วนสำคัญ 

ของการพึ่งตนเองซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอย่างหนึ่งของความฉลาดทางอารมณ์ทางตะวันออก 
ในแนวพุทธศาลนา และการตัดสินใจต้องอาคัยการควบคุมตนเองที่จะไม่ประพฤติปฏิบัติในส่ิงที่ไม่ 
เหมาะสมโดยใช้ทักษะทางสังคมในการปฏิเสธโดยไม่กระทบต่อสัมพันธภาพที่ดีที่มีต่อกัน

อุปกรณ์
- เอกสารความรู้เร่ือง “การตัดสินใจ’’
- เอกสารความรู้เร่ือง “หลักการปฏิเสธ”
- ใบงานท่ี 11 2

กรณีตัวอย่างเรื่อง “ตัดสินใจอย่างไรดี”



325

กิจกรรมการเรียนการสอน
1. ครูนำสนทนาถึงเหตุการณ์ต่าง  ๆในชีวิตประจำวันที่เราต้องตัดสินใจ
2. ครูแจกเอกสารความรู้เรื่อง“การตัดสินใจ” และ เอกสารความรู้เร่ือง ‘‘หลักการ 

ปฏิเสธ” ให้นักเรียนทุกคนศึกษาทำความเข้าใจพร้อมท้ังอธิบายประกอบ
3. หลังจากนักเรียนศึกษาเสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียนทุกคนและบอก 

ให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งสถานการณ์กันไปศึกษาคนละ 1 สถานการณ์แล้วให้นักเรียนจากแต่ละ 
กลุ่มที่ได้สถานการณ์เดียวกันมาร่วมกันศึกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญและหลังจากที่นักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มได้อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิงที่ 
ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมฃองตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

4. ครูแจกกรณีตัวอย่างเรื่อง “ตัดสินใจอย่างไรดี” ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มศึกษา 
เมือนักเรียนศึกษาเสร็จแล้วครูแจกใบงานที่ 2 ให้นักเรียนทุกคนทำ

5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 
ต่าง  ๆ ท่ีระบุไวิในใบงานท่ี 2

การประเมินผล
1. การลังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1, 2

ข้อเสนอแนะ
ครูควรซมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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เอกสารความรู ้
เรื่อง “การตัดสินใจ”

การตัดสินใจ หมายถึง การใช้กระบวนการคิดเพ่ือท่ีจะเลือกทางเลือกใดทางเลือก 
หนึ่งหรือหลายทางเลือกโดยการพิจารณาข้อมูลข่าวสารข้อเท็จจรง และข้อดี-ข้อเสียของทางเลือกแต่ 
ละทางเลือกที่เป็นไปได้พร้อมท้ังผลที่จะเกิดขึ้นตามมา

ขั้นตอนในการตัดสินใจ

1. ระบุเป้าหมาย เป็นข้ันตอนแรกของการตัดสินใจ ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญของ 
ขั้นตอนต่อไป โดยต้องพยายามระบุเป้าหมายของการตัดสินใจให้ชัดเจน

2. ระบุทางเลือก เป็นการพยายามค้นหาทางเลือกที่เป็นไปได้ท้ังหมด อาจมีการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาเพื่อนำมาพิจารณาวิเคราะห์ร่วมกันเพื่อกำหนดทางเลือกที่ 
อาจเป็นไปได้

3. วิเคราะห์ทางเลือก เมื่อมีทางเลือกต่างๆมากมายต้องนำมาวิเคราะห์ทางเลือก 
แต่ละทางเลือกว่ามีข้อดี-ข้อเสียอย่างไรบ้าง และจะมีผลอะไรเกิดขึ้นมาถ้าเลือกทางเลือกเหล่านั้น

4. เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดคือเลือกทางเลือกที่ได้ผ่านกระบวนการทัง3 ชันข้างต้น 
มาก่อนแล้ว นำมาเปรียบเทียบเพื่อตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมและดีที่ลุดเพื่อนำไปปฏิบัติ

5. ประเมินทางเลือกที่นำไปใช้ แม้ว่าทางเลือกที่คิดว่าดีที่สุดแล้วแต่เมื่อนำไปใช้ 
อาจพบข้อบกพร่องที่ไม่ได้คิดมาก่อน เพราะฉะนั้นจะต้องพร้อมท่ีจะยอมรับและหาทางปรับปรุง 
แก้ไขผลเสียท่ีอาจเกิดขึ้นจากการตัดสินใจเลือกทางเลือกนัน ๆ

Jahnke, C.J. and Ronaln, N.H. 1998. Cognition. New Jersey: Prentice-Hall.
Matlin, M.w. 1983. Cognition. New York: Rinehart & Winston.
Sternberg, R.J. 1999. Cognitive Psychology. Fort Worth: Harcourt Brace College.
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ใบงานที่ 1
(เรอง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อน")

คำสัแจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 สถานการณ์ตามสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างต่อไปน้ี แล้วให้นักเรียน 
กลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

สถานการณ์กรณึต้วอย่าง

สถานการณ์ที่ 1
สมชายเรียนอยู่ชั้นมัธยมคิกษาตอนปลาย วันนี้ตอนเย็นหลังเลิกเรียนเขาน่ังกลุ้มใจ 

เกี่ยวกับเรองต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตเขา วันนี้เพื่อนหญิงที่เคยสนิทกันก็มีท่าทีหมางเมินกับเขา
อาจารย์ก็ดุเรองไม่ทำการบ้านมาล่ง ผลการเรียนก็ไม่ค่อยดี เมื่อคิดถึงท่ีบ้านก็รู้สึกว่าพ่อแม่ลำเอียง 
รักพี่น้องมากกว่าตนเอง เขาว้าวุ่นมาก คิดว่าปัจจุบันนี้อะไรก็ได้ท่ีลามารถทำให้เขาหยุดคิดและลืม 
ทุาส่ิงทุกอย่างได้เขาคงจะทำ เขากำลังต้องการท่ีพ่ึงท่ีปรึกษา เพื่อนท่ีเขารู้ลักเดินผ่านมาพอดีแล้ว 
ชวนเขาไปดื่มเบียร์โดยพูดหว่านล้อมให้เขาเห็นว่าเบียร์นั้นจะช่วยแก้ปัญหาและทำให้เขาหายกลุ้มใจ 
ได้ทุกเรื่อง ทำให้เขาอยากจะลองเผื่อจะทำให้เขาหายกลุ้มใจได้บ้าง สมชายจึงตัดสินใจไปตาม
คำชักชวนของเพื่อน  ๆ เขาด่ืมเบียร์และคุยกับเพื่อน  ๆ อย่างสนุกสนาน หลังจากวันนั้นเพื่อนกลุ่มนี้ 
เร่ิม-ชวนสม'ชาย1ไปดื่มเบียร์,บ่อย  ๆ หลังเลิกเรียน ทำให้สมชายเมาและกลับบ้านคํ่าแทบทุกวัน
เมื่อพ่อแม่ถาม สมชายก็โกหกพ่อแม่ไปว่าไปทำรายงานกับเพื่อนทำให้กลับบ้านคํ่า สมชายไป 
โรงเรียนลายบ่อย  ๆ เน่ืองจากเขาไม,ค่อยได้นอนฟักผ่อน และมักหลับขณะท่ีอาจารย์กำลังสอน
เขามักถูกอาจารย์ตำหนิและลงโทษเนื่องจากไม่สนใจการเรียนและไม่ทำการบ้านมาล่ง
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สถานการณ์ที่ 2

มยุรีเรียนอยู่ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เธอค่อนข้างจะเกียจคร้านในการเรียน
ไม่ค่อยชอบอ่านหนังสือและมักจะไม่ทำการบ้านทำให้ผลการเรียนของเธออยู่ในเกณฑ์ตํ่า วันน้ีมยุรี 
ถูกอาจารย์ลงโทษที,ไม่ทำการบ้านมาล่ง เวลาอาจารย์สอนมยุรีก็ไม,มีสมาธิในการเรียนบางครั้งก็
น่ังหลับ เวลาอาจารย์เรียกให้ตอบคำถามมยุรีก็ตอบไม่ได้ มยุ่รีอายเพ่ือนและ'อาจารย์มาก มยุรี 
อยากเรียนเก่งเหมือนเพื่อน  ๆ จะได้ไม่ต้องอายเพื่อนและไม่ต้องถูกครูตำหนิเวลาเรียน มยุรี1ไป
ปรึกษาเพื่อน เพ่ือนบอกมยุรีว่ามียาท่ีกินแล้วทำให้ไม่ง่วงนอนซ่ึงจะช่วยให้มยุรีอ่านหนังสือและทำ
การบ้านได้มาก  ๆ วันนี้เขาเอายามาด้วยถ้ามยุรีต้องการเขาจะแบ่งขายให้ มยุรีอยากเรียนเก่ง
เหมือนเพื่อน  ๆ จึงตัดสินใจซื้อยามาลองกิน ปรากฏว่าเม่ือเธอกินยาแล้วก็รู้สึกกระวนกระวาย นอน 
ไม่หลับและอ่านหนังสือไม่รู้เรื่อง เมื่อไปโรงเรียนมยุรีก็ยังไม่เข้าใจท่ีอาจารย์สอน การบ้านท่ีครูให้มา 
ก็ทำไม่ได้ ผลการเรียนย่ิงต่ําลงกว่าเดิม

สถานการณ์ที่ 3

วรวิทย์และสมศรีเรียนอยู่ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายด้วยกัน เขาท้ังลองคนสนิทกัน 
มาก วันนี้วรวิทย์ชวนสมศรีให้ไปเที่ยวที่บ้านเขาตอนเย็นหลังเลิกเรียนเพราะเขามีเกมคอมพิวเตอร์
ใหม่ที่สนุกมาก และวันน้ีไม่มีใครอยู่บ้านเน่ืองจากพ่อแม่เขาไปต่างลังหวัดอีก 2-3 วันถึงจะกลับมา 
สมศรีขอชวนเพื่อนผู้หญิงไปด้วย 2-3 คน แต่วรวิทย์บอกว่าอย่าชวนใครไปเลยจะดีกว่าจะได้เล่นเกม 
กันตามลำพังและนัดว่าหลังเลิกเรียนจะรอลมศรีที่หน้าโรงเรียนเพื่อไปที่บ้านเขาด้วยกัน สมศรีก็อยาก 
จะไปแต่เห็นว่าไม'เหมาะสม หลังเลิกเรียนสมศรีบอกปฏิเสธวรวิทย์โดยพยายามชี้แจงเหตุผลให้
วรวิทย์เข้าใจว่าถ้ากลับบ้านผิดเวลาจะทำให้แม่เป็นห่วงมาก วรวิทย์ไม่พอใจมากท่ีสมศรีปฏิเสธไม,
ไปกับเขา เขาเดินกลับบ้านไปทันที วันรุ่งข้ึนเม่ือสมศรีพบวรวิทย์ก็ยิ้มทักทายให้ตามปกติแต่วรวิทย์ 
ไม่ยิ้มหรีอพูดทักทายกับสมศรีเหมือนเช่นเคย
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สถานการณ์ที่ 4

วิโรจน์และแสงชัยเรียนอยู่ห้องเดียวกันและเป็นเพื่อนสนิทกันมาก พรุ่งนี้เป็น
วันสอบปลายภาค วิโรจน์ซวนแสงชัยไปดูภาพยนตร์เรองใหม่ท่ีเพื่อนคนท่ีไปดูมาแล้วเล่าว่าสนุกมาก 
และถ้าใครยังไม่ได้ดูเพื่อน  ๆ ก็มักจะล้อว่าล้าสมัย วิโรจน์อยากไปดูภาพยนตร์เรื่องนี้มากจึงชวน
แสงชัยไปดูเป็นเพื่อนด้วยกันและบอกว่ารอบดึกยังพอมีตั๋วว่างเพราะวิโรจน์ได้โทรไปถามแล้ว แต่
แสงชัยไม1อยากไปดูภาพยนตร์กับวิโรจน์เพราะอยากอ่านหนังสือเพื่อเตรียมตัวลอบในวันพรุ่งนี้มาก 
กว่าเพราะยังอ่านหนังสือไม,จบอีกหลายวิชาแต่ก็เกรงใจวิโรจน์ แสงชัยจึงตัดสินใจไปดูภาพยนตร์
รอบดึกกับวิโรจน์ วันรุ่งขึ้นแสงชัยทำข้อลอบไม่ได้เพราะเมื่อคืนนอนดึกและไม่ได้อ่านหนังสือสอบ
แสงชัยแอบลอกข้อสอบเพื่อนแต่ก็ถูกอาจารย์จับได้และตักเตือนไม่ให้ทำอีกมิฉะนั้นจะปรับตก 
เมื่อถึงวันประกาศผลสอบแสงชัยสอบตกเกือบทุกรายวิชาที่สอบในวันนัน เขารู้สึกเสียใจมากและ
ถ้าพ่อแม่รู้ผลสอบของเขาก็คงเสียใจมากด้วยเช่นกัน
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คำท่ี,แจง ให้นักเรียนบันทึกผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจจากสถานการณ์ 
กรณีตัวอย่างท่ีกำหนด

สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 1

1. จากสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างนักเรียนคิดว่าสมชายตัดสินใจถูกต้องเหมาะสมแล้วหรีอไม่ 
เพราะเหตุใด

ใบบ ันท ึกผลการอภ ิปรายจากกล ุ่มผ ู้เท ี่ยวชาญ
ใบงานท ี่ 1

(เรื่อง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อน”)

2. ถ้านักเรียนเป็นสมชายในสถานการถ!ในกรณีตัวอย่างที่กำลังประสบปัญหา นักเรียนอยาก 
แก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นหรือไม่ เพราะอะไร................................................................................

ให้อธิบายตามขั้นตอนต่อไปนี้

2.1 ระบุทางเลือก
ทางเลือกที่ 1 คือ .........
ทางเลือกท่ี 2 คือ .........
ทางเลือกที่ 3 คือ .........



2.2 วิเคราะห์ทางเลือก

ทางเลือก ข้อดี ข้อเสีย

1

2 ...............................

3 .......................

2.3 จากผลการพิจารณาของกลุ่ม ทางเลือกท่ีเลือกคือ 
เหตุผลเพราะ..................................................................

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขผลเสียที่เกิดขึ้นคือ
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คำที่แจง ให้นักเรียนบันทึกผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจจากสถานการณ์ 
กรณีตัวอย่างท่ีกำหนด

สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 2

1. จากสถานการณ์นกรณีตัวอย่างนักเรียนคิดวามยุรืตัดสินใจถูกต้องเหมาะลมแล้วหรือไม่ 
เพราะเหตุใด

ใบบ ันท ึกผลการอภ ิปรายจากกลุ่มผ ู้เท ี่ยวชาญ
ใบงานท ี่ 1

(เรื่อง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อน”)

2. ถ้านักเรียนเป็นมยุรืในสถานการณ์นกรณีตัวอย่างที่กำลังประสบปัญหา นักเรียนอยากแก้ปัญหา 
ที่เกิดขึ้นหรือไม่ เพราะอะไร..................................................................................

ให้อธิบายตามขั้นตอนต่อไปนี้

2.1 ระบุทางเลือก
ทางเลือกที่ 1 คือ .........
ทางเลือกท่ี 2 คือ .........
ทางเลือกท่ี 3 คือ .........
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2.2 วิเคราะห์ทางเลือก

ทางเลือก ข้อดี ข้อเสีย

1

2 ........

3

2.3 จากผลการพิจารณาของกลุ่ม ทางเลือกท่ีเลือกคือ 
เหตุผลเพราะ...................................................................

แนวทางในการปรับปรุงแกใขผลเสียที่เกิดขึ้นคือ
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คำที่แจง ให้นักเรียนบันทึกผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจจากสถานการณ์ 
กรณีตัวอย่างท่ีกำหนด

สถานการณ์กรณึตัวอย่างที่ 3

1. จากสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างนักเรียนคิดว่าสมศรีตัดสินใจถูกต้องเหมาะสมแล้วหรือไม่ 
เพราะเหตุใด

ใบบํโนทึกผลการอภิปรายจากกลุ่มผู้เท ี่ยวชาญ
ใบงานท ี่ 1

(เรื่อง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อนๆ

2. ถ้านักเรียนเป็นสมศรี'ไนสถานการณ์ใ'นกรณีตัวอย่างที่กำลังประสบปัญหา นักเรียนอยาก
แก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นหรือไม่ เพราะอะไร.................................................................................

ให้อธิบายตามขั้นตอนต่อไปนี้

2.1 ระบุทางเลือก
ทางเลือกที่ 1 คือ .........
ทางเลือกที่ 2 คือ .........
ทางเลือกที่ 3 คือ .........
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2.2 วิเคราะห์ทางเลือก

ทางเลือก ข้อดี ข้อเสีย

1..........................................

2 .........................................

3 .....................................

2.3 จากผลการพิจารณาของกลุ่ม ทางเลือกท่ีเลือกคือ 
เหตุผลเพราะ...................................................................

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขผลเลียที่เกิดขึ้นคือ
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คำที่แจง ให้นักเรียนบันทึกผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจจากสถานการณ์ 
กรณีตัวอย่างท่ีกำหนด

สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 4

1. จากสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างนักเรียนคิดว่าแสงชัยตัดสินใจถูกต้องเหมาะสมแล้วหรือไม่ 
เพราะเหตุใด

ใบบ ันท ึกผลการอภ ิปรายจากกลุ่มผ ู้เท ี่ยวชาญ
ใบงานท ี่ 1

(เรื่อง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อน”)

2. ถ้านักเรียนเป็นแสงชัยในสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่กำลังประสบปัญหา นักเรียนอยาก 
แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนหรือไม่ เพราะอะไร..................................................................................

ให้อธิบายตามขึ้นตอนต่อไปนี้

2.1 ระบุทางเลือก
ทางเลือกที่ 1 คือ .........
ทางเลือกท่ี 2 คือ .........
ทางเลือกท่ี 3 คือ .........
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2.2 วิเคราะห์ทางเลือก

ทางเลือก ข้อดี ข้อเสีย

1 .......................

2

3 ...........

2.3 จากผลการพิจารณาของกลุ่ม ทางเลือกท่ีเลือกคือ 
เหตุผลเพราะ............................................................

แนวทางในการปรับปรุงแก!ฃผลเสียที่เกิดขึ้นคือ
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กรณีตัวอย่าง 
เรื่อง “ตัดสินใจอย่างไรดี”

ดักด๋ิชัย นิพนธ์และดำรงเป็นเพื่อนสนิทกันมาก ศักดิ้ชัยและดำรงกำลังเรียนใน 
ระดับชั้นมัธยมสืกษาตอนปลายด้วยกัน ดักดิ้ชัยทำงานที่ร้านอาหารหลังเลิกเรียน สำหรับนิพนธ์ 
หลังจากจบชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 3 แล้วไม่ได้เรียนต่อและปัจจุบันนี้ทำงานอยู่ในร้านซ่อมเครื่องใช้ไพ่ฟ้า 
ส่วนดำรงเรียนอย่างเดียวไม่ได้ทำงาน เขาท้ังสามคนจะมาพูดคุยปรึกษาหารีอกันร่วมกันอยู่เสมอ

วันนี้ดักด๋ีชัยมีปัญหาคือ ดักดชัยได้รับจดหมายจากพ่อท่ีอยู่ต่างจังหวัดว่าท่ีดินท่ีนำ 
ไปจำนองกับนายทุนกำลังจะถูกยึดทั้ง  ๆ ที่ดักดิ้ชัยก็ส่งเงินกลับบ้านทุกเดือนแต่เงินก็ยังไม่พอส่ง 
ดักดี้ชัยเล่าให้ดำรงและนิพนธ์ฟังว่าเมื่อวันก่อนมีลูกค้าประจำที่ร้านซวนดักดึ๋ชัยไปทำงานกับเขา 
เซาบอกว่าเป็นงานสบาย รายได้สูง แต่คนท่ีทำงานน้ีจะต้องใจถึง กล้าเส่ียง โดยจะได้เงินครั้งละไม่ 
ต่ํากว่า 5,000 บาท แค่ส่งสินค้าตามจุดนัดพบกับลูกค้าเท่าน้ันเอง เขาบอกให้ดักด้ีชัยลองคิด
ตัดสินใจดูให้ดีอีก 2-3 วันเขาจะมาหาใหม่ ดักดิ้ชัยคิดว่าถ้าเขาทำงานนี้ไม่กี่ครั้งก็จะได้เงินเป็น
จำนวนมากพอที่จะส่งไปให้พ่อไถ่ถอนที่ดินคืนมาจากนายทุนได้ ดำรงไม,แน่ใจในงานใหม่ท่ีดักด้ิชัย 
จะไปทำเพราะดูแปลก  ๆ และอาจเป็นงานท่ีผิดกฎหมาย ส่วนนิพนธ์เมื่อได้ยินดักดิ้ชัยพูดถึงงานใหม่ 
ก็อยากลองทำด้วยเพราะนิพนธ์เองก็อยากมีเงินมาก  ๆ เพื่อที่จะได้เปิดร้านซ่อมเครื่องใช้ไพ่ฟ้าเอง 
ดักดิ้ชัยถึงแม้จะอยากลองทำงานใหม่แต่ก็รู้สึกไม่แน่ใจเพราะถึงแม้จะได้เงินมาก แต่ถ้าเป็นงานท่ีผิด 
กฎหมายเขาอาจจะถูกตำรวจจับและเขาคงจะไม่ได้เรียนต่อ พ่อแม่คงจะเสียใจมากในการกระทำ
ของเขาและพ่อก็ไม่สามารถไถ่ถอนที่ดินคืนมาได้



339

ใบงานที่ 2
(เร่ือง “ตัดสินใจอย่างไรดี”)

คำชี้แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้ 

1. ถ้านักเรียนเป็นตักดิ้ชัยในกรณีตัวย่างนักเรียนจะตัดสินใจอย่างไร

แล้วให้นักเรียนอธิบายเหตุผลตามขั้นตอนที่กำหนดให้
1.1 ระบุทางเลือก

ทางเลือกที่ 1 คือ ...........................................
ทางเลือกที่ 2 คือ ...........................................
ทางเลือกที่ 3 คือ ...........................................

1.2 วิเคราะห์ทางเลือก

ทางเลือก ข้อดี ข้อเสีย

1 .............

2 .............

3 . . ..............
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1.3 จากผลการพิจารณาของกลุ่ม ทางเลือกท่ีเลือกคือ 
เหตุผลเพราะ.................................................................

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขผลเสียท่ีเกิดขึ้นคือ
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แบบโเกที่ 10 เร่ือง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพี่อน”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องและกิจกรรมในกรณึตัวอย่างเรื่อง “ทำไมต้อง... 
คล้อยตามเพี่อน” เพี่อนำไปใช้ในการอภิปราย

จากเน้ือเร่ืองในกรณีตัวอย่างเรื่อง “ทำไมต้อง...คล้อยตามเพื่อน" ที่นำมาใช้ในการ 
อภิปราย ผู้วิจัยได้กำหนดให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของการตัดสินใจด้วยตัวเอง รู้จักคิดพิจารณา
ความถูกต้องเหมาะสมของส่ิงต่าง  ๆ ท่ีควรจะประพฤติปฏิบ้ติ รู้จักพิจารณาถึงผลดี-ผลเสียของสิ่งท่ี 
จะเกิดขึ้น รู้จักปฏิเสธเมื่อพิจารณาแล้วว่าจะเกิดผลเสียมากกว่าผลดี และให้นักเรียนคิกษาเอกสาร 
ความรู้เพื่อเป็นการให้ความรู้ที่จำเป็นในกรณีที่นักเรียนยังไม,มีความรู้หรีออาจมีความรู้ในเรื่องนั้น 
ไม1เพียงพอ ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเรื่องการตัดสินใจอย่างซัดเจน โดยให้นักเรียนเรียนรู้ 
โดยการทำเป็นลำคับขั้นตอนและวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบในการกระทำลักษณะนั้น  ๆ เพ่ือนำไปส่ 
ข้อสรุปในการนำไปปฏิปัติ นอกจากน้ี ผู้วิจัยยังได้กำหนดสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างให้มีความ
ซัดเจน และเป็นสถานการณ์ให้ผู้เรียนต้องคิดพิจารณาประกอบก่อนการตัดสินใจ สถานการณ์ท่ี
กำหนดจะมีทางเสือกที่มีทั้งข้อดีและข้อเสียเพื่อให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์พิจารณาทางเลือกต่าง  ๆ
โดยผู้วิจัยกำหนดให้ตัวละครในสถานการณ์ตัวอย่างไมรู้จักพึ่งตนเอง ได้แก่ ไม่ตัดสินใจด้วยตัวเอง 
แต่ไปขอคำแนะนำจากคนอื่นซึ่งอาจเกิดทั้งผลดี-ผลเสียได้คือ ถ้าคนท่ีเราปรึกษาหรือขอคำแนะนำมี 
ความปรารถนาดีต่อเรา มีความร้ในเรื่องท่ีเราขอคำปรึกษาก็จะเกิดผลดี แต่ถ้าคนท่ีเราปรึกษาหรือ 
ขอคำแนะนำไม่ปรารถนาดีต่อเราหรือไม1มีความรู้ในเรื่องที่เราขอคำปรึกษาก็จะเกิดผลเสีย เช่น 
สถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่ 1 ผู้วิจัยได้กำหนดให้สมชายมีปัญหาส่วนตัวทั้งเรื่องการเรียน เร่ือง 
ครอบครัว และเรื่องเพ่ือนหญิงท่ีสนิท แต่สมชายไม่สามารถคิดพิจารณาตัดสินใจแกไขปัญหาได้
ด้วยตนเอง และไปปรึกษาเพื่อนซ่ึงเพื่อนก็ให้คำแนะนำไปในทางที่ไม่ดี สมชายเองก็ไม่สามารถคิด 
พิจารณาถึงความถูกต้อง ไม่สามารถคิดวิเคราะห์ถึงลาเหตุของปัญหาได้ด้วยตนเอง คิดว่าส่ิงท่ี
เพื่อนแนะนำหรือการคล้อยตามเพื่อนจะสามารถช่วยแก้ปัญหาของเขาได้ อีกทังลมชายไม่คิตที่จะ 
ควบคุมตนเองและไม่ใช้ทักษะทางลังคมปฏิเสธการซักชวนของเพื่อนทำให้เกิดผลเสียตามมา ได้แก่ 
เสียการเรียน เป็นต้น

สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 2 ผู้วิจัยได้กำหนดแนวเนื้อหาทำนองเดียวกับ
สถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่ 1 โดยผู้วิจัยกำหนดให้ตัวละครมยุรีมีปัญหาด้านการเรียน เน่ืองจาก 
ลักษณะนิสัยของมยุรี1ไม่เอื้อต่อการท่ี1จะเรียน'ได้ดี ได้แก่ ไม่ชอบอ่านหนังสือและมักจะไม่ทำการบ้าน 
ไม่มีสมาธิในการเรียน ทำให้มีผลการเรียนไม่ดี และถูกลงโทษจากอาจารย์ เมื่อมยุรีอยากเรียนดี
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แต่ขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาด้วยตนเองจึงไปปรึกษาเพื่อน ซึ่งก็ได้ 
รับคำแนะนำที่ไม่ดีจากเพื่อน ในทำนองเดียวกับสถานการณ์กรณีตัวอย่างท่ี 1 และไม่สามารถ
ควบคุมตนเองที่จะปฏิเสธทำให้เกิดผลเสียตามมาเช่นกัน

สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 4 ผู้วิจัยได้กำหนดแนวเนื้อหาทำนองเดียวกับ
สถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่ 1, 2 โดยกำหนดให้ตัวละครไม่ลามารถพ่ึงตนเองในการคิดพิจารณา 
ถึงเหตุผล ไม่สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสม ไม่สามารถควบคุมตนเองให้ไม่ทำใน 
สิ่งที่ไม่เหมาะสมและผลสุดท้ายก็ได้รับผลเสียตามมา

แต่ในสถานการณ์กรณีตัวอย่างท่ี 3 ผู้วิจัยต้องการให้นักเรียนเห็นความสำคัญของ 
การพึ่งตนเองและสามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง ซึ่งบางครั้งอาจต้องอาคัยการดีกษาค้นคว้าหา
ข้อมูลประกอบการเลือกแต่ละทางเลือกแล้วคิดพิจารณาให้นํ้าหนักทางเลือกแต่ละทางเลือกว่ามี 
ข้อดี-ข้อเสียอะไรบ้าง เพื่อให้นักเรียนคิดพิจารณาอย่างถูกวิธี และคิดอย่างมีเหตุผล (โยนิโส
มนสิการ) ก่อนตัดสินใจ โดยเลือกทางเลือกที่จะไม1เกิดผลเสียตามมาหรือเกิดผลเสียน้อยที่ลุด 
ซึ่งการตัดสินใจต้องอาศัยการควบคุมตนเองให้ประพฤติปฏิบ้ติในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสม ผู้วิจัยได้
กำหนดเนื้อหาให้สมศรีสามารถคิดตัดสินใจได้ด้วยตนเอง โดยคิดพิจารณาถึงข้อดี-ข้อเลียท่ีจะเกิด
ขึ้นแล้วเลือกทางเลือกที่จะเกิดผลเสียน้อยที่สุดหรือไม,มีผลเสียเกิดขึ้นเลย และสามารถควบคุม 
ตนเอง รู้จักยับยั้งชั่งใจได้โดยใช้ทักษะการปฏิเสธเมื่อถูกชักชวนให้ทำในสิ่งท่ีไม่เหมาะสม ได้แก่
การปฏิเสธไม่ไปเที่ยวบ้านของสมคักดิ้ และผลดีท่ีเกิดข้ึนคือ สามารถควบคุมตนเองให้ประพฤติใน 
สิ่งที่ถูกต้องโดยไม่อยู่บ้านกับสมคักดี้ลำพังเพียงสองคน ถึงแม้ว่าทางเลือกที่เลือกอาจจะมีข้อเสีย
อยู่บ้างแต่ก็เป็นข้อเสียที่อาจแก้ไขได้ เช่น สมคักดี้โกรธและไม่ยอมพูดกับสมศรี แต่ลมศรีก็
สามารถแก้ไขได้โดยพยายามชี้แจงให้สมศักดิไข้าใจในภายหลังเมื่อสมคักดี้หายโกรธซึ่งสมคักดี้อาจ 
เข้าใจหรือถ้าสมคักด้ีไม่เข้าใจและยังโกรธต่อไปก็เป็นทางเลือกที่มีข้อเสียน้อยที่สุด และอาจไม่เกิด
ผลเสียมากเท่าการไปเที่ยวและอยู่กับสมคักดี้ตามลำพังสองคน โดยสมศรีให้ความสำคัญกับการใช้ 
สติปัญญาและนำคุณธรรมมาควบคุมตนเองที่จะไม่ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมมากกว่าการรักษา 
ลัมพันธภาพกับสมคักดี้

นอกจากน้ืผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพ่ือให้นักเรียนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบอรียลัจจ์ เพื่อเป็นการแกให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ผูวิจัยกำหนดไว้
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แบบU กท่ี 11
เร่ือง ‘‘ป ัญหาช่วิต...ใครช่วยได้’

เป้าหมายหด้กที่มุ่ง!เก
1. การพ่ึงตนเอง
2. การควบคุมตนเอง
3. ทักษะทางสังคม
4. การมีแรงจูงใจ

จุดประสงค์
1. นักเรื่ยนสามารถคิดวิเคราะห์ จำแนกแยกแยะปัญหาและระบุแนวทางแก้!ข 

ปัญหาได้ด้วยตนเองอย่างถูกต้องเหมาะลม
2. นักเรื่ยนพยายามปฏิบัติเพ่ือให้เป้าหมายที่ต้ังไว้บรรลุผลสำเร็จ
3. นักเรียนสามารถปฏิเสธและรักษาสัมพันธภาพได้

สาระสำด้ญ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ที่มีการใช้ข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์เดิมที่ 

เกี่ยวข้องมาใช้เพื่อแก้ปัญหาด้วยตนเองเป็นสิ่งสำคัญขององค์ประกอบด้านการพึ่งตนเองในความ 
ฉลาดทางอารมณ์ทางตะวันออกตามแนวพุทธศาลนา โดยต้องอาคัยการมีแรงจูงใจและใช้ความ
พยายามในการที่จะทำให้วัตถุประลงค์ที่ตั้งไว้บรรลุผลสำเร็จ ซ่ึงบางครั้งอาจต้องอาคัยการควบคุม 
ตนเองเพื่อประพถุติปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสม และยังเป็นส่ิงสำคัญท่ีจะช่วยในการแก้ปัญหา
ซึ่งบางครั้งอาจต้องปฏิเสธที่จะไม,ปฏิบัติในสิ่งที่ไม,ถูกต้องได้โดยใช้ทักษะทางสังคมเพื่อรักษา 
สัมพันธภาพท่ีดี,ไว้ 
อุปกรณ์

- เอกสารความรู้เร่ือง “การแก้ปัญหา”
- เอกสารความรู้เร่ือง "การแก้ปัญหาแบบพุทธ’’
- เอกสารความรู้เรื่อง '‘คนควรพึ่งตนเองและเป็นท่ีพึ่งของคนอ่ืนได้"
- ใบงานท่ี 1,2
- กรณีตัวอย่างเร่ือง “ปัญหาของเอกวิทย์"
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กิจกรรมการเรียนการสอน
1. ครูนำสนทนาถึงปัญหาในชีวิตประจำวันที่นักเรียนต้องแก้ไขและถามถึงแนวทาง 

แก้ไขปัญหาน้ัน ๆ
2. ครูแจกเอกสารความรู้เรื่อง “การแก้ปัญหา” และ “การแก้ปัญหาแบบพุทธ" ให้ 

นักเรียนทุกคนศึกษาทำความเข้าใจ
3. หลังจากนักเรียนคึกษาเสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้นักเรียนทุกคนและบอก 

ให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งสถานการณ์กรณีตัวอย่างกันไปคึกษาคนละ 1 สถานการณ์แล้วให้ 
นักเรียนจากแต่ละกลุ่มที่ได้สถานการณ์เดียวกันมาร่วมกันศึกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความ 
คิดเห็นร่วมกันในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและหลังจากที่นักเรียนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มได้อภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพ่ือทำหน้าที่ 
เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายส่ิงที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกัน 
ทุกคน

4. ครูแจกกรณีตัวอย่างเร่ือง “ปัญหาของเอกวิทย์” ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่ม 
ศึกษาเมื่อนักเรียนศึกษาเสร็จแล้วครูแจกใบงานที่ 2 ให้นักเรียนทุกคนทำ

5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปครบตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 
ต่าง  ๆ ท่ีระบุไว้ในใบงานท่ี 2

การประเมินผล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานท่ี 1, 2

ข้อเสนอแนะ
ครูควรซมเชยกลุ่มท่ีทำงานได้ดี
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้ 
เร ื่อง “ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ’1

การแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการคิดที่ม ีการใช้ข ้อมูลข่าวสาร 
ประสบการณ์เดิมที่เกี่ยวข้องมาใช้เพื่อแก้ปัญหา ประกอบด้วย

1. ระบุปัญหา เป็นข้ันตอนท่ีสำคัญท่ีสุด ต้องระบุปัญหาและขอบเขตของปัญหา
ให้ซัดเจน

2. หาลาเหตุของปัญหา คิดพิจารณาถึงสาเหตุต่าง  ๆทั้งหมดท่ีอาจทำให้เกิด
ปัญหาข้ึน

3. กำหนดข้ันตอนการแก้ปัญหา เป็นการกำหนดข้ันตอนในการแก้ปัญหาให้มี 
ความเหมาะสมโดยเรื่มจากขั้นตอนที่ง่ายไปจนถึงขั้นตอนท่ียาก

4. ระบุทางเลือก ระบุทางเลือกท้ังหมดที่จะนำไปส่การแก้ปัญหา โดยมีการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแต่ละทางเลือกมาพิจารณาร่วมกัน รวมท้ังพิจารณาถึงข้อดี-ข้อเสียของ
แต่ละทางเลือก

5. เลือกทางเลือก โดยการวิเคราะห์ทางเลือกแต่ละทางเลือกว่ามีข้อดี-ข้อเสียอะไร 
บ้างแล้วตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีและเหมาะสมที่สุด ซึ่งจะช่วยให้ตัดสินใจแก้ปัญหาได้รอบคอบ 
และถูกต้องมากขึ้น

6. ประเมินผล เป็นการตรวจสอบทุกข้ันตอนของการแก้ปัญหาว่าสามารถนำไป 
ปฏิบัติได้และหลังจากนำไปปฏิบัติแล้วเกิดผลดี-ผลเสียอะไรขึ้นบ้าง เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง 
แก้ไขต่อไป

Jahnke, C.J. and Ronaln, N.H. 1998. Cognition. New Jersey: Prentice-Hall.
Matlin, M.w. 1983. Cognition. New York: Rinehart & Winston.
Sternberg, R.J. 1999. Cognitive Psychology. Fort Worth: Harcourt Brace College.
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เอกสารความรู้
เรื่อง “การแก้ปัญหาแบบพุทธ”

ศาสนาพุทธเป็นศาสนาที่สอนให้คนแก้ปัญหาด้วยตนเองตามหลักเหตุผล โดยใชวิธี 
คิดท่ีตรงจุด มุ่งตรงต่อส่ิงที่จะต้องทำต้องปฏิบัติต้องเกี่ยวข้องเพื่อนำมาแก้ปัญหา การคิดตามวิธีน้ี 
ต้องตระหนักถึงหลักอริยสัจจ์ ดังน้ี

ขนตอนการแก้ปัญหา
ขนท่ี 1 ทุกข์ คือ สภาพปัญหาท่ีประลบ ต้องกำหนดรู้คือ ทำความเข้าใจและ 

กำหนดขอบเขตให้ชัด วางท่าทีอย่างรู้เท่าทันไม่ใช่เอาทุกข์มาคิด มาแบกไว้ หริอมีความอยาก เช่น 
อยากแก้ทุกข์ จะยิ่งทำให้ทุกข์มีเพิ่มมากขึ้น

ขั้นท่ี 2 สมุทัย คือ เหตุแห่งทุกข์หรือสาเหตุของปัญหา ได้แก่ เหตุปัจจัยต่าง  ๆ
ที่เก่ียวข้องสัมพันธ์ชัดแย้งแล้วส่งผลลืบทอดก้นมาจนเกิดเป็นปัญหา ต้องค้นหาสาเหตุให้พบ

ขั้นที่ 3 นิโรธ คือ ความดับทุกข์ ภาวะพ้นปัญหา เป็นจุดมุ่งหมายท่ีต้องการใน 
ขั้นนี้ต้องกำหนดได้ว่าจุดมุ่งหมายคืออะไร ปฏิบัติเพ่ืออะไร ปฏิบัติได้หรือไม่ อย่างไร มีจุดมุ่งหมาย 
รองแบ่งเป็นข้ันตอนอย่างไรได้บ้าง

ขั้นที่ 4 มรรค คือ ทางดับทุกข์ ข้อปฏิบัติให้ถึงความดับทุกข์หรือวิธีแก้ไขปัญหา 
ได้แก่ วิธีการ รายละเอียดส่ิงที่จะต้องปฏิบัติเพื่อกำจัดเหตุปัจจัยของปัญหาให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ 
ต้องการ สิ่งท่ีเราควรปฏิบัติในขั้นของความคิดคือ กำหนดวิธีการ แผนการที่จะต้องทำซ่ึงจะช่วยให้ 
แก้ไขสาเหตุของปัญหาได้สำเร็จโดยมีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่วางไว้

จะเห ็นได ้ว ่าการแก ้ป ัญ หาท ั้งแนวค ิดตะว ันตกและตะว ันออกตามแนวค ิดทาง 
พุทธศาสนาเริ่มต้นจากปัญหาโดยต้องกำหนดรู้ ทำความเข้าใจกับปัญหาให้ชัดเจนแล้วพยายาม
หาลาหตุของปัญหาเพื่อเตรียมหาวิธีการแก้ไขในเวลาเดียวกันก็กำหนดจุดมุ่งหมายของตนเองให้ 
ชัดเจนว่าคืออะไร มีความเป็นไปได้หรือไม่ และเป็นไปได้อย่างไร มีผลอะไรที่จะเกิดขึนตามมาเฟือ 
คิดวิธีปฏิบัติเพื่อแก้หรือกำจัดที่ลาเหตุของปัญหาเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต). 2538. พุทธธรรม.(ฉบับปรับปรุงและขยายความ) กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราขวิทยาลัย.
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้
เร ื่อ ง  “ค น ค ว ร พ ึ่งต น เอ งแ ล ะ เป ็น ท ี่พ ึ่งข อ งค น อ ื่นได้'

คนพ่ึงตนเองได้ หมายถึง คนท่ีรู้จักรับผิดชอบต่อตนเอง รู้จักสร้างตนเองให้มี 
สามารถและเข้มแข็ง ไม่ทำตัวให้เป็นปัญหาหรือเป็นภาระของสังคมและคนท่ีพึ่งตนเองได้นั้นย่อม 
เป็นที่พึ่งคนอื่นได้ด้วย คนดีประ๓ ทน้ี ได้แก่ คนท่ีประกอบด้วยคุณธรรมดังต่อไปน้ีคือ

1. เป็นผู้มีคืล คือมีความประพฤติดี ประพฤติสุจรืตท้ังกายวาจา เป็นคนท่ีมี 
ระเบียบวินัยดีและรู้จักประกอบสัมมาอาชีพ

2. เป็นคนมีกัลยาณมิตร คือเป็นผู้รู้จักคบคนดี เอาอย่างคนดี รู้จักเข้าหาคนดี 
ปรึกษาหารือกับคนดี รู้จักผูกไมตรืกับคนดี หลีกเลี่ยงการคบคนชั่วเป็นมิตร

3. เป็นคนรักธรรมะ ซอบคืกษาค้นคว้าธรรมะ ชอบสอบถามความรู้เรื่องธรรมะ 
ชอบประพฤติธรรมะ ชอบพูดชอบคุยเร่ืองธรรมะ รู้จักพูดรู้จักฟังตามหลักธรรมะ

4. เป็นคนมีความพากเพียรในการทำความดี มีความพยายามในการละความช่ัว 
มีความบากบั่นก้าวหน้า ไม่ย่อท้อ ไม่ละเลยทอดท้ิงธุระในการประกอบความดี

5. เป็นคนมีสติคือ มีความรอบคอบ รู้จักระลึกหลังระกังหน้า กล่าวคือ ระลึกถึง 
การกระทำ คำท่ีพูดมาแล้ว และที่จะพูดหรือทำอะไรต่อไปก็รอบคอบ รู้จักยิบย้ังช่ังใจ ไม่ผลีผลาม 
ไม่ประมาทเลินเล่อ

6. เป็นคนมีปัญญาคือ มีความรอบรู้ในสภาวะธรรม รู้เหตุรู้ผล รู้ดีรู้ช่ัว รู้คุณรู้โทษ 
ประโยชน์และไม่ใช่ประโยชน์

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต). 2538. พุทธธ?รม.(ฉบับปรับปรุงและขยายความ) กรุงเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
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ใบ ง าน ท ี่ 1
(เร่ือง “ปัญหาชีวิต...ใครช่วยได้”)

ค ำท ี่แจ ง  ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที,ต่อไปน้ี แล้วให้นักเรียนกลับมา 
อธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

ส ถ าน ก าร ณ ์ก ร ณ ีต ัว อ ย ่าง  
1. ป ัญ ห าข อ งอ ร น ุช

อรนุชเรียนอยู่ชั้นมัธยมคิกษาปีที่ 4 เธอมักจะแต่งตัวมอมแมม หน้าตาเศร้าหมอง 
อิดโรย นั่งเหม่อลอยขณะเรียน ครูประจำชั้นจึงเข้าไปซักถามพูดคุยและทราบว่าครอบครัวของเธอมี 
ฐานะยากจน แม่มีอาชีพขายล้มตำ ส่วนพ่อทำงานก่อสร้าง บางครั้งบริษัทรับเหมาก่อสร้างที่พ่อ 
ทำงานอยู่ก็ไม่มีงานก่อสร้างให้พ่อทำ ทำให้พ่อกลุ้มใจเนื่องจากไม่มีเงิน พ่อหาทางออกด้วยการไป 
กินเหล้ากับเพื่อน  ๆ และทุกครั้งที,เมาพ่อมักจะหาเรื่องทะเลาะกับแม่อยู่เสมอ บางครั้งอรนุชก็โดน 
พอด่าว่าและทุบตี อรนุชทุกข์ใจเหลือเกิน เดี๋ยวนี้พ่อจะกินเหล้าทั้งกันโดยพ่อจะไปยืมเงินคนอื่นมา 
เพื่อซื้อเหล้ากินกับเพื่อน  ๆ ยิ่งนานกันพ่อยิ่งมีหนี้สินเพิ่มมากขึ้นสร้างความเดือดร้อนให้กับครอบครัว 
มาก

ถ้านักเรียนเป็นอรนุชจะแก้ปัญหานี้อย่างไร..................................................

2. ป ัญ ห าข อ งณ ์ฐ พ ล

ณ์ฐพลเป็นนักเรียนช้ันมัธยมคิกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนมัธยมแห่งหนึ่ง ตอนเย็นหลัง 
เลิกเรียนณ์ฐพลมักเล่นฟุตบอลกับเพื่อน  ๆ ชันเดียวกัน ขณะท่ีเล่นฟุตบอลอยู่นันณัฐพลเตะฟุตบอล 
ออกนอกสนามไปตกลงในทุ่มไม้ข้างรั้วโรงเรียน เมื่อณัฐพลไปเก็บลูกฟุตบอลณัฐพลบังเอิญพบ
เพื่อนนักเรียนรุ่นพื่ช้ันมัธยมคิกษาปีท่ี 6 กลุ่มหน่ึงกำลังเสพยาบ้ากันอยู่ เม่ือนักเรียนกลุ่มน้ันเห็น 
ณ์ฐพลก็ฃ่มข์ณัฐพลไม่ให้นำเรื่องท่ีเห็นไปฟ้องครูมิฉะน้ันจะทำร้ายณัฐพล

%*

ถ้านักเรียนเป็นณัฐพลจะแก้ปัญหานึ๋อย่างไร



349

3 ป ัญ ห าข อ ง เอ ก ช ้ย

เอกชัยและสมชาติเป็นพี่น้องกัน ทั้งสองคนกำลังเรียนอยู่ในชั้นมัธยมดึกษา
ตอนปลาย ตอนเย็นหลังเลิกเรียนท้ังสองพ่ีน้องจะเห็นเพื่อน  ๆ บางคนจับกลุ่มกันไปเที่ยวเตร่และ
ด่ืมเหล้าอยู่เป็นประจำ บ่อยครั้งท่ีเพ่ือน  ๆ เหล่าน้ันชักชวนให้พวกเขาไปด้วย เขาไม่อยากไป
เพราะเห็นว่าเป็นสิ่งที่ไม่ดีและไม่เหมาะสมลำหรับผู้ที่กำลังอยู่ในวัยเรียน และอีกประการหนึ่ง
เขาทั้งลองต่างก็มีรายงานและการบ้านที่ต้องทำจึงไม่สามารถไปกับเพื่อน  ๆ กลุ่มนี้ได้ แต่วันน้ีเป็น 
ช่วงปิดภาคเรียนเพื่อนกลุ่มนี้ได้แวะมาซวนเขาลองคนพื่น้องแต่เช้าโดยบอกว่าวันนี้มีรายการพิเศษ 
มีของใหม่อยากให้เอกชัยและสมชาติลองด้วยกัน และห้ามไม,ให้ปฏิเสธเพราะรู้ว่าช่วงนี้เขาทั้งสองคน 
ว่างแล้ว สมชาติน้องชายของเขาอยากรู้ว่าของใหม่ที่เพื่อนพูดถึงคืออะไรและอยากจะลองดู
เหมือนกัน แต่เอกชัยรู้แล้วว่าคือ ยาบ้า เขาไม่อยากให้สมชาติไปร่วมกับเพื่อน  ๆพวกน้ีเลย

ถ้านักเรียนเป็นเอกชัยจะแก้ปัญหานี้อย่างไร

4. ป ัญ ห าข อ งศ ิร ิพ ร

เกียรติศักดี้ก ับคิริพรเรียนอยู่ช ั้นมัธยมดึกษาตอนปลายและเป็นเพื่อนสนิทกันมาก 
วันนี้เป็นวันเกิดของเกียรติลักดี้ เกียรติคิกดึ๋จะฉลองวันเกิดโดยชวนคิริพรไปดูภาพยนตร์รอบดึก
และบอกว่าหลังจากภาพยนตร์เลิกแล้วจะซวนคืริพรไปเที่ยวผับแห่งหนึ่งต่อ แต่คิรีพรกลัวว่าจะดึก
มากและหารถกลับบ้านไม่ได้ เกียรติศักดิ้บอกว่าถ้าไม่มีรถกลับบ้านให้คิรีพรไปค้างที่บ้านเขาก็ได้
เพราะพ่อแม่ที่อยู่ต่างจังหวัดเช่าบ้านให้เขาอยู่ที่กรุงเทพคนเดียวเพื่อเรียนหนังลือ

ถ้านักเรียนเป็นคิริพรจะแก้ปัญหานี๋อย่างไร



ใบ บ น ท ึก ผ ล ก า ร อ ภ ิป ร าย จ า ก ก ล ุ่ม ผ ู้เท ี่ย ว ช าญ  
ใบ ง าน ท ี่ 1

(เรอง “ปัญหาชีวิต...ใครช่วยได้”)

3 5 0

คำซี่[แจง ให ้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพ่ือนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 สถานการณ์ตามสถานการแทนกรณีตัวอย่างที่กำหนด โดยให้วิเคราะห์ข้ันตอน 
ต่าง  ๆ ตามหลักการแก้ปัญหา แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได ้เรียนรู้ให้สมาชิกภายใน 
กลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

ป ัญ หาของ.......................................
1. ถ้านักเรียนเป็นตัวละครในสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่กำลังประสบปัญหา นักเรียนอยาก 
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นหรีอไม่ เพราะอะไร.................................................................................

ระบ ุป ัญ ห า ปัญหาคือ

ส าเห ต ุข อ ง ป ัญ ห า คือ

ข ึ้น ต อ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า คือ
3.1 .........................
3.2 ..........................
3.3
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ร ะ บ ุท าง เล ือ ก ในการแก้ป ัญหามี........ ทางเลือก ได้แก่
4.1 .....................................................................
4.2 ....................................................................
4.3 .....................................................................

ก ำห น ด แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล แ ล ะ ว ิธ ีก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เกี่ยวกับแต่ละทางเลือก
แหล่งข้อมูลคือ.................................................................................................
วิธ ีการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ............................................................................

เล ือ ก ท า ง เล ือ ก โดยการวิเคราะห์ข้อดี-ข้อเสียของแต่ละทางเลือก

ทางเลือก ข้อด ข้อเลีย

1

2 ...............

3
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จากผลการพ ิจารณ าของกล ุ่ม  ทางเล ือกท ี่เล ือกเพ ื่อนำไปใช ้ในการแก ้ป ัญ หา คือ

เหต ุผลเพราะ

แนวทางแกไขข ้อเส ียของทางเล ือกท ี่ต ัดส ินใจเล ือกค ือ
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ก ร ณ ีต ัว อ ย ่าง
เร ื่อง “ป ัญ ห า ข อ ง เอ ก ว ิท ย ์”

เอกวิทยไป็นนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาตอนปลายของโรงเรียนแห่งหนึ่ง เอกวิทย์เป็น
ลูกคนที่ลองของครอบครัวที่มีฐานะยากจน พ่อกับพี่ชายเป็นกรรมกรก่อสร้าง แม่หาบขนมขาย
น้องสาวกำลังเรียนอยู่ช ั้นมัธยมดึกษาปีท ี่ 2 เอกวิทย์เห็นพ่อแม่และพี่ชายทำงานหนักมากแต่
ครอบครัวก็ยังยากจนเหมือนเดิม เอกวิทย์คิดว่าถ้าตนเองมืความรู้ก ็คงจะได้ทำงานที่ม ืรายได้ดี
เอกวิทย์ฝันที่จะมีบ้านที่มีหลังคาแข็งแรง เวลาฝนตกจะได้ไม่ต้องนอนเปียกฝนเหมือนบ้านที่อาศัย
อยู่ในปัจจุบัน

เอกวิทย์รู้ด ีว่าตั้งแต่เขาเรียนชั้นมัธยมดึกษาตอนปลายทำให้ครอบครัวของเขาต้อง 
ทำงานหนักมากยิ่งข ึ้นเพราะเลกวิทย ์ต ้องเส ียค ่าเด ่าเร ียนและค ่าใช ้จ ่ายในการเร ียนเพ ิ่มมากขึ้น 
เอกวิทย์อยากหางานทำหลังเล ิกเรียนและในกันหยุด แต่ไม่ม ืใครจ้างเขาเข้าทำงานเพราะเขา
ไม่สามารถทำงานได้เต็มเวลา เขาจึงป!กษาเรื่องนี้กับเพื่อน  ๆ เพื่อนแนะนำให้เอกวิทย์ลองไปถาม 
เจ้าของปัมนํ้ามันเพราะเคยเห็นป้ายรับสมัครงาน เมื่อเอกวิทยไปสมัครงานเจ้าของปัมก็รับเอกวิทย์ 
เข้าทำงาน เขาดีใจมากเพราะจะได้มีรายได้บ้างเล็ก  ๆ น้อย  ๆ ซึ่งจะช่วยแบ่งเบาภาระของ
ครอบครัวได้บ้าง

ในกันปกติเอกวิทย์จะเริ่มทำงานหลังเลิกเรียนคือ เวลา 4 โมงเย็นจนถึง 4 ทุ่ม แต่ถ้า 
กันไหนเด็กปัมคนอื่นไม่มาทำงาน เขาก็ต้องทำงานแทนโดยต้องทำงานต่อจนถึงเช้า วันนี้มืเด็กปัม 
ไม่มาทำงาน เจ้าของปัมจึงขอให้เอกวิทย์ช่วยทำงานแทนตั้งแต่ 4 ทุ่มจนถึงเช้า คืนนั้นขณะที่
เอกวิทย์เด ินไปเข้าห้องนํ้าสายตาเขาเหลือบไปเห็นเจ้าของปัมหยิบยาออกจากซองพลาสติกใส’ลง 
กระติกใส่นํ้าที่พวกเขาดื่ม งานรอบดึกเป็นงานไม่หนักแต่ก็หลับไม่ได้เพราะจะมืรถมาเติมนั้ามัน
เป็นระยะ  ๆ ส่วนมาก'จะเป็ใ.iรถบรรทุก เอกวิทย์เริ่มคิดเอะใจว่าเจ้าของปัมใส่อะไรลงไปในนั้าดื่มให้ 
พวกเขาดื่ม และคิดว่าอาจจะเป็นยาบ้า เขารวบรวมความกล้าเดินไปถามเจ้าของปัม เจ้าของปัม
บอกว่ามันเป็นยาดี ช่วยให้กระฉับกระเฉงไม่ง่วงนอน ยานี้จะช่วยให้เอกวิทย์และเพื่อน  ๆ ทำงานได้ 
ทั้งคืน ซึ่งทำให้เขารู้ได้ทันทีว่าเจ้าของปัมเอายาบ้าให้เด็กปัมกิน เอก’วิทย์คิด'ว่าถ้าเขาและเด็กปัม 
คนอื่น  ๆ ทำงานที่นึ่ต่อไป พวกเขาคงติดยาบ้าแน่  ๆ แต่ถ้าเขาลาออกเขาก็จะไม่มีเงินเป็นค่าใช้จ่าย 
ในการเรียนซึ่งก็จะทำให้ครอบครัวของเขาลำบากมากขึ้น

ถ ้าน ัก เร ีย น เป ็น เอ ก ว ิท ย ์จ ะ แ ก ้ป ัญ ห าน ี้อ ย ่าง ไร
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ใบ ง า น ท ี่ 2
(เรื่อง “ปัญหาของเอก'วิทย์’’)

ค ำช ี้แ จ ง  ถ ้าน ัก เร ึย น เป ็น เอ ก ว ิท ย ใ์นกรณีตัวอย่างนักเรยนมีแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างไร

1 ถ้านักเรียนเป็นตัวละครในสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่กำลังประสบปัญหา นักเรียนอยาก 
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นหรอไม่ เพราะอะไร....................................................................................

ร ะบ ุป ัญ ห า ปัญหาคือ

ส าเห ต ุข อ ง ป ัญ ห า คือ

ข ั้น ต อ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า คือ
3.1 .........................
3.2 .........................
3 .3  .........................

ร ะ บ ุท าง เล ือ ก ในการแก้ป ัญหามี........ ทางเลือก ได้แก่
4.1 ....................................................................
4.2 ....................................................................
4.3
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ก ำ ห น ด แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล แ ล ะ ว ิธ ีก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เกี่ยวกับแต่ละทางเลือก
แหล่งข้อมูลคือ.................................................................................................
วิธ ีการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ............................................................................

เล ือ ก ท า ง เล ือ ก โดยการวิเคราะห์ข้อดี-ข้อเสียของแต่ละทางเลือก

ทางเลือก ข้อดี ข้อเสีย

1 ...........

2 .........................................

3 ....................................

จากผลการพิจารณาของกลุ่ม ทางเลือกที่เลือกเพื่อนำไปใช้โนการแก้ปัญหา คือ

เหตุผลเพราะ

แนวทางในการแก้ไขข้อเสียของทางเลือกที'ตัดสินใจเลือกคือ
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แ บ บ แ ก ท ี่ 11 เร ื่อ ง  “ป ัญ ห า ช ีว ิต ...ใค ร ช ่ว ย ไ ด ้”
แ น ว ใน ก าร ก ำห น ด เน ื้อ เร ื่อ ง แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ใน ก ร ณ ีด ้ว อ ย ่าง เร ื่อ ง  “ป ัญ ห า ช ีว ิต ...ใค ร ช ่ว ย ไ ด ้” 
เพ ี่อ น ่าไป ไซ ใน ก าร 'อ ภ ิป ราย

จากเนื้อเรื่องในกรณีตัวอย่างเรื่อง “ป ัญหาชีว ิต...ใครช่วยได้" ที่นำมาใช่ในการ 
อภิปราย ผู้วิจัยได้กำหนดให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของการแก้ปัญหาด้วยตัวเอง รู้จักคิดพิจารณา 
ความถูกต้องเหมาะสมของสิ่งต่าง  ๆ ที่ควรจะประพฤติปฏิบ้ติ รู้จักพิจารณาถึงผลดี-ผลเลียของสิ่งที่ 
จะเกิดขึ้น รู้จักปฏิเสธเมื่อพิจารณาแล้วว่าจะเกิดผลเลียมากกว่าผลดี และให้นักเรียนคิกษาเอกสาร 
ความรู้เพ ื่อเป็นการให้ความรู้ท ี่จำเป็นในกรณีที่น ักเรียนยังไม1มีความรู้หรีออาจมีความรู้ในเรื่องนั้น 
ไม่เพียงพอ ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเรื่องนั้นอย่างชัดเจนในเรื่องการแก้ปัญหาที่ต้องการ
ให้น ักเรียนเรียนรู้โดยผู้ว ิจ ัยได้จัดทำเป็นลำดับขั้นตอนและวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบในการกระทำ 
ลักษณะนั้น  ๆ เพื่อนำไปสู่รูปธรรมของการปฏิบัติ นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้กำหนดสถานการณ์ในกรณี 
ตัวอย่างให้ม ีความชัดเจน และเป็นสถานการณ์ให้ผู้เรียนต้องคิดพิจารณาประกอบการแก้ปัญหา 
สถานการณ์ที่กำหนดจะมีทางเลือกที่มีทั้งข้อดีและข้อเสียเพื่อให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์พิจารณาทาง 
เลือกต่าง  ๆ ก่อนนำไปตัดสินใจแก้ปัญหา โดยกำหนดให้ตัวละครในลถานการณ์กรณีตัวอย่างมี
ลักษณะปัญหาที่แตกต่างกัน โดยมีเป้าหมายในการแกเพื่อให้นักเรียนมีลักษณะเกี่ยวกับการพึ่ง
ตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ และการมีทักษะทางลังคม โดยผู้วิจัยได้สร้างปัญหาใน 
สถานการณ์กรณีตัวอย่าง 4 สถานการณ์ให้แก่นักเรียนเพื่อให้นักเรียนรู้จักคิดแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
เพื่อนำไปสู่วัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้ โดยปัญหาจะมีหลายลักษณะ ได้แก่ สถานการณ์กรณี
ตัวอย่างที่ 1 เป็นปัญหาที่เกิดจากคนในครอบครัว ได้แก่ พ่อมีความประพฤติที่ทำให้ครอบครัว 
ได้รับความเดือดร้อน สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 2 เป็นปัญหาในโรงเรียน ได้แก่ พบเพ่ือนทำ 
ความผิดแล้วถูกเพื่อนฃ่มฃู่ไม่ให้บอกครู สถานการณ์กรณีตัวอย่างที่ 3 ปัญหาเพื่อนชวนไปทำใน 
สิงที่ไม่ดี แต่ตัวเองไม่อยากไปและไม่อยากให้น้องชายซึ่งยังเป็นเด็กไปร่วมตามคำชักซวนของเพื่อน 
ซึ่งเป็นสถานการณ์ปัญหาที่แตกต่างจากสถานการณ์ปัญหาที่ 1 และ 2 คือ ตัวละครต้องรับผิดชอบ 
ต่อน้องชาย เพื่อแกให้นักเรียนคิดพิจารณาถึงเหตุผลที่จะชี้แจงให้เพื่อนเข้าใจโดยใช้ทักษะทางลังคม 
และรู้จักควบคุมตนเองให้ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องและรับผิดชอบต่อผู้อื่น สถานการณ์กรณี
ตัวอย่างที่ 4 เป็นปัญหาถูกเพื่อนชักชวนให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องแต่ตัวละครคือ คิรีพรมีความต้องการ 
ที่จะไปร่วมฉลองวันเกิดกับเกียรติค ักดิ้เพราะเป็นเพื่อนชายที่เธอให้ความสนิทลนมมากกว่าคนอื่น



357

และอยากมีสวนร่วมในการทำให้เก ียรต ิศ ักด ึ๋มความสุขในวันเก ิด แต่อีกใจหนึ่งก็เกรงว่าจะไม,
เหมาะสมเพราะเกรงว่าจะดึกมากและจะหารถกลับบ้านไม่ได้

จากสถานการณ์กรณีตัวอย่างทั้ง 4 สถานการณ์จะเป็นปัญหาที่มีลักษณะแตกต่าง 
กันแต่มีเป้าหมายคล้ายคลึงกันคือ มุ่งแกใหน้ักเรียนรู้จักคิดพิจารณาแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเองอย่าง 
ถูกต้องเหมาะสม และรู้จักปฏิเสธหรอไม่ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องขึ้นกับระดับความต้องการและความ
ไม่ถูกต้องในแต่ละเรื่องโดยมีความครอบคลุมปัญหาในหลาย  ๆ ด้าน

นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังกำหนดสถานการณ์กรณีตัวอย่างขึ้นอีกหนึ่งสถานการณ์เพื่อแก 
ให้คิดพิจารณาด้วยตนเองแล้วทำใบงานที่ 2 เพื่อทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้มากขึ้น และให้
นักเรียนแกแก้ปัญหาเพื่อรักษาสวัสดีภาพของตนเองและเพื่อนเพื่อความถูกต้องเหมาะสม แม้จะมี
ความต้องการและมีความจำเป็นที่จะต้องทำงานเพ ื่อช่วยเหลือครอบครัวเพ ื่อไม ่ให้เป ็นภาระหรีอ 
ทำให้ครอบครัวเดือดร้อนเพิ่มมากขึ้น แต่ฐานะครอบครัวของเอกวิทย์แม้จะยากจนแต่ก็พอที่จะ
ดำเนินชีวิตต่อไปได้โดยมีพื่ชายทำงานช่วยเหลือพ่อแม่อีกคน มีเพียงเขาและน้องลาวที่กำลังเรียน
เพื่อให้เอกวิทย์ยังพอมีทางเลือกที่พอจะออกจากการทำงานเป็นเด็กปัมได้ นอกจากนี้ยังมีการให้
ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้นักเรียนนำไปวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงการแก้ไขปัญหาให้ดืขึ้นต่อไป

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพื่อให้นักเรียนใชวิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธ ีค ิดแบบอรียลัจจ์ เพื่อเป็นการแกให้นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ผูวิจัยกำหนดไว้
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แ บ บ ่!เก ท ี่ 12
เร ื่อง “ไม,เค ร ีย ด แ ล ้ว ...ส บ า ย ใจ ”

เป ้าหมายหล ักท ี่^ง ่1เก
1. ความสงบทางจิตใจ
2. การตระหนักรู้ในตนเอง
3. การควบคุมตนเอง
4. การพึ่งตนเองได้

จ ุดประสงค ์
1. นักเรียนบอกสาเหตุและผลของความเครียดได้
2. นักเรียนสามารทบอกประโยชน์ของการไม่เครียดได้
3. นักเรียนสามารถคลายเครียดได้ด้วยตนเอง

สาระล้าค์ญ
ความทุกข์ทางจิตไจเกิดจากการคิดตามแนวของอวิชชาตัณหา ทำให้เกิดความคิด 

ที่มีกิเลสเจือปน เกิดความหลงผิด ไม่เข้าใจความจรีง ทำให้เกิดอาการต่าง  ๆ ได้แก่ กลุ้มใจ โกรธ 
เครียด เป็นต้น การมีสติรับรู้ภาวะอารมณ์ ความคิดของตนแล้วใช้ปัญญาคิดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย 
ตามความเป็นจรีงตามเหตุและผล (โยนิโสมนสิการ) ได้ด้วยตนเอง จะทำให้สามารถเข้าใจความ 
จรีงและสามารถควบคุมหรีอปรับจิตใจให้ผ่อนคลาย หายเครียดและสามารถแสดงออกต่อสิ่งต่าง  ๆ
ได้•อย่างเหมาะสม เกิดความสงบสุขทางจิตใจ ซึ่งความสงบสุขทางจิตใจเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ 
อย่างหนึ่งของความฉลาดทางอารมณ์ทางตะวันออกในแนวพุทธศาลนา

อ ุปกรณ ์
- เอกสารความรู้เรื่อง “ความเครียด”
- เอกสารความรู้เรื่อง “วิธีคลายเครียดในทางพุทธศาสนา”
- เอกสารความรู้เรื่อง “วิธีคิดเพื่อให้คลายทุกข์ตามแนวพุทธศาสนา"
- ใบงาน 1 12
- กรณีตัวอย่างเรื่อง “ความเครียดของณรงค์"
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ก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ก าร ส อ น
1. ครูถามถึงสถานการณ์ในชีวิตประจำวันที่ทำให้นักเรียนเกิดความเครียดและวิธี 

การที่นักเรียนใชีในการผ่อนคลายความเครียด
2. ครูแจกเอกสารความรู้เรอง “ความเครียด” เรอง “วิธีคลายเครียดในทางพุทธ 

คาสนา” และเรื่อง ‘วิธีคิดเพื่อให้คลายทุกข์ตามแนวพุทธศาสนา” ให้นักเรียนแต่ละคนคิกษาพร้อม 
ทั้งอธิบายประกอบ

3. หลังจากนักเรียนทุกคนคิกษาเอกลารความรู้เสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้ 
นักเรียนทุกคน และบอกให้นักเร่ยนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มที่ได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันคิกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในหัวข้อที่ 
ได้รับมอบหมายจนเข้าใจดีในหัวข้อนั้นในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนักเรียนได้คิกษาและอภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วไห้นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่ 
เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกัน 
ทุกคน

4. ครูแจกกรณีตัวอย่างเรื่อง “ความเครียดของณรงค์" ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่ม 
ศึกษาเมื่อนักเรียนคิกษาเสร็จแล้วครูแจกใบงานที่ 2 ให้นักเรียนทุกคนทำ

5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 
ต่าง  ๆที่ระบุไวิในใบงานที่ 2

ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล
1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานที่ 1,2

ข''อเสนอแนะ
ครูควรซมเชยกลุ่มที่ทำงานได้ดี
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้ 
เร ื่อง “ค ว าม เค ร ีย ด ”

ความเครียด (stress) เป็นการตอบสนองทางร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ต่อสิ่งเร้า 
ท ี่ก ่อให้เกิดความเครียดซึ่งมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ความเครียดถ้ามีในระดับที่
เหมาะสมจะเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดความมุมานะพยายามที่จะเอาชนะปัญหาอุปสรรค แต่ถ้ามีมาก 
เกินไปจะก่อให้เกิดผลเสียตามมามากมายทั้งต่อทางร่างกายและจิตใจ ซึ่งความเครียดอาจเกิดได้
จากลาเหตุต่าง  ๆ ดังนี้

ส าเห ต ุข อ ง ค ว าม เค ร ีย ด

1. ปัจจัยทางชีวภาพ สรีรวิทยา เช่น บุคคลใดบุคคลหนึ่งอาจมีพันธุกรรมหรีอมี 
ความผิดปกติของอวัยวะร่างกายอยู่แล้ว การเจ็บป่วยทางร่างกายทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของการ 
ทำงานของระบบต่าง  ๆ เป็นต้น

2. ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม เช่น แลงแดด ความร้อน อากาศ ความหนาวเย็น
เป็นต้น

3. ปัจจัยทางสังคมคือ มนุษย์ด้วยกันเองอาจสร้างปัญหาให้แก่กันเอง ปัญหา 
ความขัดแย้งในการอยู่ร่วมกัน

4. ปัจจัยทางจิตใจ ความขัดแย้งในจิตใจของตนเอง อยากมีในสิ่งที่ไม่มี อยาก 
เป็นในสิ่งที่ไม่ได้เป็น เกิดปัญหาในจิตใจตนเอง

5. ปัจจัยทางความคิด มีความคิดขัดแย้งกับความเป็นจรีงในสังคม
6. ปัจจัยอื่น  ๆ ได้แก่ การไม่สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญใน 

ชีวิตได้ เช่น การที่พ่อแม่แยกกันอยู่ ผู้ปกครองตกงาน การสูญเสียเพื่อนสนิท การย้ายโรงเรียน 
ใหม่ คนรักบอกเลิกความสัมพันธ์ เป็นต้น

Halonen, S.J. & Santrock, W.J. 1996. Psychology. 2กช ed. Boston: McGraw-Hill.



361

ก ล ย ุท ธ ์ใน ก าร จ ัด ก าร ก ับ ค ว าม เค ร ีย ด

คนเราทุกคนมีความสามารถในการจัดการกับความเครียดได้ดังต่อไปนี้
1. ต้องรู้ตัวให้ได้ก่อนว่าตอนนี้ดัวเองกำลังเครียด
2. รู้จักทบทวนหาสาเหตุของความเครียด โดยอาจพิจารณาด้วยตนเองหรีอปรึกษา 

กับคนใกล้ซิดที่ไว้วางใจ เมื่อพบสาเหตุแล้วจะได้หาแนวทางแก้ไขต่อไป
3. รู้จักยอมรับสภาพความเป็นจรีงของชีวิตในปัจจุบันและพร้อมที่จะปรับเปลี่ยน 

เพื่อให้ชีวิตดีขึ้นเท่าที่จะทำได้
4. เต็มใจที่จะแก้ไขเปลี่นแปลงตัวเองก่อนเป็นลำดับแรกเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

ไม,เอาแต่โทษคนอื่นหรีอเกี่ยงให้คนอื่นปรับปรุงก่อน

ว ิธ ีก าร ป ฏ ิบ ัต ิต น เพ ี่อ ค ล าย เค ร ีย ด

ความเครียดถ้าเกิดขึ้นแล้วเราไม่รู้จักวิธีผ่อนคลายเมื่อสะสมมาก  ๆ จะทำให้เกิด 
ปัญหาความผิดปกติทางร่างกายและจิตใจตามมา ดังนั้นจึงควรรู้จักวิธีปฏิบัติตนเพื่อผ่อนคลาย 
ความเครียด 1 2 3 4

1. เมื่อเครียดอาจผ่อนคลายความเครียดโดยการฟังเพลง ร้องเพลง เล่นดนตรี 
ดูโทรทัศน์ ดูภาพยนตร์ อ่านหนังสือที่มีเนื้อหาสนุก  ๆ ตลก หรีอออกกำลังกายเบา  ๆ เล่นกีฬา 
หางานอดิเรกทำ เที่ยวพักผ่อน ร่วมกิจกรรมทางลังคมกับคนอื่นเพื่อให้สบายใจขึ้น

2. พูด-คุยปรึกษาเรื่องที่ไม่สบายใจหรีอทำให้กังวลใจกับญาติพี่น้อง เพื่อนสนิท 
หรือบุคคลากรทางสุขภาพจิตเพื่อเป็นการระบายและหาแนวทางในการคลายเครียด

3. เขียนสิงที่ทำให้เราทุกข์ใจ คับข้องใจที่ไม่อยากให้ใครรู้ลงในกระดาษตามที่ 
อยากระบาย จากนั้นอาจฉีกทิ้งหรีอมานั่งทบทวนดู ซึ่งอาจทำให้เรามองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นได้ 
ซัดเจนขึ้นทำให้ง่ายต่อการเข้าใจและแก้ไขปัญหา

4. สำรวจวิธีคิดของตนเอง ถ้าคิดว่าไม,เหมาะสมควรเปลี่ยนแปลงความคิดนั้น 
เช่น ถ้าคิดว่า “สิ่งที่ผ่านมามันแย่จริง  ๆ ฉันทนไม่ได้” ควรเปลี่ยนเป็น “สิ่งต่าง  ๆ มันไม่ได้เลวร้าย 
อย่างที่ฉันคิดหรอก” นอกจากนี้ พยายามมองหาข้อดีของสิ่งที่ทำให้เครียด บอกตนว่าความเครียด 
ทำให้เราพัฒนาตนเองให้ดีขึ้นเรื่อย  ๆ เราก็จะไม่ทุกข์กับความเครียดนั้น
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5. นอนหลับพักผ่อนให้เพียงพอประมาณวันละ 8 ชั่วโมง
6. อย่าทำตัวให้วุ่นวายกับงานมากเกินไป
7. หาโอกาสทำงานเพื่อประโยชน์ต่อลังคม เพราะจะทำให้เกิดความสุขใจและ 

รู้สึกว่าตนเองมีค่า
8. ควรทำงานให้สำเร็จทีละอย่าง อย่าทำงานคราวละหลายๆงาน
9. อย่าคิดว่าตนเองถูกเสมอ ต้องยอมรับคนอื่นบ้าง

10. ควรหาที่พึ่งทางใจเพื่อทำให้จิตใจสงบ ได้แก่ การเข้าวัดถือสืล ฟังธรรม หรือ 
อ่านหนังสือเกี่ยวกับธรรมะ

11. ใช้เทคนิคต่างๆในการผ่อนคลายความเครียด ซึ่งมีหลายวิธีคือ
- หายใจเข้าสึกเต็มที่และค่อย  ๆ ระบายออกมา ใช้เวลาประมาณ 5 นาที
- นับลมหายใจตามลมหายใจเข้าออกปกติของตนเอง ทุกครังที่หายใจออก 

ให้นับหนึ่งเพิ่มจำนวนไปเรอย ๆ
- จินตนาการถึงเหตุการณ์หรือสถานที่ที่ทำให้มีความรู้สึกสงบ มีความสุข 

จะเป็นที่  ๆ มีอยู่จรืงหรือไม่จริงก็ได้
- แกผ่อนคลายกล้ามเนื้อ ซึ่งมีหลาย'วิธีดังนี้คือ เลือกสถานที่ที่สงบเงียบ 

สบาย นั่งตัวตรง วางเท้าทั้งสองราบกับพื้น มือทั้งสองปล่อยลงข้างตัวสบายๆหรืออาจวางบนตักก็ 
ได้ จากนั้นหลับตา เริ่มต้นโดยให้ความสนใจไปที่กล้ามเนื้อแต่ละกลุ่ม เกร็งให้แน่น เกร็งค้างไว้ 
ประมาณ 10 วินาที แล้วค่อย  ๆ คลายออก การเกร็งเต็มที่แล้วคลายออกจะทำให้เกิดความรู้สึก 
สบายและผ่อนคลาย เป็นผลจากการไหลเวียนของเลือด การทำที่ง่ายที่สุดควรเริ่มเกร็งนิวมือก่อน 
เกร็งแล้วค่อย  ๆ คลายนิ้วมือ เมื่อรับรู้ถึงความรู้สึกผ่อนคลายแล้วจึงเรมทำกับกล้ามเนื้อกลุ่มอื่นที่ 
ใกล้เคียงต่อไป เช่น แขน คอ ใบหน้า เป็นต้น เมื่อทำครั้งแรกอาจรู้สึกง่วงหรือเบื่อหน่าย แต่ถ้า 
ทำอย่างสมํ่าเสมอต่อไปจะเกิดการผ่อนคลายขึ้น

สุขภาพจิต. กรม. กระทรวงสาธารณสุข. 2544. วิธีปฏิบัติเพื่อช่วยคลายเครียดในทา?ทำงาน.
กรุงเทพมหานคร: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.

Stephen, A.M. and others. 1998. Stress Management Psychological Foundation. 
New Jersey: Prentice Hall.
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้
เร ื่อง “ว ิธ ีค ล า ย เค ร ีย ด ใน ท าง พ ุท ธ ศ าส น า ”

พระปยุตโต (2538) ได้กล่าวถึงความเครียดว่าเกิดจากการปรุงแต่งอารมณ์ที่มา
กระทบหรีอเก็บเอาสิ่งที่ไม่ดีมาคิด จึงทำให้เกิดความเครียดหรือมีจิตใจฟ้งซ่าน วุ่นวายใจ ดังนั้น 
วิธีคลายเครียดทำได้โดยการที่เรามีลติรู้ตัวกำหนดไม่ให้ฟ้งซ่านหรือไม่ให้เครียด ให้หยุด และให้คิดถึง 
แต่สิ่งที,ดีเพื่อเอาสภาพจิตที่ดีเข้ามาแทนหรือเอาไปอยู่กับสิ่งที่ไม่เสียหาย เช่น กำหนดลมหายใจ
สภาพจิตก็จะเปลี่ยนไป หรือการทำจิตใจให้มีสมาธิอยู่เสมอ โดยเอาอะไรสักอย่างมาให้จิตกำหนด 
ที่สัมพันธ์ระหว่างกายกับจิต เช่น

1. กำหนดลมหายใจ โดยให้กำหนดลมหายใจเข้า-ออก พร้อมกับว่าในใจอย่างใด
อย่างหนึ่ง เซ่น

(หายใจเข้า) พุท- (หายใจออก) โธ
(หายใจเข้า) เข ้า-หนอ (หายใจออก) ออก—หนอ

พอลมหายใจดีก็จะปรับสภาพร่างกายให้ดีด้วยซึ่งจะเอื้อต่อการทำงานของจิตให้ดี 
โดยจิตที่มีสติกำหนดจะทำให้หายเครียดได้ แต่ไม,จำเป็นต้องเอาลมหายใจอย่างเดียว เอาอย่างอื่น 
ก็ได้ เอาอะไรที่ดี  ๆ มากำกับจิตก็จะช่วยให้มีความสุข และทำให้คลายเครียดได้

2. นำเอาสิ่งที่ซาวพุทธทุกคนเคารพนับถือ ได้แก่ พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ 
มาพิจารณา หรือระลึกถึงพระคุณของพระรัตนตรัย หรือคิดถึงเรื่องการบำเพ็ญทาน เรื่องบุญกุศล 
เอาหสักคำสอน เอาข้อธรรมต่าง  ๆมาไตร่ตรองพิจารณาทำให้จิตใจสบายและเกิดปัญญาก็จะทำให้ 
หายเครียดได้

ขอเพียงมีจิตใจจดจ่ออยู่กับสิ่งใดสิงหนึ่งเท่านั้น อย่าคิดฟ้ง'ซานเรื่องอื่น เมื่อจิตใจ 
แน่วแน่จะช่วยขจัดความเครียด ความเศร้าหมอง เกิดปัญญาที่จะคิดแก้ไขปัญหาและเอาชนะ 
อุปสรรคต่าง  ๆ ในชีว ิตได ้อย ่างม ีสต ิม ีเหต ุผลและยังช ่วยให้ม ีส ุขภาพร่างกายและจิตใจดีฃ ึ้นด ้วย

พระธรรมปิฏก (ป.อ.ปยุตโต). 2541. สมาธิแบบพุทธ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์สหธรรมิก.



364

เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้
เร ื่อ ง  “ว ิธ ีค ิด เพ ี่อ ให ้ค ล าย ท ุก ข ์ต าม แ น ว พ ุท ธ ศ าส น า”

ในทางพุทธศาสนาความทุกข์ทางจิตใจเกิดจากการคิดในสิ่งท ี่ไม,ดี หรือคิดให้สิ่ง 
ต่าง  ๆ เป็นไปตามที่เราอยากให้เป็น ความคิดแบบนี้เป็นความคิดที่มีกิเลสเจือปน เกิดความ
หลงผิด ไม่เข้าใจความจริง ทำให้เกิดอาการต่าง  ๆ ได้แก่ กลุ้มใจ โกรธ เครียด เป็นต้น การมีสติ 
ร ับรู้ภาวะอารมณ ์ ความคิดของตนแล้วใช้ป ัญญาคิดพิจารณาสิ่งท ั้งหลายอย่างรู้เท ่าทันธรรมดา 
(สามัญลักษณ์) รู้เท่าทันว่าสิ่งทั้งหลายเป็นไปตามธรรมชาติ ย่อมเป็นไปตามเหตุปัจจัย หรือสิ่ง 
ต่าง  ๆ เกิดจากความคิดความรู้สึกของเราไปปรุงแต่ง ดังนั้น เมื่อมีความทุกข์เกิดขึ้นจึงควรใช้
ปัญญาคิดพิจารณาแก้ไขตามเหตุปัจจัยหรือเมื่อไม1สามารถแก้ไขได้ก็ให้รู้เท่าทันสิ่งทั้งหลายที่เกิดขึ้น 
การใช้ปัญญาคิดพิจารณาอย่างรู้เท่าทันโดยให้คิดตามหลักไตรลักษณ์คือ สิ่งทั้งหลายเกิดจากการ 
ปรุงแต่ง ทุกสิ่งเป็นอนิจจัง ทุกขัง อนัตตา ได้แก่ สิ่งทั้งหลายเมื่อเกิดขึ้นแล้วต้องดับไป ไม,เที่ยงแท้ 
ดังนั้น จึงมีการเกิดดับเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เมื่อเรานำสิ่งเหล่านั้นมาสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันจึงทำให้ 
เกิดเป็นความขัดแย้ง กดดัน เกิดทุกข์ จึงไม่ยึดมั่นถือมั่น บังคับให้สิ่งต่าง  ๆ เป็นไปตามความ 
อยากหรือความต้องการของเรา เมื่อใช้ปัญญาพิจารณาตามหลักไตรลักษณ์แล้วจะช่วยให้มอง
สิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริงของธรรมชาติ ทำให้รู้เท่าทันและยอมรับความจริงได้ เมื่อเราต้อง
ประลบเหตุการณ์ที่ไม่พึงพอใจก็ให้คิดว่าเหตุการณ์นั้น  ๆ เป็นไปตามเหตุปัจจัยของมัน ถ้าสามารถ 
แก้ไขได้ก็ให้พิจารณาแก้ไขไปตามเหตุปัจจัยนั้น  ๆ แต่ถ้าไม่สามารถแก้ไขได้ก็ให้เข้าใจความจริงตาม 
หลักไตรลักษณ์ก็จะทำให้หายจากความทุกข์หรืออย่างน้อยก็จะทำให้ทุกข์นั้นบรรเทาลงหรือช่วยปรับ 
จิตใจให้ผ่อนคลายและสามารถแสดงออกต่อสิ่งต่าง  ๆ ได้อย่างเหมาะสม ทำให้เกิดความสงบสุข 
ทางจิตใจ

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต). 2542. วิธีคิดตามหลักพุทธธรรม. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
ธรรมสาร.
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ใบ ง าน ท ี่ 1
(เรอง ‘'ความเครียด”)

ค ำส ัแ จ ง  ให้สมาซิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันใน
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปนี้ แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้ 
เรียนรู้ให้สมาซิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. ความเครียดคืออะไร และจากประสบการณ์ของนักเรียนนักเรียนเครียดเนื่องจากสาเหตุ
อะไรบ้าง (ให้ยกตัวอย่างพร้อมอธิบายประกอบ)

2. จากประสบการณ์ของนักเรียน ความเครียดทำให้เกิดผลอะไรตามมาบ้าง (ให้ยกตัวอย่างพร้อม 
ทั้งอธิบายประกอบ) 3

3. เมื่อนักเรียนเครียด นักเรียนมีวิธีผ่อนคลายความเครียดอย่างไร



366

4. ถ้านักเรียนพบกับคนที1กำลังเครียด และต้องการความช่วยเหลือจากนักเรียน นักเรียนมีวิธี 
ช่วยเหลือคนเหล่านั้นอย่างไรบ้าง
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ก ร ณ ีต ัว อ ย ่าง
เร ื่อ ง  “ค ว าม เค ร ีย ด ข อ ง ณ ร งค ์”

ณรงค์เป็นพี่คนโตในบรรดาพี่น้อง 3 คน เขาเกิดในครอบครัวที่มีฐานะยากจน
ตั้งแต่พ่อเสียชีวิต ณรงค์ต้องช่วยแม่ทำงานหารายได้พิเศษเล็ก  ๆ น้อย  ๆ พร้อมทั้งเรียนหนังสือไป
ด้วย เมื่อเขาเรียนระดับชั้นมัธยมดืกษาตอนปลายทำให้เขาต้องเสียค่าใช้จ ่ายในการเรียนมากขึ้น 
ณรงค์จึงต้องทำงานหนักมากขึ้น เขามีเวลาพักผ่อนไม่เพียงพอ ทำให้รู้สึกอ่อนเพลียและปวดดืรษะ 
อยู่เสมอ  ๆ ทุกครั้งที่มีอาการไม่สบายณรงค์จะใช้ยาแก้ปวดที่หาชื้อได้ตามร้านค้าทั่วไป เพื่อน ๆ
แนะนำให้เขาทดลองใช้ยาบ้าเพี่อให้ทำงานและอ่านหนังสือได้มากขึ้น แต่ณรงค์ก็ยังไม่กล้าลอง
ตอนนี้ณรงค์เครียดมากเพราะแม่ป่วยทำให้เขาต้องทำงานหนักมากขึ้นอีกเพื่อหาเงินมาเป็นค่าใช้จ่าย 
ในการรักษาแม่และเป็นค่าใช้จ่ายในครอบครัวสำหรับตัวเขาเองและน้อง  ๆ อีก 2 คน และช่วงนี้ก็ 
ใกล้สอบแล้ว ณรงค์อยากมีเวลาที่จะอ่านหนังสือมาก  ๆ เพราะผลการเรียนในภาคเรียนที,ผ่านมาเขา 
ทำคะแนนได้ไม,ดีนัก เมื่อณรงค์มีปัญหาต้องคิดมากขึ้นทำให้เขาเครียดมากขึ้น ในที่สุดเขาก็ลองใช้ 
ยาบ้าตามที่เพื่อนแนะนำ ในช่วงแรกณรงค์ทำงานและสามารถอ่านหนังสือได้มากขึ้น แต่ต่อมาเขา 
เริ่มติดยาและมีอาการทางประสาทจนไม่สามารถทำงานได้และต้องเลิกเรียนไปในที,สุด ซึ่งสร้าง
ความเดือดร้อนให้แก่ตนเองและครอบครัวเป็นอย่างมาก
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ใบ ง าน ท ี่ 2
(เรื่อง “ความเครียดของณรงค์")

ค ำท ี่แจ ง  ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. ถ้านักเรียนอยู่ในลถานการณ์เซ่นเดียวกับ “ณรงค์" นักเรียนจะมีวิธีแก้ไขความเครียดอย่างไรบ้าง

2. ในชีวิตของนักเรียน นักเรียนมักเครียดเนื่องจากสาเหตุอะไรบ้าง และเมื่อนักเรียนเครียด 
นักเรียนมีวิธีผ่อนคลายความเครียดอย่างไร (ยกตัวอย่างพร้อมอธิบาย)................................  3

3. นักเรียนคิดว่าเพื่อน  ๆของนักเรียนมีความเครียดหรีอไม่ นักเรียนคิดว่าเพื่อน  ๆมักเครียดด้วย 
ลาเหตุอะไร



369

4. กรณีที่นักเรียนเกิดความทุกข์ที่เกิดจากสาเหตุแต่ไม่ลามารถแก้ไขได้ นักเรียนมีวิธีการคิดอย่างไร 
เพื่อให้คลายทุกข์ (อธิบายพร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบ)
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แ บ บ แ ก ท ี่ 12 เร ื่อ ง  “ไม,เค ร ีย ด แ ล ้ว ...ส บ า ย ใจ ”
แ น ว ใน ก าร ก ำห น ด เน ื้อ เร ื่อ ง แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ใน ก ร ณ ีต ัว อ ย ่าง เร ื่อ ง  “ไ ม 'เค ร ีย ด แ ล ้ว ...ส บ าย ใจ ” 
เพ ี่อ น ำไป ใช ใน ก าร อ ภ ิป ร าย

จากเนื้อเรื่องในกรณีตัวอย่างเรื่อง “ความเครียดของณรงค์” ที่ผู้วิจัยนำมาใช้ในการ 
อภิปราย ผู้วิจัยได้มุ่งให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของการคิดเพื่อให้เกิดความสงบทางจิตใจได้ด้วย
ตัวเอง โดยผู้เรียนจะต้องมีความตระหนักรู้ในตนเอง รู้จักควบคุมตนเอง และสามารถพึ่งตนเองใน 
การคิดพิจารณาสิ่งต่าง  ๆ เพื่อให้เข้าใจความจริงตามเหตุและผลเพื่อสามารถควบคุมหรือปรับจิตใจ 
ให้ผ่อนคลาย หายเครียดและสามารถมีพฤติกรรมที่แสดงออกได้อย่างเหมาะสม ผู้วิจัย1ได้เตรียม
เอกสารความรู้เรื่อง “ความเครียด" “วิธีผ่อนคลายความเครียดในทางพุทธศาสนา” และ“วิธีคิดเพื่อ 
ให ้คลายทุกข์ตามแนวพุทธศาสนา" ให้นักเรียนภิกษาเพื่อเป็นการให้ความรู้พ ื้นฐานที่จำเป็นแก,
นักเรียนในกรณีที่นักเรียนยังไม่มีความรู้หรืออาจมีความรู้ในเรื่องนั้น  ๆ ไม่เพียงพอ ซึ่งจะเป็นการช่วย 
ทำให้นักเรียนมีความรู้พื้นฐานและเข้าใจในสิ่งที่ผู้วิจัยมุ่ง‘รกได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้
กำหนดสถานการณ ์ในกรณ ีต ัวอย ่างให ้มความช ัดเจนและเป ็นสถานการณ ์ให ้น ักเร ียนต ้องค ิด 
พิจารณาถึงภาวะอารมณ์ที่เกิดขึ้น โดยให้นักเรียนสมมติตัวเองเป็นตัวละครในสถานการณ์ เช่น
กรณีตัวอย่างเรื่อง “ความเครียดของณรงค์" ผู้วิจัยได้รกให้นักเรียนเรียนรู้ภาวะอารมณ์เครียดของ 
ตัวละครที่เกิดจากสถานการณ์ต่าง  ๆ เช่น เครียดเนื่องจากครอบครัวมีฐานะยากจน ครอบครัวมี
ค ่าใช้จ ่ายเพ ิ่มมากขึ้นเน ื่องจากณรงค์เรียนชั้นม ัธยมภิกษาตอนปลาย แม่ล้มปวยทำให้ต้องมี
ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลมากขึ้น การที่ณรงค์ต้องทำงานหนักมากขึ้นจนไม่มีเวลาพักผ่อน
ซึ่งส่งผลต่อร่างกายโดยทำให้ร่างกายเขาอ่อนเพลียและปวดภิรษะอยู่เสมอ และจากสถานการณ์ใน 
กรณีตัวอย่างณรงค์ไม่รู้จักคิดพิจารณาหาทางแก!ขปัญหาที่เกิดขึ้น นอกจากนี้เขายังไปขอค์าแนะนำ 
จากเพื่อนซึ่งก็ได้รับคำแนะนำที่ไม่ถูกต้อง ได้แก่ ให้กินยาบ้าเพื่อจะได้ทำงานได้มากขึ้น ซึ่งเขาก็เชื่อ 
ตามที่เพื่อนบอกจึงทำให้เขาติดยา และมีอาการทางประสาทไม่สามารถทำงานได้และต้องเลิกเรียน 
ในที่สุด ซึ่งเป็นสร้างความเดือดร้อนให้ทั้งกับตนเองและครอบครัวเป็นอย่างมาก แต่ถ้าณรงค์รู้จักคิด 
พิจารณาอย่างรอบคอบก็จะทำให้สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสมหรืออาจไม่ก่อให้เกิด 
ผลเสียตามมามากมายอย่างที,เป็นอยู่ การกำหนดสถานการณ์เนื้อเรื่องเช่นนี้ก็เพื่อให้นักเรียนt เกคิด 
พิจารณาว่าความคิดของณรงค์เกิดจากความหลงผิด ทำให้ไม่เข้าใจความจริงว่าเมื่อร่างกายทำงาน 
หนักก็ต้องการพักผ่อนเป็นเรื่องธรรมดาตามธรรมชาติของร่างกาย แต่เมื่อกินยาบ้าแล้วไม่พักผ่อน
เป็นการบังคับร่างกายให้เป็นไปตามความอยากหรือความต้องการของตนเองที่จะทำงานหรืออ่าน
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หนังสือให้ได้มาก  ๆ เป็นการหลงผิด ผลที่เกิดขึ้นตามมาจึงทำให้ณรงค์เป็นทุกข์มากขึ้นทั้งไม่ได้เรียน 
ต่อและยังทำให้ครอบครัวลำบากมากขึ้นด้วย จากสถานการณ์ในกรณีตัวอย่างที่ ผูวิจัยได้กำหนด 
ให้นักเรียนได้เรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเชื่อมโยงความรู้นำมาใช้กับตัวเอง โดยกำหนด ใบงานที่ 2 ให้ 
นักเรียนนำความรู้ที่ได้เรียนรู้จากการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน  ๆ และจากความรู้ที่ 
ได้จากการสืกษาเอกสารความรู้ต่าง  ๆ มาใช้พิจารณาสิ่งทั้งหลายอย่างรู้เท่าทันว่าสิ่งทั้งหลายที่เกิด 
ขึ้นเป็นไปตามเหตุปัจจัย เซ่น ครอบครัวของณรงค์ฐานะยากจนเนื่องจากพ่อเสียชีวิตทำให้ขาดคนจ่ 63

หารายได้เลี้ยงครอบครัวอีกทั้งยังมีพื่น้อง 3 คน ทำให้ต้องมีภาระค่าใช้จ่ายเพิ่มมากฃึน ถ้าณรงค์รู้ 
เท่าทันความจรีงแล้วพยายามแก้ไขที่สาเหตุโดยการทำงานช่วยเหลือครอบครัวจนเต็มความสามารถ 
แล้วก็ควรจะเพียงพอ ไม่พยายามบังคับให้สิ่งต่าง  ๆ เป็นไปตามความอยากหรือความต้องการโดย 
การกินยาบ้าเพื่อที่จะทำงานหรืออ่านหนังสือได้มากขึ้น ความทุกข์หรือความเครียดของเขาก็จะ
ลดลง สามารถปรับจิตใจให้ผ่อนคลาย ซึ่งเป็นการมองสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจรีงและยอมรับ 
สิ่งต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้นได้ทำให้เช้าใจและแสดงออกได้อย่างเหมาะลม

นอกจากนี้ยังผึเกให้นักเรียนรู้จักคิดพิจารณาถึงสถานการณ์ต่าง  ๆ ที่มักจะเกิดขึ้นใน 
วัยของนักเรียนว่าสถานการณ์ในโรงเรียน เหตุการณ์ในชีวิตประจำวันของนักเรียนอะไรเป็นสาเหตุที่ 
ทำให้เครียดและแนวทางในการแก้ไขเพ ื่อเป ็นการผึเกให้น ักเรียนเห็นหนทางในการแก้ป ัญหาโดย 
เชื่อมโยงความรู้ท ี่ได ้ไปใช้ให ้เก ิดประโยชน์ในชีว ิตประจำวันโดยการแก้ไขปัญหาที่สาเหตุหรือการ 
ยอมรับสภาพที่เกิดขึ้นได้ซึ่งจะช่วยให้มีสภาพจิตใจที่ผ่อนคลาย ซึ่งในทางพุทธศาสนาความสงบทาง 
จิตใจเกิดขึ้นจากการรู้จักคิดพิจารณาตามเหตุปัจจัยและรู้จักคิดพิจารณาสิ่งต่าง  ๆ อย่างรู้เท่าทันตาม 
ความเป็นจรีง เมื่อรู้สาเหตุของปัญหาก็ให้พยายามแก้ไขที่สาเหตุ เมื่อไม่สามารถแก้ไขได้ก็ให้เช้าใจ 
ว่าสิ่งทั้งหลายเป็นสิ่งที่เกิดจากการปรุงแต่ง ไม่ควรไปยึดมั่นถือมั่นให้เกิดความทุกข์ และให้เช้าใจ 
สิ่งต่าง  ๆ ตามความเป็นจรีงของธรรมชาติ ก็จะช่วยให้สามารถปรับจิตใจให้ผ่อนคลายหายเครียด 
และสามารถแสดงออกต่อสิ่งต่าง  ๆได้อย่างเหมาะสม เกิดความสงบสุขทางจิตใจ

นอกจากนี้ผูวิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพื่อให้นักเรียนใช่วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย แบบสามัญลักษณ์ เพื่อเป็นการแกให้ 
นักเรียนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ผูวิจัยกำหนดไว้
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แบ บ โเก ท ี่ 13 
เร ื่อง “ส ำ ค ์ญ ท ี่ใจ ’’

เป ้าห ม าย ห ล ้ก ท ี่ม ุ่ง แ ก
1. การตระหนักรู้ในตนเอง
2. การควบคุมตนเอง
3. การพึ่งตนเองได้
4. ความสงบทางจิตใจ

จ ุด ป ระส งค ์
1. นักเรื่ยนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอารมณ์โกรธ
2. นักเรื่ยนตระหนักรู้ในอารมณ์ตนเองได้เมื่อมีอารมณ์โกรธ
3. นักเรียนบอกผลเสียที่เกิดจากการแสดงอารมณ์โกรธอย่างรุนแรงได้
4. นักเรียนสามารถจัดการหรือควบคุมอารมณ์โกรธได้ด้วยตนเอง

ส าร ะส ำค ้ญ

ความทุกข์ทางจิตใจเกิดจากความคิดที่มีกิเลส ได้แก่ ความโลภ ความโกรธ
ความหลง ซึ่งจะทำให้จิตใจเศร้าหมองเกิดอารมณ์ที่ไม่ดี ได้แก่ ความเครียด กลุ้มใจ โกรธ ฯลฯ 
อาการต่าง  ๆ ดังกล่าวยังเป็นผลให้ให้เกิดการกระทำต่าง ๆ ทางกาย วาจา ใจ ที่ไม่เหมาะสม ดังนั้น 
การที่จะลดหรือดับกิเลสได้จำเป็นต้องมีสติเพื่อรู้เท ่าทันอารมณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้น และเป็นตัว
ควบคุมความคิดให้คิดแต่สิ่งที่เป็นกุศล นอกจากนี้สติยังเป็นพื้นฐานสำคัญในการใช้ปัญญาในการ
คิดพิจารณาสิ่งต่าง  ๆ ทั้งหลายตามความเป็นจรีงอย่างมีเหตุผลได้ด้วยตนเอง (โยนิโสมนสิการ) โดย 
แก้ที่สาเหตุของความทุกข์ทางจิตใจ ได้แก่ คิดแต่สิ่งที่เป็นกุศลซึ่งจะก่อให้เกิดความสงบสุขในภาวะ 
ของจิตใจที่บริส ุทธิ้ โดยความสงบทางจิตใจเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอย่างหนึ่งของความฉลาดทาง 
อารมณ์ทางตะวันออกในแนวพุทธศาสนา
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อ ุป ก ร ณ ์
- เอกสารความรู้เรื่อง “อารมณ์[กรธ"
- เอกสารความรู้เรื่อง “วิธีควบคุมอารมณ์หรอระงับความโกรธในทาง 

พุทธศาสนา’’
- ใบงานที่ 1 12
- กรณีตัวอย่างเรื่อง “ความโกรธของสุรพล’’

ก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ก าร ส อ น
1. ครูสร้างสถานการณ์จำลองโดย “ครูดุนักเรียน" (แสดงให้เหมือนจรีง โดยไม่ 

ต้องมืสาเหตุ) แล้วลุ่มนักเรียน 2-3 คน เพื่อถามความรู้สึกหรืออารมณ์ของนักเรียนเมื่อถูกดุโดยไม่มี 
เหตุผล

2. ครูแจกเอกสารความเรื่อง “อารมณ์โกรธ'’ และ เร่ือง “วิธีควบคุมอารมณ์หรือ 
ระงับความโกรธในทางพุทธศาสนา” ให้นักเรียนแต่ละคนศึกษาทำความเข้าใจพร้อมทั้งอธิบาย 
ประกอบ

3. หลังจากนักเรียนทุกคนศึกษาเอกสารความรู้เสร็จแล้ว ครูแจกใบงานที่ 1 ให้ 
นักเรียนทุกคน และบอกให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มแบ่งหัวข้อกันคนละ 1 หัวข้อ แล้วให้นักเรียนจาก 
แต่ละกลุ่มที่ได้หัวข้อเดียวกันมาร่วมกันศึกษาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันในหัวข้อที่ 
ได้รับมอบหมายจนเข้าใจดีในหัวข้อนั้นในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลัง1จากนักเรียน'ได้ศึกษาและอภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันจนเข้าใจดีแล้วให้นักเรียนแต่ละคนกลับไปที่กลุ่มเดิมเพื่อทำหน้าที่ 
เป็นผู้เชี่ยวชาญอธิบายสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มเดิมของตนเองฟังจนเข้าใจดีกัน 
ทุกคน

4. ครูแจกกรณีตัวอย่างเรื่อง “ความโกรธของสุรพล” ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่ม 
ศึกษาเมื่อนักเรียนดีกษาเสร็จแล้วครูแจกใบงานที่ 2 ให้นักเรียนทุกคนทำ

5. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเพื่อให้ได้ข้อสรุปตามแนวคิดที่ควรได้ในประเด็น 
ต่าง  ๆที่ระบุไว้ในใบงานที่ 2
ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล

1. การสังเกตพฤติกรรมการร่วมมือ
2. การประเมินใบงานที่ 1, 2

ข ้อ เส น อ แ น ะ
ครูควรชมเชยกลุ่มที่ทำงานได้ดี
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้ 
เร ื่อง “อ าร ม ณ ์โก ร ธ ”

ความโกรธ เป็นความไม่พอใจอย่างรุนแรงไม่ใช่อารมณ์ทางบวกแต่ก็ไม่ใช่อารมณ์ที่ 
เลวร้ายเสมอไป บางครั้งก็มีประโยชน์อยู่บ้าง เช่น คนเราอาจแสดงอารมณ์[กรธเมื่อถูกทำร้ายเพื่อ 
ป้องกันตัว แต่ข้อควรระวังคือ ควรแสดงอารมณ์[กรธให้เหมาะสมกับสถานการณ์ นอกจากนี้
ความโกรธเมื่อเกิดขึ้นกับผู้ใดแล้ว ถ้าไม่สามารถระงับความโกรธได้ย่อมเกิดผลเสียตามมามากมาย 
ดังนี้คือ

1. ทำให้จิตใจไม่สงบ ความคิดสับสนวุ่นวายจนอาจควบคุมตัวเองไม่ได้
2. ทำให้แสดงกิริยามารยาทไม่เหมาะสม เช่น พูดคำหยาบ แสดงกิริยาก้าวร้าว
3. ทำให้ระบบย่อยอาหารผิดปกติ
4. ทำให้ระบบการสูบฉีดโลหิตของหัวใจผิดปกติ หัวใจเต้นเร็วผิดปกติ อาจเป็น 

อันตรายต่อสุขภาพ
5. อาจทำร้ายผู้อื่นได้อย่างคาดไม่ถึง เช่น ฆ่า หรอทำร้ายผู้อื่น

ว ิธ ืระง ับหร ือควบค ุมความโกรธ

วิธีระงับหรือควบคุมความโกรธ อาจใช้วิธีต่าง  ๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี
1. ใช้ความอดทน อดกลั้น เช่น นับเลข 1-10หรือมากกว่านี้ ถ้ายังระงับความ 

โกรธไม่ได้ให้เรื่มต้นนับใหม่
2. พยายามหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ากับบุคคลหรือสภาพที่จะก่อให้เกิดความโกรธ 

เช่น การเดินหนีไปที่อื่นไกล ๆ
3. พยายามอย่าโต้แย้งเมื่อมีอารมณ์โกรธ
4. เมื่ออารมณ์โกรธลดลงแล้วให้ใช้ปัญญาคิดพิจารณาไตร่ตรองหาสาเหตุ โดย 

คำนึงถึงผลเสียที่อาจเกิดตามมาภายหลัง แล้วพยายามระงับความโกรธให้ได้
5. เลือกทำกิจกรรมที่ทำให้จิตใจสบายขึ้น เช่น ฟังเพลง ดูโทรทัศน์ อ่านหนังสือ

เล่นกีฬา ฯลฯ
ฯลฯ
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ก าร จ ัด ก ารก ับ 'อ ารม ณ ์

อารมณ ์เป ็นความรู้ส ึกอย ่างหน ึ่งท ี่เก ิดข ึ้นจากผลกระทบต่าง  ๆ จากภายนอก 
อารมณ์มีทั้งทางบวกและทางลบ การแสดงอารมณ์บางอย่างโดยปราศจากการควบคุมอาจก่อให้
เกิดผลเสียได้

การจัดการหรอควบคุมอารมณ์เป็นทักษะที่เรียนรู้และแกฝนได้ มี 4 ขั้นตอน คือ
1. สำรวจอารมณ์ หรีอความรู้ส ึกที่เกิดขึ้นในขณะนั้นเซ่นโกรธ เสียใจ น้อยใจ 

มือสั่น ใจสั่น ตัวสั่น กัดฟัน กำมือ เป็นต้น
2. คาดการณ์ผลดี-ผลเสียของการแสดงอารมณ์นั้น  ๆ ออกมา
3. ควบคุมอารมณ์ด้วยวิธีการต่าง  ๆ เซ่น

- หายใจเข้า-ออกยาว ๆ
- น ับ 1-10ช้าๆ(หรอนับต่อไปเรื่อยๆจนกว่าจะรู้ส ึกว่าอารมณ์สงบลง)
- ขอเวลานอก โดยการหนีออกไปจากสถานการณ์นั้น  ๆชั่วคราว
- กำหนดลมหายใจ โดยให้สติอยู่ที่การหายใจเข้า-ออก

4. สำรวจความรู้สึกของตนเองอีกครั้ง และชื่นชมกับการที่ตนเองสามารถควบคุม
อารมณ์ได้

สุขภาพจิต. กรม. กระทรวงลาธารณสุข. 2544. การควบคุมอารมณ์. กรุงเทพมหานคร: ชุมนุม 
สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.

Stephen, A.M. and others. 1998. Emotion Management Psychological Foundation. 
New Jersey: Prentice Hail.
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เอ ก ส าร ค ว า ม ร ู้
เร ื่อง “ว ิธ ีค ว บ ค ุม อ าร ม ณ ์ห ร ือ ร ะ ง ับ ค ว าม โก ร ธ ใน แ น ว พ ุท ธ ศ าส น า"

พุทธศาสนาเป็นศาสนาแห่งความเมตตา ดังนั้น การควบคุมอารมณ์[กรธในแนว
ของศาสนาพุทธจึงเน้นไปที่หลักของความเมตตาดังนี้

1. นึกถึงผลเสียเมื่อโกรธ
- รู้ว่าคนที่โกรธคือ คนที่ขาดสติ ไม่รู้เท่าท้นคนอื่น ความโกรธที่เกิดขึ้น 

เนื่องจากสิ่งต่าง  ๆไม่เป็นไปตามที่เราต้องการเป็นลิ่งที่ไม่คีและไม่ควรกระทำ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การโกรธตอบคนที่มาโกรธเรายิ่งเป็นสิ่งที่ไม่ควรกระทำ

- การโกรธตอบผู้อื่นถือว่าเป็นผู้แพ้ แต่ถ้าเขาโกรธมาเราไม่โกรธตอบ 
เนื่องจากเรารู้เท่าทันว่าอีกฝ่ายโกรธขึ้นมาแล้ว เรามีสติระงับใจไว้ไม่โกรธตอบก็จะถือว่าเป็นผู้ทำ 
ประโยชน์ให้แก่ทั้งลองฝ่ายและเราเป็นผู้ชนะ

2. พิจารณาโทษของความโกรธ เช่น คนโกรธง่ายมักจะมีผิวพรรณไม,งาม 
นอนไม่หลับ ทุกข์ใจ

3. นึกถึงความดีของคนที่เราโกรธ
- โดยทั่วไปทุกคนย่อมมีข้อดี-ข้อเสีย ไม่มีใครที่จะไม่มีข้อบกพร่องเลย บางทีแง่ 

ที่เราว่าไม่ดีแต่คนอื่นอาจว่าดี เรื่องที่ทำให้เราโกรธอาจเป็นแง่ที่ไม่ถูกใจเราก็อย่านึกถึงแง่นั้น
ให้นึกถึงความดีหรือจุดอื่นที่ดี  ๆ ของเขา ถ้าเขาไม่มีความดีอะไรเลยก็ควรคิดสงสารเห็นใจ

4. พิจารณาว่าความโกรธคือ การสร้างทุกข์ให้ตัวเองและเป็นการลงโทษตัวเองให้ 
สมใจศัตรู ศัตรูที่ฉลาดมักหาวิธีแกล้งยั่วยุให้ฝ่ายตรงข้ามโกรธจะได้ขาดสติ ทำการผิดพลาด 
เมื่อเรารู้เท่าทันก็ไม่ควรทำร้ายตนเองด้วยความโกรธ ในทางตรงกันข้ามควรครองสติไว้ เม่ือเขาทำ 
ให้โกรธก็ไม่โกรธ จิตใจไม่หวั่นไหว กรืยาอาการเป็นปกติ ผู้ที่ไม่ปรารถนาดีต่อเรานั้นแหละจะเป็น 
ทุกข์ ส่วนเราไม่มีอะไรเสียหาย

5. พิจารณาอานิสงลัของเมตตา ธรรมที่ตรงข้ามกับความโกรธคือ เมตตา ดังนั้น 
การระงับความโกรธทำได้โดยตั้งจิตเมตตาขึ้นมาแทน ให้เมตตาช่วยกำจัดและป้องกันความโกรธไป 
ในตัว ผู้มีเมตตาย่อมสามารถเอาชนะใจคนอื่นซึ่งเป็นชัยชนะที่เด็ดขาด ผู้ตั้งอยู่ในเมตตาถือว่าเป็น 
ผู้ทำประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและผู้อื่น อานิสงลัของเมตตามีดังนี้คือ หลับก็เป็นสุข ตื่นก็เป็นสุข
ไม่ฝันร้าย เป็นที่รักของมนุษย์ทั้งหลาย เป็นที่รักของอมนุษย์ทั้งหลาย เทวดารักษา ไฟ พิษและ
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ศัสตราไม่กลํ้ากราย จิตตั้งมั่นเป็นสมาธิได้รวดเร็ว สีหน้าผ่องใส ดังนั้นจึงควรทำเมตตาให้เป็นธรรม 
ประจำใจให้จงได้โดยหมั่น!]กอบรมทำใจอยู่เสมอ

6. การให้หรอแบ่งปันสิ่งของภายหลังเมื่อความโกรธระงับลงบ้างแล้ว เป็นวิธีแก้ 
ความโกรธที่ได้ผลดีมาก สามารถระงับเวรที่ผูกพันกันมายาวนานให้สงบลงได้ ทำให้ศัตรูกลายเป็น 
มิตร

นอกจากวิธีดังกล่าวข้างต้นแล้ว ศาสนาพุทธยังเป็นศาสนาแห่งปัญญา ดังนั้น
เมื่อมีความคิดหรืออารมณ์ที่ไม่ดีต่าง  ๆ เกิดขึ้น ให้ใช้สติคอยกำกับความคิดให้คิดวิเคราะห์พิจารณา 
สิ่งทั้งหลายตามเหตุและผลและตามความเป็นจริง (โยนิโสมนสิการ) ไม่ปรุงแต่งคนอื่นซึ่งอาจทำให้ 
เกิดความเกลียด ความโกรธ ฯลฯ ซึ่งจะช่วยนำทางให้ปัญญาทำงานได้อย่างเต็มที่ ตัวอย่างวิธีคิดที่ 
จะช่วยให้จิตใจสงบ ได้แก่ วิธีคิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย เป็นการพิจารณาปรากฏการณ์ที่เป็นผล
ให้รู้จักสภาวะที่เป็นจริง หรือพิจารณาปัญหาหาหนทางแกั1เขด้วยการค้นหาสาเหตุและปัจจัยต่าง  ๆ
ที่ลัมพันธ์ต่อเนื่องกันมา และการใช้วิธีคิดแบบสามัญลักษณ์ ซึ่งเป็นวิธีคิดที่ทำให้รู้เท่าทันและ
ยอมรับความจริง ช่วยให้มีท่าทีและจิตใจต่อสิ่งทั้งหลายสอดคล้องกับความจริงของธรรมชาติเมื่อ
ประสบกับเหตุการณ์ที่ไม่พึงปรารถนาหรือมีเรื่องราวที่ไม่น่าพอใจเกิดขึนแล้วก็ให้คิดว่าสิ,งนัน  ๆ หรือ 
เหตุการณ์นั้น  ๆ เป็นไปตามเหตุปัจจัยของมัน การคิดแบบนี้ก็จะทำให้ถอนจากความทุกข์หรืออย่าง 
น้อยก็จะทำให้ทุกข์นั้นบรรเทาลง และเมื่อประสบเหตุการณ์ทำนองนั้นอีกก็ให้ตั้งจิตคิดพิจารณาว่า 
เราจะมองสิ่งต่าง  ๆ ตามความเป็นจริง ไม่มองตามความอยากให้เป็นหรือไม,อยากให้เป็นความทุกข์ 
หรืออารมณ์ที่ไม่ดีต่าง  ๆ ก็จะผ่อนคลายลงได้ทันที

จะเห็นได้ว่าวิธีควบคุมอารมณ์ตามหลักพุทธศาสนาต้องมีสติเป็นตัวควบคุมการรับรู้ 
อารมณ ์ ความคิด และพฤติกรรมทุกอย่างให้อยู่ในแนวทางที่ต้องการหรือเป็นตัวป้องกันยับยังจิต 
ไม่ให้ฟ้งซ่าน ให้รู้เท่าทันสิ่งที่เกิดขึ้นตามที่เป็นจริง ไม่ปรุงแต่งคนอื่นซึ่งอาจทำให้เกิดความเกลียด 
ความโกรธ ฯลฯ นอกจากนี้สติยังเป็นองค์ประกอบสำคัญที่คอยกำกับความคิดให้ใช้ความคิด
คิดวิเคราะห์พิจารณาสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริง และใช้คุณธรรมด้านความเมตตามาประกอบ
การคิดเพึอควบคุมหรือระงับความโกรธ
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ใบงานที่ 1
(เรื่อง “สำคัญที่ใจ”)

คำชี้แจง ให้สมาชิกภายในกลุ่มแบ่งหัวข้อกันเพื่อนำไปอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันใน
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคนละ 1 หัวข้อตามประเด็นต่อไปนี้ แล้วให้นักเรียนกลับมาอธิบายสิ่งที่ตนเองได้
เรียนรู้ให้สมาชิกภายในกลุ่มประจำของตนเองฟังจนเข้าใจดีกันทุกคน

1. คนที่มีอารมณ์โกรธมีลักษณะอย่างไร

2. อารมณ์โกรธมีผลเสียอย่างไรบ้าง

3. เมื่อนักเรียนโกรธ นักเรียนมีวิธีควบคุมความโกรธได้อย่างไร

4. เมื่อมีคนแสดงความโกรธต่อนักเรียน นักเรียนควรทำอย่างไร
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ก ร ณ ีต ัว อ ย ่า ง
เร ื่อ ง  “R ว า ม โ ก ร ธ ข อ ง ส ุร พ ล ”

สุรพลเรียนอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งหนึ่ง เขาเล่น
ฟุตบอลได้เก่งมาก เขาหวังอยากเป็นนักฟุตบอลทีมชาติต่อไปในอนาคต ทำให้เขาตั้งใจรี!กซ้อมและ 
แข่งขันอย่างเอาจรีงเอาจังจนได้รับการคัดเลือกให้เป ็นนักฟุตบอลยอดเยี่ยมของโรงเรียนและเป็น 
คัวแทนโรงเรียนเพื่อเข้ารับการคัดเลือกเป็นตัวแทนเขต ในระหว่างการแข่งขันฟุตบอลเพื่อคัดเลือก
เป็นตัวแทนระดับเขต ในจังหวะที่สุรพลกำลังจะยิงประตู เขาถูกเสียบสกัดอย่างรุนแรงในเขตโทษ 
เขาล้มลง แต่กรรมการไม,เป่าให้ลูกจุดโทษแก่ลุรพล สุรพลโมโหมากวิ่งเข้าไปชกหน้าคู่กรณี
เมื่อกรรมการเข้าไปห้ามและคักเตือน สุรพลยิ่งโกรธมากฃึนเพราะคิดว่ากรรมการลำเอียงเข้าข้าง
ฝ่ายตรงข้าม สุรพลผลักอกกรรมการจนล้มลง สุรพลถูกเพื่อน  ๆ ร่วมทีมวิ่งเข้ามาห้าม กรรมการให้ 
ใบแดงสุรพลแล้วไล่สุรพลออกจากการแข่งขัน หลังจากถูกไล่ออกจากการแข่งขันเพื่อน  ๆ และ
อาจารย์ต่างพากันมาตำหนิและแสดงความรู้สึกผิดหวังในการกระทำของสุรพลที่ไม่เคารพกติกาและ 
แสดงพฤติกรรมก้าวร้าว



381

ใบงานที่ 2
(เรอง “ความโกรธของสุรพล’’) 

คำที่แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี้

1. นักเรียนคิดว่าอะไรเป็นสาเหตุให้สุรพลโกรธ

2. การกระทำของสุรพลต่อกรรมการ นักเรียนคิดว่าเหมาะลมแล้วหรือไม่ เพราะเหตุใด

3. นักเรียนคิดว่าการที่กรรมการไล่สุรพลออกจากการแข่งขันถูกต้องเหมาะสมแล้วหรือไม่ 
เพราะเหตุใด 4

4. ถ้านักเรียนเป็นสุรพล แล้วมีสติและใช้ปัญญาในการคิดพิจารณาเหตุการณ์ต่าง  ๆ ตามความ 
เป็นจริงและตามเหตุผล นักเรียนจะโกรธฝ่ายตรงข้ามและกรรมการหรือไม่ เพราะเหตุใด
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แบบ'Uกท่ี 1 3  เรื่อง “สำคแญท่ีใจ”
แนวในการกำหนดเนื้อเรื่องและกิจกรรมในกรณีตวอย่างเรื่อง “สำค้ญที่ใจ” เพี่อนำไปใช ้
ในการอภิปราย

จากเนื้อเรื่องในกรณีตัวอย่างเรื่อง “ความโกรธของสุรพล" ที่ผู้วิจัยนำมาใช้ในการ 
อภิปราย ผู้วิจัยได้มุ่งให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของการความตระหนักรู้ในตนเอง รู้จักควบคุมตนเอง 
และสามารถคิดพิจารณาสิ่งต่าง  ๆ ได้ด้วยตนเอง ซึ่งจะทำให้เกิดความสงบสุขทางจิตใจ โดยผู้วิจัย 
ได้เตรื่ยมเอกสารความรู้เรื่อง “อารมณ์โกรธ” และ“วิธีควบคุมอารมณ์หรือระงับความโกรธในทางพุทธ 
ศาสนา” ให้นักเรียนดีกษาเพื่อเป็นการให้ความรู้พื้นฐานที่จำเป็นแก่นักเรียนในกรณีที่นักเรียนยังไม่มี 
ความรู้หรืออาจมีความรู้ในเรื่องนั้น  ๆ ไม่เพียงพอ ซึ่งจะเป็นการช่วยทำให้นักเรียนมีความรู้พื้นฐาน 
และเข้าใจในสิ่งที่ผู้วิจัยมุ่งแกได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้กำหนดสถานการณ์ในกรณีตัวอย่าง 
ให ้ม ีความชัดเจนและเป ็นสถานการณ ์ให ้น ักเร ียนต ้องค ิดพ ิจารณ าถึงภาวะอารมณ ์ท ี่เก ิดข ึ้นใน 
สถานการณ์นั้น  ๆ โดยให้นักเรียนสมมติตัวเองเป็นตัวละครในสถานการณ์ เช่น กรณีตัวอย่างเรื่อง 
"ความโกรธของสุรพล’’ ผู้วิจัยได้แกให้ใ!กเรียนเรียนรู้ภาวะอารมณ์โกรธของตัวละครที่เกิดขึ้นเมื่อถูก 
เพื่อนที่เป็นนักฟุตบอลฝ่ายตรงข้ามสกัดล้มลงขณะจะยิงประตู และการที่กรรมการไม,เป่าให้ลูก
จุดโทษ ซึ่งถ้าสุรพลรู้จักคิดพิจารณาถึงเหตุผลตามความเป็นาจริงก็จะทำให้เขาเข้าใจถึง การ
กระทำของฝ่ายตรงข้ามว่าจำเป็นต้องสกัดเพื่อไม1ให้เขาทำประตูซึ่งเป็นเรื่องปกติของการเล่นกีฬา 
ฟุตบอล และการที่กรรมการไม่เป่าให้ลูกจุดโทษก็ต้องยอมรรับคำวินิจฉัยของกรรมการ และควร
ปฏิบัติตามกติกา ก็จะทำให้สุรพลสามารถเล่นฟุตบอลต่อไปได้ แต่เนื่องจากสุรพลไม่รู้จักคิด
พิจารณาตามเหตุผลและตามความจริงจึงทำให้เขาโกรธทั้งฝ ่ายตรงข้ามและกรรมการ และไม่
สามารถควบคุมความโกรธได้ จึงได้แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะลมซึ่งทำให้เกิดผลเสียต่อเขาตามมา 
มากมาย ได้แก่ ถูกกรรมการไล่ออกจากการแข่งชัน ถูกเพื่อน  ๆ และอาจารย์ตำหนิการกระทำที,ไม่ 
เหมาะสม และทำให้เขาไม่มีโอกาสได้ไปแข่งชันในระคับชาติตามที่ตั้งใจไว้ จากสถานการณ์ใน
กรณ ีต ัวอย่างผู้ว ิจ ัยได้กำหนดขึ้นเพ ื่อให้น ักเรียนได้เรียนรู้และเชื่อมโยงความรู้จากสถาณการณ ์Iน 
กรณีตัวอย่างมาใช้กับตัวเองโดยกำหนดประเด็นในใบงานที่ 2 ให้นักเรียนนำความรู้ที่ได้เรียนรู้จาก 
การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน  ๆ และจากความรู้ที่ได้จากการดีกษาเอกสารความรู้ 
ต่าง  ๆ มาใช้พิจารณาสิ่งทั้งหลายอย่างมีสติรู้เท่าทันภาวะอารมณ์ของตนที่เกิดขึ้น แล้วใช้ปัญญา 
ในการคิดพิจารณาสิ่งทั้งหลายที่เกิดขึ้นว่าเป็นไปตามเหตุปัจจัย เพื่อให้ลามารถควบคุมอารมณ์
ตนเองที่จะไม่ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง และเข้าใจถึงชีวิตในสังคมว่าบางครั้งสิ่งต่าง  ๆ อาจ
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ไม่เป็นไปตามที่เราคิดหรอต้องการอยากให้เป็นซึ่งอาจทำให้เราไม,พอใจได้ ในทางพุทธศาสนาได้
กล่าวถึงความสงบทางจิตใจว่าเกิดขืนได้เมื่อเรามีสติรู้เท่าทันภาวะอารมณ์ของเราที่เกิดขึ้นแล้วให้คิด 
พิจารณาสิ่งต่าง  ๆ ตามเหตุปัจจัยและคิดแต่สิ่งที่เป็นกุศลก็จะก่อให้เกิดความสงบสุขทางจิตใจ

นอกจากนี้ผูวิจัยยังได้กำหนดประเด็นคำถามในใบงานที่ 1, 2 เพื่อ,ให้'นักเรยนใช้วิธี 
แบบโยนิโสมนสิการ ได้แก่ วิธีคิดแบบสืบลาวเหตุปัจจัย แบบสามัญลักษณ์ เพื่อเป็นการแกให้ 
นักเรยนคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรยนรู้ตามที่ผูวิจัยกำหนดไว้
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ป ร ะ ว ิต ิผ ู้เ ข ืย น ว ิท ย า น ิพ น ธ ์

นิตยา คงเกษม เกิดวันที่ 29 มีนาคม 2505 สำเร็จการสืกษาวิทยาศาสตร์บัณฑิต 
สาขาจิตวิทยาคลินิค คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ปีการสืกษา 2527
ปริญญาการสืกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการสืกษา คณะสืกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ศรินครินทรวิโรฒ ปีการสืกษา 2532 และเข้าสืกษาต่อในหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยา 
การสืกษา ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีการสืกษา 2541


	รายการอ้างอิง


	ภาคผนวก


	ภาคผนวก ก
	ภาคผนวก ข
	ภาคผนวก ค
	ภาคผนวก ง

	ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

