
วรรณคดีท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ การพัฒนามาตรสำนึกสากล (Global 
mindedness) แบ่งการน่าเสนอเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 
ตอนท่ี 1 มโนทัศน์เก่ียวกับสำนึกสากล ประกอบด้วยหัวข้อย่อย ดังนี้

ความเป็นมาและการพัฒนาการวัดสำนึกสากล, ความหมายและองค์ประกอบสำนึกสากล 
และสำนึกนานาชาติ , การศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลก, การคิดคำนึงลงโลกในศตวรรษท่ี 21, 
ความเป็นพลเมืองโลกในศตวรรษท่ี 21, การวัดสำนึกสากลและมาตรท่ีเก่ียวข้อง, การ'วิจัยตัวแปรท่ีมี 
ความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อสำนึกสากลหรือสำนึกนานาชาติ, ทฤษฎีการเข้าใจชนชาติอ่ืน 
ตอนท่ี 2 มโนทัศน์ในการวัดเจตคติ ประกอบด้วยหัวข้อย่อย ดังนี้

แนวความคิดในการวัดเจตคติ, ประเภทของมาตรเจตคติ, มาตรรวมการประมาณค่าของ 
ลิเคิร์ต, มาตรจำแนกความหมาย, ขันตอนการพัฒนามาตรวัด 
ตอนท่ี 3 โมเดลลิสเรลและการวิเคราะห์องค์ประกอบ

ตอนท่ี 1 มโนทัศน์เท่ียวกับสำนึกสากล

ความเปีนมาและการพัฒนาการวัดสำนึกสากล

บทท่ี 2

ภาวะตึงเครียดระหว่างนานาชาติ ภายหลังสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ในช่วงปี ค.ศ. 1945-1950 
ทำให้นักวิชาการบางส่วนได้หันมาทบทวนถึงผลกระทบของลัทธิชาตินิยม (Nationalism) ซ่ึงเป็น 
ป็ญหาอันเน่ืองมาจาก ความรู้สึกจงรักภักดีของบุคคลต่อชาติ รวมถึงหมู่ชนท่ีมีชาติพันธ์ภาษา 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมเดียวกับตน การปรารถนาให้ชาติของตนเป็นอิสระ ม่ันคง 
เข้มแข็ง และปลอดภัย กระแสชาตินิยมน้ีมีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนในช่วงปลายศตวรรษท่ี 19 โดยเน้น 
การเป็นชาตินิยมแบบเช้ือชาติ (Biological Nationalism) โดยเช่ือว่ามนุษย์ทุกเชือชาติมี 
ความสามารถไม่เท่าเทียมกัน เห็นความสำคัญของเชือชาติเผ่าพันธุของตนเหนือเชือชาติเผ่าพันธ์อ่ืน 
ก่อให้เกิดการขยายประเทศและอาณาจักรของบรรดาชาติมหาอำนาจ จนกลายมาเป็นเหตุแห่ง" I 1 , 1 ไ ร้ั J 7 7 Jความขัดแย้งและการฆ่าล่าเผ่าพันธุ ดังปรากฏในสงครามโลกครังทีสอง

จากเหตุการดังกล่าว นักวิชาการตะวันตกจึงเร่ิมหันมาให้ความสำคัญกับลัทธินานาชาตินิยม 
(Internationalism) หรือ สากลนิยม (บทiversalism) มากขึน โดยเช่ือว่า มนุษย์ทุกคนเกิดมาเท่าเทียม 
กันดังน้ันมนุษย์จึงพึงได้รับสิทธิต่าง  ๆโดยไม่คำนึงถึงการมีเพศชนช้ันและเช้ือชาติท่ีต่างกัน
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พยายามท่ีจะทำให้เกิดความเข้าใจระหว่างชาติ (international understanding) รวมถึงการติดต่อข้าม 
วัฒนธรรม (cross-cultural contact) กล่าวคือ ประเทศต่าง  ๆล้วนอยู่ในสังคมโลกท่ีเป็นอันหน่ึงอัน 
เดียวกัน จึงควรเห็นความสำคัญกับการสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ น่าไปสู่การกำหนด 
กฎหมายระหว่างประเทศ และการตังองค์การระหว่างประเทศขืนในระยะต่อมา เพ่ือใช้ในการจัด 
ระเบียบโลกและสร้างระบบถ่วงดุลอำนาจมิให้ชาติใดชาติหน่ึงมีอำนาจเหนือชาติอ่ืน อันจะน่ามาซ่ึง 
สันติภาพของสังคมโลก (Hett, 1993; Sampson and Smith, 1957; จุมพล หนิมพานิ'ช, 2529; นุชนาฎ 
เนตรประเสริฐศรี และพิศวาส ปทุมต์ตรังษี, 2540)

นอกเหนือจากมาตรการตังกล่าวองค์การยูเนสโก (UNESCO) และนักวิชาการบางส่วน 
ได้เห็นความสำคัญกับการพัฒนาสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีใน 
เกิดขนในโลก โดยจัดการประชุม “Tensions That Cause Wars” and “Toward World 
Understanding ในปี 1948 ซ่ึงมีวิธีดำเนินการโดยการจัดการศึกษาเพ่ือให้เกิดสำนึกนานาชาติ 
(education for worldmindedness) หรอทราบกันในนามของ โลกศกษา (global education) (Saxtion, 
1995)

ต่อมามีผู้ศึกษาเก่ียวกับ สำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) และให้ความหมายท่ีเน้นถึง 
ความรู้สึกและค่านิยมเก่ียวกับการยอมรับบุคคลซ่ึงไม'ขืนอย ู่กับลักษณะ ท้องถ่ินท่ีอาศัย, ศาสนาท่ี 
นับถือ 1 และเช้ือชาติ และเป็นการให้นิยามความหมายใช้ต้ังแต่สมัยสงครามโลกคร้ังท่ีสอง 
ซ่ึง Der Karabetian, Shang and Hsu (1983) กล่าวว่า นิยาม1ข้างต้นนันมีความเฉพาะ และไม่กว้าง 
ขวางครอบคลุมกับการเปล่ียนแปลงของโครงสร้างสังคม ภาวะเศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทาง 
เทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อม ท่ีเป็นอยู่ในปีจจุบัน

โดยเฉพาะอย่างย่ิง มาตรสำนึกนานาชาติ (Worldmindeness Scale) ของ Sampson and 
Smith ท่ีสร้างขืนเม่ือปี 1957 ก็ได้รับข้อติติงจากนักวิชาการในช่วงต่อมาว่า มีข้อจำกัดในการน่ามา 
ใช้ในปจจุบัน พิจารณาจากข้อคำถามมีเนือหาเก่ียวกับการอคติเก่ียวกับเชือชาติ (racial prejudice), 
ความเป็นปรป็กษ์กันโดยการไม่ให้การศึกษากับเช้ือชาติอ่ืน, และการอ้างถึง รัฐบาลโลก, ตำรวจโลก 
ตังข ้อ คำถามต่อไปนี “ เป็นความคิดท่ีดี ล้าทุกเชือชาติแต่งงานข้ามชาติกันได้ จนกระทังมีเพียงเชือ 
ชาติเดียวในโลก” จากข้อความน้ีจะเห็นได้ว่าเป็นแนวคิดท่ีไม่ได้รับการยอมรับในบีจจุบัน ท้ังยัง 
เป็นส่ิงท่ีตรงกันข้ามกับสำนึกนานาชาติ และลัทธิพหุนิยม เน่ืองจาก ขาดความช่ืนชมในความหลาก 
หลายของชาติพันธุ และถึงแม้เราจะเป็นมนุษยชาติร่วมกันอยู่ แต่ทว่าเราก็ไม่มีวันท่ีจะเป็นสมาชิก 
ร่วมเผ่าพันธุหน่ึงเดียวอันเป็นสากลได้ บางข้อความนันอาจทำให้ผู้ตอบตอบไม่ตรงกับความคิดเห็น 
ของตน แต่ตอบข้อคำถามตามความต้องการของสังคม เช่น "โดยธรรมชาติเรามักคิดว่าบางเช้ือชาติ 
มีสติบีญญาต่ํากว่าเชือชาติเรา” , “ เป็นเร่ืองผิดพลาดท่ีพวกเราจะสนับสนุนบางเชือชาติ1ให้มีการศึกษา 
ท่ีดี เพราะเขาอาจใช้ความรู้น้ันมาต่อด้านพวกเราในภายหลัง” ซ่ึงข้อคำถามท่ียกตัวอย่างมาตังกล่าว
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อาจมีผลอย่างมากในการตอบและไม,น่าจะเป็นประโยชน์ เม่ือนำมาใช้ในปีจจุบัน (Corcoran and 
Fischer, 1987; Hett, 1993; นุชนาฎ เนตรประเสริฐศรี และพิศวาส ปทุมต์ตรังษี, 2540)

นอกจากน้ีมาตรสำนึกนานาชาติ ยังยึดติดอยู่กับ ลัทธินานาชาติ และลัทธิชาตินิยม ว่าเป็น 2 
ข้ัว ท่ีตรงข้ามกันมากกว่าท่ีจะรวมเข้าไว้ด้วยกัน และน่ันเป็นข้อตกลงท่ีอ่อน เน่ืองจากไม่มีวรรณคดี 
ท่ีเก่ียวข้องหรืองานวิจัยใดบ่งชีว่า บุคคลบันไม่สามารถภาคภูมิใจในประเทศและโลกในขณะเดียว 
กัน เพราะทังสองส่ิงไม่ใช้ส่ิงท่ีตรงกันข้ามกัน (Barnes and Curletle, 1985) สอดคล้องกับ Jarolimek 
(1971) ซ่ึงเห็นว่า การสอนทรรศนะท่ีถูกต้องเก่ียวกับโลก ไม่ใช่ส่ิงท่ีจะขัดแย้งกับการให้ความรู้ 
พ้ืนฐานในเร่ืองความจงรักภักดีต่อชาติของเด็ก แต่กลับเป็นการส่งเสริมซ่ึงกันและกันมากกว่า กล่าว 
ได้ว่า คนจะไม่รักครอบครัวของเขาน้อยลงไปเลย เพียงเพราะเขามีความเข้าใจ สงสารและเห็นใจถึง 
ปิญหาของชุมชนของเขาเอง เช่นเดียวกับ บุคคลก็จะไม่รักประเทศของเขาน้อยลง เพียงเพราะว่าเขา 
มีความเข้าใจในสังคมโลกได้ดี ย่ิงไปกว่าน้ัน ความเข้าใจต่อสภาพแวดล้อมโลก จะส่งผลให้คน 
เข้าใจถึงสภาพแวดล้อมท้องถ่ิน และก่อให้เกิดการลงมือปฏิบัติในระดับท้องถ่ินได้ ซ่ึงส่งผลดีต่อ 
โลกด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับคำกล่าวของ คานธี ท่ีว่า “ เราจะเป็นนักสากลนิยมโดยมิได้เป็นนักชาติ 
นิยมไม่ได้ ความเป็นสากลนิยมจะมีขึนได้ต่อเม่ือมีความเป็นชาตินิยม” กรุณา-เรืองอุไร กุศลาสัย 
(2527)

ด้วยความไม่สอดคล้องของสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) ในสภาพการณ์ปิจจุบัน 
Barner and Curlette (1985), Hett (1993), และ Schmidt (1975) จึงได้หันมาใช้คำใหม่ว่า สำนึก 
สากล (Global-mindedness) โดยได้ศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือกำหนดนิยามและองค์ประกอบใหม่ 
ดังปรากฏใน มาตรสำนึกสากลสำหรับเด็ก (Global-mindedness Scale for Youngsters) สร้างข้ึน 
โดย Schmidt (1975) และมาตรสำนึกสากล (Global-mindedness) ท่ี Hett ได้พัฒนากรอบแนวคิด 
เพ่ือให้เป็นปิจจุบันมากข้ึน รวมถึงได้ใช้ความก้าวหน้าทางสถิติมาใช้ในการกำหนดโครงสร้างของ 
มาตรโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ สำนึกนานาชาติและสำนึกสากลจึงมีความเป็นมาเป็นไปหรือ 
รากฐานท่ีเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน

ความหมายและองค์ประกอบของสำนึกสากลและสำนึกนานาชาติ

Hett (1993) กล่าวว่า สำนึกนานาชาติ เป็นพ้ืนฐานสำหรับการพัฒนาความเข้าใจของสำนึก 
สากล การทราบถึงนิยามและองค์ประกอบของสำนึกนานาชาติ และ สำนึกสากล จึงเป็นส่ิงสำคัญท่ี 
ต้องสร้างขึนเป็นอันดับแรก

Sampson and Smith (1957) กล่าวว่า สำนึกนานาชาติ (worldmindedness) เป็นคุณลักษณะ 
ท่ีเป็นเจตคติ (worldmindedness attitude) พร้อมท้ังได้นิยามความหมายและองค์ประกอบของ สำนึก



12

นานาชาติ ว่าหมายถึง กรอบท่ีใช้อ้างอิง หรือการให้ความสำคัญกับคุณค่าในเร่ืองของการมองโลก 

เก่ียวคับปัญหาของมนุษยชาติมากกว่าการเป็นคนของชาติใดชาติหน่ึงโดยเฉพาะ ประกอบด้วย 
8 มิติ ได้แก่ ศาสนา (religion), การอพยพย้ายถ่ิน (immigration), การปกครอง (government), 
เศรษฐกิจ (economics), ความรักชาต (patriotism), เชอชาต (race), การศกษา (education), และ 
สงคราม (war)

นอกจากน้ี Sampson and Smith (1957) ยังช้ีให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างคำอ่ืนท่ีมี 
ความใกล้เคียงก ับ  worldmindedness เช่นคำว่า international-mindedness ซงมีความหมายเปน 
การมีความสนใจและความรู้ในความสัมพันธระดับนานาชาติ (International-mindedness as interest 
in or knowledge about international affairs) โดยกล่าวว่า บุคคลผูทมความสนใจหรอความรู 
เก่ียวกับนานาชาติในระดับสูง อาจเป็นบุคคลท่ีใม่มีสำนึกนานาชาติ (Non-worldmindedness) อยู่เลย 
ก็ได้ พร้อมทังได้เปิดประเด็นในการศึกษาความส้มพันธ ระหว่าง international-mindedness และ 
worldmindedness ต่อไป

จากประเด็นความแตกต่างระหว่างการพิจารณา สำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) ว่า 
เป็น เจตคติ (attitude) แทนท่ีจะเป็นเร่ืองของ ความรู้ (knowledge) น้ัน Tomey-Purta (1985) ยังได้ 
จำแนกคำทีมีความใกล้เคียงกับ worldmindedness และ international-mindedness เพิมเติมอีก 2 คำ 
คอ คำว่า global awareness และ global concern โดยกล่าวว่า global awareness เป็นความรู้เกยวกับ 
โลก (knowledge of world affairs) ซ่ึงจะพบว่าตัวแปรทำนายหลัก คือ ผลส้มฤทธทางการเรียนของ 
นักเรียน, การติดตามอ่านข่าวต่างประเทศ และจำนวนปีท่ีเรียนวิชาสังคมศึกษา

สำหรับ Global concern เป็นเจตคติเกยวกับโลก (attitudes toward global events and 
people in other nations) มีตัวแปรทำนายหลักคือ การติดตามอ่านข่าวต่างประเทศ, การมีส่วนร่วม 
กับกิจกรรมนอกหลักสูตร และการติดตามดูข่าวต่างประเทศผ่านทางโทรทัศน์

จากนิยามความหมายดังกล่าวจงสามารถจำแนกคำเหล่านได้ว่า Global awareness เป็นคำท่ี 
มีความหมายใกล้เคยงกับ international-mindedness ส่วนคำว่า Global concern มีความหมายใกล้ 
เคียงกับ worldmindedness ซ่ึงจากงานวิจัยของ Parker (1997) ใช้คำสองคำหลังน้ีในความหมายเดียว 
กัน

เม่ือพิจารณาความหมายของ สำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) ในแง่ของความหมายเชิง 
เจตคติ จึงถือได้ว่าเป็นการนิยามเจตคติประเภทหน่ึงองค์ประกอบ จากการแบ่งนิยามเจตคติออกเป็น 
3 กลุ่ม โดย ธีระพร อุวรรณโณ (2535) ดังนี นิยามเจตคติในกลุ่มแรก ระบุว่า เจตคติ ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหลัก คือ ปัญญา อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรม ซ่ึงนักจิตวิทยาท่ีสนับสนุนแนวคิด 
น้ีคือ Rosenberg and Hovland (1960) สำหรับกลุ่มท่ีสอง กล่าวว่า เจตคติมี 2 องค์ประกอบ คือ ด้าน 
อารมณ์ความรู้สึกและด้านปัญญา โดย Rosenberg (1966) ได้สนับสนุนแนวคิดนี และกลุ่มสุดท้ายท่ี 
นิยามเจตคติว่ามีเพียงองค์ประกอบเดียวซ่ึงสอดคล้องกับ สำนึกนานาชาติ (worldmindedness) ตาม
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แนวคิดของ Sampson and Smith ท่ีนิยามเอาไว้ คือ องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึก (affective 
component) และนักจิตวิทยาผู้นำแนวคิดน้ีคือ Thurstone (1959)

Thurstone กล่าวว่า เจตคติหมายถึงอารมณ์ความรู้สึกในทางสนับสนุนหรือต่อต้านท่ีหมาย 
ทางจิต และต่อมาเขาไต้ยาว่า เจตคติ หมายถึง ความเข้มของอารมณ์ความรู้สึกทางบวกหรือทางลบ 
ในทางสนับสนุนหรือต่อต้านท่ีหมายทางจิต ท้ังน้ีความรู้สึกทางบวก ได้แก่ ความชอบพอ 
การปกป้อง หรือ การทำดีกับท่ีหมายทางจิตน้ัน ส่วนความรู้สึกทางลบได้แก่ การเกลียด ไม่ชอบ 
ทำลาย หรือมีปฎิกิริยาต่อต้านท่ีหมายทางจิต (Thurstone, 1959 อ้างถึงใน ธีระพร อุวรรณโณ, 2535) 
สำหรับคำว่าท่ีหมายทางจิต (psychological object) อาจหมายถึง วัตถุ ความคิด แผนการกระทำ 
รูปแบบความประพฤติ อุดมการณ์ หลักจริยธรรม คำขวัญ หรือสัญลักษณ์ท่ีบุคคลอาจแสดงอารมณ์ 
ความรู้สึกทางบวกหรือทางลบก็ไต้

สำหรับนิยามของ สำนึกสากล (Global-mindedness) ไต้ปรากฎภายหลังจาก สำนึกนานา 
ชาติ (worldmindedness) จากการศึกษาของ Hett ในปี ค.ศ. 1993 เพ่ือสร้างมาตรสำนึกสากล 
(Global-mindedness Scale) โดยกล่าวว่า เติมน้ันการพัฒนามาตรสำนึกนานาชาติ 
(Worldmindedness Scale) มีเน้ือหาเก่ียวข้องกับลัทธิชาตินิยม-ลัทธินานาชาติ มากเกินกว่าเป็นส่ิงท่ี 
สามารถรวมเข้าไว้ด้วยกันได้ ประกอบกับการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
และส่ิงแวดล้อมเกิดข้ึนอย่างมากมาย มาตรสำนึกนานาชาติจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีไม่เหมาะในการนำมา 
ใช้'ในปิจจุบัน

Hett (1993) ได้ให้นิยาม สำนึกสากล (Global mindedness Scale) ว่า เป็นทรรศนะการมอง 

โลกในลักษณะการพิจารณาตนเองในฐานะท่ีเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสังคมโลก และมีความรู้สึกรับผิด 
ชอบต่อโลกในฐานะสมาชิกคนหน่ึง ซ่ึงได้จากการวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง และข้อมูลท่ีไต้จาก 
การสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับสมาคมวิชาชีพทางด้านเช้ือชาติ และศาสนา ข้ึนมาใหม่

เอกสารท่ี Hett นำมาวิเคราะห์จัดหมวดหมู่ได้ 6 ประเภท ได้แก่ (1) งานวิจัยและเคร่ืองมือท่ี 
ใช้วัดสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) และ ความเข้าใจเก่ียวกับโลก (global understanding),
(2) แนวคิดของการเข้าใจระหว่างชาติ, (3) เอกสารงานของผู้รอบรู้ท่ีสนับสนุนลัทธิการให้ 
ความเสมอภาคแก่ผู้หญิงเท่าเทียมกับผู้ชาย, (4) วรรณคดีเก่ียวกับการศึกษาระหว่างชาติ รวมท้ังการ 
เปล่ียนแปลงหลักสูตรและผลของการพักอยู่อาศัยในต่างประเทศ, (5) เอกสารงานของนักจิตวิทยา 
สังคม, นักสังคมวิทยา, และเอกสารอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกับธรรมชาติวิจารณญาณของความสมดุลย์ 
เอกตนิยม และความรู้สึกของความรับผิดชอบต่อชุมชน และกลุ่มชน, และ (6) วรรณคดีเก่ียวกับ 
อนาคตนิยม

การสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีความเก่ียวข้องกับสมาคมวิชาชีพทางเชือชาติ และศาสนา โดย Hett ได้ 
คัดเลือกผู้ได้รับการสัมภาษณ์ให้มีความหลากหลายทาง เพศ อายุ พืนฐาน สัญชาติ สถานท่ีอาศัย 
และประสบการณ์ชีวิต จำนวน 14 คน อายุตังแต่ 22-60ปี จาก 6 รัฐ ในประเทศสหรัฐอเมริกา จาก
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ท้ังส้ิน 9 สัญชาติ (ชิลี, กัมพูชา, กรีก, อินเดีย, เลบานอน, แมกซิโก, ปาเลตสไตน้, ไต้หวัน, สหรัฐ 
อเมริกา)

หลังจากนัน Hett ได้วิเคราะห์เนือหาจากเอกสารและการสัมภาษณ์ เพ่ือจัดหมวดหมู่ของ 
กลุ่มคำเพ่ือพิจารณาความชำของคำท่ีพบถ่ีท่ีสุด ได้กลุ่มคำท่ีเก่ียวข้องกับสำนึกสากล มา 5 กลุ่มคำ 
สำคัญๆ  เป็นกรอบสำคัญในการสร้างข้อคำถามของมาตร ซ่ึงประกอบด้วย

(1) การติดต่อสัมพันธ์กันของมนุษยชาติ (Interconnectedness of Humanity) ซ่ึงกล่าวว่า 
การมีสำนึกสากลคือ การตระหนักในความเก่ียวข้องสัมพันธ์ของประเทศชาติและคนทังมวลซ่ึงเป็น 
ความสัมพันธ์อันซับซ้อน และมีความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของโลกและความผูกพันในฐานะคนในครอบ 
ครัวเดียวกันของคนท่ัวโลก

(2) ความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural Pluralism) กล่าวถึง บุคคลท่ีมีสำนึกสากลจะ 
ช่ืนชมและเห็นคุณค่าในความหลากหลายของวัฒนธรรมในโลก และรู้สึกสนใจใคร่รู้เก่ียวกับเร่ืองน้ี 
อย่างมาก

(3) จริยธรรมในการรับผิดชอบและการดูแลรักษา (Ethic of responsibility and care) กล่าว 
คือ บุคคลท่ีมีสำนึกสากลจะเป็นผู้ตระหนักเก่ียวกับคนท่ีอยู่ในแต่ละส่วนทังหมดของโลก ซ่ึงแสดง 
ให้เห็นโดยชัดเจนของความรับผิดชอบต่อศีลธรรมเพ่ือผู้อ่ืน และผูกพันกับค่านิยมของชุมชน

(4) การมุ่งอนาคต (Futurist Orientation) กล่าวถึง บุคคลท่ีมีสำนึกสากลจะตระหนัก1ใน 
เหตุการณ์ในระยะยาว เก่ียวกับส่ิงแวดล้อม และสังคมโลก โดยเน้นการร่วมมือในความสัมพันธ์ 
ระหว่างชาติ และความเช่ือในเทคโนโลยีและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเหมาะสม

(5) พฤติกรรมเก่ียวกับการสำนึกสากล (Global-mindedness Behaviors) กล่าวคือ บุคคลผู้มี 
สำนึกสากลจะสะท้อนให้เห็นในค่านิยมและเจตคติ ตลอดจนถึงพฤติกรรม เช่น การอาสาเข้าไปมี 
ส่วนร่วมกับองค์กรซ่ึงเน้นการทำงานเพ่ือพัฒนาโลกให้มีสภาวะท่ีดีข้ึน การแสวงหาข้อมูลเหตุ 
การณ์ในปีจจุบัน, สถานการณ์ทางการเมือง, และวัฒนธรรมอ่ืน  ๆและการทำงานเก่ียวกับประเด็น 
ทางส่ิงแวดล้อม มีความเช่ืออย่างแน่นอนว่าการกระทำของบุคคลใดบุคคลหน่ึงสามารถก่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงไต้

ภายหลังจากการสร้างมาตรและวิเคราะห์องค์ประกอบแล้ว Hett (1993) พบว่า ข้อคำถามท่ี 
สร้างข้ึน สามารถจัดองค์ประกอบของมาตรสำนึกสากลได้ 5 องค์ประกอบ ดังน้ี

1. ความรู้สึกรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การท่ีบุคคลได้ตระหนักอย่างลึกซ้ึงต่อ 
คนอ่ืนๆในทุกส่วนของโลก ด้วยความรู้สึกรับผิดชอบอย่างมีศีลธรรมเป็นเบ้ืองต้น ต่อการพยายาม 
และพัฒนาสภาพความเป็นอยู่ในท่ีใดท่ีหน่ึง

2. ความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural Pluralism) หมายถึง ความช่ืนชมยินดีใน 
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในโลก และเช่ือว่าวัฒนธรรมทังหมดนันมีคุณค่าท่ีจะแสดงให้
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ปรากฎ ได้ด้วยการทำให้เกิดความพอใจในการสำรวจ และความพยายามเข้าใจกรอบวัฒนธรรม 
อ่ืนๆ

3. ผลจากการกระทำ (Efficacy) หมายถึง ความเช่ือว่าการกระทำของบุคคลสามารถทำให้ 
เกิดผลท่ีแตกต่าง และความเช่ือว่าประเด็นความผูกพันในชาติและระหว่างชาติเป็นส่ิงสำคัญ

4. การมองโลกเป็นศูนย์กลาง (Globalcentrism) หมายถึง การคิดในลักษณะท่ีว่า อะไรเป็น 
ส่ิงท่ีดีสำหรับสังคมโลก ไม่ใช่คิดเพียงแต่ว่าอะไรท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศของตน ความตังใจ 
ท่ีจะพิจารณาตัดสินบนพืนฐานมาตรฐานโลก ไม่ใช่การยึดถือเผ่าพันธุเป็นศูนย์กลาง

5. การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างกัน (Interconnectedness) หมายถึง ความตระหนักและ 
ความช่ืนชมของการมีปฎิสัมพันธ์กับคนและชาติท้ังมวล ซ่ึงเป็นผลให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของใน 
โลก หรือความสัมพันธ์อย่างแน่นแฟ็นในครอบครัวของมนุษยชาติเดียวกัน

โดยบุคคลท่ีมีสำนึกสากล จะมีพฤติกรรมดังน้ี
1. ลักษณะส่วนบุคคล มีแนวโน้มท่ีมีความสงสัยใคร่รู้, ยืดหยุ่น, ใจกว้าง ในส่ิงท่ียังมี 

ความกำกวมหรือคลุมเคลืออยู่ และเปิดใจในการแสวงหาโอกาสท่ีจะรับพีงผู้อ่ืน และเรียนรู้ในส่ิงท่ี 
มีความแตกต่างไปจากท่ีตนเองเป็น

2. มีความเช่ือในความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของมนุษยชาติ พิจารณาตรวจสอบตนเองใน 
การติดต่อกับสังคมโลกท่ีกว้างใหญ่ มีความตระหนักในความเก่ียวพันธ์และเช่ือมโยงของคนในทุก 
หนทุกแห่ง และมีความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของโลกร่วมกัน

3. เป็นผู้ท่ีช่ืนชมในความหลากหลายในวัฒนธรรม เข้าใจในวัฒนธรรม และรู้ว่าวัฒนธรรมมี 
ผลต่อ ทรรศนะการมองโลกและพฤติกรรมอย่างมาก แสวงหาความหลากหลายและความท้าทาย 
ของประสบการณ์ต่างประเทศจะนำไปสู่ความสงบสุขในการดำรงชีวิตได้อย่างไร

4. ต่อต้านการมีอคติ ปฏิเสธการอคติทุกรูปแบบ รวมท้ังการอคติโดยการมองเช้ือชาติเป็น 
ศูนย์กลาง ความอคติในความรักชาติ และความอคติเก่ียวกับเชือชาติ เน่ืองจากจะพบส่ิงท่ีก้าวพ้นจาก 
ความรู้ความเข้าใจอย่างพ้ืนๆของวัฒนธรรม, สีผิว, ศาสนา, และอ่ืนๆ  ไปสู่ส่ิงท่ีเป็นแก่นสาระของ 
การแบ่งปีนประสบการณ์ร่วมกันของมนุษย์โลก

5. เป็นนักกิจกรรม ดำรงชีวิตอยู่โดยมีการกระทำและความรู้สึกของการสร้างพลังอำนาจ 
(empowerment) มีความเช่ือในความสำคัญในการกระทำบางส่ิงบางอย่าง ท้ังในระดับสังคมและ 
ระดับนานาชาติ ด้วยความเช่ือว่าจะทำให้เกิดผลท่ีเปล่ียนแปลงไป

6. ตระหนักเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม ท้ังน้ีเป็นการตระหนักถึงความเป็นไปในทางท่ีดีของ 
ส่ิงแวดล้อมโลก

7. เข้าใจในความติดต่อสัมพันธ์ของสังคมโลก มีความรู้สึกว่าเป็นครอบครัวเดียวกันและ 
การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวมนุษย์ และเห็นถึงประโยชน์ของการพัฒนาการติดต่อสัมพันธ์ 
ต่อวัฒนธรรมและชาติของตนกับวัฒนธรรมและชาติอ่ืนๆ
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8. มีความรู้สึกรับผิดชอบและห่วงใยดูแล คือ ตระหนักในบทบาททางสังคม มีความรู้สึก 
รับผิดชอบต่อคนอ่ืน  ๆท่ีอยู่ร่วมในสังคมโลก

9. มีความสามารถทางภาษา เช่ือว่าความสามารถในภาษาท่ีสองนันมีความสำคัญใน 
การติดต่อสัมพันธ์คับสังคมอ่ืนๆ

10. มีความ1ใฝ่รู้ กล่าวคือ เป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ 
โลก ตลอดท้ัง รักการอ่าน การพบปะกับคนจากประเทศต่าง  ๆและเข้าเรียนในวิชาท่ีมีประเด็นเก่ียว 
กับนานาประเทศ

11. มีการรับรู้ในเชิงอนาคต คือมีมุมมองท่ียาวไกล และพยายามท่ีจะสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ในเร่ืองเก่ียวกับอนาคต อันเป็นผลเน่ืองมาจากของเหตุการณ์และพฤติกรรมในปิจจุบัน

จากการสร้างมาตรสำนึกสากล โดย Hett (1993) จึงถือเป็นมาตรท่ีมีองค์ประกอบท่ีมอง 
ป้ญหาท่ีเกิดขึนในภาพรวมได้สอดคล้องและครอบคลุมกับสถานการณ์ปิจจุบันมากกว่ามาตรสำนึก 
นานาชาติของ Sampson and Smith (1957) ซ่ึงได้เน้นถึงได้ให้ความสนใจกับความขัดแย้งและ 
สงคราม อันเน่ืองมาจากความแตกต่างทาง ศาสนา การปกครอง เศรษฐกิจ ในช่วงหลังสงครามโลก 
คร้ังท่ีสอง

การศกษาเพอความเปนพลเมองโลก (Education for world citizenship)

เม่ือพิจารณาถึงการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลกน้ัน เป็นการเตรียมเยาวชนให้สามารถ 
ดำรงชีวิตอยู่ในโลกท่ีประเทศต่าง  ๆต้องมีการพ่ึงพาอาศัยกันอย่างแท้จริง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองวัตถุดิบ 
อาหาร พลังงาน เทคโนโลยี การค้า แม้กระท้ังการบริการ ดังน้ันการเป็นสมาชิกดีในสังคม จึงไม่ 
สามารถจำกัดขอบเขตเฉพาะชุมชน รัฐ หรือประเทศท่ีตนเป็นสมาชิกเท่านัน แต่ครอบคลุมถึง 
การเป็นสมาชิกท่ีดีของโลกด้วย โดยกระบวนการในการปลูกผิงความเข้าใจโลก (Global 
understanding) และเตรียมเยาวชนมีสำนึกในการพลเมืองโลก โดยจัดการศึกษาฝานทางวิชาโลก 
ศึกษา (global education) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของวิชาสังคมศึกษา (Collino and Zakariya, 1982;
Cogan, 1986)

โลกศึกษา เป็นวิชาท่ีมีความเก่ียวข้องกับประเด็นต่าง  ๆอาทิ สิทธิมนุษยชน สันติภาพ 
ความขัดแย้ง สงครามและการลดอาวุธ การต่างประเทศ กฎหมายระหว่างประทศ เศรษฐกิจ 
การเงินระหว่างประเทศการค้าโลกเชือชาติและชาติพันธ์ ประชากร ทรัพยากร อาหาร ส่ิงแวดล้อม 
พลังงาน คุณภาพอากาศและนำ ระบบการติดต่อส่ือสาร การพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ศิลปะและวัฒนธรรม เป็นด้น (Eric, 1981; Tomey-Purta, 1982)
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จากการศึกษาความคิดรวบยอดเก่ียวกับโลกศึกษาของนักเรียนมัธยมปีท่ี 3 ในเขต 
กรุงเทพมหานคร ของ วันทนีย์ วงษ์น่ิม (2531) พบว่า คุณลักษณะท่ีเป็นความคิดรวบยอดเก่ียวกับ 
โลกศึกษามี 8 คุณลักษณะท่ีสำคัญ คือ การพ่ึงพาอาศัยกัน การมองโลกอย่างกว้าง  ๆวัฒนธรรม 
การร่วมมือกันระหว่างประเทศ ระบบความสัมพันธ์โลก สงครามและสันติภาพ ประเด็นสำคัญและ 
ปิญหาโลก การวิเคราะห์ข่าวสารข้อมูล เหตุการณ์โลก ซ่ึงผลการค้นพบสอดคล้องกับ ความคิด 
รวบยอดในการบูรณาการโลกศึกษากับกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต เร่ือง ประเทศเพ่ือนบ้าน 
จากงานวิจัยของ สุวรรณา วัฒนพันธ์พิทักษ์ (2533) ซ่ึงความคิดรวบยอด ได้แก่ กลุ่มประเทศใน 
ภูมิภาคเดียวกันมีความเข้าใจอันดี ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน การพ่ึงพาอาศัยกัน การช่วยเหลือ 
กัน และความสัมพันธ์อันดีจะนำไปสู่ความสงบสุขในภูมิภาค

นอกจากนี้ สิริเพ็ญ บุรณสิริ (2532) ได้ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะความเป็น 
พลเมืองโลกของนักเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพ โดยการสังเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องวิชาโลก 
ศึกษา และความเป็นพลเมืองโลก ทังในประเทศและต่างประเทศ แล้วสรุปลักษณะความเป็น 
พลเมืองโลกออกเป็น 10 ด้าน คือ (1) การมีความรับผิดชอบในฐานะเป็นพลเมืองดีของประเทศ 
(2) เคารพในสิทธิและเสรีภาพของผู้อื่น (3) ยอมรับวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน (4) เข้าใจในการใช้ 
ทรัพยากรธรรมชาติ (5) ยอมรับในการนับถือศาสนาที่ต่างกัน (6) เข้าใจในความขัดแย้ง (7) ยอมรับ 
แนวความคิดทางการเมืองของแต่ละสังคม (8) เข้าใจในสภาวะเศรษฐกิจโลก (9) สนใจและติดตาม 
ข่าวเกี่ยวกับป็ญหาของโลกและวิธีแก้ไข (10) ให้ความร่วมมือและส่งเสริมสันติภาพ ภายหลังจาก 
เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นความเป็นพลเมืองดีกับนักเรียนแล้ว พบว่า นักเรียนเห็น 
ด้วยกับลักษณะความเป็นพลเมืองโลกทั้ง 10 ประการ แต่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ มัธยม 
ศึกษา'ปีท่ี 6 จะมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันในเรื่อง การมีความรับผิดชอบในฐานะความเป็นพลเมือง 
ดีของประเทศ และความเข้าใจในความขัดแย้ง

จะเห็นได้ว่าประเด็นต่าง  ๆท่ีมีการหยิบยกเข้ามาในวิชาโลกศึกษาในมีความคล้ายคลึงกับ 
สำนกนานาชาติ (Worldmindedness) ของ Sampson and Smith ใน 5 มิติ คอ ศาสนา เชอชาติ 
การปกครอง เศรษฐกิจ สงคราม ยกเว้นในมิติในเร่ือง การอพยพย้ายถ่ิน ความรักชาติ การศึกษา 
ซ่ึงยังขาดการระบุท่ีเฉพาะเจาะจงในการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลก ดังนัน โลกศึกษา จึงมี 
ขอบเขตของประเด็นในการศึกษาท่ีกว้างมากกว่า สำนึกนานาชาติ ตามนิยามของ Sampson and 
Smith ในเร่ือง สิทธิมนุษยชน สันติภาพ ความขัดแย้ง การต่างประเทศ กฎหมายระหว่างประเทศ 
ประชากร ทรัพยากร อาหาร ส่ิงแวดล้อม พลังงาน คุณภาพอากาศและนำ ระบบการติดต่อส่ือสาร 
การพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศิลปะและวัฒนธรรม เป็นด้น

จากการศึกษาดังกล่าวจึงเป็นการเน้นยำว่า การศึกษาเพียงสำนึกนานาชาติในป็จจุบันเป็น 
เร่ืองท่ีไม่เพียงพอกับยุคสมัยปีจจุบัน Hett (1993) จึงได้ศึกษาให้มีความหมายกว้างขึนโดยได้ให้ 
นิยามว่าสำนึกสากล โดยรวบรวมเอาแนวคิดท้ังหมดสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบท้ังหมดเพ่ือนำมา



ใช้พัฒนามาตรสำนึกสากล ซ่ึงมีความเหมาะสมสำหรับนำไปใช้วัดประเมินผลก่อน และหลังเรียน 
วิชาโลกศึกษาได้อีกด้วย

การคิดคำนึงถึงโลกในศตวรรษที่ 21 (Global Thinking the 21s1 Century)

ปลายศตวรรรษท่ี 20 โลกมีการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญๆหลายอย่าง จากเดิมท่ีชาติใดชาติหน่ึง 
สามารถดำรงอยู่ได้อย่างอิสระ สามารถดำเนินกิจธุระและแก้ปิญหาด้วยตนเองได้เอง แต่ปีจจุบัน 
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีการส่ือสารได้เช่ือมโยงคนท้ังโลกให้เป็นหน่ึงเดียว ป็ญหาของโลกหลาย 
อย่างจึงไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยชาติใดชาติหน่ึงเพียงลำพัง

ด้วยความตระหนักถึงความจำเป็นท่ีทุกประเทศต้องร่วมมือกันปกป้องโลกร่วมคัน จากการ 
ประชุมสุดยอดสหประชาชาติว่าด้วยส่ิงแวดล้อมและการพัฒนา (The United Nation Conference on 
Environment and Development: UNCED) ณ กรุงรโอ เดอจาเนโร ประเทศ บราซล ครังแรกใน 
เดือนมิถุนายนปี 1992 เพ่ือหามาตราการแก้ไขสถานการณ์ส่ิงแวดล้อมโลกและวางรากฐาน 
สำหรับการดำเนินชีวิตท่ีย่ังยืน ผู้เข้าร่วมประชุมล้วนเป็นตัวแทนจากรัฐบาลกว่า 160 ประเทศ ท่ีเป็น 
สมาชิกขององค์การสหประชาชาติ ผลจากการประชุม ประเทศต่าง  ๆได้ร่วมกันลงนามในอนุสัญญา 
และข้อตกลงท่ีสำคัญ ได้แก่ แผนปฏิบัติการ 21 (Agenda 21) ท่ีผสมผสานมาตราการแก้ไขปีญหา 
ส่ิงแวดล้อมให้เข้ากับประเด็นเร่ืองการพัฒนาปฏิณญาริโอ เดอจาเนโร ว่าด้วยส่ิงแวดล้อมและการ 
พัฒนา อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองบรรยากาศโลก อนุสัญญาว่าด้วยการอนุรักษ์ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพและการถ่ายโอนเทคโนโลยี ทรัพยากรทางการเงินและองค์กรรับผิดชอบ หลักการ 
พิทักษ์ป่าไม้ และการจัดต้ังองค์กรติดตามประเมินผล (Earth Summit, 1992)

จะเห็นได้ว่า ปีญหาด้านส่ิงแวดล้อมเป็นหน่ึงจากหลายๆปีญหา ท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการเพ่ิม 
ข้ึนของประชากรโลกและการพัฒนาเทคโนโลยีในปีจจุบัน บางประเทศเร่ิมมีความพยายามหยุดย้ัง 
ปิญหาด้านมลพิษและส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดข้ึน แต่ปิญหาเร่ืองส่ิงแวดล้อมเป็นปีญหาระดับโลก ด้วย 
ระบบท่ีเช่ือมต่อคันของช้ันบรรยากาศ มหาสมุทร และส่ิงมีชีวิตต่าง  ๆ จึงตระหนักถึงความต้องการ 
ให้มีการคิดคำนึงถึงโลกเพ่ือแก้ไขปีญหาต่าง  ๆร่วมคัน

ปีญหามลพิษทางทะเล ถือเป็นตัวอย่างท่ีดี เน่ืองจากทะเลมีการเช่ือมต่อคันท่ัวโลก ป็ญหา 
ด้านมลพิษจึงไม่ได้เกิดข้ึนเฉพาะแหล่งใดแหล่งหน่ึง แต่มีการแพร่กระจายไปตามแหล่งนำต่าง  ๆ
ท่ัวโลก โดยเฉพาะอย่างย่ิงการท่ีมนุษย์ใช้ทะเลและแหล่งนำเป็นท่ีทิงขยะและส่ิงปฏิกูล มีสารพิษ 
และพลาสติกจำนวนกว่า 5 ล้านคอนเทเนอร์ได้ทังลงในแหล่งนำทุกวัน และทุก  ๆปีก็มักจะมี 
อุบัติเหตุน้ํามันร่ัวลงทะเลนับล้านแกนลอน คนโดยท่ัวไปอาจคิดว่าทะเลและมหาสมุทรนันกว้าง 
มากพอท่ีจะทำให้สารเคมีและของเสียเจือจางไป อย่างไรก็ตามขยะบางอย่าง เช่น สารพิษ และ

18



19

พลาสติกก็จะยังคงตกก้างอยู่ในนาได้นานหลายปี และก่อให้เกิดบัเญหาต่างๆ  ตามมา เพราะส่ิงมีชีวิต 
ในโลกใช้นำในการหล่อเล้ียงให้ชีวิตคงอยู่ รวมท้ังการด่ืมกินอาหารท่ีมาจากทะเลและแหล่งนำอ่ืน  ๆ
การปนเปีอนของสารพิษจึงก่อให้เกิดอันตรายต่อหลายชีวิตในโลก

ปิญหาท่ีควรตระหนักอีกประการก็คือ การพังทลายของช้ันโอโซนอันเน่ืองมากจากการใช้ 
สาร Chlorfluorocabons (CFCs) ในโรงงานผลิตอุปกรณ์ทำความเย็น ซ่ึงสหรัฐอเมริกาและประเทศ 
พัฒนาหลายประเทศได้ยกเลิกการใช้สาร CFCs แล้ว แต่หลายประเทศก็ยังใช้สารดังกล่าวอยู่ การแค้ 
ปีญหาการพังทลายของชันโอโซนจึงไม่สามารถหยุดยังได้โดยการดำเนินการของชาติใด้ชาติหน่ึง 
หากทุกประเทศไม่ช่วยกันแก้ไข แต่ป็ญหาเหล่านีจำเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกประเทศ และ 
การคิดคำนึงถึงโลก (global thinking) จึงหมายถึง การทำงานร่วมกันเพ่ือแค้ปีญหาท่ีเกิดขึนในโลก 
(working together for solutions) (Mikulecky and Jefferies, 1996)

สำหรับความเก่ียวข้องระหว่าง สำนึกสากล กับ การคิดคำนึงถึงโลก จึงมีความเก่ียวข้องกัน 
ในแง'ของ การเล็งเห็นความสำคัญของปิญหาท่ีเกิดข้ึนในโลก ผลกระทบท่ีเกิดขึนจากการกระทำ 
ของมนุษย์โลก หรือท่ีคนไทยเรียกว่าการเห็นแก่ส่วนรวม โดยเฉพาะอย่างย่ิงปิญหาด้านส่ิงแวดล้อม 
ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีเป็นปิญหาก่อให้เกิดผลกระทบท่ัวโลกในช่วงปลายศตวรรษท่ี 20 และคาดว่าจะ 
กลายเป็นปีญหาไปจนถึงศตวรรษท่ี 21 สำหรับคำว่าการคิดคำนึงถึงโลกจะให้เน้นยำการร่วมมือเพ่ือ 
แก้ปิญหาในเชิงดำเนินการ ส่วน สำนึกสากล จะเป็นการคำนึงถึงปิญหาในเชิงความรู้สึก, เจตคติ 
ซ่ึงมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการแก้ปิญหาด้านส่ิงแวดล้อมด้วยเช่นกัน

ความเป็นพลเมืองโลกในศตวรรษที่ 21

เป็นท่ีทราบกันว่าโลกกำลังก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ ท่ีมีความเทคโนโลยีในการส่ือสารและความ 
ก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์เป็นตัวขับเคล่ือนการถ่ายเทสารสนเทศและวัฒนธรรมข้ามชาติให้เป็นไป 
อย่างรวดเร็ว ไร้ซ่ึงพรหมแดนท่ีจะขวางก้ันกระแสแห่งการเปล่ียนแปลงได้ ปีญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนใน 
โลกล้วนกระทบท่ัวถึงกันท้ังหมด โดยเฉพาะป็ญหาวิกฤติเศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม

นักวิชาการจึงให้ความสนใจในการมีวิสัยทัศน์มองโลกอนาคต เพ่ือเตรียมรับกระแสแห่ง 
ความเปล่ียนแปลงของโลกโดยรวม สำนึกสากล จึงเป็นส่ิงท่ีใกล้ตัวของคนในสังคมป็จจุบันท่ีจำ 
เป็นต้องมีมากกว่าคนในยุคสมัยใด  ๆเพราะการคุกคามสันติภาพในรูปของสงครามท่ีเข้าประหัตถ์ 
ประหารกันด้วยอาวุธ เร่ิมเปล่ียนแปลงเป็นในรูปของสงครามทางเศรษฐกิจ สงครามวัฒนธรรม 
และแทรกซึมในสังคมท่ีเร่ิมเป็นหน่ึงเดียวกันทังระบบ ในขณะท่ีจิตใจของคนในโลกท่ีมีความเป็น 
ปิจเจกชนสูง'ข้ึน คำนึงถึงส่วนรวมน้อยลง ชนกลุ่มใดมีความเจริญทางเทคโนโลยีและเงินตราย่ิงได้ 
เปรียบในการมีสิทธิเข้าครอบครองและแย่งชิงทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัด เกิดปรากฏการณ์มือใคร 
ยาวสาวได้สาวเอา จึงพบว่าคนส่วนน้อยในโลกร่ํารวยมหาศาล แต่คนส่วนใหญ่ในโลกกลับมี
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ความลำบากและยากจนลงเร่ือย  ๆ(นิธิ เอ่ียวศรีวงศ์, 2542; วิทยากร เชียงกูร, 2540; อนุช อาภาภิรมย์, 
2542)

Cogan และคณะ (Cogan and Kubow, 1997; Cogan and Derricott, 1998) ไดรวมกลุ่ม 
นักวิจัย 4 ทีมจาก 9 ประเทศ อันได้แก่ ทีมจากอเมริกาเหนือ ประกอบด้วย ประเทศสหรัฐอเมริกา 
และแคนนาดา, ทีมจากยุโรป ประกอบด้วย 5 ประเทศคือ อังกฤษ เนเธอร์แลน กรีก ฮังการี และ 
เยอรมันนี, ทีมจากประเทศญ่ีป่น และทีมจากประเทศไทย ซ่ึงมี ศาสตราจารย์สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ 
เป็นหัวหน้าคณะ เพ่ือร่วมกันศึกษาความเป็นพลเมืองโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้เทคนิคเชิงอนาคต 
EDFR ในการศึกษากับผู้เช่ียวชาญจำนวน 264 คนจากประเทศต่าง  ๆ และได้แบ่งกลุ่มจากข้อค้นพบ 
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ แนวโน้มของโลกในอนาคต คุณลักษณะพลเมืองโลกในอีก25 ปี และกลยุทธ์ 
และวัฒนกรรมในการเตรียมรับการเปล่ียนแปลง

สำหรับข้อค้นพบเก่ียวกับแนวโร่เมของโลกประกอบด้วย แนวโน้มท่ีท้าทาย แนวโน้มท่ี 
ควรกำกับดูแล และแนว'โน้มท่ีควรสนับสนุน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี

1. แนวโน้มท่ีท้าทายมี 7 ข้อ คือ
1.1 ช่องว่างทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศต่าง  ๆและระหว่างประชาชนภายใน 

ประเทศเพ่ิมมากข้ึนอย่างมีนัยสำคัญ
1.2 เทคโนโลยีสารสนเทศทำให้ความเป็นส่วนตัวของบุคคลลดน้อยลงอย่าง

ชัดเจน
1.3 ความไม'เสมอภาคระหว่างบุคคลท่ีมีโอกาสใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจะเพ่ิมข้ึน

อย่างมาก
1.4 ความขัดแย้งเร่ืองผลประโยชน์ระหว่างประเทศกำลังพัฒนาและประเทศท่ี 

พัฒนาแล้วจะเพ่ิมมากขึน เน่ืองจากความเส่ือมโทรมของสภาพแวดล้อม
1.5 ค่าใช้จ่ายในการจัดให้มีน้ีาบริโภคอย่างเพียงพอจะเพ่ิมข้ึนอย่างมาก ท้ังน้ีเป็น 

เพราะการเพ่ิมจำนวนประชากรและความเส่ือมโทรมของสภาพแวดล้อม
1.6 การทำลายป่าไม้จะมีผลกระทบเป็นอย่างมากต่อส่ิงมีชีวิต อากาศ ดิน และ

คุณภาพน้ีา
1.7 ในประเทศท่ีกำลังพัฒนา การเพ่ิมข้ึนของประชากรจะส่งผลให้สัดส่วนของ 

เด็กยากจนเพ่ิมข้ึนอย่างมาก
2. แนวโน้มท่ีควรกำกับดูแลมี 7 ข้อ คือ

2.1 บุคคล ครอบครัว และชุมชน จะสูญเสียอิทธิพลทางการเมือง สืบเน่ืองมาจาก 
รัฐบาลจะมีอำนาจควบคุมมากย่ิงขึน

2.2 นับวันก็ย่ิงยากขึนท่ีจะทำให้คนเห็นแก่ส่วนรวม
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มากขึน
2.3 อาชญากรรมที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติดจะมีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของคนในสังคม

2.4 ความรู้สึกท่ีเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนและความรับผิดชอบต่อสังคมของ 
ประชาชนจะลดลงอย่างมาก

2.5 บริโภคนิยมจะครอบงำวิถีชีวิตของประชาชนเพ่ิมมากข้ึน
2.6 การอพยพของคนจากเขตแดนยากจนมายงเขตแดนท่ีร่ํารวยท้ังภายในและ 

ระหว่างประเทศ จะมีผลกระทบท่ีสำคัญต่อความสงบเรียบร้อยของสังคม
2.7 ยังมีการใช้วิทยาการทางวิศวกรรมพันธุศาสตร์เพ่ิมมากข้ึน ก็ย่ิงก่อให้เกิด 

ปัญหาทางด้านจริยธรรมท่ีซับซ้อน
3.แนว'โน้มท่ีควรสน ับสน ุนมี 5 ข้อ คือ

3.1 การเติบโตทางเศรษฐกิจจะได้รับการกระตุ้น โดยความรู้ท่ีได้มาจากความคิด 
ใหม่ นวัตกรรม และประดิษฐกรรม1ใหม่ๆ  มากกว่าการกระตุ้นโดยทรัพยากรธรรมชาติ

3.2 องค์กรธุรกิจจะเพ่ิมมาตรการในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมให้เป็นกลไกสำคัญ 
ในการดำรงสถานภาพการแข่งขัน

3.3 ความไม่เสมอภาคในด้านต่าง  ๆท่ีมีผลต่อมนุษย์ต่างเช้ือชาติ เผ่าพันธุ เพศ จะ
ลดลงอย่างมาก

3.4 กลุ่มคนหรือบุคคลท่ีถูกละเลยในอดีตเป็นต้นว่า กลุ่มสตรี ชนกลุ่มน้อยต่าง 
เช้ือชาติจะเข้ามาดำรงตำแหน่งท่ีมีอำนาจมากขึ้น

3.5 การรวมกลุ่มพันธมิตรระดับภูมิภาคจะมีเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือเป็นหนทางไปสู่ 
สันติภาพและความม่ันคง

ข้อค้นพบเก่ียวคับคุณลักษณะของพลเมืองโลกในอีก25ปีข้างหน้า จำนวน 8 ข้อคือ
1. มีความสามารถในการมองและจัดการปัญหาในฐานะท่ีเป็นสมาชิกของสังคม 

โลก
2. มีความสามารถในการทำงานร่วมคับผู้อื่นตามบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบ
3. มีความสามารถในการเข้าใจ ยอมรับ และอดทนต่อความแตกต่างทางวัฒนธรรม
4. มีสมรรถภาพในการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบมีความเต็มใจที่จะแก้ไข 

ความขัดแย้งด้วยสันติวิธี
5. มีความเต็มใจในการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต และพฤติกรรมบริโภคเพื่อป้องคัน

สิ่งแวดล้อม
6. มีความรู้สึกไวและพร้อมที่จะปกป้องเรื่องที่เกี่ยวคับสิทธิมนุษยชน (เช่น สตรี 

ชนกลุ่มน้อยต่างเชือชาติ เป็นต้น)มีความเต็มใจและสามารถเข้าร่วมในกิจกรรมการเมืองในระดับ 
ท้องถิ่น ระดับชาติ และระดับนานาชาติ
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ข้อค้นพบเก่ียวกับกลยุทธ์และนวัตกรรมในการเตรียมรับการเปล่ียนแปลงมี 16 ข้อ คือ
1. สนับสนุนการสอนเน้ือหาสาระท่ีส่งเสริมให้เยาวชนคิดอย่างวิเคราะห์
2. เน้นปลูกผิงให้นักเรียนนักศึกษามีความสามารถในการวิเคราะห์และประเมิน

ข้อมูลข่าวสาร
3. จัดให้มีหลักสูตรท่ีเน้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
4. จัดให้มีเครือข่ายระดับนานาชาติระหว่างสถาบันการศึกษาทุกระดับเพ่ือ 

สนับสนุนการศึกษาค้นคว้าเพ่ือความเป็นพลเมืองดี (Citizenship education)
5. ปลูกผิงให้ผู้สอนมีประสบการณ์ระดับนานาชาติมีความเข้าใจและรู้สึกไวต่อ 

วัฒนธรรมต่างชาติ
6. ดำเนินการให้มีโครงการแลกเปล่ียนนักเรียน นักศึกษานานาชาติ เพ่ือสร้างเสริม 

ให้เกิดความเข้าใจอันดีซ่ึงกันและกัน
7. เพ่ิมความสำคัญของประเด็นปญหาโลกและการศึกษานานาชาติในหลักสูตรให้

มากย่ิงข้ึน
8. จัดให้มีโครงการส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาท่ีเป็นโครงการความร่วมมือ 

ระหว่างโรงเรียนและสถาบันทางสังคมอ่ืน  ๆได้แก่ ภาคอุตสาหกรรม NGOS วัด กลุ่มชุมชน 
เป็นต้น

9. กำหนดเป็นข้อบังคับในหลักสูตรใ ห ้นักเรียนมีโอกาสท่ีทำกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง
กับชุมชน

10. ส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางของการดำเนินชีวิตในชุมชนและเป็นศูนย์ 
กลางในการพัฒนาชุมชน

11. กระจายอำนาจการตัดสินใจเพื่อให้ชุมชนท้องถิ่นและโรงเรียนแต่ละแห่งมี 
อำนาจในการจัดหลักสูตรและบริหารการศึกษา

12. เปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนในกิจกรรมการเรียนแบบมีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น
13. เรียกร้องให้สื่อมวลชนมีความรับผิดชอบต่อสังคมและการศึกษา
14. ดำเนินการให้มีโครงการที่สามารถใช้ประโยชน์จากความสามารถ และ 

ปรีชาญาณของประชากรวัยสูงอายุ
15. เรียกร้องให้เจ้าหน้าที่และสถาบันหลักทางสังคมมีความรับผิดชอบอย่างสูงต่อ

สังคม
16. มีมาตรการให้สถาบันทางสังคมทุกสถาบัน (รวมถึงครอบครัว สถาบัน 

การศึกษา สถาบันศาสนา) เคารพในสิทธิพื้นฐานของเยาวชนและจัดให้เยาวชนมีความเป็นอย่ที่ดี
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ภาพท่ีนำเสนอในเบ้ืองต้นจากการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองดีในศตวรรษท่ี 21 (Cogan 
and Kubow, 1997) จะเป็นตัวสะท้อนท่ีดีท่ีทำให้เรามองโลกและป ็ญ หาท่ีเกิดขึนในโลก 
โดยภาพรวมท้ังในปีจจุบันและอนาคต และสำนึกสากลก็เป็นประเด็นท่ีควรส่งเสริมให้เกิดขึนใน 
จิตใจของคนในโลกในทุกยุคทุกสมัย เพ่ือจะสามารถป้องกันแก้ไขป ิญ หาในสภาพการณ์ท่ีเกิดขึนอยู่ 
ปีจจุบัน และจะเกิดขึนในอนาคตต่อไป

การสร้างมาตรและการปรับปรุง

การพัฒนามาตรท่ีวัดคุณลักษณะเก่ียวข้องกับสำนึกสากล มีพัฒนาการตามลำดับของเวลา 
ตังต่อไปน (1) มาตรเจตคติของพลเมองโลก (Attitudes of World Citizenship) สร้างโดย Lentz 
(1950) (2) มาตรสำนกนานาชาติ (Worldmindedness Scale) สร้างโดย Sampson and Smith (1957) 
มาตรสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness Scale) ซง Enloe, Minoura, Wills et al (1991) ได้พัฒนา 
ปรับปรุงมาจากมาตรท่ี Sampson and Smith, (3) แบบวัดความแปลกแยกทางวัฒนธรรม (Culture 
Shock Inventory) สร้างโดย Reddin (1975) (4) มาตรสำนึกสากลสำหรับเยาวชน 
(Globalmindedness Scale for Yongsters) ของ Schmidt (1975) (5) มาตรการมองโลกในอนาคต 
(Future World Perspectives Scale) พัฒนาโดย Silvemail (1979) (6) โครงการความเขาใจเกียวกับ 
โลก (Global Understanding Project) สร้างโดย Barrows, Anger, Bennett et al (1981) (7) มาตร 
สำนึกสากล (Global-mindedness Scale) พัฒนาโดย Hett (1993) และ (8) มาตรจิตสำนึกต่อ 
ความเป็นพลเมืองโลก (Global-mindedness Scale) พัฒนาโดย นิภา สุขพิทักษ์ (2536)

(1) มาตรเจตคติของพลเมืองโลก (Attitudes of World Citizenship)
สร้างโดย Lentz (1950) จำนวน 66 ข้อ ซ่ึงประกอบด้วยมาตรย่อย 3 ด้าน คือ
1.1 สำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) ซ่ึงมีความเก่ียวพันธ์กับเจตคติต่อสหประชาชาติ, 

ระเบิดปรมาณู, และความรักชาติ
1.2 ความใจกว้างเรองเชอชาติหรอระหว่างกลุ่ม (racial or inter-group tolerance)
1.3 ลัทธิประเพณีนิยม-ลัทธิความรุนแรง (conservatism-radicalism) ซ่ึงมีความสัมพันธ์ 

เก่ียวข้องกับ เศรษฐกิจ, การศึกษา, วิทยาศาสตร์, ศาสนา, และความนิยมส่วนบุคคล

โดยจะให้ตอบว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย บางรายข้อจะ เป็นตัวเลือกให้เลือกคำตอบท่ี 
ผู้ตอบพึงพอใจมากท่ีสุด ตรวจสอบความเท่ียงของมาตรด้วยวิธีความสอดคล้องภายใน 
โดยตรวจสอบ 2 คร้ังในปี ค.ศ. 1936 และ 1946 ข้อคำถามร้อยละ 80 สามารถคำนวณความแตกต่าง 
ระหว่างกลุ่มพลเมืองโลก (World citizens) และกลุ่มพลเมืองประเทศ (national citizens)
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พลเมืองโลก คือ ผู้ท่ีตอบว่าเห็นด้วยในข้อคำถาม “ ฉันช่ืนชอบท่ีจะเป็นพลเมืองโลกมาก 
กว่าเป็นพลเมืองของประเทศหน่ึงประเทศใด” ส่วนผู้ตอบท่ีมีความเห็นทางบวกกับข้อความ 
“ความรักในโลก (World patriotism) ควรมีความสำคัญเป็นอันดับรองจาก ความรักชาติ (national 
patriotism)” จะถือว่าอยู่ในกลุ่มของ พลเมืองประเทศ (national citizens) ซ่ึงเป็นการจัดประเภทของ 
กลุ่มบุคคลตามการให้ความสำคัญคับความเป็นพลเมืองของประเทศหรือชาตินันหรือการเป็น 
พลเมืองโลก

มาตรเจตคติของพลเมืองโลก ของ Lentz (1950) ถือเป็นมาตรท่ีบุกเบิกการวัดคุณลักษณะท่ี 
กว้างมากกว่า การวัดความรักชาติ ท่ีผ่านมา เป็นการวัดเจตคติต่อโลก มองเห็นว่าสำนึกนานาชาติ 
ความใจกว้างในเร่ืองเช้ือชาติเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจในการศึกษา อย่างไรก็ตามมาตรวัดนีก็มีเพียง 
การตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดเพียงการพิจารณาอำนาจจำแนกรายข้อของมาตร ด้วยการจำแนก 
ของกลุ่มคนท่ีมีลักษณะแตกต่างคัน1ของ ความรักชาติ กับความรักในโลก เท่าน้ัน แต่ขาด 
การตรวจสอบความตรงและความเท่ียง

(2) มาตราสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness Scale)
สร้างโดย Sampson and Smith (1957) เพอใช้วัดเจตคติเกียวกับนานาชาติ (worldminded 

attitude) ให้ช่ือว่า Worldmindedness Scale (พ Scale) ซ่ึงผู้สร้างกล่าวว่ามาตรสำนึกนานาชาติน้ีมี 
ความแตกต่างจากมาตรอ่ืนๆท่ีมีการสร้างข้ึนมาก เช่น มาตรเจตคติพลเมืองโลก ของ Lentz (1950) 
เป็นมาตรท่ีมุ่งเน้นการวัดในมิติของชาตินิยม-นานาชาตินิยม (nationalism-internationalism) มาก 
กว่าท่ีจะวัดสำนึกนานาชาติ (worldmindedness) ซ่ึง Simpson and Smith เห็นว่า แนวคิดของทังสอง 
คำนีมีความแตกต่างกัน พร้อมให้นิยาม ของสำนึกนานาชาติ (worldmindedness) ว่า “ เป็นกรอบท่ี 
ใช้อ้างอิงหรือให้ความสำคัญกับคุณค่าในเร่ืองของการมองโลกเก่ียวกับปีญหาของมนุษยชาติมาก 
กว่าการเป็นคนของชาติใดชาติหน่ึงโดยเฉพาะ”

มาตรท่ีสร้างข้ึนประกอบด้วย 8 มิติ ได้แก่ ศาสนา (Religion), การอพยพย้ายถ่ิน 
(Immigration), การปกครอง (Government), เศรษฐกิจ (Economics), ความรักชาติ (Patriotism),
เช้ือชาติ (Race), การศึกษา (Education), และสงคราม (War) แต่ละมิติมี 4 ข้อคำถาม ทังมาตรมี 
จำนวนข้อคำถาม 32 ข้อ

มาตรท่ีสร้างขึนเป็นแบบประเมินค่า 6 ระดับ คือเห็นด้วยมากท่ีสุด (6), เห็นด้วย (5),
ค่อนข้างเห็นด้วย (4), ค่อนข้างไม่เห็นด้วย (2), ไม,เห็นด้วย (1), และไม่เห็นด้วยท่ีสุด (0) โดยให้ 
คะแนนดังกล่าวในข้อคำถามทางบวก และกลับ Scale ของคะแนนเม่ือเป็นข้อคำถามทางลบ

การตรวจสอบคุณภาพด้านความเท่ียงและความตรง พบว่า มีการหาความเท่ียง 3 วิธี 
ได้แก่ ความสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างข้อคู่และข้อค่ีเท่ากับ 0.87 ซ่ึงการเก็บข้อมูลจากนักศึกษา 
56 คน คำนวณความเท่ียงจากสูตร Spearman-brown มีค่าเท่ากับ 0.93 และการหาค่าความเท่ียง
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แบบสอบซากับนักศึกษา 33 คน โดยเว้นระยะเวลาในการเก็บข้อมูลห่างกัน 28 วันได้ค่า 
ความสัมพันธ์แบบเพียร์สันเท่ากับ 0.93 ทั้งน้ีไม่ได้หาความเท่ียงเป็นรายมิติ

ตรวจสอบความตรงแบบอิงเกณฑ์กับมาตรที่มีผู้สร้างไว้แล้วโดยเลือกข้อคำถาม 11 ข้อจาก 
มาตรการยดถอเผ่าพันธุเปนศูนยกลาง (Ethnocentrism) จาก the California Public Opinion Scale 
ประกอบด้วยข้อคำถามท่ีวัดเรื่องความรักชาติ 3 ข้อ การวัดเกี่ยวกับชนกลุ่มน้อย 2 ข้อ และ การวัด 
นิโกร 6 ข้อ เก็บข้อมูลกับนักเรียนระดับมัธยมและนักศึกษามหาวิทยาลัย 223 คน มีค,าสหสัมพันธ์ 
เพียร์สันเป็น -0.71 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์กับมาตรเศรษฐศาสตร์การเมืองอนุรักษ์นิยมมีค่า 
เท่ากับ -0.53 มีความสัมพันธ์เป็น -0.29 กับ เจตคติต่อการใช้อำนาจ (Authoritarian attitudes) จาก 
มาตรประชาธิปไตย (Democracy Scale) แต่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเชื่อในกระบวนการ 
กลุ่มพลวัตร

นอกจากนี้ได้ตรวจสอบความตรงแบบการทราบคุณลักษณะของกลุ่ม (Known group) โดย 
ทดสอบการเปล่ียนแปลงเจตคตินักเรียนอเมริกาค่อนที่ไบ่ยุโรปในช่วงปิดเทอมภาคฤดูร้อน และ 
เปนสมาชิกของ The Quaker International Voluntary Service หลังจากกลับมา พบว่า ค่าเฉลียทีได้ 
จากมาตร พ  Scale ช่วงก่อนปิดเทอมและหลังจากปิดเทอมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
นอกจากนี้พ Scale สามารถทำนายพฤติกรรมได้ว่า ผู้ท่ีมีสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) สูง 
จะมีคะแนนการตอบ E Scale ต่ํา หรือไม่ยึดถือการเป็นศูนย์กลางของเผ่าพันธุ (non-ethnocentric) มี 
การวางอำนาจตํ่า (authoritarian) เมตตาโอบอ้อมอารีสูง (liberal) จากมาตร PEC Scale และ 
การนิยมประชาธิปไตย สูง (Pro-democratic) จากมาตร อ Scale บุคคลที่มีสำนึกนานาชาติ 
(Worldmindedness) สูง จะมีการติดต่อกับชาวยุโรปจำนวนมาก หรือกับองค์กรระดับนานาชาติ 
ต่างๆ

เม่ือพิจารณาข้อความของมาตรสำนึกนานาชาตินัน พบว่า มีข้อจำกัดในการนำมาใช้ใน 
ป้จจุบัน ได้แก่ ข้อคำถามจะมีเน้ือหาเก่ียวกับการอคติเกี่ยวกับเช้ือชาติ (Racial prejudice),
ความเป็นปรปีกษ์กันโดยการไม่ให้การศึกษากับเชื้อชาติอื่น, และการอ้างถึง รัฐบาลโลก, ตำรวจโลก 
ดังข้อคำถามต่อไปนี “มันเป็นความคิดท่ีดี ถ้าทุกเชือชาติแต่งงานข้ามชาติกันได้ จนกระทังมีเพียง 
เชื้อชาติเดียวในโลก” จากข้อความน้ีจะเห็นได้ว่าเป็นแนวคิดท่ีไม่ได้รับการยอมรับในปิจจุบัน 
ทั้งยังเป็นส่ิงที่ตรงกันข้ามกับสำนึกนานาชาติ และลัทธิพหุนิยม เน่ืองจาก ขาดความช่ืนชมใน 
ความหลากหลายของชาติพันธุ และถึงแม้เราจะเป็นมนุษยชาติร่วมกันอยู่ แต่ทว่าเราก็ไม่มีวันท่ีจะ 
เป็นสมาชิกร่วมเผ่าพันธุหนึ่งเดียวอันเป็นสากลได้ บางข้อความบันอาจทำให้ผู้ตอบตอบไม่ตรงกับ 
ความคิดเห็นแต่ตอบข้อคำถามตามความต้องการของสังคม เช่น "โดยธรรมชาติเรามักคิดว่าบาง 
เชื้อชาติมีสติปิญญาตํ่ากว่าเชือชาติเรา”, “มันเป็นเรื่องผิดพลาดท่ีพวกเราจะสนับสนุนบางเชือชาติให้ 
มีการศึกษาที่ดี เพราะเขาอาจใช้ความร้นันมาต่อด้านพวกเราในภายหลัง” ซึ่งข้อคำถามที่ยกตัวอย่าง 
มาดังกล่าวอาจมีผลอย่างมากในการตอบและไม่น่าจะเป็นประโยชน์ เม่ือนำมาใช้ในปิจจุบัน
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(Corcoran and Fischer, 1987; Hett, 1993; นุชนาฎ เนตรประเสริฐศรี และพิศวาส ปทุมต์ตรังษี, 
2540)

นอกจากนีมาตรสำนึกนานาชาติ ยังยึดติดอยู่กับ ลัทธินานาชาติ และลัทธิชาตินิยม ว่าเป็น 
2 ฃัว ท่ีตรงข้ามกันมากกว่าท่ีจะรวมเข้าไว้ด้วยกัน ซ่ึงเป็นข้อตกลงท่ีอ่อน เน่ืองจากวรรณคดีท่ี 
เก่ียวข้อง ไม่มีงานวิจัยท่ีบ่งชีว่า บุคคลนันไม่สามารถภาคภูมิใจในประเทศและโลก เพราะทังสอง 
ส่ิงไม่ใช่ส่ิงท่ีตรงกันข้ามกัน Barnes and Curletle (1985) สอดคล้องกับคำกล่าวของ คานธี ท่ีว่า 
“เราจะเป็นนักสากลนิยมโดยมิได้เป็นนักชาตินิยมไม่ได้ ความเป็นสากลนิยมจะมีขึนได้ต่อเม่ือมี 
ความเป็นชาตินิยม,, กรุณา-เรืองอุไร กุศลาสัย (2527)

อย่างไรก็ตามแม้จะมีข้ออ่อน แต่ก็ยังพบว่ามีนักวิจัยได้นำมาตรสำนึกนานาชาติมาใช้ในยุค 
ปีจจุบัน ดังปรากฎในการวิจัยของ Crawford and Lamb (1982), Schell, Sherritt, Lewis, and 
Mansfield (1986), Boatler (1992), Deng and Boatler (1993), Dittloff and Harris (1996), Hazeltine 
and Rezvanian (1998)

ต่อมาในปี ค.ศ. 1991 Enloe, Minoura, Wills, and Kitagawa ได้ปรับปรุงข้อคำถามมาตร 
สำนึกนานาชาติ ซ่ึง Sampson and Smith ได้สร้างข้ึนในปี ค.ศ. 1957 ด้วยเหตุผลท่ีว่ามาตรแบบเดิม 
อาจไม่เหมาะสำหรับวัดสำนึกนานาชาติ (worldmindedness) ในปีจจุบัน ดังนันจึงแก้ไข 
เปล่ียนแปลงมิติในการวัดจากเดิม 8 มิติ เป็น 6 มิติ โดยยังคงมิติท่ี Sampson and Smith สร้างข้ึน 
4 มิติ คอ การอพยพย้ายถิน (Immigrants and Refugees), สงคราม (War), เศรษฐกิจ (Economics), 
และเช้ือชาติ (Race) แล้วสร้างมิติเพ่ิมเข้ามา 2 มิติ คือ ความเป็นพลโลก (World Citizenship) และ 
วัฒนธรรม (Culture) โดยละทิ้งมิติในด้านของ ศาสนา (Religion), การปกครอง (Government), 
ความรักชาติ (Patriotism), และการศึกษา (Education)

มาตรเป็นแบบลิเคิร์ต 6 ช่วง ต้ังแต่ เห็นด้วยมากท่ีสุด ถึง ไม่เห็นด้วยมากท่ีสุด มีการให้ 
คะแนนการตอบเช่นเดียวกับมาตรท่ี Simpson and Smith (1957) สร้างข้ึน มาตรท่ีสร้างข้ึนใหม่มี 
ข้อคำถาม 12 ข้อ วัดมิติละ 2 ข้อ

สำหรับการตรวจสอบคุณภาพของข้อความ ได้ทำแต่เพียงการหาค่าอำนาจจำแนกเป็น 
รายข้อ โดยเริ่มจากการรวมคะแนนมาตรจำนวน 12 ข้อความของผู้สอบแต่ละคน แล้วแบ่งกลุ่มสูง 
กลุ่มต่ํา โดยใช้เกณฑ์ คะแนนสูงสุด 25 เปอร์เซ็นต์แรก ถือเป็นกลุ่มสูง (High quartile) และคะแนน 
ต่ําสุด 25 เปอร์เซ็นต์ ถือเป็นกลุ่มต่ํา (low quartile) ขันตอนต่อไปคือการหาค่าเฉลี่ยของข้อความใน 
ท้ังกลุ่มสูง และกลุ่มต่ํา นำค่าเฉลี่ยที่ได้จากท้ังสองกลุ่มมาหาความแตกต่าง โดยมีเกณฑ์การพิจารณา 
ค่าอำนาจจำแนกดังนี ถ้ามีความแตกต่างมากกว่า 1.50 ถือเป็นข้อความที่มีอำนาจจำแนกสูง และ 
ถ้าค่าความแตกต่างจากทังสองกลุ่มมีค่าตํ่ากว่า 0.75 จะถือว่าเป็นข้อความท่ีไม่มีอำนาจจำแนก 
ผลจากการวิเคราะห์มาตรสำนึกนานาชาติจำนวน 6 มิติท่ีปรับปรุงขืนใหม่นีมีเพียงข้อถามเพียง 
ข้อคำถามเดียว เท่านันท่ีไม่มีอำนาจจำแนก
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เม่ือพิจารณาการตรวจสอบคุณภาพของมาตรของ Enloe, Minoura, Wills et al (1991) แล้ว 
ยังพบประเด็นท่ีน่าพิจารณา คือ การไม่ได้หาค่าความตรงและความเท่ียงของมาตรท่ีปรับปรุงขึน 
ใหม่ ซึ่งไม่สามารถบอกถึงคุณภาพของมาตรโดยรวมได้ และ Parker, Glenn, Mizooue et al (1997) 
เองก็ได้ระบุประเด็นน้ีไว้ในข้อจำกัดในการศึกษาด้วย

นอกเหนือจากเหตุผลในการปรับปรุงมาตร W-Scale น้ีน Enloe, Minoura, Wills et al 
(1991) ได้ให้เหตุผลว่าการวัด สำนึกนานาชาติ จำนวน 8 มิติ อาจจะไม่เหมาะสำหรับการวัด สำนึก 
นานาชาติ ในปีจจุบัน Hazeltine and Rezvanian (1998) ยังให้ข้อสนับสนุนเพ่ิมเติมว่า มิติย่อย 8 มิติ 
ของ สำนึกนานาชาติ ที่กำหนดขึนโดย Sampson and Smith (1957) ไม่ได้รับการทดสอบท่ีชัดแจ้ง 
แน่นอน แต่เมื่อเขาได้ทำการทดสอบโดยการวิเคราะห้องค์ประกอบเชิงสำรวจแล้วพบว่าประกอบ 
ด้วย 8 องค์ประกอบจรัง อย่างไรก็ตามค,านี้าหนักองค์ประกอบท่ีได้มีค่าน้อยมากไม่เป็นไปตามท่ี 
Sampson and Smith ทกล่าวไว

(3) แบบวัดความแปลกแยกทางวัฒนธรรม (Culture Shock Inventory)
Reddin (1975) ได้พัฒนาข้ึน จากผู้ท่ีตัดสินใจจะไปทำงานในท่ีซึ่งมีวัฒนธรรมต่างออกไป 

อันทำให้เกิดความยากลำบากในการทำความเข้าใจ เก่ียวกับ สำนึกสากลซึ่งมีความสัมพันธ์กับการ 
ยอมรับและความหลากหลายทางวัฒนธรรม

ความแปลกแยกทางวัฒนธรรม (Culture shock) ได้รับการนิยามว่าเป็นภาวะทางจิตท่ีมี 
สาเหตุมาจาก ความไม่เข้าใจในวัฒนธรรมอื่นๆ เครื่องมือประกอบด้วยข้อคำถาม 80 ข้อ ซ่ึงสร้างขึน 
จาก 8 มิติ คือ

3.1 การขาดการยึดถือชาติตะวันตกเป็นศูนย์กลาง (Lack of western ethonocentrism) ซ่ึง 
กล่าวได้ว่าระบบค่านิยมทางตะวันตกตกตํ่าลงเมื่อมีการจัดลำดับทางวัฒนธรรมทังหมด

3.2 ประสบการณ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกวัฒนธรรมอ่ืน (Experience)
3.3 ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive flex) เป็นระดับของการเปิดรับแนวคิดใหม่ๆ
3.4 ความยืดหยุ่นทางพฤติกรรม (Behavioral flex) เป็นความตั้งใจท่ีจะพยายามทำกิจกรรม

ใหม่ๆ
3.5 ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบวัฒนธรรมเฉพาะ (Cultural knowledge of specific cultural

patterns)
3.6 ความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมอ่ืนๆ โดยท่ัวไป (Cultural knowledge of other cultures in

general)
3.7 พฤติกรรมทางวัฒนธรรม (Cultural behavior) ซึ่งสะท้อนถึงความเข้าใจในรูปแบบของ 

พฤติกรรมในวัฒนธรรมอ่ืนๆ โดยท่ัวไป
3.8 ความรู้สึกระหว่างบุคคล (Interpersonal sensitivity) เป็นการตระหนักของผูตอบ
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เกี่ยวกับพฤติกรรมที่สื่อสารทางภาษาวาจาและอวัจนะภาษา ในวัฒนธรรมอ่ืนๆ

ลักษณะการตอบข้อคำถาม คือ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับข้อคำถาม การตรวจสอบ 
ความเที่ยงแบบสอบซํ้า (Test-retest) โดยเว้นระยะห่าง 2 เดือน มีค่าความเท่ียงแต่ละมิติอยู่ระหว่าง 
0.57 ถึง 0.86 ซ่ึงค่ากลางของความสัมพันธ์คือ 0.75 การตรวจสอบความตรงโดยเปรียบเทียบ 
ระหว่างกลุ่มที่ทราบคุณลักษณะแล้ว มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญในมาตรย่อยในด้านประสบ 
การณ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกวัฒนธรรมอื่น, ความยืดหยุ่นทางพฤติกรรม และความรู้เฉพาะเจาะจงของ 
วัฒนธรรมอ่ืนๆ เม่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างมาตรย่อย พบว่า มีค่ากลางของความสัมพันธ์เท่ากับ 
0.15

เมื่อพิจารณาแบบวัดความแปลกแยกทางวัฒนธรรม พบว่า มีการตรวจสอบคุณภาพทังด้าน 
ความตรงและความเที่ยง แต่คุณภาพในด้านความตรงที่วัดจากกลุ่มที่ทราบคุณลักษณะแล้ว พบว่า 
มีเพียง 3 ด้านเท่านัน ที่สามารถจำแนกกลุ่มท่ีทราบคุณลักษณะแล้วได้

(4) มาตรสำนึกสากลสำหรับเยาวชน (Globalmindedness Scale for Youngsters)
พัฒนาข้ึนโดย Schmidt (1975) โดยเปล่ียนมาใช้คำว่าสำนึกสากล (Globalmindedness)

มีข้อคำถาม 42 ข้อ ซึ่งสร้างขึนเพ่ือวัดในมิติของ ความรู้ (Knowledge) และเจตคติ (attitude) กับ 
นักเรียนท่ีศึกษาอยู่ในเกรด 4, 5, และ 6 มาตรประกอบด้วย 4 มิติ คือ

4.1 ความรักชาติ (Chauvinism)
4.2 สำนกสากล (Global-mindedness)
4.3 การลดอาวุธ (Disarmament)
4.4 การร่วมมือกัน (Cooperation)
มาตรเป็นแบบลิเคิรัต 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากท่ีสุด ถึงไม่เห็นด้วยมากท่ีสุด มีช่วงของ 

คะแนนจาก 1 ถึง 5 ไม่มีข้อมูลในการตรวจสอบความตรงและความเท่ียง 5

(5) มาตรการมองโลกในอนาคต (Future World Perspectives Scale)
Silvemail ได้พัฒนาขึนในปี ค.ศ. 1979 โดยวัดโครงสร้างค่านิยม (value construct) ซ่ึงเป็น 

ส่วนของการรับรู้เกี่ยวกับโลกในอนาคต 4 ค่านิยม โครงสร้างของค่านิยมสะท้อนถึง การตระหนัก 
ในความเชื่อของบุคคล ได้แก่

5.1 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic growth)
5.2 การประยุกตใช้ความก้าวหน้าทางเทค 1นโลยี (Adaptive technology development)
5.3 ความร่วมมอระหว่างประเทศ (International cooperation)
5.4 ความยุติธรรมทางเศรษฐกิจโลก (world economic justice)
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มาตรการมองโลกในอนาคตมี 20 ข้อ เป็นมาตรประเมินค่า 6 ระดับ ต้ังแต่เห็นด้วยมากท่ีสุด 
ถึง ไม่เห็นด้วยมากท่ีสุด ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบแสดงให้เห็นว่า ข้อคำถาม 20 ข้อ 
มีความตรงในการวัด 4 องค์ประกอบเป็นโครงสร้างค่านิยมท่ีเป็นอิสระจากกัน เม่ือหาค่าความเท่ียง 
แบบความสอดคล้องภายใน โดยใช้สูตร Cronbach’s alpha พบว่า มาตรย่อยมีความเท่ียงตามลำดับ 
ดังนี ความยุติธรรมทางเศรษฐกิจโลก มีค่า 0.81, การประยุกต์ใช้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
มีค่าเท่ากับ 0.78, การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีค่าเท่ากัน 0.74 และความร่วมมือระหว่างนานาชาติ 
มีค่าเท่ากับ 0.59

การวิจัยนีมีความเกี่ยวข้องกับ ข้อมูลสำคัญเก่ียวกับเจตคติของครูซ่ึงสัมพันธ์กับการมอง 
โลกของ แต่ไม,ทำให้เกิดความเช่ือมโยงระหว่าง ค่านิยมและพฤติกรรมของครู ซ่ึง Silvemail เสนอ 
แนะว่างานวิจัยในอนาคตควรศึกษาเกี่ยวกับ เร่ืองเจตคติและพฤติกรรมด้วย

มาตรการมองโลกในอนาคต ของ Silvemail (1979) มีข้อดี ท่ีข้อคำถามมีจำนวนน้อย และ 
ผ่านการตรวจสอบทั้งความตรงและความเท่ียง แต่ข้อคำถามจะเน้นหนักไปในเร่ืองของเศรษฐกิจ 
ความร่วมมือระหว่างประเทศและการประยุกต์ใช้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีซึ่งยังขาดประเด็นที่ 
น่าสนใจในเร่ืองสังคม และส่ิงแวดล้อมต่างๆ 6

(6) แบบวัดโครงการความเข้าใจเกี่ยวกับโลก (Global Understanding Project)
Barrows, Ager, Bennett et al (1981) สร้างข้ึน โดยเป็นความพยายามท่ีจะวัดความรู้และ 

เจตคติ ซึ่งเครื่องมือที่ใช้วัดในขณะนั้นมีความสับสนกำกวมอย่างมาก ความยาวของข้อคำถามมาก 
ถึง 230 ข้อ สร้างขึ้นมาจากหลายต่อหลายแนวคิดท่ีสามารถรวบรวมมาได้เกี่ยวกับ ความเข้าใจใน 
โลก (global understanding) จากงานวิจัยและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง โดยองค์ประกอบด้านความรู้ท่ีมี 
ท้ังส้ิน 101 ข้อคำถาม โดยมีความเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับนโยบายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมปีค.ศ. 1979 
การจัดกลุ่มข้อคำถามมีถึง 13 หัวข้อสำคัญๆ ดังต่อไปนี้ (1) ส่ิงแวดล้อม (Environment), (2) อาหาร 
(food), (3) สุขภาพอนามัย (health), (4) ประชากร (population), (5) การเงินระหว่างประเทศและจัด 
ระเบยบทางการค้า (monetary and trade arrangements), (6) พลังงาน (energy), (7) เชอชาติและชาติ 
พันธุ (race and ethnicity), (8) สิทธิมนุษยชน (human right), (9) สงครามและอาวุธ (war and 
armament), (10) ศิลปะและวัฒนธรรม, (arts and culture), (11) ประเด็นทางศาสนา (religious 
issues), (12) ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐ (relations among states), และ (13) ภูมิศาสตร์ทางธรรมชาติ 
(natural geography)

ในการพัฒนามาตรครั้งนี้ สมาชิกหน่วยบริการแบบวัดทางการศึกษา (Educational Testing 
Service: ETS) ได้ใช้เครื่องมือ,แบบวัดที่มีอยู่ และแบบวัดชนิดใหม่ท่ีสร้างข้ึน เพ่ือหาความเช่ือม่ัน 
จากการวิเคราะห์พหุ (multiple analyses) ในการศึกษานำร่อง รูปแบบการวัดครังนี จึงประกอบด้วย
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มาตรแบบลิเคิร์ต (Likert Scale), แบบรายงานตนเอง (Self-report), มาตรแบบจำแนกความหมาย 
(Semantic differential), และแบบตัวเลือกผิด (error choice)

ข้อคำถาม 64 ข้อ ซ่ึงสมาชิกโครงการ ETS พิจารณาแล้วเห็นว่า มีความเฉพาะเจาะจงใน 
โครงสร้างของความเข้าใจในโลก (the construct of world understanding) ประกอบดวย 10 องค 
ประกอบ ซึ่งส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นมาตรแบบลิเคิร้ต ตังต่อไปนี (1) มาตรสำนึกนานาชาติ 
(Worldmindedness Scale), (2) มาตรลัทธิรักสันติภาพ (Pacificism Scale), (3) มาตรลัทธินานาชาติ 
นิยม (Internationalism Scale), (4) มาตรความเป็นปรรัเกษ์ในความสัมพันธ์ระหว่างชาติ (Hostility 
in International Relations Scale), (5) มาตรลัทธิชาตินิยม (Nationalism Scale), (6) มาตรลัทธินานา 
ชาตินิยม-ชาตินิยม (Intemaltionalism-Nationalism Scale), (7) มาตรความรักชาติ (Patriotism 
Scale), (8) มาตรเจตคติต่อความเป็นชาติ (Attitude Towards Patriotism Scale), (9) มาตรสงคราม 
พีเตอรสัน (Peterson War Scale), และ (10) เจตคติต่อโลก (Attitude Towards world Affairs Scale) 
(Barrows, Ager, Bennett et al, 1981)

การศึกษางานที่เกี่ยวข้อง แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบทางจิตของความเข้าใจเกี่ยวกับโลก 
(Affective component of Global Understanding) ประกอบดวย 6 มิติ ไดแก่ (1) ลัทธิความรักชาติ 
(Chauvinism), (2) เจตคติต่อรัฐบาลโลก (Attitude toward world government), (3) เจตคติต่อ 
ความร่วมมอ (Attitude toward cooperation), (4) เจตคติต่อสงคราม (Attitude toward war),
(5) เจตคติต,อสิทธิมนุษยชน (Attitude toward human right), และ (6) ความตระหนัก (concern)

เครื่องมือมีลักษณะเป็นมาตรแบบณิคิร์ตมีช่วงของการวัดจาก เห็นด้วยมากที่สุด ถึง ไม่เห็น 
ด้วยมากที่สุด มีช่วงของคะแนนต้ังแต่ 1 ถึง 5 ตรวจสอบความเท่ียงของมาตรด้วยวิธีความสอดคล้อง 
ภายใน และตรวจสอบความตรงโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ ข้อคำถาม 27 ข้อ จาก 32 ข้อ ซ่ึงได้ 
รับการกัดเลือกจาก การวิเคราะห์องค์ประกอบ เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้ออยู่ในช่วง 
0.31 ถึง 0.81

แบบวัดโครงการความเข้าใจเกี่ยวกับโลก ของ พร, Ager, Bennett et al (1981) ถือเป็นมาตร 
ที่ฝานการประมวลข้อความรู้จากมาตรวัดต่างๆ ที่มีมาแล้วได้อย่างกว้างขวางครอบคุมมากท่ีสุดเท่า 
ที่มีมา จึงทำให้มีองค์ประกอบของมาตรจำนวนมาก อีกทั้งผ่านการตรวจสอบคุณภาพของมาตรทัง 
ความตรงและความเท่ียง 7

(7) มาตรสำนกสากล (Globalmindedness Scale)
Hett ได้สร้างข้ึนในปี ค.ศ. 1993 โดยกล่าวว่าเดิมน้ัน การพัฒนามาตรสำนึกนานาชาติ 

(Worldmindedness Scale) มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับลัทธิชาตินิยม-ลัทธินานาชาติ มากเกินกว่าเป็น ส่ิงท่ี 
สามารถรวมเข้าไว้ด้วยกันได้ ประกอบกับการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และ
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สิ่งแวดล้อมเกิดข้ึนอย่างมากมาย มาตรสำนึกนานาชาติจึงเป็นเครื่องมือท่ีไม่เหมาะในการนำมาใช้ 
ในปีจจุบัน

Hett (1993) จึงได้พัฒนามาตรข้ึนมาใหม่ เรียกว่า มาตรสำนึกสากล (Globalmindedness 
Scale) โดยได้ให้นิยาม สำนึกสากล ว่า เป็นทรรศนะการมองโลกในลักษณะการพิจารณาตนเองใน 
ฐานะท่ีเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสังคมโลก และมีความรู้สึกรับผิดชอบต่อโลกในฐานะสมาชิกคนหน่ึง 
การดำเนินการวิจัยด้วยการวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง พร้อมท้ังสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีความเก่ียวข้องกับ 
สมาคมวิชาชีพทางเชื้อชาติ และศาสนา โดยคัดเลือกผู้ได้รับการสัมภาษณ์ให้มีความหลากหลายทาง 
เพศ อายุ พ้ืนฐาน สัญชาติ สถานท่ีอาศัย และประสบการณ์ชีวิต ซ่ึงมีจำนวน 14 คน อายุต้ังแต่ 22-60 
ปี จาก 6 มลรัฐ ในประเทศสหรัฐอเมริกา จากท้ังส้ิน 9 สัญชาติ (ชิลี, กัมพูชา, กรีก, อินเดีย, เลบา 
นอน, แมกซิโก, ปาเลตสไตน์, ไต้หวัน, สหรัฐอเมริกา)

แล้ววิเคราะห์เนือหาจากเอกสารและการสัมภาษณ์ เพ่ือจัดหมวดหมู่ของกลุ่มคำเพ่ือ 
พิจารณาความซํ้าของคำที่พบถี่ท่ีสุด ได้กลุ่มคำท่ีเกี่ยวข้องกับสำนึกสากล มา 5 กลุ่มคำสำคัญๆ คือ 
(1) การติดต่อสัมพันธ์กันของมนุษยชาติ (Interconnectedness of Humanity), (2) ความหลากหลาย 
ทางวัฒนธรรม (Cultural Pluralism), (3) จริยธรรมในการรับผิดชอบและการดูแลรักษา (Ethic of 
responsibility and care), (4) การมุ่งอนาคต (Futurist Orientation), (5) พฤติกรรมเคียวกับการสำนก 
สากล (Global-mindedness Behaviors)

แล้วจึงสร้างข้อคำถามตามกรอบแนวคิดเบืองด้น 5 ด้านจำนวน 91 ข้อ ซ่ึงมีลักษณะเป็น 
แบบสำรวจเจตคตินักศึกษาระดับปริญญาตรี (Student Attitude Survey) แบบลิเคิร์ต 5 ระดับ ตังแต่ 
เห็นด้วยมากท่ีสุด (5) ถึง ไม่เห็นด้วยมากท่ีสุด (1) โดยนำข้อคำถามท่ีสร้างขึนไปทำใช้กับนักศึกษา 
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยแคลิฟอณีย 396 คน เพ่ือวิเคราะห์หาองค์ประกอบของข้อคำถามท่ีสร้างขึ้น

ผลการวิเคราะห์ในขึนสุดท้าย ได้ข้อคำถามใน มาตรสำนึกสากล 30 ข้อ จากองค์ประกอบ 5 
องค์ประกอบ ดังน้ี

7.1 ความรู้สึกรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การท่ีบุคคลได้ตระหนักอย่างลึกซ้ึงต่อ 
คนอื่นๆในทุกส่วนของโลก ด้วยความรู้สึกรับผิดชอบอย่างมีศีลธรรมเป็นเบ้ืองด้น ต่อการพยายาม 
และพัฒนาสภาพความเป็นอยู่ของคนท่ีใดท่ีหน่ึงในโลก

7.2 ความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural Pluralism) หมายถึง ความช่ืนชมยินดีใน 
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในโลก และเชื่อว่าวัฒนธรรมทังหมดนันมคี ุณค่าท่ีจะแสดงให้ 
ปรากฎ ได้ด้วยการทำให้เกิดความพอใจในการสำรวจ และความพยายามเข้าใจกรอบวัฒนธรรม 
อ่ืนๆ

7.3 ผลจากการกระทำ (Efficacy) หมายถึง ความเชื่อว่าการกระทำของบุคคลสามารถทำให้ 
เกิดผลที่แตกต่าง และความเชื่อว่าประเด็นความผูกพันในชาติและระหว่างชาติเป็นสิ่งสำคัญ
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7.4 การมองโลกเป็นศูนย์กลาง (Globalcentrism) หมายถึง การคิดในลักษณะท่ีว่า อะไรเป็น 
สิ่งท่ีดีสำหรับสังคมโลก ไม่ใช่คิดเพียงแต่ว่าอะไรท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศของตน ความตังใจ 
ที่จะพิจารณาตัดสินบนพืนฐานมาตรฐานโลก ไม่ใช่การยึดถือเผ่าพันธุเป็นศูนย์กลาง

7.5 การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างกัน (Interconnectedness) หมายถึง ความตระหนักและ 
ความชื่นชมของการมีปฎิสัมพันธ์คนและชาติทั้งมวล ซึ่งเป็นผลให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของในโลก 
หรือความสัมพันธ์อย่างแน่นแฟ้นในครอบครัวของมนุษยชาติเดียวกัน

ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงด้วยวิธีความสอดคล้องภายในทังฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.90 
ความเที่ยงของทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่าอยู่ระหว่าง 0.65 ถึง 0.80 เม่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ 
ได้ข้อคำถามในแต่ละตัวประกอบที่มีค่านำหนักตัวประกอบ0.35ขึนไปดังน ี(1)ความรู้สึก 
รับผิดชอบ (Responsibility) 7 ข้อ, (2) ความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural Pluralism) 8 ข้อ, 
(3) ผลจากการกระทำ (Efficacy) 5 ข้อ, (4) การมองโลกเป็นศูนย์กลาง (Globalcentrism) 5 ข้อ, และ 
(5) การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างกัน (Interconnectedness) 5 ข้อ มาตรสำนึกสากลมีความสัมพันธ์กับ 
แบบวัดพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีสำนึกสากลทั้ง 18 ข้อ มีค่าเท่ากับ 0.61 เมื่อหาความสัมพันธ์ 
แบบณู่ข้า (Convergent Validity) กับมาตรย่อยลัทธิความรักชาติ (chauvinism) ของโครงการ 
ความเข้าใจเก่ียวกับโลก มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส ำค ัญ เท่ากับ 0.65 และมีความสัมพันธ์กับมาตร 
ย่อยการตระหนักระหว่างชาติอย่างมีนัยส ำค ัญ เท่ากับ 0.32

มาตรวัดสำนึกสากล ของ Hett มีข้อดีในการพยายามสร้างองค์ประกอบของสำนึกสากล 
ด้วยเทคนิคเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ อีกท้ังมีการตรวจสอบ 
คุณภาพทั้งด้านความตรงและความเที่ยงได้ครอบคลุมน่าเชื่อถือ อย่างไรก็ตามการสร้างมาตรสำนึก 
สากลนี้เมื่อพิจารณาไปถึงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการสัมภาษณ์มีจำนวนน้อยเพียง 14 คน และ 
เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญก็ไม่ได้ระบุไว้อย่างชัดเจนเฉพาะเจาะจง การสัมภาษณ์คนเอเชียท่ีมี 
จำนวนเพียง 4 คน ที่มีสถานที่เกิดอยู่ที่กัมพูชา, อินเดีย, เลบานอน และไต้หวัน แต่อาศัยอยู่ในสหรัฐ 
อเมริกา อาจไม,เป็นตัวแทนของมุมมองของจากคนเอเชียอย่างเพียงพอ นอกจากนี้Hett ไต้กล่าวว่ามี 
ข้อจำกัดในกระบวนการสร้างเครื่องมือเกี่ยวคับ การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างซึ่งอาจไม่สามารถอ้างอิง 
สรุปไปยังกลุ่มตัวอย่างอื่นๆในสหรัฐอเมริกา เน่ืองจากนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยแคลิฟอเนียเท่านั้น 
ที่ถูกคัดเลือกมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง และโดยเฉลี่ยครอบครัวของนักศึกษาจะมีฐานะสูงกว่าครอบครัว 
ท่ัวไป 8

(8) มาตรจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองโลก (Global-mindedness Scale)
สร้างโดย นิภา สุขพิทักษ์ (2536) โดยไต้นำแนวคิดของการสร้างมาตรจิตสำนึกใน 

ความเป็นพลเมืองโลกมาจากผลการวิจัยของ Hett (1993) เป็นหลัก และได้ให้คำนิยามของ จิตสำนึก 
ในความเป็นพลเมืองโลก (Global-mindedness) ว่า เป็นสภาวะท่ีบุคคลมีความรู้ความเข้าใจอย่างถูก
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ต้องเกี่ยวกับความเป็นพลโลก มีความคิดเห็นในทางบวกต่อความเป็นพลโลก และมีการปฏิบัติตนท่ี 
สอดคล้องกับหลักการของความเป็นพลโลก โดยมีสมมติฐานการวิจัยว่า จิตสำนึกเป็นมิติด้านหน่ึง 
ของ เจตคติ และกล่าวว่า การศึกษาจิตสำนึกนัน จำเป็นต้องศึกษาองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 
ด้านความรู้ (Cognitive), ด้านความรู้สึก (Affective) และด้านพฤติกรรม (Behavior)

มาตรท่ีสร้างข้ึนมีจำนวน 2 ฉบับ คือ แบบสอบถาม และแบบทดสอบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 
ความคิดเห็นที่มีต่อความเป็นพลโลก เป็นมาตรแบบณิคิร์ต 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด ถึง ไม่ 
เห็นด้วยมากท่ีสุด จำนวน 52 ข้อ ตอนท่ี 3 การปฏิบัติตนในฐานะเป็นพลเมืองโลก เป็นมาตรท่ีให้ 
ตอบระดับความถี่ของการกระทำพฤติกรรม 5 ระดับ จำนวน 49 ข้อ ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
สำหรับแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นพลโลก จะเป็นแบบสอบเลือกตอบ 4 ตัว 
เลือก จำนวน 15 ข้อ

สำหรับตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีต่อความเป็นพลโลก และตอนท่ี 3 การปฏิบัติตนในฐานะ 
เป็นพลเมืองโลก จะมีองค์ประกอบของการสร้างข้อคำถามถึง 8 องค์ประกอบ ดังนี

8.1 การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างมนุษยชาติ ประกอบด้วย
8.1.1 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประโยชน์ในการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างประชาชน 

และประชาชาติต่างๆ ท้ังในด้านการเมือง เสรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประเพณี ภาษา ศาสนา
8.1.2 ความรู้สึกเห็นด้วยว่า คนและชาติต่างๆ ก็มีบทบาทเป็นทังผู้ให้และผู้รับใน 

การติดต่อสัมพันธ์กันอย่างเสมอภาค ไม่ว่าจะเป็นประเทศรํ่ารวยหรือประเทศยากจน
8.1.3 ความรู้สึกเห็นด้วยว่า คนในสังคมต่างๆมีความเท่าเทียมกันในฐานะแห่งเผ่า 

พันธุมนุษย์เดียวกัน
8.1.4 การกระทำท่ีแสดงให้เห็นถึงการไม่ยึดถือเชื้อชาติ และชาติของตนเป็นใหญ่
8.1.5 ความกระตือรือร้น และความสนใจในการติดตามข่าวสารเกี่ยวกับคนและ 

ประเทศต่างๆ จากแหล่งข่าวต่างๆ อย่างสม่ําเสมอ
8.2 ด้านความหลากหลายทางวัฒนธรรม

8.2.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันและวัฒนธรรมที่มีอยู่ 
หลากหลายในโลก ว่าเป็นลักษณะของวัฒนธรรมท่ีมีการผสมผสานกัน

8.2.2 ความรู้สึกช่ืนชม มองเห็นคุณค่าของศิลปะวัฒนธรรมประเพณีทั้งท่ีเป็นของ 
ตนและของคนอ่ืนๆ

8.2.3 ความรู้สึกช่ืนชม ในความพยายามเรียนรู้วัฒนธรรมที่ต่างไปจากของตน
8.2.4 มองเห็นวิธีปฏิบัติตามประเพณีวัฒนธรรมของคนในวัฒนธรรมต่างๆ ด้วย 

ความรู้สึกเข้าใจ และปราศจากอคติ
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8.2.5 การกระทำที่แสดงให้เห็นถึงความปรารถนาท่ีจะได้เรียนรู้ทังวัฒนธรรมของ 
ตน และวัฒนธรรมของชาติอ่ืนๆ

8.3 ด้านผลกระทบของการกระทำของมนุษย์ท่ีมีต่อโลก
8.3.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการกระทำของบุคคล กลุ่มคน ว่าสามารถก่อให้ 

เกิดผลกระทบต่อความเปล่ียนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสภาพแวดล้อมได้ ท้ังใน 
ทางบวกและทางลบ ตังแต่ในระดับประเทศ จนถึงระดับโลก

8.3.2 ความรู้สึกไม่เห็นด้วยกันการกระทำของบุคคล กลุ่มคน และรัฐบาลในแต่ละ 
ประเทศที่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสภาพแวดล้อม ต้ังแต่ 
ระดับประเทศ จนถึงระดับโลก

8.3.3 การกระทำที่แสดงให้เห็นถึงการคำนึงถึงผลแห่งการกระทำของตนที่จะเกิด 
แก่สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสภาพแวดล้อม ตั้งแต่ในระดับท้องถ่ิน จนถึงระดับโลก

8.4 ด้านจริยธรรมเก่ียวกันความรับผิดชอบและการเอาใจใส่ต่อโลก
8.4.1 ความรู้ความเข้าใจว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของระบบโลกท่ีต้องมีความเก่ียวข้อง 

สัมพันธ์กับคนและส่ิงมีชีวิต รวมท้ังทรัพยากรต่างๆ ท่ีมีอยู่ในโลก ตั้งแต่ในระดับเล็ก ถึงระดับใหญ่
8.4.2 มองเห็นคุณค่าของคน สิ่งมีชีวิตอื่นและทรัพยากรว่ามีความสำคัญเท่าเทียม 

กับตน ในฐานะผู้อยู่อาศัยร่วมโลกใบเดียวกัน ซึ่งต่างต้องพ่ึงพาอาศัยกัน
8.4.3 การกระทำท่ีแสดงให้เห็นถึงความรู้สึกรับผิดชอบ การคำนึงถึง และการใส่ใจ 

ต่อผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับคน ส่ิงมีชีวิตอ่ืน และทรัพยากรต่างๆ
8.5 ด้านการมองโลกเป็นศูนย์กลาง

8.5.1 ความรู้ความเข้าใจว่าโลกมีฐานะเป็นดาวเคราะห์เพียงดวงเดียวในระบบ 
สุริยะจักรวาลป็จจุบัน ที่มนุษย์สามารถอาศัยและมีชีวิตรอดอยู่ได้

8.5.2 มองเห็นความสำคัญของการดำรงอยู่และความอยู่รอดของโลกใน
ความหมายของความเป็นโลกทังหมด มากกว่าการมองเห็นความสำคัญ และความอยู่รอดของชาติ 
ใดชาติหนึ่งเพียงลำพัง

8.5.3 การกระทำที่แสดงให้เห็นถึงการคำนึงถึงประโยชน์ท่ีโลกทังมวลจะได้รับ 
มากกว่าประโยชน์ท่ีตน หเอชาติตนจะได้รับเพียงลำพัง

8.6 ด้านการมุ่งอนาคต
8.6.1 ความรู้ความเข้าใจถึงผลกระทบที่จะเกิดขึนกับคน สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

และสภาพแวดล้อมในระยะยาวอันเนื่องมาจากการกระทำของบุคคล กลุ่มคน ตังแต่ในระดับ 
ท้องถ่ิน จนถึงระดับโลก
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8.6.2 ความรู้สึกเห็นด้วยว่า ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่บนโลกไม่เพียงเป็นสิทธิ 
ของคนในยุคปิจจุบันเท่าน้ัน แต่ยังเป็นสิทธิของคนท่ีเกิดตามมาภายหลังด้วย ดัง'น้ันการสงวนรักษา 
ทรัพยากร เพ่ือคนในอนาคต จึงเป็นหน้าท่ีของคนในปิจจุบัน

8.6.3 การกระทำท่ีแสดงให้เห็นถึง การคำนึงถึงผลเสียที่อาจจะตามมาในอนาคต 
อันเน่ืองมาจากการกระทำของคนในรัเจจุบัน

8.7 ด้านการใช้ทรัพยากรโลก
8.7.1 ความรู้ความเข้าใจว่าทรัพยากรธรรมชาติ และพลังงาน ท่ีมีอยู่ในโลกเป็น 

สิทธิประชาชน และประชาชาติต่างๆ สามารถใช้ประโยชน่ได้อย่างเท่าเทียมกัน
8.7.2 ความรู้สึกไม่เห็นด้วยกับสังคม และประเทศที่มุ่งสงวนทรัพยากร และ 

พลังงานของตน โดยการแสวงหาและนำทรัพยากร พลังงานจากสังคมหรือประเทศอื่นมาใช้แทน
8.7.3 การกระทำที่แสดงให้เห็นถึงความพยายามในการใช้ทรัพยากร และพลังงาน 

ท่ีมีอยู่อย่างประหยัด
8.8 ด้านการรู้จักใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม

8.8.1 ความรู้ความเข้าใจว่าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม คือ เทคโนโลยีที่สามารถใช้ 
ประโยชน์ได้ตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองของสังคมนันๆ

8.8.2 ความรู้สึกไม่เห็นด้วย กับการนำเทคโนโลยีภายนอกวัฒนธรรมของตนมาใช้ 
โดยไม่คำนึงถึงความเหมาะสมของเทคโนโลยีนั้น กับสภาพสังคมและเศรษฐกิจของตน

8.8.3 ความรู้สึกเห็นด้วยว่า เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสังคมหนึ่ง ไม่จำเป็นต้อง 
เหมาะสมกับอีกสังคมหนึ่งเสมอไป

8.8.4 การกระทำท่ีแสดงให้เห็นถึงความชื่นชม มองเห็นคุณค่า ประโยชน์ และ 
ความภาคภูมิใจในเทคโนโลยีพัฒนามาจากภูมิป็ญญาท้องถ่ิน

โดยการตรวจสอบคุณภาพของมาตร พบว่า แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อความเป็น 
พลโลก แบบสอบถามการปฏิบัติตนในฐานะเป็นพลโลก และแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ 
เก่ียวกับความเป็นพลโลก มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.85, 0.90 และ 0.68 ตามลำดับ โดยงานวิจัยนี้ไม่ได้ 
ตรวจสอบคุณภาพของมาตรในแง่ความตรง และเป็นมาตรที่สร้างข้ึนโดยเลือกองค์ประกอบมาจาก 
มาตรวัดสำนึกสากลของ Hett จากองค์ประกอบที่ได้จากการวิเคราะห์เนื้อหา และการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบ จึงยังอิงลักษณะองค์ประกอบที่สร้างขึนมาจากแนวคิดทางตะวันตกอยู่ นอกจากนียัง 
สร้างขึ้นเพื่อใช้สำหรับวัดครูสอนวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต ในระดับประถมศึกษาเท่านั้น

‘ๆร15



ต ารางท  2.1 ม า ต ร ท เก ย ว ข อ ง ก บ ส า น ก ส า ก ล

มาตร มาตรเจตคติของ มาตรสำนึกนานาชาติ แบบวัตความแปลกแยกทาง มาตรสำนึกสากล มาตรการมองโลกใน แบบวัดโครงการ มาตรสำนึกสากล มาตรจิตสำนึกในความเป็น
พลเมืองโลก วัฒนธรรม สำหรับเยาวชน อนาคต ความเข้าใจเกี่ยวกับโลก พลเมืองโลก

§พัฒนา Lentz Sampson and Smith Reddin Schmidt Silvemail Barrows et al Hen นิภา สุขพิมักษ
ปีท ี่สราง 1950 1957 1975 1975 1979 1981 1993 2536
จํ า น ว น อ ง ค ๙ 3 8 8 4 4 13 5 8
ประกอบ
องค์ประกอบ -สำนึกนานาชาติ -ศาสนา ■ การขาดการย ึดถ ือชาต ิ •ความรักชาติ ■ การเจริญเติบโตทาง -สํ่งแวดด้อม ■ ความรู้สึกรับผิดชอบ ■ การติดต, อ ส ัม พ ัน ธ ร ะ ห ว ’ าง

-ความใจกว้างเรื่อง -การอพยพย้ายถิ่น ตะวันดกเป็นศูนย์กลาง ■ สำนึกสากล เศรษฐกิจ •อาหาร •ความหลากหลายทาง มนุษยชาติ
เ ช ื้อ ช า ต ิห ร ือ -การปกครอง ■ ประสบการณ์เข้าร่วมเป็น ■ การลดอาวุธ ■ การประยุกต์ใช้ความ -สขภาพอนามัย วัฒนธรรม ■ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม
ระหว่างกลุ่ม ■ เศรษฐกิจ สมาชิกวัฒนธรรมอื่น •การร่วมมอกัน กาวหน้าทางเทคโนโลยี ■ ประชากร •ผลจากการกระทำ •ผลกระทบของการกระทำของ
-ล ัท ธ ิป ร ะ เพ ณ ี- •ความรักชาติ ■ ความยืดหยุ่นทางความคิด •ความร่วมม ือระหว่าง ■ การเงินระหว่างประเทศ ■ การมองโลกเป็นศูนย์กลาง มนุษย์ที่มีต่อโลก
ลัทธิความรุนแรง •เชื้อชาติ ■ ความ ย ืดหย ุ่นทางพ ฤต ิ ประเทศ และการจัดระเบขบการคา •การติดต่อสัมพันธ์ระหว่าง •จร ิยธรรมเก ี่ยวก ับความร ับผ ิด

•การศึกษา กรรม •ค วาม  ย ุต ิธ ร ร ม  ทาง •พลังงาน กัน ชอบและเอาใจใส่ต่อโลก
■ สงคราม ■ ความรู'เก ี่ยวก ับร ูปแบบ เศรษฐกิจโลก •เชื้อชาติและชาติพันธุ ■ การมองโลกเป็นศูนย์กลาง

วัฒนธรรมเฉพาะ ■ สิทธิมนุษขชน •การบุ่งอนาคต
•ความรูเก ี่ยวกับวัฒนธรรม ■ สงครามและอาวุธ ■ การใช้ทรัพยากรโลก
อื่นๆ โดยทั่วไป -ศิลปวัฒนธรรม ■ การรู้จักใช้เทคโนโลยีที่
•พฤติกรรมทางวัฒนธรรม ■ ประเด็นทางศาสนา เหมาะสม
■ ความรู้สึกระหว่างบุคคล ■ ความสมพ่นธระหว่างรัฐ

■ ภูมิศาสดรัทางธรรมชาติ
ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง แบบตรวจสอบราย แบบณิคิรัต 6 ระดับ แบบตรวจสอบรายการ แบบลิเคิรัต 5 แบบลิเคิรัด 6 ระดับ แบบลิเคิรัต 5 ระดับ แบบลิเคิรัต 5 ระดับ แบบลิเคิรัด 5 ระดับ
มาตร การ เห็นด,วข-ไม่ เห็นด้วย-ไม่เห็นดัวย ระดับ

เห็นด้วย
จำนวนขอ 66 32 80 42 20 101 30 ด้านความคิดเห็น : พฤติกรรม

52: 49
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ตารางท่ี 2.1 มาตรท่ีเกี่ยวข้องกับสำนึกสากล (ต่อ)

มาตร มาตรเจตคติของ มาดรสำนึกนานาชาติ แบบวัดความแปลกแยกทาง มาตรสำนึกสากล มาตรการมองโลกใน แบบวัดโครงการ มาตรสำนึกสากล มาตรจิตสำนึกในความเป็น
พลเมืองโลก วัฒนธรรม สำหรับเยาวชน อนาคต ดวามเข้าใจเกี่ยวกับโลก พลเมืองโลก

อำนาจ ร้อยละ 80 ของ - - - - - - -
จำแนก ข้อคำถาม
ความเที่ยง - 0.87-0.93 0.57 - 0.86 - 0.59-0.81 - 0.65-0.80 0.85 : 0.90

ความตรง - •ความตรงดามเกณ ฑ ์ •กล ุ่มท ี่ทราบค ุณ ล ักษณ ะ - ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ' ’ อ ง ช ้ ฑ ์วข  ก า ร ว ิ เค รา ะ  ห ์อง ค'’, ■ ค ว า ม ต รง ต า ม เก ฌ ฯ/]' -
สัมพันธ์กับมาตรอื่น แล้ว ประกอบ ประกอบ สัมพันธ์กับมาตรอื่น
-กอุ่มที่ทราบ -กล ุ่มท ี่ทราบค ุณ ล ักษณ ะ
คุณลักษณะแล้ว แล้ว

■ การวิเคราะห'’องค''ประกอบ
ข,ออ่อน ไม่มีการตรวจสอบ •ยึดต ิดอยู่ก ับล ัทธิชาต ิ -ค ุณ ภ าพ ด ้านค วาม ตรงม ี ■ ขาดข้อมูลในการ -ข ้อคำถามเน ้นหน ักใน ■ มีข,อคํ า ถ า ม แ ล ะ อ ง ค '’ ■ ใช ้กล ุ่ม ต ัวอย ่างในการ ■ ขาดการตรวจสอบคุณภาพในแง'

คุณภาพด้าน นิยม-นานาชาตินิยม เพียง 3 ด้านเท่านั้นที่ ตรวจสอบ เรื่องเศรษฐกิจ, ความ ประกอบจำนวนมาก สร ้างเป ึนพ ักศ ึกษาจำนวน ความตรง
ความเที่ยงและ -บางข้อความไม่ช ื่นชม สามารถจำแนกกลุ่มผู้ทราบ ความเที่ยง ร,วมมือระหว่างประเทศ น ้อยและเป ็นพ ักศ ึกษ าใน ■ ใช้กันครูสอน สปช. ระดับ
ความตรง ความหลากหลายทาง คุณลักษณะได้ ความตรง แ ล ะก ารป ระผ ูก ต '’ใ ช ้ ม ห าว ิท ยาแค ล ิฟ อเน ึยช ื่ง ประถมศึกษา

วัฒนธรรม ค ว า ม ช ้า ว ห น ,,าทาง เป ็น กล ุ่ม ท ี่ม ีฐาน ะด ีท ำให ้
-ไม 'เหมาะนำมาใช ้ใน เทคโนโลย ี ขังขาด อาจขาดความเป็นตัวแทนที่
ปีจจุพัน ประเด็นทางสังคม ดี
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ข้อสรุปมาตรวัดท่ีเก่ียวข้อง

โดยสรุปแล้วมาตรท่ีพัฒนาขึ้นส่วนใหญ่เป็นมาตรวัดคุณลักษณะเจตคติที่สร้างขึนจาก 
ประเทศทางตะวันตก ซึ่งจะวัดคุณลักษณะความเข้าใจในโลก (Global understanding)
สำนกนานาชาติ (worldmindedness) และสำนกสากล (global-mindedness) ซงล้วนมีองคประกอบ 
ย่อยที่มีความหลากหลาย มีทังองค์ประกอบที่ใกล้เคียงกันและแตกต่างกัน สำหรับรูปแบบของมาตร 
ส่วนใหญ่เป็นแบบณิคิร์ต มีเพียงสองมาตรเท่านันท่ีให้ตอบว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย คือ 
มาตรเจตคติของพลเมืองโลก ของ Lentz (1950) และแบบวัดความแปลกแยกทางวัฒนธรรม ของ 
Reddin (1975) มีการตรวจสอบคุณภาพมีทั้งด้านความเท่ียงและความตรง บางมาตรไม่มีการรายงาน 
คุณภาพของเครื่องมือ การตรวจสอบความเที่ยงที่พบมากท่ีสุดคือแบบแบบความสอดคล้องภายใน 
สำหรับการตรวจสอบความตรงมีการตรวจสอบความตรงแบบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ โดยหา 
ความสัมพันธ์ระหว่างมาตรที่พัฒนาขึ้นกับมาตรที่วัดคุณลักษณะใกล้เคียงที่มีการสร้างมาก่อน 
สำหรับการตรวจสอบความตรงตามโครงสร้าง มีการตรวจสอบด้วย วิธีการเปรียบเทียบกับกลุ่มที่ 
ทราบคุณลักษณะแล้ว และการวิเคราะห์องค์ประกอบ เป็นด้น แต่ขาดการพัฒนาโมเดลการวัดด้วย 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการสร้างมาตรวัดสำนึกสากลตามมุมมองของประเทศทาง 
ตะวันออกซ่ึงน่าจะทำการศึกษาต่อไป

การวิจัยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลสำนึกนานาชาติ หรือสำนึกสากล

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับ ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อท้ัง 
สำนึกนานาชาติ และสำนึกสากล พบว่ามีตัวแปรหลายตัวท่ีมีความเกี่ยวข้องกัน จึงขอนำเสนอ 
ตัวแปรท่ีมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ สำนึกนานาชาติ ก่อนท่ีจะกล่าวถึง ตัวแปรที่มีความเกี่ยว1ข้อง 
กับ สำนึกสากล ต่อไป

จากการศึกษาวรรณคดีที่เก่ียวข้อง พบว่า สำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) มีอิทธิพลต่อ 
เจตนาในการซ้ือสินค้าจากต่างประเทศของผู้เช่ียวชาญทางการซือ (Crawford and Lamb, 1982)
และบริษัทในแคนาดาที่ได้ว่าจ้างนักเรียนแลกเปลี่ยนจากต่างประเทศเข้าทำงานในบริษัทก็จะมี 
สำนึกนานาชาติสูงกว่า บริษัทท่ีไม,ว่าจ้างนักเรียนในกลุ่มดังกล่าว รวมทังยังมีความพึงพอใจและ 
ความผูกพันกับนักศึกษาแลกเปลี่ยนต่างชาติเพิ่มขืน (Schell and other, 1986) ซึ่งสอดคล้องกับ 
การศึกษาของ Hull (1972) การศึกษาการเปลี่ยนแปลง สำนึกนานาชาติของนักศึกษาชาวอเมริกาท่ี 
เข้ารับการขืเกอบรมร่วมกับนักศึกษาต่างชาติเป็นระยะเวลา 2 เดือน พบว่า กลุ่มนักศึกษาอเมริกันท่ีมี 
ชาวต่างชาติเป็นสมาชิกกลุ่มอยู่ด้วยจะมีการเปลี่ยนแปลงของคะแนน สำนึกนานาชาติก่อน
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รับการอบรมและหลังการอบรมอย่างมีนัยสำคัญ ในขณะท่ีกลุ่มนักศึกษาท่ีมีแต่ชาวอเมริกาเป็น 
สมาชิกน้ันไม่พบการเปล่ียนแปลง worldmindedness นอกจากนี้Dittloff and Harris (1996) พบว่า 
บุคคลท่ีมีสำนึกนานาชาติสูง จะมีพฤติกรรมในการเจรจาต่อรองท่ีมีลักษณะผูกมิตรไมตรี แต่ผู้ท่ีมี 
สำนึกนานาชาติต่ํา จะมีลักษณะพฤติกรรมการเจรจาต่อรองในรูปแบบโต้เถียง

ตัวแปรที่มีอิทธิพลต ่อ สำนึกนานาชาติ นอกเหนือจากที่กล่าวข้างต้นจะมีตัวแปรมีอิทธิพล 
ต่อสำนึกนานาชาติ อีก 10 ตัวแปร ดังนี เพศ, ระดับของรายไต้ครอบครัว, ประสบการณ์ในต่าง 
ประเทศ, ความสามารถทางภาษาต่างประเทศ, ระดับชั้นปีท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัย, อายุ, สาขาวิชาท่ี 
ศึกษา, การวางแผนประกอบอาชีพ, การวางแผนศึกษาต่อ, และเช้ือชาติ

เพศ จากการศึกษาพบว่า เพศหญิงจะมีคะแนน สำนึกนานาชาติสูงกว่า เพศชาย (Boatler, 
1991; Deng and Boatler, 1993; Ernster, 1976; Garrison, 1961; Paul, 1966; Hazeltine and 
Rezvanian. 1998)

ระดับของรายไต้ครอบครัว พบว่า Boatler (1992c) นักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไต้ 
มากกว่า 100,000 ดอลล่าต่อปี จะมี สำนึกนานาชาติตํ่ากว่านักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไต้ตํ่า 
กว่า (Paul, 1966; Boatler, 1992c) และพบว่านักศึกษาท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีรายไต้จากสองแหล่งจะ 
มี สำนึกนานาชาติต่ํากว่า นักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไต้เพียงแหล่งเดียว (Deng and Boatler, 
1993)

ประสบการณ์ในต่างประเทศพบว่าครูที่มีประสบการณ์ในการท่ลงเที่ยวต่างประเทศจะมี 
ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญกับ สำนึกนานาชาติ (Ernster, 1976; Wilson, 1975) โดย 
ขัดแย้งคับผลการศึกษาของ Boatler (1992c; 1991) พบว่า ประสบการณ์ท่องเท่ียวต่างประเทศมีผล 
ต่อ สำนึกนานาชาติน้อยมาก (Boatler, 1992b) เม่ือศึกษาเป็นระยะยาวจะพบว่า ระยะเวลาในการ 
ท่องเท่ียวมีผลต่อสำนึกนานาชาติ ถ้าหากมีประสบการณ์การท่องเที่ยวต่างประเทศในระยะสั้นก็จะ 
ไม่มีผลต่อ สำนึกนานาชาติอย่างมีนัยสำคัญ (Boatler, 1990; Dotson, Tashakori and Courbois,
1988; Kafka, 1968; Prien, 1966; Smih, 1955) พบว่าหากมีประสบการณ์ในการท่องเที่ยวหรืออยู่ 
อาศัยในต่างประเทศเป็นระยะเวลานานมากกว่า 6 เดือน จะมีผลทางบวกต่อ สำนึกนานาชาติ 
(Boatler, 1991; Deng and Boatler, 1993; Kagitcibasi, 1978; Langston, 1976)

ความสามารถทางภาษาต่างilระเทศ Langston (1976) พบว่า บุคคลที่มีความสามารถพูดไต้ 
หลายภาษา สำนึกนานาชาติ (worldmindedness) จะเพิ่มขึนอย่างมีนัยสำคัญ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการ 
ศึกษาของ Boatler (1992c) และ Hazeltine and Rezvanian (1998) พบว่านักเรียนท่ีมีความสามารถ 
ทางภาษาต่างประเทศจำนวน 2 ภาษาขึนไปจะมีความสัมพันธ์ทางบวกคับสำนึกนานาชาติ 
(Worldmindedness) อย่างมีนัยสำคัญ

ระดับช้ันปีที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย Garrison (1961) พบการเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญของ 
สำนึกนานาชาติ เม่ือมีระดับช้ันปีสูงข้ึน ซึ่งขัดแย้งกับผลการศึกษาของ Boatler (1992c) และ
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Deng and Boatler (1993) ซึ่งไม'พบว่าระดับชั้นปีท่ีสูงขึนจะมีผลต่อ สำนึกนานาชาติแต่อย่างใด
อายุ จากการศึกษาของ Wilson (1975) พบว่า อายุของครูไม่มีความสัมพันธ์กับ สำนึกนานา 

ชาติ แต่การศึกษาต่อมากลับพบว่า อายุมีความสัมพันธ์ทางลบกับสำนึกนานาชาติ (Boatler, 1992a; 
Langston, 1976) โดยอายุและระดับชันปีของนักศึกษามหาวิทยาลัย จะมีอิทธิพลท่ีเป็นไปในแนว 
ทางเดียวกัน (Boatler, 1992c) ก็พบว่าอายุมีผลต่อการเพิ่มขึ้นของ สำนึกนานาชาติ โดยเฉพาะอายุ 
ตั้งแต่23ปีข้ึนไป

สาขาวิชาท่ีศึกษา จากการศึกษาของ Boatler (1992c) พบว่า นักเรียนสาขาธุรกิจจะมี สำนึก 
นานาชาติน้อยกว่านักเรียนในสาขาล่ืน เช่น มนุษยศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ เป็นต้น นอกจากน้ีเม่ือ 
เปรียบเทียบระหว่างนักศึกษาธุรกิจด้วยกันเอง พบว่า นักศึกษาวิชาเอกการเงินและวิชาเอกการบัญชี 
จะมีสำนึกนานาชาติต่ํากว่านักศึกษาเอกการตลาดและวิชาเอกการจัดการ

การวางแผนประกอบอาชีพ Deng and Boatler (1993) พบว่านักศึกษาท่ีวางแผนประกอบ 
อาชีพท่ีมีการติดต่อกับนานาประเทศ-จะมี สำนึกนานาชาติสูงกว่านักศึกษาท่ีวางแผนประกอบอาชีพ 
ในลักษณะอ่ืนๆ

การวางแผนการศึกษาต่อ Hazeltine and Rezvanian (1998) พบว่า นักศึกษาท่ีไม่มีแผนการ 
หรือยังไม่ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษาจะมีสำนึกนานาชาติสูงกว่า นักศึกษาท่ีมี 
ความตั้งใจในการเข้าเรียนต่อในระดับบัณฑิตศึกษาอย่างมีนัยสำคัญ

เช้ือชาติ Hazeltine and Rezvanian (1998) ไต้ศึกษาเปรียบเทียบ สำนึกนานาชาติ ระหว่าง 
นักศึกษาธุรกิจชาวรัสเซียและสหรัฐอเมริกา และไม่พบความแตกต่างของ สำนึกนานาชาติ ในทัง 
สองกลุ่มประเทศ ซึ่งขัดแย้งกับผลการศึกษาของ Parker, Glenn, Mizoue et al (1998) ซ่ึงพบว่า 
นักศึกษาปีกหัดครูของสหรัฐอเมริกามี สำนึกนานาชาติสูงกว่านักศึกษาปีกหัดครูประเทศญ่ีป่นอย่าง 
มีนัยสำคัญ

กล่าวโดยสรุปสำนึกนานาชาติ (Worldmindedness) เป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์และส่งผล 
ถึง เจตนาในการซื้อสินค้าต่างประเทศ, ความพึงพอใจและผูกพันกับชาวต่างชาติ, พฤติกรรมการ 
เจรจาต่อรอง เป็นต้น สำหรับตัวแปรส่งผลถึงสำนึกนานาชาติ ได้แก่ เพศ, ระดับของรายไต้ 
ครอบครัว, ประสบการณ์ในต่างประเทศ, ความสามารถทางภาษาต่างประเทศ, ระดับชันปีท่ีศึกษา 
ในมหาวิทยาลัย, อายุ, สาขาวิชาที่ศึกษา, การวางแผนประกอบอาชีพ, และการวางแผนศึกษาต่อ 
ท้ังน้ีท้ังน้ัน ตัวแปรอายุ, ระดับชั้นปีท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัย, และเช้ือชาติ นันยังมีข้อค้นพบผล 
การวิจัยที่ยังขัดแย้งกันอยู่ว่ามีอิทธิพลต่อสำนึกนานาชาติจริงหรือไม่

ตัวแปรที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ สำนึกสากล สามารถสรุปไต้ว่า สำนึกสากลมี 
ความเก่ียวข้องกับตัวแปร 8 ตัวสำคัญ ได้แก่ เพศ, ระดับชันปีท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัย, ประสบการณ์ 
ทางวิชาการและการเข้าร่วมกิจกรรมหรือโปรแกรมนานาชาติ, การติดตามข่าวสารต่างประเทศ,
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ทรรศนะทางการเมือง, ประสบการณ์ในต่างประเทศ, ความสามารถทางภาษาต่างประเทศ, และ 
พฤติกรรมที่แสดงถึงความมีสำนึกสากล ดังนี้

เพศ จากการศึกษาของ Carlson and Widaman (1988) พบว่า ผู้หญิงมีความสนใจในการ 
ข้ามวัฒนธรรม (cross-cultural interest) ในระดับสูงกว่าผู้ชาย สอดคล้องกับการศึกษาของ Hett 
(1993) ซึ่งพบว่า ผู้หญิงมีคะแนนสำนึกสากลสูงกว่าผู้ชาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ระดับชั้นใ!ท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัยและอาq Drake (1984) พบว่า นักศึกษาท่ีมีอายุมากกว่า 
จะมีความรู้, ความเห็นอกเห็นใจ และการตระหนักเกี่ยวกับประเทศโลกที่ 3 มาก ซ่ึงบางท่ีอาจมี 
เจตนาท่ีจะลดมาตรฐานการดำรงชีวิตของตน เพ่ือท่ีจะมีส่วนช่วยให้ประเทศโลกที่ 3 ได้พัฒนาตัว 
เอง และให้การสนับสนุนแนวคิดที่ว่า ความรับผิดชอบของคนอเมริกันต่อชาวประเทศด้อยพัฒนา 
ควรจะเป็นความรับผิดชอบที่มากเท่าๆ กับประเทศของตนเอง นอกจากนีทัง Drake (1984) และ 
Barrows, Ager, Bennett et al (1981) ได้พบว่า ระดับชั้นเรียนทำให้เกิดความแตกต่างกันของเจตคติ 
ต่อโลก โดยนักศึกษาช้ันปีที่ 4 จะมีความตระหนักต่อการพ่ึงพาอาศัยกันของแต่ละประเทศสูง 
ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ Hett (1993) ซึ่งพบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยซึ่งศึกษาในหลักสูตร 
เกยวกับโลก (globalized curriculum) และศกษาเกียวกับนานาชาติ (international arena) จะมี 
คะแนนสูงกว่านักศึกษาอ่ืนๆ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยผู้ตอบที่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ข้ึนไป 
จะมีสำนึกสากลสูง

ประสบการณ์ทางวิชาการและการเข้าร่วมกิจกรรมหรือโปรแกรมนานาชาติ จากการศึกษา 
ของ Hett (1993) พบว่า นักศึกษาผู้ลงทะเบียนเรียนวิชาโลกศึกษา (global studies), มีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมหรือโปรแกรมนานาชาติ รวมทั้งมีเพื่อนต่างประเทศหรือวัฒนธรรมอื่นๆ 2 คนหรือมาก 
กว่าน้ัน จะมีสำนึกสากลสูงกว่านักศึกษาผู้ไม่ได้มีประสบการณ์เหล่านี้ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา 
ของ Ballou (1996) พบว่า นิสิตนักศึกษาที่มีส่วนร่วมกับกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับประเทศหรือ 
วัฒนธรรมอ่ืนๆ จะมีสำนึกสากลสูงอย่างมีนัยสำคัญแตกต่างจากกลุ่มท่ีไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ดังกล่าว นอกจากนีในกลุ่มนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในวิชาการศึกษาทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา 
ระหว่างประเทศหรือวัฒนธรรม มีสำนึกสากลแตกต่างจากกลุ่มที่ไม่ได้ลงทะเบียนเรียนอย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติ

จากการศึกษาของ Barrows, Ager, Bennett et al (1981) พบว่า นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ 
และนักศึกษามนุษยศาสตร์หรืออักษรศาสตร์ มีความรู้สึกเกี่ยวกับความเข้าใจในโลก (affective 
global understanding) แตกต่างกัน นอกจากนี้นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ยังมีความคิดเห็นแตกต่าง 
จากนักศึกษาสังคมศาสตร์อีกด้วย อย่างไรก็ตามพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้าน 
ความรู้ และความรู้สึกต่อการเข้าใจในโลก (global understanding) ต่ํามาก สำหรับนักศึกษาท่ีได้ลง 
ทะเบียนเรียนในวิชาประวัติศาสตร์ และภูมิศาสตร์ Tomey-purta (1982) ได้รายงานว่านักศึกษา
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กลุ่มม ีจะม ีคะแนนความเข ้าใจในโลกส ูง นอกจากม ีย ังพบว่า ม ีความส ัมพ ันธ์ระหว่างประสบการณ ์ 
ทางว ิชาการและเจตคติต ่อโลกอยู่บ ้าง

การต ิดตามข่าวสารต ่างประเทศ จากการศึกษาของ Barrows, Ager, Bennett et al (1981) 
พบว่าผ ู้ท ี่ต ิดตามอ่านข ่าวสารต ่างประเทศจากหนังส ือพ ิมพ ์ จะพบความสัมพ ันธ์ระหว่างความรู้และ 
ความรู้ส ึกต ่อความเข ้าใจในโลก อย่างไรก็ด ีไม ่พบความสัมพ ันธ์ด ังกล ่าวสำหรับผู้ท ี่ต ิดตามข่าวทาง 
อิเล ็กทรอนิค (Electronic news) หรือทางโทรทัศน ์

ทรรศนะทางการเม ือง Drake (1984) พบว่า ผ ู้ท ี่ม ีทรรศนะทางการเม ืองแบบอนุร ักษ ์น ิยม 
จะมีความเห ็นอกเห ็นใจและเข ้าใจในสถานการณ ข์องประเทศโลกที่สามตํ่ากว่า ผู้ท ี่ม ีทรรศนะทาง 
การเม ืองแบบเสรีน ิยม ซ ึ่งสอดคล้องก ับผลการศึกษาของ Hett (1993) ซ ึ่งพบว่า น ักศึกษาที่ม ี 
ความสนใจทางการเม ืองการปกครอง ซ ึ่งสามารถวัดได ้จากความถี่ในการพ ูดคุยเร ื่องการเม ืองก ับคน 
อื่นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีทรรศนะการเม ืองแบบเสรีน ิยม (liberal political views) จะมีสำนึก 
สากลสูงกว่าบ ุคคลอื่นๆ อย่างมีน ัยสำกัญ

ประสบการณ ์ในต่างประเทศ พบว่า การม ีปฎ ิส ัมพ ันธ์ก ับน ักศ ึกษาต่างประเทศจะม ีเจตคติ 
และความเข ้าใจกับนานาประเทศในทางบวก (Paige, 1983) และการมีความหลากหลายทาง 
ว ัฒนธรรม, สำน ึกนานาชาติ จะช ่วยสน ับสน ุนล ัทธ ินานาชาติน ิยม, ความสนใจในอาชีพที่ต ้องติดต่อ 
ระหว่างนานาชาติ และการน ิยมการเม ืองแบบเสรีน ิยม (Sharma and Jung, 1985; Walton, 1997)
น ักศึกษาท ี่ได ้ใช ้ช ีว ิตมากกว่า 9 ส ัปดาห ์ ณ. ต ่างประเทศ จะมีสำน ึกสากลสูงกว่า นักศึกษาผู้ท ี่ไม'เคย 
เด ิน ทางไปต ่างประเทศห ร ือผ ู้ท ี่เคยเด ิน ทางไปต ่างประเทศใน ระยะส ั้นๆเพ ียง1 ห ร ือ 2 ครั้ง

ความสามารถทางภาษาต ่างปรุะเทศ Barrows, Ager, Bennett et al (1981) และ Lucero 
(1988) พบว่า องค์ประกอบด้านความรู้ส ึกต ่อความเข ้าใจในโลก (the affective component of global 
understanding) ม ีส ่วนช่วยให ้พ ัฒนาภาษาต่างประเทศในระดับกลาง

พฤติกรรมที่แสดงถึงความม ีสำน ึกสากล Rentschler (1980) ได้ศ ึกษาพบความสัมพันธ์ของ 
ผ ู้ท ี่ม ีสำน ึกนานาชาติ (worldminded people) จะมีแนวโน ้มท ี่จะเป ็นน ักก ิจกรรม และแสดง 
ส ุนทรพจน ์ในท ี่สาธารณะ, การเข ียนจดหมายถึงบรรณาธิการหน ังส ือส ิ่งพ ิมพ ์ต ่างๆ และมักจะ 
ประชุมพบปะกับเจ้าหน ้าท ี่ และม ีส ่วนร่วมในประชาธิปไตย ผลการวิเคราะห ์องค์ประกอบ 
พฤติกรรมที่เก ี่ยวข ้องก ับสำนึกสากล ของ Hett (1993) ได ้จ ัดกล ุ่มประเภท1ของพฤติกรรม1ของผู้ที่มี 
สำน ึกสากลไว ้ 3 ประเภท คือ (1) เป ็นนักกิจกรรม ซึ่งรวมถึง การเข ้าร่วมกลุ่มทางการเม ืองหรือ 
องค์การส ิทธิมน ุษยชน, การม ีส ่วนร่วมในการปกครอบระบอบประชาธ ิปไตย, และการเขียน 
จดหมายถึงผ ู้นำทางการเม ือง, (2) ม ีความสนใจในวัฒนธรรม ซ ึ่งรวมถึงการแสวงหาโอกาสที่จะ 
พบปะบ ุคคลท ี่ม ีภาษาพ ูดต ่างออกไป, รักการอ่าน และเข ้าร ่วมกิจกรรมในระดับนานาชาติ,
(3) ต ิดตามข่าวสาร ต ่างประเทศ ซ ึ่งรวมถึงการอ ่านหน ังส ือพ ิมพ ์และบทความต่างประเทศ
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การวิพากษ์ว ิจารณ ์ประเด ็นต่างๆเก ี่ยวก ับโลก และการติดตามอ่านข้อม ูลข ่าวสารเก ี่ยวกับต ่าง 
ประเทศอยู่เสมอ

จากการศึกษางานวิจ ัยของ Hett (1993) พบว่า พฤต ิกรรมสำน ึกสากลมีความส ัมพ ันธ์ก ับ 
เจตคติต ่อโลกหรือสำน ึกสากล ตามลำดับขององค์ประกอบย่อยต่างๆ ดังนี (1) ความรู้ส ึกรับผิดชอบ 
(Responsibility) เท ่ากับ 0.49. (2) ความหลากหลายทางวัฒนธรรม (Cultural Pluralism) เท่ากับ
0.52, (3) ผลจากการกระทำ (Efficacy) เท่ากับ 0.51, (4) การมองโลกเป ็นศูนย์กลาง 
(Globalcentrism) เท่ากับ 0.31, และ (5) การติดต่อสัมพันธระหว่างกัน (Interconnectedness) เท่ากับ 
0.51 โดยความสัมพันธ์ท ังหมดนี เป ็นความสัมพ ันธ์ท ี่ม ีน ัยทางสถิต ิระดับ 0.001 แต่เม ื่อมาพิจารณา 
การศึกษาของ นิภา ส ุขพ ิท ักษ ์ (2536) แล้วพบว่าความสัมพ ันธ์ของสำน ึกสากล 3 องประกอบ ได้แก่ 
ความรู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับโลก, การปฏิบ ัต ิตนในฐานะพลโลก และ ความเห ็นท ี่ม ีต ่อความเป ็น 
พลโลก ยังเป ็นความสัมพ ันธ์ท ี่ม ีค ่าความสัมพ ันธ์ต ํ่า แต ่อย่างไรก ็ด ีย ังพบว่าเป ็นความสัมพ ันธ ์ท ี่ม ีน ัย 
สำคัญทางสถิต ิท ี่ระด ับ 0.05 ด ังความสัมพ ันธ์ต ่อไปนี้

ความรู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับโลก 0.17 การปฏิบ ัต ิตนในฐานะพลโลก
0.37 0.14

ความเห ็นที่ม ีต ่อความเป ็นพลโลก

กล่าวโดยสรุปตัวแปรที่ส ่งผลต่อสำน ึกสากล และสำน ึกนานาชาต ิท ี่สอดคล ้องกัน คือ 
เพศ, ประสบการณ ์ในต่างประเทศ, ความสามารถทางภาษาต ่างประเทศ, ระดับชั้นป ีท ี่ศ ึกษาใน 
มหาวิทยาลัย, อายุ, สาขาวิชาที่ศ ึกษา และต ัวแปรอื่นท ี่ส ่งผลต่อสำน ึกสากลที่ย ังไม ่ม ีการศ ึกษาว่าม ี 
ผลต ่อสำน ึกนานาชาต ิ ได้แก่ ประสบการณ ์ทางวิชาการและการเข ้าร ่วมกิจกรรมหรือโปรแกรม 
นานาชาต ิ, การติดตามข่าวสารต่างประเทศ, ทรรศนะทางการเม ือง, พฤต ิกรรมท ี่แสดงถึงสำน ึกต ่อ 
โลก นอกจากนี้ย ังม ีต ัวแปรท ี่ม ีผลต่อสำนึกนานาชาติ แต ่ย ังไม ่พบว่าม ีการศ ึกษาว่าม ีผลต ่อสำน ึก 
สากล ได้แก่ ระดับรายได้ของครอบครัว, การวางแผนประกอบอาชีพ, การวางแผนการศึกษาต ่อ,
เชือชาติ

ทฤษฎีการเข ้าใจชนชาติอ ื่น

สำหรับทฤษฎีทางส ังคมวิทยาท ี่ม ีความเก ี่ยวข ้องก ับสำนึกสากล คือ ทฤษฎีการเข ้าใจชนชาติ 
คืน (A Theory o f understanding other peoples) ซงตพ ิมพครังแรกในวารสาร Area Studiesป ี 1985 
จากมหาวิทยาล ัย Tsukuba (สัญญา ส ัญญาวิว ัฒน์, 2542) ซ ึ่งกล ่าวรายละเอ ียดของทฤษฎี ดังนี
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ความพยายามในการทำความเข ้าใจพฤติกรรมของคนในสังคมและวัฒนธรรมต่างๆ ของ 
น ักส ังคมวิทยา ก ่อให ้เก ิดการสร้างทฤษฎีการเข้าใจชนชาติอ ื่นน ีข ึน โดยได้ขยายท ัศนะออกไปให ้ 
ครอบคลุมตัวแปรอื่น ซ ึ่งอาจไม่ใช ่ต ัวแปรปกติของสังคมวิทยา ได้แก่ ภ ูม ิศาสตร์ ประวัต ิศาสตร์ เพื่อ 
ให้เป ็นการเข้าส ู่ป ีญหาแบบรอบด้าน (Holistic approach) อ ันจะนำมาซ ึ่งความเข ้าใจชนชาติอ ื่นได ้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ

ทฤษฎีการเข ้าใจชนชาติอ ื่น แสดงให้เห ็นว่า การท ี่ชนชาต ิหน ึ่งจะเข ้าใจชนชาติอ ื่นๆได ้ 
อย่างดีน ั้น จะขึนอยู่ก ับความเข้าใจถึง ป ็จจ ัยทางภ ูม ิศาสตร์ประว ัต ิศาสตร ์ ส ังคมและวัฒนธรรม ของ 
คนในชาติน ัน และในขณะเดียวกันต้องทำความเข ้าใจตนเอง ส ังคมและวัฒนธรรมของตน และ 
สถานการณ ์ในความสัมพ ันธ์น ั้นด้วย ตังภาพ

ทฤษฎีการเข ้าใจชนชาติอ ื่น ม ีประพจน์สำคัญประกอบด้วย 
า . ความเข ้าใจชนชาติอ ื่นข ึนอย ู่ก ับความเข ้าใจสภาพภูม ิศาสตร์ของชนชาต ิน ัน
2. ความเข้าใจชนชาติอ ื่น ข ึ้นอยู่ก ับความเข ้าใจประวัต ิศาสตร์ของชนชาติน ั้น
3. ความเข้าใจชนชาติอ ื่น ข ึ้นอยู่ก ับความเข ้าใจส ังคมวัฒนธรรมของชาต ิน ัน
4. ความเข้าใจชนชาติอ ื่น ข ืนอยู่ก ับความเข ้าใจตนเอง (the ego)
5. ความเข้าใจชนชาติอ ื่น ข ืนอยู่ก ับความเข ้าใจสภาพส ังคมและวัฒนธรรมของต ัวเอง
6. ความเข้าใจชนชาติอ ื่น ข ืนอยู่ก ับความเข ้าใจสถานการณ ์และส ัมพ ันธ ์
จากประพจน์ข ้างต้น กล่าวได้ว่า ทฤษฎีน ีม ี ความเข ้าใจชนชาติอ ื่นเป ็นผล และเหตุ ก็คือ 

ความเข ้าใจสภาพภ ูม ิศาสตร์ประว ัต ิศาสตร์ สังคม วัฒนธรรม สภาพตัวเอง ส ังคมและวัฒนธรรม 
ตัวเอง และสถานการณ ์ขณะสัมพ ันธ ์ ซ ึ่งม ีการน ิยามความหมายต่างๆ ดังนี
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การเข ้าใจผู้อ ื่น หมายถึง การที่ชนชาติหนึ่ง สามารถรู้เหต ุผลได้ว ่า ทำไมชนชาติที่จะทำ 
ความเข้าใจน ั้น จ ึงได ้ค ิดหรือประพฤติปฏ ิบ ัต ิอย ่างท ี่เขาทำโดยปรากฎให ้เห ็นอยู่

ภ ูม ิศาสตร์ หมายถึง สาขาวิชาหน ึ่งในหมวดวิชามน ุษยศาสตร์ (Humanities) ที่ศึกษา 
เก ี่ยวก ับความสัมพ ันธ ์ระหว่างส ิ่งแวดล้อมทางส ังคม (Social environments) และสภาพแวดล้อมทาง 
ธรรมชาติ (natural environments) ณ จุดใดจุดหนึ่งของโลก ว ิชาน ีแสดงรายละเอ ียดเก ี่ยวก ับส ังคม 
หร ือชนชาต ิหน ึ่งในด ้านท ี่ต ังขนาดพ ืนท ี่ สภาพพืนที่ ฤด ูกาลอากาศขนาดของปริมาณ นำฝน 
จำนวนประชากร จำนวนและเช ื้อชาต ิชนกลุ่มน ้อย แบบแผนการตั้งถ ิ่นฐาน ปริมาณและคุณภาพของ 
ทรัพยากรธรรมชาติในพืนท ี่ และขณะเวลาที่ศ ึกษา

ประว ัต ิศาสตร์ เป ็นสาขาหน ึ่งในหมวดวิชามน ุษยศาสตร์ เป ็นสาขาท ี่ศ ึกษาประสบการณ ์ 
ของมนุษยชาติ ท ั้งท ี่บ ันท ึกไว ้และไม ่ได ้บ ันท ึกเป ็นลายลักษณ ์อ ักษรท ี่ได ้ถ ่ายทอดสู่คนรุ่นหลังหรือ 
ไม ่ได ้ถ ่ายทอด และเป ็นประสบการณ ์ท ี่เข ้าใจเป ็นอย่างด ีหร ือไม ่สามารถเข ้าใจได ้จ ึงต ้องอาศ ัย 
การด ีความของผ ู้เช ี่ยวชาญ หรือ น ักประวัต ิศาสตร์ ในความหมายแคบ ประว ัต ิศาสตร์ หมายถึง 
บุคคล และเหตุการณ ์เพ ื่อความเข ้าใจอันด ีเก ี่ยวก ับความเป ็นมาของกลุ่มคนในสังคมน ั้นๆ

ส ังคมและวัฒนธรรม หมายถึง เน ื้อหาสาระเก ี่ยวกับองค ์การสังคม (Social organizations) 
และสถาบ ันสังคม (social institutions) ท ั้งหมดของส ังคมมนุษย์ส ังคมหนึ่งท ี่เป ็นเป ้าหมายของการ 
ศึกษา องค์การทางส ังคม ซ ึ่งต ่อไปถึงการรวมตัวกันแบบและขนาดต่างๆ ของคนในสังคมนั้น เช่น 
กลุ่มส ังคม ชุมชน ชนชัน สหจร (association) เป็นต้น รวมทังกระบวนการทางส ังคม (social 
process) ท ี่กล ุ่มคนเหล ่าน ั้นได ้แสดงออกท ี่สำค ัญ เช่น การข ัดเกลาทางสังคม (socialization) ส่วน 
สถาบ ันส ังคม หมายถึง แบบแผนในการค ิดและการกระทำเร ื่องสำค ัญเร ื่องต ่างๆ ของคนในสังคม 
หนึ่งส ังคมใน ซึ่งในที่น ี คือ ส ังคมอันเป ็นเป ้าหมายของการศึกษา คือ เรื่องที่หากละเว้นการกระทำ 
แล้ว จะทำให ้ส ังคมไม ่ม ั่นคงหรือเส ื่อมคลาย ส ิ่งใดเป ็นแบบแผน (pattern) ของสังคมแล้ว 
ก ็หมายความว่า ส ิ่งน ันเป ็นส ิ่งท ี่คนในสังคมจะต้องยึดถ ือปฏิบ ัต ิตาม ด ังต ัวอย่างเช ่น กฎหมาย 
ต ัวอย่างของสถาบ ันส ังคม เช่น ครอบครัว การศึกษา ศาสนา เศรษฐกิจ การเม ือง การพักผ่อนหย่อน 
ใจ ฯลฯ ล ้วนมีแบบแผนให ้คนในสังคมยึดถ ือปฏิบ ัต ิตาม แต่ละส ังคมจะมีแบบแผนเหล่าน ี้แตกต่าง 
ก ันออกไป แบบแผนเหล่าน ี้จ ึงเป ็นเอกลักษณ ์ของแต่ละสังคม

ตัวเอง หมายถึง บ ุคคลหรือ กลุ่มบ ุคคลที่ต ้องการเข้าใจชนชาติอ ื่น หรือคนในวัฒนธรรมอื่น 
อาจกล่าวได ้ว ่า คนไทยเป ็นสมาชิกของส ังคมไทย คนญ ี่ป ่นเป ็นสมาช ิก1ของสังคมญี่ป ่น เพราะได้รับ 
การข ัดเกลาในสังคมท ี่เป ็นสมาช ิก จึงมีแบบการคิด (Pattern o f thinking) และแบบในการกระทำ 
(pattern o f acting) อ ันเป ็นแบบฉบับเฉพาะตามสังคมนัน กล่าวได้อ ีกว่า คน ไทยโดยทั่วไปมีบ ุคลิก 
แบบไทย และคนญ ี่ป ่นท ั่วไปมีบ ุคล ิกแบบญ ี่ป ่น

สถานการณ ์ขณะส ัมพ ันธ ์ (The interactional situation) หมายถึง สถานที่ เวลา และสภาพ 
แวดล้อมท ี่คนสองเช ื้อชาต ิมาพบปะกัน โดยแต่ละฝ ่ายต ่างก ็ม ีเป ้าหมายของตนที่พยายามจะให ้บรรล ุ
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กับอีกฝ ่ายหนึ่ง ตามระเบ ียบแบบแผนที่ท ั้งสองฝ่ายยึดถ ือร ่วมกัน สถานที่อาจเป ็นของฝ่ายใดฝ่าย 
หนึ่ง หร ือไม ่ได ้เป ็นของฝ่ายใดฝ่ายหน ึ่งก ็ได ้

กล ่าวโดยสรุปค ือ แนวคิดที่เป ็นเหตุ (Independent concept) คือ ภ ูม ิศาสตร์ ประวัต ิศาสตร์ 
ส ังคมวัฒนธรรมของชาต ิ ตัวเอง สถานการณ ์ขณะส ัมพ ันธ์ ซ ึ่งแนวคิดเหล่าน ี้ก ่อให ้เก ิดผล คือ 
ความเข ้าใจในชนชาติอ ื่น  นั้นเอง และสิ่งต่างๆ เหล ่าน ี้หล ่อหลอมพฤต ิกรรม ความคิดของมน ุษย์ ทำ 
ให ้มน ุษย ์ ในสภาพแวดล้อมทางภูม ิศาสตร์ต ่างๆ กัน ม ีความเป ็นมาในประวัต ิศาสตร์ต ่างๆ กัน มี 
ส ังคมวัฒนธรรมต่างๆ ม ีบ ุคลิกและพฤติกรรมต่างๆ กันไป แต่กระนั้นเวลามาพบกันในสภาพแวด 
ล ้อมท ี่ต ่างออกไป พฤติกรรมความคิดของเขาก ็อาจเปลี่ยนแปลงไปได้ ทฤษฎ ีน ี้จ ัดเหมาะท ี่นำไปใช้ 
เวลาท ี่จะม ีการพบกันระหว่างคนต่างชาต ิ ต ่างภาษาในฐานะและสภาวะต่างๆ เพราะจะช่วยส่งเสริม 
ความเข้าใจระหว่างกันมากยิ่งฃ ึน

ตฅนที่ 2 มโนทัศน ์ในการวัดเฉดคติ

แนวคิดในการวัดเจตคติ

แนวความค ิดในการวัดเจตคติ ประกอบด้วย การกำหนดที่หมายของเจตคติให ้ม ี 
ความชัดเจน โดยผู้ว ิจ ัยต ้องต ัดส ินใจเถ ือกแนวการนิยามว่า เจตคติเป ็นแบบสามองค์ประกอบ 
(ป ัญญา, อารมณ ์ความรู้ส ึก และพฤติกรรม) สององค์ประกอบ (ป ัญญาและอารมณ ์ความรู้ส ึก) หรือ 
องค ์ประกอบเด ียวค ือ เป ็นอารมณ์ความรู้ส ึก หลังจากเป ็นการเล ือกใช ้ว ิธ ีว ัดเจตคต ิซ ึ่งแบ ่งออกเป ็น 5 
วิธี คือ การใช้มาตรวัด การสังเกตพฤติกรรม การสังเกตร่องรอยของการกระทำ การส ัมภาษณ ์ และ 
การต ่อประโยคหรือเร ื่องให ้จบ จากการศึกษางานวิจ ัยท ี่ว ัดเจตคติ พบว่า การใช้มาตรวัด ถือเป็นวิธีที่ 
ม ีผ ู้น ิยมใช ้มากท ี่ส ุด เน ื่องจากมีความเป ็นปรนัยสูง สามารถวัดได ้ก ับคนกลุ่มใหญ ่ ใช้เวลาอันสันกว่า 
การวัดด้วยวิธ ีอ ื่นๆ

ธีระพร อ ุวรรณโณ (2535) ได ้รวบรวมประเภทของมาตรวัดเจตคติไว ้ 14 ประเภท ด ังน ี้
1. มาตรอันตรภาคปรากฏเท ่าก ัน (Equal-appearing intervals s c a le d อง Thurstone
2. มาตรวิธเปรยบเท ียบรายค ู่ (Pair comparisons method) ของ Thurstone
3. มาตรรวมการประมาณค่า (Summated ratings scale) ของ Likert
4. มาตรสแคลโลแกรม (Scalogram scale) ของ Guttman
5. มาตรระยะห่างทางสังคม (Social distance scale) ของ Bogardus
6. มาตรจำแนกความหมาย (Semantic different scale) ของ Osgood
7. มาตรจำแนกพฤติกรรม (Behavioral differential scale) ของ Triandie
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8. มาตรกลุ่มทฤษฎีความคาดหวัง-คุณค่า (Expectancy-value theory) อาทิ ทฤษฎีการ 
กระทำด้วยเหตุผลของ Fishbein and Ajzen ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ของ Ajzen
9. รายการความคด (Listed thoughts)
10. แบบตรวจสอบรายการคุณศัพท์ (Adjective checklist)
11. มาตรสเตเบิล (Staple scale)
12. มาตรประมาณตนเอง (Self-rating scale)
13. มาตรอันตรภาคตามลำดับ (Successive intervals scale)
14. มาตรวัดส่วนบุคคล (Ideographic vs nomothetic)
เมื่อพิจารณาประเภทของมาตรทัง 14 ประเภทพบว่า มาตรวัดที่เป็นที่นิยมใช้มากที่สุดใน 

ปิจจุบัน 3 ชนิด คือ มาตรรวมประมาณค่า (summated ratings scale) ของ Likert และมาตรจำแนก 
ความหมาย (semantic different scale) ของ เนื่องจากมีวิธีการสร้างที่สะดวกรวดเร็วกว่าวิธีอื่น และ 
เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป ซึ่งจะนำเสนอรายละเอียดของทั้งสามมาตรทั้งสองประเภทตามลำดับดังนี้

มาตรรวมการประมาณค่าของลิเค ิร ์ต

มาตรรวมการประมาณค่า1ของลิเคิร์ต (Summated ratings scale) ซึ่งม ีคำเร ียกอื่นๆอีก อาทิ 
มาตรแบบลิเค ิร ์ต (Likert-type scale) คิดค้นโดยนักจิตวิทยาสังคม Rensis Likert ในปี 1932 ณ 
มหาวิทยาล ัยม ิช ิแกน ซึ่งถ ือเป ็นมาตรเจตคติท ี่เป ็นท ี่น ิยมมากตั้งแต ่อด ีตจนถึงป ีจจ ุบ ัน 

1■ ลักษณะ.ข-.อ-ง!ภูตร.
มาตรรวมการประมาณค ่า1ของลิเค ิร ํตเป ีนมาตรที่เสนอ1ข้อความจำนวนมาก1ให้แก่ผู้'ตอบ 

ตอบว่าเห ็นด ้วยหรือไม ่เห ็นด ้วยก ับแต่ละข ้อความ มากน้อยเพ ียงใดตัวมาตรจะประกอบด้วยข้อ 
ความต่างๆ ท ี่ม ีความหมายทางบวก (ข้อ 1) ก ับทางลบ (ข้อ 2)ต ่อท ี่หมายของเจตคติอยู่ด ้านซ้ายของ 
ตาราง และด้านขวาของตารางจะมีช ่องให ้ผ ู้ตอบเล ือกตอบหนึ่งช ่องจากห ้าช ่องสำหรับแต่ละข ้อ 
ความ โดยท ั่วไปช่องเหล่าน ี้จะม ีคำตอบว่า เห ็นด้วยมาก เห็นด้วย ต ัดส ินใจไม ่ได ้ ไม่เห ็นด้วย และ 
ไม่เห ็นด้วยมาก

2.วิธ ีสร้างมาตร
ว ิธ ีสร้างมาตรโดยท ั่วไปมี 9 ขันตอน คือ

2.1 การกำหนดที่หมายของจิต กำหนดให้ชัดเจน
2.2 การเข ียนข้อความ เข ียนข้อความจำนวนมากที่ม ีความหมายทางบวกหรือทาง 

ลบต่อที่หมาย จำนวนข้อความในขันนคีวรมีประมาณ 2 เท ่าของจำนวนข้อความที่ต้องการใช้จริง 
ข้อความควรม ีค ุณสมบัต ิ ดังนี คือ เป ็นข้อความที่กล ่าวถึงความรู้ส ึกน ึกค ิดของผ ู้ตอบ ไม่ใช้ข้อความ 
ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับความจริงสำหรับคนทั่วไป, ชัดเจน ตีความได้ง ่าย และไม่ควรยาวเก ินไป, ม ีความค ิด
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ทีสมบ ูรณ ์เพ ียงความคิดเด ียว, หลีกเล ี่ยงการใช้คำปฏิเสธว่า “ไม่” ให้ใช ้คำอ ื่นท ี่ม ีความหมายคล้าย 
ก ันแทน, หลีกเล ียงข ้อความทีผ ู้ตอบเก ือบทุกคนจะเห ็นด้วยหรือไม่เห ็นด ้วย, ควรเป ็นข้อความทาง 
บวกและทางลบประมาณอย่างละครึ่ง

2.3 การพิมพ์มาตรขั้นสร้าง นำข้อความที่ม ีมาทำเป ็นมาตรคล้ายก ับตาราง และ 
เข ียนคำช ีแจงการตอบอย่างละเอ ียด ก่อนการทำมาตรนั้น

2.4 การทดลองใช้มาตรขันสร้าง นำไปให ้กล ุ่มต ัวอย่างท ี่ม ีล ักษณะคล้ายกลุ่ม 
ต ัวอย่างจริงตอบตามความรู้ส ึกของเขาจริงๆ จำนวนผู้ตอบที่ใช ้ในขันนีย ิ่งมากยิ่งด ี หน ังส ือบางเล ่ม 
เส น อให ้ใช ้5 ถึง 1 0 เท ่าของจำนวนข้อความ

2.5 การให ้คะแนน นำคำตอบของกลุ่มต ัวอย่างข ันสร้างมาตรมาให้คะแนนตาม 
เกณฑ ์ค ือข ้อความท ี่เป ็นทางบวกต่อท ี่หมายจะให ้คะแนนสำหรับผ ู้ตอบเห ็นด ้วยมาก (5) เห ็นด้วย (4) 
ต ัดส ิน ใจไม ่ได ้(3) ไม่เห ็นด้วย (2) และไม่เห ็นด้วยมาก (1) สำหรับข ้อความท ี่เป ็นลบต่อท ี่หมายให ้ 
คะแนนต ังน ี้ เห ็นด้วยมาก (1) เห็นด้วย (2) ต ัดส ินใจไม่ได ้ (3) ไม่เห ็นด้วย (4) และไม่เห ็นด ้วยมาก 
(5) แล ้วรวมคะแนนที่แต ่ละคนตอบต่อท ุกข ้อความเช ้าด ้วยก ัน เป ็นคะแนนรวมของแต่ละคน
การรวมคะแนนเช่นน ีเป ็นท ี่มาของชื่อมาตรรวมการประมาณค่า

2.6 การหาค่าสหสัมพ ันธ์ระหว่างคะแนนรายข ้อก ับคะแนนทั้งหมด นำคะแนนที่ 
แต ่ละคนตอบแต่ละข้อมาจ ับค ู่ก ับคะแนนรวมของเขาท ี่ลบคะแนนของข ้อน ั้นออก นำคะแนนที่จ ับคู่ 
ก ันน ี้ของท ุกคนมาหาสหสัมพ ันธ์แบบเพ ียร ์ส ัน ซ ึ่งการหาสหสัมพ ันธ์ เช ่นน ี้เร ียกว่า สหส ัมพ ันธ ์ 
ระหว่างบางส ่วนกับท ังหมด (part-whole correlation) ทำเช ่นน ีจนครบทุกข้อความ

2.7 การคัดเล ือกข้อความ นำผลการคำนวณสหสัมพ ันธ ์ระหว่างบางส ่วนกับท ั้ง 
หมดมากัดเล ือก ข ้อความท ี่ม ีสหสัมพ ันธ์ทางบวกอย่างม ีน ัยสำค ัญไว้ใช ้ ควรค ัดเล ือกให ้ได ้ข ้อความ 
ทางบวกและทางลบประมาณอย่างละครึ่ง จำนวนข้อความที่ค ัดไว้ใช ้จร ิงย ิ่งม ีมากยิ่งทำให ้มาตรมี 
ความเท ี่ยงมากข ึ้น แต ่จะค ัดไว้ใช ้จริงก ี่ข ้อความขึ้นอยู่ก ับผ ู้สร ้างต ้องการมาตรส ั้นหรือยาว บางกรณี 
หากข้อความที่ม ีน ัยสำค ัญอยู่มากผู้สร ้างอาจคัดข ้อความเป ็น 2 มาตรได้ หาก1ข้อความท ี่ม ีสหสัมพ ันธ์ 
ทางบวกอย่างม ีน ัยสำคัญมากเก ินกว่าท ี่ต ้องการไปใช้จร ิง ให ้ใช ้เกณฑ ์ให ้เล ือกข้อท ี่ม ีสหสัมพ ันธ์ส ูง 
ในทางบวกไปใช้แทน

2.8 การตรวจสอบความเท ี่ยงของมาตร สามารถทำได้หลายวิธ ีเช ่น ว ิธ ีการหา 
ความเท ี่ยงแบบความคงท ี่โดยการวัดชำท ิ้งระยะเวลาให ้ห ่างพอเหมาะ ว ิธ ีการหาความเท ี่ยงท ัดเท ียม 
โดยใช ้มาตรค ู่ขนานแล้วมาหาสหสัมพ ันธ์ระหว่างมาตรท ั้งสอง วิธ ีการหาความเท ี่ยงแบบความสอด 
คล้องภายใน เช ่นการแบ่งครึ่งข ้อสอบ และการหาส ัมประสิทธิแบบแอลฟา

2.9 การตรวจสอบความตรงของมาตร สามารถทำได้หลายประเภท เช่น ความตรง 
ตามเน ื้อหาโดยท ั่วไปจะกระทำในขั้นวางแผนการสร้างมาตรให ้ครอบคลุมลักษณะที่ต ้องการว ัด 
ปริมาณข้อความ และเน ื้อหาในข้อความ ความตรงเช ิงเกณฑ์ส ัมพ ันธ์โดยเท ียบกับมาตรท ี่เป ็นมาตร



ฐาน และความตรงตามโครงสร้างซ่ึงเป็นที่นิยมในการตรวจสอบความตรงในมาตรทางจิตวิทยา 
อาทิ การเปรียบเทียบกับกลุ่มท่ีทราบลักษณะอยู่แล้ว (known-group) การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(factor analysis) การให้เทคนิคการวัดหลายคุณลักษณะโดยใช้การวัดหลากวิธี (MTMM)
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มาตรจำแนกความหมาย

มาตรจำแนกความหมาย (Semantic differential scale) พัฒนาขึนโดยนักจิตวิทยา Charles 
Osgood ในปี 1957 ณ มหาวิทยาลัยอิลลินอยส์

มาตรจำแนกความหมายเป็นมาตรความหมายโดยนัยของท่ีหมายต่าง  ๆต่อผู้ตอบไม่ใช่การ 
วัดความหมายตามพจนานุกรม เช่น โทรศัพท์มือถือ อาจมีความหมายโดยนัยว่าเป็นเกียรติ แสดง 
ความมีหน้ามีตา และทำให้สะดวกสบาย ขณะท่ีความหมายตามพจนานุกรมจะต่างไปจาก 
ความหมายช้างต้น Osgood and others พบว่า ท่ีหมายหน่ึง  ๆอาจมีความหมายโดยนัยต่อผู้ตอบ 
กลุ่มหน่ึง  ๆได้หลายมิติ เช่น มิติการประเมิน (ประโยชน์-อันตราย, สุขสบาย-เจ็บป่วย, หอม-เหม็น, 
ดี-เลว) มิติศักยภาพ (หนัก-เบา, ลึก-ตืน, แก่-อ่อน, ใหญ่-เล็ก) และมิติกิจกรรม (ไว-เช่ืองช้า, เร็ว-ช้า, 
บาง-หนา, อ่อน-แข็ง) อย่างไรก็ตามมิตินำมาใช้ในการวัดเจตคติ คือ มิติการประเมินเท่าน้ัน

1. ลักษณะของมาตร
มาตรจำแนกความหมายเป ็นมาตรท ี่เสนอท ี่หมายของเจตคติประกอบกับค ุณศัพท ์ข ั้วค ู่หลาย 

ค ู่ให ้ผ ู้ตอบตอบว่าท ี่หมายม ีความหมายไปส ัมพ ันธ์ก ันมากน ้อยเพ ียงไรก ับค ุณศ ัพท ์ต ัวใดในคุณศัพท ์ 
แต่ละคู่ ด ังตัวอย่าง พบว่าท ี่หมายของเจตคติปรากฎส่วนบนของมาตร ข้อคำถามที่ให ้ผ ู้ตอบตอบอยู่ 
ต ํ่าลงมา ข้อคำถามเหล่าน ี้ม ีค ุณศ ัพท ์ตรงก ันข ้ามอยู่ 2 ขั้ว เช่น ง่าย-ยาก สับสน-แจ่มแจ้ง สบายใจ- 
บนักใจ ชอบ-เกลียด คำค ุณศัพท ์ทางซ ้ายจะม ีการนำคำทางบวกและทางลบมาสลับก ันไปบ้าง ผู้ตอบ 
จะไต้ร ับคำแนะนำโดยละเอ ียดให ้ตอบเพ ียงบรรท ัดละ 1 คำตอบ เช่นตอบว่า การเรียนภาษาอังกฤษ 
ของข้าพเจ้า ยากหรือง่าย หากยากยากเพ ียงไร หากง่ายง ่ายเพ ียงไร โดยสิ่งท ี่จะต้องคงไว้เสมอ คือ 
การใช้คำค ุณศัพท ์ท ี่ตรงก ันข้ามเป ็นค ู่ๆ หากเป ็นมาตรเจตคติต ้องเป ็นคำคุณศัพท ์ทางการประเม ิน 
เท่านั้น

2. วิธีสร้างมาตรโดยสังเขป
วิธีสร้างมาตรที่จะนำมาเสนอโดยสังเขปนี้เป็นการผสมผสานแนวคิดของนักจิตวิทยา ได้แก่ 

Osgood and other (1957) และ Ajzen and Fishbien (1980) ขั้นตอนบางขั้นตอนคล้ายกับวิธีที่ใช้ใน 
มาตรรวมการประมาณค่า ขันตอนโดยสังเขปมี 10 ขัน คือ

2.1 การกำหนดที่หมายของเจตคติ กำหนดให้ชัดเจน
2.2 นำที่หมายไปกระตุ้นคำคุณศัพท์จากกลุ่มตัวอย่างขันสร้างมาตร นำที่หมายไป 

พิมพ์ใส่หัวกระดาษพร้อมกับคำชีแจงการตอบ นำแบบสำรวจคำคุณศัพท์ที่เกี่ยวกับที่หมายของ
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เจตคติไปให ้กล ุ่มคนท ี่ม ีล ักษณะคล้ายกล ุ่มต ัวอย่างประมาณตั้งแต ่ 30 คนขึ้นไปตอบ เพื่อให้ตอบว่า 
ท ี่หมายทางจ ิตเป ็นส ิ่งท ี่ ตามความเห ็นของผู้ตอบโดยให้ใช ้คำค ุณศัพท ์บรรยายถ ึง

2.3 คัดเลือกคำคุณศัพท์ น่าคำคุณศัพท์ทังหมดท่ีได้มาจัดหมวดหมู่รวมคำท่ีคล้าย 
กันมา และตรงกันข้ามกันเข้าไว้ด้วยกัน แล้วบันทึกความถ่ีของคำตอบแต่ละหมวดไว้ เรียงลำดับ 
ความถ่ีคำตอบจากสูงสุดไปต่ําสุด แล้วคัดเอาคำที่ม ีความถ่ีสูงใน 10-12 ลำดับแรกมาใช้ หรือหาค่า 
ร้อยละสะสมจากความถ่ีสูงสุดลงไปสุ่ความถ่ีต่ําสุด คัดเอาคำคุณศัพท์หรือคู่คำคุณศัพท์ท่ีมีร้อยละ 
สะสมประมาณร้อยละ7 5 มาใช้หากคำคุณศัพท์ตัวใดกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบไม่ได้ตอบคำตรงกันข้าม 
มาด้วย ผู้สร้างมาตรอาจน่าไปถามกลุ่มตัวอย่างใหม่อีกครัง หรืออาจค้นคว้าจากพจนานุกรม แต่ต้อง 
แน่ใจว่าเป็นคำตรงกันข้ามจริงๆ

2.4 การพ ิมพ ์มาตรข ั้นสร้าง พร้อมเข ียนคำช ี้แจงการตอบอย่างละเอ ียดข ึ้น แล้วเย็บ 
ไว้เป ็นหน้าก่อนถึงหน้ามาตร

2.5 การทดลองใช ้มาตรขั้นสร้าง ทำเช ่นเดียวกับขันที่ 4 ของการสร้างมาตรรวม 
การประมาณค่าของล ิเค ิร ์ต

2.6 การให้คะแนนคำตอบ น่าคำตอบของกลุ่มตัวอย่างขั้นสร้างมาตรมาให้คะแนน 
โดยให้คะแนนคำตอบที่ตอบมาด้านคุณศัพท์ที่มีความหมายทางไม่ดีระหว่าง -3 ถึง -1 ให้คะแนน 
คำตอบที่ตอบมาด้วยคุณศัพท์ที่มีความหมายทางดีระหว่าง 1 ถึง 3 และให้คะแนนคำตอบที่ตัดสินใจ 
ไม่ได้เป็นศูนย์ จากนั้นก็รวมคะแนนรวมของแต่ละคน สำหรับคะแนนศูนย์เป็นจุดศูนย์กลางนั้น 
Osgood and others (1975) ถือว่าจุดกลางของคะแนนรวม (กรณีเป็นศูนย์) เป็นจุดที่แสดงว่าบุคคลมี 
เจตคติเป็นกลางต่อเรื่องนั้น ดังนั้น บุคคลใดมีคะแนนเป็นลบก็ถือว่ามีเจตคติทางลบต่อที่หมาย และ 
บุคคลใดมีคะแนนรวมเป็นบวกก็ถือว่ามีเจตคติทางบวกต่อที่หมาย ส่วนคะแนนที่บวกลบมากน้อยก็ 
ถือเป็นความเข้ม หรือความหนักแน่นของเจตคติไปในทิศทางนัน

2.7 การหาสหสัมพ ันธ ์รายข ้อก ับคะแนนรวม ทำเช ่นเด ียวกับการสร้างมาตร 
ประมาณค่าของลิเค ิร ์ต

2.8 การคัดเล ือกข้อคำถาม ทำคล ้ายก ับการสร้างมาตรประมาณค่า1ของลิเคิร ์ต
ยกเว ้นไม ่ต ้องค ัดเล ือกข ้อความทางบวกหรือลบ เพราะมาตรจำแนกความหมายแต่ละข ้อม ีค ุณศ ัพท ์

' 1 1 1 ; 1 ' ะ  "  1
เป ็นคู่ทางบวก และลบอยู่แล ้ว และใช้การวิเคราะหองคประกอบแทนในขันน ีเพ ือค ัดเอาเฉพาะคู่ค ุณ
ศัพท ์ท ี่เป ็นการประเม ินเท ่าน ันมาใช ้

2.9 การตรวจสอบความเท ี่ยงของมาตร ทำเช ่นเด ียวกับการสร้างมาตรประมาณค่า
ของลิเคิร์ต

2.10 การตรวจสอบความตรงของมาตร ทำเช ่นเด ียวกับการสร้างมาตรประมาณค่า
ข อ ง ล ิเค ิร ์ต
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ขั้นตอนการพัฒนามาตรวัด

ในการพัฒนามาตรทางจิตวิทยาและทางพฤติกรรมศาสตร์ Devellis (1991) มีข้อแนะนำ 
โดยทั่วไป 8 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นท่ี 1 กำหนดให้แน่ชัดว่าอะไรคือสิ่งที่ต้องการวัด ซึ่งประกอบไปด้วยความชัดเจนในเชิง 
ทฤษฎี, ลักษณะที่เฉพาะเจาะจงในโครงสร้างของสิ่งที่จะวัด ไม่กว้างหรือแคบจนเกินไป และสิ่งใด 
ที่จะรวมเข้าไปในการวัดครั้งนี้ด้วย

ขั้นที่ 2 สร้างข้อคำถาม โดยต้องเลือกข้อคำถามที่สะท้อนถึงจุดมุ่งหมายในการวัด, สร้างข้อ 
คำถามที่มีลักษณะเท่าเทียมกัน, จำนวนข้อคำถามควรมีให้มีจำนวนมากเป็น 3 หรือ 4 เท่าของมาตร 
สุดท้ายที่ต้องการ, แยกแยะข้อคำถามที่มีลักษณะที่ดีออกจากข้อคำถามที่มีลักษณะที่ไม่ดี โดย 
พิจารณาจาก ความกำกวมของข้อคำถาม การมีข้อความที่ยาวเกินไป อ่านแล้วเข้าใจยากหรือมีหลาย 
แนวคิดอยู่ในข้อเดียว ข้อความในข้อคำถามไม่ควรเป็นบวกหรือเป็นลบมากจนเกินไป

ขั้นที่ 3 กำหนดรูปแบบสำหรับการวัด ว่าจะมีลักษณะของมาตรเป็นเช่นไร อาทิ มาตรแบบ 
เทอร์สโตน, มาตรแบบกัทแมน, มาตรแบบออสกูล หรือมาตรแบบณิคิร์ต, จำนวนช่วงของการวัดจะ 
เป็นเท่าไร มีรูปแบบการตอบลักษณะใดแบบสองทางหรือแบบทางเดียว พร้อมทั้งกำหนดระยะเวลา 
ในการตอบให้ชัดเจน

ขันที่ 4 ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคำถามที่สร้างขืนในรอบแรก โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจ 
สอบการให้นิยามปรากฎการณ์ของ สิ่งที่จะวัดของผู้สร้างมาตรว่ามีความสัมพันธ์กับข้อคำถามที่ 
สร้างขืนหรือไม่อย่างไร, แล้วประเมินความชัดเจนและความถูกต้องของข้อคำถามในเชิงเนือหา 
การใช้คำ โครงสร้างในการวัด เป็นต้น, ผู้เชี่ยวชาญต้องสามารถบอกได้ว่าประเด็นใดควรตกไปและ 
ประเด็นใดควรจะเพิ่มเข้ามา และสุดท้ายผู้สร้างมาตรจะต้องสรุปความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 
หมด แล้วตัดสินใจว่าจะยอมรับหรือปฏิเสธคำแนะนำใดบ้างซึ่งในขั้นตอนนี้ถือเป็นความรับผิดชอบ 
ของผู้สร้างมาตรเอง

ขั้นที่ 5 พิจารณาเลือกข้อคำถามที่มีความตรง ตามที่กล่าวว่าหัวใจของมาตรคือชุดของข้อ 
คำถามที่พัฒนาขึ้น ถ้าเป็นไปได้ควรเพิ่มเติมข้อคำกระทงที่คล้ายคลึงกันหรือเป็นแบบคู่ขนานลงใน 
มาตร ซึ่งข้อคำถามดังกล่าวที่ช่วยในการตรวจสอบความตรงของมาตร และมีความเป็นไปได้ที่ 
ผู้ตอบจะตอบมาตรตามความความต้องการของสังคม (Social desirability) ดังนันควรเพิ่มเติมข้อ 
คำถามในมาตรเพื่อตรวจสอบการตอบตามความต้องการของสังคมเข้าไปในมาตรด้วย โดยมาตร 
ดังกล่าวมีผู้สร้างขึ้นได้แก่ Strahan and Gerbasi (1972) จำนวน 10 ข้อคำถาม เป็นต้น และควรตรวจ 
สอบถึงความลำเอียงในการตอบด้วย ทังนีเพื่อให้ได้มาตรที่มีความตรงอย่างสมบูรณ์
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ขั้นที่ 6 นำมาตรไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างซึ่งประเด็นนี้ยัง 
ไม่มีประเด็นที่เป็นข้อสรุปที่แน่นอน ตามหลักเหตุผลแล้วกลุ่มตัวอย่างควรขนาดที่ใหญ่ Nunnally 
(1978) กล่าวว่าจำนวนของกลุ่มตัวอย่างที่จะวัดนันมีความเกี่ยวข้องกับจำนวนข้อคำถามด้วย โดย 
เสนอว่ากลุ่มตัวอย่างควรมีจำนวน 300 คน จึงถือว่าเพียงพอ ทังนีเพื่อลดความเสี่ยงในเรื่องรูปแบบ 
ของความแปรปรวนร่วมระหว่างข้ออาจจะไม่คงที่ และความไม่เป็นตัวแทนของประชากรที่ตั้งใจจะ 
ใช้มาตร

ขั้นที่ 7 การประเมินข้อคำถาม โดยการทดสอบข้อคำถามที่สร้างขึ้นเพื่อหาข้อคำถามที่ม ี
ความสัมพันธ์สูงกับคะแนนจริงหเอตัวแปรแฝงที่ต้องการวัด โดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างข้อ 
(inter-correlation) หากมีค่าสูง แสดงว่ามีตัวแปรแฝงร่วมกันอยู่ หากพบค่าความสัมพันธ์เป็นลบควร 
พิจารณาว่าได้มีการกลับขั้วการให้คะแนนหรือไม่ ล้ายังไม่ได้กลับขั้วการให้คะแนนก็กลับคะแนน 
ให้เรียบร้อย แล้วจึงหาความสัมพันธ์อีกครั้งหนึ่ง หลังจากนั้นหาความสัมพันธ์รายข้อกับคะแนน 
รวมของมาตร (Item-scale correlation) ซงประกอบด็วย 2 ล่กษณะคิอ the corrected item-scale 
correlation เป็นการหาความสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวมโดยที่ไม่ได้รวมคะแนนของข้อที่จะหา 
ความสัมพันธ์ไปด้วย และ the uncorrected correlation คือ การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนน 
ในข้อนั้นกับคะแนนทั้งหมดของมาตร

ตรวจสอบความแปรปรวนรายข้อหาข้อคำถามมีความแปรปรวนสูงแสดงว่ากลุ่มผู้ตอบม ี
ความหลากหลายในการตอบ แล้วหาค่าเฉลี่ยของข้อคำถามเพื่อหาจุดกึ่งกลางของพิสัยการตอบ

J น ี้ นี้ น้ี น ี้ ' / น ี้ 1 น ี้'ตรวจสอบความเทียงของมาตร โดยเฉพาะสัมประสิทธิแอลพิา ซึงจะบ่งชีสัดส่วนของความแปร 
ปรวนในคะแนนของมาตวัด หรือการหาค่าความเที่ยงอื่นๆ ซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 Nunnally 
(1978) เสนอว่าค่าสัมประสิทธิแอลฟา 0.70 ขึ้นไปจึงจะสามารถยอมรับได้

ขั้นที่ 8 กำหนดความยาวที่เหมาะสมของมาตร เนื่องจากความยาวของมาตรมีผลต่อ 
ความเที่ยง ทำให้มีความแปรปรวนร่วมระหว่างข้อคำถามสูง ดังนันการเพิ่มจำนวนข้อเข้าไปใน 
มาตรทำให้มีความเที่ยงสูงขึน แต่ล้ามาตรมีขนาดสันก็จะทำให้ผู้ตอบไม่เกิดความเบื่อหน่าย ตังบันผู ้
สร้างมาตรควรจะพิจารณาถึง ความยาวที่เหมาะสมของมาตรด้วย หากต้องคัดข้อคำถามออกควร 
พิจารณาข้อคำถามที่มีความสัมพันธ์ตํ่ากับข้อคำถามอื่นๆ เป็นต้น
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ตอนท่ี 3 โมเดลลิสเรลและการวิเคราะห์องค์ประกอบ

โมเดลลิสเรล ประกอบด้วย โมเดลสำคัญสองประเภท คือ โมเดลการวัด (Measurement 
modal) และโมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation medal) โมเดลการวัดจะแสดง 
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได้ แบ่งโมเดลการวัดออกเป็น 
โมเดลการวัดสำหรับตัวแปรภายนอก หมายถึง ตัวแปรนันที่ไม,ได้รับอิทธิพลจาตัวแปรอื่นในโมเดล 
และโมเดลการวัดสำหรับตัวแปรภายใน ประกอบด้วยตัวแปรที่ได้รับผลจากตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง 
ในโมเดล ส่วนโมเดลสมการโครงสร้างจะเป็นโมเดลที่แสดงความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 
ระหว่างตัวแปรแฝงจากโมเดลการวัดต่างๆ ดังภาพ

5,

ร2

5,

โมเดลลิสเรลเต็มรูปจากภาพ ประกอบด้วย โมเดลการวัด 3 โมเดล เป็นโมเดลตัวแปรภาย 
นอก 1 โมเดล วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว และโมเดลตัวแปรภายใน 2 แต่ละโมเดลวัดได้จาก 
ตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร และโมเดลสมการโครงสร้างจะแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
ท้ัง 3 ตัว

โดยสัญลักษณ์อักษรกรีก จะแทนด้วย เวคเตอร์ของตัวแปร 7 ตัว เมทริก'ช์สัมประสิทธ์ 
การถดถอย 2 ตัว เมทริกช์อิทธิพลเชิงสาเหตุ 2 ตัว และเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน 
ร่วม 4 ตัว ดังนี
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X
Y

ร = Xi
ๆ = Eta
5 = Delta
ธ = Epsilon

Ç = Zêta
A x = Lamda-X
A y = Lamda-Y
r = Gamma
P = Beta
CD = Phi
¥ = Psi

0 § = Theta-delta

๏ CO

=Theta-epsilon

= เวคเตอร์ตัวแปรแฝงภายนอกสังเกตได้ X 
= เวคเตอร์ตัวแปรภายในสังเกตได้ Y 
= เวคเตอร์ตัวแปรภายนอกแฝง K 
= เวคเตอร์ตัวแปรภายในแฝง E 
= เวคเตอร์ความคลาดเคลื่อน d ในการวัดตัวแปร X 
= เวคเตอร์ความคลาดเคลื่อน e ในการวัดตัวแปร Y 
=  เวคเตอร์ความคลาดเคลื่อน Z ของตัวแปร E 
= เมทริกซ์สปส. การถดถอยของ K บน X 
= เมทริกซ์สปส. การถดถอยของ E บน Y 
= เมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตุจาก K ไป E 
= เมทริกชอิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่าง E
= เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรภายนอกแฝง K 
= เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน Z 

= เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน d 
= เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน e

โมเดลการวัด (measurement model) เป็นโมเดลที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
คุณลักษณะและตัวแปรสังเกตได้หลายตัวแปร หลักในการวัดจะต้องสฑ้งองค์ประกอบจากหลาย 
ตัวแปร โดยจะรวมกลุ่มตัวแปรที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเป็นองค์ประกอบเดียวกัน แต่ละองค์ประกอบ 
คือ ตัวแปรคุณลักษณะแฝง (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538) ดังแสดงดังนี

ตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้าง มีความสัมพันธ์กันแสดงในรูปของสมการ ตังนี้

ๆ , - ï „ ç ,+ Ç ,  ๆ2- p „ๆ ,+าไ£ 1+ Ç,

ๆ1 = 0 0 ,ๆ + Tx 11 £ 1 + ç,
 ๆ2 p „ »  ๆ2 Yx 21 ç.

เขียนรูปสมการได้ดังนี้ ๆ  = p ท + Y Ç  + Ç
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ตัวแปรในโมเดลการวัด มีความสัมพันธ์กันแสดงในรูปของสมการ ดังนี้
x, = ̂ £ i  + ô, x2 = ̂ 1 + ô2 x 3= ^ 1 + ô3

Y, = A y 1ๆ  , + 8, ¥2= : ^ 1ๆ 1 +ธ2 ¥3= ^ 2ๆ 2 + ธ3 ¥4= ^ 2ๆ 2 +ธ4

X, = K + ร,
x 2 K ร;
x 3 \ 5;

Y, = K 0 ,ๆ + e,
y 2 K 0 ๆ2 ธ2
y 3 0 3̂2 ร3
y4 0 ^ 42 £4

เขียนรูปสมการได้ดังนี X = A xç , + 8
Y= A Yๆ  + 8

โดยทั่วไปโมเดลการวัด จะเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่งถือเป็นเครื่องมือในการวัด 
องค์ประกอบซึ่งเป็นตัวแปรแฝง นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความตรงเชิง 
โครงสร้างของตัวแปรว่ามีโครงสร้างตามนิยามเชิงทฤษฎี หรือไม่สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง 
อย่างไร วัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ คือ ใช้ในการสำรวจและระบุองค์ประกอบที ่
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ผลจากการวิเคราะห์จะได้ตัวแปรน้อยลงและได้ 
องค์ประกอบร่วม การวิเคราะห์ในลักษณะนี้โดยทั่วไปเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 
(Exploratory Factor Analysis: EF A) ซึ่งจะมีจุดอ่อนที่ทำให้ผลการวิเคราะห์ไม่ตรงตามสภาพความ 
จริงเนื่องจากการไปกำหนดให้ทุกตัวแปรในโมเดลเป็นผลมาจากองค์ประกอบร่วมทุกตัวและส่วนที ่
เป็นความคลาดเคลื่อนของตัวแปรที่ศึกษาไม่สัมพันธ์กัน (นงลักษณ์วิรัชชัย, 2538)

วัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบอีกประเด็นหนึ่งคือการตรวจสอบโมเดลสมมติ 
ฐานที่มีทฤษฎีรองรับ ซึ่งเรียกกันว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA) ซึ่งจะช่วยลดข้อด้อยของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจได้

การวิเคราะห์องค์ประกอบใช้หลักของการศึกษาความแปรปรวน โดยแบ่งความแปรปรวน 
ออกเป็น 3 ส่วนดังนี้
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ความแปรปรวนเนื่องมาจาก 
องค์ประกอบร่วม h:

ความแปรปรวนเนื่องมาจาก
ความคลาดเคลือน e2

tarsSmAiJ ตัวแปรสังเกตไต้
องค ์ประกอบร่วม\

ความแปรปรวนเนื่องจากองค์ประกอบเฉพาะ p:

ในการวิเคราะห ์องค ์ประกอบต้องคำน ึงถ ึงข ้อตกลงเบ ื้องต ้น (นงล ักษณ ์ว ิร ัชช ัย, 2538)
ดังต่อไปนีคือ

(1) ความสัมพ ันธ์เช ิงสาเหตุขององค์ประกอบ นั้นคือตัวแปรสังเกตไต้แต่ละตัวม ีความแปร 
ผ ันเน ื่องจากองค ์ประกอบร่วม (common factor = F) และองค์ประกอบเฉพาะ (unique factor = บ) 
โมเดลสำหรับการวิเคราะห ์องค์ประกอบอยู่ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี

Z = (a, )(F1) + (a2)(F2) + ..... + u

= Z a F  + บ

Z คือ ผลบวกเช ิงเส ันขององค์ประกอบร่วม F 11 F2,...
บ  คือ องค์ประกอบเฉพาะ
a , , a2 คือ น ั้าหนัก (weight) ขององค์ประกอบร่วมแต่ละองค์ประกอบ บ ียกว่า 

นำหนักองคประกอบ (factor loading)
(2) ข ้อตกลงเบ ื้องต ้นว่าด ้วยความเป ็นอิสระระหว่างองค์ประกอบ กล่าวคือ องค์ประกอบ 

ร่วม และองค์ประกอบเฉพาะ ของตัวแปรสังเกตไต้แต ่ละต ัวเป ็นอิสระต่อกัน นันคือ ค่าแปรปรวน 
ร่วมขององค์ประกอบร่วมและองค์ประกอบเฉพาะม ีค ่าเป ็น ศ ูนย ์

(3) ค ุณสมบัต ิต ้านการบวกของความแปรปรวนองค์ประกอบ โดยวิเคราะห ์ ความแปร 
ปรวน ในต ัวแปรสังเกตไต้ ประกอบด้วยผลบวกของ องค์ประกอบเฉพาะและความแปรปรวนจาก 
องค์ประกอบร่วม เม ื่อโมเดลอยู่ในรูปคะแนนมาตรฐานจะมีค ่าเฉลี่ยเป ็น ศ ูนย ์ และความแปรปรวน 
เป็น หนึ่ง

ข ั้นตอนในการว ิเคราะห ์องค ์ประกอบประกอบด้วย 4 ขันตอน คือ (1) การเตรียมเมทริก1ซ์- 
สหส ัมพ ันธ ์ (2) การสกัดองค์ประกอบขันต้น (extraction o f the initial factors) (3) การหมุนแกน 
(method o f rotation) (4) การสร้างต ัวแปรประกอบหรือสเกลองค์ประกอบ

จากการเปรียบเท ียบระหว่างการวิเคราะห ์องค ์ประกอบเชิงสำรวจ และการวิเคราะห ์องค์ 
ประกอบเช ิงย ืนยัน ม ีความแตกต่างในการเล ือกใช้สำคัญ 3 ประการ คือ ประการแรก การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเช ิงสำรวจเหมาะสำหรับการศึกษาคุณลักษณะที่ย ังไม ่ม ีทฤษฎีหรือโมเดลการวัด 
จะต้องสำรวจว่าค ุณลักษณะที่สนใจศึกษาประกอบด้วยตัวแปรใดบ้าง ส ่วนการวิเคราะห ์
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องค์ประกอบเช ิงย ืนยันจะเหมาะสมกับการศ ึกษาคุณลักษณะที่ม ีโมเดลทางทฤษฎีท ี่ต ้องการตรวจ 
สอบว่า โมเดลและข้อม ูลม ีความสอดคล้องกันเพ ียงใด รวมทั้งเป ็นการตรวจสอบความตรงของ 
โมเดล ประการท ี่สอง การวิเคราะห ์องค์ประกอบเชิงสำรวจมีข ้อตกลงเบ ืองต ้นท ี่เข ้มงวด และไม่ตรง 
ก ับสภาพความเป ็นจร ิง เช่น ความคลาดเคลื่อนต้องเป ็นอิสระต่อกัน แต่การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เช ิงย ืนย ันม ีการผ ่อนคลายข้อตกลงเบ ืองต ้นให ้สอดคล้องก ับข ้อม ูลตามสภาพที่เป ็นจริง ทำให้ผล 
การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลม ีความถูกต ้องมากขึน ประการสุดท้าย ผลการวิเคราะห ์องค ์ประกอบเชิงสำรวจ 
ให ้ค ่านำหน ักองค ์ประกอบของตัวแปรส ังเกตได ้ท ุกต ัวท ี่เป ็นผลมาจากการวิเคราะห ์องค์ประกอบ 
เม ื่อนำผลไปใช้ต ้องกำหนดจำนวนองค ์ประกอบตามผลการวิเคราะห ์ เช่น ใช้องค์ประกอบที่ม ีค ่า 
ไอเกน (eigen value) ส ูงกว่า 1 และเล ือกใช้ นำหนักองค์ประกอบตัวแปรที่ม ีค ่าส ูงกว่า 0.30 วิธีการ 
ด ังกล ่าวทำให ้ม ีความคลาดเคล ื่อนในการแปลผลการวิเคราะห ์ เพราะการไม ่นำค ่านำหน ักองค ์ 
ประกอบที่ต ํ่ากว่า 0.30 มาใช ้ประโยชน์ และไม่ม ีหลักในการแปลผล เพราะผลการวิเคราะห ์จะราย 
งานความสัมพ ันธ์ระหว่างต ัวแปรและองค์ประกอบไต้ท ั้งๆ ท ี่น ํ้าหน ักองค์ประกอบบันไม ่ม ีน ัย 
สำคัญ แต่การวิเคราะห์องค์ประกอบเช ิงย ืนยัน จะแปลความหมายไต้ง ่ายและมีความถูกต ้องเพราะม ี 
ค ่าสถ ิต ิในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืน (goodness o f fit test) ระหว่าง โมเดลกับข้อมูล 
เช ิงประจักษ ์รวมท ั้งม ีการทดสอบน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิของนำหน ักองค ์ประกอบท ุกค ่าด ้วย (Bollen, 
1989; Joreskog and Sorbom, 1989; นงล ักษณ ์ ว ิร ัชชิย, 2538) นอกจากน ี้ สุว ิมล ต ิรกาน ันท ้ (2538) 
ได ้เปรียบเท ียบการวิเคราะห ์องค ์ประกอบเช ิงสำรวจและการว ิเคราะห ์องค ์ประกอบเช ิงย ืนยัน 
ด ังตารางต่อไปนี
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ตารางที่ 2.2 เปรียบเทียบการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิสำรวจและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

การวิเคราะห ์องค์ประกอบเชิงสำรวจ การวิเคราะห ์องค์ประกอบเชิงย ืนยัน
1. ความหมาย

EFA เป็นการนำการวิเคราะห์ตัวประกอบมาจัด 
หมวดหมู่ของกลุ่มตัวแปร เม่ือกลุ่มตัวแปรท่ีศึกษา 
น้ัน ผู้วิจัยยังไม'มีทฤษฎีหรือแนวคิดสนับสนุนใน 
เรื่องนันมาก่อน

CFA เป็นการวิเคราะห์ตัวประกอบเมื่อมีสมมติฐาน 
ที่แน่นอนว่ามีตัวแปรแฝงระหว่างกลุ่มตัวแปรที่ศึกษา 
เพื่อเปิดเผยตัวแปรแฝงให้ชัดเจน เท่าที่จะทำได้

2. วิธีการ
EFAจะพิจารณาจากวิธีการทางคณิตศาสตร์ตัว 

ประกอบที่ได้มักจะตั้งชื่อจากตัวแปรท่ีมีนั้าหนักตัว 
ประกอบสูงสุดในตัวประกอบน้ัน

CFA จะพิจารณาว่าข้อมูลท่ีได้เหมาะสมกับทฤษฎีท่ี 
เสนอไว้มากน้อยเพียงใด

3. ข้อตกลงเบ้ืองต้น
3.1 ตัวประกอบร่วมทุกตัวมีความสัมพันธ์กัน 

(oblique rotation) หรือตัวประกอบร่วมทุกตัว 
เปนอิสระต่อกัน (orthogonal rotation)

3.2 ตัวแปรที่สังเกตได้ทุกตัวได้รับอิทธิพลโดย 
ตรวจจากทุกตัวประกอบ

3.3 ตัวแปรที่สังเกตได้ทุกตัวได้รับอิทธิพลจากตัว 
ประกอบเฉพาะหรือความคลาดเคล่ือนเพียงตัว 
เดียว

3.4 ความคลาดเคล่ือนทุกตัวเป็นอิสระต่อกันและ 
เป็นอิสระจากตัวประกอบทุกตัว

มีการผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นของ EFA และ 
สามารถเพิ่มข้อจำกัดบางประการที่สอดคลองกับแนว 
คิดทฤษฎีที่ต้องการทดสอบได้ เช่น สามารถวางเง่ือน 
ไขให้ ตัวประกอบบางคู่มีความสัมพันธ์กัน เลือกตัว 
แปรท่ีสังเกตได้บางตัวให้ไต้รับอิทธิพลโดยตรงจาก 
เพียงบางตัวประกอบ เลือกตัวแปรที่สังเกตไต้เพียงบาง 
ตัวที่ได้รับอิทธิพลจากความคลาดเคล่ือนของตัวแปร 
บางคู่มีความสัมพันธ์กัน เป็นต้น

4. การกำหนดจำนวนตัวประกอบ
ไม่มีการกำหนดองค์ประกอบล่วงหน้า ข้ึนอยู่กับ 

ข้อมูลที่นำมาวิเคราะห์
กำหนดไว้ล่วงหน้าตามทฤษฎีที่ศึกษา

5. ดัชนีที่ใช้ตรวจสอบความเป็นเอกมิติ 
5.1 ER 5.1 ทดสอบความเหมาะสมของข้อมูลกับโมเดลด้วย
5.2 Eigen Plot %:-test, residual

5.2 ทดสอบความเหมาะสมของข้อมูลกับโมเดลด้วย 
ดัชนี GF1, AGFI, RMSEA, NNFI, NFI, RFI, IFI,
PGF1 และ CV

6. โปรแกรมสำเร็จรูปที่ใช้ 
SPSS, SAS, LISREL TESTFACT, EQS, LISCOMP, LISREL, AMOS
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