
1.สรุปผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการวางแผนและจัดทำ 
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย” มีวัตถุประสงค์หลักที่จะศึกษา 
รูปแบบและระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ปีจจัยที่มีผลต่อการเลือกรูปแบบและระดับการมี 
ส่วนร่วมฯ ตลอดจนผลสำเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชน

ผู้วิจัยคัดเลือก อปท.ทั้ง 3 รูปแบบ ได้แก่ อบต. เทศบาล และ อบจ.จำนวน 6 
กรณีศึกษา ประกอบด้วย อบต.ห้วยกะปิ จังหวัดชลบุรี, อบต.บางพระ จังหวัดฉะเชิงเทรา, เทศบาล 
นครขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น, เทศบาลเมืองทำข้าม จังหวัดสุราษฎร์ธานี อบจ.ปราจีนบุรี และ 
อบจ.แพร่ เป็น อปท . ท ี่ประสบความสำเร็จในด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนจนเป็นที่ประจักษ์ 
และรางวัลการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในช่วงปี พ.ศ.2542-2547 เช่น รางวัลธรรมาภิบาล รางวัล 
พระปกเกล้า รางวัล อบต.ต้นแบบ รางวัลสถาบันปัวย อ้ึงภากรณ์ เป็นต้น ซึ่งรางวัลเหล่านี้มอบให้ 
อปท. ท ี่ม ีความโดดเด่นด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นตนเอง นอกจากนี้ 
ผู้วิจัยได้คัดเลือกกรณีศึกษาโดยคำนึงถึงการกระจายตัวของกรณีศึกษาจากทุกภูมิภาคของประเทศ

การศึกษาทำโดยการจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชนจาก 
ผู้ที่เกี่ยวข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นกรณีศึกษา อาทิเช่น ผู้บริหาร พนักงานของ 
อปท. ท ี่เป็นกรณีศึกษา โดยการสัมภาษณ์ และการสำรวจข้อมูลจากเอกสารของ อปท. อาทิ เอกสาร 
งบประมาณ แผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อมูลจากเวบไซต์ของ อปท. ตลอดจนสื่อสิ่งพิมพ์ด่างๆ โดยเร่ิม 
ศึกษาจากเดือนมีนาคม 2547 ถึงเดือน พฤษภาคม 2548 ผลการศึกษาปรากฏดังน้ี

1.1 รูปแบบและระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน

1.1.1 รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน

ผู้วิจัยพบว่า อปท.เลือกรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนแตกด่างกัน สามารถ 
จำแนกได้เป็น 5 รูปแบบ ดังนี้ โดยเรียงจากลำดับพื้นฐานไปสู่ระดับสูงสุด ดังนี้
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1) ก า ร จ ัด ท ำ เอ ก ส า ร ช ี้แ จ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ท ้อ ง ถ ิ่น  (C itizen  B u d get G uide) เพ ื่อ ใ ห ้ 

ข ้อ ม ูล ป ร ะ ช า ช น ใน เร ื่อ ง ภ า ษ ีท ้อ ง ถ ิ่น

2 ) ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม ค ิด เห ็น /ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  (C itizen  S u rveys) เพ ื่อ ใ ห ้ 
ป ร ะ ช า ช น ป ร ะ เ ม ิน ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง  อ ป ท . แ ล ะ จ ัด ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ิญ ห า แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม  
ง บ ป ร ะ ม าณ

3) ก า ร จ ัด ต ัง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุม ช น  (C iv ic  C o m m iss io n s) เพ ื่อ ให ้อ ำ น า จ ต ัด ส ิน ใจ

4 ) ก า ร จ ัด ท ำ ป ร ะ ช า ค ม  (C iv ic  F oru m s/F ocu s G roup) เพ ือ ใ ห ้อ ำ น า จ ป ร ะ ช า ช น
ต ัด ส ิน ใจ

5) การประชุมสภาเมือง (Town Hall Meeting) เพื่อให้ 1) ประชาชนรับทราบข้อมูล 
เกี่ยวกับความก้าวหน้าของโครงการพัฒนาต่างๆ ที่ไต้ดำเนินการไปแล้ว 2) ผู้เข้าร่วมประชุมได้ 
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ปรึกษาหารือกันในที่ประชุม และ 3) เพื่อให้อำนาจตัดสินใจแก่ประชาชน

1.1.2 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่าแต่ละรูปแบบมีระดับการมีส่วน 
ร่วมแตกต่างกันโดยสามารถจำแนกระดับการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้

1) ระดับที่ 1 อปท.ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน เป็นระดับการมีส่วนร่วมขั้น 
พ้ืนฐานท่ีสุด เป็นการให้ข้อมูลทางเดียวแก่ประชาชนเพ่ือให้รับทราบข้อมูล

2) ระดับที่ 2 อปท.สำรวจความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดับที่ประชาชนมีส่วน 
ร่วมในการให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้สึก ความคิดเห็น บทบาทของประชาชนเป็นผู้ให้ข้อมูล ส่วน 
อปท.เป็นฝ่ายนำข้อมูลที่ไต้ไปประกอบการตัดสินใจ

3) ระดับที่ 3 อปท.ทำงานร่วมกับองค์กรภาคประชาชน เป็นระดับที่ อปท.จัดต้ัง 
คณะกรรมการชุมชนเพ่ือทำงานร่วมกับ อปท. และร่วมตัดสินใจร่วมกัน

4) ระดับที่ 4 อปท.ปรึกษาหารือประชาชน เป็นระดับที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้ 
มีส่วนร่วมทำงานกับ อปท. มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง อปท.และประชาชนในลักษณะการ 
สื่อสารสองทาง ข้อมูลความต้องการของประชาชนจะสะท้อนออกมาในรูปทางเลือกต่างๆ ให้ อปท. 
พิจารณา 5

5) ระดับที่ 5 อปท.เปิดโอกาส/ให้ประชาชนเลือกทางเลือกเชิงนโยบาย เป็นระดับ 
ที่ให้บทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด เพราะให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ อปท. ได้แก่ผู้บริหาร
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1.2 ลักษณะความเช่ือมโยงระหว่างรูปแบบและระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน

1.2.1 แต่ละรูปแบบมีหลายระดับ พบว่า การมีส่วนร่วมในหนึ่งรูปแบบมีระดับ 
ความเข้มข้นของการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันในตัวเอง ลักษณะเช่นน้ีพบถึง 4 รูปแบบ ได้แก่

- รูปแบบการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนมีระดับการมีส่วนร่วม 2 ระดับ 
คือ การสอบถามความเห็นประชาชนต่อผลการทำงาน และการสอบถามความต้องการของ 
ประชาชนโดยให้เลือกจัดลำดับความสำคัญของปิญหาและกิจกรรมงบประมาณ

- การจัดตังคณะกรรมการชุมชน มีระดับการมีส่วนร่วม 2 ระดับ คือ ประชาชน 
ร่วมทำงานกับ อปท. และ อปท.ให้อำนาจตัดสินใจ

- การประชุมประชาคม มีระดับการมีส่วนร่วม 2 ระดับ คือ การปรึกษาหารือ และ 
ให้อำนาจตัดสินใจ

- การประชุมสภาเมือง มีระดับการมีส่วนร่วม 3 ระดับ คือ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ 
ประชาชน การปรึกษาหารือประชาชน และการให้อำนาจประชาชนตัดสินใจ

1.2.2 แต่ละระดับมีหลายรูปแบบ พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมระดับเดียวกัน 
สามารถเกิดได้ในหลายรูปแบบของการมีส่วนร่วม ลักษณะเช่นน้ีพบ 3 รูปแบบ ได้แก่

- ระดับการให้ข้อมูล พบในรูปแบบการจัดทำเอกสารชี้แจงงบประมาณท้องถิ่น 
และการประชุมสภาเมือง

- ระดับการร่วมทำงานกับองค์กรชุมชน/การสอบถามความต้องการของประชาชน 
พบในรูปแบบการสำรวจความต้องการของประชาชน และการจัดต้ังคณะกรรมการชุมชน

- ระดับการปรึกษาหารือ พบในรูปแบบการประชุมประชาคม และการประชุมสภา
เมือง

และสภาท้องถ่ินจะดำเนินการตามการตัดสินใจนันโดยยึดหลักการเคารพฉันทามติของประชาชน
โดยเคร่งครัด

•ระดับการให้อำนาจประชาชนตัดสินใจสามารถพบในรูปแบบการต้ัง
คณะกรรมการชุมชน การประชุมประชาคม และการประชุมสภาเมือง เป็นด้น
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1.2.3 รูปแบบการมืส่วนร่วมที่ อปท.ใช้มากที่สุด ไ ด ้แ ก ่ ร ูป แ บ บ ก า ร ป ร ะ ช ุม  
ป ร ะ ช า ค ม  พ บ ใน ท ุก ก ร ณ ีศ ึก ษ า  พ บ จ ำน ว น  6 ก ร ณ ี แ ล ะ  5 ใน  6 ก ร ณ ีศ ึก ษ า ใ ช ้ใน ร ะ ด ับ ก า ร ใ ห ้อ ำ น า จ  
ป ร ะ ช า ช น ต ัด ส ิน ใ จ อ ัน เป ็น ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข ั้น ส ูง ส ุด  แ ล ะ อ ีก  1 ก ร ณ ีศ ึก ษ า ใ ช ้ใ น ร ะ ด ับ ก า ร  
ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ก ับ ป ร ะ ช า ช น

1.2.4 อปท. ท ี่ใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนหลากหลายที่สุด พ บ ว ่า  อ บ ต .
ห ้ว ย ก ะ ป ิ เล ือ ก ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ท ี่ห ล า ก ห ล า ย ม า ก ท ี่ส ุด  จ ำ น ว น  4  ร ูป แ บ บ  ไ ด ้แ ก ่ การจ ัด ท ำ  
เอ ก ส า ร ช ี้แ จ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ท ้อ ง ถ ิ่น  ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ก า ร จ ัด ต ั้ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  
ช ุม ช น  แ ล ะ ก า ร จ ัด ท ำ ป ร ะ ช า ค ม  ร อ ง ล ง ม า ค ือ เท ศ บ า ล น ค ร ข อ น แ ก ่น  เล ือ ก ใช ้ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  
3 ร ูป แ บ บ  ไ ด ้แ ก ่ ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร /ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง  
เท ศ บ าล  ก า ร จ ัด ท ำ ป ร ะ ช า ค ม  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ช ุม ส ภ า เม ือ ง

อ บ ต .ห ้ว ย ก ะ ป ิ เน ้น ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ข ัน ส ูง  ย ก เว ้น ก า ร จ ัด ท ำ เอ ก ส า ร ช ี้แ จ ง  
ง บ ป ร ะ ม า ณ ท ้อ ง ถ ิ่น ท ี่จ ัด อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ก า ร ให ้ข ้อ ม ูล แ ก ่ป ร ะ ช า ช น  ร ูป แ บ บ เห ล ่า น ี้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด  
ก า ร ต ล า ด ภ า ค ร ัฐ  ซ ึ่ง ส ่ง ผ ล ด ีอ ย ่า ง ช ัด เจ น ก ับ  อ บ ต .ห ้ว ย ก ะ ป ิใ น ด ้า น ก า ร ย ิน ย อ ม เส ีย ภ า ษ ีใ ห ้ท ้อ ง ถ ิ่น  
ม าก ข ึ้น

เทศบาลนครขอนแก่น เป็น อปท.ระดับล่างที่มีขนาดใหญ่ครอบคลุมเมืองใหญ่ 
ประจำภูมิภาค เลือกใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมฯ ที่หลากหลาย ทำให้การบริหารงานของเทศบาล 
เป็นไปโดยราบรื่น

กล่าวสรุปเกี่ยวกับระดับและรูปแบบการมีส่วนร่วม จากการศึกษา สรุปได้ว่า 
ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนที่พบทั้ง 6 กรณีศึกษา มีลักษณะคล้ายคลึงกับในระดับสากล 
อางอิงไดตามกรอบการมส่วนร่วมของ International for P ublic P articipation  (IA P 2 ) ตามทได้กล่าว 
ไว้ในข้อเขียนบทที่ 2 ซึ่งพบว่าระดับการมีส่วนร่วมในบริบท อปท.ในประเทศไทยสามารถจำแนก 
เป็นระดับได้ตามที่พบในสากลทั่วไป

ส่วนรูปแบบการมีส่วนร่วมที่พบจากการศึกษา เป็นลักษณะเฉพาะของบริบทใน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งพบว่าแต่ละรูปแบบมีความหลากหลาย แตกต่างกันไปตาม 
สภาพแวดล้อมของแต่ละกรณีศึกษา อาทิ รูปแบบการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน (C itizen  
S u rvey) ที่ถูกเลือกมาใช้ในต่างกรณีศึกษากัน มีลักษณะแตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ที่แด'ละ 
กรณีศึกษากำหนดไว้หรือกรณีรูปแบบคณะกรรมการชุมชน (C iv ic  C o m m iss io n ) ท่ีคูกเลือกมาใช้ 
ในต่างกรณีศึกษากัน ก็มีความแตกต่างกันเช่นเดียวกับท่ีได้กล่าวในข้างด้น เป็นต้น นอกเหนือจากนี้ 
มิอาจสรุปได้ว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนรูปแบบใดดีที่สุด เนื่องจากรูปแบบเหล่าน้ีล้วน
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มีความเหมาะสมกับบริบทของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะต่างกันไปแต่ 
ละชุมชนนั่นเอง

1.3 ปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการมีส่วนร่วม

การศึกษาครั้งนี้ได้ตั้งสมมติฐานเบื้องต้นว่าการเลือกใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของ 
อปท.น่าจะขึ้นอยู่กับปัจจัยแวดล้อมหลักๆ 9 ปัจจัย ได้แก่ 1) ประเภท อปท. 2) ปัจจัยประเด็น 
ปัญหา/วัตถุประสงค์ 3) ปัจจัยสภาพสังคม 4) ปัจจัยขนาดประชากร 5) ปัจจัยวัฒนธรรมการเมือง 
ท้องถ่ิน 6) ปัจจัยความเข้มแข็งของชุมชน 7) ปัจจัยความต่ืนตัวทางการเมืองของประชาชน 7) ปัจจัย 
การศึกษาของผู้บริหาร และ 8) ปัจจัยรูปแบบการบริหารงานของผู้บริหาร

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาพบว่า อปท.สามารถเลือกรูปแบบการมีส่วนร่วมแต่ละ 
แบบไดในสภาวะแวดล้อมท่ีแตกต่างกันออกไปอย่างกว้างขวาง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งปัจจัยแวดล้อม 
ดังกล่าวไม่มีผลอย่างสำคัญต่อการเลือกใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมต่างๆ อย่างชัดเจนแต่อย่างใด 
ปัจจัยที่น่าจะมีผลต่อการเลือกรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนมากที่สุดคือประเด็นปัญหา/ 
วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมฯ

ประเด็นปัญหา/วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชน
สามารถจำแนกออกได้ดังนีคือ 1) การสร้างสำนึกการเสียภาษีท้องถ่ิน 2) การประเมินการทำงานของ 
อปท. 3) คัดเลือกกิจกรรมเพื่อจัดสรรงบประมาณ 4) เพิ่มประสิทธิภาพการหารายได้ 5) จัดทำ 
แผนพัฒนา และ 6) วางแผนงบประมาณ, รายงานความก้าวหน้าโครงการพัฒนา

1.4 ผลสำเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชน

พบว่าการมีส ่วนร่วมของประชาชนมีผลอย่างชัดเจนต่อความพึงพอใจของ 
ประชาชนต่อการปฏิบัติงานของ อปท. และต่อคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของท้องถิ่น จาก 
ข้อมูลที่ อปท.ได้ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน คือ อบต.บางพระ เทศบาลนคร 
ขอนแก่น และเทศบาลเมืองท่าข้าม ล้วนแสดงข้อมูลยืนยันในระดับดีมาก สอดคล้องกับหลักการว่า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นในกระบวนการงบประมาณและการวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ส่งผลอย่างชัดเจนต่อคุณภาพของบริการสาธารณะของท้องถิ่นแห่งนั้นๆ ประชาชนไม่เพียงแต่จะ 
สนใจเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนการแสดงความคิดเห็นของตนเองเท่านั้น ยังจะคอยตรวจสอบการ 
ดำเนินโครงการต่างๆ และคอยสะท้อนกลับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินการจัดทำบริการ 
สาธารณะต่างๆ อีกด้วย คนในชุมชนร่วมกันตรวจสอบ เฝึามอง แสดงความคิดเห็น เช่น แสดงความ 
พอใจหรือไม,พอใจ เก่ียวกับผลการดำเนินการกิจการสาธารณะของชุมชน ผลักดันให้มีการปรับปรุง
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แก้ไขข้อบกพร่อง ให้กิจการสาธารณะของชุมชนมีความยั่งยืนและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนใน 
ระยะยาว

นอกจากนี้ผลสำเร็จต่อความร่วมมือในการจ่ายภาษีของประชาชนปรากฏชัดเจน 
ว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนมีผลต่อการกระตุ้นการมีจิตสำนึกการเสียภาษีของประชาชนใน 
ท้องถิ่นโดยตรง เนื่องจากประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของท้องถิ่นของตนเอง และเกิดความ 
ไว้วางใจต่อ อปท.ว่าได้จัดทำงบประมาณที่มาจากความต้องการที่แท้จริงของประชาชนและได้ 
บริหารงบประมาณที่จัดเก็บภาษีเพื่อประโยชน์ของท้องถิ่นโดยแท้จริง ดังจะเห็นได้จากข้อมูล 4 ใน 
6 กรณีศึกษามีอัตราการจัดเก็บภาษีได้มากข้ึนโดยชัดเจน

2.ข้อเสนอแนะ

2.1 ข้อเสนอแนะทางวิชาการ การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ กำหนดกรณีศึกษาไว้ 
เพียง 6 กรณีศึกษา และการคัดเลือกกรณีศึกษานั้นคัดเฉพาะจากกรณีที่ประสบความสำเร็จในการ 
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเท่านั้น จึงมีข้อจำกัดในด้านการเป็นตัวแทนกลุ่มประชากรของ 
อปท.ทังหมด ดังนันผู้ที่สนใจศึกษาต่อไปควรจะคัดเลือกกรณีตัวอย่างให้กว้างขวางครอบคลุม 
อปท . ท ี่ม ิได้ริเริ่มกิจกรรมการมีส่วนร่วมหรือไม่ประสบความสำเร็จในการมีส่วนร่วม เพื่อให้พ้น 
ข้อจำกัดในเรื่องการเป็นตัวแทนกลุ่มประชากรทั้งหมด

2.2 ข้อเสนอแนะทางปฏิบัติ รูปแบบการมีส่วนร่วมถือเป็นนวัตกรรมท้องถิ่นที่ผ่าน 
ประสบการณ์การเรียนรู้กระทั่งประสบความสำเร็จในระดับสูง นวัตกรรมเหล่านี้ควรจะได้รับการ 
ส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง อปท.ด้วยคันให้กว้างขวางมากขึ้น นอกจากนี้ 
สำหรับ อปท. ท ี่จะดำเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนควรคำนึงถึงเรื่องการเลือกรูปแบบฯ 
ที่สอดคล้องคับวัตถุประสงค์การมีส่วนร่วม ดำเนินการยกระดับคุณภาพการมีส่วนร่วมฯ ให้สูงขึ้น 
และมีการประเมินผลสำเร็จของการมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ืองและจริงจัง
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