
บ ท ท ี่ 1 

บ ท น ่า

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การดีกษา วัฒนธรรม การแพทย์ การ 

คมนาคม การเกษตร การพาณิชยกรรม และอ่ืนๆ อีกหลากหลาย ซึ่งล่งผลกระทบต่อมนุษย์ ครอบ 

ครัว ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และโลก ท้ังในด้านดี และด้านร้าย ในด้านดีคือ เป็นการส่งเสรมให้ 

มนุษย์ และสังคมได้รับความสะดวกสบายในการดำรงชีวิตมากขึ้น อันเนื่องมาจากความเจรณทาง 

ด้านวัตถุ (Material growth) มนุษย์จึงมืความสุขทางกายมากกว่าในอดีต แต่ในทางตรงกันข้ามการ 

เปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้ว ก่อให้เกิดผลเสียอาทิ ปัญหาต่างๆ ที่เป็นผลพวงของการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม และด้านอ่ืนๆ หลากหลายปัญหามีความยุ่งยากและสลับซับซ้อน ล่งผลกระทบต่อ 

มนุษย์หลายด้าน จนเกินขอบเขตความสามารถของมนุษย์ ที่จะแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ จากสภาพ 

ปัญหาดังกล่าวแล้ว สะท้อนให้เห็นความกดดันในการดำรงชีวิต และมืนักสังคมวิทยาบางท่านให้ 

สมญายุคนี้ว่า “ยุคแห่งความกังวล” ซึ่งเป็นยุคที่มนุษย์มีความวิตกกังวล ดับข้องใจ หวาดผวา เต็ม 

ไปด้วยความทุกข์ทรมาน ขาดความมั่นคงในจิตใจและอารมณ์ ปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่ 

เปลี่ยนแปลงไปไม่ได้ จนไม่สามารถประกอบการงานและอยู่กับผู้อื่นด้วยความพึงพอใจ หรือกล่าว 

อีกนัยหนึ่งก็คือ มนุษย์มีสุขภาพจิตที่เลื่อมถอย อมทุกข์ มีคุณภาพและสมรรถภาพจิตด้อยกว่า 

บุคคลที่มีสภาพจิตดี เม่ือมีลุฃภาพ'จิต'ไม่ดี มีความเครียด ซึ่งเป็นผลนำไปลู่ปัญหาต่างๆ มากมาย 

อาทิ ปัญหาโรคจิต โรคประสาท โรคซึมเศร้า โรคเครียด บางรายถึงกับอาละวาดอย่างรุนแรง ซ่ึงถือ 

ว่าเป็นพถุติกรรมที่ผิดปกติ ศรีทับทิม พานิชพันธ์(เ)

ใน ท าง ว ิช าก าร  ค ว าม เค ร ีย ด ห ม าย ถ ึง ป ฏ ิก ิร ิย าข อ งร ่างก าย แ ล ะ จ ิต ใจ  ท ี่ม ีต ่อส ิ่งท ี่ม ากระต ุ้น  

ซ ึ่ง ค ำว ่าป ฏ ิก ิร ิย าก ็ไม ่ได ้จ ำ เพ าะ เจ าะ จ ง ว ่าส ่ว น ใด ส ่ว น ห น ึ่ง อ าจ จ ะ เป ็น ก าร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง ร ่าง ก าย  

บ างส ่วน  เซ่น ปวดห ัว ห ัวใจเต ้น แรง เห ง ื่อออก ห ร ือ เป ็น ค วาม ร ู้ส ึกกระวน กระวาย  และส ิ่งท ี่ม า  

กระต ุ้น  ห ร ือ ส ิ่ง เร ้าท ี่จ ะ ท ำให ้เก ิด ค ว าม เค ร ีย ด ก ็แ ต ก ต ่างก ัน ไป ใน แ ต ่ล ะ ค น  ‘'ค ว าม เค ร ีย ด ” เป็นสิ่งจำ 

เป ็น ใน ก ารด ำรงช ีว ิต ข อ งม น ุษ ย ์ ม น ุษ ย ์จ ึงพ ย าย าม ห าว ิธ ีท ี่จ ะ ล ด ค ว าม เค ร ีย ด  ให ้เห ล ือ น ้อ ย ท ี่ล ุด  แต่ 
ถ ้าป ร าศ จ าก ค ว าม เค ร ีย ด แ ล ้ว  ช ีว ิต ข อ งม น ุษ ย ์ค งจะล ด ส ีส ัน แล ะน ่า เบ ื่อ  ค วาม เค ร ีย ด ช ่วย เพ ิ่ม รส ช าต ิ 

ให ้ก ับ ช ีว ิต  เป ็น ส ิ่งท ี่ท ้าท าย ใน ก ารด ำรงอ ย ู่ข อ งม น ุษ ย ์ท ุก ค น  ค ว าม เค ร ีย ด ท ี่ม าก  และต ิด ต ่อ ก ัน น าน  

เก ิน ไป จ ะ ม ีผ ล ร ้าย ต ่อ ร ่างก าย แล ะ จ ิต ใจ ใน ท ี่ส ุด
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McNamara(2) ได ้ก ล ่าวไว ้ว ่า  ว ัย ร ุ่น เป ็น ว ัย ท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ เน ื่อ งจ าก เป ็น ช ่ว งห ัว เล ี้ย ว หัวต่อ 
ของช ีว ิต  เป ล ี่ย น จ าก ค ว าม เป ็น เด ็ก ไป ล ู่ค ว าม เป ็น ผ ูให ญ ่ ว ัยน ี้จ ะม ีอ ารม ณ ์ท ี่ร ุน แรง เป ล ี่ย น แป ล งง ่าย  

ต ้อ งก าร ค ว าม เป ็น ส ่ว น ค ัว แ ล ะ ก าร ย อ ม ร ับ จ าก บ ุค ค ล อ ื่น  ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ก ล ่าว เก ิด ข ึ้น จ าก ก าร เป ล ี่ย น
แ ป ล ง ต าม ร ะ ย ะ พ ัฒ น าก าร ท าง ด ้าน ร ่าง ก าย  ส ต ิป ัญ ญ า อ า ร ม ณ ์ แล ะล ังค ม  ว ัยร ุ่น เป ็น ว ัยท ี่ก ำล ัง  

ศ ึก ษ าเล ่า เร ีย น ซ ึ่งท ำให ้ต ้อ งม ีก าร ป ฏ ิล ัม พ ัน ธ ์ก ับ ล ังค ม แล ะ ส ิ่งแ วด ล ้อ ม ใน โรง เร ีย น  เช ่น เพ ื่อน ระบบ  

ก าร ศ ึก ษ า  ค ร ูห ร ือแม ้แต ่บ ุค ค ล ใน ค รอ บ ค ร ัวม าก ข ึ้น  จ ึง เป ็น ล า เห ต ุส ำค ัญ ท ี่ก ่อ ให ้เก ิด ค ว าม เค ร ีย ด  

แ ล ะ ล ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ป ัญ ห าอ ื่น ๆ ต าม ม าเช ่น  ป ัญ ห าก าร เจ ็บ ป ่ว ย ท าง ก าย  ป ัญ ห าล ุฃ ภ าพ จ ิต  การใช  ้

ล าร เล พ ต ิด  เป ็น ต ้น

จ าก ส ถ ิต ิข อ งก ระ ท รว งล าธ าร ณ ส ุข (3) ราย งาน ว ่า  ป ระซ าซ น ซ าวไท ยเป ็น โรค เคร ียดก ัน เยอะ  

ม าก ถ ึง  70% รอ งลงม าค ือ โรค ซ ึม เศ ร ้า  20% และโรค ว ิต กก ังวลอ ีก  10% ป ร ะ ซ าก รล ่วน ให ญ ่จ ะอ ย ู่ใน  

ว ัย ท ำง าน  แล ะว ัย ร ุ่น  ซ ึ่งว ัย ท ำงาน เป ็น ว ัย ท ี่ต ้อ งแ ก ่งแย ่งแข ่งข ัน ก ัน เป ็น ก าร เอ าร ัด เอ าเป รย บ ก ัน ท าง  

ส ังคม ส ่วน ว ัย ร ุ่น เป ็น ว ัย ท ี่ม ีก าร เป ล ี่ย น แป ลงระด ับ ฮ อร ์โม น  ด ัง น ั้น จ ึงก ่อ ให ้เถ ิด ค วาม เค ร ีย ด ก ัน ม าก  

ขึ้น ท ั้ง น ี้เน ื่อ ง จ าก ค ว าม เค ร ีย ด ส ่ง ผ ล ให ้เก ิด ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท าง อ าร ม ณ ์ เม ื่อไม 'สามารถควบ ค ุม  

ร ะ ด ับ อ าร ม ณ ์ได ้จ ึง ก ่อ ให ้เก ิด ก าร ฆ ่าค ัว ต าย  ก าร ท ะ เล าะ เบ าะ แ ว ้ง  แ ล ะ อ ุป ต ิเห ต ุต ่าง ๆ ต าม ม า

จากรายงานของกรมสุขภาพจิต(4) เกี่ยวกับสถิติการเจ็บป่วยทางจิตท ี่สำคัญของวัยรุ่น

พบว่าปัญหาความผิดปกติทางพฤติกรรมที่เกิดจากการพัฒนาทางจิตใจพบได้บ่อยร้อยละ 36.8 

ความผ ิด ปกติทางพฤติกรรมและอารมณ์ที่เริ่มต้นในวัยเด็กและวัยรุ่นพบร้อยละ 14.9 และโรค 

ประลาทอันเกิดจากจิตใจและความเครียด ร้อยละ 5.1 ตามลำดับ สำหรับปัญหาการฆ่าคัวตายของ 

วัยรุ่นพบอัตรา 6.6 15.0 และ 11.1 ต่อประซากร 100,000 คนในปี พ.ศ.2542,2543 และ 2544 ตาม 

ลำดับ และมีแนวโน้มที่จะสูงข้ึนเรื่อยๆ กิตติวรรณ,ปพิชญา และวนิดา(ร) กล่าวว่าส่วนปัญหาทาง 

ด้านอารมณ์ที่สำคัญในวัยรุ่นได้แก่อาการซึมเศร้า ซึ่งพบว่าวัยรุ่นไทยมีอาการซึมเศร้าตั้งแต่เล็ก 

น้อยจนถึงรุนแรงอยู่ในระดับสูงถึงร้อยละ 67.6 สำนักงานสถิติ(6) ระบุว่าสำหรับปัญหาสำคัญทาง 

สุขภาพจิตและปัญหาพฤติกรรมของวัยรุ่นในลามจังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งเป็นประซากรกลุ่ม 

ใหญ่อันดับสองรองจากวัยผูใหญ่ ได้แก่ ปัญหาการเจ็บป่วยทางจิตและการติดลารเลพติด ศูนย์ 

ปฏิบัติการต่อล้เพ ื่อเอา'ชนะยาเสพติด(7) พบว่าจำนวนวัยรุ่นที่ติดลารเลพติดในจังหวัดปัตตานี 

ยะลา ในปีที่พ.ศ.2546 เป็นจำนวน 2,712 คนและ!,?50 คนตามลำดับ ทั้งนี้ปัญหาความเครียดดัง 

กล่าวข้างต้นลามารถป้องกันได้ถ้าวัยรุ่นมีพฤติกรรมการจัดการความเครียดที่เหมาะลม เนื่องจาก 

พฤติกรรมการจัดการความเครียดจะช่วยเสรีมลร้างความมั่นคงทางจิตใจและช่วยให้วัยรุ่นเรียนรู้ที่ 

จะปรับคัวต่อลถานการณ์ต่างที่เกิดขึ้นได้อย่างเข้มแข็ง ลดกระบวนการตอบลนองทางร่างกายซึ่ง 

เป็นลาเหตุที่ก่อให้เกิดความเจ็บป่วยขึ้น
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ปัญหาด้านต่างๆ ในชีวิตซึ่งนับวันจะเพิ่มมากขึ้น จนกลายเป็นความเครียดอย่างรุนแรง 

โดยเฉพาะในกลุ่มของนักเรียน และนักสืกษา ในปีพ.ศ. 2542 นักเรียน นักศึกษาฆ่าตัวตาย โดยวิธี 

การกระโดดตึกลูงในมหาวิทยาลัย ยิงตัวตาย และกระโดดนํ้าตาย เป็นจำนวนถึง 5 ราย จนได้รับ 

สมญานามว่า “แฟชั่นมรณะปี 2542 นักเรียน-นักศึกษา ฆ่าตัวตาย’, ดังนั้นปัญหา ความเครียดท ี่ 

เก ิดขึ้นในน ัก เร ียน ชั้นมัธยมศึกษา จึงเป็นลิ่งที่น่าลนใจศึกษา เพราะเป็นปัญหาที่ใหญ่และเกิดใน 

ช่วงหัวเลียวหัวต่อของช่วงชีวิต ซึ่งเป็นวัยรุ่นที่กำลังศึกษา และกำลังพัฒนาการทั้งทางด้านร่าง

กาย และสติปัญญา อันเป็นกำลังสำคัญของประเทศชาติต่อไป และจากการสำรวจความฉลาด 

ทางอารมณ์ E.Q. ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ประจำภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2548 โรง 

เรียนสตรีพัทลุง จากจำนวนนักเรียน 466 คน พบว่ามีนักเรียนร้อยละ 1.22 มีระคับ E.Q ตํ่ากว่าปกติ 

จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.22 ในการนี้ผูวิจัยได้เลือกศึกษากลุ่มตัวอย่างเด็กนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสตรีพัทลุง อ.เมือง จ.พัทลุง เพราะผูวิจัยมีภูมิสำเนาอยู่ในจังหวัดพัทลุง จึง 

อยากศึกษาวิจัยและนำเสนอผลการวิจัยให้โรงเรียนได้นำไปแก้ปัญหานักเรียนที่มีความเครียด เพ่ือ 

ส่งผลให้การศึกษาของโรงเรียนสตรีพัทลุงมีประสิทธิภาพสูงขึ้นเพื่อเป็นกำลังสำคัญของประเทศ 

ชาติต่อไปในอนาคต อีกประการหนึ่งจังหวัดพัทลุงเป็นจังหวัดที่มีประชากรวัยรุ่นอาศัยอยู่เป็น 

จำนว ฝมากจึงก่อให้เกิดปัญหาต่างๆตามมาอีกนานัปการ เช่น ปัญหายาเสพติดซึ่งเป็นปัญหาสังคมที่ 
สำคัญและจังหวัดพัทลุงมีวัยรุ่นติดยาเสพติดจำนวนมาก ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาเศรษฐกิจ 

ปัญหาประชากรด้อยการศึกษา ปัญหาการหย่าร้างของบิดามารดาและมีนักเรียนทั้งชายและหญิงเข้า 

มาศึกษาอย่างหลากหลายทุกท้องที่ของจังหวัดพัทลุง จึงเป็นกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษา'ปีท่ี 6 ของจังหวัดพัทลุงได้เป็นอย่างดี

วัตถ ุประสงค ์ของการวิจ ัย
1. เพ ื่อศ ึกษาความช ุกของภาวะความเคร ียดท ี่เก ิดข ึ้นในน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษาป ีท ี่ 6 

โรงเรียนสตรีพัทลุง อำ๓ อเม ือง จังหวัดพัทลุง
2. เพ ื่อศ ึกษาป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับความเคร ียดของน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษาป ีท ี่ 6 โรงเรียนสตรี

พัทลุง อำ๓ อเม ือง จังหวัดพัทลุง
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ขอบเขตของการวิจ ัย
1. ประชากรเป้าหมาย (Target Population)
เป็นนักเรียนเพศหญิงและเพศชายที่กำลังศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสตรี 

พัทลุง อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2548 จำนวน 463 คน

1.1 ป ระซ ากรกล ุ่ม ต ว'อย ่าง  (Population to be sample )
กลุ่มประซากรที่ศึกษา คือ นักรียนเพศหญิง และเพศชายที่กำลังศึกษาในชั้น 

ม ัธยมศึกษาป ีท ี่6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2548โรงเรียนลตรีพัทลุงลังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษาพัทลุง กระทรวงศึกษาธิการจำนวนทั้งสิ้น463 คน

1.2 ต ัว อ ย ่าง  (Sample)
ในการวิจัยครั้งนี้เลือกกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากรที่ศึกษา คือกลุ่มนักเรียน 

เพศหญิงและเพศชาย ที่กำลังศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2548 โรง 

เรียนสตรีพัทลุงลังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพัทลุงกระทรวงศึกษาธิการจำนวน250 คน

2. ตัวแปรที่ศ ึกษา
2.1 ตัวแปรต้น

1) ด ้าน ป ัจจ ัย ส ่วน ต ัว
เพศ

ลำดับการเกิด 

สภาพการพักอาศัย 

รายรับต่อเดือน 

แผนการเรียน 

ผลการเรียน

ความคาดหวังทางการเรียน 

ภาวะสุขภาพ

2 )  ป ัจ จ ัย ด ้าน ค ร อ บ ค ร ัว
ความสัมพันธ์

- บิดากับมารดา

- บิดามารดา กับตัวท่าน

- ตัวท่านกับพ่ีน้อง



l i e n ม ุศ ก ท า ง  ห ย บ โ ก แ

ร ุพ า ท 1 ท 1 ท |ม ท ท ท ท ท ่8

สถานภาพการสมรสของบิดามารดา 

การสืกษ'าของบิดามารดา 

อาชีพของบิดามารดา 

รายได้ของครอบครัว

3 ) ป ัจ จ ัย ด ้าน จ ิต ส ์งค ม  
ความสัมพันธ์ 

- เพ่ือน

เพื่อนต่างเพศ
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กรอบแนวความคิดในการวิจ ัย
ตัวแปรต้น

ป ัจ จ ัย ส ่ว น ต ัว น ัก เร ีย น
เพศ

ลำดับการเกิด 

ลภาพการพักอาศัย 

รายรับต่อเดือน 

แผนการเรียน 

ผลการเรียน

ความคาดหวังทางการเรียน 

ภาวะสุขภาพ

ป ัจ จ ัย ด ้าน ค ร อ บ ค ร ัว
ความสัมพันธ์

- บิดากับมารดา

- บิดามารดากับตัวท่าน
- ตัวท่านและพี่น้อง 

สถานภาพสมรลของบิดามารดา 

การศึกษาของบิดามารดา 

อาชีพของบิดามารดา

รายได้ของบิดามารดา

ป ัจ จ ัย ท างจ ิต ส ่งค ม
ความสัมพันธ์

- เพ่ือน

- เพื่อนต่างเพศ

- ครู

ต ัวแป รต าม

N et

V

ค ว าม เค ร ีย ด
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นิยามเฉพาะของ คำศัพทใ,นการวิจัย

ความเครียด หมายถึง ภาวะจิตใจที่มีปฏิกิริยาต่อลิ่งเร้า ไม่ว่าสิ่งเร้านั้นจะเป็นปัจจัยทางกายภาพ 

ทางสังคม หรือจากอารมณ์และความต้องการ เมื่อเกิดขึ้นกับบุคคลใดแล้วย่อมมีผลกระทบทาง 

ด้านจิตใจ และทำให้บุคลิกภาพของบุคคลนั้นเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากภาวะของร่างกายและจิตใจ 

ขาดลมดุลในการศึกษานี้การวัดระดับความเครียดใช้แบบวัดของดูแกน (Dougan 'ร stress

questionaire) ซึ่งจันทร์แรม กิจเหมาะ(ร) ได้ปรับปรุงมาจากแบบทดสอบความเครียดของดูแกนและ 

คนอ่ืน  ๆ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 40 ข้อ เป็นข้อคำถามที่แสดงอาการต่างๆของความเครียด 

ที่เกิดขึ้นกับบุคคล อาการที่เกิดทางด้านอารมณ์(mood) อาการที่เกิดทางด้านสรีระ (Ogan) อาการ 

ที่เกิดทางด้านกล้ามเนื้อ (Muscle) อาการที่เกิดทางด้านพฤติกรรมที่แสดงออก (Behavior) จะเป็น 

แบบมาตราส่วน ประเมินค่า 4 ระดับ โดยแบ่งระดับความเครียด 3 ระดับ ดังน้ี ความเครียดระดับ 

น้อย มีคะแนนตั้งแต่0-18คะแนน,ความเครียดระดับปานกลาง มีคะแนนตั้งแต่ 19 -  50

คะแนน และความเครียดระดับมาก มีคะแนนคะแนนตั้งแต่ 5 1 -5 8  คะแนน
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