
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยครังนีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง (Cross-section

descriptive design) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของพลทหารใหม่สังกัด 

กองทัพเรือและเพ่ือศึกษาตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของพลทหารใหม่ 

สังกัดกองทัพเรือ

สรุปผลการวิจัย

พบว่า กลุ่มตัวอย่างพลทหารใหม่ในสังกัดกองทัพเรือ ท่ีศึกษาจำนวน 400คน ส่วนใหญ่มี 

อายุ 21 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น ส่วนใหญ่นับถือศาสนา 

พุทธ ภูมิลำเนาอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อาชีพก่อนมาเป็นทหารคืออาชีพรับจ้างเป็น ส่วนใหญ่ 
ส่วนใหญ่มีรายไต้สูงกว่าค่าแรงข้ันต่ํา ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก ในครอบครัวส่วนใหญ่รักและ 
กลมเกลียวกันดี ไม,มีโรคประจำตัว ไม่มียาท่ีต้องรับประทานเป็นประจำ การติดสารเสพติด 
ส่วนใหญ่เคยแต่เลิกแล้ว ภาคท่ีขึนทะเบียนทหารกองเกินมากท่ีสุดคือภาคกลางและกทม. ความ 
เข้มงวดจากครูแกส่วนใหญ่คิดว่ามีความเข้มงวดปานกลาง ต้านความอดทนทางร่างกายทหารคิดว่า 
พอทนไหว ต้านความอดทนทางต้านจิตใจทหารคิดว่าอดทนพอไหว และส่วนใหญ่เคยทำผิดกฎ 

ข้อบังคับนานๆคร้ัง จำนวนทหารท่ีมีบุคลิกภาพต่างๆ คือ มีบุคลิกภาพแบบชอบเก็บ บุคลิกภาพ
ชอบแสดงตัวบุคลิกภาพแบบม่ันคงทางอารมณ์และบุคลิกภาพแบบอ่อนไหวทางอารมณ์ตามลำดับ 

ส่วนความฉลาดทางอารมณ์ทังร ต้าน คือ ดี เก่ง สุข มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปกติ ความสัมพันธ์ส่วน 

บุคคลกับความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวมของพลทหารใหม่ในสังกัดกองทัพเรือ พบว่ามี 
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ คือ ศาสนา อาชีพ รายไต้ก่อนมาเป็นทหาร 
ความสัมพันธ์กันในครอบครัว การปีกจากครูปีก ความอดทนทางต้านร่างกาย ความอดทน 

ทางต้านจิตใจ
บุคลิกภาพท่ีมีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของพลทหารใหม่ในสังกัดกองทัพเรือ จำแนก 

ตามบุคลิกภาพพบว่าบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ไม่สัมพันธ์ กับความฉลาดทางอารมณ์ และ 
บุคลิกภาพไม่ม่ันคงทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์ทางลบ กับความฉลาดทางอารมณ์ และเม่ือดู 
ความสัมพันธ์รายต้านของความฉลาดทางอารมณ์คือ ดี เก่ง สุข พบว่าความฉลาดทางอารมณ์ 
ต้านดีมีความสัมพันธ์ทางบวกกับบุคลิกภาพแบบแสดงตัว แต่ความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่ง และ
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ด้านสุขไม่สัมพันธ์กับบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ในส่วนของความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี เก่ง และ 

สุขมีความสัมพันธ์ทางลบกับบุคลิกภาพแบบอ่อนไหวทางอารมณ์

อภิปรายผลการวิจัย

จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาในคร้ังน้ีพบประเด็นท่ีน่าสนใจนำมาอภิปรายได้ 
ตังนีจากผลการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวมความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี เก่ง สุขและ 
องค์ประกอบย่อยของพลทหารใหม่สังกัดกองทัพเรือ โดยภาพรวมความฉลาดทางอารมณ์จะอยู่ใน 

ระดับคะแนนเฉล่ียปกติและเม่ือพิจารณาความฉลาดทางอารมณ์ในแด,ละด้านและองค์ประกอบย่อย 
ด้านต่างๆ  พบว่าพลทหารส่วนใหญ่มีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ในองค์ประกอบย่อยในระดับ 

ปกติซ่ืงพลทหารใหม่ในสังกัดกองทัพเรือสามารถได้รับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ให้มี 

ระดับสูงท้ัง4 ด้าน คือ เห็นใจผู้อ่ืน รับผิดชอบ สัมพันธภาพ พอใจในชีวิตได้เน่ืองจากบุคคลท่ีมี 

ความฉลาดทางอารมณ์จะเป็นผู้ท่ีสามารถเผชิญกับการเปล่ียนแปลงปรับตัวยืนหยัดกับการต่อสักับ 
การเปล่ียนแปลงเพ่ือส่ิงท่ีดีกว่าหรือเพ่ือความสำเร็จท่ีมุ่งหวัง มีพลัง มีแรงจูงใจ มีความคิดทางบวก 
สามารถบริหารจัดการกับชีวิตของตนเองได้ รู้ขอบเขตความสามารถของตนเอง เป็นบุคคลท่ีมี
ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน มีความเพียรพยายาม มีความอดทน มีทักษะทางสังคมสูงและมีความสุข 

กับชีวิต (62) นอกจากน้ันการมีความความฉลาดทางอารมณ์ท่ีดีทำให้สามารถทำงานเป็นกลุ่มเป็น 

ทีมได้ สามารถส่ือสารกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แก้ไขข้อขัดแย้งได้อย่างเป็นท่ีพึงพอใจท้ัง 
สองฝ่าย กล้าแสดงสิทธิของตนปฏิบัติได้ท้ังสิทธิและหน้าท่ี มีแรงจูงใจท่ีดีกับตนเองและสามารถ 
เป็นผู้บริหารและผู้นำท่ีดีได้ในอนาคต (71)

ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนความฉลาดทางอารมณ์กับป็จจัยส่วนบุคคลและ 
บุคลิกภาพมีดังนี้

ความสัมพันธ์ระหว่างศาสนากับความฉลาดทางอารมณ์
การศึกษาคร้ังน้ีพบว่าศาสนามีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์อย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิติ (pc.01 ) ผู้วิจัยเห็นว่าอาจเป็นเพราะในแต่ละศาสนาก็มีแนวทางไปตามแบบฉบับจึงมีความ 

แตกต่างกันไปบ้าง ทังนีด็ด้องขึนอยู่กับภายในจิตใจของแต่ละคนด้วยโดยแต่ละศาสนาต่างมีคำสอน 
และเพ่ือให้บุคคลมีจริยธรรมในตนเองสูงให้รู้ว่าอะไรดีอะไรไม่ดีสามารถคิดอย่างสมเหตุสมผล 
ควบคุมความประพฤติท่ีไม,ดีได้ กล่าวคือ สามารถตระหนักรู้ในความคิด ความรู้สึกและภาวะ
อารมณ์ต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึนกับตนเองและผู้อ่ืนได้ สามารถควบคุมอารมณ์ของตนและช้ีนำความคิดเห็น 
การกระทำของตนได้อย่างสมเหตุสมผลว่าชนิดดีควรกระทำ และชนิดใดเลวควรงดเว้น ลักษณะ 
พฤติกรรมประเภทได้เหมาะสมหรือไม,เหมาะสมมากน้อยเพียงใด
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ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับอาชีพก่อนเข้ามาเป็นทหาร 
พบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<.01)lดยมากแล้วความสำเร็จในการ 

ทำงาน โดยเฉพาะการทำงานบริหาร หรือการทำงานธุรกิจ นอกจากจะข้ึนอยู่กับความสามารถของ 
ตนเองแล้วยังข้ึนอยู่กับความร่วมมือของผู้อ่ืนด้วย Weisinger ได้พูดถึง EQ ในการทำงานเพ่ือเพ่ิม 

สายสัมพันธ์การทำงานกับผู้อ่ืนซ่ึงประกอบด้วยการพัฒนาทักษะการติดต่อส่ือสารอย่างมี 

ประสิทธิภาพรับรู้ ตีความ และแสดงภาวะทางอารมณ์ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม มีความสามารถ 
ในการใช้ภาวะทางอารมณ์ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้ร่วมงานมีการเรียนรู้เข้าใจอารมณ์ 

ความรู้สึกท่ีได้ร ับ  นอกจากนีสารถควบคุมและเอาชนะอารมณ์ สร้างพฤติกรรมในทางบวก น่ันคือ 
ฉลาดรู้ ฉลาดทำ ฉลาดพูด ฉลาดคิดและฉลาดใช้

ความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ์ 

ด้านความสัมพันธ์ในครอบครัวพบว่ามีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์อย่างมี 

นัยสำคัญ (p<.05) อธิบายได้ว่าการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ในครอบครัว การเอาใจเขามาใส่ 

ใจเรา โดยตระหนักถึงความรู้สึก ความต้องการ ความห่วงใย ต่อสมาชิกในครอบครัวจะทำให้มี 
ความฉลาดทางอารมณ์และเป็นผู้ท่ีเรียนรู้ได้ตีทังนีจะต้องได้รับการเล้ียงดูมาเป็นอย่างตี และพบว่า 
ส่วนใหญ่จะเป็นครอบครัวท่ีมีความรักใคร่กลมเกลียวกันจะมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทาง 
อารมณ์ซ่ึงหากพิจารณาแล้วจะพบว่าคนท่ีมีเ(วดีหรือสูง แต่ล้มเหลวในชีวิตน้ันจะได้แรงกดดันทาง 

ครอบครัวมาต้ังแต่เล็กๆ  ไม,ว่าจะขาดความรัก ความอบอุ่นก็ตามหรือแม้แต่การได้รับจนล้นเกินไป 
จนเด็กไม่รู้จักตนเอง จนขาดวินัยในตนเอง หรือแม้แต่ขาดความรับผิดชอบในตนเอง ต้องคอยให้ 
ผู้อ่ืนดูแลให้ตลอดเวลา จนส่ังสมหรือพอกพูนเป็นปมด้อยในใจของตนเองโดยไปไม,รู้ตัวในท่ีสุดก็ 
ไม,สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสมและควบคุมอารมณ์ตัวเองหรือยอมรับในอารมณ์ของผู้อ่ืน 
ได้ ตังนันครอบครัวจึงเป็นโรงเรียนด่านแรกสำหรับการเรียนรู้ด้านความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก 
ท่ีเขาได้รู้จักเก่ียวกับตนเองเรียนรู้ท่ีจะเลือกแสดงอารมณ์ออกมาอย่างไรและเรียนรู้ว่าผู้อ่ืนจะโต้ตอบ 

อารมณ์เหล่าน้ันของเขาได้อย่างไร จะแสดงความคาดหวังและความกลัวของเขาออกมาอย่างไร
เป็นด้น โดยท่ีการเรียนรู้น้ีไม่ได้มาจากการพูดของพ่อแม่เพียงอย่างเดียวเท่าน้ัน แต่มาจากแบบอย่าง 
การปฏิบัติของพ่อแม่เก่ียวข้องกับเด็กๆ  และแบบอย่างการปฏิบัติของพ่อแม่ท่ีตีต่อกัน เช่นเดียวกับ 
นภเนตร ธรรมบวร ท่ีกล่าวถึงพัฒนาการเด็กท่ีตีว่า เร่ิมด้นมาจากครอบครัว เด็กจะเติบโตมีคุณภาพ 
ชีวิตและบุคลิกเช่นไรจะเป็นคนตีมุ่งทำประโยชน์แก่สังคมหรือจะเป็นคนด้อยสมรรถภาพสร้าง 
รัเญหาแก่ตนเองและสังคม ส่วนหน่ึงต้องฃึนอยู่กับสภาพครอบครัวและวิธีการอบรมเลียงดูจาก
บุคคลในครอบครัวเป็นสำคัญ และสอดคล้องกับการศึกษาของ วีระวัฒน์ ป้นนิตามัยและอุษา 
สุทธิสาครท่ีศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบด้านชีวประวัติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีกับ
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ความสามารถด้านเชาวน์อารมณ์โดยเฉพาะด้านความเอ้ืออาทรผลการวิจัยพบว่าสถานภาพทาง 
เศรษฐกิจและสังคมของครอบครัวมีผลต่อความสามารถเชาวน์อารมณ์ด้านเอ้ืออาทร การตระหนักรู้ 
ถึงภาวะทางอารมณ์ของผู้อ่ืน การรู้จักกับอารมณ์ของตนเองและการมีแรงจูงใจท่ีดีอย่างมีนัยสำคัญ 
การปรึกษาหารือกับพ่ีน้องและครูอาจารย์เม่ือเวลามีปีญหามีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับทักษะ 
ทางเชาวน์อารมณ์ สภาพความสัมพันธ์กับบิดา มารดามีผลอย่างมีนัยสำคัญต่อความเอ้ืออาทร การ 
มีแรงจูงใจท่ีดีการควบคุมอารมณ์ของตนและทักษะทางสังคมของนักศึกษาอย่างมีนัยสำคัญ 
สอดคล้องกับ ช่อเพชร เบ้าเงิน ได้ศึกษาความชุกลักษณะของการซึมเศร้าและปีจจัยทางจิตสังคม 

ท่ีเก่ียวข้องกับภาวะซึมเศร้า ในนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ีร โรงเรียนจังหวัดสมุทรปราการ พบว่า 
ความสัมพันธ์กับสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับภาวะซึมเศร้าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 

ระดับ .05 และเม่ือใช้ตัวแปรความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวพยากรณ์ความฉลาดทาง 
อารมณ์ของวัยรุ่นในสถานศึกษาพบว่า มีอำนาจพยากรณ์ได้ดี สามารถทำนายความฉลาดทาง
อารมณ์ได้ถึงร้อยละ 33.6 (R2)

ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ก่อนมาเป็นทหารกับความฉลาดทางอารมณ์
พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ก่อนมาเป็นทหารและความฉลาดทางอารมณ์มี 

ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญ (p<.01) อธิบายได้ว่ารายได้น้ันมีความสำคัญมาก ในปีจจุบันหลาย 
คนตกอยู่ในภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจซ่ึงเม่ือเกิดข้ึนก็จะมีผลกระทบต่อจิตใจของครอบครัวและคน 

บันเศรษฐกิจเป็นเร่ืองแสวงหารายได้ของบุคคลเพ่ือนำมาตอบสนองต่อความต้องการท้ังทางร่างกาย 
และจิตใจแต่เม่ือเจอกับอุปสรรค เช่น ตกงาน รายได้น้อย ค้าขายขาดทุน เป็นด้น ย่อมทำให้เกิด 
ความวิตกกังวล หวาดกลัว เบ่ือหน่าย ท้อแท้ ซึมเศร้า มีความทุกข์ใจอย่างล้นเหลือ และเม่ือภาวะ 
ถดถอยทางเศรษฐกิจเกิดข้ึน จะเกิดปีญหาเร่ืองค่าครองชีพ ปญหารายได้ไม,พอกับรายจ่ายและจะ
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิต ทำให้ครอบครัวสูญเสียโอกาสและความสะดวกสบายหลายอย่าง ดังท่ี 
พูนสุข ศรียาพร และโจน ชเวอร์บุช พบว่าความรัก ความเข้าใจ สัมพันธภาพท่ีดีและร่วมมือ 
กันเพ่ือแก้ไขปีญหาเศรษฐกิจของครอบครัวและชุมชนจะช่วยทำให้เด็กในครอบครัวสามารถ 
ต่อด้านความเครียดเน่ืองจากภาวะทางเศรษฐกิจได้ ซ่ึง กิตติสักด เช้ืออาษา ได้ศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างวุฒิภาวะทางอารมณ์กับตัวส่ิงแวดล้อมบางประการ ได้แก่ การอบรมเล้ียงดู การศึกษาของ 

พ่อแม่ ฐานะทางเศรษฐกิจของพ่อแม่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จำนวน 435 คน
ผลการวิจัยพบว่าสภาพแวดล้อมต่างๆ  ดังกล่าวมีความสัมพันธ์ต่อวุฒิภาวะทางอารมณ์ของนักเรียน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
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ความสัมพันธ์ระหว่างการแกจากครูแกและความฉลาดทางอารมณ์ 

พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างการแกจากครูแกและความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์ 
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<.01) อธิบายได้ว่าการแกจากบุคคลธรรมดาให้เป็นทหารท่ีจะต้อง 

เป็นรัวของชาติบุคคลนันจะต้องถูกขัดเกลา การแกจากครูแกน้ันจะเห็นไต้ว่าการแกท่ีทหารรู้สึกว่า 
การแกนันมีผลต่อตนเองอย่างไรทำให้เถิดการปรับตัวต่อสถานการณ์ต่างๆ ไต้ดีเพราะผู้ท่ีมีเชาวน์ 

อารมณ์สูงจะรู้จักตนเองและจะสามารถแสดงความรู้สึกออกมาไต้ตามกาลเทศะ สามารถเผชิญ
ความเครียดไต้อย่างเหมาะสม ซ่ึง จินตนา หะรินเดช ไต้กล่าวถึงบรรยากาศของการศึกษาท่ีเข้มงวด 

เกินไปมีผลทำให้วัยรุ่นเกิดบุคลิกภาพท่ีไม,เหมาะสม เป็นคนท่ีมีความวิตกกังวล เคร่งเครียด
ปรับตัวเข้ากับสังคมไม่ไต้ จะทำให้เถิดปีญหาการเรียนตกต่ํา มีปมต้อย หนีโรงเรียน บ่ันทอนต่อ 
สุขภาพจิต ของวัยรุ่นและเถิดเป็นปีญหาสุขภาพจิตไต้ในท่ีสุด ผู้วิจัยมีความเห็นว่าต้องศึกษาปีจจัย 
ทางจิตสังคมท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทางอารมณ์ ร่วมด้วยในโอกาสต่อไป

ความสัมพันธ์ระหว่างความอดทนทางต้านร่างกายและความฉลาดทางอารมณ์ 

ความสัมพันธ์ระหว่างความจิตใจทางต้านร่างกายและความฉลาดทางอารมณ์ 

พบว่าต้านความอดทนทางต้านร่างกายมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์อย่างมี 

นัยสำคัญ (pc.001) และพบว่าต้านความอดทนทางต้านจิตใจมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทาง

อารมณ์อย่างมีนัยสำคัญ (pc.001)l ดยจะเห็นไต้'ว่าผู้ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูงย่อมมี 

ความสามารถในการอดทนต่อส่ิงต่างๆ ท่ีเข้ามากระทบท้ังทางต้านร่างกายและจิตใจไต้ดีซ่ึงตรงกับ 

คำกล่าวท่ีว่าผู้ท่ีมีเชาวน์อารมณ์ดีจะสามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงและเผชิญกับการเปล่ียนแปลง 
โดยการปรับตัวยืนหยัดต่อสักับการเปล่ียนแปลงเพ่ือชีวิตท่ีดีกว่า หรือเพ่ือความสำเร็จท่ีม่งหวัง มี 
แรงจูงใจ มีความคิดทางบวก สามารถจัดการกับชีวิตของตนเอง รู้จักขอบเขตความสามารถความ 

ถนัดของตน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบอ่อนไหวทางอารมณ์ (scale N) กับความฉลาดทาง

อารมณ์
จากการศึกษาพบว่าความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์กับบุคลิกภาพ scale N พบว่า 

ความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์ทางลบกับบุคลิกภาพแบบในรcale N ในทางลบ บ่ันคือคน 

ท่ีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์สูงจะมีความสัมพันธ์กับความบ่ันคงทางอารมณ์และคนท่ีมีความ 

ฉลาดทางอารมณ์น้อยจะมีความสัมพันธ์กับบุคลิกภาพแบบอ่อนไหวทางอารมณ์และเม่ือ 
เปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์รายต้านพบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงบุคลิกภาพน้ันเป็น
ตัวแปรหน่ึงท่ีมีผลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมและอารมณ์ของบุคคล เม่ือกล่าวถึงบุคลิกภาพ
แบบแสดงตัวหรือแสดงออกตามแบบบุคลิกภาพของ คาร์ล จี จูง ไต้กล่าวถึงบุคลิกภาพในต้านน้ีว่า
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เป็นลักษณะบุคคลท่ีให้ความสนใจโลกภายนอกความเป็นจริงในสังคมเป็นสำคัญ เป็นพวกท่ี
ปรับตัวให้เข้าคับสถานการณ์ใหม่ๆได้พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงไปตามความเหมาะสม ซ่ึงในลักษณะ 
พฤติกรรมเช่นน้ีเป็นผู้ท่ีสัมพันธ์คับลักษณะของผู้ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในด้านความสัมพันธ์ 
ของจิตลักษณะ 3 ด้านของมนุษย์ ตังท่ี วีระวัฒน์ ปีนนิตามัย กล่าวถึงกระบวนการทางจิต 

(Psychological Function) ของบุคคลน้ีนมีความเก่ียวข้องคันของความคิด บุคลิกภาพ อุปนิสัย 

ประกอบร่วมคันกำหนดเป็นพฤติกรรม ท้ังความรู้ ความเช่ือ ซ่ึงต่างมีผลต่อพฤติกรรมในการ 
แก้ปีญหา การปรับตัว พฤติกรรมการติดต่อสัมพันธ์ต่อการแสดงออก
จะเห็นได้ว่าพลทหารใหม่เป็นผู้ที่มีความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสมสามารถรับรู้และ 

ตระหนักในอารมณ์ของตนเองและผู้อื่นไม่ว่าจะเป็นอารมณ์ด้านลบหรือด้านบวก สามารถแก้ปีญหา 

และปรับตัวให้เข้าคับบุคคลและสถานการณ์ต่างๆในชีวิตประจำวันได้เป็นอย่างดี ผู้ที่มีบุคลิกภาพ 

แบบแสดงตัวจะมีลักษณะที่คล้ายคลึงคับผู้ที่มีเชาวน์อารมณ์ที่ดี คือ มองโลกในแง,ดี เห็นอกเห็นใจ 

ผู้อื่น ตระหนักในความรู้ส ึก ความต้องการของผู้อื่นได้ดี สามารถสร้างและรักษาสายสัมพันธ์อันดี 

กับผู้อื่น มีทักษะทางสังคมที่ดี ซึ่งสอดคล้องคับ อุษณี โพธิสุข กล่าวว่าผู้ที่มีเชาวน์อารมณ์ที่ดีจะ 

สามารถปรับตัวกับป็ญหาต่างๆ มีความยืดหยุ่นทางอารมณ์สูงมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีลักษณะเป็นที่ 

ยอมรับของสังคม กล้าที่จะแสดงหรือเปิดเผยความรู้สึกนึกคิดของตนออกมา สามารถสร้าง

แรงจูงใจที่ดีให้เกิดขึ้นภายในตนได้ สำหรับบุคลิกภาพที่มีความสัมพันธ์ทางลบคับเชาวน์อารมณ์

ได้แก่ บุคลิกภาพแบบเก็บตัว ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง ไม,ค่อยมีความยืดหยุ่น ปรับตัวค่อนข้างยาก 

ซึ่งบุคลิกภาพเช่นนี้มีลักษณะตรงคันข้ามคับผู้ที่มีเชาวน์อารมณ์ที่ดีจะสังเกตได้ว่าทหารใหม่ที่มี 

บุคลิกภาพแบบเก็บตัวอาจส่งผลถึงการแสดงออกทางอารมณ์ เนื่องจากขาดความมั่นใจในตนเอง

ขาดความนับถือตนเอง ขาดความรู้สึกว่าตนมีคุณค่า ขาดความสุข ซึ่งความรู้สึกเช่นนีอาจก่อให้เกิด 

ปีญหาทางอารมณ์ตามมา เช่น ก้าวร้าว รุนแรงเก็บกด ถดถอยได้ Goleman กล่าวว่า การ

ประกอบอาชีพทุกอาชีพหรือแม้กระทั้งการดำเนินชีวิประจำวัน ไม,ว่าจะเป็นในสาขาอาชีพใด

บุคคลที่มีบุคลิกภาพดี ย่อมเป็นที่ชื่นชอบของคนทั่วไป และมักจะมีความสัมพันธ์ค ับบุคคลอื่นๆ 

ด้วยดี ซึ่งก็ส่งผลให้บุคคลนั้นประสบความสำเร็จในด้านต่างๆของชีวิตตามไปด้วย และเมื่อบุคคล 

มีสัมพันธภาพที่ดีคับบุคคลแวดล้อม ก็ย่อมทำให้บุคคลนั้นเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง และพัฒนา 

บุคลิกภาพที่ดีขึ้นต่อไป

ตัวพยากรณ์ท้ังหมด 8 ตัว เม่ือนำมาพยากรณ์ ความฉลาดทางอารมณ์ พบว่าสามารถพยากรณ์ความ 

ฉลาดทางอารมณ์ได้โดยมีสัมประสิทธ์พยากรณ์ร้อยละ 29.7 และเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ 
ถดถอยตัวพยากรณ์ทังหมดในรูปคะแนนมาตรฐาน พบว่าตัวพยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์ความ
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ฉลาดทางอารมณ์ของพลทหารใหม่สังกัดกองทัพเรือได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย 

ตัวพยากรณ์ คือ ศาสนา (อ่ืนๆ) อาชีพค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว อาชีพนักเรียนหรือนักศึกษาและ
อาชีพรับราชการ รายได้ท่ีต่ํากว่าค่าแรงข้ันต่ํา ความสัมพันธ์ในครอบครัวแบบต่างคนด่างอยู่ 
ความอดทนทางด้านจิตใจในระดับสบายมากและ บุคลิกภาพ scale N

ข้อเสนอแนะ

1. ควรวิจัยกึ่งทดสอบเพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของพลทหาร 

ใหม่ในสังกัดกองทัพเรือ

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของบุคลิกภาพทางอารมณ์ในเฉพาะกลุ่ม 

ทหารในเหล่าทัพเดียวทั้งร เหล่าทัพกันหรือทำทั้ง 4 พลัด

3. ควรมีการศึกษาวิจัยผลของการนำกิจกรรมต่างๆ เข้าไปเสริมขณะแกว่ากิจกรรม 

ใดจะเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ของพลทหารบ้าง

4. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับเชาวน์อารมณ์โดยการใช้วิธีการวัดแบบอื่นๆ ที่มิใช่การ 

รายงานตนเอง เช่น การวัดในรูปแบบสถานการณ์ การให้ปฏิบัติ การสร้างกรณีเหตุการณ์การ 

ประเมินตัวเอง การสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นต้น หรือเป็นการวักที่ใช้หลายๆวิธีร่วมกันก็ได้ 5

5. ควรมีการหาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับตัวแปรอื่นๆ ที่เป็น 

ลักษณะที่มีผลต่อการปฏิบัติการทางทหาร เช่น ภาวะผู้นำ ความเชื่อในอำนาจภายในตน -  

ภายนอกตน เป็นด้น


	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

