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ป ัญ ญ า จันทรา : การปรับกลยุทธ์การจัดรำหน ่ายส ื่อส ิ่งพ ิมพ ์ในภาวะวิกฦติเศรษฐกิจ 
( CI RCULATI ON STRATEGY ADJUSTMENT OF THE PRINTMEDIA DURING THE 
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งานวิจัยนม่งศึกษาการปรับกลยุทธ์การจัดจำหน่ายสื่อสิ่งพิมพ์ในภาวะวิกยุติเศรษฐกิจจำแนกตามลื่อสิ่งพิมพ์ที่ 
มีวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 4 ร้ันต1อน ไดแก่'ร้ันน'นะนำผลิต/โณฑ์ รั้นผลิตภัณฑ์เจริญเติบโต รั้นผลิตภัณฑ์อิ่มตัวและรั้นผลิตภัณฑ์ 
ถดถอยรวมทั้งได้วิเคราะห์ตามบทบาทของผลิตภัณฑ์ที่มีอยูในตลาดได้แก่การเป็นผู้นำตลาด การเปีนผู้ทาชีงตลาด การเปินผู้ 
ตามในตลาด การเป็นผู้ครองตลาดส่วนย่อย แต่ละรั้นตอนจะทำการวิเคราะห์เร่ืองกลยุทธ์การตลาด กลยุทธ์การจัดรำหน่าย

การปรับกลยุทธ์การจัดรำหน่ายสิ่อสิ่งพิมพ์ ได้ศึกษาในเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เจาะลีกผู้บริหารงานจัด 
รำหน่ายของโรงพิมพ์ต่างๆ ตลอดจนเข้าสังเกตการณ์วิธีการจัดรำหน่ายของบรัษ้ทวัฎจักร มหาซน รำกัด 1บริษัท สรรพลา? 
รำกัด และออกสำรวจข้อมูลตามด้ว์นทนจำหน่าย,แผงหน้งสอและค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารต่างๆ

ผลการวิจัยพบว่า วิธีการดำเน้นการด้านจัดรำหน่ายของแต่ละรั้นตอนในวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์จะต้องปฎบ้ติตาม 
กลยุทธ์การจัดจำหาป้าย ที่ได้ถูกวางให้ฟ็นแนวปฎิบ้ติการไห้บรรลุเป๋าหมายทางการตลาดของแต่ละลื่อสิ่งพิมพ์ในร้ันตอนวงจร 
ชีวิตต่าง  ๆซึ่งสรุปได้ว่ากลยุทธ์กลยุทธ์การจัดรำหน่ายของสื่อสิ่งพิมพ์ในทุกร้ันศอนของวงจรชีวิตช่วงก้อนภาวะวิกยุติเศรษฐกิจ 
จะเป็นการจัดรำหน่ายอย่างกว้างขวางส่วนในช่วงภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ กลยุทธ์การจัดจำหน่ายของลื่อสิ่งพิมพ์ที่มีวงจรชีวิตใน 
รั้นต่างๆ สามารถลรุปได้ดังน้ี รั้นแนะนำผลิตภัณฑ์ใช้กลยุทธ์การจัดรำหน่ายเป็นไปอย่างกว้างขวางและมุ่งให้ความรู้เกี่ยวกับ 
ผลิตภัณฑ์กับผู้อ่านและตัวแทนจำหน่าย รั้นผลิตภัณฑ์เจริญเติบโดไม่ค่อยมีการปรับกลยุทธ์การจัดจำหน่าย จะใช้กลยุทธ์การ 
จัดรำหน่ายเซ่นเดิม รวมทั้งพิจารณากงผลกำไรสงสุดเป็นเกณฑ์ รั้นตอนผลิตภัณฑ์อิ่มตัว มีการปรับกลยุทธ์การตลาดและการ 
จัดรำหน่ายเพี่อรักษาส่วนครองตลาดและคอบโต้การโจมติของคู่แข่งและขยายตลาดไปคู่ตลาดอึ่น รั้นตอนผลิตภัณฑ์ถดถอยมี 
การปรับทุกส่วนขององค์กรให้มีระบบการทำงานที่ได้มาตราฐานและให้ความมั่นใจกับตัวแทนรำหน่าย ในการสำรวจผลตอบ 
ลนองต่อนโยบายของตัวแทนจำหน่ายพบว่าตัวแทนจำหน่ายได้มีการปฎิปัติตามกลยุทธ์การจัดจำหน่าย ซ่ึงทำให้เกิดการ
สัมยุท&ผลทางการ'จัด1จำหน่าย
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The aim o f th is research is  to  study the  circu la tion  strategy adjustm ent o f « te  p rin t m edia during  the econom ic 

crisis. The p rin t m edia can  be categorized accord ing  to  their p roduct life  cycle  w hich  consists o f 4 stages, nam ely, the 

ffttroduction stage , the  grow th stage, the  m aturity s tage and decline  stage, i t  then proceeds to  analyze the  rotes o f p ro d u c t in  

the m arket in term s o f maricet leaders, m arket challengers m arket follow ers and m arket n ichets. Analyses o f m arketing 

stra tegy and d istribu tion  stra tegy are provided in each stage.

This is basica lly  a  qua lita tive  research m ethod. It consists o f in-depth  interview s o t executive in charge of 

d is trib u tio n  in  various pub lish ing  firm s, observation a t d is tribu tion  strategy of W atta jak (Public) Com pany and Sappasan 

C om pany, inc lu d ing  a survey of d istribu tors and bookstalls and docum entation research.

The findings reveal th a t the d is tribu tion  strategy o f each  stage น่า the p ro d u c t life cyc le  m ust conform  w ith  the 

m arketing stra tegy w hich has been set earlier to  achieve the goals in  the m arketing of each type o t p rin t m edia, in  sum, the 

d istribu tion  stra tegy o f the p rin t m edia เก every stage o f the ir life  cyc le  p rio r to trie  econom ic crisis is done on a  large 

scaie.D uring the  econom ic cris is, however, Vie d istribu tion  strategy o t the p rin t m edia in various stage of their life cycle  can 

be sum m arized as fo llow s. In  the in troduction  stage, the d istribu tion  strategy เ3 done on a targe s c a le  and aim s a t educating  

the readers and  d istribu to rs about the p ro du ct period. In the grow th stage the  d istribu tion  strategy is n o t adjusted: it is more 

o r less the sam e as th a t o f the  introduction stage but aim s at m axim izing the profit- เก the m aturity stage, both the m arketing 

and d istribu tion  strategies are slightly adjusted w ith  the  aim  to  m aintain proper m arket share and respond to  vigorous attach 

from  rival com panies w h ile  expand ing  the  m arket to  other p laces. Finally, in  the  decline  stage  a it com ponents ot the 

organization are adjusted to  achieve standardized w orking system  and trustw orthiness am ong distributors. In surveying the 

feedback o f the policy am ong the agents, it is found th a t the operation that s tric tly  fo llow s the strategy results in fairty e ffic ien t 

d istribu tion .
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วิทยานิพนธ์อปับน้ี สำแจลุล่วงได้เป็นอย่างดี ก็เน้ีองจากได้รับความร่วมมอจากหลายฝ่าย 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง รองศาสตราจารย์ดร. ดรุณี ห้รัญรักษ์อาจารย์ท่ีปรกษาวิทยานิพนธ์ท่ีให้
โอกาส ไข้วางใจและเป็นกำลังใจให้ข้าพเจ้าในการทำวิทยานิพนธ์ฉปับน้ี และให้คำปรกษาเป็น 
อย่างดี พร้อมท้ังขอชอบพระคุณรองศาลตราจารย์น้นท่ริกา คุ้มไพโรจน์ และรองศาลตราจารย์ 
ดร.พีระ จิร'โลภณ ท่ีกรุณาให้คำแนะนำเพ่ิมเติม รวมท้ังเจ้าหน้าท่ีห้องลมุดคณะนิเทศศาสตร์ทุก 
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ผู้วิจัยขอขอบคุณ คุณอำนาจ จำปาทอง พ่ีผู้ให้ความสะดวกในการหาข้อมูล และคอยแนะ 
นำบุคคลท่ีลามารถให้ข้อมูลโดยไม,ปิดปัง ขอรอบคุณ คุณประวิคิ อมรทรัพย์ทวีท่ีให้ข้อมูลอย่าง 
ละเอียดท่ีลุด และขอขอบคุณผู้ท่ีให้ข้อมูลทุกท่านท่ีไม่ได้เอ่ยนาม แม้กระท้ังเด็กจัดห่อ และตัวแทน 
จำหน่าย และเจ้าของแผงหนังลือท่ีข้าพเจ้าได้ไปสำรวจมา

ท้ายน้ี ขอกราบรอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่และรอบคุณ คุณอรวรรณ ภู่สุคนธ์ ผู้ให้กำลัง 
ใจและคอยเป็นห่วงเป็นใย และให้ความช่วยเหลือตลอดมา
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