
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ในบทน้ีเป็นการสรุปเก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเลนอแนะตามลำดับ ดังน้ี

วัตถุประสงค์

1. เพ่ือศึกษาความต้องการของนายจ้าง เกี่ยวกับลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง 

ในโรงงานอุตลาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทควรรษหน้า

2. เพื่อเปรียบเทียบลักษณะการให้การศึกษา ของนายจ้างในโรงงาใรุตลาหกรรม 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตามตัวแปร ระดับการศึกษาของนายจ้าง และขนาดของโรงงาน 

อุตลาหกรรม จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า

วิธีดำเนินการวิจัย

กลุ่มตัวอย่างท่ีใชในการวิจัย ได้แก่ เจ้าของโรงงานอุตสาหกรรม หรีอผู้,บริหารกิจการ 

หรือผู้จัดการได้รับมอบหมายให้ทำงานแทนนายจ้าง ตามพระราชบัญญตคุ้มครองแรงงาน 

พ.ศ.254า มาตรา 5(1) ท่ีมีหน้าท่ีควบคุมดูแลรับผิดชอบ เรื่องการจัดกิจกรรมการศึกษาให้แก่ 

ลูกจ้าง ในโรงงานอุตลาหกรรม จำนวน 123 คน

เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบลอบถาม และแบบลัมภาษณ์ ดังต่อไปน้ีคอ 

แบบลอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ศึอ 

ตอนท่ี 1 เป็นการลอบถามลถานภาพ ของผู้ตอบแบบลอบถาม และลภาพท่ัวไปของโรงงาน 

เป็นลักษณะการให้เลือกตอบและเติมคำ ตอนท่ี 2 เป็นแบบลอบถาม ลักษณะการให้การศึกษาแก่ 

ลูกจ้าง ในโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า และการสนับลนุน 

การให้การศึกษาแก่ลูกจ้างตามความต้องการของนายจ้าง

แบบลอบถามได้รับกลับศึนมาทั้งหมด 123 ฉบับ จาก 186 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 66.12 

ของกลุ่มตัวอย่าง

แบบลัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิด แบบมีโครงลร้าง เพื่อลัมภาษณ์นายจ้าง จำนวน 

6 คน เก่ียวกับการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม
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การวิเคราะห์ข้อมูล มีดังต่อไปน้ี

แบบลอบถามตอนที่ 1 วิเคราะห์[ดยแจกแจงความถี่ และโทค่าร้อยละของแต่ละ 

รายการ นำเสนอในรูปรองตารางประกอบความเรียง

แบบสอบถามตอนที่ 2 วิเคราะห์โดย จดลำดับท่ี หาค่าร้อยละ แล้วนำเสนอในรูป 

ตารางประกอบความเรียง

แบบลอบถามตอนที่ 3 วิเคราะห์โดยจดลำดับท่ี หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และเปรียบเทียบความแตกต่าง โดยใช้ค่า F- test แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

แบบลอบถามปลายเปิด วิเคราะห์เนื้อหาแล้ว นำเสนอในรูปความเรียง 

แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์เน้ือหาแล้ว นำเลนอในรูปของความเรียง

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า ลามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังน้ื

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพรองนายจ้าง และสภาพท่ัวไปรองโรงงาน

1. เพศ ผู้ตอบแบบลอบถาม จำนวน 123 คนเป็นเพศชายร้อยละ59.35 เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 40.65

2. ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ค๊ดเป็นร้อยละ 71.55 

และรองลงมามีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 14.63

3. ตำแหน่ง ผู้ตอบแบบลอบถามส่วนใหญ่ เป็นผู้ช่ึงได้รับมอบหมายให้ทำงานแทน 

นายจ้างเป็นผู้ตอบแบบลอบถามคิดเป็นร้อยละ69.11 รองลงมา คือ ผู้บริหารกิจการคิดเป็น 

ร้อยละ 25.20

4. ขนาดของโรงงาน ผู้ตอบแบบลอบถามปฎิบ้ติหน้าท่ีอยู่ในโรงงานขนาดกลาง 

ร้อยละ 40.65 โรงงานขนาดใหญ่ร้อยละ 34.15 และโรงงานขนาดเล็กร้อยละ 25.20

5. ระดับการศึกษาส่วนใหญ่รองลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม ลูกจ้างส่วนใหญ่ของ 

โรงงานอุตสาหกรรม มีการศึกษาระดับ ม.3 หรีอเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 49.51 และรองลงมามี 

การศึกษาระดับ ป.6 หรีอเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 22.76
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์นโยบายการจัดกิจกรรมให้การศึกษาและเหตุผล 

ตามความต้องการชองนายจ้าง

ผลการวิเคราะห์นโยบายในการจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้างและเหตุผล พบว่า

นายจ้างที่ตอบแบบลอบถาม มีนโยบายจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง คดเป็น 

ร้อยละ 73.98 และไม่มีนโยบายจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง คิดเป็นร้อยละ 26.02

สำหรับนายจ้าง ท่ีมีนโยบายจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง ให้เหตุผลท่ีจัด 

การศึกษาให้เรียงตามลำดับความสำคัญดังน้ีคึอ เป็นการพัฒนาลูกจ้างให้ไต้รับความรู้เพ่ิมข้ึนและ 

จะเป็นประโยชน์ต่อโรงงานสำคัญลำดับท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 56.04 เป็นการลร้างสำนึก และความ 

ผูกพันให้รักในองค์กรท่ีตนทำงาน สำคัญลำดับท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 45.05 เป็นการตอบแทนท่ี 

ลูกจ้างทำงาน ให้ สำคัญลำดับที่3 คิดเป็นร้อยละ34 06 เป็นความรับผดชอบทางลังคม 

ท่ีโรงงานควรให้กับลังคม สำคัญลำดับที่4 คิดเป็นร้อยละ35.16 และเป็นการปฎิบ้ต้ตาม 

นโยบายชองรัฐท่ีให้ทุกองค์กร มีส่วนร่วมส่งเสรีมและลนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง 

สำคัญลำดับที่ 5 คิดเป็นร้อยละ 53.85

นายจ้างท่ีไม่มีนโยบายจัดกิจกรรมการศึกษาให้แก่ลูกจ้าง ให้เหตุผลท่ีไม่จัด 

การศึกษาให้ เรัยงตามลำดับความสำคัญดังนี้ศึอ

ไม่มีงบประมาณ สำคัญลำดับท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 62.50 ไม่มีลถานท่ี 

สำคัญลำดับที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 34.37 ไม่มีลถานท่ี และบุคลากรไม่เพยงพอ สำคัญลำดับที่ 3 

เท่ากัน2 กลุ่มคิดเป็นร้อยละ62.50 ไม่คิดว่าจะเกิดประโยชน์ต่อโรงงาน และคิดว่าไม่จำเป็นและ 

ใม่มีความสำคัญที่จะจัดให้ สำคัญลำดับที่ 4 เท่ากัน 2 กลุ่มคิดเป็นร้อยละ 62.50 และบุคลากร 

ไม่เพยงพอท่ีจะดูแลการจัดกิจกรรม สำคัญลำดับที่5 คิดเป็นร้อยละ40.62

ตอบที่ 3 ผลการวิเคราะห์การให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง และการลนบลนุนการให้ 

การศึกษาแก่ลูกจ้าง ท่ีนายจ้าง จำนวน 91 คน มีนโยบายจะจัดกิจกรรมให้กา?ศึกษาแก่ลูกจ้าง 

แบ่งเป็นห์วข้อดังน้ี

1. ลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง และการให้การสนับสนุนการจัดการศึกษาตาม 

ความต้องกา?ชองนายจ้าง โดยภาพรวม

2. ลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง และการให้การสนับลนุนการจัดการศึกษา 

ตามระดับการศึกษาชองนายจ้าง และตามขนาดชองโรงงานอุตสาหกรรม

3. ข้อมูลข้อเลนอแนะในการจัดกิจกรรมการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง ในโรงงาน 

อุตสาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า จากแบบลอบถามปลายเปิด
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1. ผลการวิเคราะห์ลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างและการให้การสนับลนุน 

การลัดการศึกษา ตามความต้องการของนายจ้าง ในภาพรวม พบวา

1.1 การให้การศึกษาโดยการลัดฝึ กอบรมในโรงงาน นายจ้างมีความต้องการให้ 

การศึกษาโดยการลัดฝึกอบรมในโรงงานในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (x~= 3.26)

สรุปได้ดังน้ี

1.1.1 การให้การศึกษาโดยการลัดฝึกอบรมในโรงงาน (การศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 2.52) และเมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระดับความต้องการมาก ในเรื่องความรู้เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย และ 

การป้องกันโรคต่างๆ (X = 3.52) และมีระดับความต้องการปานกลาง ในเรื่องความรู้เกี่ยวกับการ 

ใช้ภาษาอังกฤษในการอ่านออกเขยนได้ ติดต่อลื่อลาร (X = 2.81) นอกนั้นนายจ้างมีระดับความ 

ต้องการน้อยทุกข้อ เรื ยงตามลำดับดังนี้ เรื่องความรู้เก่ียวกับคณิตศาสตร์พื้นฐานในการคิดคำนวณ 

(>โ= 2.36) และเรื่องความรู้เกี่ยวกับการใช้ภาษาญ่ีป่นในการอ่านออกเขยนได้ ติดต่อลื่อสาร 

(X = 1.87)

1.1.2 การให้การศึกษาโดยการลัดฝึ กอบรมในโรงงาน (การศึกษา 

ด้านเทคนิคและวิชาชพ) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียมาก (X = 4.09) และเมื่อ 

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระดับความต้องการมากทุกข้อ โดยต้องการมากลูงลุด คือ 

การใช้อุปกรณ์การทำงานอย่างถูกวิธ และข้อที่มีระดับความต้องการมากตํ่าสุด เรื่องทักษะและ 

เทคนิคการทำงานท่ีเหนอข้ันไป

1.1.3 การให้การศึกษาโดยการลัดฝึกธบรมในโรงงาน(การศึกษา 

ด้านลังคมและเศรษฐกิจ) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียมาก (X = 3.57) และเมื่อ 

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระดับความต้องการมาก 2 ข้อ ใต้แก่ ความรู้ลงแวดล้อมและ 

การอนุรักษ์สงแวดล้อม (5โ= 3.66) และกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานและแร3งานลัมพันธ์ (X = 3.62) 

และที่มีระดับความต้องการปานกลาง คอ การสร้างความตระหนักในด้านปัญหาลังคม เซ่น

ยาเสพติด โรคเอดลั (>โ= 3.42)

1.1.4 การให้การศึกษาโดยการลัดฝึกอบรมในโรงงาน (การศึกษา

ด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยปานกลาง (X = 2.54) 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระดับความต้องการปานกลางเกียวกับความรู้เรือง 

การกีฬาและการออกกำลังกาย มีระดับความต้องการน้อย 2 ข้อได้แก่ ความรู้เรื่องศิลปะและ
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วัฒนธรรม และการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและอนุรักษ์๒ปวัฒนธรรม (X = 2.33) และความรู้ 

ด้านศาลนาและการฝึกปฎิบ้ต (X = 2.30)

1.2 การให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมภายนอกโรงงาน ในภาพรวมนายจ้าง 

มีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยปานกลาง (X = 2.72) สรุปใต้จังน้ี

1.2.1 การให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรมภายนอกโรงงาน (การศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐาน) มีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียน้อย (X = 2.20) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

นายจ้างมีระจับความต้องการปานกลาง เรื่องความรู้เก่ียวกับสุขภาพอนามัย และการป้องกันโรค 

ต่างๆ (X = 3.04) นอกน้ัน 4 ข้อ มีระจับความต้องการน้อย โดยข้อท่ีต้องการน้อยสูงสุด ได้แก่ 

ความรู้เก่ียวกับการใช้ภาษาอังกฤษในการอ่านออกเขียนได้ ติดต่อล่ือสาร (X = 2.38) ส่วนข้อท่ี 

ต้องการน้อยต่ําลุด คือ ความรู้เก่ียวกับการใช้ภาษาญ่ีปุนในการอ่านออกเขียนใต้ ติดต่อลื่อสาร 

(X = 1.78)

1.2.2 การให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมภายนอกโรงงาน(การศึกษา 

ด้านเทคนิคและวิซาขีพ) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 3.19) และเมอ 

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระจับความต้องการปานกลางทุกข้อ โดยข้อที่มีระจับความ 

ต้องการปานกลางสูงสุด ได้แก่ เทคนิคการผลต และการเพ่ิมผลผลต (X = 3.37) และข้อที่มีระจับ 

ความต้องการปานกลางตํ่าสุด คือ การใช้อุปกรณ์ท่ีใช้ในการทำงานอย่างถูกวิธ

1.2.3 การให้การศึกษาโดยการจัดฝ็ กอบรมภายนอกโรงงาน (การศึกษา 

ด้านอังคมและเศรษฐกิจ) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 3.28) และ 

เมึ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระจับความต้องการทุกข้อ โดยข้อที่มีระจับความต้องการ 

ปานกล างสูงสุด ได้แก่ กฎหมายเกี่ยวกับแรงงานและแรงงานอัมพ้นธ์ (X = 3.44) และข้อที่มีระจับ 

ความต้องการปานกลางค่ําชุด ใต้แก่ การสร้างความคระหน้กในด้านปัญหาอังคม เช่น ยาเสพติด 

โรคเอดอั (X = 3.18)

1.2.4 การให้การศึกษาโดยการจัดฝ็ กอบรมภายนอกโรงงาน (การศึกษา 

ด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียน้อย (X = 2.10)

และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมีระจับความต้องการน้อยสูงสุด ได้แก่ ความรู้เร์อง 

การเล่นกิพิาและการออกกำอังกาย ส่วนข้อที่มีระจับความต้องการปานกลางตํ่าสุด ได้แก่ ความรู้ 

ด้านศาลน''' และการฝ็ กปฎิบิต (X = 2.08)

1.3 การจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงานนายจ้างมีความต้องการจัดกิจกรรมห้อง 

สมุดโรงงานอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (5โ= 3.24) สรุปจังน้ี
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1.3.1 การจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน (การศึกษาด้านพ้ืนฐาน) นายจ้าง 

มีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 2.90) และเม่ึอพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

นายจ้างมีระดับความต้องการปานกลางทุกข้อ ข้อท่ีมีความต้องการปานกลางสูงสุด ได้แก่ 

หนังลือเก่ียวก้บการใช้ภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ ญี่ปุน จีน ท่ีต้องใช้ในงาน (X = 3.00) 

และต้องการปานกลางต่ําสุด ได้แก่ หนังลือเก่ียวก้บการใช้ภาษาไทย (X = 2.76)

1.3.2 การจัดกิจกรรมห้องลมุดโรงงาน (การศึกษาด้านเทคนิคและวิขาชีพ) 

นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียมาก (X = 3.71) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

นายจ้างมีระดับความต้องการมากเป็นส่วนมาก มีเพิยงข้อเดยวท่ีต้องการปานกลาง ได้ แก่ 

ภาพยนตร์หรือวีดีโอเทปให้ความรู้ทักษะด้านต่างๆ ในงานท่ีปฎิปติ (X = 3.47) ลำหร์บข้อท่ีต้อง 

การมากสูงสุด ได้แก่ หนังลือเก่ียวกับการปฎิปติงานในโรงงานอุตสาหกรรม (X = 4.02) และข้อท่ี 

ต้องการมากต่ําลุด ได้แก่ หนังลือเก่ียวกับวิซาชีพเทคนิคด้านช่างลาราต่างๆ (X = 3.65)

1.3.3 การจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน(การศึกษาด้านอังคมและ 

เศรษฐกิจ) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 3.39) และเมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อพบว่า นายจ้างมีระดับความต้องการมาก จำนวน 3 ข้อ เรืยงลำดับจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ หนังลือเกี่ยวกับก/]หมายแ?งงานและแรงงานอัมพันธ์(X = 3.67) หนังลือการอุตสาหกรรม 

และลี่งแวดลํอม (X = 3.57) และหนังลือเกี่ยวกับกฎหมายพระราชปญญ้ติระเบียบต่าง ๆ

ท่ีควรทราบ (X = 2.77)

1.3.4 การจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน(กา?ศึกษาด้านวัฒนธรรมและ 

วิทยาศาสตร์) นายจ้างมีความต้องการอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 2.95) และเมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อพบว่า นายจ้างมิระดับความ.ต้องการปานกลางทุกข้อ โดยข้อท่ีมีความต้องการปาน 

กลางสูงสุด ได้แก่ หนังลือวิทยาการความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์เทศโนโลย (X = 3.34) 

และข้อที่ต้องการปานกลางต่ําสุด ได้แก่ หนังลือทางด้าน ศึลป'วัฒนธรรม (X = 2.67)

1.4 การจัดกิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารนายจ้างมีความต้องการ 

จัดกิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 3.21) เม่ือ 

พิจารณ•แปินรายข้อ พบว่าต้องการจัดบอร์ดประขาอัมพันธ์ตามจุดต่าง ๆ ในโรงงาน ในระดับมาก 

(X = 4.19) นอกนั้นมีความต้องการระดับปานกลางทุกข้อโดยมีความต้องการในระดับปานกลาง 

สูงสุด คอ การจัดบรรยาย อภิปราย ประชุม
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1.5 การจัดกิจกรรมนันทนาการ นายจ้างมีความต้องการจัดกิจกรรมนันทนาการ 

อยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X =  3.49) และเม่ือพจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ต้องการระดับมาก 

ในเร่ืองจัดให้มีสนามกีฬาเพ่ือการเล่นกีฬาและการออกกำลังกาย ( X = 3.79) และ การจัดการ 

แข่งขันกีฬาระหว่างลูกจ้างกับลูกจ้าง ('X = 3.69)

1.6 การให้หน่วยงานลนับสนุนการให้การศึกษาของโรงงานนายจ้างต้องการให้ 

หน่วยงานสนับลนุน การให้การศึกษาของโรงงาน อยู่ในเกณฑ์เฉล่ียปานกลาง (X = 3.42) แต่เม่ือ 

พจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีความต้องการระดับมาก ให้โรงงานโดยผู้จัดการ หัวหน้าทีมงาน 

ช่างเทคนิค ช่างสาขาต่าง  ๆภายในโรงงาน (X = 4.07) และกรมพัฒนาฝืมีอแรงงาน (X = 3.63) 

สนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง

1.7 การมีล่วนร่วมสนับลนุนการให้การศึกษารองโรงงาน นายจ้างต้องการมี 

ส่วนร่วมและสนับลนุน การให้การศึกษาด้านต่าง ๆ อยู่ในเกณฑ์เฉล่ียมาก (X = 3.70) และเมื่อ 

พจารณาเป็นราย ข้อพบว่า โรงงานจะสนับลนุนสูงชุดในเร่ืองหลักสูตรทีโรงงานต้องการ

1.8 การให้หน่วยงานของรัฐสนับลนุนการให้การศึกษา นายจ้างมีความต้องการ 

ให้หน่วยงานรองรัฐสนับสนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง อยู่ในเกณฑ์เฉล่ียมาก (X = 3.82) และ 

เม่ือพจารณาเป็นรายข้อ พบว่า โรงงานต้องการให้ศึนผลประโยซน์แก่โรงงานในรูปแบบต่าง  ๆ เช่น 

การลดหย่อนภาษี หริอการให้รางวัล

2 ผลการวเคราะห์ลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง และการให้การสนับลนุน 

การจัดการศึกษา ตามความต้องการรองนายจ้าง ตามระดับการศึกษาของนายจ้าง

2.1 การให้การศึกษา โดยการจัดฝ็ กอบรมในโรงงาน ตามระดับการศึกษารอง 

นายจ้าง นายจ้างที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย-อนุปรัญญา มีความต้องการใน 

ระดับมาก (X = 3.64) ส่วนนายจ้างทึ่มีระดับการศึกษาปรัญญาตรั และสูงกว่าปริญญาตรั 

มีความต้องการในระดับปานกลาง ( X  =  3.26 และX = 3.08 ) และเมื่อพจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย - อนุปริญญา มีความต้อ'''การ 

ให้การศึกษา โดยเฉล่ียในระดับมากในด้านการศึกษาด้านเทคนิค และวัขาซพด้านการศึกษา 

ด้านลังคมและเศรษฐกิจ และด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวัทยาศาสตร์ ( X = 4.27;

X = 3.75; X = 3.54 ตามลำดับ ) และนายจ้างมีความต้องการให้การศึกษาในระดับปานกลาง 

ด้านการศึกษารั้นพื้นฐาน ( X  =  2.90 )
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นายจ้างที่มีการศึกษาระดับปริญญาตริ มีความต้องการให้การศึกษา โดยเฉลี่ยใน 

ระดับมากในด้านการศึกษาด้านเทคนิค นละวํชาชีพด้านการศึกษาด้านสังคมนละเศรษฐกิจ 

( X = 4.09; X = 3.57 ) นละนายจ้างมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียระดับปานกลางใน 

ด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ ( X = 2.53;

X = 2.50 )

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตริ มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ีย 

ในระดับมากในด้านการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ ( X = 4.00 ) นายจ้างมีความต้องการไห้ 

การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ด้านการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X = 3.43 )

และต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียระดับน้อยในด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และด้านการศึกษา 

ด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ (X = 2.28; X = 2.20 )

2.2 การให้การศึกษาโดยการดัดฝึกอบรมภายนอกโรงงาน ตามระดับการศึกษาของ 

นายจ้าง นายจ้างทั๋มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย-อนุปริญญา และระดับปริญญาตริ 

มีความต้องการให้การศึกษา โดยการดัดฝึกอบรมภายนอกโรงงานโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง 

( X = 3.08;“X = 2.73 ) ส่วนนายจ้างทมีกา?ศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตริมีความต้องการให้ 

การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับน้อย ( X = 2.48 ) และเมึ่อพจารณาเป็นรายด้านพบว่า

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย - อนุปริญญา มีความต้องการ 

ให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับมากในด้านการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกํจ ( X = 4.00 )

และนายจ้างมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ในด้านการศึกษา 

ด้านเทคนิคและวิชาชีพ ด้านกา?ศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ และด้านการศึกบา 

ข้ันพ้ืนฐาน ( X"- 3.20; X = 2.66; x"= 2.62 ตามลำดับ )

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับปริญญาตริ มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉลยใน 

ระดับปานกลางในด้านสังคมและเศรษฐกิจ และการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ ( X = 3.24;

X = 3.19 ) และนายจ้างมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับน้อยในด้านการศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐาน และด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ ( X = 2.25; X = 2.07 )

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตริ มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉลิย 

ในระดับปานกลางในด้านการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ และด้านการศึกษาด้านสังคมและ 

วิทยาศาสตร์ ( X = 2.25; X = 2.07 )

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตริ มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉลีย 

ในระดับปานกลางในด้านการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ และด้านการศึกษาด้านสังคมและ
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วิทยาศาสตร์ ( X = 3.13; X = 3.04 ) และนายจ้างมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียใน 

ระดับน้อย ในด้านการศึกษาต้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ และด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

(X =  1.93; X = 1.71 )

2.3 การจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน ตามระดับการศึกษารองนายจ้าง นายจ้างท่ีมี 

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย - อนุปริญญา มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน 

โดยเฉล่ียในระดับมาก 0โ= 3.54 ) ส่วนนายจ้างที่มีการศึกษาระดับปริญญาตริ และระดับสูงกว่า 

ปริญญาตริมีความต้องการโดยเฉลี่ยในระดับปานกลาง ( X = 3.27; x"= 2.95 ) และเม่ือ 

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย - อนุปริญญา มีความต้องการ 

จัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน โดยเฉล่ียในระดับมากในด้านการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ 

และการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X = 3.82; X = 3.71 ) และนายจ้างมีความต้องการ 

จัดกิจกรรมห้องสมุดโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และการศึกษา 

ด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ ( X = 3.32; X = 3.31 ตามลำดับ )

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับปริญญาตริ มีความต้องการ โดยมีความต้องการจัด 

กิจกรรมห้องสมุดโรงงาน โดยเฉล่ียในระดับมากในด้านเทคน้คและวิชาชีพ ( X = 3.73) และ 

นายจ้างต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงานโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง การศึกษาด้านสังคมและ 

เศรษฐกิจ ด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการศึกษาด้านวิฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ ( X = 3.39 ะ 

X -  2.96; X = 2.95 ตามลำดับ)

นายจ้างที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตริ มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุด 

โรงงานโดยเฉล่ียในระดับมาก ด้านก''รศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ ( X = 3 53 ) นายจ้างมี 

ความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงานโดยเฉล่ียในระดับปานกลางในด้านการศึกษาด้านสังคม 

และเศรษฐกิจ และด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ (X = 3.17; X =2.70 ) และ 

นายจ้าง มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงานโดยเฉล่ียระดับน้อย ในด้านการศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐาน (ไโ = 2.41 )

2.4 การจัดกิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ตาม?ะดับการศึกษาของ 

นายจ้าง นายจ้างท่ีมีการศึกษาทุกระดับ มีความต้องการจัดกิจกรรมสารลนเทศเผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารโดยเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.43; X = 3.27; X = 2.83 )

2.5 การจัดกิจกรรมนันทนาการ ตามระดับการศึกษาชองนายจ้าง นายจ้างท่ีมี 

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และระดับปริญญาตริ มีความต้องการจัดกิจกรรม
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นันทนาการโดยเฉลียในระดับมาก ( X = 3.56; X = 3.51 ) ส่วนนายจ้างท่ีมีการศึกษาระดับสูง 

กว่าปริญญาตรี มีระดับความต้องการโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง (X = 3.30)

2.6 การให้หน่วยงานสนับลนุนการให้การศึกษาชองโรงงาน ตามระดับการศึกษา 

ของนายจ้าง นายจ้างที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย-อนุปริญญา ต้องการให้ 

หน่วยงานสนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างโดยเฉล่ียในระดับมาก ( X = 3.78 ) ส่วนนายจ้าง 

ทึ่มีการศึกษาระดับปรีญญาตรี และสูงก'ว่าปรีญญาตรี มีความต้องการในระดับปานกลาง

( X = 3.45; X = 3.09 ตามลำดับ )

2.7 การมีส่วนร่วมสนับลนุนการให้การศึกษาชองโรงงาน ตามระดับการศึกษาของ 

นายจ้าง นายจ้างที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย-อนุปรีญญา ระดับปรีญญาตรี 

และระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความต้องการมีส่วนร่วมและสนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง 

โดยเฉล่ียในระดับมาก ( X = 3.70; X = 3.71 ; X = 3 63 ตามลำดับ)

2 8 การให้หน่วยงานชองรัฐสนับสนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงาน 

ตามระดับการศึกษาชองนายจ้าง นายจ้างทึ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย - 

อนุปริญญา ระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความต้องการให้หน่วยงาน 

ของรัฐสนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานในระดับมาก ( X = 3.90; X = 3.83;

X = 3.68 ตามลำดับ )

3. ผลการวิเคราะห์ลกษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง และการให้การสนับสนุน 

การจัดการศึกษา ตามความต้องการชองนายจ้าง จำแนกตามขนาด ของโรงงาน

3.1 การให้การศึกษาโดยภารจัดผกอบรมในโรงงาน ตามขนาดชองโรงงาน 

นายจ้างในโรงงานขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความต้องการให้การศึกษา 

โดยการจัดฝึ กอบรมในโรงงานโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ( X = 3.42; X = 3.19; X = 3.26 )

และเม่ึอพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

โรงงานขนาดเล็ก มีความต้องภารให้การศึกษาโดยเฉลี่ยในระดับมาก ด้านการศึกษา 

ด้านเทคนิคและวิชาชีพ และการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X -  4.20; X = 3.63 ) และมี 

ความต้องการโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ 

(X = 2.96) และการศึกษาข้ันพ้ึนฐาน ( X = 2.65 )

โรงงานขนาดกลาง มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับมากในการศึกษา 

ด้านเทคนิคและวิชาชีพ (X = 4.02) มีความต้องการโดยเฉล่ียในระดับปานกลางการศึกษา
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ด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X = 3.49 ) และมความต้องการโดยเฉลี่ยในระดับน้อยเท่ากัน 

ในด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวทยาศาสตร์ ( X = 2.45 )

โรงงานขนาดใหญ่ มความต้องการใน้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับมากการศึกษา 

ด้านเทคนิคและวิชาชีพ และการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X = 4.10; X = 3.61 ) มีความ 

ต้องการโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ( X = 2.52 ) นละมีความต้องการ 

โดยเฉล่ียในระดับน้อย การศึกษาต้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ ( X = 2.40 )

3.2 การให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมภายนอกโรงงาน ตามขนาดของโรงงาน 

นายจ้างในโรงงานขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความต้องการให้การศึกษา

โดยการจัดฝ็ กอบรมในโรงงานโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ( X = 2.77; X = 2.61 ; X = 2.81 

ตามลำดับ ) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

โรงงานขนาดเล็ก มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง 

ในด้านการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ และด้านการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X - 3.29; 

X = 3.26 ) และมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับน้อยในต้านการศึกษา 

ด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ และด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ( X = 2.31; X = 2.31 )

โรงงานขนาดกลาง มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง 

ในด้านการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ และการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ ( X = 3.27;

X = 3.08) และมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับน้อยในด้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

และด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์ ( X = 2.02; X = 2.01 )

โรงงานขนาดใหญ่ มีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับปานกลางในด้าน 

การศึกษาต้านสังคมและเศรษฐกิจ และการศึกษาต้านเทคนิคและวิชาชีพ ( X = 3.29; X = 3.24 ) 

และมีความต้องการให้การศึกษาโดยเฉล่ียในระดับน้อยในต้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

และต้านการศึกษ‘เด้านวัฒนธรรมและวิทยาคาสตร์ ( X = 2.43; X = 2.08 )

3.3 การจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน ตามขนาดของโรงงาน นายจ้างในโรงงาน 

ขนาดเล็ก มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงานโดยเฉล่ียในระดับมาก (X = 3.30)

ส่วนโรงงานขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความต้องการโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง (X = 3.12; 

X = 3.20 ) และเม่ือพิจารณาเป็นรไยด้านพบว่า

โรงงานขนาดเล็ก มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโดยเฉลี่ยในระดับมาก 

ในด้านการศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ และด้านการศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ ( X = 3.94;
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'X = 3.60 ) นละมีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโดยเฉลี่ยในระดับปานกลางในต้านการศึกษา 

ต้านว้ฒนธรรมและวิทยาศาลตf  และต้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ( X = 3.30; X = 3.26 )

โรงงานขนาดกลาง มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโดยเฉล่ียในระดับมาก 

ในต้านการศึกษาต้านเทคนคและวิชาชีพ ( X = 3.58 ) และมีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุด 

โดยเฉล่ียในระดับปานกลางในต้านการศึกษาต้านสังคมและเศรษฐกิจ ต้านการศึกษๅ^น 

ว้ฒนธรรมและวิทยาศาลตf  และต้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (X = 3.30; X = 2.96; X = 2.64 )

โรงงานขนาดใหญ่ มีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุดโดยเฉล่ียในระดับมาก 

ในต้านการศึกษาต้านเทคนคและวิชาชีพ ("X = 3.70 ) และมีความต้องการจัดกิจกรรมห้องสมุด 

โดยเฉล่ียในระดับปานกลางในต้านการศึกษาต้านสังคมและเศรษฐกิจ ต้านการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

และต้านการศึกษาต้านว้ฒนธรรมและวิทยาศาลตf  (X = 3.35;Y= 2.98; X = 2.71 )

3.4 การจัดกิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ตามขนาดของโรงงาน

นายจ้างในโรงงานขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความต้องการจัดกิจกรรมสารลนเทศ 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ( X = 3.40; X = 2.94; X = 3.41 ตามลำดับ )

3.5 การจัดกิจกรรมนันทนาการ ตามขนาดของโรงงาน นายจ้างในโรงงานขนาดเล็ก 

และขนาดใหญ่ มีความต้องการจัดกิจกรรมนันทนาการโดยเฉล่ียในระดับมาก (X = 3.57;

X = 3.62 ) และโรงงานขนาดกลางมีความต้องการจัดกิจกรรมนันทนาการโดยเฉล่ียในระดับ 

ปานกลาง ( X = 3.32 )

3.6 การให้หน่วยงานสนับลนุนการให้การศึกษาของโรงงาน ตามขนาดของโรงงาน 

นายจ้างในโรงง่านขนาดเล็ก มีความต้องการให้หน่วยงานสนับสนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง 

โดยเฉล่ียในระดับมาก ( X = 3.42; X = 3.33 )

3.7 การมีส่วนร่วมสนับสนุนการให้การศึกษาของโรงงาน ตามขนาดของโรงงาน 

นายจ้างในโรงงานขนาดเล็ก และโรงงานขนาดใหญ่ มีความต้องการมีส่วนร่วมสนับลนุนการให้ 

การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานโดยเฉล่ียในระดับมาก ( X = 3.74; X = 3.96 ) ส่วนโรงงาน 

ขนาดกลาง มีความต้องการโดยเฉล่ียในระดับปานกลาง ( X = 3.46 )

3.8 การให้หน่วยงานของรัฐสนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงาน ตามขนาด 

ของโรงงาน นายจ้างในโรงงานท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความต้องการให้ 

หน่วยงานของรัฐสนับลนุนโดยเฉล่ียในระดับมาก ( X = 4.11; X = 3.75;X = 3.70)
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง ของการให้การศึกษาแก่ 

ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า จำแนกตามตัวแปร 

ระตับการศึกษาของนายจ้าง และขนาดของโรงงาน พบว่า

4.1 การให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมในโรงงาน ผลการวิจัยพบว่านายจ้าง 

ที่มีระดับการศึกษาต่างกันและโรงงานที่มีขนาดต่างกัน ในกาพรวมของความต้องการให้การ 

ศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรมในโรงงาน ใม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

4.1.1 ภาพรวมของการให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมในโรงงาน 

(การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันและโรงงานท่ีมี 

ขนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษาโดยการฝึ กอบรมในโรงงาน (การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน)

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติ

4.1.2 ภาพรวมของการให้การศึกษาโดยการจัดฝ็ กอบรมในโรงงาน 

(การศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 

และโรงงานท่ึมีฃนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษาโดยการฝ็ กอบรมในโรงงาน 

(การศึกษาด้านเทคนิคและวิชาชีพ) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

4.1.3 ภาพรวมของการให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรมในโรงงาน 

(การศึกษาด้านลังคมและเศรษฐถิจ) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างทึ่มีระดับการศึกษาต่างกัน

และโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษาโดยการฝึ กอบรมในโรงงาน (การศึกษา 

ด้านลังคมและเศรษฐถิจ) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

4.1.4 ภาพรวมของการให้การศึกษาโดยการจัดฝ็ กอบรมในโรงงาน 

(การศึกษาด้านวัฒนธรรมและวิทยาศาสตร์) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษา 

ต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษาโดยการฝึกอบรมในโรงงาน (การศึกษาด้าใวัฒนธรรมและ 

วิทยาศาสตร์) แตกต่างกันอย่างฺมีนัยสำคัญทางสถิติทึ่ระดับ 0.5 และโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน 

มีความต้องการให้การศึกษาโดยการฝึ กอบรมในโรงงาน (การศึกษาด้าใวัฒนธรรมและ

วิทยาศาสตร์) ไม่แดกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

4.2 ความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมนอกโรงงาน ผลการวิจัย 

พบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน และโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน ในภาพรวมของความ 

ต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรมภายนอกโรงงาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติ
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4.2.1 ภาพรวมของความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรม 

ภายนอกโรงงาน (การศึกษาร้ันพื้นฐาน) ผลการวิจัยพบ ว่านายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 

มีความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝ็ กอบรมนอกโรงงาน (การศึกษาร้ันพื้นฐาน) นตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางลถิติที่ระดับ .05 และโรงงานท่ีมีฃนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษา 

โดยการ1จัดฝ็ กอบรมนอกโรงงาน (การศึกษาร้ันพื้นฐาน) ใม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางลถิติ

4.2.2 ภาพรวมของความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝ็ กอบรมนอก 

โรงงาน (การศึกษาต้านเทคนิคและวิชาชีพ) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 

และโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษาโดยการฝึ กอบรมนอกโรงงาน

(การศึกษาต้านเทคนิคและวิชาชีพ) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางลถิติ

4.2.3 ภาพรวมของความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรม 

ภายนอกโรงงาน (การศึกษาต้านสังคมและเดรษฐกํจ) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับ 

การศึกษาต่างกันและโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรม 

ภายนอกโรงงาน (การศึกษาต้านสังคมและเศรษฐกิจ) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

4.2.4 ภาพรวมของความต้องการให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรม 

ภายนอกโรงงาน (การศึกษาต้านวัฒนธรรมและวิทยาศาลต?) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างท่ีมี 

ระดับการศึกษาต่างกัน และโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน มีความต้องการให้การศึกษา โดยการ 

จัดฝึ กอบรมนอกโรงงาน (การศึกษาต้านวิฒนธรรมและวิทยาคาสต?) ใม่แตกต่างกันอย่างมีนัย 

สำคัญทางสถิติ

4.3 ความต้องการของนายจ้างในการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน ผลการวิจัย 

พบว่า นายจ้างท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันและมีโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน ภาพรวมของความ 

ต้องการของนายจ้างในการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

4.3.1 ภาพรวมของความต้องการของนายจ้าง ในการจัดกิจกรรมห้องสมุด 

โรงงาน (การศึกษาร้ันพื้นฐาน) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกันและโรงงาน 

ท่ีมีฃนาดต่างกัน มีความต้องการในการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน (การศึกษาขันพึนฐาน)

มีความแตกต่างกันอย่ างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4.3.2 ภาพรวมของความต้องการของนายจ้างในการจัดกิจกรรมห้องสมุด 

โรงงาน (การศึกษาต้านเทคนิคและวิชาชีพ) ผลการวิจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 

และโรงงานท่ีมีฃนาดต่างกัน มีความต้องการในการจัดกิจกรรมห้องลมุดโรงงาน (การศึกษา

ต้านเทคนิคและวิชาชีพ) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
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4.3.3 ภาพรวมรองความต้องการของนายจ้างในการจัดก๊จกรรมห้องสมุด 

โรงงาน (การศึกษาด้านสังคมและเศรษฐกิจ) นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน และโรงงานท่ีมี 

รนาดต่างกัน มีความต้องการในการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน (การศึกษาด้านสังคมและ 

เศรษฐกิจ) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยลำดัญทางลกิติ

4.3.4 ภาพรวมรองความต้องการรองนายจ้างในการจัดกิจกรรมห้องสมุด 

โรงงาน (การศึกษาด้านวัฒนธรรมและวทยาศาสตร์) นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน

และโรงงานที่มีรนาดต่างกัน มีความต้องการในการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน (การศึกษา 

ด้านวัฒนธรรมและวัทยาศาสตร์) ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต้

4.4 ภาพรวมรองความต้องการรองนายจ้างในการจัดกิจกรรมสารสนเทศ 

เผยแพร่ข้อมูลร่าวสาร ผลการวจัยพบว่า โรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน มีความต้องการในการจัด 

กิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลร่าวสารแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ในเร่ืองการจัดทำเอกสาร และการจัดนัทรรศการ แต่นายจ้างท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีความ 

ต้องการในการจัดกิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติ

4.5 ภาพรวมรองความต้องการรองนายจ้างในการจัดกิจกรรมนันทนาการให้ 

กับลูกจ้าง ผลการวจัยพบว่า นายจ้างท่ีมีระดับการศึกษวต่างกัน และโรงงานท่ีมีรนาดต่างกัน 

มีความต้องการในการจัดกิจกรรมนันทนาการให้กับลูกจ้าง ใม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางลกิต้

4.6 ภาพรวมรองความต้องการให้หน่วยงานสนับสนุนการศึกษาแก่ลูกจ้าง

ผลการวจัยพบว่า นายจ้างท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน และโรงงานท่ีมีขนาดต่างกัน มีความต้องการ 

ในการให้หน่วยงานสนับสนุนการศึกษาแก่ลูกจ้าง ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต้

4.7 ภาพรวมรองการมีส่วนร่วมและสนับสนุน การให้การศึกษาแก่ลูกจ้างรอง 

โรงงานรองนายจ้าง ผลการวจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน และโรงงานท่ีมีรนาด 

ต่างกัน ต้องการมีส่วนร่วมและสนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างรองโรงงานรองนายจ้าง 

ใม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสกิต้

4.8 ภาพรวมรองความต้องการรองนายจ้างท่ีจะให้หน่วยงานรองรัฐสนับสนุน 

การให้การศึกษาแก่ลูกจ้างด้านต่างๆ ผลการวจัยพบว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน และ 

โรงงานท่ีมีรนาดต่างกัน มีความต้องการของนายจ้างท่ีจะให้หน่วยงานรองรัฐสนับสนุนการให้การ 

ศึกษาแก่ลูกจ้างด้านต่างๆ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
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ตอนที่ 5 ลรุปผลข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรม 

ให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า 

(พ.ศ.2542-2551) ของนายจ้างที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด จำนวน 12 คน สรุปผลใด้ดังน้ี

1. ผู้ตอบแบบลอบถามจำนวน6 คน เสนอแนะให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาลูกจ้าง 

ด้านความรู้ความลามารถการทำงานในหน้าท่ีให้มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยการให้ความรู้ท่ีทันสมัย 

อยู่เสมอและทำอย่างต่อเน่ือง

2. ผู้ตอบแบบลอบถามจำนวน5 คน เสนอแนะให้มีศูนย่ให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง 

กระจายอย่างท่ัวถึง และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้มากโดยล่ือต่าง ๆ หรือการ 

จัดนิทรรศการเคล่ือนท่ี/กิจกรรมสัญจรในนิคมอุตสาหกรรม

3. ผู้ตอบแบบลอบถามจำนวน 3 คน เสนอแนะว่าการจัดกิจกรรมให้การศึกษาต่าง  ๆ

ควรเป็นกิจกรรมท่ีลามารถสร้างระเบียบวินัย จริยธรรมในการทำงาน มีความผูกพันต่อองค์กร

4. ผู้ตอบแบบลอบถามจำนวน 3 คน เสนอแนะว่ารัฐควรเข้ามามีบทบาทในการ 

กำหนดเป้าหมายในการจัดกิจกรรมและสนับลนุน อย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพ่ือเป็นรากฐานให้ 

กับโรงงาน

5. ผู้ตอบแบบลอบถามจำนวน 2 คน เสนอแนะว่าควรจัดกิจกรรมให้การศึกษา 

ในวันหยุดของลูกจ้าง และเวลาที่เหมาะลม โดยลูกจ้างเลียค่าใช้จ่ายน้อยท่ีลุดหรือใม่เสีย 

ค่าใช้จ่ายเลย

ตอนที่ 6 สรุปผลการสัมภาษณ์เจ้าของโรงงาน ผู้จัดการ เร่ืองการจัดกิจกรรมให้ 

การศึกษา และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า (พ.ศ.2542-2551) สรุปผลได้ดังน้ี

1 .ผู้ให้สัมภาษณ์ท้ังหมด ว่าสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมในช่วง 10บี 

ข้างหน้า(พ.ศ.2542-2551) ของไทยจะดีฃ้ืน แต่ผลดีน้ันจะตกอยู่กับผู้มีความสามารถและผลผลิต 

ท่ีมีคุณภาพตรงความต้องการของตลาด และผู้ให้สัมภาษณ์จำนวน 3 คน ว่าเศรษฐกิจจะเข้าส่ยุค 

การค้าแบบเสรี จะมีการแข่งช้นกันอย่างรุนแรง เจ้าของเงินทุนจำนวนมากจากต่างชาติจะเข้า 

ครอบงำกิจการองค์กรท่ีด้อยโอกาส ด้อยดักยภาพ ด้อยการพัฒนา จะลำบากมากในการแข่งขัน 

เพราะผู้มีความลามารถเท่าน้ันที่จะอยู่ได้ และผู้ให้สัมภาษณ์จำนวน 2 คน ว่าเศรษฐกิจและสังคม 

จะเป็นแบบทรงตัว อัตราการเจริญเติบโตน้อย เน่ืองจากเศรษฐกิจโลกมีการขยายตัวน้อยลง 

อุตสาหกรรมในส่วนท่ีเป็นป้จจัย 4 พ้ืนฐานของมนุษย์ต้องมีการพัฒนาการเทคโนโลยีและพัฒนา 

คุณภาพ และผู้ให้สัมภาษณ์จำนวน 2 คน ของผู้ให้สัมภาษณ์ว่าในการพัฒนาเศรษฐกิจให้
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สามารถอยู่11ดใน'อนาคต ควรจะเป็นอุตสาหกรรมร่วมกับภาคเกษตร และเป็นเศรษฐกิจแบบพอ 

เพียงสักระยะหนึงอย่างจริงจัง เพื่อวางรากฐานการผลิตมั่นคงและมคุณภาพสามารถช่วยเหลือตัว 

เองได้

2. ผู้ให้สัมภาษณ์ท้ังหมด ต้องการให้ลูกจ้างมีคุณลมปติ ดังน้ี

- ต้องมีความรู้ดีพอท่ีจะทำงานในหน้าท่ี เช่น รู้จักใช้เครื่องมือเครื่องจักรกลและวัสดุ

- ต้องใช้อุปกรณ์ช่วยอำนวยความสะดวกเป็น โดยไม่ล่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

- ต้องรู้ด้านภาษา การล่ือสาร เพ่ือการเรียนรู้เทคโนโลยี หรือความก้าวหน้าของโลก

- ต้องใฝ่รู้เร่ืองใหม่  ๆ เพ่ือพัฒนาตนเอง

- ต้องมีความร้บผิดชอบต่อเป้าหมายขององค์กร

- ต้องมีความริบผิดชอบต่อคุณภาพของงาน

- การพัฒนาความรู้สกเป็นเจ้าของหน่วยงาน และความจงริกกักดีต่อองค์กร

3. นายจ้างมีวัธีการพัฒนาลูกจ้าง ดังน้ี นายจ้างท้ังหมด จำนวน 6 คน พัฒนา 

ลูกจ้างโดยการให้ความรู้ภายในโรงงานโดยการจัดฝึกอบรมในงานท่ีทำ และการให้ความรู้ภายนอก 

โรงงาน โดยการจัดล่งไปอบรมตามสถาบันภายนอกท่ีจัดข้ึนตามความต้องการของนายจ้างโดยจะ 

ฝึกอบรมด้านทักษะ เทคนิคการปฏิบัติงานและเทคโนโลยีสมัยใหม่ และผู้ให้สัมภาษณ์จำนวน 

2 คน พัฒนาลูกจ้างโดย การให้ความรู้เผยแพร่เอกสารท่ีจำเป็นในงานและความรู้ท่ัวไป การฝึก 

อบรมสัมมนาอื่นๆ การมอบหมายความริบผิดขอบในงาน พร้อมอำนาจการตัดสินใจตามความ 

เหมาะลม การมอบหมายและกำหนดเป้าหมาย เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติเป็นผู้เสนอวิธีการปฏิบัติ การริบ 

ฟังและเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น การสร้างกลุ่มตัวอย่าง บุคคลตัวอย่างให้เป็น 

แนวทางแก่ลูกจ้าง

4. นายจ้างท่ีให้สัมภาษณ์ทั้งหมด ต้องการให้สถานฝึกอาซพฃองหน่วยงานราชการ 

ต่างๆ เช่น แรงงานและสวัสดิการสังคมจังหวัดฯ อุตสาหกรรมจังหวัดฯ ลถาบันราชกัฎ 

หน่วยงานทางการศึกษาของรัฐและเอกชน โดยให้ความช่วยเหลือดังน้ี ให้การแนะนำแก่โรงงาน 

และลูกจ้าง เก่ียวกับการอุตสาหกรรม จัดหาเอกสารเพ่ือเผยแพร่เร่ืองต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 

โรงงานและลูกจ้าง จัดฝึ กอบรมให้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ การใช้เคร่ืองจักรกล 

อย่างถูกวิธี การดูแลรักษาสุขภาพ และการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์

5. โรงงานอุตสาหกรรมท่ีเข้าสู่มาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 จำนวน 4 โรงงาน 

และโรงงานท่ีบังไม่เข้าสู่ระบบ ISO มีความคิดเห็นว่าระบบนี้เป็นระบบสากล ว่าด้วยการบริหาร 

คุณภาพระบบโรงงาน และผู้ให้บริการช่ึงเป็นเร่ืองท่ีทุกคนในสังคมต่ืนตัว โดยเฉพาะอุตสาหกรรม
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และบริการ เพราะทำให้สินค้าและบริการมีคุณภาพทำให้ลูกค้าเกิดความพอใจ เกิดภาพพจน์ท่ีดี 

เป็นประโยชน์ต่อองค์กรโดยตรง ท้ังในปัจจุบันและในอนาคต

6. ผู้ให้สัมภาษณ์จำนวนท้ังหมด 6 คน คิดว่าลูกจ้างมีส่วนให้สินค้าของโรงงานได้ 

มาตรฐานโดยการปฎิปัติดังน้ี ลูกจ้างต้องมีความรับผิดชอบต่อคุณภาพงานและคุณภาพสินค้า 

ให้ใต้มาตรฐาน มีระเบียบวินัยในการปฎิป้ติงาน เอาใจใส่งานอย่างต่อเน่ือง รักในองค์กรและให้ 

ความร่วมมือพัฒนาตนเอง ศึกษาและทำความเข้าใจงานในหน้าท่ี

7. ผู้ให้สัมภาษณ์ให้ข้อเลนอแนะอ่ืนๆ ดังน้ี ควรมีผู้ชำนาญการเข้ามาแนะนำ

ในต้านการคึกษาภายในโรงงาน ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการผลิตสินค้าชองโรงงาน ท้ังในลภาพ 

ปัจจุบันและอนาคตความเป็นไปไต้รองสินค้า หน่วยงานต่างๆ รองรัฐท่ีเก่ียวข้องกับการคึกษา 

และท่ีมีล่'วนร่วมสนับสนุน่ในกิจกรรมอุตสาหกรรม ควรจัดทำส่ือการคึกษา เพื่อพัฒนาความรู้ 

ความสามารถต้านทักษะวิชาชีพ และความรู้ท้ัวไปเผยแพร่หรือจัดส่งให้โรงงาน เพ่ือเผยแพร่ 

ให้กับลูกจ้างตามโรงงาน ในการจัดการคึกษาฃองรัฐภายในระบบสถานคึกษา ควรสร้างคนต้ังแต่ 

การคึกษาในโรงเรียนให้มีความรู้ มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบตั้งแต่เริ่มต้น เมื่อออกลู่สังคม 

ภายนอกจะไต้มีความรับผิดชอบต่อตนเองและงานท่ีทำ

อภิปรายผลการวิจัย
การให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ในทศวรรษหน้า(พ.ศ.2542-2551) ตามความต้องการชองนายจ้าง มีประเด็นท่ีน่าสนใจนำเสนอ 

ดังต่อไปน้ี

1. ในต้านสถานภาพของนายจ้างและสภาพท่ัวไปของโรงงาน ผู้วิจัยพบว่า นายจ้าง 

ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และพบว่า ลูกจ้างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ ม.ต้น หรือ 

เทํยบเท่า น่าจะมีเหตุผลเพราะตำแหน่งระดับผู้บริหารน้ัน ระดับการคึกษ'ไเป็นตัวกำหนดตำแหน่ง 

หน้าท่ีการงาน ซ่ึงจะทำให้ลูกจ้างเกิดการยอมรับ และเชื่อฟังว่านายจ้างจะลามารถให้ความช่วย 

เหลือแนะนำ และลามารถควบคุมการทำงานของลูกจ้างไต้ ส่วนลูกจ้างในโรงงานส่วนใหญ่ท่ีมี 

การคึกษาระดับ ม.ต้น หรือเทียบเท่านั้น น่าจะมาจากความต้องการของโรงงาน ในระบบ 

อุตสาหกรรม และอีกส่วนหนื่งน่าจะมาจากนโยบายของรัฐบาล ท่ีต้องการจะให้ประชาขนไต้รับ 

การศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึน เพ่ือเป็นการพัฒนาโครงสร้างและการกระจายบริการทางสังคม 

ในการจัดการศึกษาระดับสูงกว่าประถมศึกษา ซึ่งมีความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและ 

สังคมของประเทศ ซ่ึงจะเห็นไต้จากในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับท่ี 6 (พ.ศ.2530 -2534)
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ท่ีให้หลักการและเหตุผลไว้ว่า เด็กที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาแล้ว ต้องได้รับการสนับสนุน 

ให้ได้ศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา ในรูปแบบต่างๆ และตามมติคณะรัฐมนตริ' เม่ือวันท่ี 31 

มีนาคม 2530 เห็นขอบโครงการขยายโอกาลทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

(ศึกษาธิการ.กระทรวง, มปป.) ซ่ึงทำให้หน่วยงานทางการศึกษาต่างๆ เช่น กรมลามัญศึกษา 

ลำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งขาติ กรมการศึกษานอกโรงเรียนได้ปฎีปตตาม 

นโยบายจัดการศึกษาในรูปแบบต่างๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียน และในแผน 

พัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับท่ี 8 (พ.ศ.2540 - 2544) มีเป้าหมายขยายการศึกษาระดับมัธยม 

ศึกษาตอนต้นให้มีอัตราส่วนนักเรียนเข้าเรียนต่อร้อยละ 95 และยังมีเป้าหมายยกระดับความรู้ 

พ้ืนฐานสามัญ ของกำลังแรงงาน ในสถานประกอบการให้ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือ 

เทียบเท่า อย่างน้อยร้อยละ 50 ของกำลังแรงงานที่มีความรู้ระดับประถมศึกษาทั้งหมด จึงทำให้ 

จำนวนผู้จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เพ่ิมมากข้ึน

2. นโยบายการจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้างของนายจ้าง

2.1 โรงงานท่ีมีนโยบายจะจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง จำนวน 91 โรงงาน 

หรือร้อยละ73.98 ให้เหตุผลสำคัญที่สุดว่าเป็นการพัฒนาลูกจ้าง ให้ได้รับความรู้เพ่ิมข้ึนโรงงานจะ 

ได้ประโยขน์เพ่ิมข้ึนด้วยน้ัน ซ่ึงตรงยับแนวคิดชอง คาร์ล มาร์กซ์ เรื่องทฤษฎีความขัดแย้ง ท่ีมอง 

เห็นความขัดแย้งยันระหว่างชนข้ันนายทุน ยับชนข้ันกรรมกร ความขัดแย้งจะเกิดข้ึนระหว่างผู้มี 

ยับผู้ไม่มี ในท่ีน้ีกรรมกรหรือลูกจ้างในโรงงานย่อมจะเกิดความขัดแย้งยับนายจ้าง ถ้านายจ้างไม่ 

แจกจ่ายแบ่งปันความรู้ สวัสดิการ ดังน้ัน การท่ีนายจ้างมองเห็นความสำคัญของลูกจ้างว่าถ้า 

พัฒนาลูกจ้างให้มีดักยภาพ นายจ้างกํจะได้ประโยชน์จากการเพ่ิมค่าของทรัพยากรมนุษย์

ในขณะเดียวยันลูกจ้างก็จะมีประสิทธิภาพ และสร้างประสิทธิผลให้แก่การผลิต ซ่ึงทำให้เกิด 

การเพ่ิมผลตอบแทนให้ลมประโยขน์ยัน ทั้งนายจ้างและลูกจ้าง

2.2 โรงงานท่ีไม่มีนโยบายจะจัดกิจกรรมให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง จำนวน 32 

โรงงาน หรือร้อยละ 26.02 ให้เหตุผลสำคัญท่ีลุดว่า เพราะไม่มีงบประมาณ และเรียงลำดับลงมา 

คือ ไม่มีสถานท่ีและบุคลากรไม่เพยงพอ ท่ีเป็นเช่นนั้น่าจะมีเหตุผลจากสภาวะเศรษฐกิจใน 

ปัจจุบันท่ีโรงงานอุตสาหกรรม และสถานประกอบการประลบยับภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ

ทำให้สถานประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมจะต้องลดต้นทุนในการผลิต โดยการดัดค่าใช้จ่าย 

ท่ีไม่จำเป็นออก ลดกำลังแรงงาน เพ่ือให้โรงงานลามารถประกอบการอยู่ได้ไนระดับหน่ึง 

การดัดงบประมาณและลดกำลังแรงงาน เป็นผลทำให้งบประมาณและเงินทุนมีจำนวนจำกัด
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จำนวนบุคลากรลดลง ไม่เพียงพอท่ีจะล่งเลริมสนับลนุนกิจกรรมด้านอื่น  ๆ กิจกรรมด้านการศึกษา 

กิน่าจะได้รับผลกระทบไปด้วย เพราะถ้าจะล่งเสริมสนับลนุนให้มีการจัดจะต้องใช้งบประมาณ

3. ลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างและการสนับลนุนการให้การศึกษา

ลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง ผู้วิจัยพบว่าการให้การศึกษาโดยการจัดฝึ ก 

อบรมในโรงงานและการให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมภายนอกโรงงาน นายจ้างต้องการที่จะ 

ให้การศึกษา โดยการจัดฝ็ กอบรมในโรงงานมากกว่าจะให้การศึกษาโดยการจัดฝึ กอบรมภายนอก 

โรงงาน ท้ังน้ีอาจจะเป็นเพราะการให้การศึกษาโดยการจัดฝึกอบรมในโรงงานจะเป็นการประหยัด 

ค่าใช้จ่ายในหลายๆ ด้าน เช่น สถานท่ี บุคลากร เวลา และยังเกิดความสะดวกสบายต่อลูกจ้าง 

และนายจ้างในการจัดการศึกษาฝึกอบรมให้ ซึงตรงกับงานวิจัยของลุจิตรา ธรรมพิลา (2535)

พบว่า ในการจัดให้การศึกษาฝึกอบรมให้กับลูกจ้างน้ันจะใช้สถานท่ีภายในโรงงาน และใช้ 

วิทยากร เจ้าหน้าท่ีภายในโรงงานเป็นผู้จัดการศึกษาให้แก่ลูกจ้าง

ในการให้การศึกษาโดยการฝึ กอบรมในโรงงานและนอกโรงงาน นายจ้างต้องการที่จะ 

ให้การศึกษาด้านเทคนิคและวิชาซึพเป็นหลัก ซึ่งมีความต้องการในระดับมาก การใช้อุปกรณ์ท่ีใช้ 

ในการทำงานอย่างถูกวิธี ทักษะและเทคนิคในการทำงาน เทคนิคการผลิตและการเพ่ิมผลผลิต 

ตลอดจนเทคนิคในการทำงานในหน้าท่ี ท่ีเป็นเช่นน้ีน่าจะเป็นเพราะในระบบอุตสาหกรรม 

ความรู้ทางด้านเทคนิคและวิชาชีพ เป็นสิงจำเป็นท่ีลูกจ้างจะต้องได้รับการพัฒนา ดังในแผน 

พัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ที่มีเป้าหมายพัฒนาอาชีพ 

และวางแผนเพ่ิมดักยภาพของกำลังแรงงาน จัดการศึกษาและฝึ กอบรมให้มีประสิทธิภาพ 

ลามารถเช้าล่ตลาดแรงงานอุตสาหกรรมท่ีในปัจจุบันใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ มีการใช้เคร่ืองจักรกล 

เครื่องกล ดังน้ันในการทำงานกับเคร่ืองจักรกล จำเป็นต้องมีความรู้ด้านช่างเทคนิคเป็นอย่างดี 

และจากการศึกษาของอรรณพ จีนะวัฒน์ (2529) พบว่า นายจ้างมีความเห็นด้วยให้มีการลอน 

วิชาชีพด้านช่างต่างๆ ในโรงงานเพ่ือประโยชน์ต่อโรงงาน เพราะตามหลักการแล้วโรงงาน 

อุตสาหกรรมย่อมต้องการให้ลูกจ้างมีความรู้ความลามารถในด้านปฎิปัติ มีทักษะในการใช้ 

เครื่องมือและเครื่องจักรเป็นอย่างดี ในการให้การศึกษาดังกล่าว นายจ้างไม่ได้ให้ความลำดัญ 

ในเร่ืองของการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเก่ียวกับ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของลูกจ้างในด้านอ่ืน  ๆ ท่ีเป็น 

เช่นน้ี อาจเนื่องมาจากความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่นการใช้ภาษาไทยหรือคณิตศาลตริ 

พ้ืนฐานเพ่ือการคำนวณ ไม่น่าจะมีปัญหากับลูกจ้างเพราะจากการศึกษาพบว่า ลูกจ้างล่วน'ใหญ่ 

มีการศึกษาระดับมัธยมหรือเทียบเท่าแล้ว และอกอย่างหนึ่งน่าจะเป็นเพราะความรู้ทางด้านนี้ 

ไม่มีความสำคัญต่อการปฎิปติงานในระบบอุตสาหกรรมโรงงาน
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ในการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงงาน นายจ้างมีความต้องการอยู่ในระดับปานกลาง 

นต่มีความต้องการท่ีจะจัดให้มีหนังลือต้านเทคนิคและวิชาชีพ เหมีอนกับการให้การศึกษา 

โดยการจัดฝึ กอบรมในโรงงาน การให้การศกษาโดยการจัดฝึ กอบรมภายนอกโรงงาน การให้ 

การศึกษาความรู้สารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวลาร ที่ต้องการให้ความรู้และการฝึกอบรมทาง 

ต้านเทคนิคและวิชาชีพ ดังท่ีกล่าวแล้วความต้องการของนายจ้าง คือ การเพ่ิมผลผลิตให้มากเท่า 

ที่จะมากไต้ ดังน้ันไม่ว่าจะเป็นการจัดกิจกรรมให้การคืกษาในลักษณะใดๆ ความรู้ความลามารถ 

ท่ีนายจ้างต้องการให้จะต้องเก่ียวข้อง และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเพ่ิมผลผลิตชองโรงงาน 

เป็นสำคัญ

การให้การศึกษาโดยวิธีจัดกิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ผู้วิจัยพบว่า 

นายจ้างต้องการจะใช้วิธีจัดบอร์ดประชาลัมพันธ์ตามจุดต่างๆ ในโรงงาน ซึ่งเป็นวิธีท่ีลามารถให้ 

ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้อย่างท่ัวถึงและเป็นวิธีท่ีง่ายสะดวกต่อการติดต่อลื่อสารประขาลัมพันธ์ไต้ 

ท่ัวถึงและไม่จำกัดเวลา ลูกจ้างผู้ใช้แรงงานมีเวลาว่างในการศึกษาหาความรู้ไม่แน่นอนและมี 

เวลาน้อย บางแห่งทำงานเป็นผลัดตามช่วงระยะเวลาท่ีโรงงานกำหนดในแต่ละเดือน หมุนเวียน 

ช่วงเวลากันไปไม่แน่นอน ดังน้ัน การให้ความรู้โดยวิธีนี้นับว่ามีความเหมาะลมและสะดวกทั้งผู้ให้ 

และผู้รับ ซ่ึงลอดคล้องกับงานวิจัยของอรรณพ จีนะรัฒน์ ท่ีพบว่านายจ้างเห็นด้วยกับการให้มี 

แหล่งข่าวสารในโรงงาน ด้วยการให้มีแหล่งข่าวสารในโรงงานด้วยการจัดทำป้ายประกาศและ 

จัดทำวารสารเป็นอันดับแรก

การจัดกิจกรรมนันทนาการ นายจ้างมีความต้องการจัดกิจกรรมนันทนาการอยู่ใน 

ระดับปานกลาง แต่สูงสุดกว่าการให้การศึกษาลักษณะอ่ึน  ๆโดยต้องการจัดให้มีสนามกีฬา 

เพ่ือการเล่นกีฬาและการออกกำลังกายในระดับมาก และรองลงมาคือ การแข่งขันกีฬาระหว่าง 

ลูกจ้างกับนายจ้าง

การท่ีนายจ้างต้องการจัดให้มีสนามกีฬา เพ่ือการออกกำลังกายเป็นการสนับลนุนให้ 

ลูกจ้างได้ใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ ซ่ึงตรงกับงานเขียนของ สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2540) ท่ีว่าใน 

การพัฒนาองค์กรของญ่ีปุนลามารถพัฒนาได้รวดเร็ว เพราะมีปัจจัยหนึ่งคือการส่งเสริมให้มี 

สุขภาพดี โดยการส่งเสริมด้านการกีฬา แม้แต่ในสำนักงานก็ล่งเสริมให้มีการบริหารร่างกาย 

จึงทำให้ลูกจ้างม ีร่างกายแข็งแรงม ีจิตใจท่ีแจ่มใส มีลัมพันธภาพอันดีระหว่างเพื่อนร่วมงาน 

เกิดความพึงพอใจในล่ืงท่ีได้รับ ด้านการมีนันทนาการตามหลักการแล้ว เม่ือแสดงความพึงพอใจ 

ย่อมเกิดความรู้สึกในทางบวกต่อผู้ให้เช่นกัน ลูกจ้างย่อมเกิดความรู้สึกที่ดีต่อนายจ้าง และมี 

ปฎิกิริยาลัมพันธภาพที่ดื ต่อกัน เกิดผลดีต่อการทำงานขององค์กร
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การให้หน่วยงานสนับสนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง นายจ้างมีความต้องการ 

ระดับมากที่จะให้ โรงงานโดยผู้จัดหัวหน้าทีมช่างเทคนิคสาขาต่างๆ ภายในโรงงาน น่าจะเป็น 

เพราะเป็นการประหยัดงบประมาณ และสะดวกต่อลูกจ้างในการฝึ กอบรม และการท่ีโรงงาน 

จัดเองโดยหัวหน้าทีมช่างเทคนิคสาขาต่าง  ๆ ภายในโรงงานก็สอดคล้องกับท่ี ลุจิตรา ธรรมพิลา 

(2535) ที่ศึกษาและพบว่า วิทยากรท่ีฝึกอบรมในโรงงานเป็นเจ้าหน้าท่ีภายในโรงงาน รองลงมา 

คือ ต้องการให้กรมพัฒนาฝึ มือแรงงานเป็นหน่วยงานสนับลนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง น่าจะ 

เป็นเพราะกรมพัฒนาฝึมือแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวัสดิการลังคม มีหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

และอำนาจหน้าท่ีพัฒนาฝึ มือแรงงาน ส่งเสริมมาตรฐานฝึมือแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาฝึมือ 

แรงงานท้ังภาครัฐและเอกชน ให้จัดฝ็ กอบรมให้ความเด้านวิชาชีพ และความชำนาญการตาม 

ความต้องการของธุรกิจอุตสาหกรรมและพาณชยกรรม (แรงงานและสวัสดิการส่งคม,กระทรวง, 

2540) ซึ่งลอดคล้องกับงานวิจัยของ อรรณพ จีนะวัฒน์ ท่ีพบว่า นายจ้างมีความคิดเห็นด้วย 

กับผู้ใข้แรงงานและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง ในการให้หน่วยงานกรมแรงงานเข้ามาลนับสนุน 

การจัดการศึกษาโดยการฝึกอบรมให้แก่ลูกจ้างในโรงงาน

การมีส่วนร่วมและลนับลนุนของโรงงาน นายจ้างมีความต้องการที่จะมีส่วนร่วมและ 

สนับลนุนด้านหลักสูตรท่ีโรงงานต้องการ เม่ือพิจารณาแล้วจะเห็นว่าในระบบอุตสาหกรรมโรงงาน 

ต้องการหลักสูตรท่ีจำเป็นและส่งผลโดยตรงกับโรงงาน การจัดหลักสูตรตามท่ีโรงงานต้องการ 

จะทำให้อุตสาหกรรมตามประ๓ ทของโรงงานได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพ และส่งผลดีต่อ 

ผลผลิตของโรงงาน แต่จากข้อมูลเก่ียวกับการให้การศึกษาของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ 

โรงงาน มิได้ให้ความเห ลักสูตรตามท่ีโรงงานต้องการหน่วยงานต่างๆ จะจัดกิจกรรมให้ความเใน 

ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับงานในหน้าท่ีของหน่วยงาน ซ่ึงไม่ทราบว่าโรงงานต้องการห ร ิ® ไม่ ดังน้ัน ในการ 

วางแผนเพื่อเตรียมการว่า โรงงานมีความต้องการหลักสูตรใดแล้วเราก็ลามารถจะเตรียมการและ 

ให้การสนับลนุนได้ตรงตามท่ีโรงงานต้องการ

การให้หน่วยงานของรัฐสนับลนุนการจัดกิจกรรมให้การศึกษาในโรงงาน นายจ้างต้อง 

การให้หน่วยงานของรัฐสนับลนุนในด้านต่างๆ อยู่ในระดับมาก โดยต้องการให้สนับลนุน 

ผลประโยชน์คืนโรงงานในรูปแบบต่างๆ เช่น การลดหย่อนภาษีหรือการให้รางวัล ซ่ึงลอดคล้อง 

กับงานวิจัยของ ปัทมา ธรรมเจริญ (2538) ท่ีพบว่า ถ้ารัฐให้ความสนใจและเอาจริงเอาจัง 

ในเร่ึองการส่งเสริมให้โรงงานมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและพัฒนาลูกจ้างแล้ว รัฐให้ความ 

ช่วยเหลือและสนับลนุนอย่างจริงจัง โรงงาใอุตสาหกรรมก็จะสนองนโยบายของรัฐบาลได้

4. การอภิปรายเปรียบเทียบความแตกต่างลักษณะการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง
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ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามระดับการศึกษารเองนายจ้าง และตามขนาดรเองโรงงาน 

อุตสาหกรรม นำมาอภิปรายได้ดังน้ี

4.1 ลมมติฐานที่ว่า นายจ้างที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความต้องการลักษณะ 

การให้การศึกษาแก่ลูกจ้างแตกต่างกัน

ผลการศึกษาพบว่าไม่เป็นไปตามลมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่านายจ้าง 

ในโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ แม้จะมีวุฒิการศึกษาต่างกัน แต่ก็สามารถจะพัฒนาตนเอง 

ด้วยการศึกษาจาก สถาบันการศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวช้องกับการอุตสาหกรรมได้จัดข้ึน 

ลำหรับธุรกิจอุตสาหกรรมอย่างหลากหลาย นอกจากนี้นายจ้างลามารถที่จะศึกษาค้นคว้า 

ด้วยตนเองจากหนังสือ การอุตสาหกรรมการจัดการท่ีมีอยู่ท่ัวไป จากลภาพจริงการรวมกลุ่มของ 

นายจ้าง เพื่อธุรกิจอุตสาหกรรมก็ลามารถที่จะแบ่งปันความคิดและประลบการณ์ข้ึงกันและกันได้ 

การมีประลบการณ์ของนายจ้าง ถือได้ว่าเป็นการเรียนรู้ท่ีลังสมมาโดยตลอดโดยมิได้มีใบรับรอง 

คุณวุฒิการศึกษาก็ตาม นายจ้างก็ลามารถที่จะพัฒนาความคิด ลติปัญญาของตัวเองได้ 

โดยการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งปัจจุบันมีหลายวิธีการ

ฉะน้ันจึงทำให้นายจ้างท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีลักษณะการให้การศึกษาแก่ 

ลูกจ้างไม่แตกต่างกัน

4.2 สมมติฐานที่ว่า โรงงานอุตสาหกรรมต่างขนาดกัน มีลักษณะการให้การ 

ศึกษาแตกต่างกัน

ผลการศึกษาพบว่า การให้การศึกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม 

ตามขนาดของโรงงานพบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับปานกลางและมาก มีท้ังแตกต่างและ 

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ดังน้ีคือ

การจัดกิจกรรมสารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร นายจ้างในโรงงานขนาด 

ต่างกัน มีความต้องการจัดกิจกรรมสารสนเทศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแตกต่างกันอย่างมีนัย 

สำคัญทางสถิติ ในเร่ืองการจัดทำเอกสารโรงงานและการจัดนิทรรศการ โดยนายจ้างโรงงาน 

ขนาดใหญ่และขนาดเล็กต้องการจัดทำวารสารโรงงานมากกว่าโรงงานขนาดกลาง และนายจ้าง 

ในโรงงานขนาดใหญ่ต้องการจัดนิทรรศการมากกว่าโรงงานขนาดกลาง

สำหรับการให้การศึกษาในลักษณะอ่ืนๆ ตามความแตกต่างของขนาดโรงงานน้ัน 

ผลการศึกษาพบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า โรงงานขนาดต่างๆ ไม่ว่าขนาดเล็ก ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ่ ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นอุตสาหกรรมท่ีใช้ระบบเคร่ืองจักรเข้าช่วย สินค้าท่ี
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ผลิตลักษณะคล้ายคลึงกันและต่อเนื่องกัน โดยแต่ละโรงงานจะผลิตในลักษณะเฉพาะอย่าง 

มิได้เป็นสินค้าท่ีสำเร็จรูป เซ่น การผลิตรถยนต์จะมีบริษัทแม่เป็นบริษัทใหญ่ เพี่อประกอบ 

การผลิตรถยนต์ และจะมีบริ«ทในเครือข่ายหรือบริษัทลูกที่คอยผลิตชิ้นส่วนให้ ในการทำงานจะ 

ใช้เคร่ีองจักรกลช่วยในการผลิต โดยใช้คนเป็นผู้ควบคุมดูแลการผลิต ถ้าสินค้ามีการลังชื้อมาก 

ก็จะเพ่ิมการผลิต โดยนำเคร่ืองจักรเข้ามาเพ่ิม หรือไม่ก็เพิ่มกำลังผลิตทั้งวันทั้งคืน โดยใช้การ 

หมุนเวียนเข้ากะของลูกจ้าง หรือการเพ่ิมจำนวนลูกจ้าง และจากการวิจัยพบว่าระดับการศึกษา 

ของลูกจ้างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า ซ่ึงในทางปฏิบัติ 

การศึกษาระดับน้ีก็ลามารถจะปฏิบัติงานในลักษณะน้ีได้ เพราะการปฏิบัติงานในระบบ 

อุตสาหกรรมในประเทศไทยเป็นอุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงานกึงฝื มือ (Semi - Skill)

ฉะน้ันจึงทำให้นายจ้างในโรงงานท่ีมีฃนาดต่างกัน มีลักษณะการให้การศึกษาแก่ 

ลูกจ้างไม่แตกต่างกัน

5. การอภิปรายข้อมูลข้อเลนอแนะจากแบบลอบถามปลายเปิด

การท่ีนายจ้างเลนอแนะให้มีการต้ังศูนยํให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง การจัดนิทรรศการ 

เคล่ือนท่ี/กิจกรรมลัญจร การเผยแพร่ล่ือประซาลัมพันธ์ข้อมูลข่าวลาร จะเห็นได้ว่าท้ังหมดเป็น 

กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในการให้ความรู้ และให้การศึกษาแก่ลูกจ้างท่ีลามารถจะเข้าถึงลูกจ้างได้ 

สะดวกและกระจายทั่วถึง และการท่ีนายจ้างเลนอแนะว่าการจัดกิจกรรมให้การศึกษาต่าง  ๆ

ควรเป็นกิจกรรมท่ีลร้างระเบียนวินัย จริยธรรมในการทำงาน ความผูกพันต่อองค์กร น่าจะเป็น 

เพราะการบริหารงานในองค์กรต้องการให้ลูกจ้างทุกคนเกิดสำนักต่อหน้าท่ี ความจงรักกักดี 

ลามัคศึในองค์กร จะทำให้กลุ่มเกิดความเหนียวแน่นดำรงอยู่และได้รับการพัฒนาร่วมกัน ซ่ึงจะ 

เกิดผลดีต่อท่ังสองฝ่ายคือโรงงานและลูกจ้าง

ในการจัดกิจกรรมให้ความรู้แก่ลูกจ้าง ควรจัดในวันหยุดงานและเวลาที่เหมาะสม 

เพราะลูกจ้างในแต่ละโรงงานจะมีวัน เวลา หยุดงานท่ีไม่ตรงกัน ดังนั้นผู้จัดจะต้องประลานและ 

สำรวจความต้องการโดยตรงกับลูกจ้าง

6. การอภิปรายผลในแบบลัมภาษณ์

จากความคิดเห็นสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและลังคมใน 10 ปีข้างหน้านั้น ผู้ให้ 

ลัมภาษณ์มีความคิดเห็นที่ว่าเศรษฐกิจจะดีชื้น ทรงตัวและถดถอย แต่โดยส่วนใหญ่คิดว่าน่าจะ 

ดีช้ืนและมีการแข่งขันกัน ผู้มีความรู้ความลามารถเท่าน้ันจึงจะอยู่ได้ ท่ีเป็นเข่นนี้น่าจะมาจาก 

ธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีมืการแข่งขันสูง ระบบการค้าเลรืที่แต่ละประเทศจะต้องพัฒนาสินค้า 

อุตสาหกรรมให้ได้มาตรฐาน มีคุณภาพเป็นท่ียอมร็บ ในการผลิตจะต้องได้รับการตรวจลอบ
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ทั้งระบบ มิได้ดูท่ีผลผลิตเท่าน้ัน ในการพัฒนาอุตสาหกรรม นายจ้างมิความคิดควบคู่ไปกับ 

การพัฒนาคน แต่ส่วนใหญ่ต้องการพัฒนาในด้านความรู้ ทักษะท่ีใช้ในการประกอบการ 

อุตสาหกรรมท่ีจะเพ่ิมผลผลิตให้กับอุตสาหกรรม โดยต้องการให้ลูกจ้างมิคุณลักษณะท่ีพึง 

ประสงค์คือ ต้องมิความรู้ท่ีจะทำงานในหน้าท่ี รู้จักใช้เคร่ืองมิอ เครื่องจักรกล และวัสดุ 

อย่างถูกวิธี ต้องมิความชำนาญงานในหน้าท่ี ต้องใช้อุปกรณ์ช่วยอำนวยความสะดวกเป็น 

โดยไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ต้องรู้ด้าน.กาษา การส่ือสาร เพ่ือลามารถเรียนรู้เทคโนโลยี 

ความก้าวหน้าของโลก ต้องใฝ่รู้เร่ืองใหม่  ๆ เพ่ือพัฒนาตนเอง ต้องมิความรีบผิดชอบต่อเป้าหมาย 

ขององค์กร และต้องมิความรีบผิดชอบต่อคุณภาพงานของตน ตลอดจนการพัฒนาความรู้สึกเป็น 

เจ้าของหน่วยงาน และความจงรีกกักดีต่อองค์กร ท่ีเป็นเช่นน้ัน่าจะเป็นเพราะในปัจจุบันโรงงาน 

อุตสาหกรรมต่างๆ ต้องมิการแช่งขันกันในการผลิตสินค้าให้ไต้มาตรฐาน เป็นที่ยอมรีบจาก 

ภายนอก แม้ว่าสภาพเศรษฐกิจจะตกต่ําอย่างไร โรงงานอุตสาหกรรมก็จะต้องผลิตสินค้าของตน 

ให้ดีและมิคุณภาพ โดยในกระบวนการผลิตลูกจ้างภายในโรงงานก็เป็นปัจจัยสำคัญ ในการ 

ควบคุมการผลิตของสินค้า ดังนั้นลูกจ้างจึงต้องมิความรู้ ทักษะเฉพาะในการผลิตสินค้าให้ตรง 

ต้าน นอกจากความรู้และทักษะแล้วความรู้สึกสำนึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร จะทำให้ลูกจ้างใน 

โรงงานร่วมมือร่วมใจในการทำงานด้วยความเต็มใจและยินดีร่วมมือ เพื่อพัฒนาองค์กรด้วย

ในการพัฒนาลูกจ้างน้ัน จะให้ความรู้โดยการจัดภายในโรงงาน โดยการจัดฝึ กอบรม 

ในงานท่ีทำต้านเทคนิคทักษะ งานในหน้าท่ี การลอนงาน การเปล่ียนแปลงงานท่ีทำ การเผยแพร่ 

เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับงาน และความรู้ท่ัวไป การฝึกอบรมลัมมนา นอกจากพัฒนาให้ความรู้แล้ว 

โรงงานยังพัฒนาลูกจ้างด้วยการมอบหมายความรีบผิดชอบในงาน และอำนาจในการตัดสินใจ 

เพ่ือให้บุคคลเกิดความเช่ือมั่น และมิความคิดรีเรื่มลร้างสรรคํในงาน ซึ่งจะเกิดผลดีต่อลูกจ้างและ 

องค์กรในภายหน้า

ในการต้องการความช่วยเหลือจากหน่วยงานน้ัน โรงงานต้องการให้หน่วยงานต่าง  ๆ

ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้อง ให้การศึกษาความรู้ เข้ามาร่วมสนับลนุนซ่ึงไนลักษณะน้ีน่าจะ 

เป็นความร่วมมือและประลานงานของส่วนราชการท่ีรีบผิดชอบโดยตรง ดูแล ส่งเสรีม สนับลนุน 

การจัดการศึกษาจะไต้หาวิธีให้หน่วยงานต่าง ๆ ที่มิความลามารถตามสาขาที่รีบผิดขอบ ไต้เข้า 

มามิบทบาทในการส่งเสรีมการศึกษาในโรงงาน หรือดำเนินการสนับลนุนการศึกษาภายในโรงงาน 

และภายนอกโรงงานตามความเหมาะลม

ในการให้การศึกษาและสนับลนุนส่งเสรีมการจัดกิจกรรมการศึกษา โรงงานต้องการ 

ส่งเสรีมในต้านเทคนิคทักษะในหน้าท่ี ซึ่งถือเป็นผลดีต่อลูกจ้างและนายจ้าง เพราะไต้รีบ
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การพัฒนาความรู้ตามลาขาอาชีพให้มีคุณภาพดีขึ้น และด้านอื่น  ๆ น้ัน น่าจะเป็นหน้าท่ีของรัฐ 

กระตุ้นเตือนจิตสำนึกของนายจ้าง และประลานกับหน่วยงานอ่ืนให้เข้าร่วมจัดกิจกรรมส่งเลริม 

ด้านอ่ืน  ๆ ท่ีขาดหายไปของลูกจ้างเพ่ือให้ลามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน

ในการผลิตสินค้าของโรงงานอุตลาหกรรมให้ใด้คุณภาพมาตรฐาน มอก.

(ISO 9000/14000)นั้น โรงงานจำนวน 4 โรงงาน ได้เข้าสู่ระบบ ISO 9002 และโรงงานอีก 

จำนวน 2 โรงงาน ยังไม่ได้เข้าสู่ระบบมาตรฐาน ISO แต่โรงงานทั้งหมดว่า จะมีผลดีต่อโรงงาน 

ทั้งในปัจจุบันและอนาคต คือจะเกิดความภูมิให้กับพนักงานในองค์กร และเกิดความเชื่อถือจาก 

องค์กรภายนอก โดยเฉพาะความเชื่อถือในสินค้าที่ผลิต เมื่อส่งออกไปต่างประเทศ นอกจากนี้ 

ยังทำให้ระบบการปฎิปัติงานมีระเบียบขั้นตอนลามารถตรวจลอบได้ ทำให้ทุกคนในโรงงานตื่นตัว 

และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานด้วยดี เพราะเมื่อโรงงานผลิตสินค้าได้มาตรฐาน และเป็นที่ 

ยอมรับแล้ว โรงงานจะเกิดความนั้นคงและจะส่งผลดีต่อความนั้นคงในการทำงานของลูกจ้างด้วย 

ในการผลิตสินค้าของโรงงานนายจ้างคิดว่า ลูกจ้างจะมีส่วนให้สินค้าของโรงงานได้ 

มาตรฐานและคุณภาพสินค้า มีระเบียบวินัยในการปฏิปติงาน เอาใจใส่งานอย่างต่อเนื่อง คืกษา 

และทำความเข้าใจงานในหน้าที่ ตลอดจนรักในองค์กร และให้ความร่วมมือพัฒนาตนเอง 

ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ เมื่อได้รับการพัฒนาให้ความรู้ ความเข้าใจ การที่นายจ้างคิด 

เช่นน้ี นับว่าเป็นผลดีต่อลูกจ้าง ที่นายจ้างให้ความสำคัญต่อลูกจ้าง ที่เขาเหล่านั้นจะลามารถ 

ช่วยให้การผลิตและสินค้าของโรงงานมีคุณภาพได้ ซึ่งอาจจะส่งผลตามมาคือ ลูกจ้างจะได้รับ 

การพัฒนาความรู้ ความลามารถเพื่มขึ้น

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ในการจัดกิจกรรมให้การคืกษาแก่ลูกจ้างในโรงงานอุดลาหกรรม 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในทศวรรษหน้า (พ.ศ.2 5 4 2 - 2 5 5 1 )  ผู้ให้ลัมภาษณ์ได้เลนอแนะไว้ตังน้ี 

ควรมีผู้ชำนาญการเข้ามาแนะน้าในด้านการศึกษาภายในโรงงาน เพ่ือจะได้เป็นประโยชน์ต่อ 

การผลิตสินค้าของโรงงานท้ังในลภาพปัจจุบันและอนาคต หน่วยงานต่าง  ๆ ของรัฐท่ีเก่ียวข้องกับ 

การศึกษา และที่มีส่วนร่วมสนับลนุนในกิจการอุตสาหกรรมควรจัดทำล่ือการศึกษาท่ีละดวกต่อ 

การเผยแพร่ ด้านความรู้ทักษะและความรู้ทั่วไป โดยจัดส่งให้โรงงานและลูกจ้างตามโรงงานต่างๆ 

ในการให้การศึกษาของรัฐภายในระบบ ลถานศึกษาควรลร้างคนต้ังแต่การศึกษาในโรงเรียน ให้มี 

ความรู้ มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบตั้งแต่เริ่มด้น เมื่อออกสู่ลังคมภายนอกจะได้มีความรับ 

ผิดชอบต่อตนเองและลังคม
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ข้อเลนอแนะ

1. การที่พบว่าโรงงานต้องการจะจัดกิจกรรมส่งเลริมด้านนันทนาการ ในระดับ 

ปานกลางแต่สูงสุดกว่าลักษณะอื่น  ๆนั้น หน่วยงานของรัฐ และผู้ท ี่ด ูแลควบคุมเกี่ยวกับการ 

อุตลาหกรรม น่าจะได้ส่งเลริมให้มีสนามกิฬากลาง หรือลถานที่ออกกำลังกายลำหรับลูกจ้าง

2. จากการศึกษาพบว่านอกจากต้องการจัดกิจกรรมส่งเลริมด้านนันทนาการแล้ว 

ระดับรองลงมานายจ้างต้องการจะให้การศึกษา โดยการจัดฝึกอบรมในโรงงาน ดังนั้นหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องกับโรงงานควรหาวธีส่งเลริม และลนับสนุนการให้การศึกษาแก่ลูกจ้าง ในลักษณะส่ง 

ความรู้เข้าในโรงงานด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย ที่ให้ความรู้ที่ทันลมัยและเป็นประโยชน์ต่อโรงงาน 

และลูกจ้าง เซ่น การจัดทำหลักสูตรลำเร็จรูป โปรแกรมคอมพิวเตอร์ลำเร็จรูป เพื่อโรงงานจะไต้ 

นำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาลูกจ้าง

3. ในการจัดการศึกษาให้แก่ลูกจ้างในโรงงาน นายจ้างส่วนมากต้องการจะจัดใน 

ลักษณะของการให้ความรู้เผยแพร่ข้อมูลข่าวลาร ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน่าจะหาวิธีและ 

จัดทำเอกลารให้ความรู้ในลักษณะของข้อมูลข่าวลารที่น่าลนใจ

4. การให้การศึกษาของนายจ้างในลักษณะต่างๆ จะเน้นหนักในเรื่องฃองุการให้ 

ความรู้ ทักษะและเทคน้คในการทำงานในระดับมาก เพื่อเป็นการเพิ่มผลผลิตในงาน และทำให้ 

ลูกจ้างไต้รับความรู้ พ ัฒนาฝึมีอแรงงาน ความรู้เหล่านั้ยังไม่เพิยงพอในการพัฒนาลูกจ้างใน 

ฐานะปัจเจกบุคคล ดังนั้นจังหวัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจะหาวิธีสร้างความเข้าใจกับนายจ้าง 

ให้เห็นความจำเป็นต่อการให้ความรู้ทางด้านอื่น เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของลูกจ้าง โดยให้ความ 

รู้ที่จำเป็นต่อการต้องการของลูกจ้างในฐานะมนุษย์ทั่วไปพึงไต้รับ

5. ในการพัฒนาลูกจ้างมีคุณภาพชีวิตที่ดี สุขภาพที่ดี ม ีจ ิตใจที่ลมบูรณ ์ จะทำให้มี 

ประสิทธิภาพในการทำงานอย่างเต็มที่ ดังนั้นการให้ความรู้ที่นอกเหนือจากทักษะเทคนิค

ในการ ทำงานในหน้าที่แล้ว ลูกจ้างต้องได้รับการพัฒนาความรู้ด้านต่างๆ ควบคู่ไปด้วย

โดยนายจ้างและหน่วยงานของรัฐจะต้องประลานกันมิใช่เป็นหน้าที่ของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

การขอความร่วมมือจากหน่วยงานก็ขอให้พิจารณาถึงบทบาทความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน

ว่าลามารถจะให้ความร่วมมือช่วยเหลึอในด้านใดได้บ้างเซ่น

- กระทรวงแรงงานและลวัลดิการลังคม ลามารถให้ความช่วยเหลือลนับลนุน 

ด้านฝีมือแรงงาน ความปลอดภัย กฎหมายคุ้มครองแรงงาน แรงงานลัมพันธ์

- กรมการศึกษานอกโรงเรืยน ความรู้พื้นฐาน การฝึกอาชีพ อาชีพเลริม

- กระทรวงลาธารณสุข ความรู้สุขภาพอนามัย โรคภัยไข้เจ็บ โรคทันตรายร้ายแรง
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- กระทรวงอุตสาหกรรม ความเความปลอดภัยในการทำงาน

- กระทรวงเกษตรน.ละสหกรณ์ ความเด้านการอุตสาหกรรมการเกษตร 

โครงการอาชีพเสริม ฯลฯ

- สำนักงานป้องกันและปราบปราบยาเสพย์ตดจังหวัด ความรู้เร ื่องยาเสพย์ติด 

ป้องกันและปราบปรามยาเสพย์ติด

- ชุมซนท้องกิ,น การขอใช้สถานที่ และวัทยากรท้องถิ่น

จากการศึกษาพบว่าโรงงานส่วนใหญ่ มีนโยบายที่จะให้การศึกษาลูกจ้าง ดังนั้น 

เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการมีส่วนร่วมของโรงงานรัฐ

5. รัฐน่าจะกำหนดไว้ในมาตรฐานแรงงาน ว่าให้โรงงานต้องจัดกิจกรรมให้การศึกษา 

แก,ลูกจ้างในขั้นพื้นฐานอะไรบ้าง โดยให้ถือเป็นหน้าที่ของนายจ้างที่จะต้องมีส่วนในการพัฒนา 

คุณภาพชีวัตของลูกจ้าง จะได้เป็นแนวทางปฎิบ้ติให้กับโรงงาน

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรจะได้ทำการวิจัยเรื่องนี้ในกลุ่มของลูกจ้างและนายจ้างในจังหวัดอื่นๆ เพื่อจะ 

ได้ทราบความต้องการในการให้การศึกษาของนายจ้าง และความต้องการการศึกษาของลูกจ้าง

2. ควรจะได้ทำวิจัยแนวทางการจัดกิจกรรมนันทนาการ และการบริการด้านข้อมูล 

สารสนเทศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เพื่อการพัฒนาลูกจ้างในโรงงาน

3. ควรจะได้ทำวิจัยในเซิงคุณภาพ โดยการสังเกต และลอบถามลูกจ้าง นายจ้าง 

ถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นกับโรงงาน ในการให้การศึกษาแก่ลูกจ้างภายในโรงงานอุตสาหกรรม
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