
สรุปNลการวิจัย อภิปรายผล และ«อเสนอนนะ

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยายมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสอดคล้องของ 
โมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาระหว่างมาตรวัดแบบลิเคิร์ทและมาตรวัดแบบฮาร์เตอร ์

กรอบแนวคิดในการสร้างโมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาได้จากผลการวิจัยของ 
จารึก อาจวารีนทร์ (2528) ซ่ึงพบว่า สมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษามี 8 องค์ประกอบ(ร ตัวแปรแฝง) 
ตัวแปรสังเกตได้ 61 ตัวแปร ผู้วิจัยได้ใช้มลการรวิจัยนี้ในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของ 
สมรรถภาพนักวิจัยทางการศึกษา เพื่อเปรียบเทียบความสอดคล้องของโมเดลการวัดระหว่างมาตรวัด
แบบลิเคิร์ทและมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ในรูปของโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยีนยัน

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ศึอ นักวิจัยทางการศึกษาที่ขึ้นทำเนียบนักวิจัยแห่งประเทศ 
ไทย พ.ศ. 2536 - 2540. จำนวน 610 คน ใช้การลุ่มแบบ matrix sampling โดยส่งแบบสอบถามทาง 
ไปรษณีย์ ประ๓ทละ 305 คน ได้รบแบบสอบถามกลับคืนมา 408 ฉบับ คิดเป็นอัตราตอบกลับ ร้อยละ 
66.88

เครื่องมีอที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีจำนวน 2 ชุด คือ ชุดท่ี 1 เป็นมาตรวัดแบบลิเคิร์ท ซ่ึง 
สร้างและไกัว!นา'โดยจารึก อาจวารีนคร์(2523) แบ ่งเป ็น2 ตอนค ือ ตอนท่ี 1 เป็นการถามถึงัขอมูลทั่วไป 
และตอนที่ 2 เป็นรายกวชุสมรรถภาพท่ีพึงประสงค์ของนักวิจัยทางการศึกษา จำนวน 61 ข้อคำถาม ชุดท่ี 2 
เป็นมาตรวัดแบบฮาร์เตอ£ . . .  ■ ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยอาศัยโครงสร้างทางด้านเนื้อหาจากงานวิจัยของ จารึก
อาจวารีนทร์ (2528) แบ่งเป็น 2 ตอนเช่นเดียวกัน คือ ตอนท่ี 1 เป็นการถามถึงข้อมูลทั่วไป และตอนที่ 2 
เป็นมาตรวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาแบบฮาร์เตอร์ จำนวน 61 ข้อคำถาม วิเคราะห์ข้อมูล 
ทั่วไปด้วยสถิติเชิงบรรยาย- วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรในโมเดล โดยใช้โปรแกรม SPSS/PC+ และ 
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยีนยัน (confirmatory factor analysis) ด้วยโปรแกรม LISREL 8
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สรุปพลการวิจัย

ผลการเปรียบเทียบความสอดคล้องของโมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษา 
วิเคราะห์แยกเป็นโมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาที่วัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ทและ 
โมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาที่วัดด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ ผลการวิเคราะห์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ที่วัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ท มีค่าอยู่ในช่วง 0.16 ถึง 0.90 ซ่ึงเป็นค่าท่ี 
สูงกว่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่วัดด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ มีค่าตั้งแต่ 0.11 ถึง 0.73

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความกลมกลืนระหว่างโมเดลการวัดตามกรอบแนวคิดที่กำหนดให้ความ 
คลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลไม่สัมพันธ์กันพบว่า ค่าไค-สแควร์ ของโมเดลการวัดด้วย
มาตรวัดแบบลิเคิร์ทและมาตรวัดแบบอาร์เตอร์ มีค่าเท่ากับ 430.73 และ 2335.80 ที่องศาอิสระ 1761 และ 
ความน่าจะเป็น 1.00 และ 0.00 ตามลำดับ แสดงว่าโมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์!ทตามสมมติฐาน 
วิจัยสอดคล้องกับข้อมูลเซิงประจักษ์ดีมาก แต่โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบอาร์เตอร์โม่สอดคล้องกับ
ข้อมูลเซิงประจักษ์ เมื่อพิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) และดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ 
ปรับแก้แล้ว(AG FI^บว่าโมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิธ์ทมีค่าความสอดคล้องกับข้อมูลเซิงประจักษ์ 
สูงสุดเท่ากับ 1 และยงเป็นค่าที่สูงกว่าโมเดลการวัดมาตรวัดแบบอาร์เตอร์ ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.72 และ 0.70 

ตามลำดับ
ภายหส ัฬ ากการปร ับโมเดลการว ัดท ี่ว ัดด ้วยมาตรว ัดแบบอาร ์เตอร ์โดยยอมให ้ค ่าความ  

คลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งจะช่วยผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นของการ
วิเคราะห์องค์ประกอบให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงมากที่สุด ผลจากการปรับโมเดล พบว่า ค่าไค­
ลแควร์ ของโมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบอาร์เตอร์ มีค่า 1804.93 ที่องศาอิสระ 1713 ความน่าจะเป็น
0.06 ดัชนี GH ะ= 0.76 และ AGH = 0.74 นั่นแสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเซิงประจักษ์

เมื่อพิจารณาดัชนีความกลมกลืนที่อยู่ในรูปของค่า ไค-สแควร์ ของโมเดลทั้งก่อนปรับและหลังปรับ 
โมเดล จึงสรุปได้ว่า โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ท มีความกลมกลืนกับข้อมูลเซิงประจักษ์มากกว่า 
โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบอาร์เตอร์

.งแ ^,',,,^.

อภิปรายผลการวิจัย

ผลการศึกษาความสอดคล้องของโมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาก่อนการปรับ 
โมเดล พบว่า โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ทมีความสอดคล้องกับข้อมูลเซิงประจักษ์เป็นอย่างดี ใน 
ขณะที่โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบอาร์เตอร์ไม่สอดคล้องกับข้อมูลเซิงประจักษ์ ผู้วิจัยจึงทำการปรับ
โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบอาร์เตอร์โดยยอมให้ความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้สัมพันธ์กัน พบ



80

ว่า โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์มีความสอดคล้องกันข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงให้เห็นว่า

โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์มีความตรงเชิงโครงสร้างเช่นกัน แต่ท้ังน้ียังไม่มีหลักฐานยีนย้นได้ 

วาโมเดลการวัดสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาท่ีวัตด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์มีความสอดคล้องกับ 

ข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่าโมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ท

เมื่อพิจารณาฒทริกช์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ที่วัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ทมีค่าอยู่ใน 

ช่วง 0.16 ถึง 0.90 ซึ่งเป็นค่าที่สูงกว่าเมทริกช์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่วัดด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ 

ท่ีมีค่าอยู่'ไน'ช่วง 0.11 ถึง 0.44 ส่วนค่าสัมประสิทธิ้ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ที่วัดด้วยมาตรวัดแบบ 

ฮาร์เตอร์มีค่าอยู่ในช่วง 0.13 ถึง 0.67 ซึ่งเป็นค่าที่สูงกว่ามาตรวัดแบบลิเคิร์ท คือมีค่าอยู่ในช่วง 0.10 ถึง

0.44 ค่ามัซฌิมเลขคณิตของสมรรถภาพนักวิจัยทางการศึกษาที่วัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคืร์ทมีค่า 3.73 สูง 

กว่ามาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ ซ่ึงมีค่า 3.05 และการแจกแจงของคะแนนที่วัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิร์ทมี 

สักษณะเบ้ลบ นักวิจัยส่วนใหญ่มีคะแนนสูงกว่าเฉลี่ย ส่วนการแจกแจงของคะแนนที่วัดด้วยมาตรวัดแบบ 

ฮาร์เตอร์ มีลักษณะเบ้บวก. นักวิจัยส่วนใหญ่มีคะแนนตํ่ากว่าค่าเฉลี่ย จึงทำให้โมเดลการวัดด้วยมาตรวัด 

แบบลิเคิร์ทมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์สูงกว่าโมเดลการวัดที่วัดด้วยมาตรวัดแบบราวเตอร์

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความสอดคล้องของโมเดลการวัดท่ีมีโครงสร้างการวัต และค่าองศาอิสระ 

เท่ากัน พบว่า โมเดลการ'วัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคิรทมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงป'ระจักษ์เป็นอย่างดี แต่ 

โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ไม่สอดคล้องกับข้อมูลเซิงประจักษ์ แต่เม่ือปรันโมเดลการวัดด้วย 

มาตรวัดแบบอาร์เตอร์ โดยยอมให้ความคลาดเคล่ีอนของตัวแบรสังเกตได้สัมพันธ์กัน พบว่า ท้ังสองโมเดล 

มีโครงสร้างการวัดและองศาอิสระแตกต่างกัน ท้ังน้ีเน่ีองจากโมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบลิเคืร์ทก่อนการ 

ปรับโมเดลเป็นโมเดลท่ีมีความสอดคล้องอย่างสมบูรณ์ ข้อค้นพบท่ีได้ จึงยีนยันได้ว่าสมรรถภาพของ

นกัวจิยัทางการศกึษาทีว่ดัดว้ยมาตรวดัแบบลเิคร์ิทซึง่เปน็มาตรวดัทีน่ยิมใชก้นัมากในการวจิยัทาง 

สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์มีความตรงเชิงโครงสร้างท่ีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มาก 

กว่ามาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ ซ่ึงเป็นมาตรวัดทางอ้อม ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก มาตรวัดแบบณิคิร์ทเป็นมาตรวัด 

ท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน ผู้ตอบมีความคุ้นเคยและสามารถทำความเข้าใจได้ง่าย ซ่ึงสอดคล้อง 

กับแนวคิดของ Anderson(1988); บุญธรรม กิจปรีดาบรีสุทธ์ (2531) ท่ีกล่าวว่า มาตรวัดแบบลิเคิร์ทเป็น 

มาตรวัดท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน เน่ืองจากสร้างได้ง่าย- นำไปใช้ได้สะดวก มีความเช่ือถือได้ 

สูงและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการวัดทัศนคติต่าง ๆ ได ้ จึงส่งผลให้โมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบ 

ลิเคืร์ทมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่าโมเดลการวัดด้วยมาตรวัดแบบ!ทร์เตอร์ กรณีเช่นน้ี 

จึงเป็นไปตามข้อตกลงเบ้ืองต้นของการประเมินตนเอง 2 ประการ คือ ประการแรก บุคคลแต่ละคนจะเป็นผู้ 

สังเกต อธิบาย และประเมินพฤติกรรมของตนเองในทุก ๆ สถานการณ์ได้ดีท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออก 

ทางความคิดเห็น ทัศนคติ หรืออ่ืน ๆ ประการท่ีสอง บุคคลย่อมประเมินตนเองอย่างตรงไปตรงมาปราศจาก 

อคติ (Brown F.G. 1983; เยาวดี วิบลูย์ศรี, 2524) ซ่ึงแตกต่างจากการตอบข้อกระทงในมาตรวัดแบบ
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ฮาร์เตอร์ ท่ีนักวิจัยจะต้องพิจารณาเปรียบเทียบความสามารถของตนเองว่ามีลักษณะใกล้เคียงหรือตรงกับ

กลุ่มนักวิจัยอ่ืนท่ีมีความสามารถต่าง ๆ กัน ประกอบกับมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์เป็นมาตรวัดแบบรายงาน 

ตนเองชนิดใหม่ ยังไม่เป็นท่ีแพร่หลายเท่ากับมาตรวัดแบบลิเคิร์ท อีกท้ังลักษณะการตอบท่ีแตกต่างจากเดิม 

ทำให้ผู้ตอบต้องใช้เวลาในการอ่านและพิจารณานาน หรือผู้ตอบบางท่านเกิดความลับสนในการตอบ ซ่ึง

สอดคล้องกับคำกล่าวของ มัลลิกา ยุวนะเตมีย์ (2525) ท่ีกล่าวว่ามาตรวัดรูปแบบใดท่ีไม่สะดวกหรือไม่ชวน 

ให้ตอบ อาจเกิดความคลาดเคล่ือนได้มากกว่ารูปแบบอ่ืน และในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวัดทักษะและ

สมรรถภาพในการวิจัย ไม่ได้มุ่งเน้นการวัดเก่ียวกับความรู้สืกหรือเก่ียวกับอารมณ์ตามลักษณะการสร้าง

มาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ ท่ี Harter (1982) ได้สร้างไว้ จึงล่งผลให้มาตรวัดแบบลิเคีร์ทมีความสอดคล้องกับ 

ข้อมูลเซิงประจักษ์สูงกว่ามาตรวัดแบบฮาร์เตอร์

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้

1. จากการตอบแบบสอบถามทั้ง 2 ชนิด ของนักวิจัยทางการศึกษา ทำให้ทราบว่านักวิจัยการศึกษา - 

มีสมรรถภาพในตัวแปรต่าง ๆ แตกต่างกัน ดังนั้นผลจากการวิจัยนี้ จะทำให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในการผลิตนักวิจัย 

ได้ทราบและจะต้องพัฒนาในส่วนที่นักวิจัยยังมีสมรรถภาพที่ตํ่1

2. ผู้วิจัยหรือผู้ที่จะนำมาตรว ัดแบบฮาร์เตอร์ไปใช้นั้นควรจะอธิบายต่อผู้ตอบแบบสอบถามให้ชัดเจน 

และมิความเข้าใจในการตอบแบบสอบถาม เพราะจากงานวิจัยเนนี้มีจำนวนแบบสอบถามที่ไม่สามารถนำมา 

วิเคราะห์ได้ เนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามตอบข้อกระทงทางซ้ายมือ หรือขวามือเพียงทางเดียว หรือตอบข้อ 

กระทงทางซ้ายมือและขวามือในข้อเดียวกัน บางท่านล่งแบบสอบถามกลับมาโดยไม่ให้ข้อมูลใด ๆ มาเลย 

มิจำนวน 21 ฉบับ คิดเป็น 11.35% ซึ่งถือว่าสูงพอสมควร

3. จากผลการเปรียบเทียบความสอดคล้องของโมเดลการวัดขอ',มาตรวัดแบบลิเคิร์ทและมาตรวัด 

แบบฮาร์เตอร์ เป็นแนวทางให้ผู้ท่ีสนใจศึกษาเก่ียวกับสมรรถภาพด้านการวิจัย สามารถเลือกใช้เคร่ืองมีอท่ี 

เหมาะสมในการวัดได้ โดยในกรณีท่ีผู้สนใจศึกษาไม่มีเวลามากพอ ควรเลือกใช้มาตรวัดแบบลิเคิร์ท เพราะ 

ผู้ตอบสามารถอ่านและทำความเข้าใจในการตอบได้ด้วยตนเอง อีกท้ังยังใช้เวลารวดเร็วในการอ่าน แต่ถ้า 

ผู้สนใจศึกษามีเวลามากพอก็ควรเลือกใช้มาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ เพราะในการตอบผู้ตอบจะต้องพิจารณาเลืวก 

คำตอบท่ีเหมาะสมกับตนเอง และใช้เวลาในการตอบพอสมควร ฉะน้ันอาจได้คำตอบท่ีเป็นจริงตามความ 

ต้องการของผู้ศึกษา
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป

1. จากผลการศึกษา มาตรวัดสมรรถภาพตามการร้บรู้ท่ีสร้างข้ึนตามแนวคิดของ Harter มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์น้อยกว่ามาตรวัดแบบลิเคิร์ท อาจเน่ืองจากข้อมูลส่วนใหญ่ท่ีใข้ในการวิจัย

คร้ังน้ีเป็นการเน้นในเร่ืองเก่ียวกับสมรรถภาพของนักวิจัยในด้านต่าง ๆ ฉะน้ันในการทำวิจัยคร้ังต่อไปควร 

ศึกษาเปรียบเทียบมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์กับมาตรวัดแบบลิเคิร์ทใหม่ โดยศึกษาเฉพาะในส่วนขององค์

ประกอบท่ีเก่ียวกับทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร์และลักษณะนิสัยท่ีเอ้ีอต่อการวิจัย รวมท้ังการนำเอารูปแบบ

การสร้างข้อคำถามตามแนวทางอ่ืน  ๆ เช่น มาตรวัดตามวิธีการของออสกูดมาเปรียบเทียบคุณภาพกับมาตรวัด 

ตามวิธีการของ Harter ท้ังความตรง ความเท่ียง และความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ จึงเป็นประเด็นท่ี 

นำสนใจ

2. จากผลการวิจัยในคร้ังน้ี พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามแบบฮาร์เตอร์ ยังมีความสับสนกับการตอบ 

อยู่มาก ในการวิจัยคร้ังต่อไป ควรทำการวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างว่ามีความคิดเห็นเช่นไร 

กับมาตรวัดแบบฮาร์เตอร์ในด้านต่าง ๆ รวมท้ังเปรียบเทียบผลของการนำคำว่า “คนส่วนใหญ่” และ “คน 

บางคน” ออกจะให้ผลแตกต่างกันหรือไม่ เพ่ือท่ีจะได้ปรับปรุงมาตรวัดชนิดน้ีให้มีความเหม าะสมมากย่ิงข้ึน
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