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ความ เป ็นมาและความสำค้ญของปัญหา

นักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้นนับว่าอยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนต้น ซึ่งเป็นวัยที่เชื่อมต่อระหว่าง 
วัยเด็กและวัยผู้ใหญ่ (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2545) เป็นวัยที่มีพัฒนาการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ในทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา การเพิ่มขึ้นของฮอร์โมน ทำ',ห้วัยรุ่นมี 
ความสับสนทางอารมณ์ อารมณ์เปลี่ยนแปลงง่าย บางครั้งอ่อนไหว บางครั้งหุนหันพสันแล่น 
ความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ทำให้วัยรุ่นตอนต้น เกิดความรู้สีกไม่แน่ใจในตนเอง ล่งผลให้เกิด
ความรู้สึกอึดอัด หวาดกลัว วิตกกังวล และเกิดความเครียด (นงพงา ลิ้มสุวรรณ. 2545; เสริมศรี 
สันตติ, 2544) ประกอบกับธรรมชาติวัยรุ่นตอนต้น ต้องการความเป็นอิสระ ไม่อยู่ในอาณัติของ 
ผู้ใหญ่ พยายามค้นหาเอกลักษณ์ของตนเอง (สุชา จันทน์เอม, 2543; Lewis, 1996) หมกมุ่นอยู่ 
กับความคิดของตนเอง รู้สึกว่าผู้อื่นไม่เข้าใจตนเอง ในขณะที่การรับรู้สถานการณ์และกระบวนการ 
ทางด้านความคิดขาดประสบการณ์ (กาญจนา เดชคุ้ม, 2541) ล่งผลให้วัยรุ่นตอนต้นต้องเผชิญ 
ความเครียดมากกว่าวัยอื่นๆ (สุภาพรรณ โคตรจรัส และ ชุมพร ยงกิตติกุล, 2545)

นอกจากนี้ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทยมีการพัฒนาเข้าล่ความเป็นประเทศ
อุตสาหกรรม มีการขยายตัวทางด้านเศรษฐกิจ การค้าและอุตสาหกรรม ล่งผลให้มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยี โดยเฉพาะในเมือง 
ใหญ่ๆ เช่น กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นศูนย์รวมความเจริญทั้งทางด้านเศรษฐกิจการค้าขาย การ 
คมนาคม และการคิกษา มีการย้ายถิ่นเพื่อเข้ามาทำงานและอยู่อาศัยอย่างหนาแน่น ทำให้เกิด 
แหล่งชุมชนแออัด มีการดำรงชีวิตอย่างเร่งรีบที่ต้องแช่งขันกับเวลา แก่งแย่งแช่งขันในการ
ดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพเพื่อความอยู่รอด ล่งผลให้ความสัมพันธ์ในครอบครัว
เปลี่ยนแปลงไป บิดามารดาไม่มีเวลาในการเลี้ยงดูบุตร ครอบครัวมีเวลาในการดูแลซึ่งกันและกัน 
น้อย สิ่งเหล่านี้ล่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคลทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวัยรุ่น 
จะมีการยอมรับและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนี้อย่างรวดเร็ว มีความอยากรู้อยากเหิน สนใจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่แปลกใหม่ (สุวดี ศรีเลณวัติ, 2534) การได้รับอิทธิพลจาก 
วัฒนธรรมตะวันตกในเรื่องค่านิยม และการดำรงชีวิตในสังคมใหม่ที่มีลักษณะแตกต่างจากเดิม
มีสิ่งล่อใจมาก ล่งผลให้นักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้นต้องเผชิญกับความกดตัน สับสนในการดำเนิน
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ชีวิตเกิดความเครียดอย่างต่อเนื่อง โดยจากการประเมินผลการให้บริการสุขภาพจิตของประเทศ
ไทยในโรงพยาบาลจิตเวชและสถานบริการลาธารณสุขทั่วไป ปี พ.ศ. 2540-2544 พบว่า อัตรา 
ผูป้่วยที่มาใช้ปริการในสถานบริการสาธารณสุขทั่วประเทศมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นทุกปี ทั้งในสถาน 
บริการเฉพาะทางด้านสุขภาพจิต และในสถานบริการลาธารณสุขทั่วไป เฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.05 
ต่อปี นอกจากนี้ พบว่า ภาวะเครียด ความคิดฆ่าตัวตายของคนไทยในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ 
ประชากรในภาคต่างๆ ในภาคกลางและภาคเหนือรุนแรงที่ลุด (ธนู ชาติธนานนท์, สุวัฒน์
มหัตนิรันดร์กุล และ วนิดา พุ่มไพศาลชัย, 2542) และจากข้อมูลการสรุปปัญหาสุขภาพของ 
นักเรียนชั้น ม.า - ม.6 ของโรงเรียนกุนนทีรุทธารามวิทยาคม ในเขตกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ 
ลาเหตุของปัญหาสุขภาพ พบว่า สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากความเครียดซึ่งเกี่ยวช้องกับปัญหา

ครอบครัว เพ่ือน การเรียน และการขาดความภาคภูมิใจในตนเอง (พัฒน์ มหาโชคเลิศวัฒนา 
และคณะ, 2547)

นักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นจะใช้เวลาส่วนใหญ่อยูใ่นโรงเรียน เป็นวัยที่ออกส่สังคมนอก 
บ้านคือเช้าส่สังคมโรงเรียนอย่างจริงจัง ต้องไปโรงเรียนตามเวลา มีการเรียนรู้ชีวิตนอกบ้าน เรียนรู้ 
การปรับตัวในด้านต่างๆ ทั้งด้านการเรียน ด้านการเช้ากับเพื่อนๆ และการเช้ากับครู ปรับตัวให้เช้า 
กับสังคมโรงเรียนที่ใหญ่กว่าสังคมครอบครัว (โครงการสวัสดิการวิชาการ สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข, 2544) มีการเรียนรู้การดำรงชีวิตภายใต้กฎเกณฑ์ของโรงเรียน ต้องมีความ 
รับผิดชอบเกี่ยวกับตนเองในด้านการเรียน และการดำรงชีวิตนอกบ้าน ซึ่งในปัจจุบันการแข่งชันกัน 
ในด้านการเรียนมีมากขึ้น นักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นมักจะคิดว่าผลสัมฤทธิ้ทางการเรียน
เปรียบเสมือนการประเมินความรู้ความสามารถทางสติปัญญาของตนเอง และจะเปรียบเทียบ
ความลามารถของตนเองจากผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนกับกลุ่มเพื่อนในโรงเรียน ซึ่งนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนตํ่าจะมองว่าตนเองไม่มีความสามารถ ไม่เป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่นๆ เข่น 
กลุ่มเพื่อน พ่อแม่ และครู ส่งผลให้เกิดความเครียดอย่างต่อเนื่อง เป็นไปตามการคืกษาของ 
ไพรินทร์ สมุทรเสน (2543) พบว่า สาเหตุของความเครียดส่วนใหญ่ในนักเรียนระตับมัธยมคืกษา 
ตอนต้น และมัธยมคืกษาตอนปลายในจังหวัดระยองมีสาเหตุมาจากการปรับตัวเช้ากับกลุ่มเพื่อน 
รองลงมาคือระบบการเรียนและการสอนในโรงเรียน ไม่มีเงินเพียงพอสำหรับค่าใช้จ่าย ชัดแย้งกับ 
ครอบครัวและบุคคลใกล้ชิด จะเห็นได้ว่านักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นเป็นวัยรุ่นตอนต้นที่มีความ
ต้องการในด้านต่างๆ ที่ชับช้อนขึ้นไม่สามารถบอกหรืออธิบายให้พ่อแม่รู้ได้ ตังนั้นจึงคบหากับ 
บุคคลซึ่งมีความคิด อุดมคติคล้ายกับตนเองคือกลุ่มเพื่อน และจะมีการรวมกลุ่มกันอย่างเหนียว 
แน่น (วิทยา นาควัชระ, 2536) การคบเพื่อนส่วนใหญ่จะรวมกลุ่มในเพศเดียวกัน นักเรียน
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มัธยมคืกษาตอนต้นจะให้ความสำคัญกับเพื่อนมาก บุคคลที่ไว้ใจมากที่สุดจะเป็นกลุ่มเพื่อน มี 
ความใกล้ชิดกับกลุ่มเพื่อนมากกว่าครอบครัว (สุชา จันทน์เอม, 2543; วัชรา สุขแท้, 2546; 
Lewis, 1996) อิทธิพลของกลุ่มเพื่อนจะมีมากกว่าอิทธิพลของฯรอบครัว วัยรุ่นจะกระทำพฤติกรรม 
ตามกลุ่มเพื่อน เพื่อต้องการเป็นที่ยอมรับนับถือของเพื่อนและเมื่อมีปัญหาก็จะปรึกษากันเองใน
กลุ่มเพื่อน (อรุณี เกษรอุบล, 2544) วัยรุ่นที่ใต้รับการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน จะมีลักษณะ 
บุคลิกภาพที่ยืดหยุ่น มีชีวิตชีวา ร่าเริง แจ่มใส มีอารมณ์ขัน กล้าแสดงออกและมีความมั่นใจใน 
ตนเอง (จิร'นาถ จนาคักดิ้, 2544) ในทางตรงกันข้ามการไม่ได้รับการยอมรับนับถือในลังคมกลุ่ม 
เพ่ือน จะส่งผลให้นักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นเกิดความรู้สึกว่าตนเองแตกต่างจากบุคคลอื่น เกิด 
ความวิตกกังวล และเกิดความเครียด เมื่อเกิดความเครียด บุคคลจะเริ่มรู้สึกไม่เป็นสุข เกิด 
ความรู้สึกกดคัน อึดอัด ไม่สบายใจ เศร้าใจ เสียใจ ท้อแท้ หดหู่ สิ้นหวัง หวาดกลัว หรือวิตกกังวล 
(ปร ียานุช เทียมดาว, 2540) และปรารถนาที่จะจัดการกับความเครียด บุคคลจะรู้สึกวิตกกังวลอยู ่
จนกว่าจะสามารถหาว ิธ ีการที่จะจัดการกับความเครียดนั้นไต ้ เมื่อสามารถจัดการกับความเครียด 
ได ้ บุคคลจะรู้สึกโล่งใจ พ้นจากความว ิตกกังวล และต่อมาจะมีความรู้สึกเป็นสุขใจ อันเป็นผลมา 
จากสามารถที่จะจัดการกับความเครียดได้สำเร็จ (จินตนา ยูนิ'พันธุ, 2534) คังนั้นการจัดการกับ 
ความเครียดจึงเป็นส่วนหนึ่งของการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิต (Hill & Smith, 1985) โดยการดูแล 
ตนเองด้านสุขภาพจิตเป็นกิจกรรมพื้นฐานของบุคคลที่ริเริ่มกระทำด้วยตัวเอง เพื่อเป้าหมายของ
การมีสุขภาพจิตที่ดี มีความสุข มีความพึงพอใจ เพื่อประคองจิตใจทั้งในภาวะปกติและที่มีปัญหา 
สุขภาพจิต มีการกระทำอย่างต่อเนื่อง จึงจะเกิดผลต่อการดำรงรักษาสุขภาพจิตให้อยู่ในภาวะมีสุฃ 
ได ้ (จินตนา ยูนิ'พันธุ, 2534) จึงนับได้ว่าการจัดการกับความเครียดเป็นพฤติกรรมสุขภาพด้านหนึ่ง 
ด้วย (Hill & Smith, 1985)

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ไม่มีการคืกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความ 
เครียดของนักเรียนมัธยมคืกษาโดยตรง มีเพียงการคืกษาเกี่ยวกับการเผชิญความเครียดของ
นักเรียนมัธยมคืกษ'า อย่างไรก็ดีปัญหาสุขภาพกายและปัญหาสุขภาพจิตของนักเรียนมัธยมคืกษา 
ตอนต้นตังกล่าวมาแล้วข้างต้นล้วนแต่เกิดจากการที่นักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นเกิดความเครียด 
แล้วไม่มีหรือไม่แสดงพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ส่งผลให้ความเครียดยังคงอยู่ ทำให้เกิด 
ปัญหาพฤติกรรมที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ เป็น'ไปตามการคืกษ'าฃอง นวลอนงค์ บุญจรูญคืลป๋ 
และ ดาราวรรณ เมฒสุวรรณ (2544) พบว่า วัยรุ่นมีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพมีคะแนนในระตับสูง (ร้อยละ 69.4) ปัญหาพฤติกรรมที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ของวัยรุ่น คือ กระทำพฤติกรรมการขับขี่รถผาดโผน กระทำพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ กระทำ
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พฤติกรรมเที่ยวสถานเริงรมย์ กระทำพฤติกรรมการสูบบุหรี่ เคยคิดฆ่าตัวตาย เคยใช้ยาเสพติด 
(อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2544) นอกจากนี้ยังมีพฤติกรรมที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพอื่นๆ เช่น การ 
วิวาทชกต่อย การก่ออาชญากรรม การรับประทานอาหารมาก รับประทานยาระงับประสาท ยา 
นอนหลับ (Kristin Williams, and McGillicuddy - De Lisi, 2000) การที่นักเริยนมัธยมคิกษา 
ตอนต้นเกิดความเครียดแล้วไม่มีหริอไม่แสดงพฤติกรรมการจัดการกับความเคริยด ส่งผลให้เกิดให้ 
เกิดปัญหาพฤติกรรมที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพแล้วยังส่งผลถึงปัญหาสุขภาพกาย เช่น ปวดคิรษะ 
โรคลำไล้ โรคกระ:พาะ ท้องเสียหรือท้องผูก นอนไม่หลับ ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ ผิวหนังเป็นผื่นคัน 
เป็นหวัดบ่อยๆ แพ้อากาศง่าย (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2545) และยังส่งผลถึง 
ปัญหาด้านสุขภาพจิต ได้แก่ วิตกกังวล คิดมาก คิดฟ้งชา่น หลงลืมง่าย ไม่มีสมาธิ หงุดหงิด โกรธ 
ง่าย ซึมเศร้า สิ้นหวัง หมดความร้ลืกสนุกสนาน เกิดความขัดแย้งในจิตใจ ไม่มีความมั่นคงใน 
อารมณ์ ไม่มีความเชื่อมั่นในตนเอง ไม่สามารถปรับตัวเช้ากับผู้อื่นและลังคมได้ (กรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข, 2545) การที่นักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้นไม ่มีหรือไม่แสดงพฤติกรรมการ 
จัดการกับความเครียด ส่งผลให้เกิดความเครียดอย่างต่อเนื่อง และก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพกาย 
และสุขภาพจิตที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น (Doule, 1993 อ้างใน เปรมพร มั่นเสมอ, 2545) โดยจากสถิติ 
ปัญหาสุขภาพจิตในเด็กและวัยรุ่น พบว่า โรคประสาทอาการทางกายที่เกิดจากจิตใจและ
ความเครียดคิดเป็นร้อยละ 5.1 นอกจากนี้ยังส่งผลถึงปัญหาความผิดปกติทางพฤติกรรมที่เรี่มต้น 
ในวัยเด็กและวัยรุ่นคิดเป็นร้อยละ 14.9 (กองแผนงาน กรมสุขภาพจิต, 2545)

พยาบาลมีบทบาทโดยตรงในการให้การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม โดยให้การพยาบาล
ครอบคลุมทั้งด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาโรค และการพื่นฟูสุขภาพ จาก 
ปัญหาสุขภาพกายและจิตที่เกิดจากการไม่มี หรือไม่แสดงพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด
ของนักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้นในปัจจุบัน มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่พยาบาลต้องมีการส่งเสริม
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้น ชื่งส่งผลให้นักเรียน
มัธยมคิกษาตอนต้น สามารถจัดการกับความเครียด และลดความไม่สบายใจจากความเครียดที่ 
เกิดขึ้น สามารถนำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดมาใช้ได้ในอนาคตไม่ว่าจะเผชิญกับ
สถานการณ์ใดก็ตาม ทั้งความเครียดทางด้านการเรียน ความเครียดโดยทั่วไปในชีวิตประจำวัน 
หรือความเครียดเมื่อเกิดความเจ็บป่วยทางด้านสุขภาพ และต้องเช้ารับการรักษาในโรงพยาบาล 
ตังนัน พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดจึงเป็นพฤติกรรมที่ควรส่งเสริมให้นักเรียนมัธยมคิกษา 
ตอนต้นกระทำให้มากข ึ้น  เพื่อเป้าหมายของการมีสุขภาพที่ดี ป้องกันปัญหาสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตในนักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้น ในการที่จะส่งเสริมให้นักเรียนมัธยมคิกษาตอนต้น
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กระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่พยาบาลต้องมีความรู้
เกี่ยวกับปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การสืกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ 
จัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นในประเทศไทยยังไม่แพร่หลาย ส่วนใหญ่ 
จะเป็นการคืกษาเกี่ยวกับปัจจัยอื่นๆ ที่สัมพันธ์กับการเผชิญความเครียดเช่น การคืกษาฃอง
สุภาพรรณ โคตรจรัส และชุมพร ยงกิตติกุล (2545) คืกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการ 
อบรมเลี้ยงดู และพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของวัยรุ่นในประเทศไทย และการคืกษาของ 
สุนทรี เวปุละ (2539) เกี่ยวกับ ต้นเหตขุองความเครียด การตอบสนองต่อความเครียด และการ 
เผชิญความเครียดตามประสบการณ์การผีเกปฎิบิติการพยาบาลของนักคืกษาพยาบาล ซึ่ง
การคืกษๆเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดที่ผ่านมา ยังไม่ 
ครอบคลุมที่จะอธิบายหรือทำนายพฤติกรรมของบุคคลได้ พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด 
เป็นพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิต สามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน
ของ Ajzen (2002) โดยทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (2002) ได้อธิบายถึงพฤติกรรมว่า 
เป็นสิงที่บุคคลลงมือกระทำเอง ในการที่บุคคลจะกระทำพฤติกรรมจะขึ้นอยู่กับปัจจัย ดังนี้

เจตคติต่อพฤติกรรม (Attitude) เป็นความเชื่อเกี่ยวกับพฤติกรรมนั้นๆ ซึ่งอาจเป็นความ 
เชื่อในทางที่ดี หรือความเชื่อในทางที่ไม่ดี ซึ่งความเชื่อในทางที่ดีจะเป็นดัวที่ส่งเสรีมให้เกิดการ 
กระทำพฤติกรรมตามความเชื่อนั้น (Ajzen, 2002) เจตคติจะเกิดขึ้นก่อนพฤติกรรมและเป็น 
ตัวกำหนดการกระทำพฤติกรรมของบุคคล (Fishbein, 1967) ในนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นที่มี 
เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด น่าจะมีแนวโน้มที่จะกระทำพฤติกรรมการ
จัดการกับความเครียด

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) เป็นความเชื่อของบุคคลว่า กลุ่มบุคคล 
หรือสังคมที่ม ีความสำคัญต่อตนเองต้องการให้ตนเองกระทำหรือไม ่กระทำพฤติกรรมนั้นๆ เป็น 
ความเช ื่อ เก ี่ยวก ับพฤต ิกรรมน ั้นๆ ว ่าบ ุคคลหร ือส ังคมท ั่วไปยอมรับพฤต ิกรรมน ั้นๆ หรือไม ่ 
ในนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นกลุ่มอ้างอิงจะเป็นบุคคลที่ม ีอ ิทธิพลต่อความคิด คือ บิดามารดา 
เพื่อน ครู ญาติ โดยเฉพาะกล ุ่ม เพ ื่อนจะม ีอ ิทธ ิพลต ่อความค ิด และการกระทำของน ักเร ียน 
มัธยมคืกษาตอนต้นในสังคมมากที่สุด ถ้านักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นมีความเชื่อว่า กลุ่มอ้างอิงมี 
การยอม ร ับ และต ้องการให ้ต น เองกระท ำพ ฤต ิกรรม การจ ัด การก ับ ค วาม เค ร ียด  น ักเร ียน  
ม ัธยมคืกษาตอนต้นก็น ่าจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้เป ็นที่ยอมรับและยกย่องของกลุ่มอ้างอิง 
และคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงโดยการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด
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การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) เป็น 
ความเชื่อของบุคคลว่าตนเองจะสามารถควบคุมการกระทำพฤติกรรมได้หรอไม่ มีปัจจัยส่งเสรม 
หรือขัดขวางอย่างไร เป็นการยากหรือง่ายที่จะกระทำพฤติกรรม (สายสุนี คำสอน, 2545) นักเรียน 
มัธยมสืกษาตอนต้นจะกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดก็ต่อเมื่อนักเรียนมัธยมสืกษา 
ตอนต้นมีการรับรู้ว่าตนเองมีความลามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดได้ 
ดังนั้นถ้านักเรียนมัธยมสืกษๆตอนต้นรับรู้ว ่าตนเองมีความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการ 
จัดการกับความเครียดมาก น่าจะส่งผลให้กระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด

ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรม (Intention) เป็นความมุ่งมั่นที่มีต่อการกระทำ
พฤติกรรมนั้นๆ ว่าจะทำหรือไม่ทำพฤติกรรมในอนาคต มีการวางแผนการกระทำพฤติกรรมมาก 
น้อยเพียงใด (Ajzen, 2002) ในนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับ 
ความเครียดจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อ มีความตั้งใจที่หนักแน่นต่อการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับ
ความเครียด เมื่อมีความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมที่หนักแน่น น่าจะมีแนวโน้มสูงที่จะกระทำ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดตามความตั้งใจนั้น

การที่นักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด จะช่วยให้ 
นักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นสามารถเผชิญกับความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถจัดการ 
กับต้นเหตุของความเครียด และเป็นการป้องกันปัญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่เกิดขึ้นจาก
ความเครียดได้ ดังนั้นการสืกษาความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับ
ความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ 
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียน
มัธยมสืกษาตอนต้นจึงเป็นสิ่งที่สำคัญ เพื่อเป็นประโยชน์สำหรับพยาบาลในการนำไปใช้ส่งเสรีม
สุขภาพของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นให้แข็งแรง สมบูรณ์ ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
และดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข เติบโตขึ้นเป็นเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ และ 
เป็นอนาคตของชาติที่จะทำหน้าที่พัฒนาประเทศให้เจรีญ ก้าวหน้าต่อไป
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1. พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นอยู่ในระดับใด
2. เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการ 
กับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด มีความ
ล้มพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นหรือไม่ อย่างไร

3. เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการ 
กับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด มีอำนาจใน 
การพยากรณ์พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นหรือไม่ อย่างไร

ว ัตถปุระสงค์การวิจัย

1. เพื่อสืกษาพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้น
2. เพื่อสืกษาความล้มพันธ์ระหว่าง เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด กา ร 

คล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถในการ 
ควบคุมพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการ 
กับความเครียด กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้น

3. เพื่อสืกษาอำนาจในการพยากรณ์ของ เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด
การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถใน 
การควบคุมพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการ
จัดการกับความเครียดต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้น

คำถามการวิจัย
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การวิจัยครั้‘.นี้มุ่งคืกษาเกี่ยวกับ ปัจจัยคัดสรรที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับ
ความเครียดประยุกต์ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (The Theory of Planned Behavior) 
(Ajzen, 2002) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ช่วยให้เข้าใจพฤติกรรมและใชในการทำนายพฤติกรรมของบุคคล 
โดยมีใจความสำคัญ คือ การที่บุคคลจะกระทำพฤติกรรมหรีอไม่จะขึ้นอยู่กับ เจตคติต่อพฤติกรรม 
(Attitude) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) การรับรู้ความลามารถในการควบคุม 
พฤติกรรม (Perceived Behavior Control) และความตั้งใจในการ 'ระทำพฤติกรรม (Intention) 
(Ajzen, 2002) คังนี

เจตคติต่อพฤติกรรม (Attitude) เป็นความเชื่อเกี่ยวกับพฤติกรรมนั้นๆ ซึ่งอาจเป็นความ 
เชื่อในทางที่ดีหรือความเชื่อในทางที่ไม่ดี ความเชื่อในทางที่ดีจะเป็นตัวที่ส่งเสริมให้เกิดการกระทำ 
พฤติกรรมตามความเชื่อนั้น (Ajzen, 2002) เจตคติจะเกิดขึ้นก่อนพฤติกรรมและเป็นตัวกำหนดการ 
กระทำพฤติกรรมของบุคคล (Fishbein, 1967) แม้ว่าจะยังไม่มีผู้ที่คืกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของ 
เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด แต่จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อพฤติกรรมในพฤติกรรมอื่นๆ ของวัยรุ่น พบว่า เจตคติต่อพฤติกรรม 
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมอย่างมีนัยสำคัญ เช่น จากการคืกษาของ Schifter & Ajzen (1985) 
พบว่า เจตคติต่อพฤติกรรมสามารถทำนายพฤติกรรมการลดนํ้าหนักในนักคืกษาหญิงได้หนักแน่น 
กว่าตัวแปรอื่นอย่างมีนัยสำคัญ และจากการคืกษาฃอง จิตรา ธนสารเสนี (2541) พบว่า นักเรียน 
มัธยมในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเจตคติที่ดีต่อการปฏิเสธสิ่งเสพติด จะกระทำพฤติกรรมปฏิเสธ
การใช้สิ่งเสพติด ตังนั้น เจตคติต่อพฤติกรรมน่าจะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการ
จัดการกับความเครียด

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) เป็นความเชื่อของบุคคลว่า กลุ่มบุคคล 
หรือสังคมที่มีความสำคัญต่อตนเองต้องการให้ตนเองกระทำหรือไม่กระทำพฤติกรรมนั้นๆ และ
บุคคลหรือสังคมทั่วไปยอมรับพฤติกรรมนั้นๆ หรือไม่ กลุ่มอ้างอิงซึ่งเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลทางด้าน 
ความคิดของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนด้น และคาดว่าบุคคลเหล่านั้นจะสนับลนุนหรือคัดค้านการ 
กระทำพฤติกรรมของตนเอง ได้แก่ บิดามารดา เพื่อน ครู ญาติ ถ้านักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นมี 
ความเชื่อว่ากลุ่มอ้างอิงมีการยอมรับ และต้องการให้ตนเองกระทำพฤติกรรมใด นักเรียน
มัธยมคืกษาตอนต้นก็จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้เป็นที่ยอมรับและยกย่องของกลุ่มอ้างอิง (สมร 
ทองดี อ้างใน เจียมใจ ศรีชัยรัตนกูล, 2541) และคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงโดยการกระทำพฤติกรรม

แนวคิดเหตุผลและสมมติฐานการวิจัย
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นั้นๆ แม้ว่าจะย้งไม่มีผู้ที่ดีกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงกับพฤติกรรม 
การสัดการกับความเครียด แต่จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการคล้อย 
ตามกลุ่มอ้างอิงกับพฤติกรรมอื่นๆ ของวัยรุ่น พบว่า การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมีความสัมพันธ์กับ 
พฤติกรรมอย่างมีนัยสำคัญ เช่น จากการดีกษาของ พัชรี ยุติธรรม (2539 อ้างใน วรนุช เชื้อบาง,
2545) พบว่า สตรีวัยรุ่นมีพฤติกรรมการบรีโภคอาหารเลียนแบบกลุ่มเพื่อน เช่น ขนม และอาหาร 
ประ๓ ทจานด่วน เนื่องจากพฤติกรรมการบรีโภคขนม และอาหารประ๓ ทจานด่วนเป็นที่นิยมและ 
ยอมรับในกลุ่มเพื่อนอย่างมีนัยสำคัญ ดังนั้น การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงน่าจะมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับÎ ารกระทำพฤติกรรมการสัดการกับความเครียด

การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) เป็น 
ความเชื่อของบุคคลว่าตนเองสามารถที่จะควบคุมการกระทำพฤติกรรมได้หรือใม่ ถ้ามีการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมากจะส่งผลให้กระทำพฤติกรรมนั้นๆ ได้ดี ถ้านักเรียน 
มัธยมดีกษาตอนด้นรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม การสัดการกับ
ความเครียดมาก จะส่งผลให้กระทำพฤติกรรมการสัดการกับความเครียด สอดคล้องกับการดีกษา 
ของ Karademas & Kalantzi-Azizi (2004) พบว่า บุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถในการควบคุม 
พฤติกรรมสูงในการเผชิญกับภาวะสถานการณ์ต่างๆ ที่ก่อให้เกิดความเครียดจะสามารถเผชิญ
ความเครียดได้ดีกว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมตํ่า ดังนั้นการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม น่าจะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการกระทำพฤติกรรมการ 
สัดการกับความเครียด

ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรม (Intention) เป็นความมุ่งมั่นที่มีต่อการกระทำ
พฤติกรรมนั้นๆ ว่าจะทำหรือไม่ทำพฤติกรรมในอนาคต (Ajzen, 2002) ถ้านักเรียนมัธยมดีกษา 
ตอนต้นมีความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมที่หนักแน่น น่าจะมีแนวโน้มสูงที่จะกระทำพฤติกรรม 
การสัดการกับความเครียดตามความตั้งใจนั้น จากการดีกษาของ มันทนา คิรีร ั ตโนภาล (2538) 
พบว่า ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการบริจาคโลหิตของนักเรียนชั้นมัธยมดีกษาปีที่ 6
ลามารถทำนายพฤติกรรมการบริจาคโลหิตได้อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 จากการดีกษาของ 
Marcoux & Shop (1997) พบว่า ความตั้งใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการดื่มและไม่ดื่มสุราของวัยรุ่น 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการไม่ดื่มสุราได้ถึง 30.67 % ได้อย่างมีนัยสำคัญ 
(p<.05) และจากการดีกษาของ Devries & Ajzen (1971 cited in Ajzen and Fishbein, 1980) 
พบว่า ความตั้งใจทุจริตในการสอบมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการทุจริตในการสอบ
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อย่างมีนัยสำคัญ (โ = .566) ดังนั้น ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด 
น่าจะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด

การคืกษาเกี่ยวกับปัจจัยคัดสรร ที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด
ประยุกต์ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (2002) คือปัจจัยด้านเจตคติต่อพฤติกรรม การ 
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และความตั้งใจในการ
กระทำพฤติกรรม พบว่า ยังไม่มีผู้ที่คืกษาเกี่ยวกับปัจจัยเจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับ
ความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด และความตั้งใจในกา 'กระทำ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด แต่ได้มีผู้ที่คืกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมอื่นๆ อย่างแพร่หลาย ฟน จากการคืกษาฃอง ปราณี คืวพรพิทักษ์ (2539) 
พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมสัมฤทธึ๋ผลทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนด้อย
สัมฦทธี้ทางการเรียนคณิตศาสตร์ระดับชั้นมัธยมคืกษาตอนต้น ได้แก่ การรับรู้การควบคุม
พฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และเจตคติต่อการกระทำพฤติกรรม เรียงตามความสำคัญ 
อย่างมีนัยสำคัญ และการคืกษาฃอง มันทนา สิรีรัต,โนภาส (2538) พบว่า ความเชื่อ เจตคติ การ 
คล้อยตาม่กลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสมารถในการควบคุมพฤติกรรม และความตั้งใจในการกระทำ 
พฤติกรรม สามารถทำนายพฤติกรรมการบรีจาคโลหิตของนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 6 ได้อย่างมี 
นัยสำคัญ ดังนั้น เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 
เกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความลามารถในการควบคุมพฤติกรรมการ 
จัดการกับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด น่าจะมี 
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดเช่นเดียวกับพฤติกรรมอื่นๆ

จากแนวคิดและเหตุผลดังกล่าวข้างด้น ในการคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรด้าน 
เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด (Attitude) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด (Subjective Norm) การรับรู้ความสามารถในการควบคุม 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด (Perceived Behavior Control) และความตั้งใจในการ 
กระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด (Intention) กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด 
(Stress Management) ของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้น ประยุกต์ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรม 
ตามแผน (The Theory of Planned Behavior, TPB) ของ Ajzen (2002) นำมาตั้งสมมติฐานการ 
วิจัย ดังน้ี
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1. เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม 
การจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้น

2. การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด มีความ 
สัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมคืกษๆตอนต้น

3. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม 
การจัดการกับความเครียดของนัโ,รียนมัธยมคืกษาตอนต้น

4. ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการจัดการ 
กับความเครียดของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้น

5. เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการ 
กับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด มีอำนาจใน 
การพยากรณ์พฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้น

สมมติฐานการวิจัย

ขอบเขตการวิจ ัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) เพื่อคืกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างเจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการจัดการ 
กับความเครียด และความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด กับพฤติกรรม 
การจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้น

ประชากรในการ่วิจัยคือ นักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้น ทั้งเพศชายและเพศหญิงในชั้น
มัธยมคืกษาปีที่ 1 -  3 โรงเรียน ในสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การคืกษากรุงเทพมหานคร
กระทรวงคืกษาธิการ
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ตัวแปรที่ใช้ในการคืกษา
1. ตัวแปรต้น คือ เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การคล้อยตาม

กลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับ
ความเครียด

2. ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด

คำจำกัดความ

1. นักเรียนนัธยมติกษาตอนต้น (Lower secondary students) หมายถึง นักเรียนทัง 
เพศชายและเพศหญิงที่กำลังคืกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 1 -  3 โรงเรียน ในลังกัด 
สำนักงานเขตพื้นที่การคืกษากรุงเทพมหานคร กระทรวงคืกษาธิการ

2. พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด (Stress Management behavior) หมายถึง 
การกระทำของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นเมื่อเกิดความเครียด โดยการ ค้นหาสาเหตุของปัญหา 
คิดหาวิธีการที่หลากหลายเพื่อแก้ปัญหา ซึ่งรวมถึงการขอคำปรกษาจากบุคคลที่ไวิใจ และการผ่อน 
คลายหรือทำกิจกรรมที่ชอบ ลงมือแก้ใขปัญหาตามวิธีที่คิดว่าจะได้ผล (คือลามารถแก้ปัญหาได้) 
สามารถประเมินได้โดยใช้ แบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ซึ่งสร้างตามแนวคิด 
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (2002) ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับ 
ความเครียดของ Hill & Smith (1985) และแนวคิดเกี่ยวกับการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิตของ 
จินตนา ยูนิ,พันธุ (2534)

3. เจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด (Attitude) หมายถึง ความรู้สึก 
ความเชื่อ ของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นที่มืต่อการกระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด 
โดยการ ค้นหาสาเหตุของปัญหา คิดหาวิธีการที่หลากหลายเพื่อแก้ปัญหา ซึ่งรวมถึงการขอ 
คำปรึกษาจากบุคคลที่ไว้ใจ และการผ่อนคลายหรือทำกิจกรรมที่ชอบ ลงมือแก้ไขปัญหาตามวิธีที่ 
คิดว่าจะได้ผล (คือลามารถแก้ปัญหาได้) ว่า กระทำได้ง่ายหรือไม่ ดีหรือไม่ มีประโยชน์หรือไม่ 
ประเมินโดยใช้ แบบสอบถามเจตคติต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ซึ่งสร้างตามแนวคิด 
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (2002) ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับ 
ความเครียดของ Hill & Smith (1985) และแนวคิดเกี่ยวกับการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิตของ 
จินตนา ยูนิ,พันธุ (2534)
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4. การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด
(Subjective Norm) หมายถึง ความเชื่อหรือความรู้สึกของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นต่อความ 
คาดหว'-'•ของ บิดามารดา เพื่อน ครู และญาติผู้ใหญ่อื่นๆ ว่าตนเองควร หรือไม่ควร กระทำ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด โดยการ ค้นหาสาเหตุของปัญหา คิดหาวิธีการที่หลากหลาย 
เพื่อแก้ปัญหา ซึ่งรวมถึงการขอคำปัรกษาจากบุคคลที่ไวิใจ และการผ่อนคลายหรือทำกิจกรรมที่ 
ชอบ ลงมือแกิใขปัญหาตามวิธีที่คิดว่าจะไต้ผล (คือลามารถแก้ปัญหาได้) ประเมินโดยใช้
แบบลอบถาม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับพถติกรรมการจัดการกับความเครียด ซึ่งสร้าง 
ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (2002, ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการ 
จัดการกับความเครียดของ Hill & Smith (1985) และแนวคิดเกี่ยวกับการดูแลตนเองต้านสุขภาพจิต 
ของ จินตนา ยูนิ,พันธุ (2534)

5. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control)
หมายถึง ความเชื่อของนักเรียนมัธยมคืกษาตอนต้นที่มืต่อพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ว่า 
ตนเองสามารถควบคุม การที่จะปฏิบัติหรือไม่ปฎิบ้ติพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด โดยการ 
ค้นหาสาเหตุของปัญหา คิดหาวิธีการที่หลากหลายเพื่อแก้ปัญหา ซึ่งรวมถึงการขอคำปรกษาจาก 
บุคคลที่ไว้ไจ และการผ่อนคลายหรือทำกิจกรรมที่ชอบ ลงมือแก้ไขปัญหาตามวิธีที่คิดว่าจะได้ผล 
(คือสามารถแก้ปัญหาได้) ประเมินโดยใช้แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ซึ่งสร้างตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen 
(2002) ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของ Hill & Smith (1985) 
และแนวคิดเกี่ยวกับการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิตของ จินตนา ยูนิพันธุ (2534)

6. ความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรม (Intention) หมายถึง ความมุ่งมั่นของนักเรียน
มัธยมคืกษาตอนต้นว่าจะกระทำ หรือไม่กระทำพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดในอนาคต
โดยการ ค้นหาสาเหตุของปัญหา คิดหาวิธีการที่หลากหลายเพื่อแก้ปัญหา ซึ่งรวมถึงการขอ 
คำปรึกษาจากบุคคลที่ไว้ไจ และการผ่อนคลายหรือทำกิจกรรมที่ชอบ ลงมือแก้ไขปัญหาตามวิธีที่ 
คิดว่าจะได้ผล (คือสามารถแก้ปัญหาได้) ประเมินโดยใช้ แบบสอบถามความตั้งใจในการกระทำ 
พฤติกรรมการจัดการกับความเครียด ซึ่งสร้างตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen
(2002) ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของ Hill & Smith (1985) 
และแนวคิดเกี่ยวกับการดูแลตนเองด้านสุขภาพจิตของ จินตนา ยูนิพันธุ (2534)
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เป็นแนวทางในการพัฒนาบทบาทพยาบาลด้านการส่งเสริมสุขภาพเชิง‘าา ในการ 
ส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้น เพื่อป้องกันปัญหา 
สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่เกิดจากการไม่มีหรีอไม่แสดงพฤติกรรมการจัดการกับความเครียด

2. เป็นแนวทางสำหรับการสืกษาวิจัยทางการพยาบาล เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง 
ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการกับความเครียดของนักเรียนมัธยมสืกษๆตอนต้น ในการ 
พัฒนาหรือปรับปรุงเป็นโปรแกรมการจัดการกับความเครียดในนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้น

3. เป็นแนวทางสำหรับผู้ที่สนใจทำการสืกษาวิจัยเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการจัดการกับ 
ความเครียด ของนักเรียนมัธยมสืกษาตอนต้นในประเด็นอื่นๆ ต่อไป
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