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ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

มิถุนายน 2541

เร่ือง ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม

'จ

เรียน

ด้วยดิฉัน นางสาวกฤษณา มูลานนท์ บรรณารักษ์หอสมุดคณะแพทย- 
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ขณะน้ีกำลังคืกษาในหลักสูตรปริญญาโทสาขาบรรณารักษ- 
ศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และกำลังรวบรวมข้อมูล 
เพ่ือทำวิทยานิพนธ์ รื่อง “การใช้ฐานข้อมูลทางการแพทย์ของคณาจารย์และแพทย์ประจำบ้าน 
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” ซึ่งผลท่ีได้รับจากการวิลัยน้ีจะนำไปใช้ปรับปรุง 
บริการของหอสมุดคณะแพทยศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ต่อไป

ฉะน้ัน จึงเรียนมาเพ่ือโปรดกรุณาตอบแบบสอบถามท่ีแนบมาน้ี และกรุณาส่ง 
แบบสอบถามกลับคืน ที่หอสมุดคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หรือส่ง 
ผ่านทางแผนกธุรการภาควิชาที่ท่านลังกัด

ดิฉันหวังว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และขอขอบพระคุณเป็น
อย่างย่ิงท่ีท่านได้สละเวลาอันมีค่าในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ีด้วย

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวกฤษณา มูลานนท์)
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ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กรกฎาคม 2541

เร่ือง ขอความร่วมมือในการตอบแบบลอบถาม

เรียน

ตามท่ีดิฉัน นางสาวกฤษณา มูลานนท์ บรรณารักษ์หอสมุดคณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาล้ย ได้เรียนขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบลอบถาม เร่ือง 
“การใข้ฐานข้อมูลทางการแพทย์ของคณาจารย์และแพทย์ประจำบ้านคณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาล้ย" แต่ถึงขณะน้ีดิฉันยังมิได้รับแบบลอบถามกลับคืน ดิฉันจึงขอส่งแบบ 
ลอบถามดังกล่าวมาอีกคร้ังหน่ึงเพ่ือขอให้ท่านโปรดสละเวลาตอบด้วย การวิจ้ยคร้ังน้ีจะสำเร็จไม่ได้ 
ถ้าปราศจากข้อมูลจากท่าน

ฉะน้ัน ดิฉันจึงเรียนมาเพ่ือขอท่านได้โปรดกรุณาตอบแบบลอบถามท่ีแนบมานีและ
กรุณาส่งแบบสอบถามกลับคืนท่ี หอสมุดคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาล้ย หรือส่ง 
ผ่านทางแผนกธุรการภาควิชาท่ีสํงกัด ภายในรันท่ี ..........................................................

ดิฉันหวังว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และขอขอบพระคุณเป็นอย่างย่ิง 
ท่ีท่านได้สละเวลาอันมืค่าของท่านในการตอบแบบลอบถามมา ณ โอกาลน้ีด้วย

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวกฤษณา มูลานนท์)

โทร 252-7852 หรือ 256-4266 ต่อ 105
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แบบสอบถาม

เร่ีอง การใช้ฐานข้อมูลทางการแพทย์ของคณาจารย์และแพทย์ประจำบ้าน คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

คำร๊ัโแจง แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามสำหรับการคืกษาการใช้ฐานข้อมูลซีดีรอมทางการแพทย์ 
ของคณาจารย์และแพทย์ประจำบ้านคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีหอสมุด 
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีไว้ให้บริการเพ่ือนำผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการ 
พิจารณาจัดหาฐานข้อมูลสำเร็จรูปทางการแพทย์และสาขาท่ีเก่ียวช้อง และปรับปรุงบริการฐานข้อมูล 
ภายในหอสมุดคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กรุณาอ่านข้อคำถามและเลือกคำตอบตามความเป็นจริงเพราะจะช่วยให้ผู้วิจัย 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้องเพ่ือประโยชน์ของท่าน คำตอบทุกคำตอบจะใช้เพ่ือการวิจัยครั้งนี ้
เท่าน้ีน

แบบสอบถามท้ังหมดแบ่งคำถามออกเป็น 4 ส่วน คือ
1. สถาง4ภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
2. การใช้ฐานข้อมูลซีดีรอม
3. ฐานข้อมูลซีดีรอมท่ีคณาจารย์และแพทย์ประจำบ้านใช้
4. ปัญหาในการใช้ฐานข้อมูลชีดีรอม และความคิดเห็นรวมท้ังข้อเสนอแนะต่าง ๆ

คำอธิบายศ ัพ ท ์

ฐาน1ข้อมูล หมายถึง ฐานข้อมูลซีดีรอมทางการแพทย์และสาขาท่ีเก่ียวข้อง 
การเข้าถึงฐาน1ข้อมูล หมายถึง สถานท่ีท่ีท่านใช้ฐานข้อมูล วิธีการค้น
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แบบสอบถาม เร่ือง การใช้ฐานข้อมูลทางการแพทย์ของคณาจารย์และแพทย์ประจำบ้าน
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ส่วนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
โปรดเลือกตอบโดยใส่เคร่ืองหมาย ✓  ใน ( ) หรือเติมข้อความลงในซ่องว่าง
1. สถานภาพของท่าน

( ) อาจารย์
( ) แพทย์ประจำบ้าน

2. ภาควิชาที่ท่านลังกัด...............................................................................................

ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้ฐานข้อมูล
3. โปรดระบุฐานข้อมูลท่ีท่านใช้หรือ ไม ่ไข ้ ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมาโดยใส่เครื่องหมาย ✓  

ในซ่องคำตอบท่ีท่านเลือก
ถ้าท่านตอบว่า ใ ช ้ โปรดตอบคำถามในข้อ A  ถึงข้อ_8
ถ้าท่านตอบว่า ไม่ใช้เลยทุกฐานข้อมูล โปรดข้ามไปตอบในข้อ _9

ฐานข้อมูล ใช ้ ไมไข้
ประเภทที่ให้บรรณานุกรมและสาระสังเขป
AIDSLINE.....................................................................................
RRENT CONTENTS....................................................................
MEDLINE......................................................................................

ประเภทที่ให้เนื้อหาเต็ม (full text)
AMERICAN FAMILY PHYSICIAN...............................................
HARRISON’S TEXTBOOK OF MEDICINE..................................
ITERNAL MEDICINE...................................................................
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4. วัตถุประลงคํในการใช้ฐานข้อมูลของท่าน คือเพ่ือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
( ) ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการ
( ) ทำวิจัย 
( ) เตรียมการสอน 
( ) ประกอบการเรียน
( ) ผลิตผลงานทางวิชาการ
( ) การประชุม/ลิ'มมนาทางวิชาการ
( ) การวินิจฉัยโรค/รักษาผู้ปวย
( ) อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................................................................

5. ความถ่ีในการใช้ฐานข้อมูลของท่าน (ตอบเพียง 1 ข้อ)
( ) ทุกวัน
( ) สัปดาห์ละ 2 คร้ัง
( ) สัปดาห์ละคร้ัง
( ) เดือนละ 2 คร้ัง
( ) เดือนละคร้ัง 
( ) ภาคการคืกษาละคร้ัง
( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................

6. การเข้าถึงฐานข้อมูลทีท่่านใช้
6.1 สถานที,ท่ีท่านค้นฐานข้อมูล คือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) ภาควิชาท่ีสังกัด
( ) ห้องสมุด
( ) บ้าน
( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................................................................................

6.2 ในกรณีท่ีท่านค้นฐานข้อมูลท่ีบ้านท่านเรียกใช้ข้อมูลโดย
( ) โทรศัพท์เข้ามายังห้องสมุดโดยตรง
( ) โทรศัพท์เข้าไปท่ีศูนย์บริการอินเทอรัเน็ตแล้วใช้โปรแกรม Win F ra m e  Client

สืบค้นข้อมูลจากห้องสมุด
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6.3 วิธีการค้นฐานข้อมูลที่ท่านใช้ คือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) ช่ือผู้แต่ง (Authors)
( ) ช่ือเร่ือง (Titles)
( ) หัวเรอง (Subject headings)
( ) คำลำคัญ (Keywords)
( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..............................................................................

6.4 ระยะเวลาท่ีท่านใช้ฐานข้อมูลต้ังแต่เร่ิมใช้จนกระท่ังได้ผลการค้นตรงกับ 
ความต้องการในแต่ละคร้ัง โดยประมาณ 

( ) น้อยกว่า 15 นาที
( ) 16 - 20 นาที 
( ) 21 - 25 นาที 
( ) 26 - 30 นาที 
( ) 3 0 นาทีข้ึนไป
( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................................

7. รูปแบบของข้อมูลท่ีท่านได้รับรากการค้นฐานข้อมูล (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) บรรณานุกรม
( ) บรรณานุกรมและสาระสังเขป
( ) ข้อมูลเน้ือหาเต็ม (full text)
( ) อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................................................................

8. ท่านพอใจกับผลท่ีได้รับจากการค้นฐานข้อมูลในระดับใด
( ) มากท่ีสุด
( ) มาก
( ) ปานกลาง
( ) น้อย
( ) น้อยท่ีสุด
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สำหรับผู้ที่ไม่ใชทุกฐานข้อมูลเป็นผู้ตอบ 
9. เหตุผลที่ท่านไม่ใช้ฐานข้อมูล คือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

( ) ไม่คุ้นเคยกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์
( ) ไม่ทราบข้ันตอนในการใช้
( ) ไม่ทราบวิธีการใช้คำหรือวลีในการค้น
( ) ไม่มีความจำเป็นต้องใช้
( ) พอใจกับการค้นจากฉบับท่ีเป็นรูปเล่มมากกว่า
( ) ไม่มีเวลา
( ) อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................

ส่วนท่ี 3 ฐานข้อมูล ที่ท่านใช้ (จากคำตอบของท่านในข้อคำถามส่วนที่ 2_ ข้อ 3)

โปรดวงกลม 0  รอบ ตัวเลข เพ่ือแสดงระดับความพึงพอใจในการใช้ฐานข้อมูลซ่ึงกำหนด 
ไว้เป็น 5 ระดับ และมีความหมาย ดังน้ี

5 หมายถึง พึงพอ'ใจมากท่ีสุด 
4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
2 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
1 หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด

จากคำตอบของท่านในส่วนนี้จะนำมาวิเคราะห์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดหาฐานข้อ 
มูลชีดีรอมทางการแพทย์และสาขาที่เกี่ยวช้องที่เป็นประโยชน์และตรงกับความต้องการในการใช้ของ 
ท่าน ต่อไป
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รานข้อมูลประเภทให้บรรณานุกรมและสาระสังเขป (โปรดตอบเฉพาะรานมูลข้อมูล 
ที่ท่านใช้ เท่าน้ัน)

รานข้อมล
เร่ือง A IDSLINE

1. ระบบการใช้
1.1 เมนูคำลังสำหรับเลือก'ใช้ในการ

C U R R EN T
CO N TEN TS

M EDLINE

สืบค้น
1.2 วิธีการที่กำหนดในการค้น

(เซ่นใช้ศัพท์บังคับและศัพท์

5 4 3 2 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

อิสระ)
1.3 ความหลากหลายของศัพท์

เฉพาะท่ีสามารถทำให้ค้นได้ 
ตรงกับเร่ืองท่ีต้องการ

1.4 ความช่วยเหลือ (HELP) เพ่ือนำ
ไปสืวิธีการค้นท่ีถูกต้อง

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1
2 ความครอบคลุม

2.1 ขอบเขตเน้ือหา
- เอกลักษณ์ของสาขาวิชาเฉพาะ
- ความเป็นสหลาขาวิชา
- ความซํ้าช้อนกับฐานข้อมูลอ่ืน
- ความสมนูรณ์ของเน้ือหาใน

สาขาวิชา 
2.2 แหล่งข้อมูล

- ข้อมูลรวบรวมมาจากหลาย

5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1
5 4 3 2 1
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

ภาษา
- ข้อมูลครอบคลุมแหล่งสารนิ 

เทศจากท่ัวโลก

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1
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2.3

รานข้อมล
เร่ือง A IDSLINE

ความทันสมัย
- ช่วงเวลาของการบันทึกข้อมูล 

ลงฐานข้อมูลกับเอกสารส่ผู้

C U R R EN T
CO N TENTS

M EDLINE

ใช้ทันต่อเหตุการณ์ 
- ความทันสมัยของข้อมูล 

3. ผลของการค้น
3.1 ปริมาณรายการที่ค้นได้
3.2 ปริมาณรายการท่ีค้นได้ตรงกับ

5 4 3 2 1
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

ความต้องการ
3.3 ความถูกต้องของข้อมูลท่ีได้รับ
3.4 รายละเอียดของบรรณานุกรม

ลามารถนำไปค้นหาเอกสาร 
ฉบับสมมูรณ์ได้สะดวก

4. เวลาที่ใข้
- ความพึงพอใจกับเวลาท่ีใช้ต้ังแต่

เร่ืมต้นจนถึงได้รับผล
5. ความต้องการใช้ฐานข้อมูล

- ความพึงพอใจในการใช้ฐาน
ข้อมูลต่อไป

5 4 3 2 1 
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 
5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1
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ฐานข้อมูลประเภทให้เนื้อหาเต็ม (full text) (โปรดตอบเฉพาะฐานข้อมูล 
ที่ท่านใช้ เท่าน้ัน)

ฐานข้อมูล

เร่ีอง
AMERICAN

FAMILY
PHYSICIAN

HARRISON’S 
TEXTBOOK 
OF MEDICINE

INTERNAL
MEDICINE

1. ระบบการใช้
1.1 เมมูคำทังสำหรับเลือกใช้ใน 

การสืบค้น 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
1.2 วิธีการท่ีกำหนดในการค้น 

(เช่น'ใช้ศัพท์บงคับ และศัพท์ 
อิสระ) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1.3 ความหลากหลายของศัพท ์
เฉพาะท่ีสามารถทำให้ค้น 
ได้ตรงกับเร่ืองท่ีต้องการ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1.4 ความช่วยเหลือ (HELP) 
เพ่ือนำไปส่วิธีการค้นท่ี 
ถูกต้อง 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

2. ความทันสมัย 
เน้ือหา
- ความทันสมัยของเน้ือหา/ 

ข้อมูล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
3. ผลของการค้น

3.1 ข้อมูลท่ีได้รับตรงกับความ
ต้องการ

3.2 ความถูกต้องของข้อมูลท่ีได้
รับ

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1
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ฐานข้อมูล

เร่ือง
AMERICAN

FAMILY
PHYSICIAN

HARRISON’S 
TEXTBOOK 
OF MEDICINE

INTERNAL
MEDICINE

4. อ่ืน ๆ
4.1 ระยะเวลาในการค้นต้ังแต่ 

เร่ิมค้นจนส้ินสุดการค้น 
กับผลท่ีได้รับจากการค้น 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

4.2 ความพึงพอใจในการใช้ 
ฐานข้อมูลเน้ือหาเต็ม 
(Full text) ต่อไป 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

4.3 ท่านพึงพอใจกับการใช้ฐาน 
ข้อมูลเน้ือหาเต็มและคิด 
ว่าถ้ามีแล้วไม่จำเป็นต้อง 
มีฉบับท่ีเป็นรูปเล่ม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
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ส่วนท่ี 4 ปัญหาที่ท่านประสบในการใช้ฐานข้อมูล (ในกรณีที่ท่านใช้ฐานข้อมูล)
โปรดเล ือกระดับป ัญหาหรือระบุเร ื่องและระดับป ัญหาที่ท ่านประลบโดยใช้เครื่องหมาย y  

เล ือกระดับของปัญหาในเรื่องต ่าง  ๆท ่านประสบ ป ัญหาเรื่องต ่าง  ๆกำหนดให้ม ีระด ับคะแนน  
ดังต่อไปนี้

ระด ับป ัญหา มากที่ส ุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่ส ุด

ระดับคะแนน (5) (4) (3) (2) (1)
รายการปัญหา ระดับปัญหา

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด
1. ผู้ใช้ฐานข้อมูล

1.1 ไม่มีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์
1.2 ไม่รู้จักฐานข้อมูลชีดีรอม
1.3 ไม่ทราบขอบเขตเน้ือหาของฐาน

ข้อมูลซีดีรอม
1.4 ไม่มีความรู้และประสบการ์ในการ

ใช้ฐานข้อมูลซีดีรอมมาก่อน
1.5 ไม่เข้าใจว ิธ ีการค้นฐานข้อมูลและ

กลยุทธ'ในการค้น
2. เครื่องคอมพิวเตอร์และสิงอำนวย 

ความสะดวก
2.1 จำนวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอทับผู้ใช ้
2.2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพต่ํา
2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่ให้ใช้ต้ังอยู่ในที่ไม่

เหมาะลม
2.4 เคร่ืองพิมพ์ผลการค้นจากฐาน

ข้อมูลมีจำนวนไม่เพียงพอทับผู้ใช้
2.5 ไม่มีคู่มีอ'ในการ'ใช้เคร่ือง



243

รายการปัญหา ระดับปัญหา
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

3. การติดตามเอกสารฉบับสมบูรณ์ 
กรณีฐานข้อมูลบรรณานุกรม

3.1 การติดตามเอกสารจากแหล่งข ้อม ูล

ในประเทศ

- ค่าบรการ

- เวลาที่ต ้องรอรับเอกสาร

3.2 การติดตามเอกสารจากแหล่งข้อม ูล

ในต่างประเทศ

- ค่าบรการ

- เวลาที่ต ้องรอรับเอกสาร

4. เกี่ยวกับฐานข้อมูล
4.1 มีฐานข้อมูลให้ใช้น ้อย

4.2 ฐานข้อม ูลที่ม ีให ้ใซใม ่ตรงกับความ

ต้องการ

4.3 ฐานข้อมูลที่ม ีให ้ใช้ใม,ครอบคลุม

เนื้อหาที่ต ้องการ

4.4 ฐาน ,ข้อมูลที่ม ี,ให้ใช้ไม่ท ันสมัย

4.5 ค้นไม่พบเรองที่ต ้องการในฐานข้อมูล

4.6 ข้อม ูลในฐานข้อมูลมีการพิมพ ์ผ ิดพลาด

4.7 ไม ่เข ้าใจรายละเอียดในผลการค้นจาก

ฐานข้อม ูลว ่าหมายถึงอะไร 

(เช่น SO หมายถึงช ื่อวารสาร)

5. ปัญหาอี่น  ๆ (โปรดระบ ุเร่ือง และระดับ 
ปัณหา).........................................................
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ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะอ่ีน  ๆ ทีเ่ก ี่ยวกับบริการด้านฐานข้อมูลสำเร็จรูป  
ซีด ีรอมทางการแพทย์และสาขาที่เก ี่ยวข้อง (โปรดแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ เพื่อนำมาใช้เป ็น  
แนวทางในการปรับปรุงบริการด้านนี้ต ่อไป)

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงสำหรับความร่วมมีอในครั้งนี้ กรุณาส่ง 
แบบสอบถามกลับคินที่ นางสาวกฤษณา มูลานนท์ หอสมุดคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ห'รอส่งผ่านทางแผนกธุรการประจำภาควิชาที่ท่านสังกัด
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ประวัติผู้วิจัย

นางสาว กฤษณา ย ูลานนท์ เกิดเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2492 ที่อำเภอพระนคร 

ศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต 
(บรรณ'ารักษศาสตร์) จากวิทยาลัยครุจ ันทรเกษม ในป ีการศ ึกษา 2527 และเข้าศ ึกษาต่อใน  

สาขาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ ภาคว ิชาบรรณารักษศาสตร์ บ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย  
จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย เมื่อปีการศึกษา 2539 ป ัจจุบ ันรับราชการอยู่ท ี่หอสมุดคณะแพทย- 
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