
บทที 3
ระ;เบีฮบวิธิวิจ้อ

จากกรอบแนวคิดที่ใช้ในการคิกษาวิเคราะห์ “ความเป็นมออาชีพ” ชอง'นกข่าว 
โทรทัศน์ท่ีแลดงให้เห็นน้ัน ผู้ว๊จัยได้สร้างช้ึนมาเพี่อตอบวัตถุประสงค์การ่ว๊จ้ย 2 ช้อ ด้งน้ี

1. เพี่อทราบคุณสมบํตรองนักข่าวโทรทัศน์มืออาชีพ

2. เพี่อคิกษาภาพสะท้อนความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์ที่ปรากฎ 
ในผลงานข่าว

โดยผู้วิจ้ยได้กำหนดชั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูลและคิกษาวิเคราะห์เป็น 2 
ช้ันตอน ตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้างต้น คิอ

1.ชั้นตอนการคิกษารวบรวมข้อมูลเพี่อทราบถึงคุณสมบํตํฃองนักข่าวโทรทัศน์มือ 
อาชีพโดยจะเป็นการคิกษาจากแห ล ่งข ้อม ูล เอกส าร และแหล ่งข ้อม ูลบ ุคคล

2.ชั้นตอนคิกษาภาพสะท้อนความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์จากผลงาน 
ข่าวท่ีปรากฏ โดยจะทำการคิกษาจากแหล ่งข ้อม ูลท ีเป ็น เทปว ิดท ัศน ์ (เทปข ่าว)

ทั้งนี้ในแต่ละชั้นตอนจะมืรายละเอยดการคิกษาวิเคราะห์ด้งนี้

1.ข ั้นตอบเท ีอทราบถ ึงค ุณ สมน ัต ิฃองน ักข ่าวโทรท ัศน ์ม ืออาช ีพ
ในช้ันตอนน้ี เป็นการคิกษารวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลมบ้ตความเป็นมือ 

อาชีพของนักข่าวโทรทัศน์ โดยแบ่งการคิกษาออกเป็น 2 ช้ันตอน ตามประ๓ ทรองแหล่ง 
ข้อมูล คิอ
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1. คืกษาจาทแหล่งข้อมูลเอกสาร ผู้วิจัยทำการค้นคว้ารวบรวมในประเด็นต่างๆ 
พี่มืความเกี่ยวข้องกับเรื่องของความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์ โคยใข้กรอบ,ในการ 
คืกษาวิจัยเป็นแนวทาง โดยจะคืกษาจากผลงานทางวิชาการและข้อเชียนหริอบทความ 
ต่างๆ จากในและนอกประเทศ เพี่อให้เห็นแนวความคิดในเรื่องนี้ ทั้งพ่ีเป็นระด้บสากลและ 
ในระดับเฉพาะสังคมใทย

ท้ังน้ี ผลของการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารในขั้นตอนน้ี ผู้วิจัยใด้รวบรวมและนำ 
เสนอไว้ในบทพ่ี 2 ของงานวิจัย และได้สรุปเกี่ยวกับองค์ประกอบของนักข่าวพี่มืความเป็น 
มืออาข้พไว้ในขั้นต้นว่าสักษณะความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์นั้น จะต้อง 
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบสำคัญ 4 ประการคือ (1) องค์ประกอบในแง่การยึดมั่นใน 
อุดมการณ์ (2) องค์ประกอบในแง,วิชาชีพนิยม ห'รอการมืทัศนคติพ่ีเหมาะสมและเห็นคุณ 
ค่าในวิชาชีพ (3) องค์ประกอบในแง่คุณสักษณะพี่เหมาะสมต่อการเป็นนักข่าว และ (4) 
องค์ประกอบในแง่ทักษะความเชี่ยวชาญพี่เหมาะสมในการทำงานด้านข่าวโทรทัศน์ โดย 
องค์ประกอบท้ัง 4 ประการนี้ ผู้วิจัยจะนำมาสร้างเป็นกรอบแน วค ิด(Frame of Analysis) 
สำหรับศกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับสักษณะความเป็นมืออาชีพอย่างสืกขั้งต่อไป

2. คืทษาจาทแหล่งข้อมูลบุคคลพี่มืความเกี่ยวข้องกับวงการข่าวโทรทัศน์ไทย 
สำหรับข้ันตอนน้ี ผู้วิจัยมืเป้าหมายเพี่อให้ได้มุมมองพี่ชัดเจนยิ่งขั้นเกี่ยวกับแง่มุมของความ 
เป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์ไทย ชี่งผู้วิจัยได้นำกรอบแนวคิดในการคืกษา (Frame of 
Analysis) พี่สร้างข้ันจากการแหล่งข้อมูลเอกสาร มาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดแนวคำ 
ถามในการส ัม ภ าษ ณ ์อย ่าง เจาะลก  (Depth Interview) และไปใช ้กับแหล่งข้อมูลบุคคล 
โดยในพี่นี้คึอ ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นพี่ยอมรับในวงการข่าวโทรทัศน์ไทย ว่ามากไปด้วย 
ประสบการณ์ และมืความเกี่ยวข้องกับวงการข่าวโทรทัศน์มาเป็นระยะเวลายาวนาน รวม 
ไปถึงนักข่าวโทรทัศน์ ท้ังในระดับบริหารและระดับปฎิบิติการ และบุคคลในวงการสื่อสาร 
มวลซนพี่มืความสนใจในเรื่องความเป็นมืออาชีพ ทั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญพี่ผู้ 
วิจัยคัดเสือกเป็นแหล่งข้อมูลบุคคลในการสัมภาษณ์ประกอบไปด้วย

1.ดร.สรรพสิริ วิรยสิริ สื่อมวลชนในยุคบุกเบิกวงการ่วิทยุและโทรทัศน์ โดยเฉพาะ 
งานทางด้านข่าว เป็นผู้หน่ึงพ่ีร่วมก่อท้ังสถานีโทรทัศน์ในประเทศไทย นอกจากนี้ท่านยัง 
เป็นผู้เชี่ยวชาญในงานโมษณาประชาสัมพ้นธ์ และได้รับเชิญเป็นอาจารย์พิเศษทางสาขา 
สื่อสารมวลซนจากหลายสถาบน
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2. ค ุณพ ิช ัย วาสนาส ่ง ส ื่อมวลชนอาวุโส ซ ึ่งม ืความเช ี่ยวชาญท ั้งในส ื่อหน ังส ือพ ิมพ ์ 
ส ื่อว ิท ย ุ และส ื่อ โท รท ัศ น ์ โด ย เฉ พ าะก ารจ ัด ราย ก ารว ิเค ราะห ์ข ่าว ส ารช ้อ ม ูล เก ี่ย วก ับ  
เหต ุการณ ์ต ่างๆ ท ั้งในและต่างประเทศ

3 . ดร.สมเกียรติ อ ่อนวิมล อดีตผ ู้ร ับผ ิดชอบงานด้านข่าวโทรทัศน ์รองบริษ ้ทแปร  
พิคอินเตอร์เนซํ่'นแนล จำก ัด  ท ี่เช ้ามารับส ัมปทานรายการซ ่าวของช ่อง 9 อ.ล.ม.ท.ในช ่วง  
ประมาณ ป ี พ.ศ. 25 28  ซ ึ่งเป ็นผู้ท ี่รเร ื่มปฏิร ูปการนำเสนอข่าวทางโทรทัศน ์ให ้พ ัฒนามาก  
ชื้น โดยเฉพ าะในด ้านร ูปแบบการนำเสนอ และกลายเป ็นแบบอย ่างในหารเปล ี่ยนแปลง  
รายการข่าวโทรทัศน์ชองสถานีโทรทัศน์อ ื่นๆ ตามมา

4 . ค ุณ ย ุพ า เพ ็ชรฤทธิ้ อด ีตผ ู้ส ื่อข ่าวรองบริษ ํฑแปชีพ ิคอินเตอร์เนชั่นแนล จำก ัด  
ทำงานร่วมกับดร.ลมเก ียรต ิ ในช่วงท ี่วงการข ่าวโทรทัศน ์เต ิบโตและเปลี่ยนแปลง จนกระทั้ง 
ได ้ร ับ การยอมร ับจากผ ู้ชมว ่าเป ็น ผ ู้ส ื่อข ่าวโทรท ัศน ์ท ีม ืความร ู้ความสามารถ และมากไป  
ด ้ลยประลบ การณ ์

ร-ค ุณ ป ิยนาถ วรสิริ บรรณ าธ ิการบร ิหารน ิยสารอาท ิตย ์รายส ัปดาห ์ ซึ่งแม้'จะเป็น 
ส ื่อมวลชนในส ื่อส ิ่งพ ิมพ ์ แตาได ้แสดงจ ุดย ีนผ ่านผลงานมาโดยตลอดว ่า สนใจและเร ียก  
ร้องในประเด็น “ความเป ็น ม ืออาช ีพ ” ของสื่อมวลชนในทุกแรนง โดยเฉพาะก ับส ื่อโทรท ัศน  ์
ซึ่งเป ็นสื่อท ี่ม ือ ิทธิพลกับประชาซนเป็นอย่างสูง

6 .ค ุณบ ุตรรัตน ์ บุตรพรม ผ ู้ส ื่อข ่าวระด ับปฏ ิใ]ต ิการรองฝ ่ายข ่าว สถานีโทรทัศน์ไอ 
ทีวี ร ับผ ิดชอบสายข ่าวส ังคมและค ุณภาพชีว ิต ม ีแนวด ีดและใน เร ื่องเก ี่ยวก ับส ัก»ณ ะรอง  
นักข่าวโทรทัศน์ม ืออาชีพ โดยเฉพาะในแง ่การพ ัฒ นาท ักษะความลามารถของน ักข ่าวท ี่เอ ื้อ  
ต่อการทำงานทางโทรท ัศน ์

ทั้งนี้ แบบส ัมภาษณ ์ท ี่สร ้างช ื้น  ได ้กำหนดประเด ็นคำถามออกเป ็น  4 ช ่วงใหญ ่ๆ ซ่ึง 
แต ่ละช ่วงจะม ืประเด ็นคำถามหส ักกว ้างๆ และในแต ่ละประเด ็นคำถามหลักจะขยายลงไป  
ล ู่ประเด ็น ย ่อยท ี่สำด ัญ ตามมา รวมท ั้งแทรกประเด ็นคำถามเก ี่ยวก ับหน ้าท ี่ความรับผ ิดชอบ  
และจรรยาบรรณของนักข ่าวโทรทัศน ์ รวมไปถึงการประเม ินคุณภาพของข่าวไว ้ด ้วย โดย  
จะแบ ่งแต ่ละช ่วงเป ็น
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ช่วงที่ 1 อ ุดมการณ ์ท ี่สำค ัญ สำหรับน ักข ่าวโทรท ัศน ์
ช ่วงท ี่2  การกระต ุ้น ให ้น ักข ่าวโทรท ัศน ์เก ๊ดท ัศน คต ิท ี่ส ืใน อาช ีพ  นละความเป ็น  

“ว ิชาช ีพน ิยม” (professionalism )
ช่วงที่ร ค ุณ ล ้กษ ณ ะต ่างๆ ที่น ักข่าวโทรทัศน์พึงมี ท ั้งท ี่เป ็น ค ุณ ค ักษณ ะกว ้างๆ  

ของผู้ประกอบอาชีพน ักข ่าว และค ุณ ล ักษณ ะเฉพาะสำหรับน ักข ่าวโทรท ัศน ์
ช ่วงท ี่4  ท ักษ ะความ เช ี่ยวชาญ ใน การท ำงาน ท ี่น ักข ่าวโท รท ัศ น ์ ท ั้งในแง ่ท ักษะ  

สำหรับนักข ่าวในทุกสื่อ และท ักษะเฉพาะสำหรับข ่าวโทรท ัศน ์

และห ล ังจากผ ู้ว ิจ ัยได ้ข ้อค ิด เห ็น จากผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิเก ี่ยวก ับองค ์ประกอบความเป ็น  
ม ืออาช ีพ ใน แง ่ม ุม ต ่างๆ  แล้ว ผ ู้ว ิจ ัยจะนำข ้อค ิดเห ็นเหล ่าน ี้มาประมวลหาข ้อลรุปให ้เป ็น  
ระบ บ ร ่วม ก ับ ท ฤษ ฎ ีและแน วค ิด จาก เอกส ารท ี่ใด ้รวบ รวม ไว ้ก ่อ น ห น ้าน ี้ เพ ื่อส ร ้าง เป ็น  
เกณฑ์เก่ียวกับความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์ท่ีมืความเหมาะสมกับ 

บริบทแวดล้อมของประเทศไทยมากท ี่สุด สำหร ับนำมาใข ้ส ืกษาต ่อไปว ่า ในส่วนของ 
ผลผลิตหรือตัวข่าวโทรทัศน์นั้น ได ้ละท ้อนความเป ็นม ืออาช ีพของน ักข ่าวโทรทัศน ์ใทยออก  
มาตาม เกณ ฑ ์ต ังกล ่าวอย ่างไร

2.ข้ันตอนสิกษาภาพสะทัอบความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์จากผลงาน 

ข่าว (เทปข่าวโทรทัศน์)

ทั้งนี้หลังจากที่ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลที่เป็นแนวคิดจากเอกสารและที่เป็นความคิด 
เห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ จนสามารถนำมาสรุปเป็นหลักเกณฑ์ว่านักข่าวมืออาชีพจะต้องม ี
ค ุณ สมบ ัต ิอย่างไรแล้ว ผู้วิจัยได้นำเทปข่าวโทรทัศน์ที่ถูกผลิตเพื่อออกอากาศมาทำการ 
ศึกษาวิเคราห์ดูว่า สิ่งที่แสดงถึงความเป็นมืออาชีพของนักข่าวโทรทัศน์ตามหลักเกณฑ์ที่ 
ประมวลมาได้น้ัน จะปรากฎออกมาให้เห็นในลักษณะที่เป็นรูปธรรมอย่างไร หรือเรียกได้ 
ว่าเป็นการมองตัวข่าวว่ามี”ภาพสะท้อนชองความเป็นมืออาชีพของนักข่าวในด้านต่างๆ ” 
หรือไม่อย่างไร

ข ่าวโท รท ัศ น ์ท ี่ใช ้ใน การศ ึก ษ าว ิจ ัยค ร ั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยได ้ค ัดเล ือกข ่าวโทรท ัศน ์ท ี่ได ้ร ับ  
รางว ัลจาก “การประกวดข่าวโทรทัศน์ยอดเย่ียมคร้ังที่ 1 ประจำปี 2540” ของ
มูลนิธิแสงชัย สุนทรวัฌน์ มาเป ็นแหล ่งข ้อม ูลในการศ ึกษา โดยลาเหต ุท ี่ผ ู้ว ิจ ัยเล ือก  
ศ ึกษาข ่าวโทรท ัศน ์จากการประกวดต ังกล ่าวน ี้ เน ื่องจากสาเหต ุท ี่ว ่า



44

1) ข่าวโทรทัศน์ท่ีได้รับการนำเลนอออกอากาศในปัจจุบันน้ัน มจำนวนมากมาย 
จึงเป็นการยากท่ีจะข้ัช้ดลงไปได้ว่า ข่าวจำนวนเท่าใดจะเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีดท่ีลุดท่ีจะนำ 
มาดีกษา แต่ข่าวท่ีถูกล่งเข้าประกวดไนคร้ังน้ี รวมท้ังส้ิน 23 ข่าว ถือได้ว่าเป็นข่าวท่ีตัวข อ ง  

นักข่าวและทีมข่าว รวมไปถืงแต่ละสถานีเช่ือว่า เป็นข่าวท่ีดีท่ีสุดจากในบรรดาข่าวท่ีผู้ผลิต 
แต่ละรายเคยนำเสนอต่อประชาชน และเช่ือม่ันว่าข่าวของตนเองมความพิเศษแตกต่าง 
จากนักข่าวและทีมข่าวอ่ืนๆ ท่ีไม่มีผลงานล่งเข้าประกวดในระดับหน้ีง จึงเหมีอนเป็นการ 
คัดเลือกในข้ันแรกโดยตัวผู้ผลิตข่าวเอง

ยงไปกว่าน้ัน ข่าวท่ีได้รับรางวัลในข้ันสุดท้ายของการประกวด ช่ืง'ในคร้ังน้ีมีอยู่ท้ัง 
ส้ิน 4 ข่าว จาก 23 ข่าว ยังเป็นข่าวท่ีผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตัดสินท่ีเป็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิในวงการล่ือสารมวลชนหลายท่าน อาที นายลมชาย กรุสวนสมบัติ จาก 
หนังลือพิมพ์ไทยรัฐ นายพงษ์คักด พยัคฆวิเชียร บรรณาธิการอำนวยการหนังลือพิมพํใน 
เครือมติชน รวมไปถืงประธานสมาพันธ์หนังลือพิมพ์แห่งประเทศไทย นายกสมาคมนักข่าว 
แห่งประเทศไทย และนักวิชาการทางด้านล่ือสารมวลชน เข่น คณบดีคณะวารสารศาตร์ 
และล่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาลตรั คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ช่ืงต่างประเมินว่า ข่าวดังกล่าวท้ัง 4 ข่าว เป็นข่าวท่ีมีคุณภาพแตกต่างจาก 
ข่าวอ่ืน  ๆ จากจุดน้ี ก็ถือได้ว่าข่าวท้ัง 4 ข่าว ได้ผ่านการ '‘กรอง,’ หรือคัดสรรมาแล้วในอีก 
ระดับ ว่าน่าจะเป็นตัวแทนของข่าวโทรทัศน์ท่ีมีความเหมาะสมในการนำมาศกษาได้

2) อย่างไรก็ตาม ก็ไม่ได้หมายความว่า ข่าวโทรทัศน์ที,ได้รับรางวัลดังกล่าวน้ีจะ 
ต้องเป็นข่าวโทรทัศน์ที,มีคุณลมบ้ติฃองมีออาชีพครบถ้วน เพราะเป็นการสรุปจากคณะ 
กรรมการกลุ่มหนี้ง แต่ความน่าสนใจจะอยู่ที่หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการตัดสินการ 
ประกวดนำมาใช้น้ัน มีค ว าม ส อ ด ค ล ้อ ง กับแนวคิดและท ฤษ ฎ ีท่ีผู้วิจัยใช้ในการดีกษา 
ในเร่ืองความเป็นมืออาชีพ เช่น ในการประกวดจะพิจารณาเร่ืองของ :

2.1 ความมีประโยชน์และมีคุณค่าต่อประเทศชาติและประชาขน สร้าง 
สรรค์ลังคม โดยล่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ันในลังคมไทย หรือให้ 
แง'คิด เตือนใจ และเตือนภัย ข้ัแนะแนวทางที'ถูกต้อง

2.2 ทำหน้าท่ีของล่ือมวลซนท่ีเฝืาคอยระแวดระวังในการักษาสิทธิและ 
เสรีภาพของประชาชนปกป้องมิให้เกิดความอยุติธรรมข้ันในลังคมไทย
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2.3 มีจ่ริอธรรมในการเสนอร่าว มีความรบผํคชอบ มีความสุภาพพ่ีลัตย์ 

และปฎํบํตํหน้าท่ีเพ่ึ«สาธารณประโยชน์

2.4 ร่าวมีความสมมูรณ์ ท้ัง'ในแง่เน้ือหาสาระ ท่ีต้องมีความต่อเพ่ีง รวม 

ไปถงมีการสิอความหมายต้วยภาพไต้ค และมีความสอคคลัองกัน 

ระหว่างสาระ แสะภาพร่าว

2 .5  ความถ ูกต ้องชองร ่าว ตรงกับช ้«เท ็จจรงท ี่เก ิคร ื้น ไม ่ม ีการบคเบอน

2 .6  ร ่าวม ีความสมดุลและเท ี่ยงธรรม ให ้ความเป ็นธรรมแก่ท ุกฝ ่ายท ี่ตก  
เป ็นร ่าว ชณ ะเคยวก ันก ํม ีความท ัน»ม ้อ ม ีความฉ ับไวท ันต ่อเหต ุการณ ์

จะเห ็นไต ้ว ่าแนวทางการจ ัคส ินชองคณ ะกรรมการการประกวค และเกณ ฑ ์เก ี่ยว  
ก ับ ความ เป ็น ม ีออาช ีพ รองน ้กร ่าวโท รท ัศ น ์ไท ยท ี่ผ ู้ว ิจ ัยส ร ้างร ื้น โคอแน วคคจากเอกสาร  
และล ัมภาษณ ์ผ ู้ทรงค ุณ จ ุฒ ิน ั้น  ม ีฐาน%ทจากแนวศต'ไนแง่ท ุมคล ้ายก ัน คงนั้น หากผ ู้ว ิจ ัย  
นำร่าวที่ไต้ร้บรางวํ'ลทั้ง 4 ร ่าว  มาเป ็นตวอย่าง'ไนการส ืกษา ก ็น ่าจะแสคงองค ์ประกอบ  
ค ว าม เป ็น ม ีอ อ าช ีพ อ อ ก ม าให ้เห ็น ไ ต ้ใน ห ล าย แ ง ่ม ุม  โค ย เฉ พ าะ เม ื่อ น ำม าให ้ส ืก ษ า  
ประกอบก ับเกณ ฑ ์รองผ ู้วิจัยจ ังกล ่าว ก ็อ ิ่งน ่าจะนำไปล ่ภาพ สะท ้อนในเพ ี่งความเป ็นม ีอ  
อาช ีพรองน ้กร่าวโทรท ัศน ์ท ี่อถ ู่ในผลงานร่าวไต ้ว ่าปรากฎ«อกมาห'รอไม ่ แค่ไหน อย ่างไร

หลังจากผ ู้ว ิจ ัยไต ้รวบรวมและวิเคราห ์ร ้อม ุลใน 2 ร ั้นตอนจังกล ่าวแล ัว จะนำเสนอ  
ห ้อม ูลท ั้งหมคตามลำจ ับจ ังน ี้

บหที 4 เป็นกา?ประมวลผลห้อมูลท้ังจากร้อมุลเอกสาร และจากความ««เห็นท่ี 

ไต้จากการลัมภาษณ์ผู้ทรงคุณจุฟ้ และนำมาสรุปเป็นหลักเกณฑ์

บทที 5 นำหลักเกณฑ์ท่ีสืกษาไต้มาสืกษาวิเคราะห์ภาพสะท้อนความเป็นมีอ 

อาชีพรองน้กร่าวจากจัวผลงานร่าว

บหที 6 นำเสนอบทสรุปรองการสืกษาวิจัย และห้อเสน«แนะ
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