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บทนำ

1.1 ความเปีนมาและความสำคัญของฟ้ญหา
การควบคุมของคงคลังเป็นสิ่งสำคัญที่ผู้บริหารควรให้ความสนใจและเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด 

ท้ังน้ีเพราะของคงคลังเป็นทรัพย์ที่มีมูลค่าสูงที่สุดในกลุ่มของทรัพย์สินหมุนเวียนของการผลิต ปีญหา
ที่เกิดขึ้นในการควบคุมของคงคลังอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งที่นำมาซึ่งความล้มเหลวของกิจการได้ ใน 
ธุรกิจอุตสาหกรรม ล้าวัตถุดิบ และชิ้นส่วนประกอบต่าง ๆ มีอยู่ไม่เพียงพอกับความต้องการของการผลิต 
แล้ว ก็อาจจะทำให้เกิดปิญหาถึงขั้นการผลิตหยุดชะงักได้และอาจส่งปีญหาถึงขึ้นการส่งสินค้าไม่ทัน 
ตามกำหนดเวลาของลูกค้า ซึ่งอาจจะเป็นเหตุให้ลูกค้าขาดความเชื่อถือและสูญเสียลูกค้าได้ แต่เรา 
พยายามมีของคงคลังไว้มาก ๆ เพ่ือฟ้องกันมิให้เกิดการขาดแคลนวัตถุดิบ ช้ินส่วน หรือผลิตภัณฑ์สำเร็จ 
รูป เราจำเป็นต้องใช้เงินเป็นมูลค่ามหาศาลเพื่อที่จะถือครองของคงคลังน้ันไว้ เช่น ค้นทุนราคาของคง
คลัง และค้นทุนในการจัดให้มีของคงคลัง ในการควบคุมของคงคลังที่ดีจึงเป็นเร่ืองที่เก่ียวข้องกับ
ความพยายามในการทำให้วัตถุประสงค์ 2 ประการในการดำเนินการให้มีของคงคลังเกิดความสมดุลย์ใน 
ระดับที่เหมาะสมที่สุด วัตถุประสงค์ประการแรกคือ เพื่อให้การลงทุนทั้งสิ้นในของคงคลังตํ่าที่สุด 
วัตถุประสงค์ประการที่สองคือพยายามทำให้ระดับการให้บริการลูกค้า และการให้บริการแผนกผลิตของ 
บริษัทเองสูงที่สุด ดังนั้นในการควบคุมของคงคลังที่ดีย่อมทำให้เกิดผลดีทั้งในแง่ของการเพิ่มประ 
สิทธิภาพ และลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน

โรงงานตัวอย่างที่ใช้ศึกษา เป็นโรงงานประกอบดัดแปลงรถยนต์ มีปิญหาเก่ียวกับการควบ
คุมช้ินส่วนคงคลัง ดังนี

1. ระบบควบคุมชินส่วนคงคลังทีใช้ มีขันตอนการทำงานไม่ชัดเจน เช่น กฎเกณฑ์ในการ 
กำหนดช่วงเวลานำ ( Lead time ) และ พัสดุสำรอง ( Safety Stock ) ของชินส่วนแต่ละรายการยังไม่ชัด 
เจนอาศัยประสบการณ์ในการประมาณการ

2. การจัดทำรายงานผลการควบคุมชิ้นส่วนทำไค้ช้า และผิดพลาดบ่อย
3. มีการเก็บชิ้นส่วนแต่ละรายการมากเกินไป โดยเฉพาะรายการที่มีอัตราการใช้น้อย และราย 

การที่ใช้ร่วมกันหลายผลิตภัณฑ์ (เช่ นชิ นส่ วนก เป็นชินส่วนที่ใช้ในผลิตภัณฑ์A . ผลิตภัณฑ์ B 
และผลิตภัณฑ์ C เป็นค้น )
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการควบคุมพัสดุช้ินส่วนคงคลังท่ีสั่งซ้ือจากผู้ผลิตภายนอก
2. ลดปริมาณการเก็บชิ้นส่วนเมื่อเทียบกับอัตราการใช้ของชิ้นส่วนตัวอย่าง โดยไม่เกิดการขาด

ช้ินส่วน

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย
1. ศึกษาเฉพาะชิ้นส่วนที่ใช้ในขั้นตอนการประกอบชิ้นส่วนรถยนต์เช้ากับตัวลังที่พ่นสีแล้ว ( 

Trim & A ssem bly process )
2. เป็นชิ้นส่วนที่ผลิตภายในประเทศ และสั่งซ้ือจากภายนอกบริษัท
3. ศึกษาชิ้นส่วนบางรายการที่คัดเลือกเป็นตัวแทนของระบบ
4. ศึกษาเฉพาะในโรงงานตัวอย่างเท่านั้น

1.4 ข้ันตอนการวิจัย
1. สำรวจงานวิจัย และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
2. ศึกษา และรวบรวมข้อมูลเกี่ยวคับสภาพทั่วไปของโรงงาน
3. ศึกษาข้อมูลของระบบควบคุมพัสดุช้ินส่วนคงคลังที่ส่ังซ้ือจากผู้ผลิตภายนอก ที่ใช้อยู่ใน

ปีจจุบัน
4. สรุปปีญหาของระบบตังกล่าว
5. กำหนดเป้าหมายในการแก้ปีญหา

- ปรับปรุงระบบควบคุมพัสดุชิ้นส่วนที่ใช้อยู่
- ลดปริมาณการเก็บชิ้นส่วนเมื่อเทียบคับอัตราการใช้ ของช้ินส่วนตัวอย่าง โดยไม่เกิดการ 

ขาดช้ินส่วน
6. ศึกษา และกำหนดแนวทางในการแก้ปีญหา
7. ปรับปรุงและพัฒนาระบบควบคุมพัสดุชิ้นส่วนคงคลังที่สั่งซื้อจากผู้ผลิตภายนอก
8. ทดลองประยุกต์ใช้คับโรงงานตัวอย่าง
9. เปรียบเทียบผลหลังการประยุกต์คับเป้าหมายที่กำหนด
10. สรุปผลการศึกษา
11. จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการควบคุมพัสดุชิ้นส่วนคงคลังที่สั่งซื้อจากผู้ผลิต 

ภายนอก และลดปริมาณการเก็บชิ้นส่วนเมื่อเทียบกับอัตราการใช้ โดยไม่เกิดการขาดชิ้นส่วน

1.6 สำรวจงานวิจัยและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง
จิรภัทร ราศรี , 2539
วัตถุประสงค์ของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการศึกษารัเญหาของการวางแผนการผลิต และการ 

จัดการพัสดุคงคลังของโรงงานผลิตท่อโพลิเอทีลีน และจัดวางระบบการวางแผนการผลิต และการจัด 
การพัสดุคงคลังที่เหมาะสมของโรงงานตัวอย่าง

ผลของการศึกษาวิจัยพบว่าป็ญหาท่ีเกิดขึนคือ ด้านของการจัดการพบว่าการจัดองค์กรยังไม่ชัด 
เจน ขาดการประสานงานท่ีดีของหน่วยงาน ด้านการวางแผนการผลิตพบว่าขาดระบบการวางแผนการ 
ผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ ด้านการจัดการพัสดุคงคลังพบว่ามีความหลากหลายของวัตถุดิบและผลิตกัณฑ์ 
อีกท้ังไม,มีระบบการจัดการพัสดุคงคลัง ทำให้มีการเก็บวัตถุดิบและผลิตกัณฑ์จำนวนมาก

วิทยานิพนธ์นี้ได้เสนอแนะวิธีการปรับปรุงการจัดการองค์กรและแบบลักษณะงาน การปรับ 
ปรุงระบบการจัดการพัสดุคงคลัง ในส่วนของการปรับปรุงระบบการจำแนกและการกำหนดรหัสผลิต 
กัณฑ์ ระบบการจัดเก็บ ระบบการควบคุมพัสดุคงคลัง และการปรับปรุงระบบการวางแผนการผลิตเพื่อ 
ท่ีจะสามารถท่ีจะกำหนดตารางการผลิต

ฐานันดร แก้วทอง , 2538
งานวิจัยฉบับนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับปิญหาที่เกิดชิ้นในสายการผลิตและหาแนวทางในการ 

ประยุกต์ใช้วิชาการด้านวิศวกรรมอุตสาหการในการแก้ปีญหา โดยจะนำระบบการผลิตที่เรียกว่า
ระบบการจัดสมดุลการผลิต/การผลิตทันเวลาพอดี เข้ามาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการ 
ผลิตให้กับโรงงานตัวอย่างซึ่งเป็นโรงงงานผลิตพัดลม และเขียนโปรแกรมช่วยในการวางแผนต่างๆ 
รวมถึงการเรียกช้ินส่วน

ประเสริฐ ธัญจรูญ 5 2536
ผู้วิจัยได้ทดลองนำเอาระบบการจ่ายวัสดุแบบทันเวลาพอดีไปประยุกต์ใช้กับสายการประกอบ 

หลังคาไฟเบอร์กลาสสำหรับรถยนต์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดค่าใช้จ่ายที่เกิดจากวัสดุเสียหายหรือ 
สูญเสียในสายการประกอบ โดยมีขอบเขตของการวิจัยอยู่ในส่วนการประกอบหลังคาไฟเบอร์กับรถ
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ยนต์คัดแปลง การดำเนินการวิจัยเริ่มจากผู้วิจัยได้ออกแบบสายการประกอบหลังคาไฟเบอร์กลาส 
สำหรับรถยนต์ซึ่งเป็นสายการประกอบใหม่ โดยศึกษาข้ันตอนการประกอบ 1 เวลาที่ใช้ , การปรับปรุง 
การทำงานและการจัดสมดุลของสายการประกอบ (Line Balancing) จากนันจึงออกแบบระบบการจ่าย 
วัสดุแบบทันเวลาพอดีโดยใช้บัตรเรียกชิ้นส่วน ทำการเก็บข้อมูลวัสดุที่ใช้ในสายการประกอบใหม่นี ้
นำไปเปรียบเทียบกับข้อมูลการใช้วัสดุของสายการประกอบเดิม

อนวัชช์ จรปัญญานนท์ , 2538
งานวิจัยฉบับนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการปรับปรุงระบบการผลิตในการประกอบแบตเตอรี่ 

สำหรับรถยนต์นั่งส่วนบุคคล เป็นการนำระบบการผลิตแบบทันเวลาพอดีมาใช้โดยมีเทคนิคการ
ทำงานแบบยืดหยุ่นพร้อมระบบคัมบังมาใช้เพ่ือบริหารวัสดุระหว่างผลิต และมีการจัดทำเอกสารมาตร 
ฐานการทำงาน ตลอดทุกข้ันตอน ผลการประยุกต์ใช้และพัฒนาระบบการผลิตแบบทันเวลาพอดี ในการ 
ปรับปรุงสายงานประกอบแบตเตอรี่ ทำให้มูลค่าวัสดุคงคลังและพื้นที่ในการจัดเก็บลดลง
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