
ภาษาไทย

กรมการศึกษานอกโรงเรียน. นโยบายการจัดการศึกษาทางไกลโดยไชโทรทัศน์เพ่ีอการศึกษาผ่านดาว
เทียม. 2536.

เกรวิล ดับบลิว เอล'วี รัมเบิล ผู้เขียน, สมหญิง เจริญจิตรกรรม ผู้แปลและเรียบเรียง. การศึกษาทางไกล 
(DISTANCE I .HARKING I. จากผลการ ส้มนานานาชาติ เร่ืองการ ศึกษาทาง ไกลขององค์กา 
รสหประชาชาติ 3-15 กันยาขน 2522 ท่ีเมือง อดีส อะบาบา ประเทศเอธิโอเปีย อาฟริกา, 2522.

ไกรฤทธิ' บุณยเกัยรติ. หาประโยชน์จากความสูญเสย. คอลัมน์ “ ส่องกลยูทธ'’” . นสพ.;jpนอาทิตย์วิ 
เคราะห์. ปีที่ 3(17) ฉบับท่ี 142 วันท่ี 17-23 สิงหาคม 2540: 2540.

ธงชัย เจียมพุก. แนวโน้มของสื่อการศึกษาส่าหรับการศึกษานอกระบบโรง!รี-นไนปี พุทธสักราช 2552. 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต คณะครุศาสตร์ ชุพาลงกรณ’มหาวิทยาลัย, 2533

ไมตรี เจริญคิลป่. บทบาทของหนังสือพิมพ์รายวันไนการไห้การศึกษานอกระบบของเยาวชน. วิทยา 
นิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต แผนกวิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร์ ชุพาลงกรณ’
มหาวิทยาลัย, 2519

รุ่ง แห้วแดง. พลังส่ือมวลชนกับอนาคตการศึกษาไทย. หนังสือครบรอบ 20 ปี องค์การสื่อสารมวลชน 
แห่งประเทศไทย(อ.ส.ม.ท.1 วันท่ี 9 เมษายน 2540. 2540.

รุ่ง แห้วแดง. ปฏิวัติการศึกษาไทย. สำนักพิมพ์มติชน, พิมพ์คร้ังท่ีสาม เดือนมีนาคม 2541, 2541.

รัชนี วงค์วรรณ. แนวโน้มหนังสือพิมพ์ไทยไนทศวรรษหน้า(พ.ศ.2535-2544). วิทยานิพนธ์วารสาร
ศาสตรมหาบัณฑิต(ส่ือสารมวลขน) คณะวารสารศาสตร์และส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรม 
ศาสตร์, 2534.

รังสรรค์ ธนะพรพันธุ. เศรษฐศาสตร์การคลังว่าห้วยการศึกษา. สมาคมเศรษฐศาสตร์ธรรมศาสตร์ ตีพิมพ์ 
เนื่องในโอกาสที่ ศาสตราจารย์ดร.ป๋วย อึ้งภากรณ์มีอาธุครบ 60 ปี, 2519.



148

รังสรรค์ ธนะพรพันธุ. การศึกษาในฐานะสินค์า พัฒนาการของทุนวัฒนธรรม. นสพ.ผ ู้จัดการราก 
สู้'ปดาห้. ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 539 วันท่ี 31 มีนาคม-6 เมษายน 2540: 14

รังสรรค์ ธนะพรพันธุ. สังคมไทยในยุคโลกภิวัตน์. วารสารค^ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. ปีที่ 24 
ฉบับที่ 4. 2539.

สิริชัย สิริกายะ. กาญจนา แค์วเทพ. ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน. ภาควิชาการส่ือสารมวลชน คณะนิเทศ 
ศาสตร์ ฐพาลงกรฌ์มหาวิทยาลัย, ไม่ปรากฎปี.

สถาบันเทคโนโลยืพระจอมเกสัาพระนครเหนิอ. แฟรนไชสัทางการศึกษา:ฤาจะเปีนทางเลอกใหม่แห่ง
ความเป็นสากลของการศึกษาไทย. (เทปบันทึกเสียง, ไกรฤทธี บุณยเกียรติ) ห้องประชุมมหิศร 
ธนาคารไทยพาณิชย์ สำนักงานใหญ่, 15 พฤศจิกายน 2540.

สมคิด จาตุศรีพิทักษ์, สมชาย ภคภาสนัวิวัฒนั. ที่นี่...ใเระเทศไทย. บริษัท สื่อเสรี «เทกัด, 2539.

สมคิด จาตุศรีพิทักษ์, สุวินัย ต่อสิริสุข, อุตตม สาวนายง!. ยุทธวิธีการแข่งขัน. ซีเอ็ด ยูเคช่ัง!, 2536.

สมชาย ภคภาสง!วิวัฒน์. สำนักพิมVโมติ'ชน, 2539.

สิปปนนท์ เกตุทัด. บทความเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาคง! การศึกษา และทรัพยากรมนุษย์ : ‘'ห้าวม่ัน 
ทันโลก,, วิสัยทัศน์ประเทศไทย ห้านการศึกษา สังคม วัฒนธรรม และศาสนา. พิมพ์ครั้งแรก, 
2541.

สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. เอกสารการสอนชุดวิชา ความแบืองค้นเกี่ยวกับสื่อสิ่งพิมพ์ 15202. 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์. หน่วยท่ี 1-7. พิมพ์ครั้งที่ 1, 2528.

สุโขทัยธรรมาธีราช, มหาวิทยาลัย. เอกสารการสอนชุดวิชา ความf เบื้องต้นเกี่ยวกับสื่อสื่งพิมพ์ 15202. 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์. หน่วยท่ี 8-15. พิมพ์ครั้งที่ 1, 2528.

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี. รายงานผลการเสวนาเรื่อง พลังสื่อ 
มวลชนกับอนาคตการศึกษาไทย. จัดโดย สมาคมนักข่าวแห่งประเทศไทย-คณะนิเทศศาสตร์ 
ฐพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย-สูนย์ปฏิบัติการแห่งชาติเพื่อการพัฒนาคน สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, วันที่ 21-22 กุมภาพันธ์ 2540.
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คณะนิเทศศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย 
ถนนพญาไท กรุงเทพฯ

18 ม ิถ ุนายน 2541

เรึ๋อง ขอความอน ุเคราะห ์ข ้อม ูลประกอบวิทยาน ิพนธ์ 
เรยน คุณธวัช พล ังเทพ ินทร์

ประธานกรรมการและกรรมการผ ู้อำนวยการบริษ ัท คู,แข่ง อำกัด(มหาชน)

ตามท ี่กระผมไข ้ฟ ้าการส ัมภาษณ ์ท ่าน เพ ื่อห ำการศ ึกษาว ิเคราะห ์ว ิทยาน ิพน ธ ์ในห ัวข ้อ 
เรื่อง "บทบาทของหน ังส ือพ ิมพ ์ค ู่แข ่งรายวันในการให ์การศ ึกษาข ้านธุรก ิจ" (The Role of Business 
Education of Khoo Khaeng Daily N e w sp a p e r)^  เน ืองจากงานวิจ ัยด ังกล่าวยังข ้องการศกษาในส่วน 
ของผู้ร ับสาร (rece iv er^  งการเปิดรับ การใช'งาน ประสิทธิผล และความพ ึงพอใจจากส ื่อหน ังส ือพ ิมพ ์ 
ตลอดจนการงงำความ{ที่ไข้'จากการเรียนไปประคุกด์ใข้

จ ึง เร ียน ม าเพ ื่อโป รด พ ิจารณ าแล ะอน ุเค ราะห ์'ข ้อม ูลใน ส ่วน ข อ งค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อง นัก 
ศ ึกษา(demographic data)(ข้ามี) และในส่วนของรายชื่อ•นักศึกษาและที่รย'เฉพาะส ่วนที่ไข ้ร ับการคุ่ม 
ต ัวอย่างแบบจัดช ่วง(รtratified sam pling) จ้านวน 600 คน ตามตารางสำเรึจรูปของ Yamane Taro ที่ค่า 
ความคลาดเคล ื่อน 6% เพื่อใส่!ในการสำรวจ(Survey M ethod^-วยวิธ ีว ิหยาทางวิทยาศาสตร์ต ่อไป

ขอแสดงความนับถือ

(นายทรงวิทย์ ก ุลศ ักด ิน ันท ์) 
รหัสนิสิต 3970600728 
โทร. 906-0751

ขอรับรองว่าเป ็นความจริง

(รศ.ดร.เสถียร เชยประทับ)
อาจารย์ท ี่ปร ึกษาว ิทยาน ิพนธ ์ 
โทร. 218-2141
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คณะน ิเทศศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย 
ถนนพญาไท กรุงเทพฯ

มิถ ุนายน 2541

เรื่อง ขอดวามอนุเคราะห ์ในการส ัมภาษณ ์เพ ื่อประกอบการทำวิทยาน ิพนธ์ 
เรียน คุณขรรค์ช ัย น ุนปาน

ประธานกรรมการบริษ ัท มติชน จำกัด(มหาชน)

ปิจจุบัน กระผมเป็นนิส ิตปริญญาโท ภาควิชาวารสารสนเทศ(ภาคนอกเวลาราชการ) 
คณะน ิเทศศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ม ิความประสงคํดองการส ับภาษณ ํฟานเพ ื่อทำการศิกษาวิ 
เคราะห ์ว ิทยาน ิพนธ ์ในห ัวข ้อเร ื่อง“ บทบาทของหนังส ือพ ิมพ ์ค ู่แข ่งรายวันในการให ้การศ ึกษาข ้านธ ุรก ิจ,, 
(The Role of Business Education of Khoo Khaeng Daily Newspaper) ซ ึ่งเป ็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 
หลักส ูตรน ิเทศศาสตรมหาบัณฑ ิต โดยมีรศ.ดร.เสถียร เชยประทับ เป ็นอาจารย์ท ี่ปร ึกษาวิทยาน ิพนธ์

จ ึงเร ียนมาเพ ื่อโปรดพ ิจารณาและอน ุเคราะห ์ เพ ื่อเป ็นประโยชน์ในทางการศึกษาและ
เป ็นแนวทางสำหรับงานวิจ ัยอ ื่นๆ ในระดับมหภาคล่อไป

ขอแสดงความไงับถือ

(นายทรง'วิทย์ ก ุลศ ักด ิบ ันท ์) 
รหัสนิสิต 3970600728 

โทร. 906-0751

ขอรับรองว่าเป ็นความจริง

(รศ.ดร.เสถียร เชยประทับ) 
อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาวิทยาน ิพนธ์ 
โทร. 218-2141
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170/212 หมู่บ ้านเกษราคลาสิคโฮม ชอย 17 
ถนนสุขาภิบาล 2 แขวงคันนายาว เขตบึงคุ่ม 
กรุงเทพฯ 10230

12 กรกฎาคม 2541

เรื่อง ขอความอาทุคราะหในการตอบแบบสอบถ1ม(Questionnaire)
เรียน ท่านนักภิกษา "ค'แข่ง Mini-MBA”
สิ่งที่ส่งมาด้วย 1. หนังสือบ?หารธุรกิจเรื่อง “ คัมถีรี'หัวผักกาด,,

2. แบบสอบถาม 1 ชุด และชองเปล่าตัดแสตมป่

กระผมชื่อนายทรงวิทย์ กุลศักดิน'นท่ าโสิตปริญญาโท ภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตรี 
จุVทลงกรณมหาวิทยาลัย กำลังจัดท่าวิทยานิพนธ์เรื่อง ‘’บทบาทของหนังสือพิมพ์ค'แข่งรายวันในกา?ให้การ 
ภิกษาด้านธุรกิจ"

เน ิ่องจากท ่านเป ็นผ ู้หน ึ่งท ี่ได ้ร ับการค ัดเส ือกจากการส ุ่มต ัวอย่างประชากรแบบจัดพวก(Stratified 
Sampling)?านวนทังสัน 400 คน กระผมจึงตองขอรบกวนเวลาอันมีค่ายิ่งขท,!ท่านไนการกรอกแบบสอบถาม 
เกี่ยวกับการให้1บึกพาผ่านทางหบ้าหนังสือพิมพ์ อนิ่ง ผลการวิจัยดังกล่าวจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อสังคม
ส่วนรวม โดยเฉพาะในด้านการภิกษาและด้านนิเทศศาสตรีของไทยต่อไป ข้อมูลต่างๆ ในแบบสอบถามนี้ จะ 
ใช้เพื่อประมวลผลและอรรถาธบ เยในภาพรวมเท่านั้น ข้อมูลส่วนบุคคลจักเก็บไร้เป็นกว เมลับยิ่ง

กระผมใคร'ขอขอบพระคุณล่วงหน้าที่ท่านได้กรุณาสละเวลาอันมีค่ายิ่งของท่านในการตอบแบบสอบ 
ถามอย่างสมมูรณ์ครบบ้วนทุกข้อ และขอความกรุณาท่านชวยส่งแบบสอบถามกลับคันมาหากระผมภายในวัน 
ท่ี 10  สิงหาคม 2 5 4 1  พร้อมกันนี้กระผมขอมอบหนังสือที่แฝงไร้ด้วยความเด้านบริหารธุรกิจและอ่านสนุก 
ไร้เป้นของกำนัลเลกน้อยให้กับท่านแล้ว หนังสือดังกล่าวเป็นทุนส่วนตัวของกระผมเอง ไม่ได้เกี่ยวข้องกับทาง 
บริษัท คู่แข่ง จำกัด(มหาชน)แต่อย่างใด

หากท่านมีข้อสงสัยประการใด สามารถติดต่อกระผมได้โดยตรงที่โทร. 906-0751

ขอแสดงความนับถือ

ขอรับรองว่าเป็นความจริง

(นายทรงวิฑย์ กุลศักดิ"นนท์) 
ผู้วิจัย

(รศ.ดร.เสถียร เชยประทับ) 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
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แบบสอบลาม
วิทยานิพนธ์!รื่อง “บทบาทของหนังสือพิมพ์คู'แข่งรายวันในการให้การศึกษาค้านธุรกิจ 

กับความพิงพอใจของนักศึกษา ‘คู'แข่ง M ini-M BA’ ”

โปรดใส่!คริ่องหมาย J  ฝิงบนช่องว่าง หรือใส่!ฝิขหมายที่ครงกับความ!ปีนจริงของท'านเอง

คอนที 1 คำถานทัวไป.เกยวกับลักษพะทางประชากรคาสฅร์(ข้อ 1-11)

(1.) เพศ □  ชาย □  หญิง

- (2.) อาย ุ.................. ปี

(3.) สถานภาพ
□  โสด □  สมรส
□  หห้าย/หย่า

(4.) ระดับการศึกษา
□  กำกว่าปริญญาตรี
□  ปริญญาตรี
□  ปริญญาโท
□  สงกว่าปริญญาโท

(5.) ขณะที่ดัลสินใจสมัครเรียน ท่านกำถังประกอบ 
อาชีพใด

□  นิสิตนักศึกษา
□  ข้าราชการ
□  พนักงานรัฐวิสาหกิจ
□  พนักงานบริษัท
□  เข้าของกิจการส่วนตัว
□  อ ื๋นๆ.............................

(6.) ท่านเปีนนักศึกษา “คู่แข่ง Mini-MBA” ร่นใด
□  รุ่น 1 Q  ร่น 2
□  ร่น 3 □  ร ุ่น 4

(7.) ขณะที่ท่านเรียนหลักสูตร “คู่แข่ง Mini-MBA” 
ท่านอยู่ที่ใด

□  กรุงเทพฯ
□  ต่างจังหวัด(โปรดระบุ)...................

(8.) ท่านเรียนจนครบหลักสูตร “คู่แข่ง Mini-MBA” 
แล้วหรือขัง

□  ครบแล้ว
□  ขังไม่กรบ(ข้ามไปตอบข้อ 10)

(9.) ท่านคิดว่าท่านจะสอบผ่านคามเกณฑและได้รับ 
ประกาศนีขบัตรหรือไม่

□  สอบผ่าน
□  สอบไม่ผ่าน

(10.) ท่านมีพื,นความ{เชิงวิชาการทางการบริหาร
ธุรกิจมาก่อน!ข้ารับการศึกษาตามหลักสูตร “คู่แข่ง
Mini-MBA” หรือไม่

□ มี
□  ไม่มี(ข้ามไปตอบข้อ 12)

(ท .)  ท่านได้รับความ{เชิงวิชาการทางการบริหาร
ธุรกิจมาจากที่ใค(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□  จากโรงเรียน/ วิทยาลัย/ มหาวิทยาลัย
□  จากการปีกอบรม
□  จากการท่าธุรกิจที่เปีนระบบ
□  จากการศึกษาด้วยตบเอง
□  อ ึ๋น ๆ  (โปรดระบุ) ......................



คอนที 2  คำอามเกียวกับพฤติกรรมการไข่แอะประโ ย ขน์ทีนัทหีทห น ค ้รับจากหนังสือพิมพ์พู่เข ่งร า ย

วัน เฉพาะ Section ‘‘พู่เข ่ง M ini-M BA” (ข่อ 12-16)
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(12.) ดามปกคิ ท่านใช้เวลาใดในการอ่าน Section “ภู่แข่ง Miiu-MBa ”
□  ในเวลาท่างาน
□  นอกเวลาท่างาน
Q  ทังในและนอกเวลาท่างาน

(13.) คามปกศิ ท่านอ่าน section “ภู่แข่ง Mini-MBA” นี่ใดบาง
□  นี่บ้าน □  นี่น์างาน
□  รางนี่บ้านและนี่ท่างาน □ อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)

(14.) ท่านดัดสินใจสมกรเรียนหลักสูตร “ภู่แข่ง Mini-MBA” ข้วขเหตุผลใด (หากตอบมากกว่า 1 ข้อ โปรดระ 
เลขเรียงลำดับ 1,2,3,.....)

□  แปลกใหม่,น่าสนใจ
□  ไม่เสียเวลาท่างาน
□  สมครเรียนดามเพื่อน
□  บริษัทนี่ท่างานส่งใบ้[รียน
□  อื่น ๆ (โปt ลระบุ) ...........

□  มีเวลาว่างอยู่
□  สนใจหากวาม!เพิ่มเติม
□  อ่าใช้จ่ายไม่แพง
□  หวังว่าจะมีหบ้านี่การงานดีขี้น

(15.) ท่านสามารถหาความ!ไนลักษณะเดียวลับนี่ท ่านเรียนใน Section “ภู่แข่ง Mini-MBA” ไข้หรือไม่
□  ไข ้ □ ไม ่ไข ้ ('ข้ามไปตอบข้อ 17)

(16.) ท่านคิดว่าท่านสามารถหาความ!ในลักษณะดังกล่าว(ข้อ 15.) ไข้จากนี่ใคบ้าง
□  จากการอ่านหนังสือข้วยคนเอง
□  จากโรงเรียน/ วิทยาลัย/ มหาวิทยาลัย
□  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ) .....................

บุหมาย

5
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ตอนที่ ร คำถามเที่ยวกับความพึงพอใจที่นักคึก!ท1ฅ้รับจากหนังสือพิมพ์คู่แข่งรายวัน เฉพาะ Section 
‘‘คู่แข่ง Mini-MBA ” (ข่อ 17-22)

(17.) ท่านไต้รับความพึงพอใจในต้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด
พ อ ใ จ ม า ก พ อ ใ จ เ ฉ ย ๆ ไ ม ่พ อ ใ จ ไ ม ่พ อ ใ จ

ม า ก

ด ัท ษ ณ ะ ข ค ูง อ ื่C _Iห ม าย ถ ิง  S e c tio n  “ ถ ู่แข ่ง  

M in i-M B A "

- ขนาดและเปเล่ม(ครึ่งหนิ่งของน สพ.ปกติ)
-ความ ถ ี่ของหนังสือพิมพึ

- ราขวิน 5 วัน(จันทรัถีงศุกร์)
- รายสัปดาห์(เริ่มตํ่งแตเต้น,i l  2541)

- ความคงทนของหนังสือพิมพ์
- ความสะดวกนำติดตัวไปไต้ง่าย
- ความถูกต้องของตัวหนังสือที่ใข้
-  ส ึ๋อ สารไต้ทางเดียว

ก าร ค ำ ! ห ิน ง าน ข อ ง บ ร ิษ ัท  ผ ู้แข ่ง___ จำก ัด

(ม ห าช น )
- การรันสมัคร
- การจัดส่งนสพ.และเอกสารท ี่เกียวข้อง
- การส่งข้อสอบกลับทางไปรษณีย์
- การประกาศพลสอบ
- การช ีแจงและประกาศทางหน้าหนังสือพิมพึ
- การช ีแจงและประกาศทางโทรศัพท์
- การติดต่อสึ๋อสารกับบริษัท

(18.) ท่านเคยติดต่อกับทางบริษัท .โครงการ KKBS .ถู'แข่ง Mini-MBA บ้างหรือไม่
□  เคย □  ไม่เคย (บ้ามไปตอบข้อ 20)

(19.) ท่านติดต่อต้วยวิธีการใดบ้าง(ตอบไต้มากกว่า 1 ข้อ)
□  มาต้วขตนเอง/ฝากผู้อื่นมา
□  จดหมาย
□  โทรกัพท่ 
1_1 แฟกซ์
Q  อ ื่น ๆ (โป ร ด ร ะ บ ุ) ......................



(2 0 .)
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ท่าน^ศึกพึงพอใจกับการให้การศึกษาพ่านสื่อประเภทหนังสือพิมพ์ในลักษณะนี้หรือไม่ เพราะ
เหตุใด

(21.) ท่านกีดว่ามิจุดอ่อนห้อยในเรื่องใดบ้างในการให้การศึกษาผ่านหน้าหนังสือพิมพ์ในลักษณะนี กรุณาให้ห้อเสนอ 
แนะ

(22.) ท่านคิดว่าในส่วนของการส์าเนินงานของบริษัทฯควรมิการปรับปรุงแบ้ไขในเรื่องใดบ้าง กรุณาให้ห้อเสนอแนะ

ขอขอบพระคุณเป็นออ่างมากที่กรุณาให้ห้อมูลกันเป็นประโยชนต่อวงการการศึกษาโดอรวม



ดู่รพ่น 
โท ฺ!ท! M B Aรุ่น 3

'ปิ nŒÉxnâ

โครงการ “Multimedia Super Corridor” แองมาIลเชย มิความคจ้ายคลังกับ 
วํส!พัศน์แรงญ่ํปุนในช่วงทศวรรบท้ั 19Î0 หโหะทร}งการคานละอุตสาหกรรม 
ระทว่างไ}ระเทศ (Ministry of Internationa) Trade and Industry) หรอทเ 
วักก้นในซี8ว่า Mm มนนวศํศในภารสรางเมอง ■ 'เทศโนทน" (Technopolis) 
ว่านวน 19 เมอง โศยนศ่สะเม»งมการศศศงโศรงสร้างพนฐานหางศานระบบ 
ศอมพิวเดอร์นสะเทศโนโสรสารเอสารเพํ่อกระศุ้นใหเกํศการขยาย«วในรรกัจ 
สมัยใหม่

โอซากาก็เป็นหน่ึงใน 19 เมอง ทเช้าร่วมโครงการ มิชอโครงการว่า •โอซา 
กาเทเสพอร์ต* เท่างเส5!จลมin [นในปี ค.ศ.1989 ภายในโครงการไศมัการก่อ 
สร้างอาคารเพอรองริบอุตสาหกรรมท้ัใช้ประโยซน์คัานช้อมุลข่าวสาร ไวมท้ังระบบ 
เครือ,ข่ายม?ค่าเพม (Value-added Network) และฐานแอมลซอฟต์แวร์ เทเล 
มาร์เทดท้ัง หรีอการตลาดทางไกล (Telemarketing) โครงกาก่1ญปุนใคัเรม 
คำเนินการมาท้ังแต่ปลายคริสต์ศตวรรบท่ํ 1980 ก็,หวังผลความเรนมนำ1ใน,ระบบ 
เครา*ฐกิจโลก แด่สำหรับมาเลเซียโครงการ MSC มิใช่แค่เพยงความผินท้ัจะยก 
ระดับกาวพัด.นาประเทศใทัสูงแนเท่าน้ัน แต่ม่ังท้ัซ่อนอยุในความดิดแองพน่าอิก 
อยางหน์งก็คอ การใช้เทคโนโลยีไอเทคเพํ่อช่วยใทัเกิดการพัฒนาทย่ั!ยีน
(Sustainable Development) แน่ในสังคมมาเลเซีย

ท ำ ไ ม น 'า เล เร ิ5 ย ร ง ต ้อ ง ผ  M S C
การมองเห็นความคับสูญแ&งอุตสาหกรรมท้ัตองใช้นรงงานมาก ทใคัเร์มส่อ 

แววป๋เyหาใหเห็นในแณะน้ั ดร.มหาเธร์มิความเช้าใจดิกิงม่ังทประเทศในแถบน้ั 
เมซีญหน้ากับวิกฤตการณ์ทางเศรบฐกิจกันอย่างหน้ภหน่วง หน์งในหลาย  ๆ สาเหตุ 
' ’ไาาน้ห'.กิดคว'̂ ว่อนนอในโครง?ร้า.’ทางเศรบฐกิจเกิดแนมาจากการหลงใหลกับภา 
วะ'ฟองสบทีดำเนินมาตลอด 1 ทศวรรบทผ่านมา การเทีมแองด่าจ้างแรงงานทีสูง 
แน«ล่ํยประมาณ 8-10 เปอร์เซ็นต์ต่อปีท่าใทัปลายศดววรบน่ํ บางประเทศใน 
เอเซียดะวันออกเฉืยงใคัมิอัตราด่ท่างแรงงานทสูง และเรนภาวะทีไม่เอ้ิอต่อการ 
เป็นฐานการผลัดอิกต่อไป

จากปโyหาดังกส่าว ทำใทัดร.มหาเแร์ใดมองอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์และมัล 
ดิมิเดิยเป็นอุตสาหกรรมในผินท๋ัมิอนาคตสดใสมากกว่า และทาก็เแอม่ันอก'ว่า
อุตสาหกรรมน้ัจะเปีนอุตสาหกรรมท้ักำลังมาแทนท้ัอุตสาหกรรมทระอาทีตยีดกดิน 
ในอิกไม่ช้า

นมว่า มาเลเซียก็เป็นประเทศทีใคัริบผลกระทบจากภาวะเศรบฐกิจท่ํดกด่ํา 
ในแณะน้ั แด่ใครงการ MSC ถอใคัว่าจะเป็นจุดเปลยนสำคัญท้ัท่าใทัมาเลเซียมิ 
การปรับไปสู่กระบวนทัศน์โหมในภารวางรากฐานอุตสาหกรรมแห่งอนาคต เพอท่ํ 
จะท่าใทัมาเลเซียสามารถสร้างผลัดภาพแองประเทศใทัสูงมากแนกว่าในปีจจุบัน

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศมิสักบณะสำคัญคอ คัองใช้ด่าจ้างแรง 
งานค่อนช้างสูง และตองใช้ทักบะผิมิอการทำงานอย่างมาก และว่านวนแรงงานที 
ใช้ในแด่ละองต์กรจะมิไม่มาก แด่อุตสาหกรรมน้ัก็สามารถแผ่แยายองค์กรหรือ
หน่วยงานใคัเพํ่มแนเร์อยๆ อย่างไม่ว่ากัด คัวยเหตุผลน้ัเองทีมาเลเซียคัดว่ากาว 
ลงทุนในอุตสาหกรรมน้ัเป็นอกหนrทงท้ัทำใทัมาเลเซียมิรายใคัเช้าสู่ประเทศมากซน 
และรายใคันก็จะเป็นกาวทดแทนมลกำไรทีค่อยสูญหายไปจากอุตสาหกรรมทีตอง 
ใช้แรงงานคนในระบบกาวผลัดแบบเก่า

มาเลเซียบรรจุอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยีสารสนเทศไวใน 
แมนทั«.’นาประเทศฉบับท 7 และถอว่าเป็นอุตสาหกรรมยุทซศาสตร์ทจะช่วย 
ใทัเศวบฐกิจแองประเทศมาเลเซียมโอกาสสูงแน่ใดมากกว่า 8 เปอร์เซ็นต์ ภายใน 
อิก 5 ปีช้างหน้า

0รร«1การ ฟท้ยพณชิย์
นอกจากน้ั รัฐบาลมาเลเซียบังคัองทรใช้โครงการ M X สร้างโอกาสทจะ 

กัาวเช้าใปเปีนส่วนหน.,แองตลาดโลก โดยกาวลงหลักปีกฐานอุตสาหกรรมนโวภาย 
ในประเทศ เท้ัอใทัมาเลเซียสามารถเป็นมัประกอฺบการวายใหญในแถบเอเซียฺ
แปซีฟ้ก มาเลเซียมิความเแอม่ันว่าประเทศแองเแามิสภาพแวดลัอมทางธุรกิจที
เหมาะสมในการสร้างนวดกรรมหรือสร้างสรรค์งานใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็นความไคั
เปรียบในภารมลัตภายใคัวะบบเศรษฐกิจนบบเก่าท่ํยังตองกT5 คันทุนกาวผลัดราคา 
ถก พร้อมกับยกเหตุผลทางคัานความมันคงทางการเมิองและสังคม และ
ทรัพยากรท้ัสมทุวณ์มาเปีนม่ังจุงใจในภารลงทุน มาเลเซียพัเซีออิกว่าการวางโครง 
สร้างพนฐานทางเทคโนโลยีการม่ัอสารท้ัมิประสิทธิภาพก็พทำใทัการคัดด่อคัาแาย 
ไม่ว่าจะเป็นกับวัน อินเดิย นอพริกา รวมท้ังประเทศในแถบซีกโลกดอนใคั 
(South-South Nations) ก็สามารถทำใดสะดวกพอ  ๆ กับการดิดตํอใปยังกลุ่ม 
ประเทศเครือวักวภพอิงกฤษและประเทศอ่ํนๆ

การสร้างปีจวัยเออต่อกาวผลัดทเห็นใดจากกาววางมังเมิอง!เดราจายา ก็ศอ 
การวางระบบจราจรr แส่.•ท้ัมิประสิทธิภาพ เพ่ํอช่วยอำนวยความสะดวกใทัแกมั

อยูในโครงการ M X เข่น รถไฟความเร็วสูง ทางดวนซ่อมต่อเช้ากับท้ันท่ํโคร: 
การ ทีมิท้ังนิคมอุดสาหกรรม ศนย่พาณ์แย่ เแดพักอาศัย และเมิองไฮเทค รวม 
ท้ังแสนทางท่ํเซ่ํอมต่อระหว่างประเทศไทยและลังคโปร์ หรือนมักระท้ังถนนทีใป
สนามปีน KLIA ทำใทักาวเดินทางมิความ•สะดวกและรวดเร็ว ปีจจ้ยเหล่'.น้ัก็จะ 
เห็นใคัว่'โอกาสทอนาคดเมิองปุดราจาย;ไจะเปีนศนยก?ไงทางเศรบฐกิจในภุมิภV 
แถบน้ัก็ไม่ใช่เร่ํองทีไกลเกินความจริง

วเ.ครๆะฑ์ความสำเร็จของโครงการ MSC
พั«นาการแองสังคมใคัมิกาวเปลัขนแปลงมาโดยต-?อด จากสังคมอุต?'ห 

กรรมทีเน้นการผลัด มาเป็นสังคมสารสนเทศทีเน้นภฑตลาด การสร้างโค งๆ!•ไ ว  

M X แอะดร-มหาเใเร์ สามารทมองใคัใน 2 แง่มุม ก็คัอ ประการนรกมุงหวั: 
เท้ัอใทั M X สามารถสร้างความเป็นมัน่าในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสาวสนเทศ 
ท่ํสำคัญอิก;;หงห-น่ึงแองโลก ซ่ึงด่าว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ UNEXO กำหนด.คว'ม 
หมายและโอบเแตใวัอย่างชัดเจนว่าครอบคลมในอุตสาหกรรมหลัก 3 ประการ ก็คัอ 
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีการม่ัอสารคอม•พัวเดอร์ อุตส'หกรรมเทคโนโลยีทารสิอ 
สารโทรคมนาคม และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์

เห็นใคัว่าดร.มหาเธร์น้ัน่ใทัศวามสำคัญกับอุตสาหกรรมย่อยท้ัง 3 รนิดและ 
พยายามท้ัจะพัดเนาอุดสาหกรวมคังกส่าวโดยไม่ลัมท้ัจะสร้างนรงงานแนมาเท้ัอรอง 
ริบอุค.ราหกรรมใหม่ทีกำลังนไค.แน คังจะเห็นไคัจากการสร้างมหาวิทยาลัยมัลคัมิ 
เด ิยทั้มกิาวน่าไอทีมาประยุกต์ใช้ในภารเผยแพร่และกระจายความว และสร้า ะ
ความซ่านาญใทัแก่แรงงานทเจะออกมาพัรเนาอุตสาหกรรมใอทีในอนาคต

แนวทางการพัด.นาโครงการ M X แองนายก“ มาเลเซียมิ,แนวความคัคที 
ไกลัเคัยงรุปแบบการพัดเนาองค์กรธุรกิจสมัยใหม่ทีหลายแห่งดางพยายามสร้า: 
องค์กรแห่,การเรียนร £  earning Organization) โค,-■ ใช้ 'คน" เป็นสูนย่ก?': 
ในภารพัด.นา และเพอใทัองค์ความรทุกๆ คันช่วยสร้างความชำนาญ และจะท่า 
ใหมองเห็นเป๋าหมายแององค์กรใคัช้ค.เจนมากยีงแน กิงแมัว่าการพัด.นาคนอาจ 
เป็นม่ังทแช้าใจใดยาก และตองใช้เวลาในภารสร้างเสริมประสบการณ์ แต่แน่นอน 
ว่าการส่งผลยีอนกลับท้ังในแง่แองผ?กำไร และการ'.กิ.ดแนแองบุค'ลากรทีเต็มไป 
คัวยค.วามร้ความสามารถ ก็ย่อมทำใทัมาเลเซียในอนาคตมิโอกาสทก้าวใปสู
ตำแหน่งทีทัดเทียมกับประเทศท่ํพัฉเนาแลัวใคั

ส่วนด่าประกาศแองดร.มหาเฑ์ในโอกาสต่างๆ ทีมักแฝงไปคัวย'แรงกระคัน 
เพอใทัประซาซนสนใจในการเรียนร้ก็คลายคลังกับแนวคัดแอง Peter M Senge 
มัอำนวยการศนย์ท้ัริบผิดซอบเรององค์rทแห่งการเรียนร้แอง MIT's Sion School 
ol Management ทีมองว่ามนุษย่เกิดมาพร้อมกับฺนรงกระคัน ความหยีงในคักค 
ศรีซองคัวเอง ความ?-ากร้อยากเห็นทํ่จะเรียนร้ และความสูแในกาวเรียนร แมั 
สารทส่งผ่านด่าประกาศอาจจะมองผิวเมินว่าเป็นเทียงเพอกระตุนใทัพลเมิอง 
เกิดความมุมานะและใหมองใปในทีศทางเดิยวกันท้ังประเทศ แต่การเร่งเร้าใน
สักบถเะ..นน้ัย่อมส่งผลในเช้งจดวิทยาททุกคนจะเกิดแรงแบ (Drive) เทีอทีจะ 
ศทบ'.วิริการดิดและเรียนร้ทีจะก้าวเดินไปพร้อมกับมัน่าและมุมานะช่วยกันสรั'ง 
ซาดิ1โน'ทีสูด

ปี!'จจัยท งๆIศร,Hyฐกัจนละการ1ม๊อง 
เอ้ิอต่อการพ้เฒนาโครงการ MSC

ก้าพัจารณาป็จวัยดานเฅรบฐกิจการเมิอง ในซวงระยะเวลา 2-3 ปีทีผานมา

y(SM6 % 7
HOMEROOM

สำหรับทั้ง 2 ร่นที่เท ี่งเปิดเทอมใหม่น เราจะใช้หลัก 
; ส ูตรเดียวกัน ซึ่ง!}ระกอบด้วย1วิชา -V' V \/.\VA'v.lr.
\ ■■■■ «น,;ป A  -A / . V  «ะ*‘ C N
• ‘■ '•■ . ' . . • ว . ต \่ t V  - ‘\ r  V *  1̂ . N M . .•1.\  « « ะ ะ ม . \  ร8» :* & ร  
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Q

น ัก ค ิก ษ า ร ุ่น ท ี่ 1 ไ ด ้ส ่ง จ ด น ม า ย เ ข ้า ม า ส อ บ ถ า ม ว ่า  

ผ ล ก า ร ส อ บ  F M 0 0 1  ไ ม ่ผ ่า น  2  ด ร ั้ง  แ ล ะ ผ ล  

ก า ร ส อ บ ว ิช า  M M 0 0 1  ไ ม ่ผ ่า น  1 ค ร ั้ง  จ ะ ม ีผ ล  

อ ย ่า ง ไ ร บ ้า ง  เ ค ย โ ท ร ศ ัพ ท ี่ไ ป แ ล ้ว แ ต ่ย ัง ไ ม ่ไ ด ้ร ับ  

ค ำ ต อ บ ค ่ะ  ห ร ีอ ค ว ร ห ย ุด เ ร ีย น ไ ป เ ล ย  ร ัส ีก ท ้อ แ ท ้ 

เ ส ีย แ ล ้ว  เ พ ร า ะ ค ิด ว ่า ต ัว เ อ ง ม ั่น ใ จ ใ น ก า ร ต อ บ  เล ย ' 

. . . ส ล ด . . . เ พ ร า ะ ส อ บ ต ก  ( ไ ม ่ผ ่า น )  เ ล ย ค ่ะ

ข อ บ ค ุณ ม า ก ค ่ะ

A

เ ร ีย น  น ัก ค ิก ษ า ท ี่ท ้อ แ ท ้

KKBS ได้รับจดหมายจากท่านว่าไม่ผ่านถึง 3 
คร้ัง แล้วเกิดความท้อแท้ท่าให้รู้สืกไม่สบายใจ
เราขอเรียนกับท่านว่า ท่านยังมีเวลาท่ีจะเร่ง
คะแนนอยู่มากกว่าคร่ึง ขอให้ท่านใช้ความพยา 
ยามอีกนิด วิ•เทการเงินทีท่่านสอบตกเป็นเนอหา 
ท่ีน่าเห้นใจเพราะเบนวิชาความรู้เฉพาะ แต่ทาง 
ออกท่ีจะขอเสนอแนะคิอลองหาคนช้างเคียงหรีอ 
เพ่ือน  ๆ รอบตัวท่านว่าใครพอจะมีความรู้ในเร่ึอง 
นี้ เพ่ือขอความรู้ ห'’หนังสีอวิซาพ้ืนฐานทางการ 
เงินมาอ่านประกอบ เพราะในบางคร้ังอ่านวิชา
เคียวกันเน้ีอหาเดียวกัน แต่ต่างอาจารย์กันอาจ 
จะมีวิรีการอธิบายท่ีต่างกัน สามารถเสรีมความ 
กระจ่างและความแตกฉานให้กับเราได้เหมีอนกัน 
ในท่านองเดียวกันก็ลองน่าวิธินี้มาใช้กับวิชา 
บริหารการตลาดด้วยก็ได้ค่ะ...ลองดูชิคะ...ถ้ายัง 
มีปัญหามากกว่าน้ีก็อาจจะเขียงเมาหาก็ได้เพ่ือทาง 
เราจะส่งจดหมายของท่านไปหาอาจารย์ผู้สอน... 
อย่าเพ่ืงท้อค่ะ...ท้าทายหงเอย...ได้มาถึงมีคุณค่าค่ะ...

KKBS

น ัก ค ิก ษ า ใ ห ม ่ร ุ่น  3 ไ ด ้โ ท ร ศ ัพ ท ้เ ข ้า ม า ส อ บ ถ า ม ว ่า  

ว ิช า ท ี่น ัก ค ิก ษ า ร ุ่น  3  จ ะ ด ้อ ง เ ร ีย น 'น ั้น ม ีว ิช า  

อ ะ ไ ร บ ้า ง  ม ีว ิซ า ท ี่บ ้ง ด ้บ เ ร ีย น ก ี่ว ิช า  แ ล ะ ม ีว ิช า ท ี่ 

เ ส ิอ ก เ ร ีย น ก ี่ว ิช า

A

เ ร ีย น  น ัก ค ิก ษ า ร ุ่น  3 ท ุก ท ่า น

สำหรับนักคิกษารุ่น 3 ที่ยังไม่ทราบว่าจะ

ต้องเรียนวิชาอะไรบ้างนั้น ทาง KKBS ขอแจ้งให้ 
ท่านทราบด้งนี้

หลักสูตรคู่แข่ง MINI MBA ประกอบไปด้วย 
วิชาที่จำเป็นสำหรับนักธุรกิจ โดยแบ่งออกเป็นวิชา 
พื้นฐาน 8 วิชา และวิชาเลีอกอีก 8 วิชา โดยให ้
เลิอกเรียน 4 วิชาตามความต้องการของแต่ละบุค 
คล อันประกอบด้วย วิชาพื้นฐาน (บังคับเรียน)

1. การจัดการองคีกร 
(Organization Management)

2. การบริหารการตลาด 
(Marketing Management)

3. การบริหารการเงิน 
(Financial Management)

4. เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์เพ่ือการจัดการ 
(M anageria l App lied  Information  
Technology

5. บัญชีบริหาร 
(Managerial Accounting)

6. การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
(Fluman Resources Management)

7. เศรษฐศาสตร์การบริหาร 
(Managerial Economics)

8. การบริหารการผลิต 
(Production Management)

วิชาเลิอก 8 วิชา (เลิอก 4 วิชาตามความ 
ต้องการ)

1. การบริหารการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 
(AdvertisingPublicRelation Management)

2. การสื่อสารและการสร้างภาพลักษถเ 
(Business Communication. Images and 
Action)

3. การลงทุนและวิเคราะห์ความเป็นไปได้ 
(Investment Feasibility Study)

4. การจัดการความเสี่ยง
(Assets and Liabilities Risk Management)

i l s i m r l
บ ร ิษ ัท  ค ู่แ ข ่ง  จ ำ ก ัด  ( ม ง ก ซ น )  ไ ด ้เ ป ส ี่ย น บ ้า น  

เ ล ข ท ี่จ า ก  2 7 /4 7 1  ซ อ ย ส ว น ห ล ว ง  แ ข ว ง ส ว น ห ล ว ง  

เ ข ต ส ว น ห ล ว ง  ก ท ม .  1 0 2 5 0  เ ป ็น  3 4  ซ อ ย พ ัฒ น า ก า ร  2 0  

แ ย ก  4  แ ข ว ง ส ว น ห ล ว ง  เ ข ต ส ว น ห ล ว ง  ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  

1 0 2 5 0

ท า ง  K K B S  เ ก ร ง ว ่า น ัก ศ ก ษ า  M I N I  M B A  จ ะ ม ี 

ค ว า ม ส ับ ส น ใ น ก า ร จ ัด ส ่ง แ บ บ ท ด ส อ บ  แ ล ะ อ า จ จ ะ ท ่า ใ ห ้ 

เ ก ิด ก า ร ส ูญ ห า ย ไ ด ้ ท า ง  K K B S  จ ัง ข อ ใ ห ้น ัก ศ ก ษ า  M I N I  

M B A  ท ุก ท ่า น ส ่ง ข ้อ ส อ บ ไ ป ท ี่ ต  ป ณ . 2 2  ป ณ ฝ . ม อ น  

เ ท อ เ ร ย ์ ท า ว เ ว อ ร ์ ห ้ว ย ข ว า ง  ก ท ม .  1 0 3 2 3  ต า ม ท ี่ไ ด ้ 

แ จ ัง ไ ว ้แ ต ่เ ด ิม เ ท ่า น ั้น

5. กลยุทธธุรกิจ (Strategic Management)
6. จริยธรรมธุรกิจ (Business Ethics)
7. การจัดการมาตรฐาน ISO 

(Managerial ISO)
8 . ■ เทคโนโลยี อินเตอร์เน็ตและอีนทราเนิต่

(Internet and Intranet Technology)
KKBS

•  น ้ก ด ีก ษ า ร ุ่น  1 ท ี่ย ้ง ไ ม ่ไ ด ้เ ล ็อ ก ห น ัง ล ัอ ่พ อ ด เ ก ด บ ฺด  ; 

ก ร ุเ น า โ ท ร ศ ัพ ท ์แ จ ้ง ท า ง  K K B S  ด ่ว น  แ ล : : ร า ย ซ ื่อ พ น ัง ส ิอ  

ม ีด ้ง น

1. เ«ร»ร ก ัจ ดีจ็ดอ »  แต่งโดย Don Tapscott
2. มีด้มี« เ ห น็อเ ก ม ห ุ้น  แต่งโดน GENE G. MARCIAL
3. ก า ร บ ร ิห า ร ร า น ภ ัก ด ี

แต่งโดย Frederick F, REICHHELD 
4 ด ัน ภ ็ธ ์ก า ร จ ัด ก า ร ใ น ย ุ« ข อ ง ก า ร เ ป ล ย น น ป ล ง ด เ ง ย ง ใ ห ญ ่ 

แต่งโดย PETER F. DRUCKER 
5. ก ฎ แ อ บ แ ฝ ง . ด ้ว ท ำ ล า ย อ ง « ก ร

แต่งโดย PETER SCOTT-MORGAN 
6 ก า ร ป ฎ ัว ้ด ีก า ร ร ิเ อ ็น จ ้เ น ็ย ร ํ่ง

แต่งโดย MICHAEL HAMMER &
STEVEN A. STANTON 

: 7. ส - ; ม ร ิญ ÎJJา ท เ ธ ุร ก ิจ เ น ร ม ี« ร ะ บ บ ร า ซ ก ' . ร

แต่งโดย DAVID OSDORNE and TED GAEBLER
8 . ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ร ้า ง / ท พ พ จ น ์ย ุด ใ ห ม ่ 

แต่งโดย Jack Trout / Steve Rivkin
9. ส ุด ย อ « ก า ร ข า ย

แต่งโดย Robert L Shook *

* เนึ๋องจากนักคีกษา MINI MBA มีจำน วน  
.มาทขึ้นุ่'.แสะมีหลายุรุ่น ทาง KKBS. จงขอความร่วม 
- ม ีอจากนกสืกี่ษา. เรึ่องการเข็ยนกระดพคาตอบกรุณา 
เขียนห ีล ั่ก สูตร วิชา ใ ห ้ถ ูก ต้องด้วย ตรงหลักส ูต ร  

ให้เขียนด้วยว่า MINI MBA รุ่นท่ีเท่าไ ห ร ่ «รงซ่ือวิ'!า 
ให้เขียนว่าวิชาอ ะ ไ ร  แ ล ะ  QUIZ คร้ังที่เท่าไพร่ รง 
QUIZ «ร้ังท่ีเทำไ ห ร ่ นละต้อ ง เขียนทุกครั้ง เ พ ร า ะ  

หากนักคีกษาไม'เขียนอาจท่าให้ตรวจสอบสำบากและ 
เกิดความมีดพลาดได้ง่าย จังใคร่ขอความร่วมมีอจาก 
นักค ิก ษ 'าทุกท่าน .

- ■ KKBS

ข ู่เ ว ท
ส ำ ห ร ับ น ัก ศ ก ษ า  M I N I  M B A  ท ี่ส น ใ จ ห น ัง ก อ  

อ ่า น เ พ ม เ ต ิม ใ น ว ิช า  M A R K E T I N G  อ า จ า ร ย ์ซ ื่น จ ิด ร  

แ จ ้ง เ จ น ก ิจ  ไ ด ้แ น ะ น ่า ห น ัง ส ิอ  ' ' ห ล ัก ก า ร ด ล า ด ,' 

เ ข ีย น โ ด ย  ร ศ . ต ุภ ร  เ ส ร ีร ัต น ์ แ ล ะ ค ณ ะ  ไ น ร า ค า  

1 4 0  บ า ท  โ ด ย ไ ม ่ค ิด ค ่า จ ัด ส ่ง

น ัก ส ืก ษ า ท ่า น ใ ด ส น ใ จ  

ต ิด ต ่อ ส อ บ ถ า ม ไ ด ้ท ี่ค ุเ น ว น ิด า  

โ ท ร .  7 1 7 - 9 1 5 1 - 7 9  ต ่อ  4 9 7 ,4 9 9  

ห ร ีอ ธ น า ณ ัต ิส ง จ ่า ย  

อ า จ า ร ย ์ข ีน จ ิด ร  แ จ ้ง เ จ น ก ิจ  

ป  t u . ม ห า ว ิท ย า ล ัย เ ก ษ ต ร ศ า ส ต ร ์ 

9 9 / 2 5  ซ อ ย เ ค ห ะ บ า ง บ ัว  

ถ . ว ิก า ว ต ิ- ร ัง ส ิด  ด อ น เ ม ีอ ง  

ก ร ุง เ ท พ ท  1 0 2 1 0
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HOMEROOM
1  ® ๆ ) ^ ๆ ) ฃ

Q  ป ด า ห ์แ ร ก ข อ ง ก า ร เ ป ็ด เ ท อ ม ข อ ง  ร ุ่น ท ั่ 1

เ ท อ ม  2 แ ล ะ ร ุ่น ท ี 3 เ ท อ ม  1 ค ง จ ะ  

เ ร ื่ม เ ข ้า ท ั่เ ข ้า ท า ง ก ้น บ ้า ง แ ล ้ว  เ พ ร า ะ ' เ ท ก  

ย ัง ไ ม ่ย อ ม เ ข ้า ท ั่ ข ้อ ส อ บ ข อ ง ว ัน ' แ ค ง จ ะ  

พ อ เ ป ็น ต ัว ก ร ะ ต ุ้น แ ส ะ บ ัง ค ับ ใ ห ้เ ร า เ ข ้า ท ํ่ก ้น ไ ป ใ น ต ัว  

ใ น ภ า ว ะ เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ เ ช ่น ป ิจ จ ุบ ัน ' น  ก า ร ส ร ้า ง ม ูล ค ่า เ ท ั่ม  

ไ ห ้ก ับ ต ัว เ ร า เ ป ็น ท า ง เ ล อ ก ท ั่ด ูจ ะ เ ป ็น ท า ง เ ล อิ ก ท ีด ิท ั่ส ุด ใ น  

เ ว ล า น

ส ำ ท ร ้บ ท ั้ง  2  ร ุ่น ท ั่เ พ ง เ ป ิด เ ท อ ม ใ ห ม ่น ์ เ ร า จ ะ ไ ซ ้ 

ห ล ัก ส ูด ร เ ด ็ย ว ก ัน  ช ื่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ว ิช า  

AC 001

( M A N A G E R I A L  A C C O U N T I N G )

P M  0 0 1

( P R O D U C T I O N  M A N A G E M E N T )

H M  0 0 1

( H U N M A N  R E S O U R C E S  

M A N A G E M E N T )  •

E C  0 0 1

( M A N A G E R I A L  1 E C O N O M I C S )

ช ง ท ั้ง  4  ว ิช า น ื้ล ้ว ' เ แ ป ็น ว ิช า บ ัง ค ับ ท ั่น ัก ศ ก ษ า จ ะ  

ต ้อ ง ล ง ท ะ เ บ ีย น เ ร ีย น  ย ก เ ร ้น ' น ัก ศ ก ษ า ท ีไ ด ้ร ับ ก า ร ย ก เ ว ้น  

จ า ก m ณ ิท ั่เ ค ย ส อ บ ผ ่า น ว ิช า เ ห ล ่า ' น ม า แ ล ้ว  จ า ก ห ล ัก ส ูด ร  

M I N I  M B A  ท ึ่เ ร ีย น ก ับ เ ร า ใ น  ■ ค ู่แ ข ่ง ร า ย ส ัป ด า ห ์"

ส ํ• ’ ห ร ับ น ัก ค ิก ษ า ท ั๋เ ข ้า ร ่ว ม ใ น โ ค ร ง ก า ร  P o c k e t  M B A  

แ ล ะ ส อ บ ไ ล ่ผ ่า พ ฺส ิท ธ ีท ํ่จ ะ ข อ บ ก เ ว ้น ห น ่า ย ก ิค ใ ’ ' เ ห ล ัก ส ูด ร  

M in i  M B A  ท ั้ง ห ม ด  5 ว ิช า  ข อ ใ ห ้น ัก ค ิก ษ า ฑ ม ีค ว า ม  

ป ร ะ ส ง ค ์จ ะ ข อ ย ก เ ว ้น ห น ่ว ย กิตดัง ก ล ่า ว ก ร ุณ า แ จ ้ง ค ว า ม  

จ ำ น ง ม า เ ป ็น ล า ย ส ัก » ถ ! อ ัก ษ ร โ ด ย ร ะ บ ุว ่า ซ อ . . . น า ม ส ก ุล  

เ ป ็น น ัก ศ ก ษ า  M in i  M B A  เ ล ข ท ะ เ บ ีย น อ ะ ไ ร . . . แ ล ะ ผ ่า น  

ก า ร ส อ บ ใ น โ ค ร ง ก า ร  P o c k e t  M B A  แ ล ะ ม ีค ว า ม  

ป ร ะ ส ง ค ์จ ะ ย ก เ ว ้น ห น ่ว ย กิต แ ล ะ ล ่ง แ ฟ ก ซ ์ก ล ับ ม า ท ั้

3 1 9 - 6 9 9 2

ส ่ว น ' น ัก ค ิก ษ า  M I N I  M B A  ร ุ่น ท ั่ 2  ข อ ง เ ร า ก ็ใ ก ล ้ 

ท ั้จ ะ ป ิด เ ท อ ม ก ัน เ ด ิม ท ีแ ล ้ว  เ พ ร า ะ ส ัป ด า ห ์น ั๋เ ร า ไ ด ้ก ้า ว เ ข ้า  

ม า ถ ง บ ท ท ั่ 12 แ ล ้ว  เ ห ล ็อ อ ีก เ พ ็ย ง  4  บ ท  เ ร า ก ็จ ะ จ บ  

เ ท อ ม แ ล ้ว  ห า ก ย ัง มีปิญห า ห ร อ ย ัง ไ ม ่เ ข ้า ใ จ ใ น บ ท เ ร ีย น  

บ ท ใ ด  ห ร ีอ ย ัง มีป้ญห า ข ้อ ข ้อ ง ใ จ อ ะ ไ ร ก ็ต ิด ต ่อ ส อ บ ถ า ม  

ก ัน เ ข ้า ม า ไ ด ้เ ข ่น เ ค ย

ว ัน น ั๋อ า จ า ร ย ัช น จ ิต ต ์ แ จ ้ง เ จ น ก ิจ  ไ ด ้ฝ า ก แ ก ้ไ ข  ว ิช า  

M K  0 0 1  ใ น บ ท ท  1 0  ม า ห ว ัง ว ่า ค ง ไ ม ่ข ้า เ ก ิน ไ ป ท ั้จ ะ แ ก ้! ข

บทท 10 วิธีการทั้งราคาโดยทั่วไปและนโยบายราคา

วิธกิคท่อก้บ KKBS
1 .  โ ท ร ส ัพ ท ั่ 7 1 7 - 9 1 5 1 - 7 9  

ต ่อ  4 6 0 . 4 6 1 , 4 6 2 , 49 9

(ตอบปัญหาทางโทรตัพห์ CLASS TIME
ท ุก ว ัน ศ ุก ร ์ เวลา C 9 .0 0 -12.00  น . )

2 .  โ ท ร ส า ร  3 1 9 - 6 9 9 2 .  7 1 7 - 9 6 4 5

3. อินเตอร์เน์ต
http://kkbs@khookhaeng.co.th

4. คอลัมน์ทํ่ควรอ่าน
Q & A ประจำทุกวันจันทร์ -  ศุกร์ 
ตอบคำถามนักสีก»าทุกปัญหา 
ทุกเรื่องทั่ถามมา 
HOME ROOM ประจำวันศุกร์ 
บอกกล่าวกำหนดการ ข้นตอน 
การเรียน สิอระเบียบการจาก KKBS 
ถงนักสืกษา

( โ ป ร ด น ่า ไปเคล ีอบพลาสต ิกและ  
เก็บไว้เพอตัดต่อ KKBS ตลอดโครงการ)

1.1  แ ผ น ภ า พ  1 0 - 2

ว ิธ ีก ำ ห น ด ร า ค า โ ด ย รดต ัน ท ุน เ ป ็น เ ก ณ ฑ ์

.  .  « ผลิตภณฑ พ* ตนทุน พ* ราคา พ* คุณภาพ พ* ลุกคา

1 .2  ก า ร ค ำ น า ท เ ใ น ห ัว ข ้อ  1 .1  ว ิธ ีบ ว ก เ พ ม จ า ก ร า ค า ต ัน ท ุน  

ต ัน ท ุน ต ่อ เ ค ร ึ๋อ ง ค ำ น ว ณ เ ค ร ื่อ ง ค ิด เ ล ข

•  3 2  + 1 .0 0 0 .0 0 0

1 0 .0 0 0  ( จ า ก เ ต ิม ท ั่เ ป ็น  1 9 .0 0 0  )

•  1 3 2  บ า ท

ว ิธ ีก ำ ห น ด ร า ค า น โ ย บ า ย ร ด ค ุณ ค ่า เ ป ็น เ ก ณ ฑ ์

ราคา 1 พ* ต้นทุน ผลิตภัณฑ์

พ ร ้อ ม ท ั้ง ไ ด ้แ น ะ น ่า ห น ัง ส ิอ อ ่า น ป ร ะ ก อ บ  M K  0 0 1  

ท ั้ง ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  แ ล ะ ภ า ษ า ไ ท ย ด ัง น

ค ำ ร า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ช อ ง  P h i l i p  K o t l e r  ไ ม ่ว ่า จ ะ เ ป ็น  

M a r k e t i n g  M a n a g e m e n t .

P r i n c ip l e s  o f  M a r k e t i n g  

ส ่ว น ภ า ษ า ไ ท บ น น ไ ด ้แ น ะ น ำ  ■ ' ห ล ัก ก า ร ต ล า ด "  ช ง  

1 ฃ ย น โ ด ย  ร ศ ศ ภ ร  ไ ล ร ัร ัต น ์ แ ล ะ ค ณ ะ  ใ น ร า ค า  1 4 0  บ า ท  

โ ด ย ไ ผ ่ค ิด ค ่า จ ัด ส ่ง  □ !
K HOO K H A E N G  B U S I NE S S  S C H O O L  3
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FORUM
1 ไ?! ๒ & y '!lii if 3 $ 131 ฟ $

ในภาวะด ่าเง ินบาทลอยต ัว ใค ร  ๆ ด่างกมองว่า
ธุรก ิจที่โชคคืท ี่ส ุดหรีอได้ร ับผลกระทบน้อยที่ส ุดก ็ค ือ 
''ธุรกิจส่งออก" นั่นเอง เรื่องนั่จะเป็นความจริงแด่ไหน 
ผู้ท ี่เก ี่ยวข้องในระบบนั่อย่างม.ร.ว.ปริด ิยาธร เทวกุล 
กรรมการผ ู้จ ัดการธนาคารเพ ื่อการส ่งออกและนำเข ้า 
(เอ ิกช ิมแบงก ์)ได ้ออกมากล ่าวถ ึงบทบาทของเอ ิกช ิม  
แบงก ์ในขณ ะน ั่ว ่า

ในเร ื่องพ ิ้นๆ เด ิมก ็ย ังคงเด ินอย ู่ เช่น เร ื่องการ 
ปล่อยเง ินก ู้ท ี่เร ียกว่าส ินเร ื่อ เพ ื่อเตร ียมการส่งออก  
ให ้แก ่ผ ู้ส ่งออกก็ย ังเด ินอย ู่ต ่อไป เพราะผู้ส ่งออกต้อง 
การเง ินก ้อนน ื้ แต ่ส ํ่งทเราพยายามทำเพมมากขน
เพอช่วยต้านดุลบ ัญชีเด ินสะพัด ประการแรกก ็ค ือ  
เง ินกู้ส ์าหรับให้แก่พาณิชยันาวิ ค ือให ้บริษ ัทไทยที่เอา

เอกชีมแบงก์อย่างเด ียวไม่ไต ้ เพราะพลังของการเงิน 
ส ่วนใหญ ่อย ู่ทธนาคารพาณ ิชย ์ ร ื่ง ใน ระยะเวลา
40-50 ปีท ีผ ่านมา ธุรกิจการส่งออกมีธนาคารพา 
ณิชย์เป ็นกลไกสำคัญ ขณะนั่บทบาทในการให้ก ู้เพ ื่อ 
ส่งออกรวมทั้งหมดอยู่ในมีอธนาคารพาณิชย์ประมาณ  
90-96 เปอร์เซ็นต์ด้วยชํ้าไป ดังนั่น การสนับสนุน 
การส ่งออกแบบปกติท ั่วๆ ไป อย่างทั่ธนาคารพา 
ณิชยัทำอยู่แล้ว อันนั่นเราจะไม่ทำ ไม่จ่าเป็นต้องทำ 
เพราะเรามีเงินน้อยกว่าเยอะ ฉะนั่น เราก็จะเอาเงิน  
ที่น ้อยไปทำในลื่งที่ธนาคารพาณิชย์ท ั่วๆ ไปเขายังไม  ่
สนใจจะทำ เช่น สนับส'นุนผู้ลงทุนไทยไปลงทุนใน 
ต่างประเทศ หรีอในบางประเทศท ี่เขาย ังไม ่สนใจ  
แต่ประเทศที่เขาสนใจแล้วเราก็ไม่ไปทำ คือต้องแบ่ง

จากว่าสถานการณิควไมเรื่อมั่นในเศรษฐกิจ''.:'.,:.,.
ไม ่เต ็มที่เหมีทนอย่างท ีผ่่าน.มา ฉะนั่น น ิ-.,ท ุน ข ศ. 
ธนาคารต่างชาติ ท ี่จะให้ก ู้เข ้ามายังประเทศโ VL หรี,- 
ให ้แก ่ธนาคารพาณ ิชย์น ั่น ขณะนั่ยังไม่ไหลเข้-:มา-.ต็เ 
ท ี่อย ่างท ี่เคยไหลเข ้า ธนาคารพ าณ ิชย ์ก ็เลยระม ัด
ระวังในการปล่อยกู้ คอืถา้เงินเข ้ามาน ้อยม ันก็ปล่อย 
ไต ้น ้อย น ีค ือประเด ็น ขณะนภาพเป็นอย่างน ั่มาก  
กว่าภาพที่ว ่าธนาคารพาณ ิชย์ต ้องระมัดระวัง เน้อง 
จ าก เง ิน ทุนท ี่ไห ล เข ้าป ระเท ศ ไท ยตอน น ั่ย ังไห ลเข ้า  
น้อยกว ่าในอด ีตอย ู่ ฉะนั่น ต้องรอก้นถ ึงจุลท ี่ต ่าง 
ชาติเขามีความเรื่อม ั่นในระบบเศรษฐกิจเรา ถึงจุดที ่
เงินไหลเข้าปกติแล้ว ธนาคารพาณ ิชย์ถ ึงจะปล่อยก ้

เรีอมาจดทะเบียนเป็นธงไทย ร ื่งป ีน ั่ 6 เด ิอนที่ผ ่าน  
มาทำไต้ 7 ลำ ในขณะปีท ี่แล ้วท ั้งป ีทำไต้ 10 ลำ และ  
จะพยายามทำมากขนเร ื่อยๆ เพ ื่อช ่วยเร ื่องด ุลบ ั^ช ี 
เด ินสะพ ัดนอกจากนั่ก ็ย ังมีเร ื่องการให ้ส ินเร ื่อดอกเบย 
ตา เพ ื่อช ่วยในการปรับเปลยนเครื่องจักรให ้ม ีเทคโน  
โลยีส ูงข ึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของเครื่องจักรอุตสาห  
กรรมสงทอ ขณะนั่ม ีคนมายึ่นฃอก้มากขนแล้ว

ส ่วนกรณ ีด ่าเง ินบาทลอยตัวน ั่น ผ ู้ส ่งออกโดย  
ทั่วไป ก ็ต ้องบอกว่า สินค้าที่เขาขาย เขาไต้ราคาสูงขน 
นอกจากสินค้าบางตัวเท ่านั่น แต่ส่วนใหญ่เขาไต้ราคา 
เป ็นเงินบาทสูงข ึ้น แต ่เง ินดอลลาร ์เท ่าเด ิม  ผล
ก ร ะ ท บ ต ่อ ผ ู้ส ่ง อ อ ก โด ย ท ั่ว ไป ต ้อ ง ร อ ว ่าน ้อ ย ม าก  
ส่วนใหญ ่เป ็นในทางบวก นอกจากผ ู้ส ่งออกท ี่ก ู้เง ิน  
มาขอเครื่องจักรลงทุน พวกน ั่ก ็จะถ ูกผลกระทบใน  
ต้านลบของที่ว่าต้องไข้หนั่แพงขึ้น แต่ในระยะยาวเขา 
ไต้รายไต้จากการส่งออกเป็านงินบาทสูงขน ในระยะ  
ยาวคงจะชดเชยก้นไป

พอเราลดค่าเงินบาท เร ียกว่าส ินค ้าเราถ ้าย ังขาย 
ราคาเป ็นดอลลาร์เท ่าเด ิม ผ ู้ส ่งออกจะมีกำไรมากขึ้น  
ทำให ้ม ีกำล ังใจในการจะค ้าขายมากข ึ้น ในอ ิกประ  
เด ิน ห น ้งถ ้าส ิน ค ้าใด ท ี่ผ ู้ส ่งออกเจอผ ู้แข ่งข ้น ใน ต ่าง  
ประเทศซึ่งแข่งขันรุนแรง ผ ู้ส ่งออกเราอาจจะเลอกวิธ  ็
ล ด ราค าส ิน ค ้าใน ร ุป ท ี่เป ็น เง ิน ด อลลาร ์ลงไต ้อ ิกน ิด  
หน่อย โดยท ี่ราคาท ี่เป ็นเงินบาทไต้ร ับยังเท ่าเด ิมอยู่ 
ทำให ้ม ีอ ่านาจในการแข ่งข ้นมากขนส่งผลให ้ม ีโอกาส  
เจาะตลาดมากขึ้นด ้วย

ธ ุรก ิจการส่งออกนั่ ผู้'ประกอบการอย่าหวังพื่งที ่
ธนาคารเพ ื่อการส ่งออกและน ่าเข ้าอย ่างเด ียว ต้อง 
หวังพื่งที่ธนาคารพาณิชย์ด้วย เพราะในระบบส่งออก 
มียอดของการส่งออกถึง 1.5 ล้านบาท จังหวังพื่งที่

ม.ร.ว.ปริดิยาธร เทวกุล
ส่งออกอย่าหวังพึ่ง...
เร็ก1ชิมแบงก์แผ่เดียว

ก้นทำ หรีอไม่ก็สนับสนุนเรื่องการส่งออกในส่วนซึ่ง 
เขายังไม่สนใจ เช่น สนับสนุนการขายเครื่องจักรไป 
ต่างประเทศ สนับสนุนให้นักลงทุน นักก่อสร้างไทย 
หรีอบริษัทก่อสร้างไทยไปรันงานในต่างประเทศ เป็น 
ต้น เราต้องแบ่งก้น อย่าถึมความสำคัญของธนาคาร 
พาณิชย์เพราะเราเป็นเศรษฐกิจเสรี บทบาทของเอ็ม 
ชิมแบงก ์น ั่นม ีหน ้าท ี่เสร ีมในจ ุดท ี่คนอนเขาย ังไม ่สน  
ใจจะทำ แต่เราเห็นว่ามันจ่าเป ็นต้องทำเราก็ทำในรูป 
นั่น ป ็ท ี่แล ้วเราผล ักด ันพาณ ิชย ์นาว ีจนสำเร ็จพอ
สมควร ส ่วนป ีน ั่จะผล ักด ัน เร ื่องการปร ับ เปลยน
เครื่องจักรให้เทคโนโลยีสูงขน เพ ื่อท ี่จะไต้ผลิตสินค้า 
ไห้ไต ้ค ุณภาพดิข ึ้น และให้แข่งข้นกับต่างประเทศไต้ 
ดิขึ้นต้วย อ ิกทั้งธุรกิจการส่งออกยังเป ็นยุทธศาสตร์ 
ของร ัฐบาลท ุกย ุคท ุกสม ัยเลยว่า ต ้องส ่งออกให ้ด ี
และพยายามให้น ักลงทุนไทยไปลงทุนในต่างประเทศ 
ม าก ข ึ้น เพ ื่อ เป ็น ก าร ข ย าย ฐ าน ก าร ผ ล ิต แ ล ะข ย าย  
ตลาดเพื่มขึ้น

การปล่อยกู้ของธนาคารพาณิชย์ ไต ้ปล ่อยให ้ก ู้ 
มากขึ้นแล้วเมอ 2-3 ปีที่ผ่านมา แต่ขณะนั่ธนาคาร 
พาณิชย์เขาระมัดระวังมากขึ้นด้วยความจ่าเป็น เนิอง

ไต้เต็มอัตราอย่างที่เคยทำ
การทำมาตรการทับไอเอมเอฟบางทีเราอาจจะจ่าเป็น 

เรียกว่าบางอย่างจะต้องเข้าใจว่ามันจ่าเป็นต้องทำ ถึง 
จะมีผลกระทบบัางก็จ ่าเป ็น เพราะจุดที่เราต้องการคือ 
ถ ้า เร าอ อ ก ม าต ร ก าร ท ี่เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ข อ ง โล ก แ ล ้ว  
ความเรื่อม ั่นของผู้ให ้ก ู้ในต่างประเทศจะเพ ื่มขึ้นอย่าง 
รวดเร็ว จนถึงจุดที่เง ินทุนเคลื่อนไหวเข้าประเทศจะ 
เพ ื่มมากขึ้นถึงอัตราปกติ เมอถึงอ ัตราปกต ิแล ้วภาวะ  
เง ินฝืดเงินติงท ี่เป ็นอยู่ในปัจจุบ ันจะหายไปเอง ส่วน 
ตอนนั่ในสายตาของชาวต่างชาติ เร ื่องใหญ่ไปอยู่ท ี่ไอ 
เอ ็มเอฟ อันน ั่ใม ่ไต ้แปลว่าเราจะต้องไปก้มเกล้าพนม  
ตามเขาท ุกอย ่างร ้อยเปอร์เซ ็นต ์ แต ่หมายความว ่า 
ฝากไปเรียนรัฐบาลว่า ในมาตรการหลายอย ่าง ถ้า 
มันจ่าเป็นต้องทำมันก็ต้องทำ เพราะว่าเราต ้องแลก 
กับความเร ื่อม ั่นกล ับมาให ้ใต ้ก ่อน ในภาวะเศรษฐกิจ 
วันนั่ไม่ เหมีอนเม อป็ที่แล้วหริ อไม่เหมีอนต้นปี ซึ่งพอ 
จะต่อรองอะไรไต ้มาก ตอนนั่จ ่าเป ็นต ้องยอมบ ้าง 
เพ ื่อให ้มาตรการออกมาแล้วต ่างชาต ิเร ื่อม ัน เราอยู่ 
ในโลกที่พ ื่งพาซ ึ่งก ันและก้น เราก ็ต ้องอาศ ัยเง ินท ุน  
จากต่างชาติเขา ต้องเข้าไจสภาพนั่ก ่อน □
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1 งบดุล เป็นงบกี่แสดงรายละเอียดเก่ียวกับอะไร 
ก. เป็นงบก่ีแสดงฐานะการเงินของกัจการ 
ข เป็นงบก่ีแสดงผลการดำเนินงานของกัจการ 
ค. เป็นงบกี่แสดงรายการจัดเอของกัจการ 
ง. เป็นงบก่ีแสดงรายการใช!ปของเงินสดของกัจการ

2. งบกำไรขาดทุนเป็นงบก่ีแสดงรายละเอียดเก่ียวกับอะไร 
ก. เป็นงบก่ีแสดงฐานะการเงินของกัจการ
ข. เป็นงบก่ีแสดงผลกาวดำเนินงานขอุงกัจการ 
ค. เป็นงบก ี่แสดงรายการจัดเอของกัจการ . . Ci.;'
ง. เป็นงบก่ีแสดงรายการใช้ไปของเงินสดของกัจกาว

3. แหล่งเงินทุนใดเป็นแหลงเงินทุนจากการกัยืม
ก. บ่รํษ้ทออกหุ้นก f. :
ข. บรำ?ท'จำหน่ายหุ้นเพพทุน . .. ■ ■ ;
ค. บรัา?ทน่าผลกำไรขาดทุนจากงฺวดกอนมาลงทุนใน 

โครงกาวใหม่ .. . --'îK
ง. บรัา?ทยอมให้ลูกค้าจ่ายชำระเงนฺได้ภายใน 30 วัน

4. แหล่งเงินทุนใดเป็นแหล่งเงิ'เทุนจากส่วนของเจัาของ 
ก. บริษัทจำหน่ายหุ้นเพมทุน
ข. ผู้จ่าหน่ายวัตถุดีบให้เศรดีตกับบริษัท 30 วัน 
ค. บริษัทกัย์มเงินจากกรรมการ 
ง. บรา?ทออกต๋ัวสัญญาใช้เงิน

5. คำตอบข้อใดก่ีไม่ถูกจัดว่าเป็นสินทรัพย์ของกัจการ
ก. ลูกหน้ิชงบริษัทยอมให้จำยชำระเงินภายใน 30 วัน 
ข. เงินกี่บริษัทให้บริษัทในเครัอกัย์ม 
ค. สินค้าในส่วนก่ียังขายไม่ได้ 
ง. ภาพพจน์ก่ีดีของบริษัท -

P M  OQ ไ
ท าร ร ด ก าร ท าร ผ ฟ ิต  .
ใ. อาหารหน่ึงม้ิอก่ีร้านอาหารจัดเป็น 

ก. สินค้า 
ข. บริการ
ค. ส่วนผสมของสินค้าและบริการ 
ง. ไม่มีข้อถูก

2. หน้าก่ีหลักทางธุรกัจได้แก่
ก. บัญชี การเงิน และกาวตลาด - - 
ข. การจัดการ การตลาด และการผสิต (การปฎบัติกาว) 
ค. วัศวกรรม กาวผลต (กาวปฎบัติการ) และการตลาด 
ง. การเงิน การตลาด และะกาวผสิต (การปฎํบัตกาว)

3. จุดมุ่งหมายหลักของการจัดการปฎบัติการคอ 
ก. ทำให้ต้นทุนต๋ัาก่ีสุด
ข. ทำให้รายได้สูงก่ีสุด 
ค. ผลิตผลิตณฑ์กี่มีคุณภาพสูง 
ง. ช่วยองค์กรให้สามารถบวรสุกังวัตถุประสงค์กี่ได้ตั๋ง 

ใจไวั

4 ความรับผํดซอบของผู้จัดการปฎบัติการไมน่าจะรวมถง 
ท. การออกแบบผสิตกัณฑ ์
ข การทำตลาดผลตกัณฑ์

ค. การเลอกทำเลก่ีต้ังสถานประกอบการ 
ง. การจัดการวัสดุ

5. องค์กรใดกี่จำเป็นต้องมีการจัดการปฎ๊บัต้การกี่ด้ 
ก. การบันไทย สายการบันแห่งราต 
ข. โรนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหารน)
ค. โรงภาพยนตร์ EGV 
ง. ถูกทุกข้อ

H M  001
ท า? ,น ?ห ารท ?>N ยากรมน ุ'ษย

ใ. ข้อใดเป็นปัญหาพ้ินฐานทางด้านภารจัดการ ในเรื่อง 
ความแตกต่างของคาเมากกี่สุด 

ก. การรวมกลุ่มของคนกี่มีรูปร่างหน้าตา เชาวน์ปัญญา 
ปฎํภาณไหวพรับต่างกัน

ข. การวามกลุ่มของคนต่างแอราอี คาสนา และสังคม 
ค. การรวมกลุ่มของคนกี่มีการศกบา ประสบการณ์ต่างกัน 
ง. การรวมกลุ่มของคนกี่มีอุดมคติต่างกัน

2. จากภาพกี่ 1-4 ในบทเรัยนกี่ ใ แสดงให้เข้าใจว่า 
การบรัหารทรัพยากรมนุษย์

ก. เป็นระบบย่อยอยู่ในระบบใหญํ 
ข. เป็นระบบย่อยอยู่นอกระบบบริหารธุวกัจ 
ค. เป็นระบบย่อยกี่มีผลงานสำค้ญ ค์อ การจัดหา พ’'รมนา 

และรักษาทรัพยากรมนุษย ์
ง. เป็นลูกค้าภายในของบรัา?ท

3. ข้อใดไม่ทำให้เกดการเพมผสิตภาพ (Productivity)
ก. การส่งเสริมธุรกัจของรัฐบาลโดยยกเวันภาษั การจัด 

หาเคร่ืองจักรใหม่ก่ีมีปรฺะสิทรัภาพ 
ข. การเพมจำนวนของผู้บรัหารให้มากยงข้ึน ย่ังมากยงด ี
ค. การพัฒนาให้พนักงานมีฝ่มีอ และวินัยตนเองมากขน 
ง. ฝ่ายบริหารให้พนักงานปฏิบัติการเข้าร่วมประรุมแก้ไข 

ปัญหาทางการผลต

4. คุณภาพชีวิตในการทำงานเกัดจาก
ก. ผู้จัดการสั่งให้รับดำเนินการแกัปัญหาเครื่องจักรให้ 

เสร็จภายใVเคนน
ข. การรับฟ้งคำอธํบายข้อสงสัยในความผดพลาดของ 

พนักงาน
ค. การจัดสถานก่ีเนละบรรยากาศการทำงานอย่างน่าร่ืนรมย์ 
ง. การออกคำสั่งให้มีการปรับปรุงคุณภาพชีวิตในการทำ 

งานให้เข้มงวดข้ึน

5. ข้อใดไม่ตรงกับความหมายของการบริหารทรัพยากร 
มนุษย์

ก. สร้างแรงจุงใจไห้คนกี่มีความรัความสามารถไม่เหมาะ 
สมกับงาน อยากลาออก

ข. พยายามสร้างแรงจุงใจให้พนักงานได้ท่างานอย่างเติมที 
ดามความชำนาญงานของตน

ค. สร้างความพึงพอใจให้พนักงานอยากอยู่กับบรัา?ทนานๆ

ด้วยการจ่ายค่าตอบแทน และให้ผลประโยชน์เก่ีอกล 
ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม

ง. ดแลและปัอ}กันภัยอันตรายก่ีอาจจะเกัดข้ึนกับพนักงาน 
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ
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1. ทำไมเราจิงต้องเรัยนวิชาเศรษฐศาสตร์
ก. เพอตอบสนองความต้องการของมนุษย์ก่ีมีอยู่อย่าง 

ไม่สินสุดให้เกดความพอใจสูงสุด 
ข. เกี่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์กี่มีอย่าง 

จ่ากัดให้เกดความพอใจสูงสุด 
ค. เพอการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธภาพ 
ง. เกี่อการจัดสรรทรัพยากรกี่มีจ่ากัดให้ตอบสนอง 

ความต้องการของมนุษย์กี่มีอย่างไม่จำกัดให้เกี่ด 
ประโยชน์สูงสุด

2. ทรัพยากรบเระเภทใดก่ีจัดว่าเป็นทรัพยากรขาดแคลน 
ก. ทรัพยากรบุคคล
ข. ทรัพยากรธรรมชาติ
ค. ทรัพยากรทางกายภาพหรัอส่ังก่ีมนุษย์เป็นผู้สร้างข้ึน 
ง. ถูกทุกข้อ

3. ในทางเศรษฐศาสตร์ บุคคลหน่ึงๆ สามารถทำหน้าก่ี 
ใดในระบบเศรษฐกัจได้นาง
ก. ผู้บรัโภค
ข. เจ้าของปัจจัยการผลต
ค. ผู้ผสิต ผู้บรัโภค และเจ้าของปัจจัยการผสิต
ง. ข้อ ก. และ ข.

4. สาเหตุสำค้ญกี่ทำให้สังคมเกัดปัญหาพิ้นฐานทาง 
เศรษฐกัจข้ึนติออะไร
ก. เนองมาจากทรัพยากรก่ีมีอยู่อย่างจ่ากัด 
ข. เน่ึองมาจากคาแราไม่มีความสามารถในการจัดสรร 

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธภาพ 
ค. เน่ึองมาจากคนเรามีความต้องการก่ีไม่สินสุด 
ง. ข้อ ก. และ ค.

5. คำกล่าวต่อไปน้ิข้อใดไม่ถูกต้อง
ก. การติกษาวิชาเศรษฐศาสตร์เกี่ยวข้องกับการ เลอก 

คอ แสวงหาทางเลอกต่างๆ ไนภารใช้ทรัพยากร 
แล้วตัดสินใจเลอกทางเลอกกี่จะทำให้เก ัดประ 
โยชน์สูงสุด

ข. ความแตกต่างของเศรษฐศาสตร์จุลภาคและมห 
ภาคก็ติอ เศรษฐศาสตร์จุลภาคมุ่งติกษาพฤติ
กรรมของหน่วยเศรษฐกัจต่างๆ กี่อยู่ในระบบเศรษฐ 
กัจ อันได้แก่ ผู้ผสิต ผู้บรัโภค เจ้าของปัจจัยการ 
ผลิต ขณะกี่เศรษฐศาสตร์มหภาคมุ่งติกษาพฤต ิ
กรรมของระบบเศรษฐกัจท้ังระบบ 

ค. ล้าคุณเป็นุผู้ผลิตอยู่ในระบบเศรษฐกัจ เศวษฐ
ศาสตร์ก่ีควรติกษาก็คีอจุลเศรษฐศาสตร์ เพราะจะ 
ช่วยบอกได้ว่าควรทำการผลิตปริมาณเท่าไร ต้ัง
ราคาขายเท่าไร จิงจะมีกำไรสูงสุด ส่วนมหเศรษฐ 
ศาสตร์น้ันไม่จำเป็นต้องติกษาก็ได้ 

ง. ปัญหาพิ้นฐานทางเศรษฐกัจของทุกสังคมกัคึอ 
ปัญหาว่าควรจะผลิตอะไร ผลิตอย่างไร และผลิต 
เพอใคร
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1) โครงข่ายที่มิมาตรเวลา คออะไร

ก. โครงข่ายท ี่เป ็นแผนผังท ี่เข ียนขั้นมิล ักษณะคล้ายแผน 
ภูมิแกนค์ เพอแสดงให้เห็นถงวันที่เริ่มด้นทำงาน และ 
วันที่ส ั่นสุดก็ทำงานของแต่ละงาน และยังสามารถ
แสดงให้เห็นความชัดเจนถงขั้นตอนและความสัมพันธ์ 
ของงานแต่ละงานในโครงการ

ข. โครงข่ายทํเป็นแพนผังทีเขยนขั้นโดยใชัแผนภูมแกนต์ 
เพราะแสดงให้เห็นถงวันที่เริ่มด้นทํหานและวันที่สั่นสุด 
การทำงานของแต่ละงาน

ค. โครงข่ายที่เป็นแผนผังที่เข ียนขั้นโดยใข้แผนภูมิ PERT 
และ CPM รวมกัน เพื่อให็ได้จุดเด่นของสองแพนภูมิ 
รวมกัน

ง. โครงข่ายพื่เป ็นแผนผังพื่เข ียนขั้นโดยใชัแผาเภูม ิแภนต์ 
และ PERT รวมกันเพื่อให็โด้จุดเด่นของสองแพนภูมิ 
รวมกัน

2) กาวเข ียนโครงข่ายในลักษณะของแผนผังมาตรเวลาน ื้ม ิก ี่ 
แบบ อะไรบาง
ก. มิแบบเดืยวคัอเป็นแบบที่ใข้แผนผังมาตรเวลาตามกำหนด 

การเริ่มด้นเร็วที่ส ุด (Earliest Start) โดยเอาเวลาเริ่ม 
ด้นเร็วที่สุดของงาน

ข. หลักการมิอยู่ 2 แบบ คอ นบบพ่ื 1 เป็นนพนผังมาตร 
เวลาตามกำหนดกาวเริ่มด้นเร็วพื่สุด (Earliest Start) 
โดยเอาเวลาเริ่มด้นเร็วพื่สุดของงาน แบบที่ 2 เป็น 
แ ผ น ผ ังม าต ร เว ล าต าม ก ำห น ด ก ารเร ิ่ม ด ้น ข ้^ท ี่ส ุด  
(Latest Start) เป็นหลัก

ค. มิแบบเดืfทคือเป็นแบบที่ใชัเป็นแผนผังมาตรเวลาดาม 
กำหนดกาวเริ่มด้นชัาที่สุด (Latest Start) เป็นหลัก 

ง. ม ิแบบเด้ยวคอ เป็นแบบที่ใชัแพนผังมาตรเวลาตาม 
กำหนดกาวของแผนภูมิแกนต

3) เหตุผลในข้อใดที่คิดว่าน่าจะอธิบายว่าการจัดสรรทรัพยเกว
i เป็นเริ่องที่จั แป็นมาก ได้ดืและตวงที่สุด
; ก. ลักษณะของทรัพยากรจะมิจำนวนจำกัด และบังคับ 
; . ไมใด้

ข. เป ็นว ํข ีการทำอย่างไวก็ได ้ให ้งานเสร็จท ันเวลาในงบ 
ปวะมาณที่มิอยู่

ค. ล ักษณะของทรัพยากรจะมิจำนวนจำกัดและบังคับไม่ 
ได ้ และด้วยสาเหตุท ี่ทรัพยากร (งบประมาณและ 
แรงงาน) มิจำกัดเสมอ จังเป็นสาเหตุหลักทัทำให้งาน 
ล่าข้า

ง. ล้างานไม่เป็นตามแผนนั้นด้องให้บริษัทจ้างล่วงเวลาใน 
ช่วงกลางคัน และบริษัทด้องจ่ายค่าไฟฟ้าเพื่มเอง

4) ในJ ไนะห้วหน่าโครงกาว ขั้นตอนแรกของการลงม ิอ!]ฏ ับ ัด ้ 
งาน คัออะไว
ก. วาดโครงข่ายของโครงกาวออกมาอย่างละเอียด 
ข. กาวระดมความคิด รวบรวมขั้นตอน และงานต่างๆ 

ที่ด้องทำตลอดโครงการ และวาดโครงข่ายของโครงกาว 
ค. สั่งขั้อของที่ด้องใข้ทั้งหมด พรัอมกับจัดสรรหาระดม 

กำลังคานพื่อทำงาน
ง. จ้างวัศวกรมาสำรวจความเป็นไป่ได้ของโครงการ

ร) หลักกาวของการกำหนดเวลางานโครงกาว ตามทรัพยากร 
ที่มิอยู่ คัอข้อใดดังต่อไปนื้
ก. กำหนดเวลาโดยยืดหลักตามโครงข่ายที่เขียนขั้น 
ข. กาวกำหนดเวลาเพื่อให้สอดคล้องกับแผนภารปฎบัติ 
ค พยายามจำกัดจำนวนทรัพยากรให้เพยงพอต่อการทำงาน 

โดfjไม ่ทำให้เวลาของโครงกาวทั้งโครงกาวด้องเลอน 
ออกไป

ง พยายามลดจำนวนทรัพยากรในช่วงที่ความต้องการสุงๆ 
โดยไม่ทำให้เวลาของโครงการทั้งโครงการต้องเลอนออก 
ไป โดยการปรับเลื่อนงานที่มิความยืดหยุ่นสุงเทำที่จะ 
สามารถทำได้ หวออาจจะเลื่อนเวลางานบางงานที่ไม่ใช่

งานวิกฤติออกไป
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16. ข้อใดคัอฺคุณสมบัติที่สำคัญของผัจัดการ 

ก. ทำสั่งต่างๆ อย่างถกต้อง
ข. ทำสั่งต่างๆ ที่ภูกต้องเป็นส่วนใหญ่ 
ค. เป็นผัน่าในภฺาวต่อด้านกาวเปลื่บนแปลง 
ง. เป็นพื่เลิ้ยงที่ดืให้แก่พน่กงาน

17. ข้อใดคัอคุณสมบัติที่สำคัญของผัน่าในยุคนื้ 
ก. เป็นผัน่าตามสถานภาวณ์
ข. เป็นผัน่าตามสถานการณ์และผัน่าการปฎรุป 
ค. เป็นผันาการปฎวปฑฺมิ ■ คาวสมา" (Charisma)
ง. เป็น{พาการปฎวัติที่ตัดสินใจรวดเร็วและเฉียบขาด

18. ขั้นตอนใดสำคัญที่สุดในกวะบวนภารติดต่อลื่อสาว 
ก. กาวเลฺอกลื่อและไล่รหัส
ข. การลื่อสาวไปตามช่องทางของลื่อ
ค. การตรวจเช็กว่าลื่อนั้นถงมิอผัรัมหริอไม่
ง. การประเมินผลการลื่อสาวนั้นจากกาวป็อนกลับ

19. ข ้อใดเป ็นอุปสรรคต่อประสิทธิผลในทารลื่อสารวะหว่าง 
บุคคลที่แกไขได้ยากที่สุด
ก. ความไม่ไวัวางใจระหว่างผัส่งและผัรับสาว 
ข. ความแตกต่างด้านทักษะและประสบการณ์ 
ค. จำนวนคนที่เกี่ยวข้องมิมากในกวะบวาเกาวลื่อสารนั้น 
ง. จำนวนสารสนเทศมิเนื้อหามากจนทำให้เกิดเวลาลื่อสาว

20. ■ มัลติมิเดย- (Multi-Media) คฺออะไร 
ก. เคริ่องคอมฟ้วเตอร์ซนิดห'นึ่ง
ข. ลื่งที่ใข้อวัจนะภาษากับวัจาเะภาษา 
ค. ลื่อผสมภาษาวะหว่างภาษาต่างๆ เช่น ภาษาพดกับภาษา 

ภาพและภาษาเขียน
ง. ลื่อผสมภาษาวะหว่างภาษาต่างๆ เช่น ภาษาไทยปน 

อังกฤษ
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16. ข้อใดถกต้องที่สุด

ก. การลื่อสาวกาวตลาดมิวัตคุปวะสงค์สำคัญเพื่อให้สุกคัา 
ขั้อสินคัาทันที

ข. กาวลื่อสาวกาวตลาดอาจมิวัตคุประสงค์เพื่อแจ้งข่าวสาว 
เพื่อจุงใจให้สุกค้าเกิดความต้องกาว หริอเพื่อให้สุกค้า 
ตัดสินใจขั้อสินค้าทันทีก็เป็นได้ 

ค. กาวลื่อสาวการตลาดที่ม ิประสิทธิภาพจะต้องเป็นการ 
ลื่อสารแบบสองทาง 

ง. ถกทุกข้อ

17. เคริ่องมิอลื่อสาวทางการตลาดที่สำคัญในกรณ์ที่ผ ัผสิตน่า 
กลบุทธ์ผลัก (Push Strategy) มาใข้คัอ
ก. กาวโพษณาและส่งเสํริมกาวขาย
ข. กาวโพษณาและกาวประซาลัมพันธ์
ค. กาวขายโดยบุคคลและการประซาสัมพันธ์
ง การขายโดยบุคคลและกาวส่งเสริมการขายไปยังวานคั I

18. เคริ่องม ิอล ื่อสารกาวตลาดท ี่ส ่าค ัญในกรณ ์ท ี่ส ินค้าอย ู่ใน I 
ระยะแนะน่าผสิตกัณฑ์คัอ
ก. กาวโพษณา การส่งเสริมการขาย และการขายโดม 

บุคคล
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ข การโพษณา การประซาสัมพันธ์ แ ล ะ ก-ร?ง;.รว ิมก-.!-ย 
ค การขายโดนบุคคล การประชาสัมพันธ์ แสะก'.รสง;?ริม 

การขาบ
ง. ไม่มิข้อใดถกต้อง

19. โพษณาทางโทรทัศน ์ชดใดด้งต่อไปนื้ท ี่ม ิว ัตคุประสงค์,,1ห้ 
ผับริโภคตัดสินใจขั้อได้ทันที
ก. โพษณาเซ็นทรัล จัดรายการไมติ้เซลล์ 
ข. โพษณาดังกนโดน่ทลดราคา 
ค. โพษณาแมคโด■ นิลค์ซุดประหยัด 25 บาท 
ง. ถกทุกข้อ

20. จากกวณ์คักษาสายการบน เซาท์เวสค์ ส่วนประสมการตลาด 1 
ที่บริษัทน่ามาไข้มากที่สุดคัออะไร
ก. การโพษณา 
ข. กาวส่งเสริมกาวขาย 
ค. การขายโดยบุคคล 
ง. การประซาสัมพันธ์
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1. เพื่อเป็นการควบคุมการรับเงินของบริษัทให้มิประสิทธิภาพ i 

ควรทำตามรายการใด
ก. ส่งคน'ไปรับเช็คจากสุกค้าสัปดาห์ละครั้ง เพื่อเป็นการ : 

ประหยัดคำไข้จ่ายในการเดนทาง 
ข. น่าเช็คที่ได้มาไปฝากธนาคารทันที 
ค. ใข้เวลาเคลยริ่งเช็คของธนาคารนานกว่าปกติ 
ง. ถกทุr เข้อ

2. ค่าในวณ'หา Total Float และ Disbursem ent Float ; 
เฉลื่ยต่อวันของ บริษัท กขค. ซึ่งมิกาวขั้อวัตคุติบโดยสั่ง 
จ ่ายเช็คเดอนละ 240.000 บาท (ซึ่งมิ Collection time 8 . 
วัน และกำหนดให้ 1 เดือนมิ 30 วัน)
ก. 1.920.000 บาท และ 64.000 บาท 
ข. /.200.000 บาท และ 240.000 บาท 
ค. 64.000 บาท และ 1.920.000 บาท 
ง. 240.000 บาท และ 7.200.000 บาท

3 บริษัท ABC ได้รับเช็คจากสุกค้าในแต่ละเดือน 3 รายการ 
โดยรายการแรกคัอ เช็คจากข้อ 2 รายการที่สองคัอ 150.000 
บาท ซ็งมิ Collection time 5 วันและรายการทีสามคัอ 
100.000 บาท ซึ่งมิ Collection time 3 วัน คำนวณหา Total 
Float และ Collection Float เฉลื่ยต่อวันของบริษัท 
(กำหนดให้ 1 เดือVเมิ 30 วัน)
ก. 99.000 บาท และ 2.970.000 บาท
ข. 2.970.000 บาท และ 99.000 บาท
ค. 2.270.000 บาท และ 75.667 บาท
ง. 75.667 บาท และ 2.270.000 บาท

4 . การใข้วิธ Zero-balance Account ก่อให้เกิดสั่งใดต่อ 
บริษัท
ก. ลดจำนวนเงินสดสำรองที่บริษัทต้องถอไวั 
ข ก่อให้เกิดด้นทุนค่าเสิยโอกาส 
ค ใม่เสิยความสัมพันธ์อันดืทีมิต ่อ Supplier 
ง. ถกเฉพาะข้อ ก. และ ค.

5. การบริหารการรับและจ่ายเงินของบริษัท เพอให้เกิดประ 
สิทธิภาพสามารถทำได้ตามข้อใด
ก เพิม Disbursem ent Float เพม Collection Float 

และไข้วิธ Z ero-balance Account 
ข ลด Disbursem ent Float นพ Collection Float 

และใชัวิธ Z ero-balance Account 
ค เพิม Disbursem ent Float ลด Collection Float 

และใข้วิธิ Zero-balance Account 
ง ลด Disbursem ent Float เพิม Collection Float 

และใ*ทธิ Z ero-balance Account



๘ .
มาIลIซิยได้รับการจัดอันดับจากสภาเศรษฐกิจ 
โลก (World Economic Fofum-WEF) นละ 
สถาบันระหว่างประเทศเที่อกาวพัฒนา (Interna
tional Institute for Management Develop
ment-IMD) ประจำบพ.ศ.2539 ให้อบในอันดัน 

V. 10 และ 23 ดามลำดับ ส่วนประเทศไทยอยู่ในอันดับ โ 4 และ 30 
สงที่สถาบันทั้งสองได้ใช้เป็นเกณฑ์ในภารวัดก็คัอ การพัจารณาทงระบบ 
ดลาดท'เป็ดกวาง ความสามารถของรัฐบาลในการรู้จักควบดุมค่าใช้จ่าย 
กาวจัดเก็บภาษในอัตราทั้ดา ความยีดหปุนของตลาดแรงงาน รวมทั้งด, 
ถ้งกระบวนกาวยุตธรรม และมองเสทยวภาพใน'ระบบการเมอง อันดับท 
มาเลเซิยได้รับการประเมินทำให้เห็นว่าสภาพที่เอ ิ้ออำนวยต่อการลงทุน 
ของประเทศมาเลเซิยเรั้มจะหนีห่างจากประเทศไทยมากขั้นในทุกที

เมอนำหลักกาวตลาดมาเป็นกรอบในการศกษาจะเห็นว่ามาเลเซิย 
ในขณะนิ้พยายามหนีกาวพัฒนาลันคัาในลักษณะ Mass Production 
ไปสู่การผลิตลันคัาท่ีมิรูปแบบหลากหลายในลักษณะของ Segmented 
Market โดยพยายามสร้างความเหนอขั้นทางด้านเทคโนโลยีการผลิต
และการศํดด้นพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้สอคศลัองกับยุคการกิดกันทาง 
การด้า (Protected and Regulated Market) ทั้กัาลังส่งผลต่อการ 
าเาเช้าและส่งออกลันค้ามากข้ัน

ด้านปัจจัยการเมอง ความมั่นศงของพรรคอัมโน รวมทั้งกาวช่วย 
เหลิอกันในการทำงานเพอราด้ของฝายค้าน ก็สร้างเสถ้ยรภาพและสร้าง 
ความได้เปรียบในกาวแช่งกันกับประเทศอึ่นๆ ให้กับมาเลเซิยอย่างมาก 
ในขณะทีไทยเปลึ่ยนนายกรัฐมนตรีมาแล้ว 6-7 คน และมิกาวปรับ 
ครม.มาแล้วนับครั้งไม่ล้วานเละการปรับเปลํ่ยนรัฐบาลทั้มิปอยครั้งจานกิน 
ไป ก็เป็นสาเหตุทำให้นักลงทุนขาดความม่ันใจว่■ ’โครงการทั้ได้รับอนุมัตํ 
ไปแล้วจะได้รับก'ทสนับสนุนจากรัฐบาลขุดต่อใบ1หรีอไม่

นอกจากนั๋การขาดการเอาใจไส'ในเรํ่องที่สำดัญบางอย่างจ'»กคั 
บริหาร ก็ทํไให้!.'อยครั้.,ทั้ปวะเทศไทยมักไม่มิความต่อเนื่องในการพัฒนา 
โครงการต่างๆ นโยบาย IT-2000 ทั้มิศวามสำคัญในฐานะเป็นแผน 
เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งราติก็เป็นอักโครงการหนื่งที่รัฐปล่อยให้หน่วย 
งานทกำกับตุแล่ในด้านปฎํบัตั คัอศนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ และ 
คอมพัวเตอร์แห่งขาต หรีอ NECTEC ลงมิอทำงานอย่างโดดเที่ยวจน 
เกินไป ทั้งนื่อวามวรีงคับรา'.าวรัฐบาลค ';;จะตองให้ความสำคัญมากกว่านื่ 
ในฐานะที IT-2000 เป็นนโยบายที่มิความสำคัญต่อยุทธศาสตร์การผลิต 
ในระบบเศรษฐกิจยุคใหม่ ถ้าคับวหารรัฐบาลยังคงไม่สละเวลา และงบ 
ประมาณเพอวางวากฐานอุตสาหกรรมทบรรจุไว้ในนโยบาย IT-2000 กัน 
อย่างจริงจังก็เซึ่อว่าโครงการย่อยต่างๆ ก็คงไม่ประสบผลสำเร็จเท่านื่ควว 

ดังจะเห็นได้จากโครงกาว Software Park ซึ่งเป็นหนื่งในหลาย 
โครงการ'ทอยใน'นโยบาย IT-2000 เมอเปรียบเทียบกับความจริงจังใน 
ด ้านการวางสภาพแวดล้อมทั้สน ับสนุนต่อความสำเร ็จของโครงการ 
ระหว่างไทยกับมาเลเซิย ก็เห็นได้ว่าประเทศของเรายังมิการพัฒนาโครง 
สร้างพนฐานเพอรองรับอุตสาหกรรมดังกล่าวไม่เป็นระบบเท่าทีควร ใน 
ด้านกฎหมายก็ขาดการปรับปรุงให้สอดคล้องกับสภาพความกัาวหน้าใน 
ด้านเทคโนโลยั

นอกจากน้ีโค'รงการ Software Park ทรัฐบาลพลเอกขวลัต ยงใจ 
ยุทธ ได้ประกาศให้กาวสนับสนุน ก็คงมิใช่เกิดจากการมองเห็นความจำ 
เป็นของอุตสาหกรรมประ๓ ทน แต่นำจะเป็นผลมาจากแรงผลักดันตาม 
ช้อตกลงด้าานทคโนโลยัสารสนเทศ หรีอ ITA (Information Technology 
Agreement) ผ่านองคการการด้าโลก (WTO : World Trade Organi
zation) เสนอให้มิการลด-ภาษินำเช้าลันด้าเทคโนโลยัสารสพทศให้เหลัอ 
0 เปอร์เข็นต์ ภายในป็ ค.ศ 2000 กาวเร้ัมด้นทีไม่เช้า'ใจความสำคัญ 
อย่างถ่องแห้นื่เองก็เลยทำให้โครงการพัฒนาทางด้านไอทีเกิดการหยุด 
ขะงักและ'โม่ลน'โหลไปอย่างน่าเลัยดาย

แต่ในขณะที่มาเลเซิบจะให้ความสำคัญต่อการสร้างปัจจัยเออต่อ 
การพัฒนาโครงการ MSC เป็นอย่างมาก นับต้ังแต่การวางแผนพัฒนา 
โครงสร้างพ้ินฐานอย่างครบวงจร การประกาศใช้กฎหมายใหม่ๆ เพอ 
ออกมารองรับ เช่น กฎหมายเกยวกับ Remote-Controled Medicine 
liislminonli; กฎหมายตุ้มค,รอง'ทรัพยัลันทา.*ปัญญา เป็นคัน

ทาวเวมคัน Software Park ของไทยทีขาดความจรังจังและค่อน 
ข้างช้า ทำไห้ขณะน่ืเราเร้ัมจะเด้นตามหลังประเทศเท่ีอนบัาน โดยเฉพาะ 
มาเลเซียและสิงคโปร์อยู่หลายกาว และก็เป็นไปได้ว่าในอนาคตโอกาสที 
เราจะเช้าไปแบ่งเคักในตลาดอุตสาหกรรมนื่ก็คงเป็นแค่เพัยงการเก็บส่วน 
เสยวทีเหลิอของประเทศเพอนบ้านกิน

แม้ว่า อุตสาหกรรมไอทีจะขนอยู่กับการใช้สมองและความด้ดสร้าง 
สรรค์ของคัปฎ็บัด้งานก็ตาม แต่การทีมาเลเซิบห'ร้อสิงคโปร์โดัดังหลักปัก
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ฐานอย่างจริงจังพาก่อนก็ย่อมจะทำให้เกิดความช่านิรำนาญในภารใช้เครํ่อง 
มิอ และทำให้มิตรรกะในภารพัฒนาโปรแกรมใหม่ๆ ได้อย่างลักขงมาก 
กว่า และลังเหล่านื่ย่อมสร้างความได้เปรียบในภารแข่งขันในยุคที่คัอง
อาศัยศักยภาพของสมองมากกว่ากาวพึ๋งพังกำลังแรงกายเป็นองค์ประกอบ 
สำคัญเหมอนสมัยที่ผ่านๆ มา

ผ ู้น ำ« ง ม า ป ร ะ :ซ าส ้ม พ ้น ธ  M S C  อ ย ำง 'จ ร ง ร ง
นอกจากนื่ ปัจจัยทางด้านภารเงินก็เป็นลังสำคัญที่ทำให้โครงการ 

MSC คับหน้าไปอย่างมาก ทั้งนิ้ เป็นเพราะว่า Labuan internationai 
Offshore Financial Center ของมาเลเซิย และสถาบันการเงินระดับ 
โลกแหล่งอนๆ ได้เช้ามาเป็นนํ้าเลิ้ยงที่สำคัญให้กับโครงกาว จังทำให้การ 
ดำเนินงานด้านต่างๆ ทำได้อย่างต่อเนอง

ประกอบกับการเอาจรังเอาจังของดร.มหาเธร์ ท่ีได้'ตระเวนออกโรด 
โขว้เพอเผยแพร่โมษณาประขาสัมพันธ์ไปยังสหรัฐอเมริกาและญปน 
ด้วยตนเอง ก็สร้างความไร้วางใจและเป็นหลักประกันให้กับคัที่จะลงทุน 
ในโครงการเกิดความมั่นใจได้ว่า MSC ไม่ใช่โครงการเฉพาะกิจที่สร้'.ง 
ขั้นมาเพอใช้ในการหาเสยงของคันำ และลังที่สะท้อนให้เห็นถงความมั่น 
ใจของนักลงทุนได้อย่างหนื่งก็คัอ การตอบตกลงของบัล เกตส์ ทีจะม' 
ตั้งสำนักงานไมโครซอฟท์ภาคพิ้นเอเขยตะวันออกเฉยงใดัทีมาเลเซีย 
และยังมิบริษัทขั้นนำที่ตอบรับในกาวเช้าว่วมโครงการอักหลาบบริษัท เข่น 
ซัมขุง อัเลคทรอนีค กรุ๊ป ก็พร้อมที่จะทุ่มเงินทงหนื่งพันล้านดอลลาร์ 
สหรัฐเช้ามาร่วมโครงกาว บริษัท Lotus Development Corp. ก็สนIs 
ที่จะเช้ามาจัดตั้งโครงการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ และระบบการคักษาท'ง 
ไกล โดยใช้โปรเ๓รม Lotus Note ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ของบริษัท เพอใช้ 
เป็นระบบในการจัดการ applications ต่างๆ และ Oracle Systems 
เจัาพํอโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลระดับโลกก็สนใจทีจะมาตั้งศนย์โทรศพ 
นาคมที่มิความสามารถเพอรองรับงานในภุมิภาคเอเซิยแปซิพักเช่นกัน

เมอเด้อนมิถุนายน'ที่ผ่า'นมา ดร.ออตมาน ยัออพ อับดุล ประธาน 
บริหาร Multimedia Development Corporation (MDC) ได้ให้ล้ม 
ภาษณว่า'โน'ขณะน่ืมิ'บริษัทมากกว่า 400 บริษัทท้งในและตำ•ทเว::เทศที 
เช้ามาร่วมลงทุนในโครงการ M X

ปัจจุบันได้มิบริษัทขนาดใหญ่ 4 แห่งไดเ้ช้าไปเริม,ดำเน ินการใน 
โครงการ MSC แล้ว คัอ บริษัท รบก Microsystems ของสหรัฐอเมริก '• 
บริษัท Nippon Telegraph and Telephone Corporation (NTT) 
ของญื่ทุ่น บริษัทผ้ให้บริการอินเตอร์เน็ตของมาเลเซียทีซิอว่า Mimos 
และบริษัทโทรคมนาคมยักษ์ใหญ่ของมาเลเซิบคัอ Telekom Malaysia

I

MDC เป็นหน่วยงานทีขั้นตรงกับกวะทรวงการคลัง ซิงถ้อได้ว่าเป็น 
ห้วหอกของโครงกาว M X  และตามแผนการทำงาน รัฐบาลมาเลเซิยจะ 
มิโครงการเปิดสำนักงานสาขา MDC ในต่างประเทศเพัอดงอุดความ 
สนใจจากนักลงทุนต่างประเทศให้เช้ามาร่วมลงทุนในโครงการ

สำหรับท่ีปรกษาในการดำเนินโครงการ MSC มาเลเซิยไดัจัางให้ 
International Advisory Panel (IAP) เช้ามาทำหน้าท่ีให้คำแนะนำ 
แก่รัฐบาลในภารโมษณาประขาสัมพันธ์ IAP เป็นภารรวมดัวขององค์กรที 
อยู่ในอุตสาหกรรมไอทีขั้นนำระดับโลก 27 แห่ง

ผครํ่าหวอดในวงการไอทีหลายคนได้ให้ทรรศนะว่าโครงการ MSC 
ของมาเลเชยจะช่วยสร้างความได้เปรียบทางเศรษฐกิจให้แก่มาเลเซ ิย 
และสิงคโปร์มากขั้น ซึ่งขณะนสิงคโปร์ก็ม้โครงกาว Intelligent Island 
ที่ตั้งเป๋าไปยังอุตสาหกรรมไอที และคับริหารระดับสูงของบริษัทอย่าง
รบก Microsystems และ Microsoft ต่างก็มองว่า MSC จะช่วยสร้าง 
โอกาสให้ประเทศทั้งสองน โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอัเล็กทรอนิกส์จะไม่ 
จำกัดดัวเองอยู่เพัยงประเทศใดประเทศหนื่ง และไม่ทำให้ประเทศท้ังสอง 
ด้องเป็นดุ่แช่งขันกัน แต่จะช่วยส่งเสริมอุตสาหกรรมอัเล็กทรอนิกส์ให้ 
ถ้าวหนามากขั้นและก็เซิออกว่าความเจริญในด้านนื่จะมิกฑพัฒนาข้ามไป 
สู่ประเทศอนๆ ในภมิภาคนื่อักด้วย

ก า ร ก ้า ว เข ้ๆ ส ู'ย ุค  T e c h n o t o p ia
โครงกาว M X  รัฐบาลมาเลเซิย ได้แบ่งการพัฒนาออกเป็น' 3 

ระยะด้วยกันคัอ ระยะแรก เป็นขั้นของการพยายามรวบรวมบริษัทคัที่ 
เป ็นห้ฬ่วนธุรกิจ ทั้งในเอเซิบนปซิพักและทั่วโลกให้เช้ามาร่วมโครงการ 
ระยะที่สอง เป็นภารเขอมโยงธุรกิจต่างๆ ที่อยู่ใน M X  ออกสู่สังคม 
โลกโดยใช้เทศโนโลยัสารสนเทศ และระยะสุดท้าย มาเลเซิยตั้งเป๋าไว้ว่า 
ทั่วประเทศจะเริมด้นภารดำเนินซิวัดและทำงานในรูปแบบใหม่

จุดม่งหมายที่นำเทคโนโลยีเช้ามารับใช้ทุกซิวัตในสังคม ก็คัอให้ทุก 
ค'นสามารถใช้ประโยขนํจากโครงสร้างพนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสน 
เทศได้อย่างเสมอภาคและเท่าเท ียมกัน อันจะช่วยทำให้การพัฒนาป )ะ 
เทศสามารถดำเนินไปได้อย่างมั่นคงและยั่งยีน

โลกในยุคปัจจุบัน คงไม่มิใครปฎํเสธว่าไอทีได้กลายมาเป็นเครีอง 
มิอที่เราสามารถใช้เพัมผลผลิตให้กัไJงานต่างๆ ในทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็น 
การใช้งานส่วนตัว หรีอจะนำไปใช้ในองค์กรขนาดใหญ่ ความจำเป็นที่จะ 
คัองตอบสนองความรวดเร็วของลูกคัา จังเป็นสั๋งที่ทำให้หลายแห่งต้องยีน 
มิอมาลัมคัลกับนวตกรรมเหล่านื่อย่างหลิกเลั๋ยงไม่ได้

การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของบวะเทศทีพ ัฒน ! 
แล้ว ได้มิการนำไอทีมาใช้ในการพัฒนาประเทศตั้งแต่ในช่วงประมาณปิ 
ใ970 และจวบจนกระทั่งถงปัจจุบัน ประเทศเหล่านิ้ต่างมิการพัฒนาและ 
ปรับฟที่ยนการปฎิบัดีงานที่อยู่ในรูปของแผนเฉพาะกิจไปสู่การกำหนด 
เป็นนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งขาด้ขั้น ไม่ว่าจะเป็นประเทศใน 
กลุ่ม G7 ก็ได้ประกาศแผน Global Information Infrastructure (Gil) 
เพอเซ่ึอมโยงโครงสร้างพนฐานสารสานทศท้วโลก

สหรัฐอเมริกา ประธานาธบดีคลินดันก็ได้ประกาศโครงการพนฐาน 
สารสนเทศแห่งขาด้ (Nil : National Informr.’ on Infrastructure) 
หวอเรียกอักอย่างว่าโครงการทางด'วนข้อมูล (Information Superhighway) 
เพอรองรับวัทซิวัตในสังคมแห่งโลกอนาคต สำหรับญ๋ัปุนก็ได้มิ■ กาว
ประกาศปรัขญา สังคมสร้างสรรค์ทางปัญญาโดยการวางโครงสร้างพน 
ฐานสาระ-สึ่อสารสมรรถนะสง (Japans Intellectually Creative 
Society ะ High Performance Info-Communications Infrastrucutre) 
ซึ่งรัฐบาลญั๋ปุนได้ตั้งเป๋าไร้ว่าภายในปิค.ศ. 2020 ญั๋ปฺนจะมิเสันใบแกัว 
นำแสงเช้าสู่บัาาแรีอนในทุกครัวเรีอน

แต่ลักษณะทีเหมิอนกันของนโยบายไอทีทุกๆ ประเทศนอกจ'.กที 
ม่งเพอพัฒนาไปสู่ดุนย์กลางธุรกิจ ศนยกลางทางการบริห'ร และศนย์ 
โทรคมนาคมในระดับภมิภาคแล้ว นโยบายดังกล่าวสวนใหญยังเนันก'.ว 
ใช้โอทีเพอปฎัรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจ การนำเช้ามาช่วยเพัมขดความ 
สามารถในการแช่งขัน กาวนำมาใช้เที่อพัฒนาองค์กรรูปแบบใหม่ รวม'ท้ัง 
ใช้เพอพัฒนาสงแวดล้อมและดุณภาพซิวัต ซึ่งลังที'ได้กล่าวม'.ทั้งหมดจะ 
ไม่สามารถเกิดขั้นได้ ถ้าเมั่อใดก็ตามภาครัฐบาลไม่มิการวางกรอบก'ร 
พ ัฒนาและเรั้มลงมิอการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาบ1กิบ ัด้ให้เห ็นผล 
อย่างเป็นรูปธววม

สำหวับมเแนซิย โแ j j i i i i  Multimedia รน!)er Cc'îitJnr vriitu 
ผลงานทีช่วยแสดงให้เห็นถ้งความห่างขั้นทั้งในด้าน’วํล้ย''ศ'•เแ.«ะ ก ว 
บริหารประเทศของคันำมาเลเซียกับคันำประเทศในภมิภ''คเแ'บนิ ทีคั'น่า 
หลายคนยังมองไม่เห ็นว่าเทคโนโลยีสาวสนเทศจะเข้'ม ■ะ ;ยสว้'ะะ-;.' 
ผลิตให้เพิมขนได้อย่างไว และจะช่วยให้ประชาขนทีจะกั'วเข้'สู่ศตวรรษ 
หน้าสามารถใช้ประโบชนํจากสออิเล ็กทรอนิกส์เหล่ไนํ่ต'มสมควรแก่ 
อัตภาพได้อย่างไร
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ผู้แต่ง ชับอนันต์ สมทวโนช ศุาพ์นนังสีอๆYÏT1 ราคา 100 บาท

แวดวงน ้กว ิชาการ (T e ch n o c ra t)  ถ ้อได ้ว ่าเป ็นม ันสมอง 
ข อ งการค ิดแ ละดอยข ั้น ำแน วท าง ท ั้งน ิ้ เพ ื่อก ารอธ ิบ าย 
ปรากฎการก! ตลอดจนเสนอทางออกให ้ก ับป ัญ หาของส ังดม

หนังสือเรื่อง “ว ัฒ นธรรมค ิอท ุน" เป ็นผลงานทางความ 
ค ิดล ่าส ุดของค.คร.ช ัยอน ันต ์ สม ุท ฺวณ ํช ซ ึ่งป ัจจุบ ันเป็นพนัง 
ค ับกาวโวงเริtrนวขราๅธ หลังจากท ี่ได ้ขธงคำว ่า “โลกานุว ัดว" 
ให้สือลั่นเบนที่ถกเทยงในวงการวัชาการ น ักธุรก ิจ และคนที่วไป 
ในสังคมอยางกว้างขวางฺมาแล ้ว

แน วความ ค ิดใน เรองว ัฒ น ธรรมได ้เรม เป ็น ท ี่ถก เก ิยงก ัน  
อย ่างจริงจ ังในต ่างประเทศ ห ากจะกล ่าวเพ ึ่อความเข ้าใจและ 
เห ็นภาพแล ้ว ความสนใจของผ ู้ปกครองประเทศท ั่วโลกให ้ 
ความส ำค ัญ ก ับ แน วความค ิดใน เร ื่องการเมอง จวบจนหลัง 
สงครามโลกสิ้นสุดลง ประเทศต่างๆ ห ้น่มาให้ความสนใจปัญหา 
ปากห ้องด ้วยเ'.น ุวกวามค ิดใไนรองเศรบฐก ิจ ทว,-!คำตอบที่., 
เป ็นส ูตรสำเร ็จเท ี่ยวก ับเศวา^ก ิจก ็ไม ่อาจให ้คำอธ ิบายอ ันแสดง 
ถ ีงทางออกและทางรอดก ับป ัญหาท ี่ได ้เก ิดข ั้น  และที่เป ็นพล 
วัตของโลก ซ ึ่งกำลังก ้าวไปส่ศตวรรษใหม่ท ี่ 21

ผ ู้เข ้ยน ย ํ้าว ่า  “ว ัฒ น ธ รรม ค ิอ ท ุน ” เป ็น ก าร เป ล ี่ยน
ก ร ะบ ว น ท ัศ น ์จาก ก รอ บ ค ว าม ค ิด จ าก จ ุด รน เร ื่อ งข อ งเศ ร ษ ร ู 
ก ิจในศตวรรษที่ 19 และ 20 แล ัวห ันกลับมาให้ความ 
สำค ัญ จากจ ุดย ัน เร ื่องว ัฒ น ธรรมแทน  อย่างไรก็ตาม ว ัฒ น

วัฒนธรรมดือ

y(Culture as Capital)
ธรรมคิอท ุนถีอเป ็นคนละเรื่องก ับคำว่า "ท ุนวัฒนธรรม'' ซึ่ง 
รศ.ดร.รังสรรค์ ธนะพรพันธุ ได้น ่าเสนอส่สาธารณชนในช่วง 
ก่อนหน้านี้

"ท ุนว้ฒนธรรม เกยวโยงกับการเดบโดของฮตสาหกรรม 
ทึ่ผล ํดส ํนค ้าและใน ับรการท ี่ม ืมด ํทางว ัฒนธรรม ทั้งน
เพราะล ัน ค ้าแล ะบ ร ิก ารเห ล ่าน ม ก ารฝ ็งต ัวของว ัฒ น ธรรม " 
(หน้า 16)

••ทุนว้ฒนธรรม’* จ ังถ ีอเป ็นพ ัฒ นาการข ั้นต ่อเน ื่องจาก 
ท ุน อ ุต ส าห ก รรม แ ล ะท ุน บ ร ิก ารเป ็น ก ารผ ูก ค ิด อ ย ่ก ับ ส ิน ค ้า  
และบริการทางว ัฒนธรรม โดยท ี่ถ ีอเป ็นภารให ้คำอธ ิบายท ี่ 
ต ่อเน ื่องและยังคงอย่ในกระบวนทัศน ์ (p a rad ig m ) เดมของ 
ระบบ ••ทุนนัยม" (cap italism ) ในขณะที่ “ว ัฒนธรรมคิอท ุน" 
เป ็นอ ักเร ื่องหน ื่งเป ็นคนละกระบวนท ัศน ์ก ัน  โดยไห ้ความ
ส ำค ัญ ก ับ ความ ค ิดแ ละม ุม ม องด ้วยส ายต าข องว ัฒ น ธ รรม ว ่า  
สามารถเป ็น "ทุน" ขนัดหนงได้ (เท ับบเค ัยงก ับพนภารเมอง 
ทุนเ ศรษุรกัจ)

แต่ไหนแต่ไรมากระบวนทัศน ์ทางว ัฒนธรรมม ักเป ็นเร ื่อง 
ป ระเพณ  คำน ัยม (รูปแบบ) หากแต ่ว ัฒนธรรมเหล ่าน ื่ก ็ค ิอท ุน 
ซ ึ่งผ ู้เข ้ยน ม องว ่าจะเป ็น ท ุน ท ี่ใข ้ต ่อก รย ังความ ได ้เป รยบ แล ะ 
เป็ไ-'จ ุดแข็งของประเทศไทย อักทั้น ุการเน้นวัฒนธรรมจะทำ 
ให ้ค ุณค่าแก ่ล ังคมและไ]ระขาขนมากขั้น จากในอดตและป ัจ 
จ ุบ ันที่ให ้ค ุณค่าแก่ร ัฐและระบบราขการ

ห น ังส ือ เล ่ม น ี้เป ็น อ ก ค วาม พ ยายาม ห น ื่งใน ก ารเป ล ี่ยน  
มมมองและ สอนให ้เก ิดความค ิดด ้วยการสะท ัอนออกมาเป ็น 
เน้อหาสาระ และที่สำคัญคิอเน ี้อหาน ั้นเน ้นในเรื่อง •■ การคิด" 
มัใข่เน้นในเรื่อง “การจำ"

ส ำห ร ับ ผ ู้ท ี่เพ งอ ่าน อ าจร ัส ืก เข ้าใจยาก จะด ้วยค วาม ซ ับ

ว ิธ ึส ร ้า งสม องให ้เป ็น

กบ
เจ1ฉรยะ
เข็มทิศสงครามธุรกิจ

กล่าวกันว่า “ว?ค ิดท ี่สมบ ุรถ!แบบด ้องมลงจากม ุม«รงข ้าม
2 ม ุมเปรยบเท ิยบก ัน  ด ้วลย ่างเข ่น  หากมลงถ้วยนาชาจาก 
ด้านนลก พวกเราจะเห ็นถ ้วยชาลบ ่างท ี่เห ็นก ัน แต่หากสมมคิ 
ว ่าพ ว ก เราเข ้าไป ย ัน อ บ ่ใน ถ ้ว ยน าช าแ ล วม อ งอ อ ก ม าจ ะ เห ็น
ภาพอย่างไร

ฉะนั้น หากยันมองถ้วยนั้าขาจากด้านนอกแล้วไม ่พบวิธ ี 
I แล้ปัญหา ให้ลองเข้าไปยันในถ้วยนั้าขาแล้วมองออกมาอาจพบ 
I ว ิธีแก้ป ัญหา "ตอนหนื่งในหนังสือ" ว ิธีสร้างสมองให้เป ็น

อัจฉริยะก ับเข ็มท ิศสงครามธุรกิจ ซ ึ่งเร ิยบเร ิยงโดย ป.แผน 
I สำเร็จ กล่าวไว้เข่นนี้

พอคเกตบุคในรูปแบบ HOW-TO ขนาด 144 หน้าเล่มนี้ I ถูกรวบรวมจากแนวคิดของหนังสิอจํน ร เล ่ม และหนังสือแปล

(ป.นพIเล่าเรั๊จ .สำนักห้มพ์สุขภาพใจ. 144  หน้า. 100 บาท)

จากภาษาญปุนอัก 4 เล่ม ด้งนั้น ค ัวอย่างหริอแนวค ิด ท่ี 
ปรากฎอย่ในเล่มจงเป็นแบบฉบับของจันและญึ่ไ]นแทบทั้งหมด 
ในเล ่มจะเข้ยนแบบโน้มน้าวใจให้ผ ู้อ ่านคถ้อยดามหริอให้ผ ู้อ ่าน 
เขอในสงที่หนังสือบอก อาทิ การเนันให้ผู้อ่านใข้สมองในการ 
คิดในการสร้างสรรค์การทำงานหริอทำธุรกิจมักคิดอย่ตลอดเวลา 
รวมท ั้งแสดงค ัวอย่างกาวใช ้สมองในการสร้างสรรค์ว ่าเขาม ัข ั้น
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Number OnE BestSelleR
ร ้าน ห น ังส ิอ  “ ด อ ก ห ญ ้า ”
หนังสือใปั อุดม แด้,V.'.นัข (1)
ร ้าน ห น ังส ิอ  ••ช ีเอ ็ดฯ"
NOTE BOOK อุดม แด้V.ไนัช (1)
ศ ูน ย ัห น ้งส ิอ รฬ าฯ
พระมหาขนก (ปกอ่อน) พระบาทสมเด็จพระเจ้าออุ่ห้ว 
ร ำ น ห น ง ส ิอ  “ เอ เช ีย บ ุ๊ค ส ์"
THE BEACH ALEX GARLAND

นนายเนตุ**0ที่นาจากศพรช้'อนุลVอ-ffTUVUJtJaaงกล่าว

NeWBooKOnTkEBloC
ห ,น ง ส ิอ ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ
1 A PHOTOGAPHIC GUIDE TO BIRDS OF 

THAILAND
B Y  M ICHAEL W EBSTER &  CHEW  YEN FOOK

2. TROPICAL MARINE UFE OF THAILAND 
B Y  CERALD ALLEN

3. TROPICAL REEF FISH OF THAILAND 
B Y  GERALD ALLEN

4 TOP DIVE SITES OF THE WORLD
รท JACK  JACKSON

ชรนุ ล...เอเชัยบุ้ค ต์

ซัอนของคำๆ หนื่งดามความเข ้าใจของแด่ละคน ซึ่งให้ความ 
หมายที่ไม ่ตรงกันไปบ้าง แต่อย่างไรเส ียจะทำให ้ผ ู้อ ่านได ้เก ิด 
ค วามค ิดและค ิดตาม  ตลอดจนเป ิดประเด ็นให ้ม ีการอก ิปราย 
พ ด ค ุย ถ ก เถ ีย ง ก ัน ใน ว งก าร ว ิจ ัย แ ล ะ น ่าจ ะ ห ม าย ร ว ม ถ ีง ผ ู้ท ี่ 
สนใจโดยทั่วไปอักด้วย ก ็น ่าจะสมเจตนารมณ ์และความต ั้งใจ 
อ ักท ั้งข ้อ เสนอจากห น ังส ือ เล ่มน ี้น ่าจะก ่อประโยชน ์ให ้ก ับคน  
ในสังคมและสังคมไทยได้ด ้วย

ข ้อเสนอแนะเพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจมากข ั้นน ั้น ผ ู้อ ่านจัง 
น ่าจะได้อ ่านเร ื่อง •■ ทุนวัฒไเธรรม" เส ียก ่อน ทว่าด้องไม่เข้า 
ใ จ ผ ด ใ น ส าร ะ ส ำค ัญ แ ล ะ ข อ บ เข ต ข อ ง ค ว าม ห ม าย ด าม ท ี่ผ ู้ 
เข ้ยนค ัองการจะส ือความ □

ดอนอย่างไร เพราะความคิดแปลกๆ จะเกิดขั้นมาโดยไม่เสือก 
เวลาหริอสถานที่ เม ื่อม ีความค ิดแปลกๆ ก็ไม่ควรที่จะปล่อย 
ให้มันผ่านไป ควรทิจะจดเอาไว้

หากทำได้อย่างนั้น เราก ็จะกลายเบนคนที่จะม ีการฝ ึกใข้ 
สมองอย่เสมอๆ ซึงในที่ส ุดก็จะนำมาซึ่งของทางทางธุรกิจ คัว 
อย่างเข่น จัตรกรคนหนังมักท ิจะทำยางลบดินสอของเขาหาEl 
บ ่อยๆ เขาจังคิดว่าจะแก้ป ัญหานี้อย่างไวด็ ในที่สุดทำดินสอทิ 
ค ิดยางลบอย่ท ี่ปลายด ินสอข ั้นมา ปรากฎว่าได้ร ับความนิยม 
มีโรงงานรับไปทำเป็นธุรกิจ ทำให้เขาได้รับค ่าส ิทธิบ ัตรจาก
ความคิดสร้างสรรค์ในครั้งนั้นไป

นอกจากเริองการฝึกสมองให้ค ิดในหลายๆ ทิศทางอย่างที 
หนังสือบอกแล้ว บางบทในเล่มยังได้เสนอแนวคิดวิธีการทำงาน 
หริอทำธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพมากขั้น มีทั้งแบบพัฒนาการ 
เป ็นทิมและการพัฒนาตนเอง ตามแบบฉบับของคนญีปนหริอ 
คนจัน ซ ึ่งจะละเอัยดถีงการรับประทานอาหารและการปฎิบ ัคิ 
ก ิจวัตรประจำวันในแต่ล::วัน มีส่วนสร้างความสมพันธไน! 1 เว 
ทำให้สมองโตขั้นหริอหดสืบลงได้

จ ุดบกพร่องของหน ังส ิอท ิเห ็นได ้ช ั? ค ิอเริองภาพประกอบ 
ที่ไม่สัมพันธ์กับเนี้อหา ทำ'ไห้เนี้อหาโดย'รวม,ของหน้งสือทิเไ- 
อยู่แล้วดเบาขั้นไปอัก รวมทั้งค ัวอย่างท็ไมมีน่าหนักในเรื่องขอ: 
ธ ุรกิจมากนัก แต่ส ิงหนังท ี่ได ้จากหนังส ือเล ่มน ัอย่างมากก็ค ิC 
ถ ้อยคำท ี่ปล ุกใจให้ม ีไฟไนการทำงาน เพื่มความเขอมั่น'ไน
คัวเองว่า ••เราทำได้" ซ ึ่งในเล่มมีมากมายจริงๆ □



ประวัติผูว้จัย
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