
บทท 1 

บท'ป้า

ที่มาและความ*เาคัญชองปัญหา

การตัดสินใจที่จะทำการใด  ๆ เป็นเ^งที่ป ีความล่าคํญเปีนอย่างมากต่อการดำเป็นๆ(วต 

ของบุคคล หรือการดำเนินธุรกิ'จ โดยปกติแล้วผุ้ต ัดสินใจจะพิจารณาทวงเลือกที่ค ิดว่าให้ผลที่ออกมา 

ก่อเกดประโยชป้มากที่ส ุด ล้าผลที่ออกมาต่างกับค่าคาดคะเนมากเท่าใด กิจะทำให้เกิดความเสิยหาย 

ต่อผุ้ทำการตัดสินใจมากขึ้นด้วย

๓ อกล่าวถึงความสุญเสิย หรือความเสิยหายมกเกิดขึ้นได้หลายรุปแบบ รงในด้านการ 

ประกันภัยแล้ว จะหมายถึงเฉพาะ “ การสุญเสิยทางเดรษฐกิจ (Economic Loss)” หรือทางด้าน 

“ การเงิน” เท่านั้น 1 การประมาณหรือการคาดคะเนโอกาลที่จะเกิดความเสิยหายต่าง  ๆ นั้น ทาง 

ด้านการประกันภัย จะ1พทฤษฎีความน่า'จะเ'ปีน (Probability Theory) มาเป็นบรรทัดฐาน ในการ 

คำนวณค่าต่าง  ๆ โดยสามารถ'พเป็นเกณฑ์ในการคำนวณเบื้ยประกันภัย ๆรวยในการตัดทำงบ 

ประมาณการเงิน ฟน เงินล่ารอง และค่าใตั'จ่ายต่าง  ๆ ได้อย่างเหมาะลม

โอกาลที่จะเกิดความเสิยหายของการประกันวนาศภัย จะเกิดความเสืยหายมากห้อยตาม 

แต่ละภัยที่เอาประกัน โดยบริษัทรับประกันภัยจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ในๆ!วงของการรันผิดชอบ 

ความเสิยหาบที่1ได้กำหนดเอา1พ เๆ !น การให้ล้เอาประกันภัยรับรดชอบความเสิยหายล่วนแรก

(Deductible) และการกาหนดค่าความรันผิดชอบความเสิยหายลุงช ุด (Limit) ข ึ้งล้าความเลืยหายที่เก ิด 

ขึ้นปึค่าที่ห ้อยกว่าหรือเท่ากับค่าความรันรดชอบความเลืยหายล่วนแรก ผุ้เอาประกันภัยจะรันรดชอบ 

ความเ?(ยหายเอง หรือล้าความเลืยหายเกิดขึ้นมากกว่าค่าความรับผิดชอบความเสิยหายลุงชุด บริษัท 

รบประกันภัยกิจะชดใfa วามเลืยหายให้ใด้เท่ากับความรบรดชอบความเสิยหายลุงสุดเท่านั้น fol

ก่าหนดต่าง  ๆ จะปีผลทำให้ความรันผิดชอบในการชดใfa าเลืยหายของบริษัทประกันภัยแตกต่างกัน

1 ผแ จ า^ร  ไวยนนทํ. ทา?น?vn?กา?1ล่«ฟยแพะทาttJ?ะffarifj. 1«ก«า?ประกอบกำบ??ยาย ทณะพ'นจรยแารดf  
แ ร ะ ก า?ป ม้ ห า 'Ïทยาตยัธ?รมคา«ตร,ภาล 2/2535



จ า ก ค ่า ค ว า ม ? ม ผ ิด ซ อ บ ค ว า ม เส ืย ห าย ท ี่ไ ต ้ก ล ่า ว ไ ว ้ข ้า งต ้น น ั้น  ค ว ร ไ ต ้ป ีก าร ถ ึก ษ าถ ึงร ุป แ บ บ  

การแ จก แ จ ง แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ม า ณ ค ่า พ า ร า ม ิเต อ ร ์ข อ ง ค ว า ม เล ้ย ห า ย ใ ห ้ใ ก ล ้เค ืย ง ก ้บ ค ่า ท ี่เก ิด ข ึ้น จ ร ิง ม า ก ท ี่ 

ส ุด  เท ี่อ ใ ห ้ก า ร ค ำ น ว ณ ค ่า อ ึ่น  ๆ ป ีค ว า ม ก ุก ต ้อ ง ร ่ง ข ึ้น  โ ด ย ^ ภ ัย ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ถ ึก ษ า ห า ว ิธ ีก า ร

ป ร ะ ม า ณ ค ่า พ า ร า ม ิเต อ ร ์ข อ ง ฟ ัง ก ้ซ น ค ว า ม เส ืย ห า ย ท ี่ใ ก ล ้ก ้บ ค ่า ท ี่เก ิด ข ึ้น จ ร ิง ม า ก ท ี่ส ุด  ข ึ้ง พ ิจ าร ณ า ถ ึงค่า 

ค ว า ม ? ช ผ ิด ซ อ บ ค ว า ม เส ืย ห า ย ล ่ว น แ ร ก  แ ล ะ ค ่า ค ว า ม ? ม ผ ิด ซ อ บ ค ว า ม เล ้ย ห า ย ล ุง ส ุด  ด ้งน ั้น ค วาม

เถ ึย ห า ย ท ี่ม ีค ่า ต ํ่า ก ว ่า ห ร ือ เท ่า ก ้บ ค ่า ค ว า ม เถ ึย ห า ย ล ่ว น แ ร ก  แ ล ะ ค ว า ม เล ้ย ห า ย ท ี่เก ิน ก ว ่า ค ่า ? ช ผ ิด ซ อ บ 
ค ว า ม เล ้ย ห า ย ล ุง ส ุ« จ ะ ไ ม ่ป ีข ้อ ม ุล ข อ ง ค ว า ม เส ืย ห า ย  แ ล ะบ ร ิษ ัท ? น ป ร ะ ก ้น ภ ัย ก ็จ ะ ไ ม ่ไ ต ้ป ีก าร ป ัน ท ึก

ข ้อ ม ุล เห ล ่า น ั้น ไ ว ้๗ น ก ้น  ข ้อ ม ุล พ ัก ล ่า ว จ ึง เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ก ุก ตัดป ล า ย ท า ง ซ ้า ย แ ล ะ ข ว า  (Left and right 

truncated data)

การจัดเก็บข้อมุลความเถึยหายที่บริษ ้ทปันทึกมี 2 รุปแบบคือ การภัตเก็บข้อมุลเปีนราย 

กรมธรรม์ (Individual Data) และการภัตเก็บข้อมุลเปีนก้กษณะกลุ่ม (Group Data) การภัตเก็บเป็นราย 

กรมธรรมจะต้องไซ้ระยะเวลายาว และไซ้จ่ายลุงในการภัตเก็บข้อมุลในแต่ละรายกรมธรรม์ อย่างไรก็ 

ตามปีผุ้ทำการวิภัยในกรณนี้แล้ว ด้งนั้นข้อมุลที่ก ุกภัตเก็บแบบกลุ่มจึงเป็นลักษณะที่ผุ้ว ิภ ัยจะทำการ 

ถึกษา โดยจะกำหนดซ้างความเล้ยหาย และความถี่ที่เกิดในซ้วงความเล้ยหายแต่ละซ้•วง (จ่านวน 

กรมธรรม) ขึ้งเหมาะก้บบริษัทที่ไม่ไต้ปีการจัดเก็บข้อมุลไว้อย่างละเอียด และล้านำข้อมุลด้งกล่าวนื้ 

ไปไซ้ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ตามวิธีการของข้อ^«รายกรมธรรม‘บางวิธีการ ย่อมทำให้เกิดค่า 

ผิดพลาดในการประมาณค่าพารามิเตอร์!ต้มาก และหลักการพิจารณาของข้อมุลรายกรมธรรปับาง

หลักการก็ไม่สามารถนำมาไซ้ก้บข้อมุลลักษณะกลุ่มไต้

ใ น ก า ร ป ร ะ ม า ณ ค ่า พ า ร า ม ิเต อ ร ์ข อ ง ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม เล ้ย ห า ย  ภ า ย ใ ต ้ข ้อ ม ุล ท ี่ก ุก ต ัด ป ล า ย  

ท จ ง ซ ้า ย แ ล ะ ข ว า แ บ บ ก ล ุ่ม  ผ ุ้ว ิภ ัย จ ะ พ ิจ า ร ณ า ว ่า  ว ิธ ีก าร ป ร ะ ม า ณ ใ ด ใ น แ ต ่ล ะ ก า ร แ จ ก แ จ ง จ ะ ใ ห ้ค ่า ท ี่ 

ใ ก ล ้เค ย ง ก ้บ ค ่า ท ี่ไ ต ้จ า ก ข ้อ ม ุล จ ร ิง ม า ก ท ี่ส ุด  ก าร แ จ ก แ จ งท ี่เล อ ก ไ ซ ้เป ็น แ บ บ ฟ ังก ์ซ ัน เบ ้ข ว า  ข ึ้งป ัก พ บ  

ใ น ง า น ด ้า น ก า ร ป ร ะ ก ้น ว ิน า ศ ภ ัย  ค ือ  การแจกแจงไวาJล ล ั (Weibull Distribution) แ ล ะ ก าร แ จ ก แ จ ง  

ล อ ก น อ ร ์ม อ ล  (Lognormal Distribution) แ ล ะ ป ีว ิธ ีก า ร ป ร ะ ม า ณ ค ่า พ า ร า ม ิเต อ ร ์ท ี่น ำ ม า เป ร ย บ เท ึย บ ม ี 

3 ว ิธ ีด ้งต ่อ ไ ป น ี้ 1 2 3

1. ว ิธ ีก ำ ล ัง « อ ง น ้อ ย ท ี่ช ุด  (Least Squares Method)

2. ว ิธ ีภ า ว ะ ป า จ ะ เป ็น ล ุง ส ุด  (Maximum Likelihood Method)

3. ว ิธ ีไ ค -ส น ค ว ์ต ำส ุด  (Minimum Chi-Square Method)

ด้งน้ัน กา รป ระกันภัย:รึงเปินธุรกิจท่ีไห้ความคุ้มครองการลุญเล้ยทาเงการเงินท่ีเกิดจาก,ภัย
ท่ีเอาประก้น มุลค่าของความเสืยหายอาจมากน้อยแตกต่างก้นตามข้อกำหนดต่าง ๆ ของบริษัทท่ี?ม
ประก้นภัย



วัดชุประสง«รองการวิจัซ

เที่อคืกษานละเปรียบเทึยบวิธีการประมาณค่าพารามเตอริของการแจกแจงความเสืยหาย 

ส่าหริบข้อมุลที่ถ ูกตัดปลายทางช้ายและขวาแบบตัดกลุ่ม

สมมดฐานรองการวิจัช

ภายใต้ฟ ้อมุลท ี่ถ ูกต ัดปลายทางช้ายและขวาเฌบตัดกลุ่มน ี้ วิธีภาวะน่า'จะเป็นสุง «3 ด

(Maximum Likelihood Method) จะให้ค ่าประมาณใกล้เคียงกับค่าจริงมากกว่า ว ิธ ีกำลังสองน้อยที่ช ุด 

(Least Squares Method) และวิธีไค-สนคว่ตำชุด (Minimum Chi-Square Method)

ร้อดก สงฒองดน

1) ในการวิตัยคพั้นี้ร ุวิตัยได้ให้ค่าจำกัดความด้งนี้

ค่าริบผิดชอบความเถึยหายส่วนนรกหรือค่าริบผิดส่วนนรก (Deduotble) คือ ค่าความ 

เสืยหายที่ร ุ'เอาประกันภัยจะต้องริบผิดชอบในเนี้องต้น บริษํทริบประกันกัยจะริบผิดชอบกรณที่ค ่า

ความเสืtJหายเก ftมากกว่าค่าริบผิดส่วนแรก

ค่าริบผิด1ชอบความเสืยหายสุงชุ«หริอค่าริบผิดลุงชุด (Limit) คือ ความริบผิดชอบความ 

เถึยหายของบรืษ้ทริบประกันภัยที่จะไม่เกินจำนวนค่าริบผิดลุงสุด

ฟ้อมุลถูกตัดปลายทางช้าย (Left Truncated Data) คือ ฟ้อมุลที่มีการบันทึกเฉพาะความ 

เถึยหายที่มากกว่าค่าริบผิดส่วนนรก

ฟ้อมุลถูกตัดปลายทางขวา (Right Truncated Data) คือ ฟ้อมุลที่มีการบันทึกเฉพาะความ 

เถึยหายที่ต ํ่ากว่าหรือเท่ากับค่าริบผิดลุงชุด ถ้าฟ้อรุเลมี(ค่าที่ลุงกว่าค่าริบผิดลุงสุด กํจะบันทึกเท่ากับค่า 

ริบผิดลุงสุด

เปอร์เชํนตัการตัดปลายทางขวา คือ จำนวนฟ้อมุลที่ม ีค ่าความเสืยหายลุงกว่าค่าริบผิดลุง 

สุดโดยเทยบเป็นฟอริเฟ้นตักับจำนวนฟ้อมุลท่งหมด เฟ้น ฟอริเฟ้นตัการตัดปลายทางขวาเท่ากับ 5% 

หมายถึง จากฟ้อมุล 100 จำนวน มี(ข้อมุล 6 จำนวนที่ม ีค ่ามากกว่าค่าริบผิดลุงสุด แต่ถูกบันทึกให้มี 

ค ่าเท่ากับค่าริบผิดลุงสุด



2) ในการวิลัยได้กำหนดสัญลักษณ์และหน่วย ของค่าตัดปลายทางซ้ายและขวาเป็นด้ง่นี้

d  ค ่าตัดปลายทางซ้าย (ค่า?นผด«เวนแรก) มีหน่วยเป็น 1 ต่อ 10,000 

พ ค ่าตัดปลายทางขวา (ค่า?นผิดลุง«3ด) มีหน่วยเป็น 1 ต่อ 10,000

3) ไนการวิลัยครํ้ง้นี้ผุ้วิลัยได้ไซ้การแจกแจงความเสืยหาย 2 แบบด้งนี้

3.1) การแจกแจงไวบุลลั (Weibull Distribution) ม ี C  และ T เป็นพารามิเตอ?

4) ข้อมุลที่ไซ้ในการวิลัยเป็นแบบกชุ่ม ค่าความเสืยหายจะมีการลัดเป็นกชุ่มซ้นได้เป็น 

(cQ,C1],{€1,c2\  . . .,(ck, 1,ck] และข้อมุลถุกตัดปลายทางซ้ายและขวา โดยที่ค ่า C0 คอ ค่า?ช 

ผิด«เวนแรก และ ck คือ ค่า?นผิดลุงชุด 4งค่าที่เกินก1ว่าค่า ck ไม่สามารถทราบค่าที่๓ ดความ 

เสืยหายจรงได้ นละมีความถี่ (จำนวนกรมธรรม์) เป็น / 1, / 2, . .  . , f k ตกอยู่ในซ้วงด้งกล่าว

โดยที่ Y if i  = ท

แอบเรตการวิจ้อ

ในการวิลัยค?งนี้จะทำการวิลัยภายได้ขอบเขตด้ง่นี้

1) การแจกแจงความเสืยหายที่ม ี 2 พารามิเตอ?มาไซ้ในการวิลัยมี 2 แบบคือ

1.1) การแจกแจง'ไวบุลลั{พeibull Distribution)

1.2) การแจกแจงลอกนอรมอล (Lognormal Distribution)

2) ค่าตัดปลายทางซ้าย ม ี 2 ระดับ คือ 1,000 และ 2,000 (ที่ไซ้ในงานประกันภัย

ทางรถยนต์)

3) ค่าตัดปลายทางขวาโดยทั่วไปจะมีค่าลุงกว่าค่าเฉลี่ยความเผิยหาย ฉะนั้นจะกำหนด

ค่าจุดตัดปลายทางขวาเป็นจำนวนเท่าของความเสืยหาย ในการวิลัยค?งนั้!ด้กำหนดค่าเฉลี่ยความ

ฟ้[ยหายเท่ากับ 50,000 และกำหนดค่าตัดปลายทางขวาเป็น 2 3 และ 4 เท่าของค่าเฉลี่ย นั้นคือ

ท *) C > 0 , T  > 0

3.2) การแจกแจงลอกนอ ?ม อล (Lognormal Distribution) ม ี^  และ a  เป็น 

พารามิเตอ?
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ค่าตัดปลายทางขวาเท่ากับ 100,000 150,000 นละ 200,000 ตามลาตับ และนอกจากนี้จะท่า
การทคลองแปรเปลี่ยนจำนวนเท่าเพิ่มเติมด้วย ถ้าผลการทดลองกังไม่สามารถหาข้อส?ปที่แน่ซัดได้

4) ขนาดตัวอย่างที่น ่ามาติกษามี 5 ระดับ คือ 100 300 500 700 และ 1,000

ตามลำดับ

5) กา7จดกลุ่มมี'จำนวน'ชั้น k =  yfn 2 4งจะได้การจัดกลุ่มตามขนาดตัวอย่างดัง้กล่าว 

เป็น 10 18 23 27 และ 32ซ ันตามลำต ับ

6) ฝอรเซ็นตัการตัดปลายทางขวา ม ี 6 ระดับคือ 5% 10% 15% 20 % 25%

และ 30% ของ,ขนาดตัวอย่าง

7) ข ้อมุลที่น ่ามา ได้จากการจำลองตามคุณสมใ]ติที่กำหนดข้างต้น

8) วิธีการประมาณค่าพารามเตอร์ทางสถ้ติ 3 วิธต่อไปนี้

ไ. วธกำกังสองน้อยที่ส ุด (Least Squares Method)

2. วิธภาวะน่าจะเป ็นสุงสุด (Maximum Likelihood Method)

3. วิธี'ไค-สแค'ว์ตัาสุด (Minimum Chi-Square Method)

X มีหน่วยเป็น 1 : 10,000
รปุ ท 1.1 แสดงฟงักซันัการแรกนจงนบบไวบลุกหัีม่ค่ีาพ!ล่ียขธงการแจกแจงIทา่กบั 5
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X มีหน่วยเป็น 1 : 10,000
รุปท่ี 1.2 นสftง,ฟังท์4รนการนรกแรงนบบลอกนอร์นอลที่มีค่าเฉลี่ยของการนรกแจง'•ท่ากับ 5

เกณฑ์การสัคสินใจ

เกณฑ์การตัดสินใจว่าวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีใดใช่ได้ดีกว่า จะพิจารณา
โดยการเปรียบเทียบค่าคลาดเคลื่อนระหว่างค่าประมาณกับค่าจริง ในทุเรากที่«องของความคลาด
เคลื่อนกำลังสองเฉลี่ย (RMSE) วิธีการใดให์ค่าที่ต ํ่ากว่า จะเป็นวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ท่ีดีกว่า

ประโซ*นทีคาดว่าจะไดรบ

1) สามารถเลอกวิธีที่เหมาะสมในการประมาณค่าความเสืยหายของแต่ละการแจกแจงได้ 

เป ็นอย่างดีตามลักษณะข้อม ุลท ี่ม ีอย ู่

2) เพี่อเป็นแนวทาง'ในการดีกษาว่จ้ย และเปรียบเทียบวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ 

เมึ่อข้อมุลมีค่าลังเกตที่ถูกตัดปลายทางช่ายและขวาแบบกลุ่มในรุปแบบลื่น  ๆ เช่น การแจกแจงที่มี 

3 พารามิเตอร์ การแจกแจงที่เป็นรุปนมบผสม (Mixture of models)

3) เพี่อเป็นแนวทางในการดีกษาวิเคราะห์ข้อมุลเกี่ยวกับ ค่าสินไหมทดแทนของการ 

ประกันภ ัย ใ น แ ต ่ละ ภ ัย ที่เกด i u ตามการดีกษา

4) เพี่อเป็นแนวทางในการพิจารณาช่วงความรีบผิดชอบความเดียหาย ของภัยแต่ละ 

ประ๓ ทได้เป็นอย่างดี


	บทที่ 1 บทนำ
	ที่มาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	สมมติฐานของการวิจัย
	ข้อตกลงเบื้องต้น
	ขอบเขตการวิจัย
	เกณฑ์การตัดสินใจ
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ


