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1.1 กล่าวน่า

ในระบบการผลิตท่ัวๆ ไป จะพบว่ามีคลังพัสดุเพ่ือทำการจัดเก็บวัตถุดิบ งานระหว่างการ 
ผลิต, สินค้าสำเร็จ2ปและอ่ืนๆ ท่ังน้ีเพ่ือสามารถป้อนให้แก่ผู้ใช้ซ่ึงอาจจะเป็นหน่วยการผลิตหรือ 
ลูกค้า ไต้ร้บพัสดุตามเวลาท่ีต้องการ ในจำนวนท่ีถูกต้อง และเป็นสิงท่ีผู้ใช้ต้องการอย่างแท้จริง 
ถ้าในคลังพัสดุมีการจัดเก็บพัสดุจำนวนมากหรือหลากประเภท ก็ควรมีการจัดการภายในคลังพัสดุ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือผู้ใช้ไต้ โดยจะมีการบันทึกข้อรุ)ลเพ่ือ 
ให้ทราบถ้งสถานภาพในการจัดเก็บ ในอุตสาหกรรมการผลิตโดยท่ัว  ๆ ไปน้ัน สามารถนำ 
คอมพิวเตอร์มาช่วยในการบันทึกข้อรุ)ลซ่ึงมีจำนวนมากไต้ ในอุตสาหกรรมการผลิตใหญ่  ๆ ไต้นำ 
คอมพิวเตอร์มาใช้เป็นเวลานานแล้วแต่ในอุตสาหกรรมขนาดกลางและเล็กซ่ึงยังไม,มีระบบการจัด 
การคลังพัสดุ ก็พบว่ายังมีการใช้คอมพิวเตอร์ในคลังพัสดุน้อย เน่ืองจากการลงทุนกับระบบ
คอมพิวเตอร์และโปรแกรมในการทำงานมีค่าใช้จ่ายสูงมาก สำหรบองค์กรท่ีมีการนำคอมพิวเตอร์ 
มาใช้ในการจัดเก็บข้อรุ)ล จะใช้ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมมาช่วยจัดการข้อรุ)ลเหล่าน้ี โดยจะมี 
“ฐานข้อรุ)ล” (Database) ซ่ึงเป็นการรวบรวมข้อรุ)ลให้เป็นดูนย์กลางข้อรุ)ลอย่างมีระบบ ซ่ึงข้อรุ)ล 
เหล่าน้ีลามารถใช้ร่วมกันไต้ระหว่างผู้ใช้หลายคน ผู้ใช้สามารถเรียกใช้ข้อรุ)ลในลักษณะต่าง  ๆ
เช่นการเพ่ืมเดิมข้อรุ)ล การเรียกดูข้อรุ)ล การแถ้ไขหรือลบข้อรุ)ล เป็นต้น โดยท่ัวไปจะใช้เคร่ือง 
PC มาช่วยในการจัดการฐานข้อรุ)ล ซ่ึงจะมีบทบาทสำคัญสำหร้บการทำงานอย่างกว้างขวางและ 
จะมีประโยชน์อย่างมากถ้านำมาช่วยในระบบการจัดการคลังพัสดุ

1.2 ท ี่มาและความสำคัญชองปัญหา
ในระบบการผลิตท่ัวไป ผูผ้ลติจะผลติสนิคา้สำหร์บลกูคา้หรอืผูช้ือ้หลายราย หรือมีงานท่ี 

อยูร่ะหวา่งการการผลติเพือ่รอการปอ้นใหก้บัผูใ้ชซ้ึง่คอืหนว่ยผลติตา่งๆ ทีม่อียูห่ลายหนว่ย ปญัหา 
ทีเ่กดชืน้คอื อตัราการผลติมกัไมส่มดลุกบัยตัราความตอ้งการของลกูคา้หรอืผูใ้ช ้ ซึง่มกัจะมอีตัรา 
ทีแ่ตกตา่งกันไปจากอตัราการผลติ ผูผ้ลติตอ้งการผลติสนิคา้ในอตัราทีล่มํา่เสมอทีจ่ะทำใหเ้กดิ
ความประหยัดทีส่ดุ ใหต้้นทุนต่ําสดุ ในขณะทีลู่กค้าหรือผูใ้ชต้้องการสนิค้าหรือวัตถุดิบในเวลาที ่
ตอ้งการเทา่นัน้ เนือ่งจากปญัหานีเ้องจ ึง ต้องมรีะบบคลังพสัดุเพือ่รองร้บทัง่วัตถุดิบ, งานระหว่าง



ผลิต, สินค้าสำเร็จIป และอ่ีน  ๆ เพ่ือรอการนำไปใช้เม่ือถึงเวลาท่ีต้องการ โดยลามารถเก็บรักษา 
สินค้าไว้อย่างเหมาะลมและปลอดภัย เกิดความประหยัดข้ึนในแง่ของการผลิต เป็นสถาน,ท่ีท่ี'ทำ'ไห้ 
เกิดความคล่องต้วหรือยืดหยุ่นของท้ังวัตคุดิบและสินค้าของระบบการผลิตและการบรการลูกค้า 
เพ่ือว่าการป้อนให้แก่ลูกค้าหรือระบบการผลิตมีความต่อเน่ือง ทำให้เกิดความพอใจท้ังผู้ผลิตและ 
ลูกค้า สามารถเพ่ืมผลกำไรไต้ถ้ามีระบบการจัดการคลังพัสดุเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล

การนำคอมพวิเตอรม์าชว่ยในระบบการจดัการคลงัพสัด ุ จะทำใหก้ารดำเนนิงานเปน็ไป 
อยา่งรวดเรว็ ถูกต้อง แมว้า่ในคลJัพสัดแุหง่นัน้จะมจีำนวนหร็่อความหลากหลายของพลัดมุาก 
โดยประโยชนท์ีจ่ะไตร้้บคือจะช่วยใหก้ารจัดล่งทนัตามกำหนด, ลามารถตดิตามพสัดใุนคลงัไต ้ 1 
ลดการสญูหายของทสัค ุ 1 หาพสัคุไตค้รบตามจำนวนทีต้่องการ 1 ลดจำนวนเอกลารทีใ่ชแ้ละลด 
เวลาภบัการทำงานเอกลาร 1 ใหม้วีตัคดุบิตามจำนวนเพือ่ปอ้นระบบการผลติในเวลาทีต่อ้งการ 
โดยมีการใช้พืน้ท่ีและแรงงานใหมี้ประโยชน์มากท่ีสุดรวมท้ังใหกิ้จกรรมในการจัดเก็บ การหยิบ
และการจดัลง่มคีวามถกูตอ้ง

สำหรบัวทัยานพินธฉ์บบันีจ้ะเลนอการพฒันาขอฟตแ์วรห์รอืโปรแกรมคอมพวิเตอร ์
สำเร็จ^ปสำหรับระบบการจัดการคลังพัลคุ โดยออกแบบเป็น 6 โมดูลคือ

1. โมดูลการ'จัดการ'พัสดุคงคลัง (Inventory Module)
- เป็นการเก็บรักษาข้อถูลสำหรับพัลคุท้ังหมดท่ีจัดเก็บในคลัง (Maintenance)

2. โมดูลการควบคุมตำแหน่งจัดเก็บ (Location Module)
- เก็บรักษาข้อผูลฃองตำแหน่งจัดเก็บ

3. โมดูลการร้บ (Receiving Module)
- บันทีกข้อถูลการรับ
- สอบถามข้อถูลเก่ียวภับการจัดเก็บ

4. โมดูลการเบิกจ่าย (Order processing)
- จัดทำเอกสารในการหยิบ (Picking list) สำหรบพนักงานหยิบ
- สอบถามลถานะภาพของพัสดุ

5. โมดูลการจัดล่ง
- จัดทำใบกำภับสินค้า

6. โมดูลเพ่ือประเมินผลการปฏํบัติงาน 
- แสดงรายงานการใช้ประโยชน์ของเน้ือท่ี
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1.3 วูต้ถประสงค1์ของงาน'วจิุย้
เพื่อพัฒนาฃอฟต์แวร์สำหรับระบบการจัดการคลังพัสดุ

1.4 ขอบเขตของงานววิูย้
1.4.1 จัดทำซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยใช้ระบบการจัดการฐานข้อมูลสำหรับ 

Microsoft Windows 3.1
1.4.2 โปรแกรมออกแบบไว้สำหรับคลังพัสดุทีมอุปกรณ์การจัดเก็บเป็นชั้นวาง (Shelf)

1.4.3 ลักษณะภาชนะบรรจุมีลักษณะเป็นกล่อง
1.4.4 เลันทางการเดินของพนักงานหยิบเป็นแบบตามลำดับ (Sequential routing)

1.5 ขนตอนและวธิกีารดำเนนิการววิูย้
1.5.1 สืกษาทฤษฎีเกียวกับ Warehousing และ Warehouse Management System
1.5.2 สืกษาระบบการทำงานจริงในคลังพัสดุ
1.5.3 รวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการใช้ข้อมูล
1.5.4 การออกแบบฐานข้อมูลในระดับแนวคิด (Conceptual Schema Design)
1.5.5 การทำโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับใช้งาน
1.5.6การทดสอบการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์สำหรับระบบการจัดการคลังพัสดุในโรงงานตัว

อย่าง
1 .5 .7สรุปผลจากการวิจัยและเสนอแนะ 
1.5 .8จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์

1.6 ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั
1.6.1 สามารถนำโปรแกรมมาประยุกต์ใช้ด้วยเครื่อง PC สำหรับอุตสาหกรรมประ๓ ท 

ต่างๆ หรือกิจการที่มีการจัดเก็บในคลังพัสดุ เพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรับและ 
การเบิกจ่ายพัสดุ

1.6.2 สามารถนำโปรแกรมใปประยุกต์ใช้กับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องในการทำงานกับคลัง 
พัสดุ เช่น ฝ่ายจัดซื้อ ฝ่ายผลิต และฝ่ายขายเป็นต้น



1.6.3 สนับสนุนให้มีการใช้ระบบสารสนเทศบนเคร่ือง PC
1.6.4 พัฒนาการใช้แรงงานให้มีทักษะนละความเมากข้ึน
1.6.5 ลดปริมาณงานและเวลาท่ีใช้กับงานเอกสารได้
1.6.6 พัฒนากิจกรรมต่าง  ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่นการจัดเก็บ การหยิบ การจัด 

ส่งให้ถูกต้องมากข้ึน
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