
การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์และระบบฐานขอมูล 
สำหร์i l ระบบการจัดการคลังพัสดุ

3.1 îm ù i
ในการออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ลำหรับระบบการจัดการคลังพัสดุ ต้องทำการ

คืกษาหลักการออกแบบโปรแกรม การจัดการระบบฐานข้อยูล ระบบการทำงานและกิจกรรม
ต่าง  ๆ ในคลังพัสดุว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไรในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกัน เพ่ือรวบรวมข้อยูลที่ผู้ 
ใช้หรอผู้เกี่ยวข้องในงานต้องการใช้ รวมทั้งระบบเอกลารมาทำการออกแบบระดับแนวคิด
(Conceptual design) เพื่อจัดทำระบบฐานข้อยูลและแบ่งการทำงานออกเป็นโมดูล ต้องออกแบบ 
ในการประมวลผลท้ังในส่วนการจัดการคลังพัสดุ ส่วนการรับ ส่วนการหยิบ ส่วนการจัดส่ง ส่วน 
ควบคุมตำแหน่งและส่วนการประเมินผลการปฏิบ้ตงาน จากท้ันหาความสัมพันธ์รวมของระบบ
การประมวลผลกับฐานข้อยูล

3.2 หลักการออกแบบ,โปร,นn s iJ
ในการออกแบบโปรแกรม มีจุดประสงค์เพ่ือให้โปรแกรมท่ีเป็นผลลัพธ์จากการออกแบบ

ระบบนั้นมีความถูกต้องสมยูรณ์ ต้องมีการใช้เทคนิคหรือวิธีการมาตรฐานท่ีได้รับการยอมรัมท้ัวไป 
โดยต้องมีการออกแบบและ'จัดทำระบบเอกสารควบคู่กัน1ไปด้วย กระบวนการออกแบบท่ีนิยมคือ 
การลองผิดลองถูกควบคู่กับการวิเคราะห์ เริ่มต้นด้วยการคืกษาพิจารณาข้อกำหนด เพื่อหาเค้า 
โครงข้ันต้น จากทั้นทำการวิเคราะห์ส่วนประกอบต่าง  ๆ ว่าตรงกับข้อกำหนดเร่ิมต้นหรือไม่ ควรมี 
การตรวจลอบความถูกต้องด้วย ในการออกแบบมีหลายวิธี สม;จิตร อาจอินทร์ 1 (2540) ได้กล่าว 
ถึงหลักแนวคิดดังต่อไปน้ี

1. การออกแบบโดยวิธีการลังเคราะห์ แสดง'ได้ตาม2ปท่ี 3.1
2. การออกแบบชนิด Iteration (Iterative design) แสดงได้ตาม2ปท่ี 3.2



! ไข้ได้
'--------------------- ►  นบบสุดท้าย

รู'ปท่ี 3.1 การออกแบบโดยวิธีกา?สังเคราะห์

กวามคิด

ความคิด
I '̂ z ’

ทำซาหลาย  ๆคางIฑ่าที่จำเใ]น
J

รูปท่ี 3.2 กา?ออกแบบขนด Iteration (Iterative design)
(สมจิตร อาจอินทร์ 1 2540)
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3.2.1 ขนตอนการพัฒนาโปรนกรม มขนตอนสำคัญ 7 ประการตังน้ี
3.2.1.1 การาเคราะห์ปัญหา

ขนตอนนี้เปินการดความปัญหา แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนนำเข้า (Input) ส่วนนำออก 
(Output) ส่วนประมวflผล (Processing)

3.2.1.2 การกำหนดขอบเขตแก้ปัญหา (Outline the solution)
เมื่อปัญหาถูกวิเคราะห์นลัวจะนบ่งออกเป็นส่วนจำเพาะหรีอเป็นขั้นตอน เพ่ือกำหนด

ขอบเขตการทำงานของโป?นกรม เพ่ือให้ทำงานต่อไปนี้
- กา?ประมวลผลโป?แกรมหลัก
- การประมวลในส่วนจำเพาะ
- การ'ใช้โครงล?างควบคุม นบบเรียงสำคับ แบบวนข้ัา หรีอแบบทางเลอก
- การกำหนดคัวแปร หรีอโครงลท้งข้อมูล (Data structure)
- การเข้ยนตรรกวิทยาของโปรแกรมหลัก

3.2.1.3 การเข้ยนขั้นตอนวิธ (Algorithm) จากขอบเขตที่กำหนด
เป็นการอธิบายสำคับการทำงาน การแก้ปัญหา และผลลัพธ์ท่ีได้

3.2.1.4 กา?ตรวจลอบความถูกด้อง
3.2.1.5 กา?เข้ยนภาษาคอมพิวเตอร์
3.2.1.6 กา?ดำเนํนการ (Run) บนเครื่องคอมพิวเตอร์
3.2.1.7 การจัดทำเอกลาร และกา?บำรุงรักษาโปรแกรม

3.2.2 โครงสร้างโปรแกรม
การใช้โครงสร้างโป?แกรม ช่วยให้การเข้ยนโปรแกรมมประสิทธิภาพและลดข้อผิดพลาด 

แนวความคิดโครงลร้างโปรแกรมถูกตีพิมพ์ เม่ือปี 1964 ในประเทศอํตาล โดย Bohm และ 
Jacopini ได้กำหนดทฤษฏีโครงลร้างอันประกอบด้วย โครงสร้างควบคุม 3 แบบ นับแต่นนมามผู้ 
แต่งหลายท่าน เช่น Edsger Dijkstra , Niklaus Wirth 1 Ed ourdon ได้รับแนวคิดและพัฒนาการ 
ใช้โครงสร้างโปรแกรมซ่ึงในปัจจุบันรวมกงการออกแบบจากบนลงล่าง (Top-down design) และ 
การออกแบบส่วนจำเพาะ (Modular design)
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3.2.2.1 การออกนบบจากบนลงล่าง (Top-down design)
เป็นการแบ่งป๋ญหาออกเป็นส่วน  ๆ ในแต่ละส่วนมรายละเอยดฃองการทำงานอย่างใด 

อย่างหนึ่งเล?จลมบุรณ์ในตัว ภายหลังแบ่งหน้าที่การทำงานแล่'วจึงเขียนเป็นภาษาคอมพิวเตอร์

3.2.2.2 การออกแบบส่วนจำเพาะ หรือโมดูล (Modular design)
การเขียนโปรแกรมแบบโครงลท้ง ต้องอาตัยการออกแบบส่วนจำเพาะ โดยการจับกลุ่ม 

กา?ทำงานที่มลักษณะการทำงานอย่างเดียวกันเข้าต้วยกัน กา?ออกแบบส่วนจำเพาะเกี่ยวเนื่อง 
โดยตรงกับการออกแบบจากบนลงล่าง เพราะการกำหนดขอบเขตของป๋ญหา คอ กำหนดคุณ 
ลมป้ตของส่วนจำเพาะแต่ละส่วนกา?ออกแบบส่วนจำเพาะที่ดีต้องอ่านและเข้าใจง่าย

3.3 กา?จัดกา?ฐานซอมล
ในการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการฐานข้อมูล ควรมความเข้าใจในระบบลารลนเทศ 

(Information system) เนื่องจากในป๋จจุบ้'นได้มีการให้ความสำคัญเกี่ยวกับระบบสารสนเทศกัน 
มาก ซ่ึงเป็นการรวบรวมข้อมูลดิบ (raw data) จากส่วนต่าง  ๆ ของการทำงานมาผ่านกระบวนการ 
เซ่น การเรียงลำดับ การคำนวณ การจัดกลุ่ม หรอล?ปผล เพื่อลท้งเป็นรายงานหรอจัดให้อยู่ในรูป 
แบบที่เหมาะลมต่อกา?นำเลนอ จะเรียกข้อรุ)ลดิบหลังจากที่ผ่านกระบวนการดังกล่าวว่าเป็น ลาร 
ตนเทศ (Information) ดังนั้นเมื่อกล่าวถงระบบลารลนเทศ ส่วนใหญ่จะหมายถงการเก็บรวบรวม 
ข้อมูล และทำการประมวลผลโดยใช้คอมพิวเตอร์ จึงอาจเรียกได้ว่าเป็น Computer Information 
System องค์ประกอบของระบบลา?สนเทศ คือ อาร์ดแวร์หรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่าง  ๆ ท่ีใช้ 
ซอฟแวร์ซึ่งเป็นโปรแกรมหรือชุดคำลังเพื่อลังงานให้คอมพิวเตอร์ทำงาน ข้อมูล บุคลากร และ 
ขนตอนการดำเน้นงาน รูปท่ี 3.3 ได้แลดงองค์ประกอบของระบบลารลนเทศนี้
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ราวดแว-}
- หน่วขนำ?อบทน?า 
•หน ่วยนำ?อบทออก
- หน่วยประบวทผทกกาง
- หน่วยเก็บขอบทกำรอง
- ธุปก่รณการสือการ

บ ุค อ าก ว
- ผ ูโ?งาน
- เรูปฎิบ้คิงาน
- ?ทวบคุบระบบและ 

เพฒ นาโปรแกรม

ซ อ ฟ ค ์น ว ร ี
- โปรแกรมประยูกค์
- โปรแกรมระบบ

ข ัน ค อ น ก าว  

ค ำเน ิน ง าน
- ขนคอนการใ?งานของ(รูใ?
- ข้นคอนการปฎิบ้คิการ 

ของผู้ปฎิบ้คิงาน

รูปท่ี 3.3 องค์ประกอบของระบบลารลนเทศ
(ลมจิตร อาจอินทร์ 1 2540)

3.3.1 ฐานข้อมูล
ฐานข้อมูลหมายถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความลัมพินธ์กันไว้ในที่เดียวกัน โดยข้อมูล 

พื้นฐานที่เล็กที่ลุดภาย'ในแฟ้มข้อมูลคือ บท (Bit :Binary Digit) ซึ่งเป็นหน่วยข้อมูลพ้ืนฐานท่ีเก็บ 
อยู่ในหน่วยความจำภายในคอมพิวเตอร์ ข้อมูลซ่ึงได้นก่ตัวอักขระ (Character) แต่ละตัว เช่น A,
B, C........1 1 2 ........ เป็นต้นและลัญลักษณ์พิเศษอี'น  ๆ เมึ่อถูกนำมาเก็บ1ไว้ในคอมพิวเตอร์จะต้อง
คูกแปลงให้อยู่ในรูปของบทหลายบิทที่มาประกอบกัน ตัวอักขระแต่ละตัวจะเรียกได้อกอย่างว่า
ไบท์ (Byte) ตัวอักขระแต่ละตัวจะถูกนำมาประกอบกันเป็นกลุ่มที่มีความหมายขึ้น เช่นกลุ่มตัว 
อักษรท่ีประกอบกันเป็นซื่อหรือนามลถูล จะเรืยกกลุ่มของตัวอักขระท่ีรวมกันขึ้นมานี้ว่าเป็น เขต 
ข้อมูลหรือพิลค์ (Field) เช่นเขตข้อมูลรห้'ลนักศีกษา เขตข้อมูลซ่ือ เป็นต้น เมึ่อนำเขตข้อมูลหลาย 
เขตข้อมูลมารวมกันจะเรียกว่าเป็น ระเปียนหรือเรคอร์ด (Record) เช่นระเปียนนักศกษาประกอบ 
ด้วยเขตข้อมูลรห้ลนักศีกษาซื่อนักศืกษา เป็นต้น ระเปียนแต่ละระเปียนของข้อมูลชนิดเดียวกันจะ 
ลามารถนำมารวมกันเป็น แฟ้มข้อมูลหรือไฟล์ (File) ฐานข้อมูลนอกจากจะเป็นการนำแฟ้มข้อมูล 
หลายแฟ้มมารวมกันแต่ยังเก็บคำอธบายเกี่ยวกับโครงสร้างของฐานข้อมูลที่เรียกว่า พจนานุกรม 
ข้อมูล (Data Dictionary) หรืออาจเรียกอีกอย่างว่า Meta Data



54

3.3.2 ระบบการจัดการฐานข้อมูล (Database management system  หรอ DBMS)

คือระบบที่ออกแบบมาเพื่อช่วยในการจัดการข้อมูลต่าง  ๆ ในฐานข้อมูลเหล่าน ั้น ไม ่ว ่าจ ะ  

เป็นการเพิ่มเติมข้อมูลใหม่ ค้นหาข้อมูล ปรับปรุงข้อมูล คำนวณหาผลลัพธ์ท ั้งหมด ผลลัพธ์แต่ล ะ  

ล่วน หรอหาค่าเฉลี่ย รุวมทังการคำนวณแบบต่าง  ๆ และการพิมพ์ข้อมูล หรอจัดทำเอกลาร ในการ 
ออกแบบจะมีการทำโครงสร้างของตาราง เพ ื่อหาความลัมพ ันธ์ระหว่างตารางระบบลักษณะน ั้จ ะ  

เรืยกว่า ระบบจัดการข้อมูลแบบลัมพันธ์ (Relational database m anagem ent system )

3.4 ระบบซานข้อมลสำหรับระบบการ'จัดการคลังพัสด---------------- 33-------------------«Ü---------------------------  ------------------------------------------------------------------- q

ลำหรับระบบจัดการฐานข้อมูลที่ใช้เป็นลักษณะระบบจัดการฐานข้อมูลแบบลัมพันธ์ 
(relational database management system) ซึงจัดการข้อมูลทีมีโครงลร้างในรูปของตาราง ตา 
รางคือกลุ่มของข้อมูลท่ีถูกจัดให้มีความลัมพันธ์โนรูปของแนวนอน (row) และแนวต้ัง (column) ใน 
ระบบฐานข้อมูลแถวในแนวนอน จะหมายถึงเรคอร์ด (record) ส่วนแต่ละแถวในแนวต้ัง จะหมาย 
ถึงพิลด์ (field)

ในการออกแบบระบบ จะแบ่งออกเป็นส่วนต่าง  ๆ ท่ีเรัยกว่าโมดูล เพื่อกำหนดขอบเขต ข้อ 
กำหนดและข้อมูลในการทำงาน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลท่ีผู้ใช้ต้องการ รูปแบบเอกสารหรือลักษณะการ 
ติดต่อกับผู้ใช้ เป็นต้น แต่ก่อนอื่นจะต้องมีการสร้างระบบฐานข้อมูลข้ึนก่อนโดยออกแบบแฟ้มข้อ 
มูลท่ีลัมพันธ์กับ'โมดูล'ข้ึน แฟ้มข้อมูลในระบบการจัดการคลังพัสดุในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีดังต่อไปน้ี

1. แฟ้มข้อมูลพัสดุ (Item File)
2. แฟ้มข้อมูลกล่อง (Box File)
3. แฟ้มข้อมูลตำแหน่ง (Location File)
4. แฟ้มข้อมูลพัสดุในมือ (Onhand File)
5. แฟ้มข้อมูลการเบิก (Order File)
6. แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการเบิก (Order Detail File)
7. แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการรับ (Receipt Detail)

ในการออกแบบตาราง คืวร่ี ฟอร์ม มาโคร ลำหรับโปรแกรมน้ัน ลามารถดูได้จากภาคผนวก ก โดย 
โครงสร้างของฐานข้อมูลสามารถดูได้จากภาคผนวก ข ความสัมพันธ์ระหว่างแฟ้มข้อมูลของระบบ 
แสดงในแผนภูมิท่ี 3.1



Box Item

BoxNo *< — ItemNo *<^
พ ItemDesc
L

— 5̂ ,  BoxNo
H

Piece / Box

Order Order Detail

OrderNo * <~ — JE» OrderNo *

ItemNo * ItemNo *

OrderQty LocNo *

OrderDate PickQty <

Onhand

»  ItemNo * 
LocNo * <̂  

>  OH «  
Avail 
Alloc 

Recdate

Receipt Detail
RecNo * 
LocNo * 
ItemNo * 
RecQty 

RecDate

แผนภูมิที 3.1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างแฟ้มข้อภูลต่าง ๆ

Location
>  LocNo * 

Aisle 
Rack 
Bay 

Level
MaxBox
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3.5 การ‘ออทแบบโปรแกรมสำหรับการจัดการคลุ้งพัสดุ
การออกแบบโปรแกรมสำหรับระบบการจัดการคลังพัสดุในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ได้ออกแบบ 

ระบบการจัดการคลังพัลดุออกเป็น 6 โมดูลคือ โมดูลท่ี 1 การจัดการพัลดุคงคลัง (Inventory 
Management Module) โมดูลที 2 การรับ,พัสดุเข้าคลัง (Receiving Module) โมดูลที 3 การเบิก 
จ่ายตามใบลังซึอ (Order Processing) โมดูลที 4 การจัดส่ง (Shipping Module) โมดูลที' 5 การติด 
ตามตำแหน่งจัดเก็บ (Location Module) และ,โมดูลท่ี 6 เป็นการประเมินผลการปฎิบัติงาน 
(Warehouse Performance Module) ประโยชน์ในการนำคอมพิวเตอร์มาช่วยคือเพื่อลดงาน 
เอกลาร ลดแรงงานและเวลาในการทำงาน รวมทั้งลามารถรักษาข้อมูลจำนวนมากได้

ในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีได้ออกแบบโปรแกรมให้ใช้กับโปรแกรมฐานข้อมูลลำหรับ Microsoft 
Windows เวอร์ช่ัน 3.1 ขึ้นไปที่เป็นลักษณะพีซึคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วยไมโครโปรเซสเซอร์ 
80486 เป็นอย่างตํ่า มีพื้นที่ว่างบนฮาร์ดดิสก์อย่างน้อย 10 เมกะไบต์ หน่วยความจำอย่างน้อย 4 
เมกะไบต์ ลำหรับการประมวลผลข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ได้แบ่งออกเป็น 6 โมดูลดังต่อไปน้ี

1 . โมดูลการ'จัดการพัสดุ (Inventory Management Module)
2. โมดูลการรับ (Receiving Module)
3. โมดูลการเบิกพัสดุ (Order Processing Module)
4. โมดูลการจัดส่ง (Shipping Module)
5. โมดูลการควบคุมตำแหน่งจัดเก็บ (Location Module)
6. โมดูลการประเมินผลการปฏิบัติ'งาน (Warehouse Performance Module)

รายละเอียดแต่ละโมดูลดังต่อไปนี
3.5.1 โมดูลการ,จัดการ,พัสดุ (Inventory Management Module)

เป็นการเตรียมลารลนเทศของพัสดุ ประกอบด้วย
3.5.1.1 การบำรุงรักษาข้อมูล (Maintenance)

ผู้ใช้สามารถทำการเพิ่ม (Add) ลบ (Delete) แก้ไข (Edit) ข้อมูลดังต่อไปน้ี
- ข้อมูลพ้ืนฐานพัสดุ ซึงเป็นข้อมูลท่ัวไปของพัสดุ เช่น รายละเอียดของพัสดุ รหัส 

พัสดุ หมายเลขกล่อง
- ข้อมูลกล่อง ประกอบด้วย ขนาดความกว้าง ความยาว ความสูง เนือท่ี'จัดเก็บ 

จำนวนจัดเก็บต่อกล่อง
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3.5.1.2 การลอบถามข้อมูล (Inquiry) เป็นการลอบถามของผู้ใช้ (user) ผ่าน 
มอนิเตอร์ (Display) ภายใต้เงื่อนไขที่ต้องการ

- การลอบถามข้อมูลในแฟ้มพัลดุทั้งหมด
- การุลอบถามข้อมูลลถานะภาพการจัดเก็บพัลดุ ภายใต้เงื่อนใข คือ ลอบถาม 

ตามรหัลพัลดุ ตามตำแหน่งจัดเก็บที่กำหนด
-การลอบถามข้อมูลของกล่อง
3.5.1.3 พิมพ์รายงาน (Report)

เพื่อจัดทำรายงาน ดังต่อไปน้ี
- รายงานพัลดุทั้งหมดที่มีในคลัง
- รายงานลถานะภาพการจัดเก็บพัลดุ ภายใต้เง่ือนไข คือ รายงานตามรหัสพัสดุ 

ตามตำแหน่งที่จัดเก็บ
3.5.2 โมดูลติดตามตำแหน่งการจัดเก็บ (Location Module)
เพื่อเตรียมข้อลนเทศของตำแหน่งจัดเก็บ สถานะภาพการใช้ตำแหน่งจัดเก็บ ประกอบด้วย

3.5.2.1 การบำรุงรักษาข้อมูล (Maintenance)
ผู้ใช้สามารถทำการเพื่ม (Add) ลบ (Delete) แก้ไข (Edit) ข้อมูลดังต่อไปน้ี

- ข้อมูลตำแหน่งจัดเก็บ เป็นการบันทึกข้อมูลเช่น รหัสตำแหน่งจัดเก็บ ขนาดทาง 
เดิน หมายเลขชั้นวางของ ตำแหน่งแนวนอน ตำแหน่งแนวต้ัง

3.5.2.2 การลอบถามข้อมูล (Inquiry)

- การลอบถามข้อมูลตำแหน่งจัดเก็บ เป็นการลอบถามข้อมูลเช่น ตำแหน่งหรีอมิติ
ในการจัดเก็บ

- การสอบถามข้อมูลเนือที่คงเหลือ ซ่ึงมีข้อมูล คือ จำนวนกล่อง และจำนวนช้ินท่ี 
ยังสามารถจัดเก็บได้

3.5.2.3 พิมพ์รายงาน (Report)
- รายงานข้อมูลตำแหน่งจัดเก ็บ

- รายงานแสดงเนื้อที่คงเหลือ



3.5.3 โมดูลการรับพัลดุ (Receiving Module)
เป็นการบันทึกข้อมูลในการรับ

3.5.3.1 การบำรุงรักษาข้อมูล (Maintenance)
ผู้ใช้ลามารถทำการเพิ่ม (Add) ลบ (Delete) แก้ไข (Edit) ข้อมูลคือ

- บันทึกข้อมูลการรับ เป็นการบันทึกเม่ือมีการรับพัสดุเข้าคลัง ข้อมูลคือ หมายเลข 
ในการรับ รหัสพัลดุ ปริมาณที่รับ วันท่ีท่ีรับ

3.5.3.2 การลอบถามข้อมูล (Inquiry)
- การลอบถามข้อมูลการรับ ตามท่ีมีการรับ
3.5.3.3 พิมพ์รายงาน (Report)

พิมพ์รายงานการรับพัสดุ ตามวันท่ีท่ีกำหนด
3.5.4 โมดูลการเบิกพัสดุ (Order Processing Module)

เพื่อเตริยมข้อลนเทศเกี่ยวกับใบสั่งซือจากลูกค้า (Customer order) และจัดทำเอกลารการ 
หยิบให้พนักงาน

3.5.4.1 การบำรุงรักษาข้อมูล (Maintenance)
ผู้ใช้ลามารถทำการเพิ่ม (Add) 1 ลบ (Delete) 1 แก้ไข (Edit) ข้อมูลดังต่อไปน้ี

- บันทึกข้อมูลใบลั่งซื้อจากลูกค้า (Customer order) เป็นการบันทึกข้อมูล หมาย 
เลขเอกลารการสั่งจากลูกค้า รหัสพัลดุ ปริมาณที่ต้องการ

- บันทึกข้อมูลการหยิบพัสดุ เป็นการบันทึกข้อมูลพัลดุท่ีถูกหยิบและจัดล่งให้ลูก 
ค้าแล้ว เซ่น รหัสพัลดุ ปริมาณที่จัดล่ง

3.5.4.2 การสอบถามข้อมูล (Inquiry)
- การลอบถามลถานะภาพพัลดุ เป็นการสอบถามว่าพัลดุที่ต้องการหยิบอยู่ที่ 

ตำแหน่งใด ปริมาณเท่าใด เป็นต้น
3.5.4.3 พิมพ์รายงาน (Report)
- เอกสารในการหยิบ (Picking List) เป็นการจัดทำเอกสารเพื่อแนะนำตำแหน่งใน 

การหยิบให้พนักงาน มีข้อมูลเซ่น รหัสตำแหน่ง รหัสพัสดุ ปริมาณที่ต้องหยิบ



59

3.5.5 โมดูลการจัดส่ง (Shipping Module)
เพื่อเตรียมข้อลนเทศเกี่ยวกับการจัดส่งและเอกลารการจัดส่ง คือ 

3.5.5.า พิมพ์รายงาน (Report)
- พิมพ์ใบกำกับสินค้า (Move Ticket)

3.5.6 โมดูลแลฺดงผลการปฏิบัติงาน (Warehouse Performance)
3.5.6.1 การลอบถาม (Inquiry)
- การลอบถามเปอร์เซ็นต์การ'ใช้'ประโยชน์'ของเน้ือท่ี
3.5.6.2 พิมพ์รายงาน (Report)
- รายงานแลดงเปอร์เซ็นต์การใช้ประโยชน์ของเนื้อที่

3.6 การประมวลผลฟ้าหรับระบบการจัดการคลงพัสดุ
ในขั้นตอนนี้เป็นส่วนที่ต่อมาจากการวิเคราะห์หน้าที่การทำงานในคลังพ์ลดุที่ต้องการนำ 

มาเขียนโครงลร้างโปรแกรม ต้องทำการออกแบบในการประมวลผลของระบบการจัดการคลังพัลดุ 
กับกิจกรรมต่าง  ๆ โดยรวมก่อน เพื่อแบ่งการประมวลผลออกเป็นส่วนจำเพาะและเพื่อกำหนด 
ขอบเขตการทำงานของโปรแกรมโดยใช้ลารลนเทศท่ีลัมพันธ์กันในแต่ละกิจกรรม เราลามารถแบ่ง 
เป็นส่วนประกอบดังน้ี ส่วนการ'จัดการคลังพัสดุ ส่วนควบคุมการรับ ส่วนควบคุมการเบิกจ่าย ส่วน 
ควบคุมตำแหน่งจัดเก็บ ส่วนควบคุมการปฏิบัติงานและส่วนควบคุมการจัดส่ง 

ในการแบ่งการประมวลผลออกเป็นส่วนจำเพาะแลดงดังต่อไปนื้

3.6.1 การประมวลผลในการจัดการคลังพัลดุ (Inventory management)
การจัดการคลังพัลดุเป็นส่วนสำคัญในระบบการจัดการคลังพัลดุ เพราะทำหน้าที่จัดการข้อ 

มูลเกี่ยวกับพัลดุโดยตรง จากแผนภูมิที่ 3.2 แลดงการประมวลผลในการจัดการพัสดุคงคลัง
3.6.1.1 การเก็บรักษาข้อมูลพัลดุ (Item Maintenance)

เป็นการเก็บข้อมูลของพัลดุและกล่องจัดเก็บของพัลดุ โดยมีการคำนวณหาขนาดในการจัด 
เก็บต่อหน่วยพัสดุ ในวิทยานิพนธ์ฉบับนื้ได้กำหนดให้การคำนวณหาขนาดการจัดเก็บต่อหน่วย
พัลดุ ลามารถทำไดในกรณีที่พัลดุมีรูปทรงหรีอมีการบรรจุที่เป็นรูปทรงลี่เหล่ียม โดยแผนภูมิท่ี 3.3 
แลดงการคำนวณหาเนือที่จัดเก็บต่อกล่องพัลดุ
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Item Maintenance 
Box Data 

Receipt Data 
Picking Data

Location Available

____ T_______
*. Item Available
> Onhand Report
> Item Report
> Box Report

Inventory
Management

แผนภูมิที่ 3.2 แลดงการประมวลผลในการจัดการพัสดุคงคลัง

I

แผนภูมิท่ี 3.3 แสดงการคำนวณหาเน๋ึอท่ีจัดเก็บต่อหน่วยพัสดุ
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3.6.2 การประมวลผลในการรับพัสดุ
ในการรับพัสดุเข้าจัดเก็บจะมี 3  ลักษณะคือ การรับพัสดุเข้าตามคำสั่งซื้อจากฝ่ายขาย โดย 

ใช้ใบลังซือ (Purchase order) ซึงเป็นเอกสารที่ทำลำเนามา การรับพัสดุคืนจากลูกค้าหรอหน่วย 
งานอื่น  ๆ และการรับพัสดุที่ค้างการจัดล่ง ในการประมวลผลการรับจะมีการกำหนดตำแหน่งจัด 
เก็บให้พัสดุ โดยลามารถลอบถามเนื้อที่ที่เหลือของตำแหน่งจัดเก็บได้ เมื่อมีการยืนยันการรับแล้ 
วจะคำนวณหาว่าพัสดุใช้เนื้อที่จัดเก็บเท่าใดในแต่ละตำแหน่งเพื่อหาเนื้อที่ที่เหลือต่อไป จากนั้นจะ 
ทำการปรับข้อมูลพัสดุคงคลังโดยเพิ่มปริมาณการรับเข้าไป แล้วบันทึกข้อมูล รหัสพัสดุ จำนวนท่ีรับ 
วันท่ีท่ีมีการรับ และจัดทำรายงานการรับตามวันที่ที่มีการรับ ลำหรับการประมวลผลการรับพัสดุ 
แสดงตามแผนภูมทิ ี่ 3 . 4  ในการแสดงการคำนวณการเพิ่มปริมาณพัสดุคงคลังเมื่อมีการรับแสดง 
ตามแผนภูมิที่ 3 .5

แผนภูมิที 3.4 การประมวลผลการรับพัสดุ
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cstart
J

แผนภูมิท่ี 3.5 แสดงการคำนวณการเพมปริมาณพัสดุคงคลังเมื่อมีการรับ
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3.6.3 การประมวลผลในการติดตามตำแหน่งการจัดเก็บ
ในการจัดเก็บพัลดุที่มีหน่วยการจ ัด เก็บเป็นกล่อง ได้กำหนดให้ต้องมีการจัดเก็บกล่องที่มี 

ขนาดเท่ากันในตำแหน่งเดียวกัน ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังน้ี
3.6.3. า บันทึกข้อมูลเนือท่ีจัดเก็บท่ีถูกใช้แต่ละตำแหน่ง เมื่อมีการรับพัลดุเช้าจะ 

ทำการคำนวณเนื้อที่ที่ถูกใช้ โดยการคำนวณแลดงในแผนภูมิท่ี 3.6
3.6.3.2 บันทึกข้อมูลจำนวนกล่องที่ยังลามารถเก็บได้ โดยการคำนวณแลดงใน

แผนภูมิท่ี 3.7
3.6.3. รบันทึกข้อมูลระยะห่างระหว่างจุดเริ่มต้นกับตำแหน่งจัดเก็บใด  ๆ

ใช้เพื่อการจัดลำดับเส้นทางในการหยิบและหาระยะทางระหว่างตำแหน่งจัดเก็บ 2
ตำแหน่งใด  ๆ จะทำการระบุตำแหน่งโดยใช้การระบุแบบ 3 มิติคือ (Rack , Row 1 Bay) โดยเทียบ 
กับจุดอ้างอิง (0, 0, 0) โดยแผนภูมิท่ี 3.7แลดงการคำนวณหาระยะทางจากจุดเริ่มต้นของตำแหน่ง 
จัดเก็บใด ๆ

3.6.4 การประมวลผลการจัดการการหยิบพัสดุตามใบเบิก (Order processing)
เป็นการดัดลินใจเมื่อมีการลั่งซือจากลูกค้าหรอต้องการเบิกจากหน่วยงานอื่น  ๆ เร่ิมจากทำ 

การกำหนดป้อนคำลั่งเบิก จากน้ันเลือกการควบคุมพัสดุว่าเป็นแบบปกติ. FIFO หรือ LIFO เพ่ือ 
เลือกพัสดุที่จัดเก็บในตำแหน่งที่มีข้อกำหนดตามต้องการ จากนั้นหาลำดับเล้นทางในการหยิบ โดย 
มีเกณฑ์คือให้ระยะห่างระหว่างตำแหน่งหยิบ 2 ตำแหน่งใด  ๆ ส้ันท่ีสุด พัสดุที่เลือกจะปรากฏข้อมูล 
รหัลพัสดุ รายละเอียดพัสดุ ปริมาณที่สั่ง ปริมาณที่หยิบ เป็นต้น จะทำเอกสารการหยิบสำหรับเส้น 
ทางใด  ๆในลักษณะตามลำดับ (Sequentia l) แผนภูมิท่ี 3.9 แสดงการประมวลผลสำหรับกระบวน 
การหยิบพัสดุตามใบเบิก (O rde r p rocess ing) โดยการประมวลผลเพื่อจองพัสดุเมื่อมีการเบิกจ่าย 
แสดงดังแผนภูมิท่ี 3.10

3.6.5 การประมวลผลในการจัดล่ง (Shipping)
เป็นการปรับปรุงจำนวนพัสดุคงคลังเมื่อมีการจัดส่ง และจัดทำใบกำกับสินค้า (Move 

Ticket) แล้ว การประมวลผลแสดงในแผนภูมิท่ี 3.11
3.6.6 การประมวลผลในการประเมินผลการจัดเก็บในคลัง (Warehouse Performance) 
เป็นการคำนวณหาเปอร์เซ็นต์การใช้ประโยชน์ของเน้ือท่ีจัดเก็บแต่ละตํแหน่ง ดังแสดงใน

แผนภูมิท่ี 3.12
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Start

TotalCube=0

input ItemNo.LocNo
ITRead OH

TV
input BoxNo,Piece/Box

Read Cube
I▼

X = (OH) Mod (Piece/Box)

แผนภมิที่ 3.6 แสดงการคำนวณเนื้อที่ท่ีถกใช้
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Z
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Input LocNo
7

แผนภูมิท่ี 3.7 แลดงการคำนวณจำนวนกล่องที่เหลือที่สามารถเก็บได้



6 6

รปท่ี 3.8 แสดงการคำนวณ'หาระยะทาง'จาก1จุดเริ่มต้น,ของตำแหน่ง,จัด,เก็บ,1ด ๆ
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Customer Order Entry

แผนภูมิท่ี 3.9 แลดงการประมวลผลลำหรับกระบวนการหยิบตามใบเบิก
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c start )

L

Input OrderNo, ItemNo, 
PickQty

แผนภูมิท่ี 3.10 แลดงการประมวลผลเพื่อจองพัสดุเมื่อมีการเบิกจ่าย
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Start

Input OrderNo, ItemNo, 
OrderQty, PickQty

แผนภูมิที่ 3.11 แลดงการปรับจำนวนพัสดุคงคลังเมื่อมีการจัดส่ง
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Ç  start ;

G D

แผนภูมิท่ี 3.12 แสดงการคำนวณการหาเปอร์เซ็นต์การใช้ประโยชน์ของเนื้อที่จัดเก็บ
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