
บ ท ท  4

ก า ร ท ด ส อ บ ก า ร ป ร ะ ย ุก ต ใ ช ้ซ อ ฟ ต ์แ ว ร ์ส ำ ห ร ับ  

ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร ค จ ัง พ ัส ด ุ

4.1 บทนำ
ในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ได้ทำการทดสอบการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์ลำหรับระบบการจัดการ 

คลังพัสดุ โดยผลที่คาดว่าจะได้รับคือมีการจัดการพัสดุคงคลัง มีการติดตามตำแหน่งจัดเก็บ รวม 
ทังลามารถจัดการในการรับพัสดุ การเบิกพัสดุและการประเมินผลการปฏิบัติงานของคลังพัสดุได้ 
โดยลามารถมีการบันทึกข้อมูล การลอบถามข้อมูลและการจัดทำรายงาน

4.2 สถานการณ์ท ี่ใช ํในการทดสอบ
การทดสอบได้ใช้ลถานการณ์และข้อมูลของโรงงานตัดเย็บเสื้อผ้าและผลิตเครื่องหนังแห่ง 

หนึ่งที่มีสินค้าจำหน่วยทั้งในประเทศและต่างประเทศ คลังพัสดุนี้จะแยกออกจากส่วนโรงงาน เม่ือ 
สินค้าสำเร็จรูปถูกผลิตเรียบร้อยแล้ว ทางโรงงานก็จะจัดส่งมาจัดเก็บยังคลังแห่งนี้ทั้งหมด โดยขั้น 
ตอนการทำงานในคลังมีดังต่อไปนี้

4.2.1 ขั้นตอนการทำงาน
4.2.1.1 การรับสินค้า
การรับสินค้าเพื่อนำมาจัดเก็บมี 2 ลักษณะคือ
1. การรับสินค้าสำเร็จรูปที่ผลิตเสร็จออกจากโรงงาน

ในการรับสินค้าที่ผลิตเสร็จทางโรงงานจะแนบเอกสารในการรับมาให้คือใบราย 
งานการผลิตสินค้าสำเร็จรูป พนักงานจะตรวจลอบสินค้าที่รับกับใบรายงานนี้ ถ้าถูกต้องจะนำสิน 
ค้าเข ้าจ ัดเก ็บ

2. การรับสินค้าสำเร็จรูปที่โอนมาจากโรงงานอื่น
ทางโรงงานจะแนบใบเบิกหรือใบโอนสินค้ามาให้ใช้เป็นใบรับ พนักงานจะตรวจ 

ลอบเอกสารนี้กับสินค้าที่รับ ถ้าถูกต้องจะนำสินค้าเข้าจัดเก็บ โดยขั้นตอนในการรับแสดงในแผน 
ภูมิที่ 4.1



แผนภูมที่ 4.1 แสดงกิจกรรมการรบพัสด ุของคลังต ัวอย่าง
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2ปแบบ'ใบรายงานการผลิตส ินค ้าลำเร ํจ2ปแลดง'ใน2ปท ี่ 4.1

ใบ ร าย งาน ก าร ผ ล ิต ส ิน ค ้าส ์า เร ็จ ร ูป

Lot Style

เลขที่ Q2S 
วันท่ี 3/3/40

บันตับที่ รห ัลสินค้า จำนวน ชนด ราคา หมายเหต ุ
1 AY602NVUX0 36 - -

รวม 36

ผ ู้รายงาน ผลิต คล ังส ินค ้า บ ัญชี

ที่ 4.1 ใบรายงาน การผล ิตส ิน ค ้าสำเร ็จI ป

ถ ้าเป ็นการร ับส ินค ้าท ี่โอนมาจากโรงงานอ ื่น  จะใช ้ใบโอนส ินค ้าเป ็นใบร ับโดยโรงงานภาย  
น อกจะแน บใบโอน ส ิน ค ้าน ี้มาล ับส ิน ค ้า ท่ี 4.2 แลดง2ปแบบของใบโอนสินค ้า

4.2.1.2 การจ ัด เก ็บส ินค ้า
ในคล ังส ินค ้าใด ้แบ ่งการจ ัด เก ็บออกเป ็นส ่วนต ่าง ๆ ตามประเภทสินค ้าค ือ

1. ส่วน FG1 จ ัดเก ็บส ินค ้าประเภทเส ื้อ เช ิ้ตและกางเกงผ ู้ชาย
2. ส่วน FG2 จ ัด เก ็บส ินค ้าประเภทเส ื้อผ ้าลตรและเส ื้อผ ้าเด ็ก
3. ส่วน FG3 จ ัด เก ็บส ินค ้าประ๓ ทเครื่องหบัง อาท ิเช ่นกระเป ๋า เข็มขัด
4. ส่วน FG4 จ ัด เก ็บส ินค ้าเพ ื่อส ่งออกโดยเฉพาะ

ใน ช ิ้น ต อ น ก าร จ ัด เก ็บ พ บ ัก งาน จ ะ ด ูร ห ัล ท ี่ช ้างก ล ่อ งส ิน ค ้าแ ล ้ว น ำส ิน ค ้าไป บ ัง  
ตำแหน ่งจ ัดเก ็บ  พ บ ักงาน จะยกกล ่องเช ้าจ ัด เก ็บถ ้าเป ็น ส ิน ค ้าใน ส ่วน  FG1 และ FG3 ซ ึ่งเก ็บอย ู่ใน  
ขันล่าง ลำหรับ FG2 และ FG4 จะจ ัดเก ็บบ ่รเวณ ช ิ้นลอยจะใช ้รถยกทำการยกรถเข ็นท ี่มส ินค ้า 
บรรทุกเต ็มช ิ้นไปบังช ิ้นลอย ลำหรับล ักษณ ะการบรรจ ุส ินค ้าน ั้น  ส ิน ค ้าท ี่ส ่งมาจากฝ ่ายผล ิตม าใน  
ล ักษ ณ ะกล ่อง เช ่น 1 กล ่องมเส ื้อ  6 ตัว หรอ 8 ตัว ต ังน ั้นหน ่วยการจัดเก ็บถ ้อได ้ว ่าเป ็น Carton
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แผนภูมที่ 4.2 แลดงข ั้นตอนในการฌ ํกส ินค ้า



7 5

โดยกล ่องท ี่จ ัด เก ็บ มขน าดมาตรฐาน ค ือ  10.6” * 13” * 8.5 “ จังนั้น เน ื้อท ี่จ ัด เก ็บ เท ่าก ับ  1160.25 
ล ูกบาศก ์น ื้วต ่อกล ่อง

ใบ โอ น ส ิน ค ้า

No Item Desc UOM Qty.Issue Qty. Pay
1 AU723YEUL0 12

Total 12

ผู้เบก

ที่ 4.2 ใบโอนส ินค ้า
4.2.1.3 การเบ กส ิน ค ้า
เป ็น การทำงาน เพ ื่อ เตร ืยมส ิน ค ้าและเอกลารใน การจ ัดล ่ง ข ั้นตอนการทำงาน

แลดงในแผนภูมท ี่ 4.2 โด ยม รายละเอ ียดจ ังน ื้
4.2.1.3.1 ในตอนเช ้าซองว ันทำงาน ฝ ่ายคอมพ ิวเตอร ์จะจ ัดล ่งเอกลารค ือ  

ใบลร ุปยอดส ินค ้าหร ือ Daily Open 2 ชุด ใบปะหน ้ากล ่อง 1 ช ุดและใบกำก ับ รายการล ่งส ิน ค ้า 1 
ช ุดมาย ังคล ่ง ์

4.2.1.3.2 พ น ักงาน แยกใบ ลเป ยอดส ิน ค ้า 1 ช ุดไว ้จ ัดเก ็บ ล่วนอีก 1 ชุด 
แยกออกตามรห ้ลส ินค ้าโดยนำช ุดน ื้แจกจ ่ายให ้พ น ักงานไปหย ํบส ินค ้า ใบ ลเป ยอดส ิน ค ้าน ื้เป ิน การ  
รวมข ้อภ ูลรายการล ้งของล ูกค ้าจากใบส ิงซ ื้อหลายใบท ี่มกำหนดการในการหย ํบว ันท ี่เดยวก ัน  ม 
ช ้อภ ูลค ือห ม ายเลขเอกลาร รห ้ลส ินค ้า จำนวนท ี่ต ้องการเบก วันที่ ยอดรวม

4.2.1.3.3 พน ักงานไปหยบส ินค ้าในบรืเวณ ท ี่ตนร ้บผดชอบแล ้วนำมาใล  ่
ลงกล ่องท ี่จ ัด เตร ืยมไว ้แยกตามหมายเลขบลของล ูกค ้าจนครบ
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4.2.1.3.4 พนักงานตรวจลอบความถูกต้องในการเบิกโดยใช้เคร่ืองบาf
โค้ด อุปกรณ์ตรวจลอบบาร์โค้ดจะมีหน้าจอเพ่ือแลดงข้อรุ)ลรายการสังช้ือจากลูกค้า ช่ึงช้อรุ]ลน้ีส่ง 
มาจากฝ่ายคอมพวเตอร์ ถ้าตรวจลอบรห้ลสินค้าแล้วไม่ตรงหรือมีการเบิกเกินจำนวน เคร่ืองจะส่ง 
สัญญาณเคอนให้พนักงานหยุดการงานเพ่ือตรวจลอบ ในกรณ์พ่ืยังตรวจลอบไม่ครบเคร่ืองจะให้มี 
การตรวจลอบต่อไป จากหน้าจอมีช้อรุ)ลค้อ วันท่ี หมายเลขบิลของลูกค้า รห้ลลูกค้า ช้ือลูกค้า 
จำนวนท่ีลูกค้าต้องการ (TotalQty) จำนวนท่ีพนักงานหยิบจรืง (ExpenseQty) ถ้าจำนวนท่ีลูกค้า 
ต้องการเท่ากับจำนวนท่ีหยิบจรงแล้วจะทำการปิดกล่อง ถ้าสินค้ามีไม่พอเคร่ืองคอมพํวเตอร์จะ
เกํบข้อรุ)ลรายการท่ีค้างส่งไว้

4.2.1.3.5 เม่ือปิดกล่องแล้วพนักงานจะต้ดใบปะหน้ากล่อง (Packing List) 
เช้ากับกล่องจนครบ ใบน้ีประกอบด้วยข้อรุ)ลค้อผู้ร้ปสินค้าปลายทาง รห้ลร้านค้า ลำดับกล่องท่ี/ 
จำนวนกล่องท้ังหมด ขนล่งโดย เป็นต้น

4.2.1.3.6 พนักงานจะนำกล่องสินค้าท่ีบิลเลขท่ีเดยวกันมารวมหน่วยค้อ 
ให้เป็นนัด (Case) โดยถ้าสินค้าเป็นเช้ือเช้ืตให้ 1 นัดมี 2 กล่อง เช้ือลตรืและเช้ือเดํก 1 นัดมี 1 
กล่อง พนักงานจะเตรืยมสินค้าให้เป็นนัดโดยตรวจลอบกับใบกำกับรายการล่งสินค้าตามเลขท่ีบิล 
ช้ืงประกอบด้วยข้อรุ)ลค้อ ช้ือร้านค้า ท่ีอยู่ เลขท่ีบิล วันท่ีบิล จำนวนนัด เม่ือครบแล้วจะแนบใบน้ี 
กับนัดสินค้า

4.2.1.3.7 ขนถ่ายสินค้าช้ืนรถเข็นเพ่ือรอการจัดล่ง โดยมีการกำหนดเบอf
การขนล่ง

4.2.1.4 การจัดล ่ง
เม ื่อล ูกค ้ามารบ ส ิน ค ้า พน ักงานจะนำส ินค ้าตามเบอร์การขนล่ง เพ ื่อลำเลยงช ื้น  

รถถงข ั้นตอนนี้ถอว ่าช ื้นส ุดการทำงาน
ด ัวอย ่างใบล^ปยอดส ินค ้าหรอ Daily Open Order แลดง'ในJปที่ 4.3และในการตรวจลอบ  

ความถ ูกต ้องในการหย ิบของพน ักงาน โดยใช ้บาร ์โค ้ด หน้าจอแสดงใน2ปที่ 4.4 ใบปะหน ้ากล ่อง 
หรอ Packing List แลดง'ใน2ปที่ 4.5 ใบกำก ับรายการล่งส ินค ้าแลดงใน;?ปท ี่ 4.6
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Daily Open Order 04/04/40
PRD-NO BIL-NO Qty TOTQTY

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
AI870BUDL1 CWD24908 3 3
AI870BUDM1 CWD24908 3 3
AI870BUDX1 CWD24908 1 1
AU602NVUX0 CPD24881 2

CPD24883 1
CQD24885 1
CRD24888 า
CSD24892 1
CSD24893 1
CTD24896 1
CUD24899 1
CUD24900 1
CVD24904 า 11

2ปที่ 4.3 ใบส}ปยอดลนค้าห'รอ Daily Open Order

Bill Stock
Date Business
Invoice no TOTALQTY
CustID 88QQQQ8 ExpenseQty 9
CustName โอเช ี่ยน ซ ้อปป ิงมอลล ์

2ปที่ 4.4 Bill Stock



7 8

ผู้?บสินค้าปลายทาง
บรษัทโอเช่ียนซ้อปปิงมอลล์ภูเก็ต

รหัสร้านค้า 88000008 ลำดับกล่องท่ี/จำนวนกล่องท้ังหมด
1-00/1

บิลเลขทีCWD00303 นน กล่องน้ี (กก)
บิลลงวันที02/04/40 นน รวม (กก)

ช ื่อพน ักงานขาย วันที่ เวลา
ขนส่งโดย XK ros.lCC3

รปที่ 4.5 ใบปะหน ้ากล ่อง

001 กล่อง # 040790 ร้าน บรษัทโอเช่ียนซ้อปปิงมอลล์ภูเก็ต บิล # CWD00296 วันท,บิล 02/04/40
T.Charge
Detail Vol. TOL. 6 Case

002 กล่อง # 040791 ร้าน บรษัทโอเชี่ยนช้อปปิงมอลล์ภูเก็ต บิล # CWD00296 วันที'บิล 02/04/40
T.Charge
Detail Vol. TOL. 2 Case

2ปที่ 4.6 ใบกำก ับรายการส ่งส ิน ค ้า
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4.2.2 พนักงาน
ลำหรับคลังพ้'ลดุมพนักงานท้ังหมด 25 คน ประกอบด้วย 

ไ. นัวหน้าแผนกคลังพัสดุ ไ คน
2. นัวหน้า FG 4 คน
3. พนักงานแต่ละ FG

- FG ไ ประกอบด้วยพนักงานรายเดือน 2 คน , รายวัน 3 คน
- FG 2 ประกอบด้วยพนักงานรายเดือน า คน
- FG 3 ประกอบด้วยพนักงานรายเดือน 4 คน , รายวัน 4 คน
- FG 4 ประกอบด้วยพนักงานรายเดือน 2 คน

4. พ น ักงานประจำลำน ักงาน 4 คน
4.2.3 ลักษณะของผังคลังพัสดุ

คลังพ ัลด ุจะแบ ่งเป ็นส ่วนต ่าง ๆ ดือ
- ส ่วนลำน ักงาน (Office)
- พ ื้นท ี่ร ับส ินค ้าเข ้า (Receiving area) เป ็นพ ื้นท ี่กองส ินค ้าท ี่เข ้ามาทาง

Dock
- พ ื้นท ี่จ ัดเร ียงส ินค ้าก ่อนการจ ัดส ่ง (Sortation area)
- พ ื้นท ี่จ ัดเก ็บ เป ็นพ ื้นท ี่ท ี่ใช ้วางอ ุปกรณ ์จ ัด เก ็บด ือ ช ั้น (Shelve)
- พ ื้นท ี่ทางเด ืน  เป ็นทางเด ืนลำหร ับพ น ักงานและอ ุปกรณ ์ขนถ ่ายเพ ื้อ เข ้า 

ไปย ังตำแหน ่งจ ัด เก ็บ  ผ ้งของคลังพ ัสดุด ังแลดงในรปที่ 4.7
4.2.4อ ุปกรณ ์การจ ัด เก ็บ

อ ุปกรณ ์ท ี่ใข ้จ ัด เก ็บ เป ็นช ั้น  (Shelve) พน ักงานสามารถหยบของได ้ท ั้ง 2 ด ้าน 2ปที่
4.8 แลดงล ักษณ ะของช ั้น เก ็บส ินค ้า ในการระบ ุรน ัลหร ือหมายเลขบอกตำแหน ่ง  
จ ัด เก ็บ ม ล ักษ ณ ะด ังน ี้

หมายเลขทางเดืน แนวนอนท่ี / แนวท้ังท่ี
เช่น A1/3 หมายถงตำแหน่งท่ีอยู่ทางเดืน (Aisle) A แนวนอนท่ี ไ (ด้านล่างสุด) 
และแนวท้ังท่ี 3
ช ั้น เก ็บ ส ิน ค ้าแบ ่งออกเป ็น  9 ตำแหน ่งย ่อย 1 ตำแหน ่งมขนาดประมาณ  
40”*68”*32” เน ี้อท ี่จ ัด เก ็บ เท ่าด ับ  87,040 ต่อ 1 ตำแหน ่ง โดย 1 ตำแห น ่งถ ้าใช  ้
กล ่องขน าดด ังกล ่าวลาม ารถจ ัด เก ็บ ได ้ป ระมาณ  75 กล ่อง
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4.2.5 อปุกรณข์นถา่ย
อปุกรณข์นถา่ยทีใ่ชI้ปนีรถเขน็ ช่ีงม 2 คัน 1 คนัขนถา่ยกลอ่งสนิคา้ได ้ 64 กล่อง ตำหร้ป 
ในการขนถา่ยสนิคา้ขึน้ขัน้ลอยจะไขร้ถยก โดยในตอนแรกนา่สนิค้าใลร่ถเขน็กอ่นจากนัน้ 
ใขร้ถยกยกทัง้รทเขน็ขึน้ขัน้ลอย 
4.2.6โครงสร้างรหลัสนิค้า
โครงลรางรหลัสนิคา้จะมทีัง้หมด 10 ตำนหน่ง ซึง่แตล่ะตำแหนง่จะมคีวามหมายทีร่ะบ ุ

ความตำคญัดง้ตารางที ่ 4.1
ตำแหน่งท่ี 1 เปน็ตวัอกัษร เช่น A 1 K 1ร 1 E
ตำแหนง่ที2่ เปน็ตวัอกัษรเชน่ Y , พ , Q , M , V , I
ตำแหน่งท่ี 3 เปน็ตวัเลข รายละเอยดดง้ตารางที ่4.2

ตารางที่ 4.1 แลดงความหมายของตำแหน่งตำหร้ปรหัลสินค้า
ต ำ แ ห น ่ง ท ี่ ค ว า ม ห ม า ย

ใ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์

2 คอลเลคช ั่น

3 ล าย ผ ้า

4 1 5 การเร ียงลำด ับ ของลวดลายผ ้า (Running number)

6 , 7 ลิ

8 ปก (นบบ)

9 1 10 ขนาด

ตารางที่ 4.2 แลดงตัวเลขแลดงลักษณะลวดลายผ้า

ล ว ด ล า ย ผ ้า ต ัว เ ล ข
ลายสก ิอต 1 , 2

ลายร ิ้ว 3 , 4 , 5

ล าย พ ิม พ ์ 6
ผ ้าพ ื้น 7 . 8

ผ ้าพ ื้นลายในต ัว 9
อ ักษร Jล ายผ ้าอ ิน  ๆ
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ตำแหน่งท่ี 4 ■ 5 เปน็ตัวเลข 2 ตวับอกการเรยีงลำตบั (Running No.) ของลวดลายผา้
(01-99)

ตำแหน่งท่ี 6 ■ 7 เปน็ตัวอักษร 2 ตวัหมายถงึส ื รายละเอยดขึอ๋เตมิและตวัอยา่งอกัษรยอ่
ของสื ตงัตารางที ่ 4.3

ตารางที ่ 4.3 แลดงตวัอยา่งอกัษรย่อแลดงสขืองผา้

ส ิ ร ห ัส
ราว WH

เร ียว GR
น ํ้าตาล BR

เหลือง YE

ดำ BL

ฟ ้า BU

ตำแหน่งท่ี 8 เปน็ตวัอกัษรหมายถงึปกแอ ได้แก่ปก A , L , M , Q , Z , N , 0 , B , J , H
ตำแหน่งท่ี 9 เปน็ตวัอกัษรหมายถงึ ขนาดของรอบคอ ลำหรบ้แ่อเชิต้ มการแบง่เปน็ 2

ลกัษณะคอ
1. Sport size
ใชก้บัแอแบบเซมเดรล , แอลำลอง ทัง้แขนลันและยาว และแบบเดรลเชิต้ เฉพาะแขน 

ลัน อกัษรยอ่กบัขนาดแลดงตงัตารางที ่ 4.4

ตารางที ่ 4.4 แลดงอกัษรยอ่กบัขนาดของรอบคอแอ

ข น า ด  (น ิ้ว ) อ ัก ษ ร ย ่อ
ร (1.5) ร
M (15.5) M

L (16.5) L
XL (17.5) X
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2. Full size
ใชก้บัเลือ้แบบเดรดเชิต้เ'อพาะน,ขนยาว เปนิเสอ์ทำงาน อกัษรยอ่กบัขนาดแลดงดงัตาราง

ตารางที ่ 4.5 แลดงอกัษรยอ่กบัขนาดของรอบคอเลือ้

ข น า ด  (น ิ้ว ) อ ัก ษ ร ย ่อ
14.5 ว
15 E

15.5 F
16 6

16.5 H
17 1

17.5 J
18 K

18.5 N

ตำแหน่งท่ี 10 เปน็ดวัเลข หมายทง ความยาวของแขนเลือ้ เล้ือแขนดนัแทนดว้ยเลข 1 เลมอ 1 
เลือ้แขนยาวไมร่ะบคุวามยาวแขน ใชร้หลัตัวเลข 0 เลมอ 
ลำหรบเลือ้แขนยาวทีม่กีารระบคุวามยาวแขนใชร้หสัแทนดงัตารางที ่ 4.6

ตารางที ่ 4.6 แลดงอกัษรยอ่กบัการระบคุวามยาวแขน

ค ว า ม ย า ว แ ข น  (น ิ้ว ) ใ ช ้ร ห ัส
31 4
32 5
33 6
34 7
35 8
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ตัวอย่างเช่น สินค้าท่ีมีรหัล AK 723 GR L L1 หมายถึงผลิตภัณฑ์ A คอลเลคชั่น K ใช้ผ้าพื้น ลาย 
ผ้าแบบ 23 ผ้าลีเขียว ปกแบบ L ขนาดรอบคอ 16.5 น้ิว เป็นเส้ือแขนส้ัน

4 .3 ทารทดสอบทารประย ุกต ์ใช ้ซอฟต ์แวร ์สำหรับระบบกา?จ ัดการคลุ้งพ ัสด ุก ับคล ังต ัว  
อย่าง

ในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ได้ทำการทดลอบการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์ที่ได้จัดทำขึ้นลำหรับการ 
ทำงานในคลังตัวอย่างคือ การจัดการพัสดุคงคลัง การติดตามตำแหน่งจัดเก็บ การรับพัสดุ การเบิก 
พัสดุ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน เหตุผลในการจำลองการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์เนื่องมา 
จากคลังตัวอย่างยังไม่ได้มีการทำบันทึกข้อมูลในการจัดเก็บพัลดุที่ตำแหน่งจัดเก็บต่าง  ๆ และ 
ระบบคอมพิวเตอร์ที่ใช้อยู่ยังมีระบบปฏิบัติการแบบ Operating System (DOS) โดยซอฟต์แวร์ที่ได  ้
ออกแบบมานั้น ต้องใช้กับ M icroso ft W indows 3.1 รวมทั้งยังต้องมีการผึเกฝนพนักงานด้วย 
ลำหรับขั้นตอน'ในการทำงานเมื่อมีการรับและการเบิกพัสดุเมื่อมีการทดลอบการประยุกต์ใช  ้
ซอฟต์แวร์แสดงในแผนภูมิที' 4.3 และ 4.4 ตามลำดับ โดยมีคำอธิบายดังนิ้คือ

- การรับ เมื่อพัสดุมาถึงคลังพนักงานขนถ่ายสินค้าลงแล้วทำการตรวจลอบว่าตรงตามใบ 
รายงานการผลิตสำหรับพัสดุที่ล่งมาจากโรงงานหรัอไม่หรอตรวจลอบกับใบโอนสินค้าถ้ามีการจัด 
ล่งมาจากโรงงานอื่น จากนั้นนำเอกลารเหล่านิ้มาใช้บันทึกข้อมูลการรับลงในคอมพิวเตอร์ได้เลย 
โดยต้องมีการกำหนดตำแหน่งจัดเก็บให้พัสดุ จากนั้นจัดทำรายงานการรับเพื่อให้พนักงานนำพัลดุ 
ไปจัดเก็บ

- การเบิก เม่ือได้รับใบสรุปยอดสินค้าแล้วจะทำการบันทึกลงในคอมพิวเตอร์ เมื่อต้องการ 
เบิกให้ทำการป้อนข้อมูลหมายเลขใบเบิกและรายการที่ต้องการเบิก จากนั้นจึงสั่งพิมพ์เอกสารแนะ 
นำเส้นทางเดิน (Pick List) ให้พนักงานและสั่งพิมพ์ใบกำกับสินค้า (Move Ticket) พนักงานจะนำ 
เอกสารแนะนำเล้นทางเดินไปตำแหน่งจัดเก็บเพื่อการหยิบ จากนั้นจะนำสินค้าที่หยิบแล้วมาบรรจุ 
ลงกล่องโดยแยกตามหมายเลขเอกสารเบิก ถ้าครบแล้วจะทำการปิดกล่องแล้วแนบใบกำกับสินค้า 
จากนั้นจะนำสินค้าข้ึนรถเข็นเพื่อรอการจัดส่งต่อไป



แผนภูมิท่ี 4.3 ขั้นตอนการรับพัสดุเม่ีอทดสอบการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์
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แผนภูมิท่ี 4.4 เนตอนการเบิกพัสดุเมื่อจำลองการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์
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ในการทดลอบการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์ในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ได้แบ่งการทำงานออกเป็น 
โมดูลต่าง ๆ คือ โมดูลติดตามตำแหน่งจัดเก็บ (Location Module) โมดูลการจัดการพัสดุคงคลัง 
(Inventory Management Module) โมดูลการรับ (Receiving Module) โมดูลการเบิกจ่าย (Order 
Processing module)- โมดูลการจัดล่ง (Shipping Module) และโมดูลประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Warehouse Performance Module) รายละเอียดในการจำลองมีดงต่อไปนี

4.3.1 โมดูลติดตามตำแหน่งจัดเก็บ (Location Module)
เป็นการเตรียมข้อลนเทศของตำแหน่งจัดเก็บ ลอบถามลถานะภาพการจัดเก็บและการทำ 

รายงาน ประกอบด้วยล่วนต่าง  ๆ ดังน้ี
4.3.1.1 การบำรุงรักษาข้อมูล (Maintenance)
ต้องมีการเตรียมข้อมูลของตำแหน่งจัดเก็บ โดยผูใช้ลามารถทำการเพิ่ม (Add) 

ลบ (Delete) แก้ไข (Edit) ข้อมูลได้ ข้อมูลของตำแหน่งจัดเก็บประกอบด้วย รหัสตำแหน่งจัดเก็บ 
(LocNo )ความกว้างทางเดิน (Aisle) ตำแหน่งแนวต้ัง (Bay )ตำแหน่งแนวนอน (Level )หมายเลข 
ของชั้นเก็บ (Rack) พิจารณารูปที่ 4.9

- ในการกำหนดรหัลตำแหน่งจัดเก็บ (LocNo) ให้กำหนดแต่ละช่องจัดเก็บ
- การกำหนดค่า Rack ให้เทียบกับจุดอ้างอิง ชั้นเก็บของที่อยู่ใกล้จุดอ้างอิงมากที่ลุดให้มี 

ค่าน้อยที่สุด ตัวอย่าง Rack A อยู่ใกล้จุดอ้างอิงมากที่ลุดจึงมีค่า Rack = 1 Rack ธ เป็นตัวกัดจาก 
Rack A จึงมีค่าเป็น 2

- การกำหนดค่า Bay ซึ่งเป็นค่าคอลัมภ์ของตำแหน่งจัดเก็บ ให้คอลัมภํในด้านซ้ายมีค่า 
น้อยสุดคือเท่ากับ 1 แล้วเพิ่มขึ้นเมื่อคอลัมภ์มาทางขวา

- การกำหนดค่า Level ซึ่งเป็นค่าของแถวลำหรับตำแหน่งจัดเก็บ กำหนดให้แถวล่างลุดมี
ค่าน้อยที่ลุดแล้วเพิ่มขึ้นเมื่อแถวสูงขึ้น ในกรณีนี้เป็นการพิจารณาความสำคัญในการหยิบ โดยจะ 
ถือว่าถ้าสินค้าจัดเก็บอยู่ใกล้กับพื้นมากเล้นทางการหยิบจะลันกว่า อย่างไรก็ตามผูใช้ลามารถ
กำหนดให้แถวบนสุดมีค่าเท่ากับ 1 ได้

- ความกว้างทางเดิน (Aisle) ให้ทำการวัดความกว้างของทางเดิน
ตัวอย่างจากรูปที่ 4.9 LocNo : A3/4
มีค่า Rack = A 

Bay =4 
Level =3 เป็นต้น



* referenc 
e

Bay
1 2  3 4

1 ช่องจัดเก็บ LocNo : A3/4
Bay = 4 1 Level = 1

รปท่ี 4.9 แลดงการกำหนดตำแหน่งจัดเก็บ



90

2ปแบบเอกสารเพ ื่อใช ้ป ้อนข ้อร ุ)ลตำแหน ่งจ ัดเก ็บแสดงใน2ปท ี่ 4.10

L o c a tio n

LocNo Aisle Rack Bay Level

2ปท 4.10 เอกลารบันท ึกข ้อรุ)ลของตำแหน่งจ ัดเก ็บ

4.3.1.2 การลอบถามข ้อรุ)ล (Inquiry)
ผ ู้ใช ้ลามารถสอบถามข ้อร ุ)ลด ังต ่อไปน ี้
- การสอบถามข ้อร ุ)ลตำแหน ่งจ ัดเก ็บ เพ ื่อสอบถามข้อร ุ]ลเก ี่ยวก ับตำแหน ่งท ี่

บ ันท ึกไว้แล ้ว

รปที่ 4.11หน ้าจอการลอบถามข้อร ุ)ลตำแหน ่งจ ัดเก ็บ
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- การลอบถามข้อรุ]ลเนอทคงเหลอ (Location Available) เพื่อลอบถามข้อรุ]ล
จำนวนกล่องที่ย้งลามารถนำมาจัดเก็บได้ในนต่ละตำนหน่ง โดยมข้อรุ)ลคือ รห้ลตำแหน่งจัดเก็บ
จำนวนกล่องที่ย ังลามารถนำไปจัดเก็บได้ (BoxAvail)

2ปที่ 4.12 แลดงหน ้าจอการลอบถามข้อรุ)ลจำนวนกล่องท ี่ย ังลามารถจัด!.ก ็บได  ้
ต ัวอย ่าง การคำน วณ ค ่า BoxAvail

ในการคำนวณ ค่าน ี้ต ้องพจารณ า'ว ่า'ในตำแหน ่งน ั้นม ีพ ัลด ุ'ขนด'ไดจ ัดเก ็บอย ู่และมจำนวน
เท ่าใด

ลมมตว่ารห ัลตำแหน ่งจ ัดเก ็บ  E3/3 พ ัลดุคงคลังค ือ 
AY660GRUL1 จำนวน 12 ตัว 
AY660ORUL1 จำนวน 12 ตัว 
AY660TUUL1 จำนวน 13 ตัว
โดยลนค ้าแต ่ละชน ํดเก ็บในกล ่องท ี่ลามารถเก ็บ เพ ื่อได ้ 8 ตัว ตังนั้น 
AY660GRUL1 มจำนวน 2 กล่อง 
AY660ORUL1 ม ีจำนวน 2 กล่อง 
AY660TUUL1 ม ีจำนวน 2 กล่อง 

รวม 6_ กล่อง
ตำแห น ่งนลามารถเก ็บกล ่องส ินค ้าได ้ 75 กล่อง จำนวนกล ่องท ี่ย ังสามารถนำมาจ ัด เก ็บได ้ 

จะเท ่าต ับ  75 - 6 = 69 กล่อง
4.3.1.3 การท ำรายงาน  (Report)

เป ็นการจ ัดทำรายงานต ังน ี้
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Location Report

LocNo Aisle Rack Bay Level Distance

E1/1 1 5 1 1 7
E2/1 1 5 1 2 8
El/2 1 5 2 1 8
E3/1 1 5 1 3 9
E2/2 I 5 2 2 9
El/3 1 5 3 1 9
E3/2 1 5 2 3 10
E2/3 1 5 3 2 10
El/4 1 5 4 i 10
E3/3 1 5 3 3 11
E2/4 1 5 4 2 11
E3/4 1 5 4 3 12
Ql/1 1 11 1 1 13
Ql/2 1 11 2 1 14
Q2/1 1 11 1 2 14
Q3/1 1 11 1 3 15
Q2/2 1 11 2 2 15
Ql/3 1 11 3 1 15
Q3/2 1 11 2 3 16
Q2/3 1 11 3 2 16
Ql/4 1 11 4 1 16
Q2/4 1 11 4 2 17
Q3/3 1 11 3 3 17
Q3/4 1 11 4 3 18
Tl/1 1 12 1 1 14
T2/1 1 12 1 2 15
Tl/2 1 12 2 1 15
T3/1 1 12 ! 3 

2ปที่ 4.13 รายงาน'ข้อยูลตำแหน่ง1จัด๓ บ

16
Page]
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- รายงานข้อ};)ลตำแหน่งจัดเก็บ ซ ึ่งแลดงข ้อย ูลรห ัสตำแหน ่งจ ัดเก ็บ ดวามกว ้าง  
ทางเดน หมายเลขขั้นเก ็บของ ตำแหน่งแนวนอน ตำแหน่ง แนวตง ระยะทางจากจ ุดอ ้างอง  
ตำแห น ่งจ ัด เก ็บ ท ี่แลด งใน รายงาน น ี้จ ัด เร ียงต าม ห ม ายเลข ข องข ั้น เก ็บ ข องและระยะท างจากจ ุด  
อ ้างอ ้งจากน ้อยไปหามาก โดย2ป แบ บรายงาน แลดงใน 2ปที่ 4.13

4.3.2 โมดูลการ'จัดการพัลดุ (Inventory Management Module)
ต ้องมการเตรียมข้อลนเทศของพัลดุ ประกอบด้วย

4.3.2.1 การปา2งร ักษาข ้อย ูล  (Maintenance)
ผ ู้ใข ้สามารถทำการเพ ื้ม  (Add) ลบ (Delete) และแก้ไข (Edit) ข ้อย ูลต ่อไปน ี้ใต ้
- ข ้อย ูลพ ื้นฐานของพ ัลดุ (ItemDesc)üละหมายเลขกล ่อง (BoxNo)
- ข ้อย ูลกล ่อง ประกอบต ้วยข ้อย ูล หมายเลขกล ่อง (BoxNo) ค วาม ก ว ้าง(Width) 

ความยาว (Length) และความ § งของกล่อง(Height) จำนวนขั้นต ่อกล่อง (Piece/Box)
ข ้อย ูลแลดงลถานะภาพของพ ัสด ุคงคล ัง ประกอบด ้วยข ้อย ูล รหัดพัดดุ

(ItemNo) รห ัลตำแหน ่งจ ัดเก ็บ (LocNo) จำนวน'พัลดุ'ไนมือ (0แ)จำนวนพ ัลด ุท ี่ใข ้ไต ้ (Avail) จำนวน  
พัลดุท ี่ถ ูกจ ัดลรร (Alloc) วันที่ที่รับ (RecDate)

โดย2ปแบบเอกสารในการเตร ียมข ้อย ูลนำเข ้าพ ื้นฐานพ ัลด ุแลดงใน2ปท ี่ 4.14 เอกลารใน  
การเตร ียมข ้อย ูลนำเข ้าของกล ่องแลดงใน2ปที่ 4.15 และเอกสารในการเตร ียมข ้อย ูลนำเข ้าเพ ื้อ  
แลดงลถานะภาพของพ ัสด ุคงคล ั}แลดงใน2ปที่ 4.16

I te m

ItemNo ItemDesc BoxNo

2ปท่ี 4.14 เอกลารในการเตรียมข้อยูลนำเข้าของพัลดุ
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B o x

BoxNo Width Length Height Piece/Box

2ปที่ 4.15 เอกสารในการเตรยมข ้อย ูลนำเข ้าของกล ่อง

I te m  A v a i la b le

ItemNo LocNo OH Avail Alloc RecDate

2ปที่ 4.16 เอกสารในการเตรยมข ้อย ูลนำเข ้าเพ ื่อแสดงสถานะภาพของพ ัลค ุคงคล ัง
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4.3.22 การสอบถามข้อร ุ)ล (Inquiry)
ผ ู้ใข ้ดามารถสอบถามข้อรุ)ลผ ่านมอน ิเตอร์ได ้ค ือ  
- การสอบทามข้อรุ)ลพ้สคุท ั้งหมด

2ปที่ 4.17 หน้าจอนลดงข้อรุ)ลพัสค  ุ
•การลอบถามข้อรุ)ลของกล่อง
กล ่องท ี่ใช ้มขนาด 10.5” *13”*8.5” มจำนวน 8 ตัวต่อ 1 กล่อง ม เน ื้อท ี่จ ัด เก ็บต ่อ  

กล่อง 1160.25 ล ูกบาศก์น ิ้ว

ที่ 4.18 แสดงหน้าจอของกล่อง
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ใน โm สอบทามสโทนะภาพของพ ัคค ุคงเหลอ ได ้ม ีการแสดงผลเร ียงตามตำแหน ่งจ ัดเก ็บ  
ใน2ปที่ 4.19 และเร ียงตามรห ้สพ ัสด ุใน2ปที่ 4.20 โดยมีข ้อรุ)ลดังนี้

- LocNo หมายถงรห้ลตำแหน่งจัดเกํบ เช่น E1/1
- ItemNo หมายถง รหัสพัสดุ เช ่น AY662WHUL6
- OH หมายถงจำนวนพ ัสด ุในมอ
- Avail หมายถงจำนวนพ ัสด ุท ี่ใข ้ได ้
- Alloc หมายถงจำนวนท ี่ถ ูกจ ัดสรรแล ้ว
โดยจำนวนพ ัสด ุในม ีอม ีค ่าเท ่าก ับจำนวนพ ัสด ุท ี่ใข ้ใด ้รวมก ับจำนวนท ี่ถ ูกจ ัดสรรแล ้ว
- RecDate ก ันท ี่ท ี่ท ่าการร ับพ ัสด ุเข ้าจ ัดเก ็บ

ห ัวอย่างเช ่น AY662WHUL6 ท ี่ตำแห น ่งจ ัด เก ็บ  E1/1 ม ีจำนวนพัสดุในมีอ เท ่าก ับ 11 หัว ม ีจำนวนที่ 
ส าม ารถฌ ํกได ้ 11 หัว จำนวนท ี่ถ ูกจ ัดสรรเท ่าก ับ  0 เป ินต้น

2ปที่ 4.19 การสอบถามสถานะภาพของพัสดุคงเหลือเรียงตามตำแหน่งจัดเก็บ
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รูปท่ี 4:20 การสอบถามสถานะภาพของพัสดุคงเหลือเรียงตามรหัสพัสดุ
4.3.2.3 การทำรายงาน (Report)
ผู้ใข้สามารถลังพิมพ์รายงานดังต่อไปน้ี
- รายงานแสดงพัสดุในคลัง โดยรูปแบบรายงานแสดงในรูปท่ี 4.21
- รายงานแสดงรายการกล่อง แสดงในรูปท่ี 4.22
- รายงานแสดงพัสดุคงเหลือตามตำแหน่งจัดเก็บแสดงในรูปท่ี 4.23
- รายงานแสดงพัสดุคงเหลือตามรหัสพัสดุ แสดงในรูปท่ี 4.24

4.3.3 โมดูลการรับพัสดุ (Receiving Module)
เป็นการเตรียมข้อสนเทศเก่ียวกับการรับพัสดุเข้าคลัง

4.3.3.1 การบำรุงรักษาข้อมูล (Maintenance)
ผู้ใช้สามารถทำการเพิ่ม (Add) ลบ (Delete) แก็ใข (Edit) ข้อมูลคือ
- บันทึกข้อมูลการรับ เมื่อพนักงานได้รับใบรายงานการผลิตสินค้าสำเร็จรูปแล้ว 

สามารถบันทึกข้อมูลหมายเลขใบรับ (RecNo) รหัสพัสดุ (ItemNo) จำนวนท่ีรับ (RecQty) วันท่ีท่ี 
รับได้ (RecDate) ตำแหน่งจัดเก็บ (LocNo)
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Item

Item No Item D ev BoxNo

AI870BUDL1 B1
AI870BUDM1 B1
AI870GRDH6 B1
AI870GRDM1 B1
A1870GRDX1 B1
AI870WHDF5 B1
AI870WHDH7 B1
AI870WHDI7 B1
AI870WHDL1 B1
AI870WHDM1 B1
AU602NVUL0 B1
AU602NVUM0 B1
AU602NVUX0 B1
AU602REUL0 B1
AU602REUM0 B1
AU602REUX0 B1
AU602TUUL0 B1
AU602TUUM0 B1
AU602YEUL0 B1
AU602YEUM0 B1
AU602YEUX0 B1
AU723NVUL0 B1
AU723NVUM0 B1
AU723NVUX0 B1
AU723REUL0 B1
AU723REUM0 B1
AU723REUX0 B1
AU723TUUL0 B1

2ปที่ 4.21 รายงานแลดงฟ้'ลคุ'ในคลัง
Pagel
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Box

BoxNo Width Length Height Piece/Box Cabe
B1 10.5 13 8.5 8 1160.25

2 ป ท ี่ 4 .2 2  ร า ย ง า น แ ล ด ง ร า ย ก า ร ก ล ่อ ง
Pagel
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Item Available ะList by Location number

LocNo ItemNo OH Avail Alloc RecDate
E1/I AY662WHUL6 1 1 1 1 0 15/03/1997
E1/1 SI923BLD28 1 0 1 0 0 21/03/1997
E1 / 2 AY660BUUL6 1 2 1 2 0 15/03/1997
E1 / 2 AY662WHUM5 14 14 0 15/03/1997
E1/3 AY662GRUL6 14 14 0 15/03/1997
E1/3 SI923BLD28 1 0 1 0 0 21/03/1997
E1/4 AY662GRUL6 9 9 0 15/03/1997
E2/1 AY662WHUX7 9 9 0 15/03/1997
E2/1 SI924BLD28 16 16 0 21/03/1997
E2/2 AY660WHUL6 6 6 0 15/03/1997
E2/2 AY662BUUL6 4 4 0 15/03/1997
E2/2 SI923BLD29 7 7 0 21/03/1997
E2/3 AY660BUUL1 6 6 0 15/03/1997
E2/3 SI924BLD34 7 7 0 21/03/1997
E2/4 AY661WHUM5 4 4 0 15/03/1997
E2/4 SI924BLD35 9 9 0 21/03/1997
E3/1 AY662BUUM5 8 8 0 15/03/1997
E3/1 SI924BLD29 9 9 0 21/03/1997
E3/2 AY660YEUL6 1 1 1 1 0 15/03/1997
E3/2 AY662BUUX7 13 13 0 15/03/1997
E3/2 SI923BLD29 1 2 1 2 0 21/03/1997
E3/3 AY660GRUL1 1 2 1 2 0 15/03/1997
E3/3 AY660ORUL1 1 2 1 2 0 15/03/1997
E3/3 AY660TUUL1 13 13 0 15/03/1997
E3/3 SI924NVD30 8 8 0 21/03/1997
E3/4 AY759BUUL6 9 9 0 15/03/1997
E3/4 AY759BUUM5 9 9 0 15/03/1997
E3/4 AY759BUUX7 8 8 0 15/03/1997

page ไ

2 ป ท ี่ 4 .2 3  ร า ย ง า น แ ส ด ง พ ัส ด ุค ง 1 ห ล ือ ต า ม ต ำ แ ห น ่ง จ ัด ๓ บ



Item Available ะ List By Item number

ItemNo LocNo OH Avail Alloc RccDatc

AI413WHDH7 Q2/3 9 9 0 31/03/1997
AI418TUUL1 T3/1 6 6 0 31/03/1997
AI420BUDF5 Q2/3 9 9 0 31/03/1997
AI421BUDH6 Q2/3 8 8 0 31/03/1997
AI434WHDI7 Q2/3 1 0 1 0 0 31/03/1997
A1439TUUM1 T3/1 7 7 0 31/03/1997
AI450YEDL1 Q2/4 7 7 0 31/03/1997
AI450YEDM1 Q2/3 7 7 0 31/03/1997
AI869TUUL1 Ql/1 7 7 0 31/03/1997
A1869TUUL1 Ql/2 4 4 0 31/03/1997
AI870BUDH6 Ql/1 6 6 0 31/03/1997
AI870BUDL1 Q2/1 2 1 2 1 0 31/03/1997
A1870BUDL1 Tl/3 19 19 0 31/03/1997
AI870BUDM1 Q2/1 19 19 0 31/03/1997
AI870BUDM1 T2/3 2 1 2 1 0 31/03/1997
AI870BUDX1 Tl/4 17 17 0 31/03/1997
AI870GRDH6 Q3/2 19 19 0 31/03/1997
AI870GRDM1 Tl/4 18 18 0 31/03/1997
AI870WHDF5 Q2/1 19 19 0 31/03/1997
AI870WHDH7 T l/ 2 9 9 0 31/03/1997
A1870WHDI7 Q2/1 16 16 0 31/03/1997
AI870WHDI7 T2/2 19 19 0 31/03/1997
AI870WHDL1 Q2/1 17 17 0 31/03/1997
AI870WHDM1 Q2/1 19 19 0 31/03/1997
AI870WHDM1 Tl/1 9 9 0 31/03/1997
AI9140RUL1 Q3/1 6 6 0 31/03/1997
AI9140RUM1 Ql/3 9 9 0 31/03/1997
A19140RUX1 Ql/4 1 1 1 1 0 31/03/1997

รปที่ 4.24 รายงานแลดงพ ัลค ุคง!หล ือตาม?ห ัตพ ัตค ุ
Pagel
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4 .3 .3 .2  ก า ร ส อ บ ถ า ม ข ้อ ร ุเล  (Inquiry)

ผ ู้ใช ้ส า ม า ร ถ ส อ บ ถ า ม 'ข ้อ y ล ก าร ร บ ต าม 'ว ัน ท ี่,ท ี่ต ้อ ง ก า 7ท ร า บ ผ ่า น ม อ น เต อ ร ์ น ส ด ง  

ต ัว อ ย ่าง 'ใน 2 ป ท ี่ 4 .2 5
ต ัว อ ย ่า ง  ว ัน ท ี่ 0 3 /0 3 /9 7  ม ก า ร ร ับ  A Q 825W H R I8 เข ้า จ ัด เก ็บ ต ำ แ ห น ่ง  C 1/3  จ ำ น ว น  12 ต ัว  เบ ิน ต ัน

ท ี่ 4 .2 5  แ ส ด ง ห น ้า จ อ ล อ บ ถ า ม ข ้อ ร ุเล ก า ร ร ัม ใน ว ัน ท ี่ 0 3 /0 3 /9 7

4 .3 .3 .3  ก า ร จ ัด ท ำ ร า ย ง า น  (Report)

ผ ู้ใข ้ส า ม า ร ถ ต ัง พ ม พ ัร า ย ง า น ก า ร ร ับ ต า ม 'ว ัน ท ี่ท ี่ร ับ ใต ั โด ย ส า ม า ร ถ ท ำ ล ำ เน า !■ พ อ ให ้ 

พ น ้ก ง า น ท ร า บ ต ำ แ ห น ่ง จ ัด เก ็บ พ ัส ด ุ ต ัว อ ย ่า ง ร า ย ง า น ก า ร ร ัม ล ำ ห ร ัน ว ัน ท ี่ 0 3 /0 3 /9 7  แ ล ด ง ใ น 2ป  

4 .2 6

4 .3 .4  โ ม ด ูล ก า ร เบ ิก พ ัส ด ุ (Order P ro cess in g  M odule)

เพ ี่อ เต ร ย ม ข ้อ ล น เท ศ ล ำ ห ร ับ ใ บ ต ัง ช ื้อ ข อ ง ล ูก ค ้า  (C ustom er Order )เม ื่อ ค ต ัง ไ ด ้ร ับ ใ บ ส } ป  

ย อ ด ส ิน ค ้า แ ล ้ว จ า ก น ั้น จ ัด ท ำ เอ ก ล า ร ก า ร ห ย บ ใ ห ้พ น ้ก ง า น  (Pick List)

4 .3 .4 .1  ก า ร ป า } ง ร ัก ษ า ข ้อ ร ุเล  (M aintenance)

ผ ู้ใ ข ้ล า ม า ร ถ ท ำ ก า ร เพ ี่ม  (Add) ล บ  (D elete) แ ก ็ใข  (Edit) ข ้อ ร ุเล ต ัง ต ่อ ไ ป น ี้
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Receipt Report

Date Item No LocNo RecQty RecNo
03/03/1997 AQ825WHR18 Cl/3 1 2 R001
03/03/1997 AQ825WHRJ8 c  1/3 6 R001
03/03/1997 AY381WHM5 C3/2 6 R001
03/03/1997 AY658WHM5 C3/2 8 R001
03/03/1997 AY658WHX1 C3/2 8 R001
03/03/1997 AY664BUTL7 Cl/3 16 R001
03/03/1997 AY832WHX1 C3/2 8 R001

t

2ปที่ 4.26 รายงานการรบลำหรบวันท ี่ 03/03/97
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- บ ัน ท ํก ข ้อ ม ุ]ล ใบ ต ัง ช ื้อ ข อ ง ล ูก ค ้า  (C ustom er Order) โด ย ม ข ้อ :5]ล ค ้อ  ห ม า ย เล ข  

เอ ก ล า ร  (OrderNo) ร ห ้ล พ ัล ค ุ (Item No) ป ร ิม า ณ ท ี่ต ัง  (OrderQty)

- บ ัน ท ก ข ้อ ม ุ]ล ก า ร เป ็ก  เป ็น ก า ร บ ัน ท ก ข ้อ ม ุ]ล เม ื่อ ต ้อ ง ก า ร ห ย ิบ ส ิน ค ้า ใน ข ณ ะ น ั้น

เพ ื่อ จ ัด ท ำ เอ ก ล า ร น ส ด ง เต ้น ท า ง ก า ร ห ย ิบ ข อ ง พ น ัก ง า น  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ม ุ]ล ต ำ น ห น ่ง จ ัด เก ํบ

(LocNo) รห ้ลพ ้'ลด ุ (Item No) ป ร ิม า ณ ฒ ํก  (Pickûty)

4 .3 .4 .2  ก า ร ล อ บ ถ า ม ข ้อ ม ุ)ล  (Inquiry)

ผ ู้ใข ้ล า ม า ร ถ ล อ บ ถ า ม ข ้อ ม ุ]ล ผ ่า น ม อ น ัเต อ ร ์ไ ด ้ค ้อ

- ก า ร ล อ บ ท า ม ล ถ า น ะ ภ า พ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง

4 .3 .4 .3  ก า ร ท ำ ร า ย ง า น  (Report)

ม ุ่^ ข ้ล า ม า ร ถ ต ัง พ ิม พ ์เอ ก ล า ร  ด ังน ี้

- ร า ย ง า น แ ล ด ง ใ บ ต ัง ช ื้อ จ า ก ล ูก ค ้า

ร า ย ง า น น ี้แ ล ด ง ใน 2 ป ท ี่ 4 .2 7  ต ัว อ ย ่า ง เช ่น

ห ม า ย เล ข เอ ก ล า ร  C D C 24880 ต ัง พ ัล ค ุ AU723YEUL0 1 ต ัว

AU723NVUL0 2 ต ัว

AU 723N V U M 0 2 ต ัว

AU723REUL0 2 ต ัว

AU 723R EU M 0 2 ต ัว

AU723REUX0 1 ต ัว

AU 723T U U M 0 1 ต ัว

AU723Y EU M 0 1 ต ัว

AU723TUUL0 1 ต ัว

- เอ ก ล า ร น น ะ น ำ ก า ร ห ย ิบ ให ้พ น ัก ง า น  (Pick List)

ใ น ก า ร ต ้ง พ ิม พ ์ร า ย ง า น พ น ัก ง า น ต ้อ ง ก ำ ห น ด ท า ง เล อ ก อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห ม ื่ง ค ้อ

1. n on e  เป ็น ก า ร ต ัง เป ็ก พ ัล ค ุ โ ด ย ไ ม ่พ ิจ า ร ณ า ว ัน ท ี่ท ี่พ ์ล ค ุถ ูก น ำ เข ้า ม า จ ัด เก ็บ

2. FIFO เป ็น ก า ร ต ัง เป ็ก พ ล ด ุ โ ด ย พ จ า ร ณ า ว ัน ท ี่ท ี่น ำ ส ิน ค ้า เข ้า ม า จ ัด เก ็บ  พ ์ล ค ุท ี ่

ถ ูก น ำ ม า จ ัด เก ็บ ก ่อ น จ ะ ถ ูก เป ็ก ก ่อ น

3. LIFO เป ็น ก า ร ต ัง เบ ก พ ์ล ด ุ โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ว ัน ท ี่ท ี่น ำ ส ิน ค ้า เข ้า ม า จ ัด เก ็บ  พ ์ล ด ุท ี ่

ถ ูก น ำ ม า 1จ ัด เก ็บ ท ห ต ัง จ ะ ถ ูก เป ีก ก ่อ น

ต ัว อ ย ่า ง เอ ก ส า ร แ ล ด ง เต ้น ท า ง ก า ร ห ย ิบ ข อ ง พ น ัก ง า น แ ล ด ง ใน 2 ป ท ี่ 4 .2 8
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Customer Order

OrderNo ItcwNo Ortie rQty OrderDaie
CDC24880 AU723YEUL0 1 04/04/1997
CDC24880 AU723NVUL0 2 04/04/1997
CDC24880 AU723NVUM0 2 04/04/1997
CDC24880 AU723REUL0 2 04/04/1997
CDC24880 AU723REUM0 2 04/04/1997
CDC24880 AU723REUX0 1 04/04/1997
CDC24880 AU723TUUM0 1 04/04/1997
CDC24880 AU723YEUMO 1 04/04/1997
CDC24880 AU723TUUL0 1 04/04/1997
CPD24881 AU602YEUX0 1 04/04/1997
CPD24881 AU602REUX0 1 04/04/1997
CPD24881 AU602YEUM0 3 04/04/1997
CPD24881 AU602REUM0 4 04/04/1997
CPD24881 AU602REULO 3 04/04/1997
CPD24881 AU602NVUX0 2 04/04/1997
CPD24881 AU602NVUM0 4 04/04/1997
CPD24881 AU602NVULO 3 04/04/1997
CPD24881 AU602YEUL0 3 04/04/1997
CWD24908 AI870GRDH6 3 04/04/1997
CWD24908 AI870BUDM1 3 04/04/1997
CWD24908 AI870WHDL1 4 04/04/1997
CWD24908 AI870WHDM1 4 04/04/1997
CWD24908 AI870WHDF5 4 04/04/1997
CWD24908 AI870BUDH6 3 04/04/1997
CWD24908 AY660TUUL1 2 04/04/1997
CWD24908 AY660ORUL1 2 04/04/1997
CWD24908 AY660GRUL1 2 04/04/1997
CWD24908 AY660BUUL1 2 04/04/1997

Page]
2ปที่ 4.27 รายงาน แสดงใ.บค ้งช ื้อจากล ูกค ้า
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Pick List

LocNo Mnvvo PtcfcQty
E1/2 AY09oeuuL6 2

EM AY00OWHUL6 2

EM AY00O8UUL1 2

EM AY66DYEUL6 2

EM AY6S0GRUL1 2

EM AY660ORUL1 2

EM AY660TUUL1 2

Q1/1 AI8706UDH6 3

02/1 AI870BUDL1 3

Q2/1 AI870BUDM1 3

Q2/1 AI870WHDF5 4
02/1 AI870WHDI7 3

02/1 AI87CWHDL1 4
02/1 AI870WHDM1 4
QM A1870GRDH6 3

U1/2 AU602NVUL0 3

U1/2 AU602NVUM0 4
U1/2 AÜ6Q2NVUX0 2
บ2/1 AU602REULD 3

บ2/1 AU6Q2REUX0 1

UM AU602YEUL0 3

บ212 AU602YEUM0 3

UM AU602YEUX0 1

UM AU723NVUL0 2

UM AU723NVUM0 2

Pagel

ที่ 4 .2 8  เอ ก ส า ร แ ส ด ง เส ์น ท า ง ก า ร ห ร บ ข อ ง พ น ัก ง า น
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เอ ก ล า ร น ื้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ :; ]ล  ร ห ล ต ำ แ ห น ่ง จ ัด เก ็บ (LocNo) โ ด ย ห ม า ย เล ข เอ ก ล า ร เบ ก

(OrderNo (ค ือ  C D C 24880 C P D 24881 C W D 24 908  รห ้'ลพ ้'ลด ุ (Itemlslo) จ ำ น ว น ท ี่พ น ัก ง า น ต ้อ ง ห ย บ  

(PickQty) ใ น ก า ร เด ิน ท า ง ใ ห ้พ น ัก ง า น เด ิน ท า ง ไ ป ต ำ แ ห น ่ง  E1/2 ก ่อ น เพ ื่อ ห ย บ  AY 660BUU L6  

จ ำ น ว น  2 ต ัว  จ า ก น น จ ีง เด ิน ท า ง ไ ป ต ำ แ ห น ่ง  E2/2 เพ ื่อ ห ย บ  AY 660W H UL6 จ ำ น ว น  2 ต ัว  ท ำ เช ่น น  

ไ ป จ น ค ร บ โ ด ย ต ำ แ ห น ่ง ุก า ร เด ิน ท า ง ข อ ง พ น ัก ง า น ไ ด ้ถ ูก จ ัด ล ำ ด ับ  (Sequential) แ ล ้ว  จ าก น ั้น จ ะ น ำ  

พ ัล ด ุม า บ ร ร จ ุเพ ื่อ ร อ ก า ร จ ัด ส ่ง ต ่อ ไ ป

4 .3 .5  โม ด ูล ก า ร จ ัด ส ่ง  (Shipping M odule)

เพ ื่อ เป ็น ก า ร เต ร ย ม ใ บ ก ำ ก ับ ด ิน ค ้า ใ น ก า ร จ ัด ส ่ง

- ใ บ ก ำ ก ับ ด ิน ค ้า  (M ov e Ticket)

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ย ูล  ห ม า ย เล ข เอ ก ล า ร เป ็ก  (OrderNo) ร ห ัล พ ้ล ด ุ (Item No) ป ร ม า ณ ท ี่ล ูก ค ้า  

ล ั่ง  (OrderQty) ป ร ิม า ณ ท ี่ห ย บ  (PickQty) แ ล ะ จ ำ น ว น ค ้า ง ส ่ง  (BackQty) ใ บ ก ำ ก ับ ด ิน ค ้า น ั้จ ะ แ ย ก  

ต า ม ห ม า ย เล ข เอ ก ล า ร เป ิก

ต ัว อ ย ่า ง  ห ม า ย เล ข เอ ก ล า ร เป ิก  C D C 2488 ร ห ัล พ ัล ค ุ A U 723N VU L0 ต ัง  2 ต ัว  จ ัด ส ่ง  2 ต ัว  

ไ ม ่ม ค ้า ง ส ่ง  เป ็น ต ้น  ต ัว อ ย ่า ง ' ใ บ ก ำ ก ับ ด ิน ค ้า แ ล ด ง ใ น Iป ท ี่ 4 .2 9

4 .3 .6  โ ม ด ูล ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฎ ป ต ง า น  (W a reh ou se  Perform ance)

เพ ื่อ จ ัด ท ำ ร า ย ง า น เพ ื่อ แ ล ด ง ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ซ น ัข อ ง เน ื้อ ท ี่จ ัด เก ็บ แ ต ่ล ะ ต ำ แ ห น ่ง แ ล ะ ป ร ะ เม ิน  

ช ั้น เก ็บ ข อ ง ท ุก ต ัว ท ี่พ ํจ า ร ณ า

- ร า ย ง า น ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง เน ื้อ ท ี่จ ัด เก ็บ แ ต ่ล ะ ต ำ แ ห น ่ง  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ร ]ล  รห ้ส  

ต ำ แ ห น ่ง จ ัด เก ็บ  เป อ ร ์เซ ็น ต ์ก า ร ใช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง เน ื้อ ท ี่จ ัด เก ็บ  (% Util) ร า ย ง า น น ื้แ ล ด ง ใน ร ป ท ี่ 4 .3 0  

ต ัว อ ย ่า ง  ร ห ้ล ต ำ แ ห น ่ง จ ัด เก ็บ  E1/1 ม ิเป อ ร ์เซ ็น ต ์ก า ร ใช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง เน ื้อ ท ี่จ ัด เก ็บ  5 .3  %โ ด ย ม ิก า ร  

ค ำ น ว ณ ต ัง ต ่อ ไ ป น ื้

ตำแหนง่ E1/1 มดินิคา้รหัAY662WHUL6 และ SI923BLD28 อยา่งละ 11 และ 10 ตัวตาม 
ลำตบั โดยใน 1 กลอ่งมดินิค้าเกบ็ได ้ 8 ตัว ตงันัน้แตล่ะรหลัดนิคา้จงมกิลอ่งดนิคา้อยา่งละ 2 
กล่องรวมแลว้ตำแหนง่ E1/1 มกิลอ่งดนิคา้รวม 4 กลอ่ง ใน 1 ตำแหนง่มดินิคา้เกบ็มากลดุ 75 
กล่อง จงืดดิ เปน็ 5 .3  %

- ร า ย ง า น ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง เน ื้อ ท ี่จ ัด เก ็บ ข อ ง ช ั้น เก ็บ ข อ ง ท ุก ต ัว ท ี่พ ํจ า ณ า

โ ด ย ล เป แ ล ้ว จ ะ ม ิก า ร ค ด เป อ ร ์เซ ็น ต ์ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง ช ั้น เก ็บ ข อ ง ท ุก ต ัว ท ี่พ ํจ า ร ณ า  จ า ก  

ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ย ก ม า ไ ด ้ฟ ้จ า ร ณ า ช ั้น เก ็บ ข อ ง  4  ต ัว ค ือ  E Q T แ ล ะ  บ จ า ก ก า ร ค ด เป อ ร ์เซ ็น ต ์ก า ร ใ ช ้ 

ป ร ะ โ ย ช น ์ร ว ม ท ุก ต ำ แ ห น ่ง แ ล ้ว ล า ม า ร ถ แ ล ด ง ผ ล ไ ด ้ต า ม ร ป ท ี่ 4 .31  โ ด ย แ ส ด ง ช ้อ ย ูล ค ือ



Move Ticket
OrderNo ะCDC24M

RamNo OnterQty PtckQty BackQty
AU723NVUUD 2 2 0
AU723REUL0 2 2 0
AU723REUM0 2 2 0
AU723REUXD 1 1 0
AU723TUUL0 1 1 0
AU723TUUM0 1 1 0
AU723YEULD 1 1 0
AU723YEUM0 1 1 0

11 11 0
Move Ticket

OrderNo ะCPD24S81
HetnNo OrderQty PtcJcQty BackQty

AU6Q2NVUM0 4 4 0
AUe02NVUX0 2 2 0
AU602REUX0 1 1 0
AUGQ2YEULD 3 3 0
AU6Q2YEUM0 3 3 0
AÜQQ2YEUX0 1 1 0

14 14 0
Move Ticket

OrderNo ะCWD2490
ItemNo OrderQty PtckQty BackQty

AI870BUDH6 3 3 0
AI870BUDL1 3 3 0
AI870BUDM1 3 3 0
AI870GRDH6 3 3 0
A1870WHDF5 4 4 0
AI87DWHDI7 3 3 0
AI870WHDL1 4 4 0
AI870WHDM1 4 4 0
AY660BUUL1 2 2 0
AY660BUUL6 2 2 0
AYeeOGRULI 2 2 0

ท่ี 4.29 ใบกำกับสินค้า



Utilization Report

LocNo % ฃ ฒ

E1/1 5.3%
E1/2 5.3%
E1/3 5.3%
E1/4 2.7%
E2/1 5.3%
E2/2 4.0%
E2/3 2.7%
E2/4 4.0%
E3/1 4.0%
E3/2 8.0%
E3/3 9.3%
E3/4 20.0%
Q1/1 2.7%
Q1/2 1.3%
Q1/3 2.7%
Q1/4 8.0%
Q2/1 22.7%
Q2/2 4.0%
Q2/3 12.0%
Q2/4 2.7%
Q3/1 1.3%
Q3/2 4.0%
Q3/3 4.0%
Q3/4 4.0%
T1/1 2.7%
T1/2 5.3%
T1/3 4.0%
T1/4 8.0%
T2/1 12.0%

Page]
ท่ี 4.30 รายงานการใช้ประโยชน์ของmอท่ีจัด๓บแต่ละต ำแห น ่ง
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- Totaiutilized หมายถึงจำนวนกล่องทังหมดที่จัดเก็บทุกตำแหน่งที่พิจารณา

- TotalCube หมายถึงจำนวนกล่องมากสุดรวมทุกตำแหน่งที่พิจารณา

- %Warehouse utilization หมายถึงเปอร์เซ็นต์การใช้ประโยชน์รวมทุกตำแหน่ง
V  I  โ  โ , !  “ 0ตัวอย่าง จำนวนกล่องทังหมดทีจัดเก็บทุกตำแหน่งมีทังหมด 226 กล่อง จำนวนตำแหน่งท ี

พิจารณามี 44 ตำแหน่ง 1 ตำแหน่งเก็บได้มากสุด 75 กล่อง ดังน้ัน จำนวนรวมเท่ากับ 3300 กล่อง 
คิดเป็นเปอร์เซ็นต์การใช้ประโยชน์เท่ากับ 6.8 %

Warehouse Utilization

Totaiutilized TotalCube "/«Warehouse Utilization

226 3300 6.8%

รูปที่ 4.31 แลดงเปอร์เซ็นต์การใช้ประโยชน์รวมทุกตำแหน่ง

4.4 ข ้อจำกัดในทารใซโปรแกรม
ในแต่ละตำแหน่งต้องจัดเก็บลินค้าที่ม ีขนาดกล่องเป็นมาตรฐานเดียวกัน เพราะได้มีการ 

กำหนดจำนวนกล่องมากลุดที่สามารถเก็บได้ในแต่ละตำแหน่ง

4.5 ผลที่คาดร่าจะได้รันจากการทดลองการประยุกดํใช้ซอฟต์แวร์
ผลที่คาดว่าจะได ้ร ับม ีต ังต ่อไปนี้

4.5.1 การจัดการพัสดุคงคลัง

ลามารถบันทึก สอบถามและจัดทำรายงานของพัสดุคงคลัง และกล่องที่ใช้จัดเก็บได้

4 .5 .2  การติดตามตำแหน่งจัดเก็บ

ลามารถบันทึก ลอบถามและจัดทำรายงานเกี่ยวกับตำแหน่งจัดเก็บและลามารถลอบถาม  
จำนวนกล่องที่ย ังลามารถจัดเก็บได้ในแต่ละตำแหน่ง
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4.5.3 การร้บฑัส่ดุ
ลามารถบันทีกข้อยูลในการรับและจัดทำรายงานในการรับได้
4.5.4 การเบิกพลดุ
ลามารถบันทีกข้อรุ)ลรายการท่ีจะเบิกและลามารถจัดทำเอกลารแนะนา่เค้นทางเด้นของ 

พนักงานได้ท้ังในแบบไม่พํจารณาวันท่ีท่ีรับพัลคุเข้า แบบเข้าก่อน-ออกก่อน (FIFO) และแบบเข้า 
หส์ง-ออกก่อน (LIFO)

4.5.5 การจัดส่งพ้'ลดุ
ลามารถจัดทำใบกำกับสินค้าได้
4.5.6 การประเมนผลการปฎิบ้ตงาน
สามารถลอบถามและจดัทำรายงานเปอร์เซน็ตก์ารใชป้ระโยชนข์องเนือ้ทีจั่ดเกบ็แตล่ะ 

ตำแหน่ง และหาเปอร์เซ็นต์การใข้ประโยชน์รวมทุกตำแหน่งได้
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