
บ ท ท ี่ 2

ทฤษ ฎ ี และวรรณ กรรมท ี่เก ี่ยวข ้อง

ในการสืกษาการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานลายการบินเมื่อเปิดใช้ลนามบิน 

ลฺวรรณภูมิ : กรณีคิกษา พนักงานลายปฏิบัต ิการลายการบินไทยแอร์เอเชีย ผู้วิจัยไต้คิกษา 

แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวช้องดังนี้

2.า แนวความคิดเกี่ยวกับการเลือกทำเลที่ตั้งที่อยู่อาดัย

2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับการเลือกทำเลที่ตั้งของที่ทำงาน

2.3 แนวความคิดเกี่ยวกับการย้ายที่อยู่อาดัย

2.4 แนวความคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างที่อยู่อาดัยและแหล่งงาน

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับการย้ายลถานที่ทำงาน

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับพนักงานลายการบิน

2.1 แนวความคิดเก ี่ยวกับการเล ือกทำเลที่ต ั้งท ี่อย ู่อาศ ัย
ในการเลือกทำเลที่ตั้งของที่อยู่อาดัยนั้นจะต้องประกอบด้วยบัจจัยหลายอย่างเช่น ที่ตั้ง 

ของแหล่งงาน ลภาพสิ่งแวดล้อมรอบที่อยู่อาศัย รูปแบบของที่อยู่อาศัย ความปลอดกัยของที่อยู่ 

อาศัย ความลามารถในการจ่ายค่าที่อยู่อาศัย ระดับรายใต้ของครอบครัว ลถานภาพของครอบครัว 

รวมไปถึงระยะเวลาในการเดินทางใปทำงาน เป็นต้น โดยมีผู้ที่ใต้ให้ทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยในการ 

เลือกที่อยู่อาศัย ซึ่งมีทฤษฎีที่น่าลนใจดังนี้

-Brain Goodal (1974 : 151-161) กล่าวว่า หลักเกณฑ์ไนการเลือกที่อยู่อาศัย 

พิจารณาที่อยู่อาศัย 3 ประการ

1. ลักษณะของบ้านมีความเก่าหรือใหม่และขนาดของบ้านมีความเหมาะลมกับขนาด 

ครอบครัว และคุณลมบัติของล่วนประกอบภายในบ้าน

2. ลักษณะชุมชน ผู้ที่เลือกที่อยู่อาศัยนั้นมักจะเลือกในล่วนที่มีลภาพทางเศรษฐกิจและ 

ทางต้านลังคมให้เหมือนกับดัวเอง โดยจะไม่มีความแตกต่างกันในการใช้ชีวิตประจำวันภายใน 

ชุมชน

3. ความสัมพันธ์ของที่ตั้งนั้นๆ ทำให้เกิดความสะดวกในการเดินทางไปยังแหล่งงาน 

ต่างๆ ย่านการค้า อุตสาหกรรม และการติดต่อกับหน่วยงานอึ่นที่เกี่ยวช้อง
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Alonso (1975 : 436) ได ้อธ ิบายเก ี่ยวก ับการเล ือกท ี่อย ู่อาpโยในเขตเมือง ชี่งมื 

ความสัมพันธ์กับราคาที่ดิน โดยราคาที่ดินในบริเวณใจกลางเมืองนั้นมืราคาสูงกว่าบริเวณอื่นๆ 

และราคาที่ดินนั้นก ็จะม ืการลดลงเม ื่อระยะห ่างจากเม ืองเพ ิ่มข ึ้นเร ื่อยๆ ทำให้ต้นทุนในการ 

ดำเนินการด้านที่อยู่อาศัยลดลงด้วย ดังนั้นผู้ที่มีรายได้สูงมีโอกาลในการเลือกที่อยู่อาศัยในบริเวณ 

รอบเมืองเพี่อหลีกเลี่ยงปัญหาความแออัดในเมือง โดยยอมเลียค่าใช้จ่ายด้านการเดินทางสูงขึ้น 

และในการเลือกที่อยู่อาดัยนั้นจะต้องมีการพิจารณาถึงปัจจัยลำดัญ 3 ประการ คือ

า. ราคาของที่พักอาดัย ซึ่งจะเกิดเป็นความสัมพันธ์กับรายได้และรายจ่ายด้านที่อยู่อาดัย

2. รูปแบบของที่อยู่อาดัย ทำให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้อยู่อาศัย ซึ่งจะมีความสัมพันธ์กับ 

ขนาดของครอบครัวและสถานภาพการลมรลด้วย

3. ทำเลที่ตั้งของที่อยู่อาดัย จะเกิดความสัมพันธ์กับลภาพแวดล้อมและความละดวกด้าน 

ระยะทางในการเดินทางจากที่อยู่อาดัยไปลถานที่ทำงาน

รูปแบบที่ได้กล่าวมาช้างต้นในส่วนของการเลือกที่อยู่อาดัยแต่ในทางปฏิบัตินั้นมืส่วนอื่นๆ 

ที่มือิทธิพลต่อการเลือกที่อยู่อาดัยเพิ่มขึ้นดังนี้

1. รายได้ ความพึงพอใจในการเลือกที่ซื้อที่อยู่อาศัยจะมืความสัมพันธ์กันเพิ่มขึ้น เมื่อผู้อยู่ 

อาศัยนั้นมืรายใด้ที่เพิ่มขึ้นจะทำให้มืโอกาลในการเลือกชนิดของที่อยู่อาศัย ลถานที่ตั้ง ความพึงพิ 

ใจส่วนตัวและในครอบครัว

2. การเช้าถึงแหล่งงานเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลด้านการกระจายตัวของที่อยู่อาศัย โดยจะ 

เป็นการเลือกบริเวณที่มืความละดวกในการเดินทางไปทำงาน รวมไปถึงค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

ไปทำงาน และความต้องการอื่นๆ เพื่อให้เกิดความพึงพอใจ

3. สถานภาพครอบครัว ผู้ที่มืครอบครัวและมีเด็กมีความต้องการใช้พื้นที่เพื่อทำกิจกรรม 

ต่างๆ ภายในครอบครัว ทำให้ความต้องการที่อยู่อาศัยที่มืขนาดใหญ่เพิ่มขึ้นมากกว่าเดิม ถ้าใน 

บริเวณที่อยู่อาศัยมืลถานคืกษาที่มืมาตรฐานนั้น จะทำให้บริเวณนั้นเป็นส่วนที่มืผู้ลนใจมากท่ีลุด 
และในส่วนครอบครัวที่ยังใม่มืเด็ก จะมืความต้องการที่อยู่อาศัยที่มืฃนาดพื้นที่เล็กกว่าและอยู่ใน 

บริเวณใจกลางเมือง ซึ่งทำให้ละดวกในการเดินทางไปยังลถานที่ต่างๆได้

4. ปัจจัยอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นส่วนของเชื้อชาติ การแบ่งลีผิว ศาลนา และชนชั้น 

วรรณะ ก็มืผลทำให้ความต้องการด้านที่อยู่อาศัยนั้นมีการเปลี่ยนแปลงได้เช่นกัน

Barrie Needham (Barrie Needham 1977 : 101-106) ได้อธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ 

ของซึ่งทำให้เกิดมีการรวมกลุ่มของผู้ที่อยู่อาศัยในบริเวณต่างๆ ซึ่งในการรวมกลุ่มของผู้ที่อยู่อาศัย 

นั้นมี 2 ลาเหตุคือ
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1. ความละดวกในการIข้าถีง โดยส่วนใหญ่ผู้ที่อยู่อาลัยมีความต้องการเดินทางไปทำงาน 

หรือไปลถานคิกษา ร้านค้า โดยคำนึงถึงความละดวกลบายในการเดินทางมากที่สุด ซึ่งลถานที่ 

ต่างๆนั้นถึอว่าเป็นลถานที่ที่มีการรวมตัวกัน ซึ่งจะทำให้ที่อยู่อาตัยนั้นมีการลร้างที่อยู่อาตัยรอบ 

บรืเวณตังกล่าวด้วยเช่นกัน

2. การประหยดจากภายนอก ซึ่งจากการรวมกลุ่มกันของที่อยู่อาค้ยนั้นทำให้เกิดการใช้ 

ระบบลาธารณูปโภคและลาธารโนปการต่างๆ เช่น ลถานคิกษา ลถานพยาบาล และบริการ 

ทางด้านลังคมอื่นๆ ซึ่งทำให้การใช้ระบบสาธารณูปโภคมีประสิทธิภาพมากที่ล ุดและประหยัด 

ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งเพิ่มเดิม

การเพิ่มขึ้นของประชากรบริเวณในเมืองทำให้เกิดปัญหาด้านความคับคั่งของที่อยู่อาลัย 

การจราจร ระบบลาธารณูปโภคและลาธารณูปการนั้นใม่มีความเพียงพอต่อความต้องการของผู้ 

อยู่อาศัย ซึ่งวิธีการแก้ไขปัญหาทางด้านระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการจะต้องมีการขยาย 

พื้นที่ออกจากชานเมืองเป็นบริเวณรอบ โดยจะเป็นการกระจายการเจริญเติบโตตามเลันทางถนน 

ลายหลัก ซึ่งเป็นการพัฒนาด้านพื้นที่ต่างๆที่ยังไม่มีการใช้ประโยชน์ให้เกิดประโยชน์มากขึ้น

การเลือกที่อยู่อาลัยนั้นถือเป็นการตัดสินใจที่มีความลำคัญเป็นอย่างมาก และลำหรับ 

แนวความคิดในการเลือกที่อยู่อาลัยนั้น ประกอบด้วยหลายปัจจัยที่เกี่ยวช้อง โดยจะมีทั้งปัจจัย 

ต่างๆเป็นล่วนประกอบ โดยบทลรุปการเลือกที่อยู่อาลัยนั้นจะต้องประกอบด้วย

า. อายุและลถานภาพของครอบครัว

2. ลักษณะและทำเลที่อยู่อาลัยรวมไปถึงระดับราคาของที่อยู่อาลัยจะต้องมีราคาไม่สูง 

และมีความลามารถในการจ่ายเงินด้านที่อยูอาลัยได้

3. ระยะทางในการเดินทางจากที่อยู่อาลัยไปทำงานนั้นจะต้องมีระยะทางที่ไม่ไกลเกินไป 

และลามารถใช้เวลาในการเดินทางน้อย

2.2 แนวความคิดเก ี่ยวกับการเลือกทำเลที่ต ั้งของที่ทำงาน
ในการเลือกทำเลที่ตั้งของแหล่งที่ทำงานนั้น จะต้องประกอบด้วยส่วนต่างๆ ซ่ึงจะต้องทำ 

ให้เกิดความสัมพันธ์ในด้านที่อยู่อาลัยของพนักงาน สถานที่ของที่ทำงาน และการเดินทางไป 

ทำงานของพนักงานนั้นมีความลามารถในการเดินทางไปอย่างสะดวกสบายหรือไม่ โดยมีนัก 

ทฤษฏีให้แนวความคิดต้านการเลือกทำเลที่ตั้งของที่ทำงานตังนี้
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Greamer (D.Greamer 1969 : 75 -  77) ได้สืกษาเกี่ยวกับที่ตั้งของแหล่งงานหรือ 

สำนักงานภายในเมือง ทำให้ทราบถึงแนวโน้มการขยายตัวทางอุตสาหกรรม จากกลางเมืองสู่ซาน 

เมือง เพื่อเป็นการลดปัญหาความคับคั่งภายในเมืองและทำให้เกิดแหล่งงานใหม่ในชานเมือง โดย 

จะมีการขยายใปชายเมืองนั้นจะเกิดกับเมืองที่มีความเก่าแท่มากกว่าเมืองที่มืการลร้างขึ้นมาใหม่ 

เพราะเนื่องจากการวางแผนทางด้านที่อยู่อาคัยและแหล่งงานได้มืการเตรียมการไว้อย่างดี

W.Lean And Brain Goodall (1974 ะ 169 -172) ได้คืกษาถึงบริเวณของที่ตั้งแหล่งงานนั้น 

จะต้องตั้งอยู่ในบริเวณที่มืความละดวกในการเข้าถึงมากที่ลฺด โดยเฉพาะแหล่งงานที่เป็นองค์กร 

ต่างๆ ที่ม ืความจำเป็นจะต้องมีการติดต่อกับหน่วยงานอีนๆ ซึ่งจะต้องมีการเข้าถึงได้ง่ายและ 

ละดวก เพื่อให้การดำเนินกิจการดีมากขึ้นกว่าเดิม และทำให้บุคคลากรนั้นมืความลามารถที่จะเข้า 

มาทำงานและพนักงานมีคุณภาพ นอกเหนือจากนี้ยังทำให้กิจการมืซึ่อเลียงได้ดีกว่าบริเวณที่ความ 

ละดวกเข้าไม่ถึง

ในการการเลือกทำเลที่ตั้งของที่ทำงานนั้นลามารถลรุปได้ว่า ที่ตั้งของแหล่งงานจะมืการ 

แบ่งลองส่วนคือ ส่วนที่เป็นแหล่งงานต่างๆนั้น โดยส่วนใหญ่จะมืการรวมตัวอยู่ภายในเขตเมือง 

และมีการขยายสู่ชานเมืองเพื่อลดปัญหาความแออัดภายในเมืองได้ และส่วนแหล่งงานที่เป็นเขต 

อุตสาหกรรมนั้นจะมืการขยายไปตามขานเมืองเซ่นกัน และในการเดินทางจะต้องมีความละดวก 

ในการเข้าถึง โดยจะต้องมีพาหนะที่ลามารถขนล่งพนักงานไปทำงานได้อย่างปลอดภัย

2.3 แนวความคิดเก ี่ยวก ับการย้ายท ื่อย ู่อาศ ัย
การย้ายที่อยู่อาคัยนั้นเป็นส่วนที่มืความสำคัญเป็นอย่างมาก เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงที่ 

อยู่อาคัย จะทำให้มืการเปลี่ยนแปลงการเดินทางไปทำงาน การใช้ชีวิตประจำวันตามไปด้วย โดย 

การย้ายที่อยู่อาคัยจะก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายอื่นตามมาเป็นจำนวนมาก ไม่ว่าทั้งในระยะสันและระยะ 

ยาว ในการหาเหตุผลของการย้ายที่อยู่อาคัยได้มีนักทฤษฎีได้กล่าวถึงตังนี้

ฉัตรชัย พงค์ประยูร (2527) ได้กล่าวถึงลาเหตุของการย้ายที่อยู่อาคัย เนื่องจากมืลาเหตุ 

สำคัญในการย้าย การคืกษาเรื่องการเปลี่ยนแปลงการย้ายที่อยู่อาคัยจะมีผลประโยชน์ต่อการ 

ประเมินผลการตัดสินใจของบุคคลและส่วนรวม โดยลาเหตุของการย้ายที่อยู่อาคัยคือ

1. ความจำเป็นจะต้องย้ายออกที่เก่าด้วยสาเหตุหลายประการ เซ่น ถูกไล่ท่ี ถูกไล่ออก 

ตลอดจนไม่ลามารถเลียค่าเช่าได้
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2. เกิดความจำเป็นในการปรับฐานะทางลังคม เช่น การแต่งงาน หย่าร้าง หรือเกิดการ 

.ปลี่ยนแปลงงานใหม่ หรือรายใด้ฃองครอบครัวเปล่ียนใป

3. ความต้องการที่อยู่อาคัยเปลี่ยนไป เนื่องจากลภาพแวดล้อมบางอย่างภายในบ้าน 

.นลี่ยนใป เช่น ขนาดของครอบครัวใหญ่ขึ้น เป็นต้น

4. เกิดจากแรงดึงดูดจากบ้านที่อยู่อาคัย อันเกิดจากขานเมืองเป็นตัวดึงดูด

ลำหรับลาเหตุใน 2 ข้อแรกเป็นการย้ายที่อยู่อาคัยแบบถูกบังคับ และลองประการหลังนั้น 

.บันการย้ายที่อยู่อาคัยแบบสมัครใจ

ลำหรับแรงกระตุ้นต่างๆ ที่ทำให้เกิดการย้ายที่อยู่อาคัยนั้นจะประกอบด้วยปัจจัยหลัก 2

? วนคอ

1. แรงกระตุ้นท่ีไม่พึงปรารถนา ประกอบด้วย

1 . 1  ขนาดของเคหลถาน เป็นแรงกระตุ้นที่ลำคัญที่ทำให้ต้องมีการย้ายที่อยู่อาคัย 

ใหม่ คือ ใม่พอใจในที่อยู่อาคัยเก่า ซึ่งอาจเกิดไต้ทั่งในวัยเริ่มต้นครอบครัวและวัยชรา วันเริ่มต้น 

.•.มาซิกครอบครัวเพ่ิมข้ึนเริ่อยๆ ส่วนวัยชราจำนวนลมาซิกน้อยลง อาจจะมีการปรับขนาดของบ้าน 

ให้ม ีความพอดีก ับความต้องการ แต่จะต้องเพ ียงพอกับความต้องการของจำนวนลมาซิกใน 

ค?-อบครัวท่ีอยู่ด้วยกัน

1.2 ราคาบ้าน หมายถึง ราคาตัวบ้านพร้อมราคาที่ดิน อาจจะเป็นลาเหตุให้เกิด 

-  '  รย้ายที่อยู่อาคัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าราคาค่าเช่าบ้านมีการปรับตัวสูงขึ้นเรื่อยๆ ก็อาจจะมีการ 

ย ้' ยที่อยู่อาคัยใหม่ ในบางรายที่มีฐานะดีก็จะมีการย้ายไปอยู่ในที่อยู่อาคัยที่มีราคาสูงขึ้นไต้

1.3 ลภาพทั่วไปของบ้าน ซึ่งจะเป็นการดูแลเรื่องการรักษาความละอาดปราศจาก 

ดิง?บกวน ซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญของที่อยู่อาคัย ผู้ที่อยู่ในลภาพแวดล้อมที่ไม่ 

พึงปรารถนาก็จะมีความต้องการหาที่อยู่อาคัยใหม่ถ้าหากมีความเป็นไปไต้

1.4 ความละดวกในการเข้าถึง เป็นความละดวกในเรื่องการเดินทางไปทำงาน 

ก•'รทำธุรกิจ กิจการ รวมไปถึงการบริการต่างๆ ซึ่งเป็นเหตุลำคัญที่ทำให้คนย้ายที่อยู่อาคัยใหม่ แต่ 

ในขณะเดียวกัน ถ้าหากที่อยู่อาคัยอยู่ใกล้ใจกลางเมืองมากเกินไป ใกล้ที่ทำงาน ศูนย์การค้า 

โรงเรืยน โรงพยาบาล หรือลถานพักผ่อนออกกำลังกาย ซึ่งอาจจะไม่เหมาะสมอีก เพราะอาจจะ 

เป็นแหล่งที่มีเลียงรบกวนจากยวดยานพาหนะ และกลิ่นเหม็นจากโรงงานอุตสาหกรรม ดังนั้น 

ความละดวกในการเข้าถึงจะเป็นเรื่องของจิตใจ และเป็นพฤติกรรมของผู้อยู่อาคัยบางกลุ่ม

1.5ลักษณะลภาพแวดล้อมของที่อยู่อาคัยโดยทั่วไป หมายถึงองค์ประกอบทาง 

ลังคมของที่อยู่อาคัยซึ่งเปลี่ยนไปในทางใด เช่น โครงลร้างของประชากรในละแวกที่เปลี่ยนไป 

อาจจะม ีการย ้ายถ ิ่น เข ้ามา กล ุ่มท ี่ย ้ายเข ้ามาม ีฐานะลำบากกว ่ากล ุ่มท ี่อย ู่เก ่า หรือลภาพ
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สาธารณูปโภคภายในหมู่บ้านกำลังจะแย่ลง ลภาพดังกล่าวทำให้ผู้อยู่อาลัยก่อนต้องพิจารณา 

ปรับตัวหรอมีการย้ายที่อยู่อาลัยไต้

2. แรงกระตุ้นอันพิงปรารถนา ประกอบด้วยลาเหตุต่างๆ กัน ตั้งแต่แรงดึงดูดจากที่อยู่ 

อาลัยอื่นซ ึ่งม ีว ิถ ีช ีว ิตตามที่ผ ู้อยู่อาลัยนั้นต้องการ หรอลภาพแวดล้อมเหมือนดังท ี่คาดหวังก็ 

ลามารถย้ายเข้าไปอยู่ไต้โดยมีลาเหตุในการดึงดูดดังนี้

2.1 ความคาดหวังในเรื่องกินดีอยู่ดี ซึ่งจะเกิดความลบาย ในแง่ทำเลที่ตั้งยองที่ 

อยู่อาลัยซึ่งลามารถลนองความต้องการดังกล่าวไต้ดี คือ คอนโดมิเนียม หรือ อพารัตเมนท์ที่ตั้งอยู่ 

ในเมืองใกล้กับความละดวกลบายทุกอย่าง ซึ่งอาจจะถูกใจคนโลด หรือคู่ที่แต่งงานที่อยู่ในวัยหนุ่ม 

ลาวที่ยังไม่มีบุตร

2.2 ความคาดหวังชื่อเลียงทางลังคม ส่วนมากเกิดจากวิถีชีวิตในอาชีพที่ประกอบ 

และชุมชนที่อาลัยอยู่ โดยทั่วไปในลังคมตะวันตกก็คือ ที่อยู่อาลัยตามเขตชานเมือง เพราะเป็น 

ชุมชนชันกลางข้ึนไป ที่อยู่อาลัยที่มีราคาแพงและมักจะไต้รับการดึงดูดโฆษณาจากผู้อัดลรรที่ดิน 

ว่าเป็นชุมชนที่อยู่อาลัยที่มีกลุ่มฐานะดีเหมือนกัน

2.3 ความหวังเกี่ยวกับครอบครัว โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการ 

เจริญเติบโตของเด็กๆ ในลนามหญ้า เป็นปัจจัยที่ดึงดูดให้ครอบครัวชั้นกลางขึ้นไปอาลัยในย่าน 

เดียวกัน

จากแนวความคิดต้านการย้ายที่อยู่อาลัยนั้นลามารถสรุปไต้ว่าการย้ายที่อยู่อาลัยนั้นมี 

ปัจจัยหลายประการไม่ว่าจะเป็นแรงพลักที่เกิดจากปัญหาที่อยู่อาลัยเดิม และแรงดึงที่เกิดจากกที่ 

อยู่อาลัยใหม่ โดยทั่งลองส่วนที่กล่าวมานั้นจะมีทั่งความสมัครใจและความไม่สมัครใจ และในส่วน 

ของการย้ายที่อยู่อาลัยนั้นจะมีการเลือกที่อยู่อาลัยใหม่มากกว่าหนึ่งแห่งเพื่อเปรียบเทียบส่วน 

ต่างๆเพื่อให้เกิดประโยชน์มากที่ลุด

2.4 แนวความคิดเก ี่ยวก ับความส้มพ ้นธ์ระหว่างท ี่อย ู่อาศ ัยและแหล่งงาน

การเลือกแหล่งที่อยู่อาลัยเพื่อให้อยู่ใกล้ลถานที่ทำงานนั้น ม ีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง 

เพราะว่าจะต้องใช้เวลาในการเดินทางจากที่ทำงานและที่อยู่อาลัยทุกวัน โดยถ้าที่อยู่อาลัยอยู่ใกล้ 

ที่ทำงานมากก็จะลดค่าใช้จ่ายของการเดินทางไปทำงานและลดระยะเวลาในการเดินทางไป 

ทำงานลงไต้ โดยมีผู้ให้ทฤษฎีที่เกี่ยวช้องกับค่าใช้จ่ายในการเดินทางและแหล่งที่ตั้งของที่อยู่อาลัย 

ดังน้ี
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พ. Lean and Brain Goodall (พ. Lean 1974 : 169-172) แลดงความเห็นว่า การเลือกที่ 

อยู่อาตัยระหว่างผู้ที่มีรายได้ที่แตกต่างกันโดยที่ผู้ที่มีรายได้น้อยนั้นจะพยายามหาที่ตั้งที่อยู่ใกล้กับ 

แหล่งงาน เพราะจะทำให้ประหยัดค่าเดินทางในการไปทำงาน โดยจะมีการเสิยเพียงค่าเช่าบ้านที่ 

ใกล้แหล่งงานเท่านั้น ล่วนผู้ที่มีรายได้ปานกลางและรายได้สูง จะเลือกที่อยู่อยู่อาตัยที่ไม่จำเป็น 

จะต้องใกล้ที่ทำงานโดยไม่ลนใจว่าจะไซ้เวลาในการเดินทางมากหรอน้อยเพียงใด

Wingo (1969) ได้ทำการคีกษาด้านความสัมพันธ์ระหว่างที่อยู่อาตัยและที่ทำงาน โดยให้ 

ความสำคัญในเรื่องของการเดินทางจากที่อยู่อาตัยไปยังที่ทำงาน และการย้ายที่อยู่อาคัยใกล้ 

แหล่งงานมากขึ้น ราคาของที่อยู่อากัยก็จะสูงขึ้น แต่การเลียค่าใช้จ่ายในการเดินทางจะลดลง และ 

มีครัวเรือนที่ยังคงย้ายที่อยู่ใกล้แหล่งงานขึ้นเรื่อยๆจนพบแหล่งที่อยู่อาสัยที่น่าพอใจ ซึ่งจะทำให้ 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางลดลง ซึ่งจะไปทดแทนในส่วนของราคาที่ดินของที่อยู่อาคัยเพิ่มขึ้น

จากแนวความคิดด้านความสัมพันธ์ระหว่างที่อยู่อาสัยและแหล่งงานลามารถสรุปไต้ว่า 

ระยะทางระหว่างที่อยู่อาสัยกับที่ทำงานเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกที่อยู่อาสัย โดยผู้ที่มีรายไต้ 

น้อยจะมีความต้องการหาที่อยู่อาสัยใกล้เค ียงกับแหล่งงานเพื่อให้ประหยัดค่าใช้จ่ายในการ 

เดินทางได้ทำให้เลียค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาสัยเพียงอย่างเดียวและลำหรับผู้ที่มีรายได้ปานกลาง 

และรายได้สูงนั้นจะหาที่อยู่อาคัยที่ห่างออกไปจากแหส่งทำงานและลามารถเดินทางโดยรถส่วนตัว 

ได้

2.5 งานวิจัยที่เก ี่ยวข้องกับการย้ายสถานที่ทำงาน
ในงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวช้องกับผลกระทบของการย้ายลถานที่ทำงานของหน่วยงานต่างๆมี

ตังน้ี

การคีกษาวิจัยเร่ือง “การจัดเตรียมที่อยู่อาตัยลำหรับพนักงานบรืษัท ท่าอากาศยานไทย 

จำกัด(มหาซน) กรณีคีกษา : ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ’, ของซยวีร์ คีตวรนาฏ (2545) เป็น 

การคีกษาถึงทัศนคติความเป็นอยู่ สภาพทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสวัสดิการของพนักงานการ 

ท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย รวมถึงทัศนคติด้านที่อยู่อาตัยและการเดินทาง เนื่องจากพนักงาน 

ของการท่าอากาศยานกลุ่มนี้จะต้องใช้ประลบการณ์และความลามารถพิเศษซึ่งจากการวิจัยพบว่า 

จำนวนพนักงานที่ดำเนินการโดยส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยค่อนข้างสูงประมาณ 41 ปี ซ่ึงพนักงานโดย 

ส่วนใหญ่จะไม่ได้รับสวัสดิการอย่างทั่วถึง และมากกว่าครึ่งของกลุ่มตัวอย่างไม่ต้องการที่จะย้ายที่ 

อยู่อาตัย เนื่องจากไม่อยากแยกกันอยู่กับครอบครัว สมรสแล้ว เป็นผู้ที่มีรายได้สูง อายุ

ค่อนข้างมาก เป็นเจ้าของที่อยู่อาตัยเองอยู่ในที่ปัจจุบันมานานกว่า 10 ปี รวมไปถึงเรื่องของการ 

เดินทางไปทำงานลามารถเดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว นอกจากนี้กลุ่มของพนักงานที่เช่าที่อยู่อาตัย 

ใกล้เคียงกับที่ทำงานเดิมนั้น ได้มีการเตรียมการย้ายไปยังที่อยู่อาตัยแห่งใหม่ที่ใกล้เคียงกับ
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สนามบนนานาชาติสุวรรณภูมิ และในส่วนของสวัสดิการใ)องพนักงาน ไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลง 

รุปแบบของสวัสดิการแต่อย่างใด แต่จำนวนพนักงานที่มีความต้องการทางด้านสวัสดิการเพิ่มเติม 

ขึ้นม''.'■กว่าเดิม

การคืกษาวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบทัศนคติของพนักงานเกี่ยวกับที่อย่อาศัย เนื่องจาก 

การย้'บสำนักงานใหญ่: กรณีคืกษา ธนาคารกสิกรใทยและธนาคารกรุงศรอยุธยา” ของสมเกียรติ 

ป ิต ิบรร.จิดพงค์(2540) เป็นการคืกษาทัศนคติในด้านของปัญหาที่อยู่อาศัยและวิธีการดำเนินชีวิต 

ของพนักงานเนื่องจากการย้ายสำนักงานใหญ่ของพนักงานธนาคารกสิกรไทยและธนาคารกรุงศรี 

อย ุธย' โดยในการย้ายสำนักงานใหญ่นั้นส่งผลกระทบต่อการใช้ชีวิตของพนักงานทั้งด้านเวลา 

พักผ่อนและเวลาครอบครัว ซึ่งในส่วนของระยะเวลาในการเดินทางไปทำงานนั้นไม่ค่อยมีผล 

เนื่องจ'กสำนักงานใหญ่ที่ย้ายไปนั้นปัญหาด้านการจราจรนั้นไม่ติดขัด โดยพนักงานธนาคารกสิกร 

ไทยมีความต้องการย้ายที่อยู่อาศัยเป็นจำนวน 29.7 เปอรัเซ็นต์โดยส่วน'ใหญ่มีความต้องการเช่า 

อพาร์ทเม้นทัในราคาประมาณ 2,000 -  5,000 บาทต่อเดีอน และในส่วนของผ้ที่ต้องการซื้อจะ 

ต้องก'รชี้อที่อยู่อาศัยประเภทบ้านเดี่ยวมากที่ลุด โดยบรีเวณที่ต้องการจะเป็นพื้นที่เขตยานนาวา 

และเขตราษฎร์บูรณะ และส่วนของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยามีความต้องการย้ายที่อยู่อาศัย 

เป ็นจ ํ'นวน 20.70 เปอร์เซ็นต์ และส่วนใหญ่มีความต้องการเช่าอพาร์ทเม้นท์ในราคาประมาณ

2.000 -  5,000 บาทเช่นเดียวกับธนาคารกสิกรไทย แต่สำหรับผู้ที่ต้องการซื้อที่อยู่อาศัยนั้นจะ 

ต้องก'รซื้อทาวน์เฮ้าส่’มากที่สุด โดยปัจจัยในการตัดสินใจเลีอกซื้อที่อยู่อา(วัย คือระดับราคาที่อยู่ 

อาตัยทีต้องการจะอยู่ในช่วงราคาประมาณ800,000 -  1,500,000 บาทและอยู่ในบรีเวณใกล้ที่ 

ทำงาน โดยสภาพชุมชนที่อยู่อาตัยใหม่เป็นแหล่งชุมชนที่ดีโดยพนักงานระดับปฏิบัติการนั้นจะมี 

การย้ายทีอยู่อาดัยมากกว่าพนักงานในระดับบรีหารโดยพนักงานต้องมีให้มีสวัสดิการเงินกู้ด้านที่ 

อยู่อาศัยในอัตราดอกเบี้ยประมาณ 4-6 เปอร์เซ็นต์รวมใปถึงการจัดหาที่พักให้เช่าบรีเวณใกล้เคียง 

ที่ทำงาน

การคืกษาวิจัยเรื่อง "การคืกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากการย้ายที่ทำงานขนาดใหญ่ 

ของภาคเอกซนและภาครัฐที่มีต่อความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงาน; กรณีสืกษา ธนาคารไทย 

พาณ ิชย์จำกัด และ การลื่อสารแห่งประเทศไทย” ของทันพงศัชุณหลวัลดิกุล (2537) ซึ่งเป็น 

การสืกษาเปรียบเทียบผลกระทบของการย้ายที่ทำงานระหว่างองค์กรที่มีจำนวนพนักงานมากกว่า

2.000 คนในด้านความต้องการที่อยู่อาศัยและการดำเนินชีวิตประจำวัน โดยเฉพาะด้านการ

เดินทางนั้นพนักงานได้มีการหันมาใช้รถยนต์ส่วนตัวเพิ่มมากขึ้นหรีอในบางส่วนใด้มีการใช้บรีการ 

รถสวัสดิการ และในการโดยสารรถประจำทางนั้นมีจำนวนน้อยลง โดยพนักงานของธนาคารไทย 

พ าณ ิช ย ์ม ีค วามต ้องการย ้ายท ี่อย ู่อาศ ัย เป ็น จำน วน  26.1 เปอร ์เซ ็นต ์ และพน ักงาน

การลื่อสารแห่งประเทศไทยมีความต้องการย้ายเป็นจำนวน 31.9 เปอร์เซ็นต์โดยส่วนใหญ่มีสาเหตุ
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มาจากต้องการอยู่อาศัยใกล้ที่ทำงาน โดยผู้ที่มีครอบครัวแล้วส่วนใหญ่จะไม่ต้องการย้ายที่อยู่ 

อาศัย แต่ผู้ที่ยังโลดมีความต้องการย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่า และพนักงานที่'วไปนั้นมีความต้องการ 

ที่จะย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่าผู้บริหารขึ้นไป ลำหรับความต้องการที่อยู่อาศัยใหม่นั้นส่วนใหญ่มี 

ความต้องการบ้านเดี่ยวและทาวน์เฮาลัเน ื่องจากมีกรรมลิทธิ้ในการครอบครองที่ด ินไต้ โดย 

คำนึงถืงเรื่องราคาบ้าน ทำเลที่ตั้ง ความละดวกในการคมนาคม โดยความต้องการของพนักงานทง 

ลองหน่วยงาน มีความต้องการทางต้านลวัลดิการรถ รับ - ส่ง พนักงานเพิ่มขึ้น หรือจัดหาที่พัก 

อาศัยในลักษณะของแฟลต หรือหมู่บ ้านในรูปแบบของสหกรณ์ และสุดท ้ายม ีความต้องการ 

ทางต้านสวัสดิการต้านเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยดอกเบี้ยตํ่า

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพนักงานสายการบิน
การสืกษ'าวิจัยเร่ือง "ลภาพปัจจุบันและการคาดหวังต้านที่อยู่อาศัยของพนักงานต้อนรับ 

ลายการบินไทย ของพีระพงษ์มูลพันธ์ (2540) เป็นการสืกษาโดยแบ่งจำนวนพนักงานออกเป็น 3 

กลุ่มมีโดยแยกตามอายุ และผลที่ไต้จะเป็นลักษณะที่แตกต่างกัน โดยกลุ่มอายุน้อยช่วงประมาณ 

20-29 ปีไต้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับประลบการณ์และอิทธิพลของอาชีพต่อการดำรงชีวิตและมีการ 

เตรืยมการทางต้านที่อยู่อาศัยในอนาคต ส่วนกลุ่มอายุ 30-39 ปี เรื่องรลนิยมของหน้าที่ความ 

รับผิดชอบต้านการทำงานโดยส่วนใหญ่ผู้ซายจะสูงขึ้น และผู้หญิงจะลดระดับลง โดยจะมีการ 

เลือกที่อยู่อาศัยที่เหมาะลมกับลภาพการทำงานไต้มากที่ลุดและมีการช่วยกันระหว่างคู่ชีวิตต้าน 

การเงินของที่อยู่อาศัย และในส่วนของพนักงานที่มีอายุเกิน 40 ปีขึ้นไป จะมีความแตกต่างกัน 

อย่างมากเรื่องของรสนิยมในการทำงานและการใช้ชีวิต โดยผู้ชายจะให้ความสำคัญกับการทำงาน 

มากที่ลุด ซึ่งจะตรงข้ามกับผู้หญิงที่ไม่ค่อยให้ความสำคัญกับงาน โดยส่วนใหญ่จะเป็นการให้ 

ความลนใจกับคัวเองหรือครอบครัวมากขึ้น ซึ่งทุกวัยที่กล่าวมาข้างต้นนั้นมีปัญหาด้านการเดินทาง 

ไปทำงานเช่นกันทุกกลุ่ม

จากการสืกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องลามารถสรุปเปัรืยบเทียบรายละเอียดต่างๆในส่วนของ 

การย้ายสถานที่ทำงานโดยแบ่งเป็นหัวข้อต่างๆ ไต้คังนี้



ตารางที่ 2.1 การเปรียบเทียบงานวิจัยด้านการย้ายที่ต ั้งสำนักงานกับการเปลี่ยนแปลงด้านที่อยู่อาดัยของพนักงาน

หน่วยงาน ท่าอากาศยาน 

แห่งประเทศไทย

ธนาคาร 

กสิกรไทย

ธนาคาร 

กรุงศรีอยุธยา

ธนาคาร 

ไทยพาณิชย์

การลื่อสาร 

แห่งประเทศไทย

ที่ตั้งเดิม ท่าอากาศยานดอนเมือง ถนนพหลโยธิน ถนนเพลินจิต ถนนเพชรบุรีดัดใหม่ บางรัก

ท่ีต้ังใหม่ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ถนนราษฎร์บูรณะ ถนนพระราม3 ถนนรัชดาภิเษก ถนนแจ้งวัฒนะ

พฤติกรรมการเดินทาง รถยนต์ส่วนตัว พฤติกรรมไม่แตกต่างจากเดิม รถยนต์ส่วนตัว

อัตราการย้ายที่อยู่อาจัย 42.80% 29.70% 20.70% 26.10% 31.90%

สำหรับผ้ที่มีความต้องการย้ายที่อย่อาจัย

เหตุผลในการย้ายท่ีอยู่ ต้องการอยู่อาดัยใกล้เคียงสถานที่ทำงานเพื่อความสะดวกในการทำงานและลดระยะเวลาในการเดินทาง

ลกานภาพ ผู้ที่มิสถานภาพโสดจะมิความต้องการย้ายที,อยู่อาดัยมากกว่าผู้ที่มิครอบครัวแล้วรวมไปถึงผู้ที,มิอายุมากขึ๋น

ระดับลายงานที'ต้องการย้าย พนักงานลายปฏิบัติการมิความต้องการย้ายที,อยู่อาดัยมากกว่าพนักงานสายบริหาร

สำหรับผ้ที่ต้องการเช่าที่อย่อาดัย

ระดับราคาค่าเช่าที่อยู่อาดัย ไม่มิข้อมูลจากงานวิจัย 2,000 -  2,500 บาท ต่อเดือน ไม่มิข้อมูลจากงานวิจัย

พื้นที่บรีเวณที่ต้องการ เขตราษฎร์บูรณะ เขตยานนาวา
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