
บ ท ท ี 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยเรื่อง “การดำณ ินการจ ัดการของสถาน ีโทรท ัศน ์เพ ื่อตอบสนองมาตรการของรัฐใน  
การใช ้ส ื่อ เพ ื่อ เด ็ก เยาวชน และครอบครัว’, นี ใช ้ระเบ ียบวิธ ีว ิจ ัยแบบการวิจ ัยเช ิงค ุณภาพ
(Qualitative Research) ท ี่ใช ้ว ิธ ีการส ัมภาษณ ์แบบเจาะล ึก (Depth Interview) การวิเคราะห์เอกสาร 
(Document Analysis) และการวิเคราะห ์เบ ือหา (Content Analysis) เพ ื่อว ิเคราะห ์อย ่างเจาะล ึก โดย  
จะทำการนำเสนอด้วยการพรรณนา (Descriptive) เพ ื่ออธิบายถึงผลการวิจ ัยท ี่ได ้พบจากการศึกษา 
ครังนี ซ ึ๋งม ีแหล่งข ้อม ูล การเก ็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข ้อม ูล และการนำเสนอข้อม ูล  
ด ังต ่อไปน ี้

แหล่งช้สมูลที่ใช้ในก ไรศึกษา

ส ำห ร ับ แ ห ล ่งข ้อ ม ูล ใน ก ารว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัย ได ้แ ย ก อ อ ก เป ็น  3 ป ระ เก ท  คือ 

1. แห ล ่งข ้อม ูล ท ี่เป ็น บ ุค ค ล
ผ ู้ว ิจ ัยส ัมภาษ ณ ์จากต ัวบ ุคคลท ี่สามารถทำหน ้าท ี่ให ้ข ้อม ูลหล ัก  (Key In form ation) จากกลุ่ม 

ผ ู้บ ร ิห ารแล ะบ ุค ล าก ร ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ด ้าน ก ารบ ร ิห ารราย ก ารแล ะก ารผ ล ิต ราย ก ารโท รท ัศ น ่ 
ข องแต ่ล ะช ่อ ง ได ้แ ก ่

1.1 ส ถ า น ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ไท ย ท ีว ีส ี ช ่อง 3 อ.ส.ม.ท.
- ค ุณ ส ม ร ักษ ์ณ รงค ์ว ิช ัย  ห ัวหน ้าฝ ่ายผล ิตรายการ
- ค ุณ อร ุโณ ชา ภาณ ุพ ันธ ์ กรรมการผ ู้จ ัดการ บ ร ิษ ัท  บ รอ ด ค าซ ห ์ ไทย

เทเลว ิ1ช ั่น  จำกัด ผ ู้ผล ิตรายการ ละคร เร ื่อง “ น ้อง 
ให ม ่ร ้าย บ ร ิส ุ'ท ธ ิ" แ ล ะล ะค รใน ช ่ว งค รอ บ ค ร ัว  
ต ัวละคร เร ื่อง "ค ร ูไห ว ใจ ร ้า ย ’ '

1.2 ส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ก อ งท ัพ บ ก  ช ่อง 5
- ค ุณ ท ว ิน ัน ห ์ คงคราญ ห ัวห น ้าฝ ่าย ป ระชาส ัม พ ัน ธ ์
- ค ุณ พ รภ ัสสร หร ิ่ม เจร ิญ  เจ ้าหน ้าท ี่ฝ ่ายรายการ
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-ค ุณ หรรษ า ล ิม !กร ียง1!กร โป รด ิว เชอ ร ์ราย ก ารส ัเพ ื่อ แ ม ่ บ ร ิษ ัท  เว ิร ์คพอยท
เอ ็น เต อ ร ์เท น (ม น ท ์ จำกัด (ม ท าชน )

1.3 สถาน ีโทรท ัศท ์ส ีกองท ัพบก ช่อง 7
- คุณพลากร สมสุวรรณ รองผู้จ ัดการฝ่ายรายการ
- ค ุณชโรบล เรียงสุวรรณ ผู้ช่วยผู้จ ัดการฝ่ายรายการ
- คุณ ทศพล ศิร ิว ัฒท์ กรรมการผู้จ ัดการ บริษ ัท สหมงคลเทเลวิช ั่น

จำกัด ผู้ผลิตรายการ ดาดพัาท ้าทดลอง

1.4 สถาน ีว ิทย ุโทรท ัศน ์ ช่อง 9 อ.ส.ม.ท.
- ค ุณสุระ เกนทะนะศิล ผ ู้ช ่วยกรรมการผ ู้อำนวยการใหญ ่
- คุณอรุณ ี น ันทิวาศ ผ ู้อำนวยการส ่วนจัดและควบคุมรายการ
- ค ุณอุไรวรรณ รัตนธรรม โปรดิวเซอร์รายการเกมทศกัณฐ์เด ็ก บริษัท

เว ิร ์คพอยท์ เอ ็นเตอร์เทน!มนท์ จำกัด (มาทชน)

1 .5 ส ถ า น ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แ ท ่งป ระ เท ศ ไท ย ช ่อ ง  11 ก รม ป ระ ช าส ัม พ ัน ธ ์
- ค ุณ ท ิพเยาว์ จ ุล โลบ ล ผ ู้อำนวยการส ่วนจ ัดและควบค ุมรายการ
- ค ุฌ ส ม ใจ ส ะ ส ม ท ร ัพ ย ์ ผ ู้อำนวยการส ่วนผล ิตรายการ
- ค ุณชลอ ศร ีจามร โป รค ิว เซอร ์ราย ก ารป ระต ูบ าน เล ็ก  บร ิษ ัท  พ ีเพ ิล

มีเดีย จำกัด

1.6 ส ถ า น ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ ITV
- ค ุณ น ิมะ ราช ิด ี
- ค ุณบุญชาย ส ิร ิ,โก ศ ท ร ัพ ย ์
- คุณ ภ ัทรจาร ีย ์ อ ัยศ ิร ิ

ผ ู้อำนวยการฝ ่ายรายการ
ผ ู้อำนวยการฝ ่ายผล ิตรายการ
กรรมการผ ู้จ ัดการ บ ร ิษ ัท  ม ัช ร ูม ท ีว ี จำกัด ผ ู้ผล ิต
รายการ ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์เห ็ด ห รรษ า

2 แหล ่งข ้อม ูล เอกสาร
2.1 เอกสารเร ื่อง การใช ้ส ื่อของร ัฐ เพ ื่อการศ ึกษ าและการเร ียน ร ู้ของเด ็ก  เยาวชน 

แ ล ะค รอ บ ค ร ัว  โดย ฝ ่ายเลขาน ุการคณ ะทำงานเพ ื่อ เตร ียมการดำเน ินงานตามนโยบายการใช ้ส ื่อของ 
ร ัฐ เพ ื่อการศ ึกษ าและการเร ียนร ู้ของเด ็ก  เยาวชน และค รอบ ค ร ัว  กองงานคณ ะกรรมการก ิจการ 
ว ิท ย ุกระจาย เส ียงแล ะว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แท ่งชาต ิ ก รม ป ระช าส ัม พ ัน ธ ์



2.2 เอกสารป ระกอ บ การป ระช ุม ห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ย ?ข ้อ ง!ท ื่อ ร ่วม ท ัน กำห น ต น น วท าง 
และม าต รการการใช ้ส ื่อขอ งร ัฐ (ท ื่อการเร ียน ร ู้และแก ้ไขป ีงซ ูห าการใช ้ค วาม ร ุน แรงของเด ็กแล ะ 
เยาวชน โด ยคณ ะท ำงานโค รงการส ื่อมวลชน เท ื่อการศ ึกษ าและการเร ียน ร ู้

2.3 รายงานการศ ึกษาเร ื่อง ส ื่อมวลชน(ท ื่อการศ ึกษ าและการเร ียนร ู้ ย ุทธศาสตร ์การ 
บ ร ิห ารจ ัด ก ารส ื่อ ขอ งร ัฐ !ท ื่อ ก ารศ ึก ษ าแล ะก ารเร ีย น ร ู้

2.4 ผ ังการออกอากาศรายการโทรท ัศน ์ของแต ่ละสถาน ี ในช ่วงป ลายป ี พ.ศ. 2546 
ปลายปี พ.ศ. 2547 และปลายป ี พ.ศ. 2548

3 แ ห ล ่งข ้อ ม ูล เท ป บ ัน ท ึก ราย ก ารโท รท ัศ น ์ข อ งส ถ าน ีโท รท ัศ น ์
เท ป บ ัน ท ึก รา ย ก า รโท รท ัศ น ์ สำหร ับ เด ็ก  เยาวชน และครอบคร ัว  ท ี่ผ ล ิต ข ึ้น ใน ป ระ เท ศ แล ะ  

นำเข ้าจากต ่างประเทศ โด ยแพ ร ่ภ าพ ออกอากาศท างสถาน ีโท รท ัศน ์ช ่อง 3, 5, 7, 9, 11 และ iT V  ช ิ่ง  
ค ัด เล ือก ราย การโท รท ัศ น ์ส ำห ร ับ เด ็ก  เยาวชน และครอบคร ัว ท ี่นำมาศึกษา โดยพ ิจารณ าจากรายการ 
ท ี่ออกอากาศต ั้งแต ่ป ี 2546 และม ีการออกอากาศมาอย ่างต ่อเน ื่องจนถ ึงป ี 2548, รายการท ี่เร ิ่ม  
ออกอากาศในป ี 2547 และม ีการออกอากาศมใลย ่างต ่อ เน ื่องจนถ ึงป ี 2548, รายการท ี่เร ิ่มออกอากาศ 
ใน ป ี 2548 ช ิ่งม ีจ ำน วน ท ังส ิน  142 รายการ ประกอบ ไป ก ้วย

3.1 ส ถ า น ีว ิท ย ุโท ร ท ัศ น ์ไท ย ท ีว ส ีช ่อ ง  3 อ.ส.ม.ท. จำนวน 17 รายการ
3.2 ส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ก อ งทัพบก ช ่อง 5 จำนวน 22 รายการ
3.3 ส ถ า น ีโท รท ัศ น ์ส ีก อ งท ัพ บ ก  ช ่อง 7 จำนวน 38 รายการ
3.4 ส ถ า น ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ ช ่อง 9 อ.ส.ม.ท. จำนวน 23 รายการ
3.5 ส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แ ห ่งป ระ เท ศ ไท ย  ช ่อง 11 ก รม ป ระ ช าส ัม พ ัน ธ ์ จำนวน 23

รายการ
3.6 ส ถ า น ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ IT V  จำนวน 19 รายการ

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

1. แหล่งข ้อม ูลบ ุคคล โดยการติดต่อขอสัมภาษณ์เจาะลึก บ ุคคลที่เป ็นกลุ่ม!ปาหมาย เทื่อ 
ทราบถึงแนวทางในการดำเน ินการจัดการรายการและผลิตรายการสำหรับเด ็ก เยาวชน แกะ
ครอบครัว ว ัตถ ุประสงค์ของรายการ รูปแบบและเนื้อหาของรายการ โดยผ ู้ว ิจ ัยได ้ทำการบ ันท ึกเส ียง  
ไว ้ แก ้วนำข ้อม ูลมาทบทวนในภายหลัง เน ื่องจากการรวบรวมข้อม ูลจากแหล่งข ้อม ูลบ ุคคลบันม ี 
จำนวนค่อนข้างมาก
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2. แหล ่งข ้อม ูล เอกสาร โด ยการค ้น คว ้าและเก ็บ รวบ รวม !อกสารจากกองง)นคณ ะกรรมการ 
ก ิจก ารว ิท ย ุกระจาย เส ียงแล ะว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แห ่งชาต ิ กรม ป ระชาส ัม พ ัน ธ ์ และต ิดต ่อขอตารางการ 
ออกอากาศ รายการโท รท ัศ น ์ขอ งแต ่ละสถาน ี

3. แห ล ่งข ้อ ม ูล เท ป บ ัน ท ึก ราย ก ารโท รท ัศ น ์ขอ งส ถ าน ีโท รท ัศ น ์แต ่ล ะช ่อ ง  โด ย ก ารบ ัน ท ึก  
เทป รายการท ี่ต ้องการศ ึกษ าตามว ัน เวลาและสถาน ีโทรท ัศน ์ท ี่ออกอากาศรายการแต ่ละรายการ เพื่อ 
นำมาศ ึกษ าร ูปแบบและเน ื้อหาของรายการ

กใรวิเคราะห์ข้อมูล

ใน ก ระ บ ว น ก ารว ิเค ราะ ห ์ข ้อ ม ูล ท ี่ ผ ู้ว ิจ ัยจำแนกการว ิเคราะห ์ออกเป ็น  2 ส ่วน  ด ัง น ี้

1. การว ิเค ราะห ์ การด ำเน ิน ก ารจ ัด ก ารราย ก ารโท รท ัศ น ์ขอ งสถ าน ีโท รท ัศ น ์เพ ื่อ ต อ บ สน อง 
ม าตรการของร ัฐในการใช ้ส ื่อ เพ อการศ ึกษ าและการ;ร ิยน ร ู้ของเด ็ก  เยาวชน แ ล ะค รอ บ ค ร ัว  โดย 
ว ิเค ราะห ์ถ ึงข ้อ ก ำห น ด แล ะแน วท างก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารขอ งร ัฐ ใน ก ารใช ้ส ื่อ โท รท ัศ น ์เพ ื่อ เด ็ก  เยาวชน 
และค รอบ ค ร ัว  แ ล ะอ ภ ิป ราย ผ ล รวม ว ่าแต ่ล ะส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ได ้ให ้ค วาม ร ่วม ม ือ ใน ก ารต อ บ ส น อ ง
ตามศ ักยภาพ ความพ ร ้อมทางโครงสร ้างด ้านบ ุคล ิกภาพ องค ์กรและบ ุคล ิกภาพของบ ุคลากรผ ู้ทำการ 

ส ื่อสารอย ่างไร โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ใช ้แน วค ิด เก ี่ยวก ับ องค ์กรส ื่อสารม วลชน ภ ายใต ้แรงกดด ัน ท างส ังคม
แล ะแน วค ิด เก ี่ยวก ับ ผ ู้ท ำการส ื่อ ส ารม วล ชใเของม ัล เตท สก ิม าเป ็น กรอบ ใน การว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล

2. การว ิเค ราะห ์ค ุณ ล ักษ ณ ะร ูป แบ บ และเน ื้อห าของรายการโทรท ัศน ์สำห ร ับ เด ็ก  เยาวชน 
และค รอบ ค ร ัว  ท ี่ท างสถ าน ีโท รท ัศ น ์จ ัด ก ารน ำเส น อ เพ ื่อต อบ สน องม าต รก ารของร ัฐ โด ย ว ิเค ราะห ์ว ่า  
ราย ก ารโท รท ัศ น ์ส ำห ร ับ เด ็ก  เยาวชน และค รอบ ค ร ัว  ท ี่ออกอากาศในแต ่ละช ่อง ม ีร ูป แ บ บ ใน ก าร 
นำเสนออย ่างไรบ ้าง น อกจากน ี้แต ่ละรายการม ีเน ื้อห าใน การส ่ง เสร ิม การศ ึกษ าและการเร ียนร ู้
สำหร ับ เด ็ก  เยาวชน แ ล ะค รอ บ ค ร ัวอ ย ่างไร โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ไช ้แน วค ิด ส ื่อม วล ชน ก ับ ส ังค ม  และแน วค ิด  
ราย ก ารโท รท ัศ น ์ ม าเป ็นกรอ บ ใน การว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล
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การนำเสนอข้อมูล

สำหร ับ การนำเสน อข ้อม ูล ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ศ ึกษ าม าน ั้น  จะน ำเสน อใน ร ูป แบ บ ของการบ รรยาย

และพ รรณ น าฒ ือห า (Description) โด ยสาม ารถส ร ุป ผล การว ิจ ัยออกม าได ้ 2 ข ้อเร ียงตาม 
ว ัต ถ ุป ระ ส ง ค ์ท ี่ต ัง ไว ้ต ัง น ี

1. บ ท ท ี่ 4 อ ธ ิบ าย ถ ึงก ารด ำ เน ิน ก ารจ ัด ก ารราย ก ารโท รท ัศ น ์ของส ถ าน ีโท รท ัศ น ์เพ ื่อส น อง
ม าตรการของร ัฐ ใน การใช ้ส ื่อ เพ ื่อการศ ึกษ าและการเร ียน ร ู้ของเด ็ก  เยาวชน แล ะค รอ บ ค ร ัว  โดยการ 

น ำเสนอราย ล ะ เอ ียด ข ็อ เท ็จจ ร ิง เก ี่ย วก ับ ข ้อก ำห น ด และแน วท างก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารขอ งร ัฐ ใน ก ารใช ้ 
ส ื่อ โท รท ัศ น ์เพ ื่อ เด ็ก  เยาวชน แล ะค รอ บ ค ร ัว  และนำเสนอข ้อด ้นพ บ เก ี่ยวก ับ การจ ัดการรายการ 
โท รท ัศ น ์ข อ งแ ต ่ล ะ ส ถ าน ีเพ ื่อ ต อ บ ส น อ งม า ต รก ารข อ งร ัฐ  พร ้อม ท ังอภ ิป รายผลรวม ว ่าแต ่ละ
ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ได ้ไห ้ค วาม ร ่วม ม ือ ใน ก ารต อ บ ส น องต าม ศ ้ก ย ภ าพ ค วาม พ ร ้อม ท าง โค รงส ร ้างด ้าน  
บ ุคล ิกภาพ องค ์กรและบ ุค ล ิกภ าพ ของบ ุคลากรผ ู้ทำการส ื่อสาร

2. บ ท ท ี่ 5 อธ ิบ ายถ ึงค ุณ ล ักษ ณ ะของรายการโทรท ัศน ์สำห ร ับ เด ็ก  เยาวชน และค รอ บ ค ร ัว  ที่
ท างสถาน ีจ ัด การน ำเสนอออกอากาศเพ ื่อต อบ สน องม าตรการของร ัฐ  โดยการนำเสนอถ ึงรายกะเอ ียด 
ค ุณ ล ักษ ณ ะทางด ้าน ร ูป แบ บ และเน ื้อหารายการของรายการโทรท ัศ น ์สำหร ับ เด ็ก  เยาวชน และ
ค รอ บ ค ร ัว  ท ี่อ อ ก อ ากาศ ท างส ถาน ีโท รท ัศ น ์แต ่ล ะช ่อ ง
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