
บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ในการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะและนัก 
วิชาการคิลปศึกษา เกี่ยวกับบทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะในประเทศไทย สรุปผลการ 
วิจัยได้ดังนี้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ่ือสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญ ทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะและนักวิชาการ 
ศิลปศึกษา เกี่ยวกับบทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะในประเทศไทย

กลุ่มติ'วอย่างประชากร

กลุ่มประชากรท่ีใซ้โนการวิจัยครั้งน้ีคือ ผู้บริหารงานพิพิธภัณฑ์ศิลปะ จาก พิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
ในประเทศไทย จำนวน 64 แห่ง (กรมศิลปากร,2541.) ผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ และนักวิชาการ 
ศิลปศึกษาของสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน ที่มีหลักสูตรการเรียนการ 
สอนศิลปะ ท่ัวประเทศ

วิธีดำเนินการ'วิจัย

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามขึ้น 1 ชุด โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซ่ึง 
ลักษณะของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป ของผู้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นแบบ 
สอบถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check list )

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ ์
ศิลปะในประเทศไทย ของผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญ ทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะและนักวิชาการศิลปศึกษา 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า ( Rating Scale )

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปีดเกี่ยวกับความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
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เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ า ท ท า งก า ร ศ ึก ษ า ข อ งพ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ ใ น ป ร ะ เท ศ ไท ย  ซ ึ่ง เป ็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ ป ล า ย  

เป ิด  ( O p e n  E n d e d  )

แ ล ้ว น ำ ไป ให ้อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า แ ล ะ ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ  จ ำน ว น  3  ท ่าน  ต รวจ ส อ บ แ ก ้ใฃ ข ้อ บ ก พ ร ่อ ง  

น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ใข แ ล ้ว  ไป ท ด ล อ งใช ้ก ับ  ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห าร  ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ท า ง พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์

ศ ึล ป ะ  แ ล ะ น ัก ว ิช า ก า ร ศ ึก ษ า  ท ี่ไม ่ใช ่ก ล ุ่ม ป ระช าก รจ ร ิง  เพ ื่อ ห าค ว าม เท ี่ย งข อ งแ บ บ ส อ บ ถ า ม  

( R e lia b i l i ty )

เม ื่อ ได ้แ บ บ ส อ บ ถ าม ท ี่ส ม บ ูร ณ ์แ ล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไป แ จ ก แ ล ะ เก ็บ ก ล ับ ม า ด ้ว ย ต น  

เอ งแ ล ะ ส ่ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท า ง ไป ร ษ ณ ีย ์ ร วม จ ำน วน ท ั้งห ม ด  1 2 0  ฉบ ับ  ได ้ร ับ ค ืน ม า  71 ฉ บ ับ  ค ิด เป ็น  

ร ้อ ย ล ะ  5 9 .1 6

ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้' อ ม ูล

น ำ ข ้อ ม ูล ต อ น ท ี่ 1 แล ะ  ตอนท ี่ 2  ท ี่ได ้ไป ว ิเค ร า ะ ห ์โด ย ใช ้โป ร แ ก ร ม ส ำ เร ็จ ร ูป  S P S S  P C +

( S ta t ic a l P a c k a g e  f o r  th e  S o c ia l S c ie n c e  ) เพ ื่อ ห าค ่า ร ้อ ย ล ะ  ค ่า เฉ ล ี่ย  ห ร ือ ค ่า ม ัช ฌ ิม เล ข ค ณ ิต  

( X  ) ค ่า ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ( ร .อ .  ) แ ล ้วน ำม าว ิเค ร าะห ์ข ้อ ม ูล  น ำ เส น อ ใน ร ูป ต า ร า งป ระ ก อ บ  

ค ว าม เร ีย ง  แ ล ะ  น ำข ้อ ม ูล  ตอนท ี่ 3  เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห าแ ล ะข ้อ เส น อ แ น ะ  ซ ึ่ง เป ็น ค ำ ถ า ม ป ล า ย เป ิด  มา  

ส ร ุป ร ว บ ร ว ม จ ัด ล ำ ด ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น  แ ล ะน ำ เส น อ ใน ร ูป ข อ งก ารอ ภ ิป ราย เป ็น ค วาม เร ีย ง

สรุปผลการวิจัย

จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ส า ม าร ถ น ำม า ส ร ุป ผ ล ก าร ว ิจ ัย ได ้ด ังน ี้

ต 'อ น ท ี่ 1 ส ถ าน ภ าพ ข อ งผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม

จ า ก ก า ร ส ำ ร ว จ ส ถ า น ภ า พ ข อ งผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  จ ำ น ว น  71 คน  พ บ ว ่า เป ็น เพ ศ  

ช าย  ร ้อ ย ล ะ  7 0 .4  เป ็น เพ ศ ห ญ ิง  ร ้อ ย ล ะ  2 9 .6  ป ระช าก รส ่ว น ให ญ ่ ม ีอ าย ุ 31 - 4 0  ป ี ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ

5 4 .9  ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ส ูง ก ว ่า ป ร ิญ ญ า ต ร ี ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  83 .1  ล ัก ษ ณ ะ อ า ช ีพ ท ี่ท ำ อ ย ู่ ส ่วนใหญ ่ทำ  

ง า น เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  31 แ ล ะ ม ีค ว า ม เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  โดย  

ส ่ว น ให ญ ่เป ็น ผ ู้บ ร ิห า ร พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  3 5 .2
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเร่ือง บทบาททางการศึกษาทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะของผู้บริหารงาน ผู้ 
เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และ,นัก'วิชาการศิลปคิกษา ใน ด้านต่างๆ

ด้านหล้[กการของพิพ ิธภัณฑ์ศ ิลปะ โดยเฉลี่ยแล้ว ผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญทาง
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาททางการศึกษาของ 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ในด้านนี้ อยู่ในระดับมาก ( X = 4 .3 8  ) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่ามีความคิด 
เห็นเกี่ยวกับบทบาททางการศึกษา ตามค่าเฉลี่ยที่มากไปหาน้อย ตามลำดับดังนี้

■ พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรเป็นแหล่งให้ผู้เข้าศึกษาเกิดความรู้ ความคิด ความเพลิดเพลิน 
■ พิพิธภัณฑ์ศิลปะต้องมีการวางแผนการจัดการและ จัดแสดงงานศิลปะที่ได้รับการ 

เก็บสะลมรักษามาอย่างดี
■ พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรจัดแสดงงานศิลปะในโอกาสพิเศษพร้อม โครงการสอนให้ความรู ้
■ พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรจัดสร้างความสนใจในคุณค่างานศิลปะ นำ'โปล่การค้น'พบ 

ข้อมูล รายละเอียดในตัวงานศิลปะ โดยผู้ซมค้นพบและเข้าถึงข้อมูลน้ัน

ด้านนโยบายทางการศึกษาของพิพิธภัณฑศ์ ิล ป ะ  โด ย เฉ ล ี่ย แ ล ้ว  ผ ู้บ ร ิห า ร งาน  ผ ู้

เช ี่ย ว ช า ญ ท า งพ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  แ ล ะ น ัก ว ิช า ก า ร ศ ิล ป ศ ึก ษ า  ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ า ท ท า งก า ร  

ศ ึก ษ า ข อ งพ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  ใน ด ้าน น ี้ อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ม าก  { X  = 4 .3 0  ) แ ล ะ เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ราย ข ้อ  พ บ ว ่าม  ี

ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ าท ท างก าร ศ ึก ษ า  ต าม ค ่า เฉ ล ี่ย ท ี,ม าก ท ี่ส ุด ไป ห าน ้อ ย  ต า ม ล ำ ด ับ ด ังน ี้ 

■ ร ู้ห ล ัก แ ล ะว ิธ ีก ารจ ัด เก ็บ ส ะส ม งาน ศ ิล ป ะ

■ พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ ค ว ร ม ีบ ท บ า ท ล ่งเส ร ิม ค ุณ ค ่า ท า ง ส ุน ท ร ีย ์ แ ล ะ ส ร ้า ง พ ื้น ฐ า น ค ว า ม ร ู้ท า ง

ศ ิล ป ะ

■ ม ีแ ผ น พ ัฒ น า เจ ้า ห น ้า ท ี่แ ล ะ ค ณ ะ ท ำ ง า น  โด ย ให ้ม ีค ว า ม ร ู้แ ล ะ ค ว า ม เข ้า ใจ ท า งด ้า น  ห ล ัก ก าร  

ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า งพ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์,วัตถุท ี่จ ัด แ ส ด งแ ล ะ ก ล ุ่ม ผ ู้ช ม

■ ม ีแ ผ น พ ัฒ น า เจ ้าห น ้าท ี่แ ล ะค ณ ะท ำงาน  โด ย ให ้ม ีค ว าม ร ู้ท า งด ้าน ก าร ด ำ เน ิน ก าร  

แ ล ะจ ัด ก ารศ ึก ษ า

■ จ ัด เต ร ียม แ ห ล ่งท ร ัพ ยาก รเพ ื่อ เก ื้อ ห น ุน ต ่อ ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก าร  

-ม ีค ว า ม เข ้า ใ จ แ ล ะ ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ก ร อ บ ค ว า ม ค ิด ท า งก า ร ศ ึก ษ า  ค ือ  ค ว าม ค ิด ท า ง  

ส ุน ท ร ีย ์ ป ร ะ ว ัต ิศ าส ต ร ์ศ ิล ป ะ  ค ว าม ร ู้เช ิง ส ห ว ิท ย า แ ล ะ ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ม น ุษ ย ์แ ล ะ ส ังค ม  

■ กำหนดสภาพ แ ล ะแ น ว โน ้ม ข อ งผ ู้เข ้า ซ ม
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ด้านแผนปฏิบ้ต ิการของพิพิธภัณฑศ์ิลปะ โด ย เฉ ล ี่ย แ ล ้ว  ผ ู้บ ร ิห าร งาน  ผ ู้เช ี่ย วช าญ

ท า ง พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  แ ล ะ น ัก ว ิช า ก ารศ ิล ป ศ ิก ษ า  ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ า ท ท า งก า ร ศ ิก ษ า ข อ ง  

พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ  ใน ด ้าน น ี้ อยู่ใน ระด ับ ม าก  (X = 4.22 ) แ ล ะ เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ร าย ข ้อ  พ บ ว ่า มคี ว าม ค ิด  

เห ็น เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ า ท ท า งก า ร ค ิก ษ า  ต าม ค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ม าก ไป ห าน ้อ ย  ต า ม ล ำ ด ับ ด ังน ี้

-ก ำ ห น ด เก ณ ฑ ์ค ุณ ภ า พ  ข อ ง ง า น พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ศ ิล ป ะ เพ ื่อ ก า ร ค ิก ษ า  ให ้ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ งก ับ  

เก ณ ฑ ์ม า ต ร ฐ า น ข อ งก า ร จ ัด แ ส ด งท า งศ ิล ป ะ , ข ้อ ก ฎ ห ม า ย ,ส ภ า พ อ า ค า ร ส ถ า น ท ี่,ก า ร เง ิน  แ ล ะบ ุค ล าก ร  

-ก ำ ห น ด ก ำ ล ัง ส น ับ ส น ุน เพ ื่อ ส อ ด ค ล ้อ งก ับ เก ณ ฑ ์ ค ุณ ภ าพ  เช ่น  ผ ู้เช ี่ย ว ซ า ญ , ก ารด ัด เล ือ ก  

ง า น ศ ิล ป ะ ,ห ล ัก เท ค น ิค ก าร จ ัด น ิท ร ร ศ ก าร ,ก ิจ ก ร ร ม พ ิเศ ษ เพ ื่อ ก า ร ค ิก ษ า , แ ห ล ่ง ส น ับ ส น ุน อ ุป ถ ัม ภ ์,  

ธ ุร ก ิจ พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์

-ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ท างศ ิล ป ะ แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม  ท ั้ง ผ ล ง า น แ ล ะ บ ุค ล า ก ร  

-ค ิก ษ าแ ล ะ ว า งแ ผ น ต ิด ต ่อ แ ห ล ่งท ร ัพ ย าก ร เพ ื่อ ก า ร ส น ับ ส น ุน แ ผ น งาน ท ั้ง แ ผ น ร ว ม แ ล ะ แ ผ น  

เฉ พ าะ โค ร งก าร

-ก า ร ก ำ ห น ด ร ะ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ งว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์

- ก ำ ห น ด ก ล ุ่ม เป ้าห ม าย  ท ั้ง แ ผ น รวม แ ล ะแ ผ น เฉ พ าะก ร ณ ี

-ก ำห น ด ข อ บ เข ต เว ล าท ี่เห ม า ะ ส ม  และ ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม าย

-จ ัด ร ะ บ บ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ท ั้ง ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก  ได ้แก ่ ก า รป ระ เม ิน ต น เอ งแ ล ะผ ู้เก ี่ย วข ้อ ง

-ม ีก า ร จ ัด โค ร งก าร แ ก อ บ ร ม แ ล ะ จ ัด ให ้ม ีก า ร บ ร ิก า ร ให ้ค ว า ม ร ู้เฉ พ าะ ก ร ณ ี

ด้านบทบาททางการศึกษาท่ีคาดหวังข,องพิพิธภัณฑ ศิ์ลปะ โดยเฉลี่ยแล้ว ผู้บริหาร
งาน ผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาททาง 
การศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ในด้านนี้ อยู่ในระดับมาก ( x= 4.33) และเมื่อพิจารณาตามลำดับ 
หัวข้อและรายข้อ พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาททางการศึกษา ตามค่าเฉลี่ยที่มากไปหาน้อย
ตามลำดับ ดังน้ี

( 1 ) การให้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์และการท่ีนซมงานศิลปะ
- ต ้องสามารถช่วยยกระดับและสร้างความสุนทรีย์แก่ชีวิต ด้วยความร ู้ความเข้าใจ 

ในคุณค่าและความงามทางศิลปะ
- ต ้องจัดให้ความรู้ทางศิลปะแก่ผู้ชม เพื่อเป็นพ้ืนฐานในการปรับใช้ในว ิถ ีชีวิตอย่าง

มีคุณค่า
-วางแผนการให้ความรู้ และเสริมความรู้ทางศิลปะนักเรียน-นักศึกษาที่สอดคล้องกับ

ห ล ัก ส ูต ร
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( 2 ) การให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ
■ ให้ความรู้เชิงประวัติศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกันวิถีชีวิต สังคม สภาพแวดล้อม คติ ความเชื่อ 

วัฒนธรรมประเพณีและอิทธิพลของลัทธิต่างๆโดยผ่านงานศิลปะ
-ควรให้ความรู้และความเข้าใจถึงคุณค่าและความสำคัญของศิลปะที่ถือเป็นมรดก 

ทางวัฒนธรรมและมนุษยชาติ
-คัดให้ความรู้เซิงประเมินคุณค่างานศิลปะ เซ่น คุณค่าทางประวัติศาสตร์ คุณค่าทางความ 

งาม คุณค่าเชิงวัฒนธรรม คุณค่าทางเชื้อชาติ และคุณค่าทางปรัชญา
-ควรกระตุ้นให้เกิดความภาคภูมิในตัวศิลปินที่เป็นบรรพชนผู้สร้างสรรค์งานศิลปะ 
-มีการจัดแสดงเรื่องราวความเป็นมาและให้ความรู้ความเข้าใจถึงพัฒนาการศิลปะ

( 3 ) การให้ความรู้เชิงสหวิทยาการและมนุษยวิทยา
■ เป็นแหล่งท่ีมี-งานศิลปะท่ีมีคุณค่า ถือเป็นศูนย์กลางแหล่งการศึกษาอย่าง ผสมผลานความ 

รู้ คุณค่าทางประว้ติศาสตร์ ความงามทางสุนทรีย์ และความช่ืนชมงานศิลปะ
■ เป็นแหล่งให้ความรู้ทางความงามทางศิลปะที่แสดงออกถึงลักษณะท้องถิ่น รูปแบบการ 

ปกครองที่มีอิทธิพลต่อการแสดงออกและคุณค่าในงานศิลปะ, อิทธิพลเชิงพาณิชย์ต่อแนวคิดของ 
ศิลปิน

■ เป็นแหล่งให้ความรู้เชิงสหวิทยา เป็นการใช้ข้อมูลความรู้หลายทาง เพื่อให้ความรู้ 
เข้าใจคุณค่า และความสำคัญในงานศิลปะ เซ่น ความรู้เชิงหลักการศิลปะผลานกับความคิดของ 
ศิลปิน, ความรู้ทางประวัติศาสตร์ผสานกับคติความเชื่อของศิลปิน, อิทธิพลรูปแบบศิลปะกับความ 
ก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี

( 4 ) การให้ความรู้เชิงสํงคม
■ ให้ความสำคัญและถือว่าประชาซนและลังคม คือศูนย์กลางที่จะต้องพัฒนามาตรฐาน 

คุณภาพในวิถีชีวิตลักษณะ ประสานสัมพันธ์
■ มีบทบาทท่ีประสานกับโรงเรียนในชุมซนเพ่ือความร่วมมือในการจัดการเรียนการ-สอนท่ี 

เกี่ยวข้องกับศิลปะเพื่อพัฒนาในตัวนักเรียนและสร้างพื้นฐานการศึกษา

■ มีนโยบายท่ีจะปลูกฝังเร่ืองเก่ียวกับศิลปะเข้าไปอยู่ร่วมในสังคม เพื่อพัฒนาและ ยกระดับ 
คุณภาพชีวิตบุคคล ชุมชนและสังคม
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เมื่อพิจารณาในภาพรวมของทุกด้าน โดยเฉลี่ยแล้ว ผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ 
ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
ของแต่ละด้าน อยู่ในระดับมาก ( x= 4.30 ) และเมื่อพิจารณาตามด้าน พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
บทบาททางการศึกษา ตามค่าเฉลี่ยที่มากไปหาน้อย ตามลำดับดังนี ้

■ ด้านหลักการของพิพิธภัณฑ์คิลปะ 
■ ด้านบทบาททางการศึกษาท่ีคาดหวังของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
■ ด้านนโยบายทางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
■ ด้านแผนปฏิษัติการ1ของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ

ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวภ ับบทบาททางการศึกษาของพิพ ิธภัณฑ์ศ ิลปะ ของผู ้
บริหารงาน ผู้เก ี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา

จากการสำรวจ เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะ ผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ 
ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา ได้ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติม ดังน้ี 

(ก) ด้านหลักการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
ปัญหา
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะในปัจจุบันขาดความรู้ความเข้าใจในด้านหลักการพิพิธภัณฑ ์

ทำให้ไม่มีหลักการที่ชัดเจน และไม่มีทิศทางในการดำเนินงาน อีกท้ัง ยังขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู ้
ความลามารถทางด้านพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ที่จะดำเนินงานให้ประลบผลสำเร็จ

4. หลักการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะที่มีอยู่ในปัจจุบัน ไม่สอดคล้องกับวิถีความเป็นอยู ่
และสัมพันธ์กับชุมชนท่ีแวดล้อม ยังเป็นหลักการเดิมท่ีพิพิธภัณฑ์เป็นเสมือนที่รวมของเก่าใม่มีชีวิต 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับรูปแบบของงานศิลปะในปัจจุบัน ซึ่งมีลักษณะเฉพาะมากขึ้น

3. การขาดแคลนงบประมาณในการดำเนินการงานพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ทำให้ขาดการ 
พัฒนาเป็นพิพิธภัณฑ์ศิลปะที่สมบูรณ์

ข้อเสนอแนะ
1. ผู้บริหารควรมีหลักการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะท่ีชัดเจน และปรับปรุงโครงสร้างการ 

บริหารและโครงสร้างการดำเนินการ เพื่อให้พิพิธภัณฑ์เป็นแหล่งรวมความมีชีวิต และสามารถเชื่อม 
โยงกับผู้ดูให้มากขึ้น โดยการนำเสนอผลงานที่ใกล้ตัวกับผู้ดูหรือเกี่ยวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ของ 
ประซาซน
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2. ควรเปิดให้มีการดำเนินการร่วมกันระหว่างรัฐและเอกชนในการวางกรอบหลักการ 
ดำเนินการที่เป็นหลักรวม มีการสรรหาผู้ท่ีเหมาะสมมาบริหารดำเนินงาน

3. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรแบ่งประเภทของงานศิลปะที่นำมาจัดแสดง และให้ความรู้ 
อย่างชัดเจน มีการจัดกิจกรรมที่แตกต่างไปจากการจัดแสดงโดยทั่วไป หรือการอภิปราย

4. พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรเพ่ิมการประซาสัมพันธ์และ สร้างแรงจูงใจในการมาเข้าชม 
งานศิลปะในพิพิธภัณฑ์

5. เน้นการให้ความรู้และการศึกษาทางด้านนี้ในทุกระดับ และควรมีการจัดการเรียน 
การลอนในสาขาพิพิธภัณฑ์ ในระดับสูง และมีการจัดสัมมนาผู้บริหารพิพิธภัณฑ์ศิลปะ เพื่อเป็นการ 
ปรับปรุงคุณภาพ

7. ควรมีการจัดทำงานวิจัยเกี่ยวกับด้านนี้

( ข ) นโยบายทางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ
ปัญหา
3. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดการวางแผนและกำหนดนโยบายทางการศึกษาที่ชัดเจน 

และไม่ได้นำนโยบายมาปฏิบัติจริง เน่ืองจากผู้บริหารไม่มีความรู้ และไม่เข้าใจนโยบายทางด้านนี้ 
นอกจากนั้น ยังขาดการส่งเสริม และสนับสนุนทางด้านนโยบายจากรัฐบาล ขาดการประสานงานกัน 
ระหว่างหน่วยงาน อีกท้ัง นโยบายการจัดกิจกรรมส่วนใหญ่ มักเป็นการอบรมศิลปะ ซ่ึงเป็นการ 
ปฏิบัติ มากกว่าที่จะเป็นการสอนให้ชื่นชมความงาม

2. พ ิพ ิธภ ัณฑ ์ศ ิลปะ ขาดการให้ความรู้แก่บ ุคลากรในการเข้าถึงนโยบายของ 
พิพิธภัณฑ์ อีกทั้งบุคลากรขาดแรงจูงใจในการทำงาน ทำให้ความต้องการของผู้เข้าชมและผู้ปฏิบัต ิ
งานไม่ตรงกัน

3. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดนโยบายที่จะทำให้เกิดความเข้าใจ และการเรียนรู้ท่ีถูกต้อง 
ในการจัดการให้เหมาะสมกับวิถีชีวิตและสภาพแวดล้อม

ข้อเสนอแนะ
1. รัฐบาลควรมีการระดมความคิดเพื่อการสร้างกรอบนโยบายใหม่ที่เป็นแนวทาง 

หลัก และควรมีนโยบายทางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะที่ชัดเจน เพื่อให้เกิดความเข้าใจในแนว 
ทางปฏิบัติที่ตรงกัน ระหว่างเรื่องของศิลปะ และนักวิชาการ-วิชาชีพด้านศิลปะ จะทำให้งานด้าน 
พิพิธภัณฑ์ดำเนินไปได้ตรงทิศทางมากขึ้น
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2. นโยบายทางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ ควรมีการจัดวางรูปแบบ มีการวางระบบ 
งาน และมีการติดตามดูแลที่ถูกต้อง โดยผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ที่ครอบคลุมทั้งด้านประวัติ 
ศาสตร์ศิลปะ และ ในด้านการบริหาร

3. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรมีนโยบายทางการศึกษา ด้านการศึกษาด้านอื่นๆ เช่น เสริม 
สร้างทัศนคติและค่านิยมทางศิลปะ อีกทั้งนโยบายที่นำเอาศิลปะไปใช่ในการแก้ปัญหาให้กับสังคม

4. นโยบายของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ต้องให้สิทธี้ท่ีเสมอภาคต่อผู้ชม และมีการเผยแพร่ 
ผ่านส่ือ โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย และมีการส่งเสริมด้านงบประมาณการดำเนินการของพิพิธภัณฑ์

6. ควรมีการทำงานวิจัยด้านนี้เพิ่มเติม

( ค ) แผนปฏิบัตการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ
ปัญหา
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดการวางแผนเซิงกลยุทธ์ตามหลักการสากล ยังไม่ดำเนิน 

ตรงตามนโยบายที่กำหนด ขาดความชัดเจนและเป็นรูปธรรม ขาดงบประมาณในการดำเนินงานตาม 
แผนปฏิบัติงาน

6. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดแผนปฏิบัติการในเซิงสร้างสรรค์ เป็นการแสดงผลงานมาก 
กว่าจะเป็นการจัดเพื่อให้ความรู้แก่ผู้ชม นอกจากนั้นการดำเนินงานจัดแสดงศิลปะ มีความเฉพาะตัว 
เฉพาะกลุ่มมากเกินไป

2. แผนปฏิบัติการในปัจจุบัน ไม่มีการเผยแพร่ส่สาธารณชน ทำให้ไม่ทราบถึงการ 
ดำเนินงานของพิพิธภัณฑ์ว่ามีอะไรบ้าง

3. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการด้านศิลปะ 
ให้สามารถดำเนินตามแผนงานที่วางไว้ได้

6. ขาดการวิจัยที่เกี่ยวช้องทางด้านนี้

ข ้อเสนอแนะ
1. ศึกษาแผนปฏิบัติการ และเร่ิมกำหนดแนวทางที่ชัดเจน และเป็นรูปธรรมให้มาก 

ข้ึน โดยกำหนดแผนปฏิบัติการที่ต่อเนื่อง และสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ๆสำหรับโอกาสต่างๆ มีรูปแบบ 
เฉพาะทางโดยมีแนวความคิดในการจัด ที่มีเอกลักษณ์และแนวคิดเฉพาะตัว

2. พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรมีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์ ผ่านสื่อต่างๆ ท่ีต่อ 
เนื่องสม่ําเสมอ เพื่อให้ประชาซนสนใจศึกษางานศิลปะให้มากขึ้น และเกิดการติดตามข่าวสารเกี่ยว
กับพิพิธภัณฑ์ศิลปะอย่เสมอ
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3. รัฐบาลต้องเข้ามาให้การสนับสนุนและให้ความสำคัญ ทั้งด้านแผนปฏิบัติการ 
และ การดำเนินงาน

4. ควรมีการจัดสัมมนาถึงหน้าที่ของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู ้
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับพิพิธภัณฑ์ศิลปะ

5. พิพิธภัณฑ์ศิลปะกับทางโรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิทางศิลปะ และศิลปิน ให้มีการพา 
นักเรียนเข้ามาชมงานศิลปะ พร้อมท้ังอธิบายให้ความรู้ ความเพลิดเพลินอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี

8. มีการจัดทำงานวิจัยเพิ่มเติมทางด้านนี้

( ง ) บทบาททางการศึกษาที่คาดหจังของ'พิพิธภัณฑ์ศิลปะ
( 1 ) ทางด้านการให้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์และการชื่นชมงานศิลปะ

ปัญหา
1 .พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดผู้ที่มีความรู้ความลามารถ ที่จะให้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์ 

และการชื่นชมงานศิลปะ ทำให้มีการให้ความรู้ทางด้านนี้น้อยและไม,สร้างสรรค์ และขาดความ
ซัดเจนในการจัดแสดง เพื่อให้เห็นคุณค่าทางสุนทรียศาสตร์ ทำให้จำนวนผู้ซมที่มีความเข้าใจศิลปะ 
และ ต้ังใจไปชมมีน้อย

4. พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ขาดการให้ข้อมูลและการวางแผนการให้ความรู้ทางสุนทรีย- 
ศาสตร์โดยขาดการประชาสัมพินธ์และเผยแพร่ผ่านสื่อต่างๆ

ข้อเสนอแนะ
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรจัดให้ความรู้ทางผลงาน ให้เห็นแนวความคิด และคุณค่า 

ทางสุนทรียศาสตร์ให้มากขึ้น โดยมีผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์และการชื่นชมงานศิลปะ 
และชี้แนวทางการนำเอาไปใช้ในชีวิตประจำวันได้

2. ภาครัฐบาลและภาคเอกซนควรเข้ามาให้การสนับสนุน ร่วมกันติดตั้งผลงานศิลปะ 
ออกส่สาธารณะและผลงานน้ันได้รับการคัดสรร จากคณะบุคคลที่มีคุณวุฒิทางศิลปะ ซ่ึงจะเป็นการ 
ช่วยนำศิลปะออกส่สายตาคนทั่วไปได้มากขึ้น เป็นการกระตุ้นให้สังคมประชาชนเกิดการสนใจ

3. มีการจัดหางบประมาณในการจัดทำสื่อชนิดต่างๆ โดยผู้ที่มีความรู้

( 2 ) ทางด้านการให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ 
ปัญหา
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ที่บริหารและดำเนินการ ท่ีเห็น 

ความสำคัญ และให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ ทำให้การให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะมี
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น้อย นอกจากบันยังไม่มีระบบจัดเก็บข้อมูลทางประวัติศาสตร์ศิลปะ และขาดเอกสารหลักฐานทาง 
ศิลปะ

2บังไม่มีการจัดให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ ในหอศิลป็เอกซน โดยส่วนใหญ่ 
จัดขึ้นในสถาบันการศึกษา

ข้อเสนอแนะ
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรมีการปรับปรุงโครงสร้าง ในระดับนโยบาย เพื่อให้มีผู้เหมาะ 

สมมาดำเนินการ และต้องมีผู้เชี่ยวชาญที่จะให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ อีกทั้งมีการพัฒนา 
บุคลากรให้มีความรู้ทางด้านนี้

2. ควรมีการเผยแพร่ผลงานศิลปะผ่านทางสื่อการประชาลัมพันธ์รูปแบบต่างๆ มีการ 
นำเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการนำเสนองานศิลปะเพื่อให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ และแสดง 
ให้เห็นที่มาที่ไปของงานศิลปะที่นำมาเสนอในแต่ละครั้ง เพื่อกระตุ้นให้เกิดการซึมซับในคุณค่าทาง 
ศิลปะมากขึ้น

3. ควรมีการจัดการสัมมนาเรื่องนี้เพื่อให้เห็นทิศทางการดำเนินการที่ชัดเจน

( 3 ) ทางด้านการ’ให้ความรู้เช้งสห'วิทยาการและมนุษยวิทยา 
ปัญหา
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดผู้ที่มีความรู้ความสามารถและมีวิสัยทัศน์ในการดำเนินการ 

ให้ความรู้ทางด้านนี้ สังคมและสถาบันการศึกษาจึงยังไม่เห็นความสำคัญของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ
2. มีการให้ความรู้เฉพาะเรื่องหรือเฉพาะบางแห่งของการจัดแสดง ไม่ได้เป็นแนวทาง 

โดยรวม และขาดมิติที่หลากหลายของวิทยาการ

ข้อเสนอแนะ
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรปรับปรุงโครงสร้างในระดับนโยบายและดำเนินการ และมี 

การพัฒนาการ ให้ความรู้ทางด้านนี้ให้มากขึ้น และควรทำให้ศิลปะเป็นศาสตร์ที่เก่ียวข้อง และพัฒนา 
ศาสตร์อื่นๆได้ และนำเอาไปใช้ประโยช,น์ในชีวิตประจำวันได้

2. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรจัดทำเอกสารและมีผู้นำซม โดยมีการนำเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ 
มาช่วยในการนำเสนอ นอกจากนั้นควรเพิ่มเติมและสอดแทรกความรู้ทางด้านนี้ไปในทุกส่วนที่จัด
แสดง
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3. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรก้าวทันโลกและความเปลี่ยนแปลงของสังคม แต่ไม่ลืมมิติ 
ภูมิปัญญาของท้องถิ่น และมีการประสานกับทางโรงเรียนในการปลูกฝังทัศนคติที่ดีทางศิลปะให้กับ 
เด็กๆ

( 4 ) ทางด้านการให้ความรู้เสิงสังคม 
ปัญหา
1. พิพิธภัณฑ์ศิลปะขาดผู้ที่มีความรู้ความสามารถและมีวิสัยทัศน์ในการดำเนินการ 

ให้ความรู้ทางด้านนี้ บุคลากรมีไม่เพียงพอในการดำเนินการ
2. มีการให้ความรู้เฉพาะเรื่องหรือเฉพาะบางแห่งของการจัดแสดง ไม่ได้เป็นแนวทาง 

โดยรวม และขาดการให้ความรู้ทางศิลปะแก่สังคม สังคมจึงยังไม่เห้นความสำคัญและขาดความเข้า 
ใจเรื่องศิลปะ มีการนำเอาศิลปะไปใข้ในทางที่ไม่เหมาะสม

3. บทบาทของพิพิธภัณฑ์ศิลปะในการประสานกับทางโรงเรียน เพื่อให้ความรู้ด้าน
ศิลปะยังมีน้อย

ข้อเสนอแนะ
1 .พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรปรับปรุงโครงสร้างในระดับนโยบาย ต้องมีผู้เชี่ยวชาญที่จะ 

ให้ความรู้เชิงสังคม และพัฒนาบุคลากรให้สามารถให้ความรู้ทางด้านนี้ได้
2. พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรชี้ให้เห็นคุณค่าของศิลปะว่าสามารถช่วยพัฒนาสังคมและ 

คนในสังคมได้ หากนำมาใช้อย่างถูกต้องและมีความสอดคล้องกับวิถีสังคม และควรจัดกิจกรรมให้มี 
ความน่าสนใจและดึงดูดใจผู้เข้าชม โดยการใช้ภาพเรื่องราว และปรับข้อมูลให้เข้าใจง่ายขึ้น อีกท้ัง 
ควรเพิ่มเติมและสอดแทรกความรู้ทางด้านน้ีเข้าไปในทุกส่วนที่จัดแสดง

การอภิปรายผลการวิจ ัย

จากงานวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้บริหารงาน ผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และนัก 
วิชาการศิลปศึกษา เกี่ยวภับบทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะในประเทศไทย อภิปรายผล
การวิจัยไต้ดังน้ี



133

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเกี่ยวข้องกับพิพิธภัณฑ์ศิลปะ โดยส่วนใหญ่เป็นผู้ 
บริหารงานพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และโดยรวมจักมีระดับการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี มีอายุระหว่าง 
31 -4 0  ปี และเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้บริหารงาน ผู้เท ี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และ
นักวิชาการศิลปศึกษา เกี่ยวภับบทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะในประเทศไทย

1. ด้านหภักการของพิพ ิธภัณฑ์ศิลปะ ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญทางด้านพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
และนักวิชาการศิลปศิกษามีความคิดเห็นโดยรวมในด้านหลักการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ อยู่ในระดับ 
มาก และเมื่อพิจารณารายข้อตามลำดับ พบว่าพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรเป็นแหล่งให้ผู้เข้าศึกษาเกิด 
ความรู้ ความคิด ความเพลิดเพลิน ซ่ึงถือเป็นหน้าท่ีของพิพิธภัณฑ์ ที่ต้องจัดแสดงส่ิงของ ท่ีรวบรวม 
ได้ในแบบที่ทำให้ผู้ซมได้รับความเพลิดเพลิน (นิคม มูสิกะคามะ, 2536) และสอดกล้องกับผลการ 
สำรวจของ สเครเวนในปี 1976 (screven, 1976) ที่รายงานว่า เป็นหมายของพิพิธภัณฑ์มิใช่เพียงนำ 
เสนอข้อเท็จจริง แต่ทำให้ผู้ชมได้รับมโนทัศน์ และความรู้ท่ัวไปท่ีกว้างขวาง เร่งให้เกิดความสนใจ เข้า 
รับคุณค่า และวิถีทาหรือแนวคิดใหม่ๆ เกี่ยวกับโลกที่เราอยู่ (Terry Zeller, 1985) พิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
ต้องมีการวางแผนการจัดการ และจัดแสดงงานศิลปะท่ีได้รับการสะสม เก็บรักษามาอย่างดี ซ่ึงสอด 
คล้องกับงานวิจัยของ อาทิตยา จันทะวงค์ (2540) แสดงให้เห็นวามจำเป็นของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และ 
หอศิลป๋ในประเทศไทย ในการเผยแพร่ผลงานศิลปะร่วมสมัย และมีการเผยแพร่งานศิลปะในรูปแบบ 
อื่น รวมทั่งจัดแสดงวัตถุอื่นๆ และพิพิธภัณฑ์ศิลปะควรจัดแสดงงานศิลปะในโอกาสพิเศษพร้อม 
โครงการสอนให้ความรู้ รวมทั่งควรจัดสร้างความสนใจในคุณค่างานศิลปะ นำไปส่การค้นพบข้อมูล 
รายละเอียดในตัวงานศิลปะ โดยผู้ชมค้นพบและเข้าถึงข้อมูลน้ัน ซ่ึงตรงกับ แฟรงค์ ออฟเฟนไฮเมอร์ 
กล่าวไว้ว่า พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรเป็นสิ่งแวดล้อมหน่ึงในการเรียนรู้ในชีวิตประจำวัน มิใช่กิจกรรมเสริม 
และ เบตเทลเฮม ( Bettleheim 1 1980) ท่ีเช่ือว่า การท่ีผู้ชม สนุกกับการไปพิพิธภัณฑ์ โดยการเร้าให้ 
เกิดจินตนาการ ความสงลัยใคร่รู้ และให้เด็กได้มีประสบการณ์กับส่ิงที่ตนสงลัยใคร่รู้นั้น

2 . ด ้านนโยบายทางการศึกษาของพ ิพ ิธภ ัณฑ ์ศ ึลปะ ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญทางด้าน 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมในด้านนโยบายทางการศึกษาของ 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายข้อตามลำดับ พบว่าพิพิธภัณฑ์ศิลปะต้องรู้
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หลักและวิธีการจัดเก็บสะสมงานศิลปะ และควรมีบทบาท ส่งเสรมคุณค่าทางสุนทรย์ และสร้างพ้ืน 
ฐานความรู้ทางศิลปะ ซ่ึงตรงกับข้อเขียนจากหนังสือ museums for a new century (1984) ท่ี 
รายงานว่า การเรียนเจากพิพิธภัณฑ์ช่วยพัฒนาความลามารถที่จะลังเคราะห์ความคิดและสร้าง 
ทัศนะความคิดเห็น พัฒนาความเฉียบไวทางสุนทรียภาพ และการรับแชิงวัฒนธรรม( Art 
Education,May 1985) และ พิพิธภัณฑ์ศิลปะควรมีแผนพัฒนาเจ้าหน้าที่ และการทำงานให้มีความรู ้
ด้านการดำเนินการและการจัดการคิกษามากยิ่งขึ้น 
(ไวท์ลอพ์, 1995)

นอกจากนั้นพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ต้องมีการจัดเตรียมแหล่งทรัพยากรเพ่ือเกื้อหนุนต่อการบริหาร 
จัดการ มีความเข้าใจและสามารถกำหนดกรอบความคิดทางการคิกษา คือ ความคิดทางสุนทรีย ์
ประวิติศาสตร์ศิลปะ ความรู้เชิงสหวิทยาและความรู้เกี่ยวกับมนุษย์และสังคม อีกทั้งนโยบายทาง 
การคิกษาฃองพิพิธภัณฑ์ศิลปะต้องลามารถกำหนดสภาพ และแนวโน้มของผู้เข้าซม ซ่ึงลอดคล้อง 
กับผลการวิจัยของ ศันสนีย์ อินทรประสิทธ้ิ ( 2540) ท่ีพบว่า การจัดพิพิธภัณฑ์ในรูปแบบใหม่ ท่ีจะ 
ประสบความสำเร็จได้ ขึ้นอยู่กับความสมบูรณ์ของเนื้อหา ความเหมาะสมของสถานที่และวัตถุที่จัด 
แสดง

3ภ ัานแผนปฏิบัติการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญทางด้านพิพิธภัณฑ์
ศิลปะ และ'นัก,วิชาการศิลปคิกษา มีความคิดเห็นโดยรวมในด้านแผนปฏิบัติการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
อยู่ในระดับมาก และเมือพิจารณารายข้อตามลำดับ พบว่า พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรมีการกำหนดเกณฑ ์
คุณภาพ ของงานพิพิธภัณฑ์ศิลปะเพื่อการศึกษา ให้มีความสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานของการ 
จัดแสดงทางศิลปะ, ข้อกฎหมาย,สภาพอาคารสถานที่,การเงิน และบุคลากร กำหนดกำลังสนับลนุน 
เพื่อสอดคล้องกับเกณฑ์ คุณภาพ เช่น ผู้เชี่ยวชาญ, การคัดเสือกงานศิลปะ,หลักเทคนิคการจัด
นิทรรศการ,กิจกรรมพิเศษเพ่ือการศึกษา, แหล่งสนับสนุนอุปถัมภ์ 1 ธุรกิจพิพิธภัณฑ์ มีการแลก 
เปลี่ยนทางศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งผลงานและบุคลากร ศึกษาและวางแผนติดต่อแหล่งทรัพยากร 
เพื่อการสนับสนุนแผนงานท้ังแผนรวมและแผนเฉพาะโครงการ อีกทั้งการกำหนดระดับความสำคัญ 
ของวัตถุประสงค์ กำหนดกลุ่มเป้าหมายทั้งแผนรวมและแผนเฉพาะกรณี กำหนดขอบเขตเวลาที่
เหมาะสม และ สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย จัดระบบการประเมินผลทั้งภายในและภายนอก ได้แก่ 
การประเมินตนเองและผู้เกี่ยวข้อง มีการจัดโครงการแกอบรมและจัดให้มีการบริการให้ความรู้เฉพาะ 
กรณี ซ่ึงสอดคล้องงานวิจัยของ ลู ซึ่งพบปัญหาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะจำแนกได้ดังนื้คือ 1.ความไม่ 
ประสานสอดคล้องกันในจุดประสงค์ 2.การไม่มีมาตรฐานในการทำงาน 3.ขาดเครือข่ายการลื่อสารที่
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ดี 4.ขาดแคลนกำลังคนและแหล่งทรัพยากรต่างๆ 5.มีข้อจำกัดทำให!ม่มีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ
6.นักการศึกษาพิพิธภัณฑ์ยังขาดความเข้าใจถึงนโยบายหลักของพิพิธภัณฑ์ 7.ขาดฐานความรู้
ข้อมูลท่ีเพียงพอ อีกท้ัง ข้อกำหนดและมาตรฐานของพิพิธภัณฑ์มีความหลากหลาย

4.ด้านบทบาททางการพิกษาที่คาดหวิงของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านพิพิธภัณฑ์ศึลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา มีความคิดเห็นโดยรวมในด้านบทบาททางการ 
ศึกษาที่คาดหวังของพิพิธภัณฑ์คิลปะ อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายข้อตามลำดับ พบว่า

( 1 ) การให ้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์และการท่ีนชมงานศิลปะ พิพิธภัณฑ์คิลปะ ต้อง 
สามารถช่วยยกระดับและสร้างความสุนทรีย์แก่ชีวิต ด้วยความรู้ความเข้าใจในคุณค่าและความงาม 
ทางคิลปะ โดยต้องลัดให้ความร้ทางศิลปะแก่ผ้ซม เพื่อเป็นพื้นฐานในการปรับใช้ในวิถีชีวิตอย่างมีคุณน ิ* บ ่ d i  จ่

ค่า วางแผนการให้ความรู้ และเสริมความรู้ทางศิลปะนักเรียนนักศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตร ซ่ึง 
ตรงกับท่ี ฟลาวน์( Floud, 1952) และกูเรี่ยน(Gurian,1982) กล่าวว่า การศึกษาของพิพิธภัณฑ์ควรถูก 
นำเข้าไปล่การเรียนการสอนในโรงเรียน มากกว่าจะแบ่งแยกให้พิพิธภัณฑ์ กลายเป็นสถานที่ที่มี 
เอกลักษณ์เฉพาะตัว ที่เด็กต้องเข้าไปเรียนรู้อีกต่างหาก (Art Education, 1985)

( 2 ) การให้ความรู้ทางประวิติศาสตร์ศิลปะ พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรให้ความรู้เชิงประวัติ 
ศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิต ลังคม สภาพแวดล้อม คติ ความเช่ือ วัฒนธรรมประเพณีและอิทธิพล 
ของลัทธิต่างๆโดยผ่านงานศิลปะ โดยให้ความรู้และความเข้าใจถึงคุณค่าและความสำคัญของศิลปะ 
ที่ถือเป็นมรดกทางวัฒนธรรมและมนุษยชาติ อีกทั้งมีการจัดให้ความรู้เชิงประเมินคุณค่างานศิลปะ 
เช่น คุณค่าทางประวัติศาสตร์ คุณค่าทางความงาม คุณค่าเชิงวัฒนธรรม คุณค่าทางเชื้อชาติ และ 
คุณค่าทางปรัชญา และควรกระตุ้นให้เกิดความภาคภูมิในตัวศิลปินที่เป็นบรรพซนผู้สร้างสรรค์งาน 
ศิลปะ และมีการลัดแสดงเรื่องราวความเป็นมาและให้ความรู้ความเข้าใจถึงพัฒนาการศิลปะ ซ่ึงลอด 
คล้องกับแนวคิดในการศึกษาอดีตผ่านวัตถุของ อิเลียน ฮูปเปอร์ กรีนฮิลล์ แสดงวิธีการจำแนกและ 
วิเคราะห์วัตถุ (อิเลียนฮูปเปอร์ กรีนอิลล์ ,1994.)
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มีของส่ิงน้ี'ใ.นบรีเ'วณท่ีเราพัก
อาศัยหรือไม่

สามารถนำเอาวัตถุไปใช ้
ประโยชน์ด้านอ่ืน

( 3 ) การให้ความรู้เชิงสหวิทยาการและมนุษยวิทยา พบว่า พิพิธภัณฑ์ศิลปะเป็นแหล่ง 
ท่ีมี'งานศิลปะท่ีมีคุณค่า ถือเป็นศูนย์กลางแหล่งการสืกษาอย่างผสมผสานความรู้ คุณค่าทางประวัต ิ
ศาสตร์ ความงามทางสุนทรีย์ และความชื่นชมงานศิลปะ เป็นแหล่งให้ความรู้ทางความงามทาง
ศิลปะที่แสดงออกถึงลักษณะท้องถิ่น รูปแบบการปกครองท่ีมีอิทธิพลต่อการแสดงออก และคุณค่าใน 
งานศิลปะ, อิทธิพลเชิงพาณิชย์ต่อแนวคิดของศิลปิน เป็นแหล่งให้ความรู้เชิงสหวิทยา เป็นการใช้ 
ข้อมูลความรู้หลายทาง เพื่อให้ความรู้ เข้าใจคุณค่า และความสำคัญในงานศิลปะ เซ่น ความรู้เชิง 
หลักการศิลปะผสานภับความคิดของศิลปิน, ความรู้ทางประวัติศาสตร์ผสานกับคติความเชื่อของ 
ศิลปิน, อิทธิพลรูปแบบศิลปะกับความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี ซ่ึงตรงกับ ท่ี อิเลียน ฮูป 
เปอร์กรีนฮิลล์ ได้แสดงให้เห็นถึงเชื่อมโยงวัตถุไปยังสาขาอื่นๆ ดังแผนภูมิ(อิเลียน ฮูปเปอร์กรีนอิลล์ 
,1994.)

รูปแบบ 
คิลปิน

ความคิดหลัก

ของสะสม
ตัวพิพิธภัณฑ์

มนุษยวิทยา
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( 4 ) การให้ความรู้เชิงสํงคม พบว่าพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรมีบทบาทให้ความสำคัญและ 
ถือว่าประชาชนและลังคม คือศูนย์กลางที่จะต้องพัฒนามาตรฐานคุณภาพในวิถีชีวิตลักษณะ 
ประสานสัมพันธ์ และมีบทบาทท่ีประสานกับโรงเรียนในชุมชน เพื่อความร่วมมือในการจัดการเรียน 
การสอนที่เกี่ยวข้องกับศิลปะ เพื่อพัฒนาในตัวนักเรียนและสร้างพื้นฐานการคืกษา อีกทั้งมีนโยบายที ่
จะปลูกฝังเรองเกี่ยวกับศิลปะเข้าไปอยู่ร่วมในสังคม เพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตบุคคล 
ชุมชนและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแครอล ( 1995) ท่ีพบว่า ความสัมพันธ์ของพิพิธภัณฑ์ 
ศิลปะของสถาบันการศึกษา เก่ียวข้อง และสัมพันธ์กับ กลุ่มผู้ซม และสิ่งที่จัดแสดง ซ่ึงองค์ประกอบ 
ของทั้งลองอย่าง มีความสำคัญและมีส่วนการกำหนดบทบาท และหน้าที่ของพิพิธภัณฑ์ ในการที่จะ 
เป็นสถาบันที่ให้ความรู้ รูปแบบความสัมพันธ์ดังกล่าว ยังข้ึนอยู่กับ การสนับสนุนจากองค์กรต้น
สังกัด อีกท้ังคณะกรรมการพิพิธภัณฑ์ควรมาจากตัวแทนของชุมชนท้องถิ่น ที่สามารถช่วยในการ
กำหนดนโยบาย และบทบาทของพิพิธภัณฑ์ฯ ท่ีมีต่อชุมชน

กล่าวโดยสรุป บทบาททางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะในประเทศไทย น้ัน สามารถ 
จำแนกออกเป็น บทบาทตามด้านต่างๆ ได้แก่

ก. หลักการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ
ข. นโยบายทางการศึกษาของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ
ค. แผนปฏิบัติการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ
ง. บทบาททางการศึกษาที่คาดหวังของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ

(3) การให้ความรู้ทางสุนทรียศาสตร์และการช่ืนซมงานศิลปะ
(4) การให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ
(5) การให้ความรู้เชิงสหวิทยาการและ มนุษยวิทยา
(6) การให้ความรู้เชิงสังคม

จากผลการสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหารงานผู้เชี่ยวชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะและนัก 
วิชาการศิลปศึกษา ซึ่งได้ให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับบทบาททางการศึกษาของ 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะในประเทศไทยนี้ ว่าพิพิธภัณฑ์ศิลปะควรมีบทบาททั้ง 4 ด้านน้ัน ในระดับมาก โดย 
เฉพาะอย่างย ิ่งบทบาททางการศ ึกษา ทางด้านนโยบายการศึกษาของพิพ ิธภัณฑ์ศ ิลปะที่ว ่า 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรมีบทบาทส่งเสริมคุณค่าทางสุนทรีย์ และสร้างพื้นฐานความรู้ทางศิลปะ รู้หลัก 
และวิธีการจัดเก็บสะสมงานศิลปะ และในด้านของบทบาททางการศึกษาที่คาดหวังของพิพิธภัณฑ์
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ศิลปะ ในการให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศิลปะ ซ่ึงพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรมีบทบาทมากที่สุด ในการ 
ให้ความรู้เซิงประวัติศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับวิถีชีวิต สังคม สภาพแวดล้อม คติความเชื่อ วัฒนธรรม 
ประเพณี และอิทธิพลของลัทธิต่างๆโดยผ่านงานศิลปะ และในการให้ความรู้ในเซิงสหวิทยาการและ 
มนุษยวิทยา ซึ่งพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ควรมีบทบาทมากท่ีสุด ในการที่เป็นแหล่งที่มีงานศิลปะที,มีคุณค่า 
ถือเป็นศูนย์กลางแหล่งการศึกษา อย่างผสมผสานความรู้ คุณค่าทางประวัติศาสตร์ ความงามทาง 
สุนทรีย์ และความชื่นชมงานศิลปะ

จากความคิดเห็น และผลการวิจัยดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่าพิพิธภัณฑ์ศิลปะและหอศิลป๋ 
ของประเทศไทยในปัจจุบัน ยังต้องมีการปรับปรุงในทุกด้าน ต้ังแต่ หลักการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ 
นโยบายของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ แผนปฏิบัติการของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และบทบาททางการศึกษาที่
คาดหวังของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ซึ่งในการปรับปรุงดังกล่าวน้ีต้องมีการประสานกันในทุกด้าน และได้ 
รับการสนับสนุนในเซิงนโยบายและงบประมาณ และการให้ความสำคัญจากทางภาครัฐบาล ร่วมกับ 
ภาคองค์กรเอกชน ไม่ว่าจะเป็นการกำหนดหลักการ นโยบายกลาง การจัดหาและสนับสนุนด้านงบ 
ประมาณ การให้การพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องทางด้านนี้ ตลอดจน การสร้างความรู้ความเข้าใจกับ 
ลังคม ให้เห็นความสำคัญและเข้าใจความงามและความหมายของศิลปะ ผลงานศิลปะ ตลอดจน 
แหล่งหรือสถาบันท่ีเป็นตัวแทน หรือตัวกลางในการถ่ายทอด เผยแพร่ ให้ความรู้ทางศิลปะ ซ่ึงจะนำ 
ไปล่ความรู้ ในสหวิทยาการอื่นๆ และเมื่อลังคมและประชาชนมีความเข้าใจและมีล่วนร่วม กับ 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ และเห็นคุณค่าความงามของศิลปะแล้ว ก็จะเกิดการให้ความร่วมมือ การประสาน 
งานกันที่จะเกิดขึ้น เพื่อการพัฒนา บทบาทของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ก็จะมีความชัดเจนและทำ
หน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์มากขึ้น เป็นสถาบันหรือ แหล่งที่ทำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
ของศิลปะแก่ลังคม ได้ตรงตามบทบาทหน้าที่และวัตถุประสงค์หลักของพิพิธภัณฑ์ต่อไป

การวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัย ได้ดำเนินการวิจัยเป็นงานวิจัยพื้นฐานเพื่อสำรวจความคิดเห็นทางด้าน 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาบทบาทหน้าที่ของพิพิธภัณฑ์ศิลปะและหอศิลป๋ใน 
ปัจจุบันและที่จะเกิดขึ้นต่อไปในอนาคต เนื่องจากเป็นการสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหาร ผู้เช่ียว 
ชาญทางพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และนักวิชาการศิลปศึกษา ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถและเกี่ยวข้อง 
กับศิลปะและพิพิธภัณฑ์ศิลปะ ในหลายๆด้าน ความคิดเห็นดังกล่าวนี้จึงถือเป็น ข้อค้นพบจากข้อเท็จ 
จริง ของผู้ที่มีล่วนเกี่ยวข้องกับการให้การศึกษาศิลปะและพิพิธภัณฑ์ศิลปะโดยตรง ทำให้ผลการวิจัย 
ที่ได้จากงานวิจัยนี้ สามารถนำเอาไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาพิพิธภัณฑ์ศิลปะในด้านต่างๆได้
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เพื่อให้พิพิธภัณฑ์ศิลปะของไทย ได้มีความสมบูรณ์ตามความหมายและบทบาทหน้าที่ของพิพิธภัณฑ ์
ศิลปะอย่างเต็มภาคภูมิ

ข ้อเสนอแนะจากผลการวิจ ัยครั้งน ี้

1. ควรจัดการอบรมและสัมมนาทางด้านบทบาทและหน้าที่ของพิพิธภัณฑ์ศิลปะ แก่ผู้ท่ีมีส่วน 
ข้องกับพิพิธภัณฑ์ศิลปะ และหอศิลป๋ในทุกๆส่วน

2. ค'วรนำเอาข้อคิดเห็น'โดยสรุป ที่ได้จากงานวิจัย ไปใซในการปรับปรุง เพิ่มเติมคุณภาพของ 
พิพิธภัณฑ์ศิลปะและหอศิลป๋ในประเทศไทย เพื่อให้เกิดการพัฒนา ของพิพิธภัณฑ์ศิลปะให้บรรลุผล 
เป็นพิพิธภัณฑ์ศิลปะที'ทำหน้าที่ได้อย่างลมบูรณ์แบบ

ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป

ควรมีการศิกษาค้นคว้าเพิ่มเติมในเรื่องนี้โดยขยายขอบเขตการวิจัยกว้างขวางยิ่งขึ้น
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