
รายการอ้างอิง

ภาษาไทย

กมลทิพย์ ตั้งหลักมั่นคง. พฤติกรรมความเป็นผู้นำของหัวหน้าฟ้ายทารพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน 
เขต 6 . วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ลาขาวิชาการบริหารการพยาบาล

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2539.

กรณิกา ตันติกนกพร. ความลัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการใช้อำนาจทับภาวะผู้นำกา?เปลี่ยนแปลงของ 
หัวหน้าหอผู้ปวย ตามการริบเของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลรัฐ เขต

กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.

กรองแก้ว อยู่สุข. พฤติกรรมองค์การ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2537.

กวี วงค์พุฒ. ภาวะผู้นำ. พิมพ์ครั้งที่4. กรุงเทพ:ศูนย์ส ่งเสริมวิชาชีพบัญชี,2539.
กอบกุล พันธ์เจริญ3รกุล. แนวคิดจากการประชุมสตรีโลกที่ปักกิ่ง กลยุทธ์ในการพัฒนาสุขภาพสตรี: 

การเสริมพลังอำนาจ. วารสา?พยาบาลศาลตรี 14(มกราคม-มีนาคม 2539):9-18.

กุลยา ตันติผลาชีวะ. กา?พัฒนา?ปแบบกา?ฝี ทภาคปฏป้ตการพยาบาลเน้นชุมชนสำหรับนักคิกษา 
พยาบาลศาสตร์ : วิธีทา?เชิงสมรรถนะ วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
หลักสูตรและการสอน บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532.

คณะอนุกรรมการคิกษาและวิจัยทางการศึกษาพยาบาลและศูนย์ประสานงานการศึกษาพยาบาล.

รายงานการวิจัยเรึ่อง สมรรถภาพชองพยาบาลวิชาชีพ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2529.

จันทร์เพ็ญ พาหงษ์. ตัวประกอบสมรรถนะชองพยาบาลหัวหน้าหอผู้ปวย โรงพยาบาลศูนย์ และ

โรงพยาบาลทั่วใป ลังทัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขา 
วิชาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

จินตนา จันทร์โคตร. ความลัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรทับความสามารถในการตัดสินใจของ

พยาบาลหัวหน้าตึก ในโรงพยาบาลลังทัดทบวงมหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธ์ปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2530.
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จินตนา ญาติบรรทุง. ความสัมพันธ์ระหว่างป้จจัยคัดสรร กับระดับความเหนื่อยหน่ายของพยาบาล 
วิชาชีพ ในโรงพยาบาลชองรัฐ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
ภาควิชาพยาบาลศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2528.

จนตนา ยูนิ'พันธ์. ป้จจัยที่ลัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลด้านสุขภาพจิต ชองประชาชนไทยภาคกลาง. 
รายงานการวิจัย แผนงานส่งเสริมการวิจัยพฤติกรรมสุขภาพ, 2534.

จินตนา ยูนิ'พันธุ. การเสริมสร้างพลังอำนาจในงานวิชาชีพ. ในรายงานการประชุมวิชาการเรื่อง

ภาวะผู้นำเพื่อเสริมสร้างพลังอำนาจวิชาชีพ 1 หน้า 98-106. 26-28 มิถุนายน 2539

ณ โรงแรมตวันนา รามาดา กรุงเทพ.

เจียมจิตต์ จุดาบุตร. ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ ความทนทาน แรงจูงใจ กับความ 
สามารถในการปฏิป้ดิงานของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลจิตเวช. วิทยานิพนธ์ 
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.

ชื่นซม เจริญยุทธ. การอภิปรายเรื่อง วิสัยทัศน์การพยาบาลไทย ปี 2020. วารสารพยาบาลศาสตร์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหํดล 1 4 (ต ุลาคม-ธ ันวาคม2539 ):4 -7 .

ชุติมา ศรีเอี่ยม. การเปรียบเทียบการจัดการเกยวกับการพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาลของหัวหน้า 
หอผู้ปวย ในโรงพยาบาลลังกัดทบวงมหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต

ภาควิชาพยาบาลศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532.

ชูศรี วงค์รัตนะ. เทคนิคการใช้สถิติเพื่อการวิจัย พิมพ์ครั้งที่ 6. (ม. ป. ท.), 2537.

ญาดา ดาวพลังพรหม. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการพัฒนาข้าราชการพลเรือนในแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8. วารสารข้าราชการ 41 (พฤษภาคม-มิถุนายน 
2539):41-44.

ณ์ฎฐิกา กุลกาญจนาชีวิน. ความสัมพันธ์ระหว่างกา?สร้างพลังอำนาจในการปฏิบัต๊การพยาบาล

และเอกสิทธิ,ทางการพยาบาล ตามการรันรู้ชองพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลศูนย์ ลังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

พยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

ดวงแข นาคะ. การศึกษากิจกรรมการนิเทศงานของพยาบาลหัวหน้าตึกในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด 
บริเวณพื้นที่ชายฝังทะเลตะวันออก วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 2536.
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ดา?ณ ีสมศ?.พฤติกรรมการนิเทศงานกา?พยาบาลตามทา?รายงานของหัวหน้าหอผู้ปวย

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร . วิทยานิพนธ์ปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาพยาบาลศาสตร์บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535.

ดุษฎีวรรณ เรืองรุจระ. ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ เจตคติ และการดูแลกัปวยโรคเอดลั ของ 
พยาบาลวิชาชีพ ตามการรับรู้ชองตนเอง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา

พยาบาลศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532.

ทิพวรรณ ตั้งวงค์กิจ. การวิเคราะหัทจก?รมการควบคุมกา?ปฎิบตงานในหอผู้ปวย ของหัวหน้าหอ

ผู้ปวย โรงพยาบาลลังกัดกระทรวงสาธารณสุข กรงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญา 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2536.

ธงชัย สันติวงษ์. องค์กา?และการบริหาร. พิมพ์ครั้งที่ 6. กรุงเทพ: ไทยวัฒนาพานิช, 2533.

นิพนธ์ไทยพานิช. เทคนิคการนิเทศเพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม. คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2534.

นิตยา แพร่วานิชย์. การศึกษากิจกรรมการสื่อสารเพื่อกา?บริหารงๆนของพยาบาลหัวหน้าตึก

โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
การพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2534.

บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร. การจัดการทางการพยาบาล. ชลบุรี : งานบริการคำสอนและตำรา

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน, 2533.

บุญชม ศรีสะอาด. วิธีการทางสถิติสำหรับการวิจัย เล่ม 2 พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: สุวิริยาสาลัน, 
2538.

ประชิด คราธพันธ์. ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในงาน ความเครียดในงาน ภูมิหลัง กับ

ความสามารถในการปฏิบตงานของหัวหน้างานหอผู้ปวย________ ในโรงพยาบาลของรัฐ

กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของตนเอง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532.

ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์. จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล กรุงเทพมหานคร : ศูนย์ส่งเสริมกรุงเทพ,

2535.

พนิดา ดามาพงค์. การพัฒนาแบบประเมินภาวะผู้นำสุขภาพดีถ้วนหน้าของสาธารณสุขอำ๓ อ.

วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล, 2534.



126

พนิดา ดามาพงค์. ผู้นำสตรีเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต. ในรายงานการประชุมวิชากา? เรื่อง

พยาบาลกับการเป็นผู้นำด้านสุขภาพอนามัย. หน้า 16-19. 19-21 สิงหาคม 2535 
ณ ห้องประชุมตึกคักรินทรภักดี วิทยาลัยพยาบาลสภากาซาดไทย กรุงเทพฯ.

พนิดา ดามาพงค์ มาเสริมสร้างความสามารถแก่บุคลากรพยาบาลด่านหน้ากันเถิด. ในรายงานการ 
ประชุมวิชาการเรื่องภาวะผู้นำและการเสริมสร้างพลังวิชาชีพ,หน้า 1-4.

26-28 มิถุนายน 2539 ณ ห้องประชุมตวันนา รามาดา กรุงเทพฯ.

พูลสุช หิงคานนท์. การส่งเสริมภาวะผู้นำในวิชาชีพการพยาบาล. วารสารวิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนีกรุงเทพ 11 (กันยายน-ธันวาคม2539): 16-18.

พรทิพย์ ประยูร'วงค์. การวิเคราะห์ความสามารถในกา?ตัดสินใจของหัวหน้าหอผู้ปวย โรงพยาบาล 
ศูนย์กระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2533.

พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์. แนวทางการพัฒนาความเป็นผู้นำทางการพยาบาล. ในรายงานกา?ประชุม 
วิชากา?เรื่อง กา?พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารทางกๆรพยาบาล 
17 ส ิงหาคม-แ กันยายน 2536 ณ อาคารวิทยพัฒนา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
กรุงเทพฯ.

รัตนา ลือวานิช. ความลัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและการเสริมสร้างพลังอำนาจในงานกับ
ความพึงพอใจในงานชองพยาบาลประจำกา? ในโรงพยาบาลลังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
เขตภาคใต้. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.

ราชบัณฑิตสถาน. พจนานทรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์อักษรเจริญทัศน์,
2525.

เรวดี คิรินคร และคณะ, บรรณาธิการ. บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ทางการ 
พยาบาล: ที่ปฏิปัตการพยาบาลในโรงพยาบาล. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ธรรมศาสตร์, 2539.

วนิภา ว่อง1วัจนะ. ความลัมพันธ์ระหว่างสภาพการทำงาน ความเครียดในงาน ภูมิหลัง กับความ 
สามารถในการทำงาน ตามการรับเของตนเอง ในโรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร.
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจความตรงตามเน้ึอหาของแบบสอบถาม

ผู้ทรงคุณวุฒิ
1. รศ. เพ็ญจันทร์ ล. โมไนยพงย์

2. รศ. สุลักษณ์ มีชู,ทรัพย์

3. ผศ. ปรางทิพย์ อุจะรัตน์

4. ผศ. ดร. กุลยา ตันติผลาชีวะ

5. ดร. ไพลิน นุกูลกิจ

6. อาจารย์วิพรรณ วัฒนชีพ

7. พ.ต.อ. ลกุลพร ลังวรกาญจน์

8. คุณเพ็ญจันทร์ แสนประสาร

9. คุณสุทธดา ชีนอุดมพงย์

10. คุณอิชยา สุวรรณกุล

สถานท่ีทำงาน
คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล

มหาวิทยาลัยศรันคริน,Vรวิโรฒ ประลานมีตร

รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ

วิทยาลัยพยาบาลกรุงเทพ

รองผู้อำนวยการสถาบันพระบรมราชชนก

กระทรวงลาธารณสุข

พยาบาลเอก งานพยาบาล

โรงพยาบาลตำรวจ

พยาบาลอาวุโส ฝ่ายวิชาการ

โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์

รักษาการหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล

โรงพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี

หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล

โรงพยาบาลระยอง



ที ทม 0 3 0 9 ๆ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ถนนพญาไท ปทุมวัน กรุงเทพ  ๆ 10330

/ว ั ข้นวาคม 2540

เรอง ขอเส่ญเปนพูฑ*พุพ่วุฒิ

เรียน ผู้อำนวยการสถาบันพระบรมราชซนก กระทรวงสาธารณสุข 

สิงท่ีส่งมาด้วย 1. โครงร่างวิทยานิพนธ์

2. แบบสอบถาม

เน่ีองด้วย นางสาวมณี ล้ีสิริวัฒนกล นิสิตช้ันปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ 
พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ กำลังดำเนินการวิจัยเพ่ือเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เร่ือง "ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ปัจจัยส่วนบุคคล และความทนทานของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ปวย การได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน
และภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล กบสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหลผู้ปวย โรงพยาบาลศูนย์ 
ลังกัดกระทรวงสาธารณสุข- โดยมี ผู้ส่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา ดามาพงศ์ เป็นอาจารย์'ท่ี!j เกษ'ไ ในการ 
น้ีนิสิตขอเรียนเส่ญ อาจารย์วิพรรณ วัฒนส่พ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมีอวิจัยท่ีนิสิตสร้างช้ัน

จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านไดโปรดพิจารณาอนุญาตให้ผู้มีรายนามด้งกล่าว เป็นผู้ 
ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมีอวิจัย เพ่ือประโยชน์ทางวิชาการ และขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
ด้วย

ขอแสดงความนับถือ

(รองศาสตราจารย์ ดร.ประจักษ์ ศกนตะลักษณ์) 
รองคณบดีฝ่ายวิชาการ

งานมาตรฐานการสิกษา
โทร..2183530
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ท่ี ทม 0309/] พ ร '
0 ถนนพญาไท กรุงเทพฯ 10330

ธันวาคม 2540

เร่ือง ขอความร่วมมือในการทดลองใช้เคร่ืองมือวิจัย

เรียน ผู้อ่านวยการโรงพยาบาลเลิดสิน

สิงท่ีส่งมาด้วย 1. แบบสอบถาม
2. ท่ีอย่ของนิสิตท่ีสามารถติดต่อได้

เน่ืองด้วย นางสาวมณี ล้ีสิริวัฒนกุล นิสิตร้ันปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล 
คณะพยาบาลศาสตร์ กำลังดำเนินการวิจัยเพ่ีอเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล
และความทนทานของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ปวย การได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน และภาวะผู้นำของหัวหน้า 
กลุ่มงานการพยาบาล กับสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ปวย โรงพยาบาลศูนย์ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข'’
โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา ดามาพงศ์ เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา ในการน้ีนิสิตจ่าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยการนำเคร่ืองมือวิจัยมาทดลองใช้กับโรงพยาบาลเสิดสิน สิงเป็นกลุ่มตัวอย่าง

จึงเรียนมาเพ่ีอขอความอนุเคราะห์จากท่านได้[ปรดพิจารณาอนุญาตให้ นางสาวมณี ล้ีสิริวัฒนกุล
ได้ทำการทดลองใช้เคร่ืองมือวิจัยด้งกล่าว เพ่ีอประโยชน์ทางวิชาการ และขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี
ด้วย

ขอแสดงความ'นับถีอ

lQZJLhSL^T'
(รองศาสตราจารย์ ดร. ประจักษ์ ศกุนตะลักษณ์) 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
งานมาตรฐานการสิกษา 
โทร. 2183530
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ท่ี ลธ 0211 /07 /") ok

เรือง ซอความร่วมมือในการทำวิจัย 

เรือ,น ผู้อำนวยการโรง,พยาบาลศูนยทุกแห่ง 

ลงที่ส่งมาด้วย แบบลอบถาม จำนวน 1 สุด

กองโรง,พยาบาลภูมิภาค
สำนักงานปลัดกระทรวงลาธารณสุข
ถนนติวานนท่ี จังหวัดนนทบุรื 11000

3  ก มุ ภ า ฟ น้ ธ  25V I

ด้วยนางลาวมณี ลติรืวัฒนกุล นิสิตอ้ันปรืนุคุทมหาบัณทิต คณะ,พยาบาลศาลตร่ จุฟ้าลงกรณี 
มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิจัยเที่อเลนอเป็นวิทยานิ,พนธเรื่อง "ความลัมทันธระหว่างส่วนบุคคล 
และความทนทานของน,ยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย การได้ร ับการเลริมลร้าง,พลังอำนาจในงาน และภาวะ 
ผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงานการ,พยาบาล กับลมรรถะของหัวหน้าหอผู้ป่วย โร ง ,พยาบาลศูนยลังกัดกระทรวง 
ลาธารณสุข" น้ัน

ในการนั้ นิสิตบุคคลดังกล่าว ซอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมข้อมูลกับ‘พยาบาลหัวหน้า 
หอผู้ป่วย และ,พยาบาลประจำการของโรง,พยาบาลศูนยทุกแห่ง ลังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงลาธารณสุข 
ตามสิงที่ล่งมาด้วย และรายนามของกลุ่มตัวอย่าง

จังเรืยนมาเนื่อขอครามอนุเคราะหจากท่านได้โปรดอนุมัติให้ นางลาวมณี ลิติรวัค/นกุล 
ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเมือประโอข'นิทางวิข'าการด้วย จะเป็น,พระคุณ

ฝ่ายวิซ"เการ 
โท ร .5901802-4

ขอแลดงความนับถือ

( in n * - : :  ไ - ' ! - ,' - ' ' 11
นาร่น;!ใ!,-!] V ! . . . . :  •• —

นัพาฑ2ทา,แก'พ พ ู้น  ;น'.!.:. I.:.ไถ,:บ'แก'น่ น่.ธ;ร่.าา«
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แบบสอบถามการวิจัย

เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล และความทนทานของพยาบาลหัวหน้าหอ
ผู้ป่วย การได้รบการเสริมสรางพลังอำนาจในงาน และภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงาน 
การพยาบาล จับสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลศูนย์ ลังจัด 
กระทรวงสาธารณสุข

แบบสอบถามส่าหรับพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย

คำ?แจง
1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อสำรวจความคิลเห็นฃองท่านเกี่ยวจับลักษณะความ 

ทนทานของท่าน การได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงานจากหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล และ 
พถุติกรรมภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล

2. แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น 3 ชุด

ชุดท่ี 1 เป็นขอมูลทั่วไป และลักษณะความทนทานของผู้ตอบแบบสอบถาม

ชุดที่ 2 เป็นความคิดเหินเกี่ยวกับการได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงานจากหัวหน้า

กลุ่มงานการพยาบาล

ชุดท่ี 3 เป็นความคิดเหินเกี่ยวกับภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล

3. โปรดอ่านคำซี้แจงก่อนตอบแบบลอบถามแต่ละชุดโดยละเอียดและกรุณาตอบทุกข้อคำ 
ถาม เพื่อให้ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์ อันจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งสำหรับใข้ในการวิเคราะห็ได้จริง
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ชุดท่ี 1
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
คำช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมายท่ัลงในซ่อง [ ] หรือเติมข้อความลงในซ่องว่างตามความ

เป็นจริง

เลขที ่ แบบลอบถาม
สำหรับผู้วิจัย 
ไ- 1 - ! 1 -5

1. ปัจจุบันท่านอายุ
[ ] 1. 21-25 ปี [ ] 2. 26-30 ปี
[ ] 3. 31-35 ปี [ ] 4. 36-40 ปี
[  ] 5. 40 ปีข้ึนใป

2. การศึกษาสูงสุดของท่าน
I 1.ประกาศนียบัตร/อนุปริญญา [ ]  2 .ปริญญาฅรืเทียบเท่าปริญญาตรี 

[ ]  3 .ปริญญาโท [ ]  4 .ปริญญาเอก
3. ระยะเวลาการทำงานในวิชาชีพพยาบาลของท่าน

[ ] 6

[ ] 7

[ ] 8
[ ] 1. 1-5 ปี [ ] 2. 6-10 ปี
[ ]  3. 11-15 ปี [ ]  4. 16-20 ปี
[ ]  5. 21-25 ปี [ ]  6. 25 ปีข้ึนใป

4. ระยะเวลาท่ีท่านดำรงตำแหน่งหัวหน้าหอผู้ป่วย
[ ]  1. 1-5 ปี [ ]  2 6-10 ปี
[ ] 3. 11-15 ปี [ ]  4 16-20 ปี
[ ]  5. 21-25 ปี [ ]  6. 25 ปีข้ึนใป

[ ] 9

5. แผนกท่ีท่านกำลังปฏิบัติงานอยู่
[ ]  1. หอผู้ป่วยแผนกอายุรกรรม 
[  ]  3. หอผู้ป่วยแผนกกุมารเวชกรรม 
[  ]  5. หอผู้ป่วยแผนกศัลยกรรมกระดูก 
[  ]  7. งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
[ ]  9 .อ่ืน โๆปรดระบุ........................

[
[ ] 2. หอผู้ป่วยแผนกศัลยกรรม 
[ ] 4. หอผู้ป่วยแผนกสูติ-นรีเวชกรรม 
[ ]  6. หอผู้ป่วยวิกฤต 
[ ] 8. งานผู้ป่วยนอก

] 10



1 4 2

6. ท่านเคยได้รับการอบรมทางด้านการบริหาร (ซึ่งมีระยะเวลาตั้งแต่ 1 สัปดาห์

ถึง 6 เดือน)

[ ]  า.ไม่เคย 
[  ]  2. เคย โปรดระบุ

[

ชื่อหลักสูตร.

] 11

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะความทนทาน

คำชี้แจง

1. ข้อความต่อไปนี้เป็นการบรรยายลักษณะความทนทานของท่าน ขอได้โปรดพิจารณาว่า 
ท่านเห็นด้วยกับข้อความต่อไปนี้หรือไม่ แล้ววงกลมรอบตัวเลขที่อยู่หน้าข้อนั้นเพียงข้อเดียว

ตัวเลขหน้าข้อมีความหมายตังนี ้
5 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวมากที่สุด 
4 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวมาก 
3 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวน้อย 
1 หมายถึง ท่านไม่เห็นด้วยกับข้อความตังกล่าว

2. โปรดอ่านความหมายของคำต่อไปนี้ก่อนตอบแบบลอบถาม

ความทนทาน หมายถึง ลักษณะบุคลิกภาพของท่าน ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะทางจิตวิทยาซอง 
บุคคล ช่วยให้สามารถปรับตัวได้เมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ในชีวิตที่ก่อให้เกิดความเครียด

ตัวอย่าง (0) ท่านเป็นบุคคลที่มีมนุษยสัมพันธ์ดี 5 0  3 2 1

(00) ท่านเป็นบุคคลที่มีสุขภาพแข็งแรง 0 )  4 3 2 1
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ท่านเป ็นบ ุคคลท ี่ม ีล ักษณะ ห ร ีอพ ฤต ิกรรม  ด ังน ี้

5 4 3 2 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย

ลำหรับ 
ผู้วิจัย

1. ข้าพเจ้าตื่นนอนด้วยความกระตือรึอร้น เพื่อที่จะทำงานที่

ด้างไว้จากว้นก่อน 5 4 3 2 1 12

2. เมื่อข้าพเจ้านึกถึงงานที่ทำอยู่ ข้าพเจ้ารู้สึกว่าน่าเบื่อหน่าย 5 4 3 2 1 13

3. ข้าพเจ้าคิดว่า ไม่ว่าข้าพเจ้าจะทำงานหนักเพียงใด

ข้าพเจ้าก็ไม่ลามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 5 4 3 2 1 14

4. ข้าพเจ้าคิดว่าไม่มีประโยชน์ใดๆ ที่เราจะต้องทำงานหนัก

เพราะผู้ที่จะได้รับประโยชน์แต่เพียงผู้เดียว คือ หัวหน้างาน 5 4 3 2 1 15

5. ข้าพเจ้ามีความอยากทำงานมาก 5 4 3 2 1 16

6. ข้าพเจ้าคิดว่า การเรียนรู้บางสิ่งเกี่ยวกับความสามารถของ

ตัวเองเป็นสิ่งที่น่าตื่นเต้น 5 4 3 2 1 17

7. ข้าพเจ้ารู้สึกว่า ไม่ต้องทำงานไห้ดีที่ลด เพราะผลที่ได้

ก็จะไม่แตกต่างไปจากเดิม 5 4 3 2 1 18

8. ชีวิตส่วนใหญ่ของข้าพเจ้า ทำแต่สิ่งไม่มีประโยชน์

และไม่มีความหมาย 5 4 3 2 1 19

9. ข้าพเจ้าคิดว่า ช่วงเวลาที่ผ่านมา ข้าพเจ้ายังไม่รู้จักใจ

ของข้าพเจ้าดีพอ 5 4 3 2 1 20

10. ข้าพเจ้าคิดว่า งานที่ทำประจำในแต่ละวันเป็นสิ่งที่น่าเบื่อ

ไม่คุ้มค่าที่จะลงมือทำ 5 4 3 2 1 21

11. ข้าพเจ้าไม่อยากเชึ่อ ถ้าใครจะพูดว่างานที่เขาทำ

เป็นประโยชน์ต่อลังคม 5 4 3 2 1 22

12. ข้าพเจ้าคิดว่า คนที่พูดว่าเชื่อในความแตกต่างระหว่างบุคคล
เป็นเพียงการ พูดเพื่อทำให้บุคคลอื่นประทับใจ 5 4 3 2 1 23

13. ข้าพเจ้าชอบงานของข้าพเจ้าตรงที่เป็นงานที่มีความหลากหลาย 5 4 3 2 1 24

14. ข้าพเจ้าไม่ชอบสนทนากับบุคคลที่ไม่รู้ว่าตนเองต้องการ

จะพูดอะไร 5 4 3 2 1 25

15. ข้าพเจ้าจะไม่ตอบคำถามของใคร นอกจากข้าพเจ้าจะเข้าใจ

คำถามนั้นให้ซัดแจ้งก่อน 5 4 3 2 1 26
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5 4 3 2 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย
สำหรบ 
ผู้วิจัย

16. ข้าพเจ้าตื่นเต้นที่จะอยู่กับบุคคลที่ข้าพเจ้ารูว่า เขากำลังจะทำ

อะไรต่อไป 5 4 3 2 1 27

17. ไม่ว่าข้าพเจ้าจะใช้ความพยายามมากมายเพียงไร แต่ก็

ดูเหมือนว่าความพยายามนั้นไม่ส่งผลดีต่อข้าพเจ้า 5 4 3 2 1 28

18. โดยทั่วไปข้าพเจ้าเชื่อว่าไม่ควรทำงานหนัก เพราะถึงอย่างไร

ก็ไม่คุ้มค่าอยู่ดี 5 4 3 2 1 29

19. ข้าพเจ้าคิดว่า คนที่ทำงานเพื่อการยังชีพส่วนใหญ่จะถูกควบคุม

โดยนายจ้าง 5 4 3 2 1 30

20. ข้าพเจ้าคิดว่านักการเมืองเป็นผู้มีอิทธิพลต่อชีวิตของพวกเรา

ทุกคน 5 4 3 2 1 31

21. ข้าพเจ้าต้องการให้มืใครลักคนดูแล เมื่อยามข้าพเจ้าอยู่ในวัย

สูงอายุ 5 4 3 2 1 32

22. ส่วนใหญ่หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล จะพีงความเห็นจาก

ข้าพเจ้าในเรื่องต่างๆ 5 4 3 2 1 33

23. ข้าพเจ้าคิดว่า การวางแผนล่วงหน้าจะช่วยให้ลดปัญหาที่อาจ

เกิดขึ้นในอนาคต 5 4 3 2 1 34

24. โดยทั่วไปข้าพเจ้าเสึกว่า ข้าพเจ้าลามารถเปลี่ยนแปลงสิ่งที่อาจ

เกิดขึ้นในวันพรุ่งนี้ได้ ด้วยการกระทำของข้าพเจ้าเองในวันนี้ 5 4 3 2 1 35

25. ข้าพเจ้ารู้สึกว่า การเปลี่ยนความคิดของคู่ชีวิตหรือบุคคลใกล้ชิด

เป็นเรื่องที่ยากมาก 5 4 3 2 1 36

26. ข้าพเจ้าคิด1ว่า ถ้าแต่งงานและมีลูก อิสระภาพของข้าพเจ้า

จะหายไปทันที 5 4 3 2 1 37

27. ข้าพเจ้าเชื่อ'ว่า เหตุการณใ์ น ชีวิตส่วนมาก หากจะเกิดก็ต้องเกิด

ไปห้ามไม่ได้ 5 4 3 2 1 38

28. เมื่อข้าพเจ้าวางแผนแล้ว ข้าพเจ้ามืความมั่นใจว่าต้องปฏิบัติได้ 5 4 3 O 1 39

29. เมื่อข้าพเจ้าต้องทำงานที่ยาก ข้าพเจ้ารู้ว่า เม่ือใ ด ข้าพเจ้าต้อง

ขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น 5 4 3 2 1 40
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5 4 3 2
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย ไม่เห็นด้วย

ลำหรับ 
ผู้วิจัย

30. ข้าพเจ้าพบว่า เป็นสิ่งที่ยากที่จะเปลี่ยนแปลงจิตใจของเพื่อนใน 
ในบางเรื่อง

31. ถ้าข้าพเจ้าทำความผิด มักจะมีหนทางเพียงน้อยนิดที่ข้าพเจ้า 
จะทำความดีลบล้างได้

32. ข้าพเจ้าเชื่อว่า นักกรีฑาส่วนใหญ่เกิดมาเพื่อการกีฬา

33. ข้าพเจ้าพบว่าคนที่โกรธข้าพเจ้า มักโกรธในเรื่องที่ไม่สมเหตุสมผล

34. ข้าพเจ้าคิดว่า ถ้ามีใครพยายามจะทำร้ายข้าพเจ้า มักจะไม่มี 
ทางใดที่ข้าพเจ้าจะหยุดยั้งไม่ให้เขาทำร้ายข้าพเจ้าได้

35. ข้าพเจ้าถูกตำหนิในเรื่องการทำงาน อย่างไม่ยุติธรรม

36. ข้าพเจ้าคิดว่า จินตนาการของข้าพเจ้าคือสิ่งที่จะทำให้ข้าพเจ้า 
ตื่นเต้นได้มากที่สุด

37. การคิดว่าตนเองมีเสรีภาพ ทำให้ข้าพเจ้ารู้สึกคับข้องใจและ 
ไม่มีความสุข

38. ข้าพเจ้าจะรู้สึกไม่สบายใจ ถ้าหากว่าข้าพเจ้าต้องเปลี่ยนแปลง 
กิจวัตรประจำวันไปจากปกติ

39. ไม่ว่าข้าพเจ้าจะทำอะไรก็ตาม การลองทำ1ไปก่อน'จะเป็นสิ่งท่ีดีท่ีสุด

40. ข้าพเจ้าเชื่อว่า บุคคลที่เปลี่ยนใจยากเป็นคนที่มีการตัดสินใจที ่
น่านับถือ

41. ถ้าจะต้องหยุดทำงานที่ทำอยู่ชั่วคราว เพราะถูกขอร้องให้ช่วย 
ทำงานอื่นข้าพเจ้าก็ไม่รู้สึกอึดอัดแต่อย่างไร

42. ข้าพเจ้ารู้สึกหงุดหงิดรำคาญ เมึ่ธมีสิ่งที่ไม่คาดฝันมาชัดขวาง 
การทำกิจวัตรประจำวันซองข้าพเจ้า

43. ข้าพเจ้ายอมรับกฎระเบียบ เพราะกฎระเบียบช่วยชี้แนวทางให้ 
ข้าพเจ้าได้

44. ข้าพเจ้าไม่ซอบสิ่งที่ไม่มีความแน่นอน หรือคาดการณ์ล่วงหน้า 
ไม่ได้

45. ข้าพเจ้าคิดว่า บุคคลที่ทำงานอย่างเติมความสามารถ สมควร 
จะได้รับการสนับสนุนด้านการเงินจากลงคมอย่างเติมที่

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

41

42

43

44

45

46

47

48
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52

53
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55
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5 4 3 2 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย

สำหรับ 
ผู้วิจัย

4ช. ข้าพเจ้าไม่เห็นประโยขนของทฤษฏิ แม่จะเห็นว่าใกล้เคยงกับ

ความเป็นจริง 5 4 3 2 1 57

47. ชีวิตประจำวันล่วนใหฤj ของข้าพเจ้าไม่น่าตื่นเต้น 5 4 3 2 1 58

48. ข้าพเจ้าคิดว่า การไม่คิดถึงปัญหานั้น เป็นวิธีการที่ดีที่สุดในการ

แก้ปัญหาส่วนใหญ่ 5 4 3 2 1 59

ชุดที่ 2 แบบลอบถามการได้รับการเลริมสร้างพลังอำนาจในงานจากหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 

คำชี้แจง

1. ข้อความต่อไปนี้เป็นการบรรยายการได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงานจากหัว 
หน้ากลุ่มงานการพยาบาลคนปัจจุบันของท่าน ขอได้โปรดพิจารณาว่าท่านเห็นด้วยกับข้อความต่อไป 
นี้หรือไม่ แล้ววงกลมรอบตัวเลขที่อยู่หน้าข้อนั้นพียงข้อเดียว

ตัวเลขหน้าข้อมีความหมายตังนี้ 
5 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวมากที่สุด 
4 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวมาก 
3 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวน้อย 
1 หมายถึง ท่านไม่เห็นด้วยกับข้อความตังกล่าว

2. โปรดอ่านความหมายของคำต่อไปนี้ก่อนตอบแบบลอบถาม

การได้รับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน หมายถึง การกระทำที่หัวหน้ากลุ่มงานการ
พยาบาลกระทำต่อท่าน เพื่อให้ท่านมีความสามารถที่จะปฏิปัติงานให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายได้

ด้วยตนเอง โดยการได้รับอำนาจและการได้รับโอกาส เพื่อสร้างความแข็งแกร่งและความเชื่อมั่นในการ 
ปฏิบัติงาน
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5 4 3 2 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย

สำหรับ 
ผู้วิจัย

1. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลให้โอกาสข้าพเจ้าตัดสินใจในเรื่อง

ที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานภายในหอผู้ป่วย 5 4 3 2 1 60

2. เมื่อเกิดปัญหาขึ้นภายในหอผู้ปวย ข้าพเจ้าจะเป็นผู้แก้ปัญหา

นั้นเองโดยหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล เป็นเพียงผู้ให้คำปรึกษา

เท่านั้น 5 4 3 2 1 61

3. ข้าพเจ้าลามารถตัดสินใจเลือกวิธีการดัดระบบงานในหอผู้ป่วยได้ 5 4 3 2 1 62

4. ในการประชุมระดับผู้บริหารการพยาบาล ข้าพเจ้าสามารถแสดง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในกลุ่มงานการพยาบาล

ได้อย่างเปิดเผย 5 4 3 2 1 63

5. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลรับฟังความคิดเห็นของข้าพเจ้า

ที่ได้เสนอต่อที่ประชุมระดับผู้บริหารของกลุ่มงานการพยาบาล 5 4 3 2 1 64

6. เมื่อข้าพเจ้าเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน หัวหน้ากลุ่มงาน

การพยาบาลจะชี้แจงให้ข้าพเจ้าทราบ เพื่อแก้ไขปรบปรุง

แทนที่จะกล่าวโทษข้าพเจ้า 5 4 3 2 1 65
7. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล ให้การสนับสนุนและอำนวยความ

สะดวกในการปฏิบัติงานแก่ข้าพเจ้าเสมอ 5 4 3 2 1 66

8. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลให้การช่วยเหลือ และให้คำแนะนำ

ในการปฏิบัติงานแก่ข้าพเจ้าเสมอ 5 A 3 2 1 67

9. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลสนับสนุนและส่งเสริมให้สร้าง

เครือข่าย หรือแนวร่วมในการทำงาน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ 5 4 อ OZ. 1 68

10. กลุ่มงานการพยาบาล ดัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างส้มพันธภาพ

ระหว่างผู้ร่วมงานทุกปี 5 4 3 2 1 69

11 . หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล แสดงความห่วงใยและเข้าใจ

ในปัญหาของบุคลากร ทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว 5 4 3 2 1 70

12. ข้าพเจ้ามีโอกาสเป็นผู้ดำเนินการโครงการเพื่อพัฒนาคุณภาพ

งานบริการด้วยตนเอง 5 4 3 2 1 71
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5 4 3 2 
เหินด้วยมากท่ีสุด เหินด้วยมาก เหินด้วยปานกลาง เหินด้วยน้อย

1

ไม่เหินด้วย

ลำหรับ 
ผู้วิจัย

13. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 5 4 3 2 1 72

14. เมื่อข้าพเจ้าต้องการทดลองปฎิบํตการพยาบาลใหม่ๆ หัวหน้า

กลุ่มงานการพยาบาลให้การสนับสนุนในด้านความคิดเหิน

และกำลังใจ 5 4 3 2 1 73

15. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลส่งเสริมให้ข้าพเจ้าได้มีส่วนร่วม

ในการเข้าประชุมวิชาการ ทั้งภายในและภายนอกโรงพยาบาล 5 4 วO 2 1 74

16. ข้าพเจ้าได้ริบการชี้แจงให้ทราบถึง นโยบายการบริหาร การ

ดำเนินงาน เป้าหมายและระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ ของ

โรงพยาบาล และกลุ่มงานการพยาบาล อย่างลมํ่าเสมอ 5 4 3 2 1 75
A  1  l  1 . หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล จัดให้มีการประชุมเพื่อแจ้งข้อมูล

ข่าวสาร อย่างสมํ่าเสมอ 5 4 3 2 1 76

18. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลจัดให้มีแหล่งด้นคว้าข้อมูลข่าวสาร

ที่ลามารถสืบค้นหรือลอบถาม เรื่องที่ต้องการได้โดยง่าย 5 4 3 2 1 77

19. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล จัดให้มีกิจกรรมทางวิชาการ

ในกลุ่มงานการ พยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ 5 4 3 2 1 78

20. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลสนับสนุนให้มีการจัดสร้างคูมีอ

การปฏิบัตการพยาบาล 5 4 3 2 1 79

21. กลุ่มงานการพยาบาลแจ้งข่าวหลักสูตรการศึกษา การอบรม

จากสถาบัน ต่างๆ ให้ข้าพเจ้าทราบอย่างรวดเร็วทันเหตุการณ์ 5 4 3 2 1 80

22. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลให้การสนับลนุนในด้านทรัพยากร

แก่ข้าพเจ้าเพื่อนำไปพัฒนาการปฏิบัติการพยาบาล 5 4 3 2 1 81

23. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลให้โอกาสแก่ข้าพเจ้า ไดมี้ส่วนร่วม

เสนอความคิดเหินในการคัดสรรบุคลากรใหม่ ที่จะมาปฏิบัติงาน

ในหอผู้ปวยของข้าพเจ้า 5 4 3 2 1 82

24. หน่วยงานของข้าพเจ้าใด้รัปการจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อ
อุปกรณ์การรักษาพยาบาล และเครื่องมือเครื่องใช้โนการ

ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 5 4 3 2 1 83
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5 4 3  2 1  สำหรับ

เหินด้วยมากที่สุด เหินด้วยมาก เหินด้วยปานกลาง เหินด้วยน้อย ไม่เหินด้วย ผู้วิจัย

25. หน่วยงานของข้าพเจ้ามีอุปกรณ์การรักษาพยาบาล และเครื่องมือ

เครื่องใช้ เพียงพอต่อการปฎินัติงาน 5 4 3 2 1 84

26. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลจัดให้มีบุคลากรสนับสนุนการ

ปฎิบํติงานในหอผู้ป่วย (เช่น เสมียนประจำตึก, พนักงานธุรการ)

ทำให้ข้าพเจ้ามีเวลาในการบริหารจัดการภายในหอผู้ป่วยของ

ข้าพเจ้าอย่างเต็มที่ 5 4 3 2 1 85

27. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลให้โอกาสแก'ข้าพเจ้าในการปรับปรุง

การจัดอาคารสถานที่และออกแบบภายในหอผู้ป่วย เพ่ือให้เกิด

ความสะดวกสบาย และความคล่องตัวในการปฎิป้ติงาน 5 4 3 2 1 86

28. ก่อนที่ข้าพเจ้าจะเข้าดำรงตำแหน่งหัวหน้าหอผู้ป่วย ข้าพเจ้าได้มี
โอกาสทดลองงาน เพื่อเตรียมพร้อมในการเข้าสู่ตำแหน่งใหม่ 5 4 3 2 1 87

29. ข้าพเจ้าสามารถพัฒนางานที่ข้าพเจ้าริเริ่มใหม่ได้ด้วยตนเอง 5 4 3 2 1 88

30. ข้าพเจ้าได้ทำงานในแผนกที่ข้าพเจ้าเสือก และมีความถนัด 5 4 3 2 1 89

31. ข้าพเจ้าได้รับการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างเป็นธรรม

ตามผลการปฎิบํติงาน 5 4 3 2 1 90

32.หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลสนับลนุนให้ข้าพเจ้าก้าวหน้าในอาชีท 5 4 3 2 1 91

33. ข้าพเจ้าได้รับเลือกให้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ

การปฎิป่ติการพยาบาลต่าง  ๆของกลุ่มงานการพยาบาล 5 4 3 2 1 92

34. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับ

การเลื่อนตำแหน่ง อย่างเหมาะสมตามวาระ 5 4 3 2 1 93

35. ข้าพเจ้ามีโอกาสเข้าร่วมประชุมวิชาการ การอบรม สัมมนาทั้งใน

และ/หรือ นอกโรงพยาบาลอย่างเหมาะลม 5 4 3 2 1 94

36. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลส่งเสริมและสนับลนุนให้บุคลากร

ทุกคนมีโอกาสได้ศึกษาต่อเนี่องทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว 5 4 3 2 1 95

37. ข้าพเจ้าได้มีโอกาสเป็นผู้รับผิดชอบงานที่ท้าทายความลามารถ

และเป็นงานที่มีความซับช้อน 5 4 3 2 1 96

38. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลจัดให้มีกิจกรรมการเพื่มพูนความรู้
และประลบการณ์ แก่หัวหน้าหอผู้ป่วยอย่างลมํ่าเสมอ 5 4 3 2 1 97
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เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย
ลำหรับ 
ผู้วิจัย

39. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลประกาศเกียรติคุณหัวหน้าหอผู้ป่วย 
ที่ได้รับรางวัลผลงานดีเด่น ทั้งในที่ประชุมของกลุ่มงานการพยาบาล 
อย่างเหมาะลมตามวาระโอกาส หรือเมื่อพบกันโดยบังเอิญ 5 4 3 2 1 98

40. ข้าพเจ้าได้รับคำซมเชยจากหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล เม่ือ 
ข้าพเจ้าลามารถปฏิบัติงานให้ลำแจลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5 4 3 2 1 99

41. ข้าพเจ้าได้รับการอ้างอิงจากหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 
ให้เป็นตัวอย่างที่ดีรองหน่วยงาน 5 4 3 2 1 100

42. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล พูดให้กำลังใจในการปฏิบัติงาน 
แก่หัวหน้าหอผู้ป่วยทุกคนอย่างเสมอภาค และจริงใจ 5 4 3 2 1 101
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ชุดที่ 3 แบบสอบถามภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล

คำชี้แจง

1. ข้อความต่อไปนี้เป็นการบรรยายภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลคน 
ปัจจุบันของท่าน ตามการรับเของท่าน ขอได้โปรดพิจารณาว่าหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลซึ่งเป็นผู้ 
บังคับบัญชาโดยตรงของท่านได้แสดงออกถึงภาวะผู้นำเพียงใด แล้ววงกลมรอบตัวเลขที่อยู่หน้าข้อนั้น 
เพียงข้อเดียว

ตัวเลขหน้าข้อมีความหมายตังนี้ 
5 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวมากที่ลุด 
4 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวมาก 
3 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความตังกล่าวน้อย 
1 หมายถึง ท่านไม่เห็นด้วยกับข้อความตังกล่าว

2. โปรดอ่านความหมายของคำต่อไปนี้ก่อนตอบแบบลอบถาม 
ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมที่หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลแสดงออก เพ่ือให้

พยาบาลหัวหน้าหอผู้ปวยสามารถปฏิบัติงานที่ร็บผิดชอบให้ใต้ผลดี ประกอบด้วย 2 ลักษณะ คือ 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้นำการแลกเปลี่ยน

หัวหน้ากลุ่มงานกา?พยาบาลของท่าน เป็นผู้มีคุณลักษณะและพฤติกรรม ตังน้ี

ลำหรับ

เห็นด้วยมากที่ลุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1. ภายใต้การนำของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลทำให้ข้าพเจ้า

นั้นใจว่า เราจะสามารถฝ่าฟันอุปสรรคต่าง  ๆในการทำงานได้ลำเร็

2. เป็นแบบอย่างที่ดีของข้าพเจ้าทั้งในเรื่องงานและส่วนตัว

3. พูดจริง ทำจริง

4. มีวิลัยหัศน์ที่กระตุ้นให้ข้าพเจ้าเกิดความกระตือรือร้น

5. เป็นผู้ที่,ข้าพเจ้าเคารพนับถือ

6. ถ่ายทอดความรู้สึกว่า งานทุกอย่างสามารถกระทำให้สำเร็จได ้
มายังผู้ใต้บังคับบัญชา

ไม่เห็นด้วย ผ้วิจัย

'' 5 4 3 2 1 102

5 4 3 2 1 103

5 4 3 2 1 104

5 4 3 2 1 105

5 4 3 2 1 106

5 4 3 2 1 107
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เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย ไม่เห็นด้วย
ลำหรับ 
ผู้วิจัย

7. อุทิศตนทำงานเพือประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าจะคำนึงถึง 
ประโยชน์ส่วนตน

8. เต็มใจถ่ายทอดความ!และประสบการณ์การปฎิบํตงานแก่ข้าพเจ้า 
ทุกครั้งเมี่อมีโอกาส หรือเมื่อข้าพเจ้าร้องขอ

9. นำกลวิธีที่หลากหลาย มา'ใข้ในการแบ้ปัญหาการปฏิบัติงาน

10. พูดกระตุ้นและแนะแนวทางให้ข้าพเจ้าศึกษาหาความ!ด้วยตนเอง 
อย่างต่อเนื่อง

11. พูดให้ข้าพเจ้าเกิดความเชื่ออย่างแรงกล้าว่า การทำให้ผู้รับบริการ 
ได้รับบริการที่ดี มีความสุขสบายเบนสิ่งที่มีค่าควรแก่การอุทิศตน

12. ข้าพเจ้า!สึกอบอุ่นสบายใจเมื่ออยู่ใกล้หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบา

13. หมั่นให้ความ!และข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ที่ข้าพเจ้าไม่เคยทราบ 
มาก่อน

14. ยอมรับความลามารถของข้าพเจ้าตามสภาพที่ข้าพเจ้าเป็นอยู่

15. ยอมรับความแตกต่างของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน

16. ค้นหาว่าข้าพเจ้าต้องการอะไร และพยายามช่วยให้ข้าพเจ้าได้รับ 
ในสิ่งที่ข้าพเจ้าต้องการ

17. ใช้วิธีจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาที่แตกต่างกัน ตามความเหมาะสมซอ';

แต่ละบุคคล

18. ให้ความช่วยเหลืออย่างเต็มที่แก่ผู้เข้ามาปฎิบ้ตงานใหม่

19. มอบหมายงานโครงการพิเศษให้ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบโครงการ 
นั้น เพื่อแสดงความลามารถชองข้าพเจ้า

20. แต่งตั้งบุคลากรพยาบาลได้เหมาะสมกับลักษณะงาน

21. หมั่นออกมานิเทศ ทำให้ได้พบปะพูดคุยกับข้าพเจ้าจนคุ้นเคย 
และ!ปัญหาการทำงานของข้าพเจ้าดี

22. ให้ข้าพเจ้าร่วมวางแผนการปฏิบํตงาน เพื่อพ้ฒนาคุณภาพการ 
บริการ

23. มีส่วนร่วมในการผลักดันให้ข้าพเจ้าได้คิดหรือเรืยน!ในความคิดษิ 
ที่ข้าพเจ้าไม่เคยสงลัยมาก่อน
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5 4 3 2
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย 
24. กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้ความคิดสติปัญญา ในการเอาซนะ

อุปสรรคต่าง ๆ 5
25. กระตุ้นให้ข้าพเจ้าตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาที่เกิดขึ้น

ในหน่วยงาน 5

26. ทำให้ข้าพเจ้ามองเห็นว่า การเกิดปัญหาเป็นโอกาสที่จะได้เรียนรู้ 5

27. สนับสนุนให้ข้าพเจ้าทดลองปฏิบัติ เพี่อค้นหาวิธีใหม่ๆ ในการ

แก้ปัญหาเดิม  ๆของหน่วยงาน

28. แม้ว่าทุกอย่างดำเนินไปอย่า4ราบรื่น แต่หากข้าพเจ้าต้องการ 
เปลี่ยนแปลงวิธีปฏิบัติท่านก็สนับลนุน

29. กล่าวถึงความคาดหวัง ที่จะให้ข้าพเจ้าปฏิบัติงานให้ได้ดี

30. กระตุ้นให้ข้าพเจ้าทำงานได้เต็มคักยภาพกว่าที่ข้าพเจ้าคิดว่า 
จะลามารถทำได้

31. ให้การสนับลนุนงานที่ข้าพเจ้าจะปฏิบัติ

32. ทำH ข้าพเจ้ารู้สึกว่า งานที่ข้าพเจ้าทำอยู่เป็นลี่งสำคัญ 
ที่น่าภาคภูมิใจ

5

5

5

5

5

5
33. แนวคิดของหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลมีอิทธิพลทำให้ข้าพเจ้า 

รู้สึกว่าจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงวิธีปฏิบัติบางอย่างที่เคยทำมา

34. ทำให้ข้าพเจ้าแน่ใจว่า สิ่งที่ข้าพเจ้าจะได้รบมีค่าควรแก่ความ 
พยายามที่ข้าพเจ้าได้ทุ่มเทลงไป

5

5
35. มีวิธีการปฏิบัติอย่างชดเจนว่า ใช้ผลงานเป็นเกณฑ์ในการ 

พิจารณาความดีความชอบซองผู้ใต้บังคับบัญชา

36. แสดงออกด้วยท่าทางหรือวาจาว่า ชื่นซมต่อผลงานหรือ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่ดีฃองข้าพเจ้า

37. ทำให้ข้าพเจ้าทราบว่าจะได้รับสิ่งที่ต้องการ หากข้าพเจ้าทำงาน 
ตามที่ได้ตกลงกันไว้

5

5

5
38. พูดกระตุ้นให้กำลังใจในการปฏิบัติงานแก่ข้าพเจ้า ทุกครั้ง 

ท่ีมี'โอกาส 5

ไม่เห็นด้วย
สำหรับ 
ผู้วิจัย

4 3 2 1 125

4 3 2 1 126

4 3 2 1 127

4 3 2 1 128

4 3 2 1 129

4 3 2 1 130

4 3 2 1 131

4 3 2 1 132

4 3 2 1 133

4 3 2 1 134

4 3 2 1 135

4 3 2 1 136

4 3 2 1 137

4 3 2 1 138

4 3 2 1 139



1 5 4

5 4 3 2 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย

สำหรับ 
ผู้วิจัย

39. ทำให้ข้าพเจ้ารู้สึกวา ตราบเทำที่ข้าพเจ้าทำงานได้ผลเป็นที ่
น่าพอใจ ข้าพเจ้าจะลามารถก้าวหน้าในวิชาชีพใต้ 5 4 3 2 1 140

40. ยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปรากฏแกผู้่อื่น เม่ือเขา 
สามารถทำงานได้ดี 5 4 3 2 1 141

41 . ให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาเลือกว่าอยากได้รางวัลอะไร 
หากสามารถทำงานบรรลุเป้าหมาย 5 4 3 2 1 จ-*'''»14Z

42. แนะนำทางเลือกวิธีปฎิบ้ติงานแก'ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้การ 
ปฎิป็ติงานนั้นบรรลุผลลำแจ 5 4 3 2 1 143

43. แสดงความเอื้ออาทรต่อความเหนื่อยยากของผู้เต้บังคับบัญชา 
ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 5 4 3 2 1 A A  Ai

44. บอกให้ข้าพเจ้าทราบว่า การปฏิบัติงานของข้าพเจ้าเป็นอย่างไร 
และควรต้องปรับปรุงสิ่งใด 5 4 3 2 1 145

45. มุ่งให้ความเอาใจใส่ในกรณทีี่ไม่เป็นไปตามความคาดหวัง 
หรือมาตรฐาน 5 4 3 2 1 146

46. ค้นหาสาเหตุทีผู้่ใต้บังคับบัญชาทำงานล้มเหลว แล้วแก้ไขตาม 
ความเหมะลมเป็นราย  ๆไป 5 4 3 2 1 147

47. ชีใ้หผู้้ใต้บังคับบัญชาเห็นจุดบกพร่องในการปฏิบัติงานที่ควร 
แก้ไข แล้วให้โอกาสเขาได้ปรับปรุงตนเอง 5 4 3 2 1 148

48. แสดงให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบว่าไม่พอใจ เมื่อการทำงานของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา บกพร่องอยู่เสมอ 5 4 3 2 1 149

49. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานผิดพลาด หัวหน้ากลุ่มงานการ 
พยาบาลว่ากล่าวหรือตำหนิต่อหน้าผู้อื่นในกรณีทีม่ ีเหตุจำเป็น 
เท่านั้น 5 4 3 2 1 150

50. มีเกณฑ์การลงโทษทางวินัยที่ยุติธรรม และถูกต้อง 5 4 3 2 1 151

51. เมื่อตักเตือนหรือลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชาแล้ว ไม'นำเหตุการณ  ์
นั้นไปตัดสินพฤติกรรมของเขาในสถานการณ์อื่นๆ อีก 5 4 3 2 1 152



แบบสอบถามการวจย

เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจํ'ยส่วนบุคคล และความทนทานของพยาบาลหัวหน้าหอ
ผู้ป่วย การไคัรับการเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน และภาวะผู้นำของหัวหน้ากลุ่มงาน 
การพยาบาล กับสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลศูนย์ สังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข

แบบสอบถามส่าหรับพยาบาลประจำการ

คำผู้แจง
1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความคิดเห็นของท่าน เกี่ยวกับสมรรถนะของ 

พยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้นของท่าน

2. แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น 2 ส่วน

ส่วนท่ี 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนท่ี 2 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย

3. โปรดอ่านคำชี้แจงก่อนตอบแบบสอบถามโดยละเอียด และกรุณาตอบทุกข้อคำถาม เพ่ือ 
ให็ใต้แบบสอบถามที่สมบูรณ์อันจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งสำหรับใช้ในการวิเคราะห็ได้จริง



! 56

สวนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

คำซีแจง โปรดเซียนเครื่องหมายVลงในช่อง [  ]  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างตามความ

เป็นจริง

เลขที่แบบสอบถาม

สำหรับผู้วิจัย

1-5

1. ปัจจุบันห่านอายุ [ ]  6
[  ]  1 21-25 ปี [  ]  2. 26-30 ปี

[  ]  3. 31-35 ปี 
[  ]  5. 40 ปีข้ึน'ไป

[  ]  4. 36-40 ปี

2. ระยะเวลาที่ห่านปฏิบตงานภายใตการบังคับบัญชาของพยาบาล

หัวหน้าหอผู้ป่วยคนปัจจุบัน [ ]  >
[  ]  1. 1-5 ปี [  ]  2. 6-10 ปี

[ ]  3. 11-15 ปี 
[  ]  5. 20 ปีขึ้นไป

[  ]  4. 16-20 ปี

3.แผนกที่ท่านปฏิบัติงานอยู่ [ ]  8
[ ] l .  หอผู้ป่วยแผนกอายุรกรรม [  ]  2. หอผู้ป่วยแผนกคัลยกรรม

[  ]  3. หอผู้ป่วยแผนกกุมารเวชกรรม [  ]  4. หอผู้ป่วยแผนกสูติ-นรีเวชกรรม

[  ]  5. หอผู้ป่วยแผนกคัลยกรรมกระดูก [  ]  6. หอผู้ป่วยวิกฤต

[ ]  7. งานผู้ป่วยอุป่ติเหตุและฉุกเฉิน [  ]  8. งานผู้ป่วยนอก

[  ]  9. อ่ืน  ๆโปรดระบุ
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ส่วนที่ 2 แบบลอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะรองพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย

ค ำ ซ ึเ แจง
1. ข้อความต่อไปนี้เป็นการบรรยายสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย ซึงเป็นผู้ 

บังคับบัญชาระดับต้นคนปัจจุบันของท่าน ซอให้ท่านพิจารณาว่าหัวหน้าหอผู้ป่วยท่านนั้นมีสมรรถนะ 
ด้งกล่าวหรือไม่ แล้ววงกลมรอบตัวเลขที่อยู่หน้าข้อนั้นเพียงข้อเดียวตามความคิดเห็นของท่าน

ตัวเลขหน้าข้อมีความหมายดังนี้ 
5 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความดังกล่าวมากที่ลุด 
4 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความดังกล่าวมาก 
3 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความดังกล่าวปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความดังกล่าวน้อย 
1 หมายถึง ท่านไม่เห็นด้วยกับข้อความดังกล่าว

2. โปรดอ่านความหมายของคำต่อไปนี้ก่อนตอบแบบสอบถาม

สมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย หมายถึง ความลามารถในการดำเนินงาน เกี่ยวกับ 
การบริหารงานการพยาบาลในหอผู้ป่วยอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงบุคลิกลักษณะที่พยาบาลหัวหน้า 
หอผู้ป่วยมี เป็นความสามารถที่ปรากฎออกมาชัดเจน สามารถลังเกตได้ ประกอบด้วยสมรรถนะ 7 
ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้นำ ด้านการอำนวยการและการจัดระบบงาน ด้านการวางแผน ด้านการควบ 
คุม ด้านวิชาการ ด้านการตลาด และด้านการปฎิป่ติการพยาบาล 

ตัวอย่าง

(0) หัวหน้าหอผู้ป่วยของท่านเป็นบุคคลที่ใจเย็น 5 4 ( ร )  2 1

(00) หัวหน้าหอผู้ป่วยของท่านเป็นบุคคลที่มีความรู้ด้านกฎหมาย 5 4 3 ( T )  1
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ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ัว ย ช ั้ท ป ็น ผ ู้บ ัง ต ับ บ ัญ ช า ช ั้น ต ับ ข อ ง ข ้า พ เ จ ้า  ไ ด ้แ ส ด ง อ อ ก ถ ึง ค ุณ ส ม บ ัต ิแ ล ะ
พ ฤ ต ิก ร ร ม  ด ัง น ี.้............. .................................................................................................................................................... .................

5 4 3  2 1  สำหรับ

เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย ไม่เห็นด้วย_______ ผู้วิจัย

1. เป็นผู้มี'นา'ไจ รู้จักการไห้ 5 4 3 2 1 9

2. มีคุณธรรม จริยธรรม และปลูกฝังให้ลูกน้องยึดถือ 5 4 3 2 1 10

3. รู้จักกาละเทศะ 5 4 3 2 1 11

4. สร้างความสามัคคี และความสงบร่มเย็นในหน่วยงาน 5 4 3 2 1 12

5. มีความเสียสละ อุทิศตนเพื่อส่วนรวม 5 4 3 2 1 13

6. มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 5 4 3 2 1 14

7. มีความกระตือรือร้น พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 5 4 3 2 1 15

8. มีความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ เวลา ตนเอง และบุคลากร 5 4 3 2 1 16

9. มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ องค์การ หน่วยงาน และบุคลากร 5 4 3 2 1 17

10. เข้าไจธรรมชาติและความแตกต่างระหว่างบุคคล 5 4 3 2 1 18

11. เป็นมิตรใจดี เป็นกันเอง ใกล้ชิดลูกน้อง 5 4 3 2 1 19

12. มีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตดี 5 4 3 2 1 20

13. มีความยุติธรรม และเสมอต้นเสมอปลาย 5 4 3 2 1 21

14. รู้จักควบคุมอารมณ์ มีความหนักแน่น อดทน อดกลั้น 5 4 3 2 1 22

15. เป็นคนกล้าหาญ กล้าคิด กล้าพูด กล้าทำในสิ่งที่ถูกต้องและ

กล้าเผชิญปัญหาต่าง  ๆด้วยความมั่นใจ 5 4 3 2 1 23

16. มีความประพฤติดี สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรได้ 5 4 3 2 1 24

17. ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น และรู้จักเลือกความคิดเห็นที่ดีและ

เหมาะลม 5 4 3 2 1 25

18. มีความยืดหยุ่นในการทำงาน 5 4 3 2 1 26

19. สามารถเสริมแรง และกระตุ้นแรงบันดาลใจได้ 5 4 3 2 1 27

20. เป็นผู้มีอุดมการณ์ก้าว1ไกล และคาดการณ์ล่วงหน้าได้ 5 4 3 2 1 28

21. มีทักษะในการเจรจา และการติดต่อสื่อสาร 5 4 3 2 1 29

22. มีไหวพริบในการตัดสินใจ เข้าใจปัญหาและสามารถแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได้ดี 5 4 3 2 1 30

23. ถ่ายทอดวิสัยทัศน์และวิธีการทำให้วิสัยทัศน์นั้นเป็นจริง

ไปยังลูกน้อง 5 4 3 2 1 31
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5 4 3 2 
เห็นด้วยมากท ีส่ด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย

สาหรับ 
ผู้วิจัย

24. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถคิดค้นวิธีการใหม่ ๆ 5 4 3 2 1 32

25. ปลูกฝังค่านิยม อุดมการณ์ให้ลูกน้องอยากอุทิศตนเพื่อผู้รับบริกา Ï 5 4 3 2 1 33

26. เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 34

27. สามารถสร้างเครือข่ายในวิชาชีพ 5 4 3 2 1 35

28. ใช้คำพูดท ีซ่ัดเจน เช้าใจง่าย ในการช ีแ้จงหรือสั่งงานแก่บุคลากร

เพื่อรักษาใว้ชึ่งระบบลื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 5 A4 3 2 > 36

29. เป็นท ีป่รึกษา ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือ และสนับสนุนบุคลากรใน

หอผ ู้ป่วย 5 4 3 2 1 37

30. ลามารถตัดสินใจ วินิจฉัยสั่งการได้อย่างเหมาะลมเพื่อแก้ปัญหา

ท ีเ่กิดขึ้น 5 4 3 2 1 38

31. สามารถกำหนดว ิธ กีารทำงานในหน่วยงานใด้อย่างเหมาะสม

และใช้ทรัพยากรท ี่ม ีอยู่อย่างคุ้มค่า และให้เกิดประโยชน์ลงสุด 5 4 3 2 1 39

32. มอบหมายงานได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์และบุคคล 5 4 3 2 1 40

33. สามารถส่งเสริมและสร้างขวัญกำกังใจในภารปฏิบัติงาน £ 4 ว 2 1 41

34. สามารถจัดลำดับความสำคัญรองงานได้ 5 4 3 2 1 42

35. สามารถส่งเสริมและรักษาบรรยากาศในหอผ ู้ป่วยให้เอื้อต่อ

การปฏิบัติงาน 5 4 3 2 1 43

36. สามารถพัฒนาหน่วยงาน และพัฒนาการทำงาน โดยเน้น

การม สี่วนร่วมของบุคลากร 5 4 3 2 1 44

37. สามารถทำงานเพื่อการประสานกิจกรรมทั้งหมด เพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของบุคคลและซองหน่วยงาน 5 4 ทO OZ. 1 45

0OCO ลามารถส่งเสริมความกัมพันธ์อันด รีะหว่างบุคลากรโดยยึดองค์กร

เป็นหกัก 5 4 3 2 1 46

39. ม คีวามร ูแ้ละเช้าใจภาระกิจ และขอบข่ายงานในหอผ ู้ป่วยของตน 5 4 3 2 1 47

40. ลามารถปฐมนิเทศ และฝ ึ กหัดบุคลากรในหอผ ู้ป่วยได้ 5 4 3 2 1 AO4บ

41. สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างเหมาะสม

และยุติธรรม 5 4 3 2 1 49
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5 4 3 2 สำหรับ

เห็นด้วยมากที่ลด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

42. แจ้งให้บุคลากรทราบถึงนโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ระเบียบ 
การมาตรฐานการดูแล อัตรากำลัง และหน้าที่ความรับผิดชอบ

43. ลามารถดำเนินการเพื่อลนับสนุน และพัฒนาความรู้ความสามารถ 
ของบุคลากร

44. สามารถจัดอัตรากำลังบุคลากรขึ้นทำงานได้อย่างเพียงพอ และ 
เหมาะลมกับความต้องการชองผู้ปวยในแต่ละเวร

45. สามารถติดตาม นิเทศ ควบคุม กำกับดูแลและปรับปรุง เพ่ือให้

บุคลกรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

46.สามารถตรวจลอบและจัดหาอุปกรณ์และเวชกัณฑ์เพื่อไซในหอผู้ปวย
47. ปรับปรุงระบบข้อมูลข่าวสาร ให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนและชัดเจน 

แก่บุคลากร

48. ลามารถกำหนดบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคลากรได้

49. สามารถประเมินผลงานประจำในหอผู้ป่วย

5

5

5

50. ใช้มาตรฐานการพยาบาลในการควบคุมตรวจสอบ และประเมินผล

เพื่อคงไว'ซึ่งมาตรฐานวิชาชีพ 5

51. สามารถจัดและพัฒนาโครงสร้างการบริหารงานในหอผู้ป่วย 5

52. พิจารณาความดีความชอบของบุคลากร โดยยึดหลักเกณฑ์ 
ที่กำหนดไว้

53. สามารถสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ และสร้างงานที่ท้าทายความ 
สามารถของบุคลากร

54. มีความรู้และเช้าใจในเรื่องการวางแผนกลยุทธ์

55. สามารถเขียนแผนระยะลัน ระยะยาว แผนแม่บท และ/หรือแผน 
การปฏิป่ตงานได้

56. สามารถกำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และภาระกิจของแผน 
กลยุทธ์ได้

57. สามารถปรับปรุง พัฒนาแผนงานให้คงความทันสมัยได้อย่างเหมาร 
ลมและสอดคล้องกับสถานการณ์

5

5

5

5

5

5

ไม่เห็นด้วย

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

4 3 2

ผู้วิจัย

J 50

1 51

1 52

1 53

1 54

1 55

1 56

1 57

' 58

59

1 60

1 61 
- 62

1 63

1 64

1 65
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58. สามารถนำนโยบายหลักมาวางแผนกลยุทธํในหอผู้ป่วย 5
59. สามารถวิเคราะห์ระบบและคาดการณ์ปัญหาต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นได้ 5

60. ลามารถวางแผนพัฒนาบุคลากร 5

61. สามารถสร้างวิลัยทัศน์ (vision) ว่าหอผู้ป่วยในอนาคตควรเป็น

อย่างไรและมีกลยุทธ์ที่จะก้าวไปให้ถึงจุดนั้น 5

62. มีความรู้และเข้าใจนโยบายหลักและเป้าหมายชองโรงพยาบาล 5

63. สามารถวางแผนพัฒนางานบริการต่างๆในหอผู้ป่วย 5

64. ลามารถวางแผนการใช้เวลาได้อย่างเหมาะลมและคุ้มค่า 5

65. สามารถวางแผนการประเมินผล และสร้างรูปแบบการประเมินร่วม

กับหัวหน้าหอผู้ป่วยอื่น  ๆได้ 5

66. สามารถวางแผนการจัดทำงบประมาณในหอผู้ป่วย 5
67. สามารถวิเคราะห์ความต้องการอัตรากำลังบุคลากรรองหอผู้ป่วยไต้!5

68. ลามารถเก็บรวบรวมข้อมูลและสถิติต่าง  ๆ 5

69. สามารถจัดทำบัญชีตรวจสอบ บำรุงรักษาและจำหน่ายวัสดุครุภัณฑ์ 5

70. สามารถกำหนดปริมาณ และประเภทเวชกัณฑ์ที่'จำเป็นต้อง'ไข้ได้

อย่างเหมาะสม 5

71. สามารถประเมินค่ารักษาพยาบาลได้ 5

72. สามารถประเมินการคงอยู่ และการออกจากงานของบุคลากร 
ในหอผู้ป่วย

73. ควบคุมการใช้วัสดุครุภัณฑ์ให้เป็นไปอย่างประหยัด ถูกต้อง

และเหมาะสมกับชนิดรองการใช้งาน 5

74. สามารถจัดทำงบประมาณได้ 5
75. สามารถจัดทำแผนภูมิหน่วยงานเพี่อแสดงการบริหารงานในหอผู้ป่วย่5

76. สามารถประเมินแบบฟอร์มและการบันทึกทางการพยาบาล

77. สามารถกระตุ้นและสนับลนุนให้ริเริ่มเขียนบทความทางวิชาการ

78. สามารถนำเสนอและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ

79. ส่งเสริมและสนับสนุนการทำวิจัยในหอผู้ป่วย และจัดให้บุคลากรใใ. 
หอผู้ป่วยร่วมทำวิจัย

4
4
4

4
4
4
4

4
4
4
4
4

4
4

4ด้วย

ลำหรับ 
ผู้วิจัย

3 2 1 66

3 2 1 67

3 2 1 68

3 2 1 69

3 2 1 70

3 2 1 71

3 2 า 72

3 2 1 73

3 2 1 74

3 2 1 75

3 2 1 76

3 2 1 77

3 2 1 78

3 2 1 79

3 2 1 80

3 2 1 81

3 2 1 82

3 2 า 83

3 2 1 84

3 2 1 85

3 2 1 86

3 2 1 87
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5 4 3 2 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย

1

ไม่เห็นด้วย
สำหรับ 

ผู้วิจัย

80. ลามารถนำผลการวิจัยมาประยุกตั1ช้ในการปฏิบัติการพยาบาล 5 4 3 2 1 88

81. ลามารถทำวิจัยใต้ 5 4 3 2 1 89

82. ให้ข้อมูลการวิจัยที่ถูกต้อง และให้ความร่วมมือในการทำวิจัย

เป็นอย่างดี 5 4 3 2 1 90

83. สามารถจัดการประชุม กำหนดวาระการประชุม นำการประชุม แล:

สรุปรายงานการประชุมใต้ 5 4 3 2 1 91

84. ผลิตและจัดหาคู่มือการปฏิบัติการพยาบาล มาตราฐานการพยาบา ล

เอกลารทางวิชาการ และลื่อการลอนต่าง ๆ 5 4 3 2 1 92

85. สามารถจัดกิจกรรมทางวิชาการในหอผู้ป่วยอย่างลมํ่าเสมอ 5 4 3 2 1 93

86. จัดให้มืป้ายนิเทศทางวิชาการสำหรับประกาศข่าวความรู้ที่'วไป

และความรู้ทางการแพทย์และพยาบาล 5 4 3 2 1 94

87. ให้ความร่วมมือ ประลานงานกับฝ่ายการศึกษาในการฝึ กปฏิบัติขอ<

บุคลากรทางการพยาบาล 5 4 วO 2 1 95

88. จัดให้บุคลากรในหอผู้ปวยเข้าร่วมประชุม / สัมมนาทางวิชาการ ท่ี

โรงพยาบาลจัดขึ้น 5 4 3 2 1 96

89. ลามารถวิจัยทางการตลาดเพื่อจัดบริการให้ลอดคล้องกับความ

ต้องการรองผู้รับบริการ 5 4 3 2 1 97

90. สามารถวิเคราะห์ต้นทุนและประสิทธิผลที่จะได้รับ * 5 4 3 2 1 98

91. สามารถวิเคราะห์ความคาดหวังและความต้องการชองผู้รับบริการ

และวางแผนจัดบริการให้ลอดคล้องได้ 5 4 OO O AZ  I 99

92. สามารถนำนวัตกรรมมาใช้พัฒนาบริการเพื่อเป็นทางเลือกให้ผู้ใช้

บริการตัดสินใจมารับบริการ 5 4 3 2 I 100

93. ลามารถจัดหาทุนเพื่อมาใช้จ่ายในกิจกรรมของฝ่ายการพยาบาล 5 4 3 2 1 101

94. มืความรู้และเข้าใจแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (คือ มุ่รค'วามสำตัฤ.

ที่ความต้องการ ความพึงพอใจรองผู้รับบริการ และความอยู่ดีกินดิ

ของสังคม) และสามารนำมาประยุกตํใช้ในหอผู้ป่วย 5 4 3 2 1 102

95. สามารถจูงใจเพื่อให้ผู้รับบริการเห็นคุณค่าของการมืลุฃภาพดี และ

ต้องการมาใช้บริการสุขภาพ 5 4 3 2 ' 103
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5 4 3 2 1 เสา'หรับ

เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย ไม่เห็นด้วย ผู้วิจัย

9 6 .  ส า ม า ร ถ ส ร ้า ง จ ุด เ ด ่น ข อ ง บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล โ ด ย เ น ้น ค ุณ ภ า พ บ ร ิก า ร
9 7 .  ส า ม า ร ถ ล ง ม ือ ป ฎ ิป ้ต ก ิจ ก ร ร ม ก า ร พ ย า บ า ล ไ ด ้ด ้ว ย ต น เ อ ง
9 8 .  ต ร ว จ เ ย ี่ย ม อ า ก า ร ผ ู้ป ว ย อ ย ่า ง ล ม ํ่า เ ส ม อ
9 9 .  ล า ม า ร ถ ด ูร า ย ง า น อ า ก า ร เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง  ค ว า ม ต อ ง ก า ร แ ล ะ ป ัญ ห า  

ซ อ ง ผ ู้ป ่ว ย ต ่อ ผ ู้ต ร ว จ ก า ร  ห ร ือ ผ ู้เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ไ ด ้อ ย ่า ง ถ ูก ต ้อ ง
1 0 0 .  ส า ม า ร ถ ใ ห ้ส ุข ศ ึก ษ า แ ก ่ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ญ า ต ิเ พ ื่อ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ด ูแ ล ต น เ อ ง ไ ป  
1 0 1  . ส า ม า ร ถ ส า ธ ิต ว ิธ ีก า ร พ ย า บ า ล แ ก ่บ ุค ล า ก ร แ ล ะ น ัก ศ ึก ษ า ไ ด ้เ ป ็น
1 0 2 .  ล า ม า ร ถ ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล ด ้ว ย เ ท ค น ิค ป ล อ ด เ ช ื้อ แ ล ะ ป ้อ ง ก ัน ก า ร  

แ พ ร ่ก ร ะ จ า ย ข อ ง เ ช ื้อ โ ร ค
103. มีความรู้และความชำนาญเฉพาะทาง ในด้านการปฏิบัติการ 

พยาบาล

1 0 4 .  ส า ม า ร ถ พ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ิแ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง ผ ู้ร ้บ บ ร ิก า ร  
1 0 4 .  ส า ม า ร ถ ใ ช ้ห ร ือ ด ัด แ ป ล ง เ ค ร ื่อ ง ม ือ  เ ค ร ื่อ ง ใ ช ้ท ี่จ ำ เ ป ็น ต ่อ ก า ร

พยาบาล

1 0 6 .  ส า ม า ร ถ ว า ง แ ผ น ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล โ ด ย ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ย า บ า ล  
ท ฤ ษ ฎ ีท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  โ ด ย ย ึด ห ล ัก ก า ร พ ย า บ า ล แ บ บ อ ง ค ์ร ว ม

1 0 7 .  ล า ม า ร ถ น ำ ว ิช า ก า ร ใ ห ม ่ ๆ  ม า ใ ช ้ป ร ับ ป ร ุง ค ุณ ภ า พ ก า ร พ ย า บ า ล  
ใ น ห อ ผ ู้ป ่ว ย

5 4 3 2

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

5 4 3 2 1

1 104

105

106

107

108

109

110

111
112

5 4 3 2 1 113

5 4 3 2 1 114

5 4 3 2 1 115
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สถิติท่ีใช้ในการวิจัย

สูตรท่ีใช้ในการหาความเท่ียงของเคร่ืองมีอ
ใ ช ้ส ูต ร ค ่า ส ิ' ม ป ร ะ ส ิท ธ ์ข อ ง แ อ ล ฟ า ข อ ง ค อ น บ า ค  ( C r o n b a c h  A l p h a  C o e f f i c i e n t )  ( บ ุญ ช ม  

ศ ร ีส ะ อ า ด ,  2 5 3 8  1 7 4 )
a =

( K - 1  )
1 -  I s ,

t

a ค อ ส ์ม ป ร ะ ล ิท ธ ิ้แ ห ่ง ค ว า ม เ ท ี่ย ง  ห ร ือ ค ่า ค ว า ม เ ช ื่อ ม ั่น
K ค ือ จ ำ น ว น ' ข ้อ ข อ ง เ ค ร ึ่อ ง ม ือ ว ัด

I s , 2 ค ือ ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น
ร , 2 ค ือ ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ค ะ แ น น ร ว ม

สถิติท่ีใซ้เนการวิเคราะห์ข้อมูล

1 .  ค ่า เ ฉ ล ี่ย  ( M e a n )  ใ ช ้ส ูต ร ( ป ร ะ ค อ ง  ก ร ร ณ ส ูต ร ,  2 5 3 8 )
X = I X

N
เ ม ื่อ  X ค ือ ค ่า เ ฉ ล ี่ย ห ร ีฒ ํซ ฌ ิม เ ล ข ค ณ ิต

I X ค ือ ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น ท ั้ง  N  จ ำ น ว น
N ค ือ จ ำ น ว น ข ้อ ม ูล ใ น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

2 .  ส ิว น เ บ ี่ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  ( S t a n d a r d  D e v i a t i o n )  ใ ช ้ส ูต ร  ( ป ร ะ ค อ ง  ก ร ร ณ ส ูต ร ,
ร.อ. / n I x 2 -  ( I x ) 2

/  N  ( N  -  1 )
เ ม ื่อ  S . D . ค ือ ส ่ว น เ บ ี่ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น

I X ค ือ  ผ ล ร ว ม ท ั้ง ห ม ด ข อ ง ค ะ แ น น แ ต ่ล ะ ต ัว
I X 2 ค อ ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น ท ั้ง ห ม ด แ ต ่ล ะ ต ัว ย ก ก ำ ล ้ง ส อ ง

N ค อ จ ำ น ว น ข ้อ ม ูล ใ น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง
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3 .  ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ก า ร ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ  ( M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s )
ม ีล ำ ด ับ เ น ต อ น ใ น ก า ร ค ำ น ว ณ โ ด ย ใ ช ้ส ูต ร  ด ัง น ี้

3 . 1  ค ำ น ว ณ ห า ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิล ห ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว พ ย า ก ร ณ ์ แ ล ะ ต ัว แ ป ร เ ก ณ ‘ท โ ด ย ใ ช  ้
ส ูต ร ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิส ห ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ เ พ ย ร ์ส ัน  ม ีส ูต ร ด ัง น ี้

f x y  =  _ _ _ N  I x y -  (Sx) (Z y)
V N l x 2 - ( S x ) 2  N i  y 2 - ( I  y ) 2

r ค ือ ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิ่ล ห ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ต ัว แ ป ร  X  แ ล ะ  y
X ค อ ค ะ แ น น ข อ ง ต ัว แ ป ร ท ี่ 1
y ค ือ ค ะ แ น น ข อ ง ต ัว แ ป ร ท ี่ 2
N ค อ จ ำ น ว น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

3 . 2  ท ด ส อ บ ค ว า ม ม ีน ัย ส ำ ด ัญ ฃ อ ง ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิ' ล ห ส ัม พ ัน ธ ์ โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ ค ่า ท ี 
( t - t e s t )  ม ีส ูต ร ด ัง น ี้

t  =  r  V ก - 2
V i  - r 2  ( d f  =  ท  -  2  )

เ ม ื่อ  t  =  ค ่า ค ง ท ี่
โ  =  ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิส ห ส ัม พ ัน ธ ์ 
ท  =  จ ำ น ว น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

3 . 3  ห า ก ล ุ่ม ต ัว พ ย า ก ร ณ ์ท ี่ล า ม า ร ถ พ ย า ก ร ณ ์! ด ้ด ีท ี่ส ุด  โ ด ย ว ิธ ีว ิเ ค ร า ะ ห ์ก า ร ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ  
แ บ บ เ พ ิ่ม ต ัว แ ป ร เ ป ็น เนตอ น  โ ด ย ใ ช สู้ตรด ัง น ี้

3 . 3 . 1  ห า ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิส ห ส ัม พ ัน ธ ์พ ห ุค ูณ  ( R )  ร ะ ห ว ่า ง ต ัว พ ย า ก ร ณ ์ก ับ ต ัว แ ป ร เ ก ณ ฑ ์ 
โ ด ย ใ ช ้ส ูต ร ด ัง น ี้ ( P e d h a z u r ,  1 9 8 2 )

R = SSreg“ssT
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เม่ือ R = ค่าส์มประสิทธ้ิส'หสัมพันธ์'พหุคูณ
ร ร ^  = ความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ์ท่ีสามารถอธบายได้ด้วยตัว

พยากรณ์
SS t = ความแปรปรวนท้ังหมดของตัวแปรเกณฑ์

3.3.2 หาค่าคงที่ซองสมการการพยากรณ์(Pedhazur, 1982)
k

a = Y - ( ร  ช 1"X 1)  
I =  1

เม่ือ Y = ค่าเฉลี่ยซองตัวแปรเกณฑ ์
X = ค่าเฉลี่ยของตัวพยากรณ์ตัวที่ I ถึง k
ช 1 = ค่าสัมประสทธิ๋ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบตัวที่ I ถึง k

3.3.3 สร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

Y = a -  b 1X 1 + b 2x 2 + .... b kx k

Y คือ สมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วยในรูปคะแนนดิบ
ช 1 ช 2 .. , . bk คือ สัมประสิทธิ้ถดถอยของตัวพยากรณ์แต่ละตัวในรูปคะแนนดิบ
X 1 X 2 --------X k คือ คะแนนดิบของตัวพยากรณ์แต่ละตัว

a คือ ค่าคงท่ี

3.3.4 สร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน

Z ~ B-, Z 1 + B2 Z 2 + ........... Bk Z k

เม่ือ Z คือ
^2 .......Bk คือ

z, *2 .......zk คือ

คะแนนสมการพยากรณ์สมรรถนะซองพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย 
ส์มประสิทธถดถอยของตัวพยากรณ์แต่ละตัวในรูปคะแนนมาตรฐาน 
คะแนนมาตรฐานซองตัวพยากรณ์แต่ละตัว



ภาคผนวก ง.

ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ส ห ส ัม พ ัน ธ ์



ตารางที่ 12 ค่าส ัมประสิทธิ'ลหสัมพ ันธ์ระหว่างก ันของตัวพยากรณ ์ และระหว่างต ัวพยากรณ ์ก ับสมรรถนะของพยาบาลหัวหน้าหอผู้ป ่วย

ต ัวแปร a g e Edu e x p t im e c o u r h a r e m p P ow o p p le a d T r f trs C o m p e

A g e า .0 0 0 0

E du - . 3 0 5 6 '" 1 .0 0 0 0

E xp .3 2 5 5 ’ " - .0 6 7 7 1 .0 0 0 0

T im e .6 1 4 2 ” ' - .2 3 5 9 ” ' . 5 9 1 3 ' "  ■ 1 .0 0 0 0

C o u r - .0 3 7 2 . 4 4 2 4 " ' . 2 3 9 8 ' ” .0 5 0 7 1 .0 0 0 0

H a r .0 9 7 4 .1 1 7 0 ' - .0 1 6 3 - .0 2 4 8 .1 0 7 0 1 .0 0 0 0

E m p .0 2 9 2 .0 3 4 9 .0 4 0 2 .0 1 9 7 .0 6 7 7 . 2 7 3 0 ' " 1 .0 0 0 0

P ow - .0 1 6 9 .0 8 2 7 .0 5 4 0 .0 0 8 7 .1 4 3 3 ' . 2 2 6 7 " ' . 9 3 0 8 ' " 1 .0 0 0 0

O p p - .0 3 2 9 .1 2 7 5 ' .0 6 1 4 - .0 1 8 5 .1 6 8 0 " . 2 5 2 5 ' " . 8 7 9 7 ' " . 7 6 4 0 '" 1 .0 0 0 0

L e a d -.0 4 9 1 .0681 .0 5 8 4 -.0 2 3 1 .0 9 7 5 .2 2 2 6 ’ " . 7 9 8 3 ' " . 7 3 5 4 ' " . 7 4 8 6 ' " 1 .0 0 0 0

T r f - .0 5 5 7 .0 3 9 2 .0 3 5 3 - .0 5 7 7 .0 5 6 7 . 1 9 9 5 ' " . 7 8 8 4 ' " . 7 3 9 8 '" . 7 4 7 2 " ' . 9 6 8 6 ' " 1 .0 0 0 0

T rs - .0 5 6 0 .1 4 4 5 .1 0 9 6 .0 4 3 9 .1 7 8 5 " . 2 1 7 4 " ' . 7 3 3 6 ' " . 7 0 1 2 '" . 7 0 4 1 " ’ . 9 3 4 9 ' " . 8 4 8 9 " ' 1 .0 0 0 0

C o m p e -.0 7 6 4 .1 3 9 8 ' - .0 3 2 3 - .1 2 5 5 ’ .2 6 0 0 ’ " . 1 8 6 3 ' " .0 4 5 6 .0 8 1 2 .0 5 9 5 .1 0 6 7 .0 8 0 9 .1 3 6 9 ' 1 .0 0 0 0

169
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ประวัต ิผ ูวจ ัย

น า ง ส า ว ม ณ ี ล ี้ศ ึร ิว ัฒ น ก ุล  ๓ ด เ ม ื่อ ว ัน ท ี่ 2 5  ก ร ก ฎ า ค ม  พ . ศ .  2 5 0 5  ท ี่อ ำ ๓ อ ม ะ ข า ม  จ ัง ห ว ัด  
จ ัน ท บ ุร ี ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ป ร ะ ก า ศ น ย บ ัต ร พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์แ ล ะ ผ ด ุง ค ร ร ภ ์ช ั้น ส ูง  จ า ก ว ิท ย า ล ัย พ ย า บ า ล  
พ ร ะ ป ก เ ก ล ้า  จ ัน ท บ ุร ี พ . ศ .  2 5 2 7  ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ล า ธ า ร ณ ส ุข ศ า ส ต ร บ ัณ ฑ ิต  ( บ ร ิห า ร ล า ธ า ร ณ ส ุข )  
จ า ก ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส ุโ ข ท ัย ธ ร ร ม า ธ ิร า ช  พ . ศ .  2 5 3 7  เ ข ้า ศ ึก ษ า ต ่อ ห ล ัก ส ูต ร พ ย า บ า ล ศ า ล ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ิต  
ส า ข า ว ิช า ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ป ีก า ร ศ ึก ษ า  
2 5 3 9  เ ร ิม ร ับ ร า ช ก า ร ใ น ต ำ แ ห น ่ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  3  โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ก เ ก ล ้า  จ ัน ท บ ุร ี ต ั้ง แ ต ่ป ี
พ . ศ .  2 5 2 7  ป ัจ จ ุบ ัน ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  7  ต ก ค ล อ ด  โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ก เ ก ล ้า  จ ัน ท บ ุร ี
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