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รายการอ้างอิง

กาษาไทย

กรมพัฒนาชุมชน. กระทรวงมหาดไทย. รายงานวิจัย : โครงการสารภี ตำบลขัวบุง
อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ส่วนทัองถิ่น, 2519. 

กรรณิการ์ ชมดี. การมีส่วนร่วมของประชาชนที่มีผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ:ดีกษาเฉพาะ 
กรณีโครงการสารภี ตำบลท่าช้าง อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี,
2524.

การเคหะแห่งชาติ. รายงานประจำปี พ.ศ. 2539.
ขวัญเรือน กิตติวัฒน์. “ เรื่องวิทยูกระจายเสียงไทย.,, ในวิวัฒนาการสื่อสารมวลชนไทยการ 

ประชุมเนื่องในโอกาสปีการสื่อสารโลก. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ทุทธทุชาการพิมพ์ 5
2526.

คมสันต์ ทุตะแพทย์. การสื่อสารเพื่องานพัฒนาชุมชนประสบการณ์จากงานวิจัยเพื่อปรับปรุง 
พฤติกรรมการกินของชาวอีสาน. สถาบันวิจัยโภชนาการมหาวิทยาลัยมหิดล, 2535. 

จันทร์เพ็ญ ชาติพันธ์. การรับข่าวสารทางห้านจริยธรรมจาก'ส่ือพ้ีนบ้านประเภทชอของประชาชน 
ในอำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา 
การประชาสัมพันธ์. คณะนิเทศศาสตร์ ฐพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2530.

ชุฑาภรณ์ เอ้ือละพันชุ. พฤติกรรมการรับข่าวสารการพัฒนาชุมชนของประชาชนในชุมชนเปีา 
หมายของกรุงเทพมหานคร : สีกษาเฉพาะกรณีชุมชนในเขตทุสิต เขตสัมพันธุวงศ์ 
เขตบางกอกน้อย และเขตหนองจอก. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต แผนกวารสาร 
ศาสตร์ (สื่อสารมวลชน) บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,2534.

เจิมศักดิ', ปีนทอง. การระดมประชาชนเพื่อการพัฒนาชนบท. เศรษฐศาสตร์ปริทัศน์.
มกราคม 2526.

ชวรัตน์ เชิดชัย. ความรัทวไปเกี่ยวกับการสื่อสารมวลชน. กรุงเทพมหานคร: คณะวารสาร 
ศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2523.

ชัยนันพ์ บันทพันธ์. ประชาสัมพันธ์ให้ไห้ผล. พิมพ์ครั้งที่ 2 . กรุงเทพมหานคร: ห้าง^นส่วน 
จำกัด. เอช-เอนการพิมพ์, 2536.
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ชิรวัฒน์ นิจเนตร. การกิกษากับการพัฒนาชุมชน. เอกสารนิเทศการสีกษา ฉบับท่ี 269 
ก3งเทพมหานคร: กรมการวัเกหัดครู , 2528.

ดารณี ถนอม. พฤติกรรมการเปีดรับข่าวสารรัฐสภาของประชาชนในกรูงเทพมหานคร.
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทสศาสตร 
เพาลงกรณีมหาวิทยาลัย, 2533.

ทวีทอง หงษ์วิวัฒน์. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา. กรูงเทพมหานคร: สุนย์ 
นโยบายสาธารณสุข มหาวิทยาลัยมหิดล, 2527.

นภาภรณี อัจฉริยะฤล. หลักและทฤษท่ีการสื่อสาร หน่วยท่ี 1-8 . นนทบุรี มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช, 2529.

นิรันดร จงเฒิเวศย์ . “ กลวิธีแนวทางวิธีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในงาน
พัฒนาชุมชน.” ในทวีทอง หงษ์วิวัฒน์ (บรรณาธิการ). การมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนในการพัฒนา. กรูงเทพมหานคร: ศักดโสภาการพิมพ์, 2527.

นิศากร วินิจฉัยภาค. บัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในกิจกรรมของสหกรณี
การเกษตร. วิทยานิพนธ์พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม) สถาบัน 

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2530.
บัญญัติ คำบุญวัฒน์. งานชุมชนสัมพันธ์กับการสรัางภาพพจน์ของบริษัททุ่นซิเมนต์ไทย 

จำกัด: กิกษากรณีโรงงานทุ่นซิเมนต์แก่งคอย สระบุรี (ปีการกิกษา 2522 ).
วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบัณฑิต วารสารศาสตร์มหาบัณฑิตส่ือสารมวลชน.
คณะวารสารศาสตร์ และส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2523.

บัวพันธ์ พรรคพิง, สุรัสวดี ทุ่นพขนต่ และสุชีลา ตันชัยนันพ์. รายงานวิจัยการพัฒนา 
ชนบท: การเข่าร่วมในกระบวนการพัฒนาของชาวบัาน: กรูงเทพมหานคร 
สำนักบัณฑิต อาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2532.

บุญชัย เกิดป้ญญใวัฒน์. “ การกิกษไกไรมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกระบวนการประเมินผล 
กระทบสิ่งแวดลัอม.11 วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการบริหารสิ่ง 
แวดลัอม. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล , 2535.

บุญศรี ปราบณศักด. “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการชุบซิบกับความร่วมมือในการพัฒนา : 
กิกษาเฉพาะกรณี หทุ่บ้านพระเพลิง ตำบลนกออก อำเภอป็กธงชัยจังหวัด 
นครราชส่มา.,1 วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการประชา
สัมพันธ์ บัณฑิตวิทยาลัย เพาลงกรณีมหาวิทยาลัย, 2526.
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ปชาน สุวรรณมงคล. “ ทัศนะบางประการในเรื่องสภาตำบลกับการมีส่วนร่วมของชุมชน.,1
ในทวีทอง หงษ์วิวัฒน์ (บรรณาธิการ). การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนา. 
กรุงเทพมหานคร: ศักดโสภาการพิมพ์, 2527.

ปรมะ สตะเวทิน. หลักนิเทศศาสตร่. กรุงเทพมหานคร: ห้างทุ้นส่วนจำกัด การพิมพ์, 2538. 
ประจวบ อินอ๊อด. “ ความรับผิดชอบต่อสังคม. ฌี้องพันและห้ายสุดของงานประชาสัมพันธ์- 

^รกิจ โลกของการประชาสัมพันธ์. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์พิฆเณศ, 2527. 
ปรัชญา เวสารัชช์. รายงานวิจัย: การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพื่อพัฒนาชนบท.

กรุงเทพมหานคร: สถาบันไทยคดีสืกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรั, 2528.
ปริศนา โกลละสุต. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของyมชน คิกษาการเปรียบเทียบระหว่างกัไม่ 

เคยย์ายถิ่นและfrfเคยย์ายถิ่น. กรุงเทพมหานคร: คณะพัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร์, 2534.

พรทิพย์ พิมลสันธ์. การวิจัยเพื่อการประชาสัมพันธ์. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์และทำปก 
เจริญผล, 2536.

พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวัฒนาg ล และถิรนันพ์ อนวัชศิริวงศ์. แนวคิดหลักนิเทศศาสตร์.
กรุงเทพมหานคร: สูนย์หนังสือเพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

พัฒน์ บุณยรัตพันธ์. การสรัางพลังชุมชนโดยขบวนการพัฒนาชุมชน. กรุงเทพมหานคร:
ไทยวัฒนาพานิช, 2517.

พิชัย หิรัญเจริญ. “ ประชาสัมพันธ์บริการชุมชน. " โลกของการประชาสัมพันธ์.
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์พิฆเณศ, 2527.

พูนทรัพย์ สืทธิพรหม. การสื่อสารเพื่อการพัฒนาห้องถิ่น. ภาคการส่ือสารและการใ]ระชา 
สัมพันธ์. คณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฎพระนคร, 2539.

เพ็ญศรี วงศ์สิโรจน์Qล. อิทธิพลของสื่อกับการให้ความf  การส่งเสริมเลี้ยงgกห้วยนมแม่ : คิกษา 
เฉพาะกรณีสุนย์อนามัยแม่และเด็ก เขต 4 จังหวัดขอนแก่น. วิทยานิพนธ์ปริญญา 

มหาบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ เพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
2525.

ไพรัตน์ เตชะรินทร์. “ นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนใน0ทธศาสตร์การพัฒนา 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา.11 กรุงเทพมหานคร ะ ศักดโสภาการ 
พิมพ์, 2527.
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เมตตา กฤตวิทข์ และคณะ. แนวคิดหลักนิเทศศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์เจริญผล.
2530.

ยูบล เบ็ญจรงค์กิจ. “ การใช้สื่อสารมวลชนเพ่ือประโยชน์และความพึงพอใจ ; ทฤษฎีงานวิจัย 
และ1 อเสนอต่อการคิกษานิเทศศาสตรุพัฒนาการ.,1ในวารสารนิเทศศาสตร์.
กรุ(งเทพฯ : คณะนิเทศศาสตร์ เฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2528.

ยูวัฒน์ เฒ ิเมธี. หลักการพัฒนาเมชนและการพัฒนาชนบท. กรุงเทพมหานคร: ห้างพุ้นส่วน 
จำกัดไทยอนุเคราะห์ไทย, 2526.

วริศรา วราลักษณ์. การเปีดรับข่าวสารความf เรื่องสิ่งเสพติดและการป้องกันสิ่งเสพติด จากส่ือ 
มวลชนและสึ่อนุคคล ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาต้นตอน สังกัดกระทรวง 
คิกษาธิการ ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต 
เฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

วิฒนา พุทธางคุรานนพ์. การประชาสัมพันธ์เบื้องต้น. กรุงเทพมหานคร, 2526.
วันทนีย์ คิริสุข. ประสิทธิผลของสื่อประชาสัมพันธ์ในโครงการสะสมไมล์ รอยัล ออร์คิด พลัส 

ของบริษัท การบินไทย จำกัด ( มหาชน ) ■ วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
เพ'าลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.

วันทนิย์ แสนภักดี. ความคาดหวัง ความพึงพอใจที่ใต้รับจากสื่อมวลชน และความต้องการทาง 
การเมือง คิกษาของวิทยาลัยครุพระนครศรีอยูธยา. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
เพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2533.

วิจิตร อาวะคุล. เทคนิคการประชาสัมพันธ์. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช,
2534.

วิชัย โวหารดี. พฤติกรรมการรับข่าวสารทางการเมืองในระหว่างการหาเสิยงเลือกดั้ง : คิกษา 
เฉพาะกรณีการเลือกดั้งซ่อมสมาชิกสภาต้แทนราษฎร อำเภอเมือง จังหวัดยโสธร. 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2534.

วิรัช ลกิรัตนกุล. การประชาสัมพันธ์ฉบับสมนุรณ์. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์เพาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2529.

เฒิชัย จำนงค์. พฤติกรรมการตัดสินใจ. กรุงเทพมหานคร: โอเคียนสโตร์, 2523.
ศรีปริญญา เปกระจ่าง. การมีส่วนร่วมของพัฒนากรในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวด 

ลัอมในชนบท. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหิดล, 2529.
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ส ุโขท ัยธรรมาธ ิราช, มหาวิทยาลัย. เอกสารการสอนชุดว ิชา “การสื่อสาร,, หน่วยที่ 9-15,
2535.

สมควร กวียะ. นิสัยการรับพิงข่าวของประชาชนในหมู่บ้านชนบทไทย. เอกสารวิจัย 
หมายเลข 7. สถาบันไทยคดื มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2523.

สมยศ นาวีการ และผุสดี รูมาคม. องค์การทฤษฎีและพฤติกรรม. กรูงเทพมหานคร: โรงพิมพ  ์
พิฆเณศ, 2520.
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แบบสอบถาม
การวิจัยเรือง การเปีดรับสือ ความสนใจสือ แอะการมีส่วนร่วมในงานชุมชนสัมพันธ์ 
ของผู้อยู่อาศัยในเคหะชุมชนของการเคหะแห่งชาติ

51  _ V  4

190

คำชีแจง (โปรดกาเครืองหมาย /  องในช่อง □  ทีตรงกับความคิดเหีนของท่านมากทีชุด 
ส่วนที่ 1 ข้อมูอเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ( อกษณะทางประชากร )

สำหรับผู้วิจัย

□  □  □  1 - 3
เอขที่แบบสอบถาม

ที่อยู่อาศัยของท่านเป็นประเภทใด ? 

1. □  เช่า 2. □  เช่าซ้ือ ท  4

เพศ
1. □  เพศชาย 2. □  เพศหญิง □  5

อายุ I_11_] 6-7

ระดับการศึกษา
1. □  ประถมศึกษา 2. □  มัธยมศึกษาตอนตน
3. □  มัธยมศึกษาฅอนปลาย/ปวช. 4. □  ปวส./อนุปริญญาหรือเทียบเท่า
5. □  ปริญญาตรี 6. □  ชุงกว่าปริญญาตรี

! ' 8

อาชีพ
1. □  นักเรียน/นักศึกษา 9 □  รับราชการ
3. □  พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. □  ชุกจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน
5. □  บ้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
7. □ อ ื่นๆ (โปรดระบ).......

6. □  ไม่มีอาชีพ/อยู่กับบ้าน

รายใบ้ต่อเดือน
1. □  ต่ํากว่า 5,000 บาท 2. □  5,000-10,000 บาท
3. □  10,001-20,000 บาท 4. □  20,001 บาทข้ึนไป

ท่านมีตำแหน่งใดอยู่ในชุมชนบ้าง ?
1. □  คณะกรรมการเคหะชุมชน
3. □  คณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุ
5. □  ไม,มีตำแหน่งใดๆ

2. □  คณะกรรมการชมรมแม่บ้าน
4. □  คณะกรรมการตลาด
6. □  ตำแหน่งอ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)...

□ 9

□ 10

□  11



2.1  ท่านได้รับสื่อที่ใช่ในงานชุมชนสัมพันธ์ ของการเคหะแห่งชาติจากสื่อเฉพาะก ิจ เหอ่านี้บ่อยมากน้อยเพียงใด ?

คำช้ีแจง โปรดกา*ครองหมาย^องในช่องที่ตรงกับความคิดเหีนของท่านมากที่ธุ;ด 191
ส่วนท่ี 2 การ*ใ]ดรับส่ือท่ีใช ่ในงานชุมชนสัมพันธ์ของผู้อยู่อาศัยใน*คหะชุมชน

ของการ*คหะแห่งชาติ

□ 12
□ 13
□ 14
□ 15
□ 16
□ 17
□ 18

ข้อ ชนิดของสื่อเฉพาะกิจที่ให้ข่าวสาร บ่อยท่ีสุด บ่อยมาก ปานกกาง น้อย น้อยท่ีสุ;ด
ไม่(กย'ได้ 

รับเลย
1 ใบปลิว/จดหมายเชิญ
2 ประกาศติดบอร์ดข่าวสารในชุมชน/ในสำนักงาน
3 สารวาระพิเศษ เช่นการรณรงค์ฟ้าความสะอาดชุมชน
4 วารสาร ''เพื่อนบ้าน"
5 โปสเตอร์/ป้ายผ้า
6 เสียงดามสายในชุมชน
7 รถกระจายเสียงในชุมชน

2.2  ท่านได้รับสื่อที่ใช่ในงานชุมชนสัมพันธ์ ของการเคหะแห่งชาติจากสื่อบุคคa เหอ่านี้
บ่อยมากน้อยเพียงใด ?

ข้อ ชนิดของสื่อบุคคลที่ให้ข่าวสาร บ่อยท่ีสุต บ่อยมาท ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด
ไม่เคยได้ 

รับเลย
1 เข้าหน้าที่การเคหะแห่งชาติ
2 คณะกรรมการชุมชน

3 ผู้นำกลุ่ม /  ชมรมต่าง ๆ
4 เพื่อนบ้าน
5 สมาชิกในครอบครัว

□ 19
□ 20 

□ 21 

□ 22 
□ 23
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3.1 ท่านสนใจสื่อที่ใชในงานชุมชนสัมพันธ์ของการเคหะแห่งชาติ
จากสื่อเฉพาะกิจเหส่านี้ มากน้อยเพียงใด ?

ส่วนท่ี 3 ความสนใจสื่อที่ใชในงานชุมชนสัมพันธ์ของผู้อยู่อาศัยในเคหะชุมชน
ของการเคหะแห่งชาติ

□  24
□  25

□  26

□  27
□  28 
□  29 
ท  30

ข้อ ชนิดของสื่อเฉพาะกิจที่ให้ข่าวสาร มใกท่ีสุด มาก ปไนกลาง น้อย น้&ยท่ีสุด

1 ใบปลิว/จดหมายเชิญ
2 ประกาสติดบอรด์ข่าวสารในชุมชน/ในสำนักงาน

3 สารวาระพิเศษ เช่นการรณรงค์ฟ้าความสะอาดชุมชน

4 วารสาร " เพื่อนบ้าน "

5 โปสเดอร/,ป็ายบ้า
6 เสียงตามสายในชุมชน
7 รถกระจายเสียงในชุมชน

3.2  ท่านพูดคุยกับบุคคณหส่านี้เกี่ยวกับสื่อที่ใช่ในงานชุมชนสัมพันธ์ ของการเคหะแห่งชาติ
มากน้อยเพียงใด ?

ข้อ ชนิดของสื่อบุคคสที่ให้ข่าวสาร มไกท่ีสุด นาก ปานกลาง น้อย น้อยฑลุ[ด

1 เข้าหน้าที่การเคหะแห่งชาติ

2 คณะกรรมการชุมชน

3 ผู้นำกสุ่ม/ชมรมต่างๆ
4 เพื่อนบ้าน

5 สมาชิกในครอบครัว

□  31

□  32
□  33
□  34

□  35



4.1 ท่านเคยเข้าร่วมกิ«กรรมต่างๆในงานชุมชนสัมพันธ์ของการเคหะแห่งชาติ

ที่อัดในชุมชนที่ท่านอยู่อาศัยบ่อยครั้งเพียงใด ?

ส่วนทึ 4 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ของผู้อยู่อาศัยใน(คหะชุมชน 193
ของการเคหะแห่งชาติ

□ 3 6  

□ 3 7  

□ 3 8

□ 39

□ 4 0

1 เพื่อให้การปรับปรุงสื่อของการเคหะแห่งชาติมีประสิทธิภาพขิ๋งขึ่น ท่านคาดหวังอยากเห็น

สื่อที่ใช้ในชุมชนเห็นไปในลักษณะแบบใด ที่จะทำให้ท่านไห้รับประโยชน์สูงสุด

ข้อ ประเภทของกิจกรรมต่างๆในงานชุมชนสัมพันธ์ บ่อยที่ส ุด บ่อยมาก ปานกลาง น้อย น้ธยที่ส ุด
ไม ่เคยเข ้!

ร ่วม
1 กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่นการจำหน่าย 

สินห้าราคาถูก, จัดหน่วยแพทยเคลื่อนที่รักษาฟรี, 
ตดผมฟรี, นิทรรศการป้องกันยาเสพติด 

และป้องกันโรคเอดส์
2 กิจกรรมทางศาสนา/ประเพณี/วัฒนธรรม เช่น 

ทำบุญวันเข้าพรรษา,วันขึ้นปีใหม่,วัน สงกรานต
3 กิจกรรมวันสัาคัญของชาติ เช่น 5 ธันวามหาราช, 

12 สิงหามหาราชินี และวันเด็กแห่งชาติ ฯลฯ
4 กิจกรรมพัฒนาสิ่งแวดห้อมและรักษาความสะอาด 

ในชุมชน เช่น บริจาคของเหลือใช้. ทิ้งของไม่ใช้, 

ห้างบันไดแฟลต, ทาสีผนังแฟลต. ห้างถนน, ลอก 
ท่อระบายน่า, ป ถูกห้นไบ้, จัดสวนหย่อม, ฯลฯ

5 กิจกรรมทางสังคมในการพัฒนาชุมชน เช่น 

การเลือกตงคณะกรรมการชุมชน

ส ่วน ท ี่ 5  โปรดเสนอแนะข ้อค ิด เห ็น เพ ิ่ม เต ิม เพ ื่อประโยชนในการปร ับปร ุงส ื่อต ่าง ๆ

2 กิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ประเภทใด ที่ท่านประสงm เะให้การเคหะแห่งชาติจัดเพิ่มเติมขึ้นอีกบ้าง?

3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ

ขอขอบคุณที่ให้ความอนุเคราะหึในการใบ้ข้อรุ)รครั้งนี้
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ประวัติการIคหะแห่งชาติ

การเคหะแห่งชาติ เป็นหน่วยงานรัฐวสาหกิจ สังกัดกระทรวงมหาดไทย เป็น 
หน่วยงานท่ีจัคตั้งข้ึนเพ่ีอแต้ไขปัญหาท่ีอยู่อาศัย เน่ืองจากเติมมีหน่วยงานหลายแห่งท่ีทำหน้าท่ีใน 
การแกัใขปัญหาท่ีอยู่อาศัย ประกอบติ'วย กรมประชาสงเคราะห์ เฉพาะท่ีเก่ียวกับการอาคาร
สงเคราะห์ (กองเคหะสถานสงเคราะห์) สำนักงานอาคารสงเคราะห์ กิจการท่ีเก่ียวกับอาคาร
สงเคราะห์ของธนาคารอาคารสงเคราะห์ และสำนักงานปรับปรุงแหล่งเส่ือมโทรม
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงหน่วยงานขางต้นไม่สามารถแกัไขปัญหาท่ีอยู่อาศัยไติ' เน่ืองจากหน่วยงานแต่ 
ละหน่วยงาน ต่างกีมีต้นสังกัดท่ีแตกต่างกัน ย่อมมีภาระหน้าท่ี เป้าหมายและวิธีการติาเนินงานท่ี 
แตกต่างกัน รัฐบาลจึงไต้แต้ไขปัญหาน้ีโดยรวมเป็นการเคหะแห่งชาติตามประกาศคณะปฏิวัติ
ฉบับท่ี 316 ลงวันท่ี 13 ธันวาคม 2515 ให้จัดต้ังการเคหะแห่งชาติเม่ือวันท่ี 12 คุมภาพันธ์ 2516 
ให้เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงมหาดไทย โดยโอนกิจการสิทธิ ทรัพย์สัน หน้ีสิน และ
ความรับผิดชอบของหน่ายงานต่างๆ ข้างต้นท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาท่ีอยู่อาศัยมาติาเนินการโดย 
การเคหะแห่งชาติเพียงหน่วยงานเดียว

ต่อมาไต้มีการตราพระราชบัญญัติการเคหะแห่งชาติ พ.ศ. 2537 ข้ึนอีกฉบับหนึ่ง 
เพี่อปรับปรุงและเสริมสรัางให้การติาเนินงานพัฒนาที่อยู่อาศัยมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ 
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปรไปตามกาลเวลา

วัตลุประสงค์ของการเคหะแห่งชาติ

1. จัดให้มีเคหะเพี่อให้ประชาชนไต้มีที่อยู่อาศัย
2. ให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ประชาชนผู้ประสงค์จะมีเคหะเป็นของตนเอง 

หรือแก่บุคคลผู้ประสงค์จะร่วมติาเนินการกับการเคหะแห่งชาติในการจัดให้มีเคหะขึ้นเพี่อให้ 
ประชาชนเช่า เช่าช้ือ หรือช้ือ

3. ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการก่อสรัางอาคารหรือจัดหาที่ดิน
4. ปรับปรุง รื้อหรือต้ายแหล่งเสื่อมโทรม เพี่อให้มีสภาพการอยู่อาศัยสิ่งแวด 

ต้อมเศรษฐกิจและสังคมที่ดี
5. ประกอบกิจการมื่นที่สนับสนุนหรือเกี่ยวเนื่องกับวัตอุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น
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ทิ้งนี้ให้การเคหะแห่งชาติมีอำนาจกระท่าภายใต้ขอบเขตแห่งวัตลุประสงค์ดังนี้
1. สร้าง ช้ือ จัดหา จำหน่าย เช่า ให้เช่า ให้เช่าช้ือ ยืม ให้ยืม รับจำนอง

ว่าห้าง รับข้าง แลกเปลี่ยน โอน รับโอน ถือกรรมสิทธ มีสิทธิครอบครองหรือมีทรัพย์สินอื่น 
หรืออำเนินการใด  ๆ เก่ียวกับทรัพย์สัน

2. ให้กี่ยืมเงินหรือจัดแหล่งเงินกี่ หรือคำประกันเงินกี่ไห้แก่บุคคลผู้ประสงค์จะมี 
เคหะเป็นของตนเอง

3. ให้กี่ยมเงินหรือจัดหาแหล่งเงิ นก่ี' หรือคำประกันเงินกี่ ให้แก'บุคคลผู้ประสงค์ 
จะช่วยอำเนินกิจการกับการเคหะแห่งชาติ ในการจัดให้มีเคหะเพื่อให้ประชาชนเช่าเช่าชื้อหรือชื้อ 
ตามข้อบังคับที่คณะกรรมการกำหนด ต้วยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี

4. จัดหาท่ีดิน หรือวัสดุก่อสร้างสำหรับการก่อสร้างเคหะ
5. จัดให้มี หรือพัฒนาสาธารณูปโภค หรือบริการอื่นที่จำเป็นเพื่อให้สภาพการ

อยู่อาศัยท่ีดีข๋ึน
6. กี่ยืมเงินในประเทศหรือต่างประเทศหรือจากองค์กรระหว่างประเทศ
7. ออกพันธบัตรหรือตราสารอื่นใดเพื่อการลงทุน
8. เข้าร่วมการดำเนินการกับบุคคลอื่น หรือถือทุ'นในบริษัทจำกัด หรือบริษัท 

มหาชนจำกัดเพ่ือประโยชน่ของกิจการการเคหะแห่งชาติ

ผอการดำเนินงานการพัฒนาท่ือยู,อาศัย

นับต้ังแต่ก่อสร้าง การเคหะแห่งชาติไต้อำเนินงานพัฒนาที่อยู่อาศัยตามแผนการ 
พัฒนาท่ีอยู่อาศัยแต้ว 5 ฉบับ กล่าวถือ แผนพัฒนาที่อยู่อาศัย พ.ศ. 2519-2523 ซึ่งเป็นแผนฉบับ 
แรกของการเคหะแห่งชาติหลังจากที่รับโอนงานจากหน่วยงานเติม เน้นให้การช่วยเหลือแก่ 
ประชาชนผู้มีรายไต้น้อยโดยรัฐบาลให้เงินอุดหนุนมากที่สุค โครงการที่อยู่อาศัยในระยะแรก ไต้ 
แก่ โครงการหัวหมาก ตินแดง ห้วยขวาง รังสัต บ่อนไก่ คลองเตย ประชานิเวศน์ ท่าทราย 
รามอินทรา พับุลวัฒนา บางบัว เป็นต้น

ต่อมาการเคหะแห่งชาติไต้อำเนินงานพัฒนาที่อยู่อาศัย ซึ่งเป็นแผนเร่งรัดระหว่าง 
ปี พ.ศ. 2522-2525 โดยริเริ่มการสร้างบ้านบางส่วน เพื่อลดภาระการผ่อนชำระให้อำที่สุด มี
โครงการที่เกิดขึ้นในแผนงานดังกล่าว ไต้แก่ โครงการทุ่งสองห้อง บางพลี นวนครและยังมี
โครงการปรับปรุงชุมชนแออัดต้วย เช่น ชุมชนก่ิงเพชร ชุมชนวัคใหญ่ศรีสุพรรณเป็นต้น
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ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ร พ.ศ. 2527-2529 ได,มี 
การยกเลิทโครงการบัานสร้างบางส่วน โคยเน้นการสร้างบ้านสมบุรณแบบเข้าอยู่ลาศัยไติ'ทันที
ไติ'แก่ โครงการลาดกระบัง ธนบุรี สมทรปราการ นนทบุรี ลำปาง ลุบลราชธานี
นครศรีธรรมราช หาดใหX'ยู่ สุราษฎร์ธานี เป็นติน

ต่อมาในช่วงแผนพ้ฒนเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 6 พ.ศ. 2531-2534 
รัฐบาลเริ่มดำเนินงานตามโครงการร่วมลงทุนกับภาคเอกชนตามนโนบายพัฒนาพี้นที่ชายฝืงทะเล 
ตะวันออก โดยการเคหะแห่งชาติมีการดำเนินการสร้างอาคารประเภทเช่าสำหรับประชาชนผู้มีราย 
ไติน้อย ได้แก่ โครงการหลักที่ ทุ่งสองห้อง 3 นครปฐม 2 บางชัน 2 คลองเตย ส่วนท่ี 1 
และส่วนท่ี 2 ฉะเชิงเทรา พัทยาระยะ 1 แหลมฉบัง ระยะ 1 มาบตาพุดเป็นด้น

พัฒนาการความกัาวหน้าของงานพัฒนาที่อยู่อาศัยได้กัาวหน้ามาเป็นลำดับจน 
กระทั่งถึงแผนพัฒนาที่อยู่อาศัยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 7 พ.ศ. 
2535-2539 การเคหะแห่งชาติให้ความสำคัญกับป็ญหาที่อยู่อาศัยสำหรับประชาชนผู้มีรายได้น้อย 
และป้ญหาคนจนในเมือง ได้ดำเนินงานพัฒนาที่อยู่อาศัยสำหรับคนจนในชุมชนแออัด เร่ิม
โครงการจัดหาที่อยู่ใหม่ โครงการพัฒนาคนจนเมือง โดยจัดตั้งสำนักพัฒนาชุมชนเมืองซึ่งได้รับ 
การสนับสทุนเงินกองทุน 1,250 ลัานบาทจากรัฐบาลและได้มีการดำเนินงานโครงการอาคารเช่า 
สำหรับประชาชนผู้มีรายได้น้อย ได้แก่ โครงการนครปฐม 3 หลักท่ี ระยะ 2 ลำปาง ระยะ2 
อยุธยา 1 ระยะ 2 นครสวรรค ระยะ 2 เป็นต้น

การเคหะแห่งชาติยังได้ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆหลายแห่งเพี่อจัดสร้างที่ 
อยู่อาศัยเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการพลเรือน ทหาร ตำรวจทั่วประเทศ ทั้งยังดำเนินงานด้านที่อยู่ 
อาศัยในกรณีฉกเฉินเร่งด่วนอื่น  ๆ ตามนโยบายของรัฐบาล เช่น การช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย 
ภาคใด้ และผู้ประสบอัคคีภัย เป็นต้น
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ป็จธุบันการเคหะแห่งชาติไค้คำเนินการพัฒนาที่อยู่อาศัยและ IlfIเไขปัญหา'ชุมชน 
แออัด จำนวนท่ํงส้ิน 239.925 หน่วย แยกเป็นประเภทต่างๆ ดังนี้

1. โครงการเคหะชุมชนและเมืองใหม่ 105,163 หน่วย
2. โครงการพิเศษและบริการชุมชน 964 หน่วย
3. โครงกไรเคหะข้าราชการ 32,834 หน่วย
4. โครงการช่วยเหลือผู้ประสบภัยภาคใต้ 676 หน่วย
5. โครงการปรับปรุงชุมชนแออัด 100,288 หน่วย

(ข้อมูล ณ 31 ตุลาคม 2539)

นโยบายการพัฒนาที่อยู่อาศัยของการเคหะแห่งชาติ เน้นการให้ความช่วยเหลือ
แก่ประชาชนผู้มีรายไค้น้อยและปานกลางเป็นสำคัญ โคยก่าหนดส้คส่วนการพัฒนาที่อยู่อาศัยไ'! 
ร้อยละ 70 สำหรับประชาชนผู้มีรายไดัน้อย ส่วนรายไดัปานกลางและรายไค้สูงร้อยละ 30

แผนวิสาหกิจชองการเคหะแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 พ.ศ. 2540-2544

ป้จธุบันและอนาคต การเคหะแห่งชาติอยู่ในระหว่างคำเนินงานตามแผน 
วิสาหกิจของการเคหะแห่งชาติ ฉบับท่ี 4 พ.ศ. 2540-2544 โดยมีแนวคิดในการจัดทำแผนกล 
ยุทธ์โดยมุวิเน้นการพิจารณาเฉพาะประเด็นสำคัญให้สอดคน้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ ฉบับท่ี 8 เพื่อตอบสนองนโนบายของรัฐบาล การให้บริการประชาชนและการปรับ 
เปล่ียนวิธีการคำเนินงานในเชิงธุรกิจ เพื่อประสิทธิภาพขององค์กรเป็นหลัก นอกจากนี้ยังให้ 
ความสำคัญกับงานที่ช่วยเสริมสร้างบทบาทของการให้เป็นที่ยอมรับของสังคมมากขี้น จึงไค้ 
คำหนคนโยบายออกเป็น 4 ค้าน ลือ

1. นโยบายค้านการผลิต ไค้แก่ การเร่งรัดพัฒนาที่อยู่อาศัย แค้ใขป้ญหาชุมชน 
แออัดและการพัฒนาเมือง โดยรวมถึงการตลาด การเงินและการลงทุนไข้ค้วย พัฒนาบทบาท 
และวิธีการให้การเคหะแห่งชาติเป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาเมือง

2. นโยบายค้านการจัดหาที่ดิน เร่งรัดการจัดหาท่ีดิน เนองจากที่ดินเป็นป้จจัย 
สำคัญในการผลิตและมีปริมาณที่ต้องจัดหาเป็นจำนวนมาก
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3.  นโยบายด้านการให้บ?การ เร่งรัดขยายบทบาทผู้น่าทางด้านวิชาการพัฒนาที่ 
อยู่อาศัย สนับสทุนส่งเส?มองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรชุมชนให้มีส่วนร่วมในการ 
พัฒนาท่ีอยู่อาศัยและพัฒนาชุมชน บุ่งให้บ?การแก่ลูกห้าอย่างมีประสิทธิภาพ

4. นโยบายด้านการบ?หาร ใช้แนวทางการดำเนินงานเชิงธุรกิจเป็นเครื่องมือใน 
การบ?หารงาน พัฒนาพนักงานทิ้งในด้านคุณธรรม จ?ยธรรม และสรัางแรงจูงใจในการปฏิบัติ 
งาน

สำหรับกลยุทธ์ด้านการดำเนินงานต่างๆ ได้พิจารณาต่อเน่ืองกับแผนวิสาหกิจ
ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2535-2539 เช่น การร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน การจัดตั้งบ?ษัทในเครือการน่า 
เทคโนโลยี่ที่ทันสมัยมาใช้ในการผลิต และการก่อสรัางระบบอุตสาหกรรม การเพิ่มประสิทธิ
ภาพในการจัดหาท่ีดิน การพัฒนาระบบบ?หารและบุคลากร ฯลฯ อย่างไรกีตามการเคหะแห่ง 
ชาติ ได้กำหนดกลยุทธ์เพิ่มเติมตามความเหมาะสม เช่น การน่าแนวลิดเรื่องการปรับระบบให้
กระชับ Reengineering) มาใช้ในการปรับโครงสร้างและการบ?หาร การขยายบทบาททางการ 
เงินตามพระราชบัญญัติการเคหะแห่งชาติ พ.ศ. 2537 จัดทำโครงการโดยบุ่งสนองความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ปรับเปลี่ยนบทบาทการดูแลชุมชนและการไห้บ?การแบบครบวงจร
การใช้ระบบประเมินผลการดำเนินงานเป็นต้น

การจัดทำแผนงานโครงการ ได้กำหนดแผนออกเป็น 5 แผนงาน คือ แผนการ 
ใช้และจัดหาท่ีดิน แผนการผลิต การตลาดและการลงทุน แผนเส?มสร้างบทบาทการเป็นหน่วย 
งานหลักในการพัฒนาเมือง แผนเพิ่มประสิทธิภาพการให้บ?การ แผนพัฒนาองค์กรและบุคลากร

เป้าหมายและการดำเนินงานพัฒนาที่อยู่อาศัยตามแผนวิสาหกิจ

1. เป้าหมายด้านการผลิต
- จัดหา พัฒนาที่อยู่อาศัย และแห้ไขปัญหาชุมชนแออัด รวมทิ้งสิ้น 200,000

หน่วย ภายใน 5 ปี
- พัฒนาเมืองใหม่บางพลี ในวาระท่ี 2 ให้เสร็จสมบุรณกึ่งหนึ่ง ภายในปี 2544
- พื้นยู่เมืองในพื้นที่ของรัฐและเอกชนอย่างน้อย 2 พ้ืนท่ี
- พัฒนาเมืองใหม่แห่งใหม่ ภายในปี 2544
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2. เป้าหมายห้านการจัดหาท่ีดิน
- จัดหาที่ดินเพึ่อสร้างที่อยู่อาศัยตามเป้าหมายในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ 

สังคมแห่งชาติ ประมาณ 5,030 ไร่
- จัดหาที่ดินสะสมสำหรับแผนงานในอนาคต ประมาณ 18,455 ไร่

3. เป้าหมายห้านการให้บริการ
- พัฒนาระบบข้อมูล และวิชาการที่อยู่อาศัยให้สามารถใช้ประโยชน์ไดิไนการ 

เคหะแห่งชาติ ภายในปี 2541 และใช้วางแผนในระดับประเทศไห้ ภายในปี 2543
- ให้องค์กรภาครัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน และองค์กรชุมชน เข้ามามีส่วนร่วม 

และมีบทบาทในการพัฒนาที่อยู่อาศัยและพัฒนาชุมชนให้เกิดองค์กรเครือข่าย ภายในปี 2543
- สนับสนุนให้ชุมชน (เช่าชื้อ) ที่ตั้งใหม่สามารถดูแลตัวเอง ภายใน 5 ปี
- จัดให้มีทุนย์กลางการให้บริการต่าง  ๆ ครบวงจรประจัาภาคกระจายไปทุก

ภาคภายในปี 2541
4. เป้าหมายห้านการบริหาร

- ปรับโครงสร้าง และระบบบริหารจัดการภายในองค์กร ให้สอดคห้องกับการ 
ดำเนินงานเชิงธุรกิจ ภายในปี 2542 โดยเริ่มในส่วนให้บริการลูกห้าและเพิ่มผลผลิตก่อน

- พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ ภายในปี 2540
- จัดสรรทรัพยากร / บุคคลให้สอดคห้อง และสนับสนุนเป้าหมาย 

และนโยบายของแผน
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ป ร ะ า ฅ r i ว ิ จ ั ย

นางระวีรำไพ คิริ ml ต ่เก ิด ว ัน ท ี่ 2 มกราคม พ.ศ. 2495 ท่ีจังหวัดชลบุรี 
สำเร็จการศึกษาปริญญาตรี ศลปศาสตรบัณฑิต สาขารัฐศาสตร์ ( บรัหารรัฐกิจ ) จาก
มหาวิทยาลัยรามสำแหง เม่ือ พ.ศ. 2525 และเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท สาขา
นิเทศศไสตรพัฒนาการ ภาค'วิชาการประชไสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร์ ธุเฅลงกรณมหาวิทยาลัย 
เม่ือ พ.ศ. 2539 ปีจชุบันดำรงตำแหน่งหัวหน้าแผนกพัฒนาชุมชน กองประสานงานเคหะ
ชุมชน ฝ่ายเกหะชุมชน การเคหะแห่งชาติ กรุงเทพมหานคร
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