
บททึ๋ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรอง การวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาใน
ประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดและลักษณะของมีเคืยลิตเตอเรซี และเพ่ือวิเคราะห์ 
ระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาซองรัฐ ลังกัด 
ทบวงมหาวิทยาลัย โดยมีคำถามการวิจัยคอ แนวคิดและลักษณะ1ของมีเดียลิตเตอเร่ซีคืออะไร 
นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างมีมีเดียลิตเตอเรซีในระดับใด และนักศึกษาในต่างกลุ่มสาขาวิชา
มีมีเดียลิตเตอเรซีเหมีอนหรีอต่างกัน

ในบทน้ี จะนำเสนอเก่ียวกับ วิธีดำเนินการว ิ จ ั ย  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ 
ข้อเสนอแนะ ดังน้ี

วิธีดำเนินการวิจัย ประกอบด้วย
1. การศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพี่อกำหนดแนวคิดและลักษณะ

มีเดียลิตเตอเรริ! ดำเนินการ'โดย การศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ แนวคิด 
ทถุษฎีมีเดียลิตเตอเร่ซี แนวคิดทถุษฎีด้านส่ือสารมวลชน แนวคิดเรองส่ือกับการเรียนรู้ แนวคิด 
เก่ียวกับ การสอน media education โดยคำนิงถึง สภาพการณ์ส่ือมวลชนไทย ลักษณะ
ธรรมชาติการรับส่ือของกลุ่มประชากร แนวคิดเก่ียวกับการวัด และกรอบความคิดในการสร้าง 
คำตอบหรอตัวเลือกท่ีแสดงระดับมีเดยลิตเตอเร่ซี

2. การศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพี่อกำหนดกรอบความคิดท่ีเป็น
ลักษณะมีเดึยลิตเตอเรริทนแต่ละระดับ ทำให้ได้กรอบความคิดหลักในการพัฒนาตัวเลือกหรือ 
คำตอบที่แสดงระดับมีเดยลิตเตอเรซี คือ แบ่งระดับความคิดเป็น 4 ระดับ แต่ละระดับมีกรอบ 
ความคิดเกี่ยวกับ ส่ือ สาร และผู้รับส่ือ (รายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 : กรอบความคิดหลัก 
ในการสร้างคำตอบหรือตัวเลือกที่แสดงระดับมีเคืยลิตเตอเรซี) และคำอธิบายลักษณะมีเดย
ลิตเตอเรซีในระดับ 1 ถึง 4
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3. การพัฒนาแบบสอบถาม ดำเนินการโดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาและให้ข้อเสนอ
แนะในขั้นตอนการพัฒนาแนวคิด การคัดเลือกกรณีคืกษา และการกำหนดแนวคำถาม-คำตอบ 
กับให้ผู้เชี่ยวชาญรับรองตัวเลือกแสดงระคับมีเดียลิตเตอเรชีของแต่ละข้อถาม โดยผู้วิจัยกำหนด 
เกณฑ์คือจะนำเฉพาะข้อถามที่ทุกตัวเลือกมีผู้เชี่ยวชาญร้อยละ 80 ข้ึนไปเห็นด้วย ไปพัฒนาเป็น 
แบบสอบถาม ซึ่งก่อนจะส่งให้กลุ่มตัวอย่างตอบ ได้'ทำการ'ทดลอง'ใช้กับนักคืกษาคณะ
คิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จำนวน 12 คน เพื่อนำข้อมูลจากการลังเกตและพูดคุย 
มาปรับปรุงแบบสอบถาม ก่อนนำออกไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

แบบสอบถามการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ส่วนแรกเป็นข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบและการ 
รับลือของผู้ตอบ จำนวน 22 ข้อ ส่วนท่ี 2, 3 และ 4 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับองคัประกอบมีเดีย 
ลิตเตอเรชีในการวิจัย รวมท้ังหมด 60 ข้อ ลักษณะการตอบเป็นการให้ผู้ตอบกาเครองหมายใน 
คำตอบหรือตัวเลือก

4. การฟุมกลุ่มตัวอย่าง แบ่งกลุ่มประชากรการวิจัยออกเป็น 4 กลุ่มสาขาวิชา ลุ่ม 
ตัวอย่างมหาวิทยาลัยและคณะแบบเจาะจง ได้คณะและมหาวิทยาลัยในแต่ละกลุ่มสาขาวิชาคือ

4.1 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพได้แก่ คณะแพทยศาสตร์ คณะ 
เภลัชศาสตร์ คณะเทคนิคการแพทย์ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

4.2 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณีมหาวิทยาลัย คณะประมง คณะเกษตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

4.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์ ได้แก่ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ คณะคิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ คณะมัณฑนคิลป๋
มหาวิทยาลัยคิลปากร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณีมหาวิทยาลัย คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ (สาขาวิชานิเทศคิลป็) สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง

4.4 กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะพาณีซยศาสตร์ 
และการบัญชี คณะเศรษฐศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณีมหาวิทยาลัย คณะ
เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ส่วนกลุ่มตัวอย่างการวิจัยคือผู้ที่แสดงความจำนงในการตอบแบบสอบถามด้วยความ 
สมัครใจ โดยกรอกชื่อ-ที่อยู่ในจดหมายเปิดผนึกที่ผู้วิจัยมอบให้ผู้ประสานงานการวิจัยเป็นผู้นำไป
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เผยแพร่'ในแต่ละคณะและมหาวิทยาลัยท่ีเป็นกลุ่มประชากร มีจำนวนผู้แสดงความจำนงในการ
ตอบแบบสอบถาม 504 คน

5. การจัดส่งและรวบรวมแบบสอบถาม ใช้วิธีการทางไปรษณีย์ โดยสอดซองติด 
แสตมให้ผู้ตอบส่งกลับคืน ได้รับแบบสอบถามกลับคืนภายในช่วงเวลาท่ีกำหนด ประมาณร้อยละ 
51 ซองจำนวนท่ีส่งไป และมีท่ีส่งกลับคืนเลยเวลาอีกประมาณร้อยละ 10 รวมจำนวนแบบสอบ 
ถามท่ีได้รับ คือ 306 ราย หรอคิดเป็นร้อยละ 61

6. การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/ PC + ประกอบด้วย
6.1 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพท่ัวไปซองผู้ตอบและข้อมูลการรับส่ือของผู้ตอบวิเคราะห์ 

ด้วยการหาค่าความก่ี ค่าร้อยละ
6.2 ข้อมูลเก่ียวกับระดับมีเดียลิตเตอเรซีของผู้ตอบ ในแต่ละกลุ่มสาขาวิชาต่อแต่ 

ละองค์ประกอบของมีเคืยลิตเตอเรซี วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ียหรือมัช่ฌิมเลขคณิต หาส่วนเบ่ียง 
เบนมาตรฐาน แคะฐานนิยม

6.3 เปรียบเทียบคำตอบของแต่ละกลุ่มสาขาวิชาต่อแต่ละองค์ประกอบของ 
มีเดยลิตเตอเร่ซี ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One - Way Analysis of 
Variance หรอ ANOVA)

6.4 ถ้าผลการวิเคราะห์ในข้อ 6.3 พบความแตกต่างท่ีมีนัยสำคัญ จะทำการ 
ทดสอบด้วยวิธีการทดสอบภายหลัง (Post - hoc Analysis) โดยการจับคู่เปรียบเทียบด้วยวิธีของ 
Scheffe

ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย
แบ่งการนำเลนอออกเป็น ผลการคืกษก แนวคิดและลักษณะของมีเดียลิตเตอเรซี เครอง 

มือหรือแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรซี คำอธิบายลักษณะมีเดียลิตเตอเรซีในแต ่
ละระดับ ผลการสำรวจมีเดียลิตเตอเรซีของกลุ่มตัวอย่าง

1. ผ ล ก า ร ค ิก ษ า แ น ว ค ิด แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ม ีเด ีย ล ิต เต อ เร 'ซี จากการศึกษา
วิเคราะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ได้แนวคิดและลักษณะมีเดียลิตเตอเรซีที่เป็นกรอบในการวิจัยคือ
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1.1 แนวคิดขององค์ประกอบด้านสถาบันสื่อและองค์กรสื่อ คือปัจจัยท่ีมีผล 
ต่อการผลิต ผลผลิต และการเผยแพรส่ือ ได้แก่ความเป็นเจ้าของและการควบคุมสื่อ ระบบธุรกิจ 
การค้าของการผลิตสื่อ อุตสาหกรรมส่ือ บทบาทของการโฆษณาต่อการผลิตและผลผลิตสื่อ

1.2 แนวคิดขององค์ประกอบด้านเนื้อความสื่อ แนวคิดสำคัญ คือ ผลผลิต 
คือเกิดจากการสร้างฃึน (all media products are constructions) สือเป็นสือกลางให้ความจรง 
(media mediated reality) คือสร้างความเป็นจรืง (media construct reality) คือบรรจุความคิด 
และค่านิยมไว้ในเนื้อความคือ (media contain ideology and value) เนือความคือเป็นผลจากการ 
กำหนดของคือ (texts are determined)

1.3 แนวคิดขององค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม/การตอบโต้สื่อของผู้รับ
ส่ือ คือ ส่ือมีการกำหนดผู้รับสื่อ สื่อมีการกำหนดวิธีการในการผลิตและการสื่อสารกับผู้รับสื่อเพี่อ 
ผลสำเร็จที่สื่อต้องการ ขณะเดียวกันผู้รับสื่อซึ่งมีทั้งลักษณะที่แตกต่างและลักษณะที่มีความร่วม 
กัน ก็มี วิธีการในการรับสื่อ การแปลหรือตีความเนื้อความสื่อ ดังน้ัน การศึกษา วิเคราะห้ ผู้รับ 
สื่อจึงเกี่ยวข้องกับเรื่องซองความสามารถในการวิเคราะห์เกี่ยวกับการกำหนดผู้รับสื่อของสื่อ จุด
มุ่งหมายของการส ื่อ สารและการสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับส่ือ และการตอบโต้สื่อของผู้รับส่ือ

1.4 แนวคิดขององค์ประกอบด้านรูปแบบ รหัส และแบบแผน,ของส่ือ
หนังสิอพิมพ์ รูปแบบการนำเสนอที่สำคัญชองหนังคือพิมพ์ เช่นข่าว บทบรรณาธิการ บทความ 
สารคดี คอลัมน์ ภาพ การ์ตูน โฆษณา มีรหัส (codes) และแบบแผน (conventions) ที่สำคัญ 
เช่น การแบ่งโครงสร้าง การจัดวาง การใช้ภาษาในการนำเสนอในส่วนของเนื้อหา คำอธิบาย 
ภาพ พาดหัวข่าว ฯลฯ การสร้างความหมายในการผลิต (production values) เช่น การตัดต่อ การ 
กำหนดขนาดและตำแหน่ง การเสนอความคิดเห็น การแทรกหรือแฝงอคติในผลผลิต โดยการใช ้
เทคนิคต่าง ๆ เช่น กาทโาเสนอความคิดเห็นอย่างให้เป็นข้อเท็จจรืง การอ้างแหล่งข่าวไม่ชัดเจน 
ไม่เปิดเผย การเลือกแหล่งข้อมูล การเลือกที่จะอ้างถึง (quotes) การสร้างความหมายแฝง

1.5 แนวคิดขององค์ประกอบด้านรูปแบบ รหัส และแบบแผนของสื่อวิทยุ 
กระจายเสิยง ส่วนประกอบสำคัญของวิทยุกระจายเคืยง คือ เคืยงพูด เคืยงเพลง และเคืยง 
ประกอบ รายการวิทยุกระจายเคืยงในปัจจุบัน เน้นรูปแบบการพูดคุยและเพลง เช่น รายการข่าว 
พูดคุย สัมภาษณ์ สนทนา รายการเพลง และการให้ผู้ฟังโทรคัพห์เข้ามาร่วมรายการ การตัดต่อ 
เคืยงโดยเฉพาะเคืยงการให้สัมภาษณ์ เป็นแบบแผนปฏิบํติหน่ึงของวิทยุกระจายเสียง เพี่อเป็น 
การจัดการกับเนื้อหาและเวลา สถานีวิทยุเพี่อการค้ามักกำหนดวิธีการทำงานที่ลดต้นทุนด้านคน
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และเวลา และสามารถขายเวลาได้ด้วยวิธีการต่าง  ๆ เซ่น การไม่ให้ความสำคัญกับบท การดำเนิน 
การในรูป format station เป็นต้น

1.6 แนวคิดฃององค์ประกอบด้านรูปแบบ รหัส และแบบแผนของลือ 
โทรหัศน์ รูปแบบการนำเสนอที่สำคัญของโทรทัศน์ คือ ข่าว พูดคุย ทอลคโชว์ เกมโชว์ ละคร 
สารคดี ปกิณกะ ภาพยนตf  การตูน รายการนิตยสารสำหรับกลุ่มเฉพาะเซ่น เด็ก ผู้หญิง ฯลฯ 
รหัสและแบบแผนของโทรทัศน์ หรือท่ีเรืยก'ว่า ภาษาโทรทัศน์ (language of television) ที่สำคัญ 
เซ่น การกำหนดกรอบและภาพด้วยการทำงานของกล้อง การใช้ล้ญลักษณ์ด้านวัสดุ อุปกรณ ์
แสง การ'ใช้เลืยง ภาษา โดยมีการสร้างความหมายในการผลิต (production values) ทั้งความ 
หมายตรงและความหมายแฝง ด้วยการตัดต่อ การเลือก/กำหนดใช้ แสง ลื รูปทรง ลัดสํวน ตัว 
แสดง ผู้ร่วมรายการ ความลัมพันธ์ฃองล่วนประกอบต่าง ๆ การเคลื่อนไหว ฯลฯ

1.7 แนวคิดขององค์ประกอบด้านการตีความการเล่าเรืองแนวเรืองจริง 
ได้แก่ การตีความ การเล่าเรื่องของข่าว เหตุการณ์ปัจจุบัน สารคดี กิฬา ที่มีทั้งการแจ้ง (inform) 
และการให้ความบันเทิง (entertain) ด้วยการทำให้เด่น (striking) ทำให้เป็นละคร (dramatic) การ 
ตังคำถาม (questioning) การพัฒนาหรือสร้างความต่อเนือง (development or consequences) 
เซ่น การเล่าให้มีพระเอก ผู้ร้าย ความขัดแย้ง การคลี่คลาย เทคนิคการเล่าเรื่องของหนังลือพิมพ์ 
แต่ละฉบับแสดงแนวของหนังลือพิมพ์ว่าเป็นแบบเน้นสาระ (hard) หรือแบบชวนอ่าน (soft)

1.8 แนวคิดขององค์ประกอบด้านการตีความการเล่าเรีองแนวบันเพิงคดี 
มักเกี่ยวช้องกับการวิเคราะหัรื่องในด้านแก่นความคิด (theme) โครงเร่ือง (plot) ความขัดแย้ง 
(conflict) ตัวละคร (character) รหัสการเล่าเร่ือง (narrative code) ซึ่งทำให้รู้ว่าผู้เล่ามีจุดมุ่งหมาย 
อะไร ใช้เทคนิคอะไร สร้างความหมายในเรื่องที่เล่าอย่างไร ต้องการเล่าให้ใครพัง สร้างความ 
พอใจให้ผู้พังหรือผู้รับได้หรือไม่ อย่างไร

1.9 แนวคิดขององค์ประกอบด้านการตีความโฆษณาทางลือโทรทัศน์
โฆษณาทางลื่อเป็นการนำเสนอเพื่อผลทางการตลาด เกี่ยวช้องกับการวิเคราะหัสารโฆษณาทาง
โทรทัศน์ซ่ึงประกอบด้วย รหัส ลัญลักษณ์และแบบแผนการผลิตด้านเทคนิคของภาพ ภาษา เสียง 
ท่ีมี ความหมายทั้งความหมายตรงและความหมายแฝง ที่สะท้อนความคิด อุดมการณ์ของผู้ผลิต

2. เครืองมีอหริอแบบสอบถามเพี่อวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเร? ซ่ึงพัฒนา
จากกรอบแนวคิด มีเดียลิตเตอเรชี สภาพล่ือมวลชน เมื่อผ่านการตรวจลอบและรับรองจากผู้ 
เชี่ยวชาญแล้ว มีคำถามจำนวน 60 ข้อ แต่ละช้อมีคำตอบที่เป็นตัวเลือกแสดงระคับมีเดีย
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ลิตเตอเรชี ระดับ 1 -4  ในแต่ละองคประกอบมีประเด็นคำถามดังนี้
2.1 องค์ประกอบด้านสถาบันสื่อและองค์กรสื่อ ประกอบด้วยคำถาม 1 1 ข้อ

เป็นคำถามเกี่ยวกับ ลักษณะผู้ประกอบการสื่อหนังสือพิมพ์ของไทย ความหมายของการผูกขาด 
คลึ่น่วิทยุกระจายเสืยงและโทรทัศน์โดยรัฐ ลักษณะสำคัญของวิทยุกระจายเสียงผ่านดาวเทียม
ความหมายของการดำเนินธุรกิจด้านสื่อแบบครบวงจร วัตถุประสงค์ของการแบ่งเนื้อหาหรือหน้า 
หนังสือพิมพ์ออกเป็นส่วนต่าง ๆ สาเหตุที่รายการเพลงวิทยุกระจายเสืยงมีจำนวพลัดส่วนมากกว่า 
รายการประ๓ ทอ่ืน สาเหตุที่รายการโทรทัศน์มักมีความชํ้า วัตถุประสงค์ของการสำรวจความ 
นิยม (ratings) ในรายการวิทยุและโทรทัศน์ ความหมายของ "กลุ่มเป้าหมาย,, ของส่ือมวลชน 
ลักษณะของการแฝงโฆษณาในเนื้อความสื่อ ลักษณะข้อความประชาลัมพ์นธ์ผลผลิตสื่อ

2.2 องค์ประกอบด้านเนอความสื่อ ประกอบด้วย ลักษณะ/ความหมายของ
ข่าวทางสื่อมวลชน ความหมาย/ลักษณะของส่วนที่เป็นความรู้ ความคิดเหินท่ีเสนอทางส่ือ
มวลซน ความหมาย/ลักษณะของเนื้อหาหรือค่านิยมที่อยู่ในโฆษณาทางสื่อมวลซน การให้ลังเกต 
วิธีการกำหนดกรอบเนื้อหาและความคิดของสื่อมวลชน

2.3 องค์ประกอบด้านการมสี่วนร่วม/การตอบโต้สื่อของผู้รบส่ือ ประกอบ 
ด้วย ความค ิด เหินต่อรายการวิทยุที่เปิดโอกาสให้ผู้ฟังโทรคัพทัเข้าไปพูดคุยหรือขอเพลง ความคิด 
เหินต่อคำเชิญให้ไปร่วมรายการโทรทัศนัแบบพูดคุย ทอลัคโชวั เกมโซวั ความคิดเหินต่อคอลัมน ั
ตอบจดหมายของหนังสือพิมพ์ ความคิดเหินต่อเหตุการณ์ท่ีหนังสือพิมพ์เสนอภาพท่ีไม่เหมาะลม 
จากอัลบั้มภาพส่วนตัวของนักแสดงหญิงคนหนึ่ง

2.4 องค์ประกอบด้านรูปแบบ รหัสและแบบแผนของสื่อหนังสิอพิมพ์ 
ประกอบด้วย ความหมายของบทบรรณาธีการ ความหมายของคอลัมน์บทความต่าง ๆ ความ 
หมายของพาดหัวข่าว หลักในการเสือกภาพถ่ายประกอบข่าว เหตุผลของการอ้างแหล่งข่าวไม ่
ชัดเจน ไม่เปิดเผย

2.5 องค์ประกอบด้านรูปแบบ รหัสและแบบแผนของสื่อวิทยุกระจายเสียง
ประกอบด้วย ความสำคัญของดีเจรายการเพลงต่อรายการ จุดมุ่งหมายของการตัดต่อเสียง
ลัมภาษณ์ในรายการวิทยุกระจายเสียง หลักในการจัดรายการที่ให้ผู้ฟังโทรคัพทัเข้ามาร่วมรายการ 
ผลของการกำหนดรูปแบบการดำเนินการในระดับสถานี

2.6 องค์ประกอบด้าน รูปแบบ รหัส และแบบแผนของสื่อโทรทัศน์ 
ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของการตัดต่อในรายการข่าวทางโทรทัศน์ จุดมุ่งหมายของการตัดต่อ 
ในรายการละครทางโทรทัศน์สื่งที่แสดงความเป็นรายการข่าวทางโทรทัศน์ อะไรคือส่ืงแสดงให้เหิน
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ว่าผู้ดำเนินรายการมีอำนาจมากกว่าผู้ร่วมรายการ ใครคือผู้น่ังร่วมซมในรายการเกมโชว์ ผู้ดำเนิน 
รายการสัมภาษณ์หรือพูดคุยทางโทรทัศน์คือใคร

2.7 องค์ประกอบการตีความการเล่าเรืองแนวเรืองจริง เสนอข่าวมาซ่าเปิด 
ใจเลิกราอำพล แล้วต้ังคำถาม ประกอบด้วย วิธีการทำให้ข่าวน้ีเด่นขึ้นมา วิธีการตั้งคำถามเพื่อ 
พัฒนาเรื่องท่ีเล่า วิธีการในการคลี่คลายหรือสร้างความชัดเจนให้เรื่องราว ประเด็นหรือเร่ืองราวท่ี 
เกี่ยวข้องกับธุรกิจการบันเทิง ลักษณะการนำเสนอภาพถ่ายประกอบข่าว

2.8 องค์ประกอบด้านการตีความ การเล่าเรือง แนวบันเทิงคดี เสนอเร่ือง 
ย่อจากภาพยนตร์ไททานิค แล้วตั้งคำถามประกอบด้วย แก่นความคิดหลักหรือความคิดสำคัญ 
ของเร่ือง ความพยายามเชื่อมโยงเหตุการณ์ต่าง ๆ ในเร่ือง การกำหนดบทบาทของนางเอกท่ีทำ 
ให้การพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างนางเอกกับพระเอกมีความสมเหตุสมผล ความหมายของฉาก 
และเหตุการณ์ที่พระเอกสอนนางเอกให้ถ่มถุยนํ้าลาย ความชัดแย้งระหว่างคนกับคน จุดจบของ 
ความชัดแย้งของตัวเอกในเรื่อง ความเป็นตัวแทนของฉากหัวเรือ ลักษณะเด่นของพระเอก

2.9 องค์ประกอบด้านการตีความการโฆษณาทางโทรทัศน์ นำเสนอ Story
board และข้อความ โฆษณาแป้งมิสที่นซุดพระอภัยมณ์ -ผีเสือสมุทร คำถามประกอบด้วย การ 
ให้พํจารณาภาพที่กำหนดเพื่อตอบคำถามเกี่ยวกับ ความต้องการในการลี่อความหมายของผู้ผลิต 
ทั้งในด้าน ภาษาภาพ ภาษาพูด ภาษาเสียง ท้ังในระดับความหมายตรง และความหมายแฝง 
การสะท้อนแนวคิดของความเป็นชาย - หญิง

3. คำอธิบายลักษณะซองมึเดียลิตเตอเร?ในแต่ละระดับ ซึ่งเป็นผลจากการ
คืกษา วิเคราะห์วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง สรุปเป็นลักษณะมีเดียลิตเตอเร่ชี,ในแต่ละระคับดังนี้

ระคับท่ี 1 คือผู้รับล่ีอท่ีตระหนักว่าล่ีอ เนื้อหาลี่อมีเพื่อสนองตอบต่อความชอบ 
ความพอใจ ผู้รับส่ือกลุ่มน้ีรู้จักสถาบัน/องคักรลี่อจากเน้ือสารที่รับจากลี่ธ ไม่รู้สถานภาพบทบาท 
ของสถาบัน/องคักรล่ีอ ไม่รู้/ไม่สนใจกระบวนการผลิตส่ือ เชื่อว่าส่ืงท่ีสื่อนำเสนอสะท้อนความจริง 
ความถูกต้อง และความตรงตามลักษณะที่เสนอ เข้าใจได้เฉพาะลิงทิสือเสนออย่างชัดเจน
ตีความการเล่าเรื่องอย่างตรงไปตรงมา ในลักษณะที่รู้จักและเคยชิน ชื่นชมโอกาสท่ีสื่อให้มีล่วน 
ร่วม สนองตอบ ตอบโต้ ร่วมมือตามท่ีสื่อคาดหวัง ต้องการ เข้าใจ

ระดับท่ี 2 คือผู้รับส่ือที่มีความรู้ ความเข้าใจในสื่อ แต่รู้ลักษณะของสถาบัน / 
องคักรสื่อตามบทบาทหน้าที่ของสื่อในระบบลังคม รู้ เข้าใจ ยอมรับแบบแผนการผลิตตาม
ลักษณะทางวิชาชีพของสื่อ รู้ความหมายตรง (denotation) ท่ีแสดงให้เห็นชัดเจนในรูปแบบ รหัส
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แบบแผนของส่ือ รู้เทคนิคที่สื่อใช้เพื่อดึงดูดความสนใจ ตีความได้ตามจุดมุ่งหมายของสื่อ
วิเคราะห์’เทคนิคการเล่าเรอง ความหมาย ความคิดของเรื่องที่ส่ือเสนอได้ตามเนื้อความที่ส่ือเสนอ 
ยอมรับการสร้างความมีล่วนร่วมของสื่อ พูดคุย วิจารณ์ การทำงานหรอผลผลิตสื่อในกลุ่มคน 
ใกล้ชิด

ระดับท่ี 3 คีอผู้รับสื่อที่สามารถวิเคราะห์การดำเนินการของ สถาบัน / องค์กรส่ือ 
ตามสภาพและจุดยืนหรือเป้าหมายการดำเนินการ สภาพการเป็นเจ้าของ และการควบคุม รู้และ 
วิเคราะห์ได้ว่าสื่อเป็นผู้นำเรื่องภายในสังคมมาเสนอด้วยการสร้าง (construction) การกำหนด 
แบบฉบับ (stereotype) สามารถวิเคราะห์จุดมุ่งหมาย วิธีการผลิต การนำเสนอ และการสร้าง 
ความมีล่วนร่วมของส่ือ รับรู้สื่ออย่างเข้าใจในสื่อและตนเอง วิเคราะห์ ตีความหมายแฝง
(connotation) ในเนื้อความสื่อได้ทั้งในภาษาภาพ ภาษาพูด ภาษาเสียง และภาษาเขียน วิเคราะห ์
ความหมาย ความคิด และเทคนิคที่สื่อใช้ในการเล่าเรื่องตามเนื้อรื่องและตามความเป็นจริงที่เนือ 
เร่ืองเช่ือมโยงไปถึง คือวิเคราะห์ความหมายของเรื่องเล่าได้ลึกขึ้น กว้างขึ้น ตอบโต้ส่ือไปยังผู้ผลิต 
ส่ือหรือส่ือมวลชนอ่ืน

ระดับท่ี 4 คือผู้รับส่ือท่ีประเมิน ตัดสินได้ว่า สถาบันส่ือ / องค์กรสื่อเกี่ยวข้องกับ 
ระบบอำนาจ ทุนนิยม ปริ!'าคนิยม ประเมินได้ว่าสื่อมีการดำเนินการทั้งแบบแผนความคิดและ 
การผลิตในระบบอุตสาหกรรม และความคิดกระแสหลักที่สนับสนุนอำนาจทางเศรษฐกิจ การเมือง 
สามารถตีความเนื้อความสื่ออย่างเชื่อมโยงกับบริบททางสังคม วัฒนธรรม แนวคิดหรืออุดมการณ์ 
ของส่ือ แนวคิดเรื่องการแบ่งแยกทางเพศ ชนช้ัน รู้แก่นความคิดหลักซองเรื่องที่ส่ือเล่า ตัดสิน 
จุดมุ่งหมายของการเล่าอย่างเชื่อมโยงได้กับบริบททางสังคม วัฒนธรรม เป็นผู้รับส่ือท่ีมีพสัง
อำนาจเท่าเทียมกับสื่อ สามารถตั้งคำถามในเรื่องเกี่ยวกับการทำงานของสื่อ มีล่วนร่วมกับส่ือ 
ตามท่ีตนกำหนด ตอบโต้ส่ือไปยังหน่วยงานดูแลสื่อ สนใจหรือมีล่วนร่วมในกิจกรรมเก่ียวกับการ 
พัฒนาดักยภาพของผู้รับสื่อ การ'ให้การคืกษาเร่ี'องส่ือ (media education) การทำให้เป็นผู้รู้รื่อง

I
สือ (media literacy)

4. ผลการลัารวจมีเด ียลิตเตอเรริ!ของกลุ่มตัวอย่าง นำเสนอเป็นลำดับดังนี้
4.1 สภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างล่วนใหญ่เป็นหญิง (ร้อยละ 

71.6) ส่วน'ใหญ่มีภูมิลำเนา'ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ร้อยละ 78.7) และมีรายได้เฉลี่ย 
ต่อเดือนคือ 1,001 -5,000 (ร้อยละ 89.8)
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4.2 แบบการH itอ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในทุกสาขาวิชารับสื่อหนังสือพิมพ์ 
วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ ทุกวัน โดยในทุกกลุ่มสาขาวิชารับสื่อโทรทัศน์เป็นประจำทุกวันใน 
อันดับแรก รองมาคือวิทยุ และหนังสือพิมพ์ ยกเว้นกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์ที่ส่วนใหญ่รับ 
หนังสือพิมพ์เป็นประจำทุกวันมากกว่าส่ือวิทยุ แต่กียังเป็นรองส่ือโทรทัศน์

สำหรับการตัดสินใจในการรับส่ือน้ัน ถ้าเป็นสื่อหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่จะเป็น 
การตัดสินใจของสมาซิกคนอ่ืนในครอบครัว ถ้าเป็นสื่อวิทยุและโทรทัศน์ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
ตอบว่าตัดสินใจเอง

เหตุผลในการรับส่ือแต่ละชนิด ถ้าเป็นสื่อหนังสือพิมพ์เหตุผลส่วนใหญ่คือ
เพ่ือสนองความสนใจ/ได้รู้ เพื่อความทันสมัย ทันเหตุการณ์ เพื่อพัฒนาตน มีเพิยงกลุ่มสาขาวิชา 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เหตุผลส่วนใหญ่ในการรับสื่อหนังสือพิมพ์เพื่อฆ่าเวลา เหตุผลส่วน
ใหญ่ของกลุ่มตัวอย่างในทุกกลุ่มสาขาวิชา คือ รับส่ือ วิทยุ โทรทัศน์ เพราะความชอบ ความ 
พอใจ การได้รับรู้ ได้สร้างอารมณ์ ให้ความรู้สีกมีเพื่อน เพ่ือนำไปพูดคุย เพื่อความเพลิดเพสิน 
คลายเครียด

หนังสือพิมพ์ที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อ่านเป็นจำนวนมากที่สุดคือ ไทยรัฐ
เดลินิวลั ข่าวสด มตํซน รูปแบบที่อ่านมากที่สุดในทุกกลุ่มสาขาวิชาคือข่าว รองลงมาคือคอลัมน ์
ต่าง ๆ จากนั้นแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่มสาขาวิชา เนื้อหาที่อ่านมากที่สุดของทุกกลุ่มสาขาวิชา 
คือวงการบันเทิง ภาพยนตร์ ส่วนเนื้อหาด้านความรู้ที่อ่านกันมากคือ วิทยาศาสตร์
/เทคโนโลยี/คอมพิวเตอร์

ในการรับส่ือวิทยุ ลักษณะสถานีวิทยุที่มีการฟังเป็นประจำมากที่สุดคือ คล่ืน 
เพลงไทยสากล คลื่นเพลงสากล คลื่นข่าวสาระและเพลง ตามลำดับ ยกเว้นกลุ่มสาขาวิชาวิทยา 
ศาสตร์สุขภาพท่ีฟังคลื่นข่าวและเพลงเป็นอันดับ 2 เนื้อหาที่ฟังจากวิทยุส่วนใหญ่คือ บันเทิง ข่าว

ในการรับส่ือโทรทัศน์ รายการของสถานีโทรทัศน์ที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใน 
ทุกสาขาวิชาชมมากที่สุด คือ ช่อง 3 ช่อง 7 สี ช่อง 5 ไอทิว ช่อง 9 ตามลำดับ และรูปแบบ 
รายการโทรทัศน์มีทุกกลุ่มสาขาวิชาซมเป็นประจำเป็นส่วนใหญ่ คือรายการเกี่ยวกับความบันเทิง

4.3 ผลการวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรซิ สรุปได้ว่า
4.3:1 เมื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยมีเดียลิตเตอเรซีของนักคืกษาต่างกลุ่มสาขาวิชา พบว่า ไม่มีความแตกต่างที่ระดับนัย 
สำคัญ 0.05
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4.3.2 ผลรวมฐานนิยมของทุกองค์ประกอบมีเดียลิตเตอเรซีของทุกกลุ่ม 
สาขาวิชา มีค่าสูงสุด'ในมีเดียลิตเตอเร่ซีระดับ 2 และผลรวมของฐานนิยมของทุกองค์ประกอบม ี
มีเดียลิตเตอเรซีของแต่ละกลุ่มสาขาวิชาก็อยู่ในมีเดียลิตเตอเรซีระดับ 2 เช่นกัน

4.3.3 เมื่อพิจารณาผลรวมฐานนิยมของทุกกลุ่มสาขาวิชาต่อแต่ละองค  ์
ประกอบมีเดยลิตเตอเรซี พบว่า

1) ในองค์ประกอบด้านสถาบันสื่อ/องค์กรสื่อ และการตีความการ 
เล่าเรองแนวเร่ืองจริง ทุกกลุ่มสาขาวิชามีผลรวมฐานนิยมสูงสุดที่มีเดียลิตเตอเรซีระดับ 1

2) ไนองค์ประกอบด้านการมีล่วนร่วม/การตอบโต้สื่อ ด้านทูJแบบ 
รหัส แบบแผนของสื่อหนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสืยง โทรทัศน์ ทุกกลุ่มสาขาวิชามีผลรวมฐาน 
นิยม สูงสุดท่ีมีเดียลิตเตอเร่ซีระดับ 2

3) ในองค์ประกอบด้านการตีความการเล่าเรื่องแนวบันเทิงคดี และ
การตีความการโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์ ทุกกลุ่มสาขาวิชา มีผลรวมฐานนิยมสูงสุดท่ีมีเดีย
ลิตเตอเรซีระดับ 4

4) ในองคประกอบด้านเนื้อความสื่อ ผลรวมฐานนิยมสูงสุดของ 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพอยู่ที่มีเดียลิตเตอเรซีระดับ 4 ของกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี อยู่ท่ีระดับ 3 และ 4 เท่ากัน (86) ของกลุ่มสาขาวิชามงเษยศาสตร์ที่ระดับ 4 
(111) แต่มีค่า'ใกล้เคียงมากกับระดับ 3 (110) ของกลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์ที่ระดับ 1 (114) 
แต่มีค่าใกล้เคียงมากกับระดับ 4 (113)

จากผลการวิเคราะห์ระดับมีเดืยลิตเตอเร?ของกลุ่มตัวอย่าง สรุปได้ว่า
1) นักคีกษาระดับอุดมคีกษาของไทยที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีมีเดียลิตเตอเรซีในระดับ 2
2) ไม่มีความแตกต่างในระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักคีกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในต่าง 

กลุ่มสาขาวิชา

ดังนั้นลักษณะของมีเดียลิตเตอเร?ของกลุ่มตัวอย่างฟวนใหญ่ในการวิจัยครั้งนี้ 
คํอ

ผู้รับสื่อมีความรู้ ความเข้าใจในสื่อ แต่ยังขาดความรู้ที่ชัดเจนเกี่ยวกับลักษณะของ
สถาบัน / องค์กรส่ือ หรือรู้จักสถาบัน/องค์กรสื่อตามบทบาทหน้าที่ของสื่อในระบบสังคม รู้ เข้า 
ใจ ยอมรันแบบแผนการผลิตตามลักษณะทางวิชาชีพของสื่อ รู้ความหมายตรง (denotation) ท่ี
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แสดงให้เห็นชัดเจนในรูปแบบ รห์ล แบบแผนของส่ือ รู้เทคนิคที่สื่อใช้เพี่อดึงดูดความสนใจ รู้ 
ความหมาย ความคิดชองเรื่องเล่าแนวบันเทิงคดี และสารโฆษณาที่สื่อเสนอ ท้ังในระดับความ 
หมายตรง และความหมายแฝง แต่ขาดทักษะในการตีความการเล่าเรื่องแนวเรื่องจรง ยอมรับการ 
สร้างความมีล่วนร่วมของส่ือ พูดคุย วิจารณ์การทำงานหรือผลผลิตสื่อในกลุ่มคนใกล้ชิด

โดยสรูปแล้วกล่าวได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ซึ่งเป็นนักศึกษาปีที่ 1 ต่างคณะและ 
มหาวิทยาลัย เป็นผู้รับส่ือท่ียังไม่รู้เท่าทันส่ือ แต่มีความรู้ในระดับท่ี รู้และเช้าใจในสื่อ และการทำ 
งานของสื่อแบบยอมรับในทางบวกต่อบทบาทหน้าที่สื่อ หรือเป็นผู้รับส่ือแบบ dominant คือยัง 
ยอมรับอำนาจครอบงำของสื่อ มีความสามารถสูงในการตีความการเล่าเรื่องแนวบันเทิงคดี และ 
การโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์ แต่ยังตีความการเล่าเรื่องแนวเร่ืองจรืงได้ในระดับท่ีไม่สูง

อภิปรายผลการวิจัย
นำเสนอตามวัตถุประสงค์และวิธีดำเนินการศึกษาวิจัยดังนี้
1. การศึกษาแนวคิดและลักษณะมีเดียลิตเตอเรชิ!

จากการศึกษา วิเคราะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวช้อง สรุปได้ว่า มีเดียลิตเตอเร่ซี คือ 
สภาวะของความรู้ ความเช้าใจ ในส่ือ ผลผลิตส่ือ อิทธิพลและผลกระทบของสื่อ ความสามารถ 
ในการวิเคราะห์สื่อ ผลผลิตส่ือ ความสามารถในการตอบโต้สื่อ ตลอดจนความสามารถในการ 
ผลิตและเผยแพร่สื่อเพี่อจุดมุ่งหมายเฉพาะ โดยมีเครื่องมือที่สำคัญคือการเป็นผู้รับสื่ออย่างพินิจ 
พิเคราะห์ ที่พัฒนาได้ด้วยการให้ความรู้และทักษะ เพี่อให้บุคคลเป็นผู้รับสื่อที่มีความเช้าใจและ 
ทักษะในการรับ เลือก วิเคราะห์ ประเมิน แยกแยะและตอบโต้ หรือแสดงความคิดเห็นต่อสื่อ 
มวลชนได้อย่างมีเหตุมีผล เป็นผู้รับสื่อที่มีวิจารณญาณและเป็นอิสระจากอิทธิพลครอบงำของสื่อ 
มวลรน

แนวคิดสำคัญในการสอนเร่ืองสื่อหรือ media education เพี่อให้เป็นผู้รู้รื่องสื่อ 
(media - literate) จึงเกี่ยวช้องกับ 6 เนือหาสำคัญคือ (Sarmiento, 1995 ; Learmonth and 
Sayer, 1996 ; David Buchingham, 1994)

1.1 สอนให้รู้เก่ียวกับผู้ผลิตสื่อในด้านจุดมุ่งหมายในการผลิต กระบวนการผลิต 
เศรษฐกิจที่เกี่ยวกับการผลิต

1.2 สอนให้รู้เก่ียวกับประเภทของส่ือชนิดต่าง ๆ ท้ัง เน้ือหา รูปแบบ
1.3 สอนให้รู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการผลิตสื่อ เพี่อให้รู้ว่าเทคโนโลยีเหล่า 

นั้นสร้างพลังดึงดูดความสนใจอย่างไร
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1.4 สอนให้รู้เกี่ยวกับภาษาของสื่อ คือการสอนเกี่ยวกับการสร้างความหมายของ 
ส่ือ รหัสและแบบแผนที่ส่ือแต่ละซนิดใช้ในการสร้างความหมาย ตลอดจนโครงสร้างการเล่าเรอง 
ของลือ

1.5 สอนให้รู้ว่าสื่อมีการกำหนดผู้ร ั บ สื่ออย่างไร ส่ือสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับสื่อ 
อย่างไร ส่ือกำหนด'วิธีการ'ในการเข้าถึงผู้รับส่ืออย่าง1ใร ขณะเดียวกันกีสอนให้ผู้รับสื่อรู้จักเลือกรับ 
ตีความ และตอบโต้ต่อสื่อด้วย

1.6 สอนให้รู้ว่าส่ืงที่ส่ือนำมาเสนอมีความ๓'ยวข้องกับสภาพการณและความเป็น 
จริงของสังคม โดยการให้ผู้เรืยนวิเคราะห์วิธีการที่บุคคล กลุ่มคน และเหตุการณ์ถูกนำมาเสนอใน 
สื่อโดยมีการกำหนดคุณค่าและให้ค่านิยมเฉพาะในการนำเสนอ

แนวคิดในการสอน media education 6 ประการข้างต้นจะเกี่ยวข้องกับ แนวคิด 
ทฤษฎี และเนื้อหาด้านต่าง ๆ เซ่น ส่ือสารมวลชน เทคโนโลยีส่ือ การวิเคราะหัภาษาสื่อ เป็นต้น 
ทำให้เกดเนื้อหาการสอน media education หรือการกำหนดกรอบความคิดมีเดียลิตเตอเรชีที่ 
หลากหลาย สำหรับการวิจัยคร้ังน้ืเม่ือผู้วิจัยนำ 6 แนวคิดหลักในการลอน media education 
มา'วิเคราะหักับแนวคิดทฤษฎีมีเดียลิตเตอเร่ชี และแนวคิดในการนำเสนอสารซองส่ือมวลชนจาก 
หลายแหล่งข้อมูล โดยเฉพาะของชิลเวอร์แบลททั (Siiverblatt, 1995) และจากประลบการณ์ของ 
ผู้วิจัย พัฒนาเป็นแนวคิดมีเดียลิตเตอเรชีของการวิจัยที่ครอบคลุม 3 องค์ประกอบ หลักของการ 
ส่ือสาร คือ ส่ือ สาร และผู้รับสาร และ 3 ส่ือหลักคือ หนังลือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ 
ด้งนั้นจึงกล่าวได้ว่า องค์ประกอบมีเดียลิตเตอเร่ซี 9 ประการนื้เป็นการพัฒนาเนตามจุดมุ่ง
หมายของการวิจัยในครั้งนี้ ในขณะที่ผู้ที่สนใจทำการศึกษาวิจัยต่อไป อาจนำแนวคิดหลัก 6 
ประการในการสอนเรื่องสื่อไปศึกษาวิเคราะห์ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีมีเดียลิตเตอเรชี และแนวคิด
อ่ืนท่ีเก่ียวข้องเซ่น ลัญญะวิทยา (Semiology) หรือแนวคิดทฤษฎีเร่ืองการเริยนรู้ การคิด เป็นต้น 
แล้วกำหนดขอบเขตการวิจัยขึ้นมาใหม่ ที่อาจครอบคลุมหลายลักษณะ หรือองค์ประกอบของ
มีเดียลิตเตอเรชีหรืออาจเป็นบางลักษณะของมีเดียลิตเตอเรชีกีได้ ด้งจะเหีนได้จากงานการวิจัยที่ 
ได้นำเสนอในบทที่ 2 ที่การวิจัยเกี่ยวกับมีเดียลิตเตอเรชีมักเป็นการวิจัยคุณภาพกับกลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก ในขอบเขตใดขอบเขตหน่ึงท่ีกำหนด เซ่น การวิจัยเรื่องผลของการชม (สีอ) แบบพินิจ 
พิเคราะห์และไม่พินิจพิเคราะห์ต่อยุทธศาสตร์การตัดสินใจของลอง หรือการศึกษาเพื่อหาความ
ตระหนักในการดูโทรทัศน์อย่างพินิจพิเคราะห์ซองแฮนค์ดรัน จะเห็นได้ว่างานวิจัยเกี่ยวกับ
มีเดียลิตเตอเรชีในต่างประเทศมักเป็นเรื่องเกี่ยวกับการพินิจพิเคราะห์ (critical) ส่ือ เนึ่องจาก 
ปัจจุบันการสอน media education มีเรื่องการวิพากษ์หรือพินิจพิเคราะห์เกี่ยวกับความมีอำนาจ
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เหนือของส่ือหรือการนำเสนอสารของสื่อเป็นเรื่องหลักและการผลิตส่ือเป็นเรื่องรองลงมา (Green, 
1993)

สำหรับการวิจัยครั้งน้ี กล่าวได้ว่าเป็นการวิจัยทีเปิดประเด็นเรื่องมีเดียลิตเตอเรซีใน
ประเทศไทย แม้จะมงานวิจัยทางนิเทศศาสตร์หรือทางการศึกษาที่ศึกษาวิเคราะห์เรื่ององค์กรสื่อ 
เน้ือความสื่อ ภาษาในสื่อ ฯลฯ แต่ก็มิได้มีจุดมุ่งหมายที่เน้นเรื่องผลต่อองค์ความรู้มีเดยลิตเตอเรชี 
ที'มีจุดเน้นสำคัญในการสร้างพลังอำนาจผู้รับสื่อให้เป็นผู้รู้เท่าทันสื่อท้ังด้าน แนวคิด การทำงาน 
การผลิต และผลผลิตของสื่อ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพมีเดยลิตเตอเรซีของกลุ่ม
ตัวอย่างในภาพรวม มากกว่าการมุ่งศึกษาเจาะลึกในลักษณะหรือประเด็นในประเด็นหนึ่งโดย
เฉพาะ โดยเน้นที่การวิเคราะห์ระคับความสามารถของกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์ สถาบัน
/องค์กรส่ือ เนื้อความสื่อ รหัสแบบแผนการผลิตส่ือ การตอบโต้และการมีล่วนร่วมในสื่อ น่ันคือไม่ 
ครอบคลุมในเร่ืองเกี่ยวคับความรู้หรือทักษะการผลิตสื่อ โดยในการสร้างเครื่องมีอการวิจัยนั่น
กำหนดว่าผู้ตอบคือผู้รับสื่อท่ัวไป ที่วิเคราะห์ ตัดสินส่ือจากความคิด ประสบการณ ความรู้ลึก ท่ี 
ไม่จำเป็นจะต้องรู้เรื่องเทคนิควิธีการผลิต แม้จะมีกลุ่มตัวอย่างในบางสาขาวิชาจะเป็นผู้เรียนใน
ด้านส่ือมวลซนก็ตาม

2. ผลการศึกษาเพ่ีอพัฒนาคำตอบหรีอตัวเสิอกแสดงระดับมีเดียสิตเตอเรซี
ในการวิจัยครั้งนื้ออกแบบให้คำตอบหรือตัวเลือกแสดงระดับมีเตียลิตเตอเรซี 

เพราะผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่า แนวคิดทฤษฎีมีเดยลิตเตอเรซีที่ผู้วิจัยนำมาเป็นกรอบความคิดของ
การวิจัยเป็นแนวอุดมคติ (ideal) ท่ีค่อนข้างเน้นเชิงรุก (radical) จึงเป็นแนวคิดที่ตรงข้ามคับ 
กระแสทุนนิยมและบริโภคนิยมในปัจจุบันและก้าวหน้าไปจากแนวคิดอนุรักษ์นิยม (conservative) 
โดยเฉพาะในเร่ืองโครงสร้างหน้าท่ีหรือหน้าท่ีนิยม

ดังนั่นในการออกแบบแนวคิดและการพัฒนาเครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะ
กำหนดตัวเลือกที่แสดงหลายระดับทางความคิด และสะท้อนให้เห็นระดับมีเดียลิตเตอเรชีได้ เช่น 
กำหนดระดับความรู้เก่ียวคับสถาบัน/'องค์กร ส่ือ จาก 1) คือไม่รู้ ไม่สนใจ 2) คือรู้ในแนว
โครงสร้างหน้าท่ีหรือหน้าท่ีนิยม 3) คือรู้ในระดับเชื่อมต่อระหว่างหน้าท่ีนิยมคับระบบธุรกิจการลง 
ทุน และ 4) คือตัดสินได้ว่าสื่อมีการดำเนินการท่ีประสานประโยชน์คับทุนนิยม บรืโภคนิยม หรือ 
การกำหนดระดับ การตีความ สารหรือเน้ือความส่ือของผู้รับสาร จาก 1) ตระหนักว่าสื่อกำลัง 
เสนอสารบางอย่าง 2) ตีความหรือเข้าใจได้ตามจุดมุ่งหมายสื่อ 3) วิเคราะห์เนื้อความอย่างเข้า 
ใจในสื่อและตนเอง 4) รู้เท่าทันจุดมุ่งหมายในการสร้างความหมายในสารของสื่อ เป็นต้น
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แม้ผู้วิจัยจะพยายามกำหนดกรอบและเกณฑ์เพื่อควบคุมการกำหนดข้อความตัวเลอก 
ให้มีเนื้อหาสอดคล้องกับข้อถามและมีความคงเสันคงวาในกรอบและเกณฑ์ที่กำหนด แต่ก็ไม่อาจ 
หลีกเลี่ยงความเป็นจิตวิสัย (subjective) ในการตีความที่แตกต่างกันไปตามประสบการณ์
ทัศนคติ ค่านิยม ของแต่ละบุคคล ทั้งในระดับการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญ และผู้ตอบหรอกลุ่ม 
ตัวอย่าง โดยเฉพาะการตีความโดยนัย หรือความหมายแฝง ที่โดยธรรมชาติแล้วเป็นการตีความ 
โดยอัตวิสัยที่แต่ละคนจะรู้สึกไม่เหมือนกันหรือไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่กับบรืบททางสังคม วัฒนธรรม ค่า 
นิยม อคติ ความรู้สึก และประสบการณ์ของแต่ละบุคคลเป็นหสัก อย่าง'ไรกีด มนุษย์มักตัดสิน 
ความหมายโดยนัยโดยสังคมมากกว่าส่วนตัว เพราะมนุษย์มีการเรียนรู้จากกันและกัน (John Fisk, 
1982 อ้างถึงใน ณัฐพงค์, 2540) อาจเป็นเพราะเหตุนี้ จึงทำให้ข้อถามหลายข้อในส่วนขององค ์
ประกอบด้านการตีความการเล่าเรองแนวบันเทิงคดี ไม่ได้รับความเห็นด้วยจากผู้เชี่ยวชาญใน
ระดับร้อยละ 80 ข้ึนไป

การออกแบบเครื่องมือวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรชีครั้งนี้ เป็นการพยายามนำกรอบ 
แนวคิดและสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง มาดำเนินการสร้างข้อความแสดงระดับมีเดียลิตเตอเร่ช ี
ต่อแต่ละข้อถาม เพราะข้อจำกัดเรื่องเวลา และลักษณะเชิงเนื้อหาของเครื่องมือ หรือแบบสอบ 
ถาม ผู้วิจัยจึงทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือด้วยการวัดซํ้า เพื่อแสดงค่าความเที่ยงของแบบ 
สอบถามท้ังฉบับ และค่าความเที่ยงของแต่ละองค์ประกอบมีเดียลิตเตอเรชี เพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณากระบวนการพัฒนาเครื่องมือ และลักษณะของเครื่องมือ สำหรับผู้สนใจทำ 
การดีกษาวิจัยต่อไป

ผู้วิจัยหวังว่าองค์ความรู้เรื่องมืเดียลิตเตอเรชีในกระบวนการดีกษาวิจัยในครั้งนี้จะเป็น 
การเปิดประเด็นให้เกิดการดีกษาวิจัยเกี่ยวกับมีเดียลิตเตอเรชีที่กว้างขวางและครอบคลุมในหลาย 
ด้านของการดีกษา เซ่น การวิจัยทางการดีกษา จิตวิทยา หลักสูตร โสตทัศนศึกษา
นิเทศศาสตร ฯลฯ ที่สำคัญคึอผู้ที่สนใจศึกษาวิจัยต่อไปต้องเรื่มต้นด้วยการทำความเข้าใจในแนว 
คิดหลักของมีเดียลิตเตอเรชีให้ชัดเจนว่ามืเดียลิตเตอเรชีมิใช่การต่อต้าน การปฏิเสธ และการ
กล่าวโทษสื่อ แต่เป็นการศึกษาเพื่อให้รู้จัก เข้าใจส่ือ รู้และตระหนักในอิทธิพล ผลกระทบของส่ือ 
ต่อการดำเนินชีวิต จุดมุ่งหมายสำคัญในการศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้มีเดียลิตเตอเรชี คือ ผล 
อันจะเกิดจากการพัฒนาองค์ความรู้นี้ ก็เพื่อให้งานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมีเดียลิตเตอเรชีใน
ประเทศไทยมีการพัฒนาไปพร้อม ๆ กับการสร้างความสัมพันธ์ที่เป็นไปอย่างเข้าใจและทัดเทียม 
กันระหว่างส่ือและผู้รับสื่อ ในโลกที่ส่ือมวลซนเป็นองค์ประกอบสำคัญหน่ึงของชีวิต
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3. ผลการวิเคราะห์ระดับมีเด ียลิตเตอเร? แบ่งการนำเสนอเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 
า สภาพท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างกับระดับมีเดยลิตเตอเรชี ส่วนท่ี 2 แบบการรับส่ือของกลุ่ม 
ตัวอย่างกับระดับมีเดียลิตเตอเรชี และส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ระดับมีเดียลิตเตอเรชีของกลุ่ม 
ตัวอย่าง

ส่วนท่ี 1 สภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างประชากรนั้น ลุ่มตัวอย่างมหาวิทยาลัยและ
คณะแบบเจาะจง ตามขอบเขตการวิจัย กลุ่มตัวอย่างคือผู้แสดงความจำนงในการตอบแบบสอบ 
ถาม จากจดหมายเชิญชวนของผู้วิจัยที่เผยแพร่โดยผู้ประสานงานการวิจัยในมหาวิทยาลัยต่าง  ๆ
เหตุที่ดำเนินการเซ่นนี้เพราะแบบสอบถามการวิจัยมีลักษณะเฉพาะคือเป็นเรื่องเกี่ยวกับสื่อมวลชน 
มีจำนวนข้อถามหลายข้อ ต้องใช้เวลาในการตอบ และใช้การคิดวิเคราะห์ การดำเนินการให ้
ผู้ตอบรับรู้จุดมุ่งหมายและลักษณะการวิจัย แล้วตัดสินใจเป็นผู้ตอบแบบสอบถามเอง ทำให้ได้ข้อ 
มูลจากกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะที่การวิจัยต้องการ คึอมีความสนใจในเรื่องเกี่ยวกับสื่อมวลชน มี 
ความเต็มใจและเป็นอ๊สระในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของ media
literacy ที่ระบุในลำดับแรกว่าต้องมีการเข้าถึง (access) ก่อน และสอดคล้องกับธรรมชาติของ 
การรับสื่อมวลฃนที่ผู้รัปส่ือเป็นผู้เลือกรับดวยเหตุผลและความต้องการที่เป็นของตนเอง และหลัก 
การเรียนรู้โดยธรรมชาติท่ีต้องไม่ถูกบังคับหรือชีห์บัจไม,ว่าจะโดยเนี้อหา บรีบท วัฒนธรรม หรือส่ือ 
(Krendl, 1996)

แต่การดำเนินการดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยไม่สามารถควบคุมจำนวนและลัดส่วนผู้ตอบ 
ชาย-หญิง ได้ ทำให้ส่วนใหญ่ของกลุ่มประชากรเป็นหญิง และมีจำนวนรวมของผู้ตอบในแต่ละ 
กลุ่มสาขาวิชาที่แตกต่างกัน ซึ่งหากผู้วิจัยมีเวลาและสามารถติดตามผลการดำเนินการของผู้
ประสานงานในแต่ละคณะและมหาวิทยาลัยได้ใกล้ชิดกว่านี้ อาจแก้ปัญหาข้อบกพร่องในส่วนนีได ้
บ้าง อย่างไรกีด ลัดส่วนท่ีแตกต่างของซาย-หญิง ที่สนใจสอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี ก็ 
แสดงให้เห็นว่าผู้หญิงมีความสนใจและมีความตื่นตัวในการรับและตอบสนองต่อการดำเนิน 
กิจกรรมเกี่ยวกับการคิด วิเคราะห์ สื่อมากกว่าชาย

สภาพท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างที่นอกเหนิอจากส่วนใหญ่ (ร้อยละ 71.6) จะเป็นหญิง 
แล้ว ยังมีสถานภาพและความเป็นผู้เรียนในซั้นปีท่ี 1 ในมหาวิทยาลัยของรัฐที่ตั้งอยู่ในกรุงเทพ 
มหานครและปริมณฑล และส่วนใหญ่ (ร้อยละ 78.7) มีภูมิลำเนาในกรุงเทพมหานครและ 
ปริมณฑล และส่วนใหญ่ (ร้อยละ 89.8) จะมีรายได้ต่อเดือนในระดับเดียวกัน จึงกล่าวได้ว่าเป็น 
กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะเหมือนกัน (homogeneous) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีมีผลทำให้มีระดับ
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มีเดยลิตเตอเรชีเดียวกัน ดังนั้นการดีกษาวิจัยต่อไปในลักษณะนี้อาจทำการเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ม ี
ความแตกต่างเพื่อเปรียบเทียบว่าจะมีผลต่อระดับมีเดียลิตเตอเรชีต่างกันหรอไม่

ลักษณะที่แสดงความแตกต่าง (heterogeneous) ของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
กำหนดไว้คือการดีกษาในสาขาวิชาที่แตกต่างกัน ด้วยเหตุผลว่าลักษณะสาขาวิชานอกจากจะ
บอกลักษณะวิชาชีพแล้วยังสามารถกำหนดคุณสมบัติผู้ที่จะดีกษาได้ (Holland อ้างถึงในมูลนิธิ 
ส่งเสรีมทบวงมหาวิทยาลัย, 2539) การดีกษาในสาขาวิชาต่าง ๆ สามารถที่จะหล่อหลอมเปลี่ยน 
แปลงผู้ที่ดีกษาในสาขาวิชานั้น ๆ ให้มีลักษณะร่วมกันได้ แม้ว่าผู้ดีกษาสาขาวิชาต่าง ๆ จะมี 
ลักษณะคล้ายกันมาก่อนจึงเลือกดีกษาวิชาชีพนั้น ๆ เหมีอนกันก็ตาม (วัลลภา เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา, 2534 อ้างถึง'ในละอองทิพยั เหมะ, 2532)

แม้จะมีคำอธิบายหรีองานวิจัยที่ยนยันถึงลักษณะที่แตกต่างกันของนักศึกษาในกลุ่ม 
สาขาวิชาต่าง ๆ แต่ผลการวิจัยเพื่อวิเคราะหัระดับมีเดียลิตเตอเรชีของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ของรัฐ ในช้ันปีท่ี 1 คร้ังน้ี แสดงให้เห็นว่าความแตกต่างดังกล่าวไม่มีผลต่อระดับ มีเดียลิตเตอเร่ช ี
โดยรวมของกลุ่มตัวอย่าง ขณะเดียวกันระดับมีเดียลิตเตอเรชีในแต่ละองคประกอบซองแต่ละกลุ่ม 
สาขาวิชาก็มีความเหมือนและใกล้เดียงกนสูงด้วย ยกเว้นระดับมีเดียลิตเตอเรชีในองค์ประกอบ
ด้านเนื้อความลี่อของกลุ่มสาขาวิชาลังคมศาสตร์ ที่มีผลรวมฐานนิยมซองค่าที่ใกล้เคียงกัน แต่ 
แสดงระดับมีเดียลิตเตอเร่ชีที่แตกต่างกันสูงมากคือ มีเดียลิตเตอเรชีระดับ 1 มีผลรวมฐานนิยม 
เท่ากับ 114 ใน'ขณะท่ีมีเดียลิตเตอเร่ชีระดับ 4 มีผลรวมฐานนิยมเท่ากับ 113 หากวิเคราะห์ใน 
ลักษณะคณะ/เนื้อหาการดีกษาที่มารวมอยู่ในกลุ่มนื้แล้ว แม้จะเป็นการรวมโดยคำนึงว่าเป็นการ
ศึกษาในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับความลัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ในลังคมเหมีอนกัน แต่ในเนื้อหาเฉพาะ 
สาขาและวิชาชีพยังมีความแตกต่างกันอีก

ดังนั้นการแบ่งกลุ่มสาขาวิชาในลักษณะนื้อาจเป็นการแบ่งที่หยาบเกนไป โดยเฉพาะใน 
สาขาวิชาลังคมศาสตร์ ซ่ึงประกอบด้วย สาขาวิชาที่มีความเฉพาะในเนื้อหาทางวิชาชีพที่แตกต่าง 
กัน การทำการศึกษาวิจัยในลักษณะนี้ต่อไป ถ้าต้องการให้การศึกษาในสาขาวิชาที่แตกต่างกัน 
เป็นตัวแปรแสดงลักษณะกลุ่มประชากร ควรเพิ่มความแตกต่างให้เฉพาะและชัดเจนกว่านี้ เช่น 
อาจเป็นการเปรียบเทียบระหว่างคณะ/สาซาวิชา การเปรียบเทียบระหว่างชั้นปีของการศึกษา
การเปรียบเทียบระหว่างผู้ที่ศึกษาในชั้นปีที่มีการจัดกลุ่มความเฉพาะทางวิชาเอกของการศึกษา 
เป็นต้น

ส่วนท่ี 2 แบบการรับลี่อฃองกลุ่มตัวอย่างกับระดับมีเดียลิตเตอเร่ชี
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การวิเคราะห์แบบการรับสื่อของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้พบว่า สอดคล้องกับงาน 
การค ึ ก ษาวิจัยเกี่ยวกับการรับสื่อของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้กำจังศึกษาในมหาวิทยาลัยที่ นำมา
อ้างอิงและเสนอไว้ในบทที่ 2 คือ สื่อท่ีนิสิตนักคึกษาส่วนใหญ่รับเป็นประจำวัน ตามลำดับ คือ 
โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ เหตุผลส่วนใหญ่ในการรับสื่อวิทยุ โทรทัศน์ คือ เพราะชอบ 
พอใจ เพลิดเพลน ได้รับรู้และสร้างอารมณ์ และเพื่อนำไปพูดคุย ในขณะที่การวิจัยครั้งนี้พบว่า 
เหตุผลส่วนใหญ่ในการรับสื่อหนังสือพิมพ์ คือเพ่ือสนองความสนใจ/ได้รู้ เพื่อความ ทันสมัย/ทัน 
เหตุการณ์ อรวรรณ วิจักขณะ (2534) ซึ่งวิจัยเรื่องการเปิดรับและการใช้ประโยชน์จากสื่อมวลชน 
ของผู้เรยนในมหาวิทยาลัย ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และลังคมศาสตร์ พบว่า เหตุผลสำคัญที ่
อ่านหนังสือพิมพ์รายวันคือ เพ่ือรับทราบและเชื่อเนื้อหาในหนังสือพิมพ์เป็นบางส่วน หนังสือพิมพ์ 
ที่กลุ่มนักศึกษาในมหาวิทยาลัยอ่านมากที่สุดนั้น ร้อยตำรวจเอกลันติไ.เทิ ประยูรรัตน์ (2535) พบ 
ว่า กลุ่มตัวอย่างคือนักคึกษาสาขาวารสารศาสตร์ เปิดรับหนังสือพิมพ์ไทยรัฐเป็นประจำวันมาก 
ท่ีสุด รองลงมาคือ เดสินิวลั มติชน ซึ่งก็สอดคล้องกับการวิจัยครั้งน้ีที่พบว่าหนังสือพิมพ์ท่ีกลุ่ม 
ตัวอย่างส่วนใหญ่อ่านเป็นประจำวันมากที่สุดคือ ไทยรัฐ เดสินิวลั ข่าวสด มติชน (ตามลำดับ) 
จะเห็นได้ว่า หนังสือพิมพ์ที่ได้รับความันยมจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นหนังสือพิมพ์ประ๓ ท 
ประชานิยม (popular) ที่มีเนื้อหาและรูปแบบการนำเสนอสำหรับประชาชนทั่วไป ไฝใช่หนังสือ 
พิมพ์ท่ีเน้น ข่าวและสาระเรื่องราวสำหรับผู้อ่านกลุ่มเฉพาะ ซึ่งมักแบ่งด้วยสถานะทางการศึกษา 
และอาชีพ

มณฑาวคื พูลเก็ด (2539) ทำการวิจัยพบว่า รายการวิทยุ โทรทัศน์ ท่ีนิสิตนักศึกษา 
เปิดรับมากที่สุดคือรายการบันเทิง รองลงมาคือข่าว วิเคราะห์ข่าว สารคคืความรู้ท่ัวไป ซ่ึง 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของร้อยตำรวจเอกลันติ้นทิ ประยูรรัตน์ (2535) ที่พบว่าในการเปิดรับ 
ประเภทข่าวสาร นักศึกษาส่วนใหญ่สนใจเปิดรับข่าวการบันเทิงมากที่สุด ในขณะที่การวิจัยครั้งนื ้
ได้แยกแยะประเภท รูปแบบ เน้ือหาออกเป็นเร่ือง ๆ แทนการถามในแบบจัดกลุ่มลักษณะเฉพาะ 
ของเน้ือหา พบว่า รูปแบบและเนื้อหา รายการวิทยุ โทรทัศน์ ที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในทุกกลุ่ม 
สาขาวิชารับเป็นประจำมากที่สุด คือ รูปแบบ เน้ือหา ที่ให้ความบันเทิง ความเพลิดเพลิน ถ้า 
เป็นเนื้อหาด้านข่าวสาร ความรู้ ก็มักจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ 
ธรรมชาติศึกษา ซึ่งจัดได้ว่าเป็นเนื้อหาที่สนองความสนใจเฉพาะ และเป็นการพัฒนาตนให้เช้ากับ 
โลกปัจจุบัน ส่วนเนื้อหาที่ทำให้เกิดความเช้าใจในลังคม วัฒนธรรม เช่น เนื้อหาเกี่ยวกับ ศาสนา 
คึลป/วัฒนธรรม สภาพชีวิต ปัญหาลังคม กลับได้รับความสนใจน้อยและในระดับที่มีความสำคัญ
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รองลงมา เนื้อหาที่เกี่ยวกับสังคมที่กลุ่มตัวอย่างการวิจัยครั้งนื้มีความสนใจบ้าง แม้จะเป็นระตับ 
รองลงมาจากเนื้อหาด้านการบันเทิง คือเนื้อหาด้านการคืกษา การเมือง

ผลการวิจัยในเรื่องแบบการรับสื่อของกลุ่มตัวอย่างที่พบนื้ สรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน 
ใหญ่มีการรับสื่อที่สนองต่อความชอบ ความพอใจ หรือสภาวะทางอารมณ์มากกว่าการรับสื่อเพื่อ 
พัฒนาการคิด วิเคราะห์ และการนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง แสดงถึงการยังไม่พัฒนา 
ในเร่ือง media literacy ซึ่งเน้นเรื่องการเคลื่อนไหวจากการรับสื่อเพื่อความพอใจ ไปเกี่ยวช้อง 
มากขืนกับความคิด (ideology) อำนาจ (power) ความสัมพันธ์ทางสังคม (social relations) 
และความสนใจในจุดมุ่งหมายของการสร้าง (constructed) และการเผยแพร่ถ่ายทอด โดยการ 
ผลิตหรือการนำมาเสนอของสื่อ (Considine, 1995) ลักษณะและแบบการรับสื่อเช่นนี้เป็นการ 
เสรืมให้วงจรการแช่งขน และการเติบโตทางธุรกิจส่ือในระบบเศรษฐกิจทุนนิยมยิ่งแฃีงแรง เติบโต 
และสร้างอิทธิพลครอบงำผู้รับสื่อมากข้ึน และเป็นการส่งเสริมกระบวนการผลิตสื่อที่ถูกและง่าย
เพราะผู้รับสื่อส่วนใหญ่มีแบบการรับสื่อที่ง่ายต่อการตอบสนอง และสอดคล้องกับธุรกิจสื่อเพื่อ
ความบันเทิง ตังท่ี แมคเควล (McQuail, 1994) กล่าวว่า มาตรฐานที่มักใช้กันมากในกลุ่มสื่อเพื่อ 
การค้าคือ กระบวนการผลิตที่ถูกและงาย ในรูปแบบที่พิสูจน์แล้วในความสำเร็จ (cheap and 
easy production according to a proven formula) ยิงมีมาตรฐานทีพิสูจน์!นทางปฏิบัติว่า 
"เป็นการตัดลินใจและการกระทำที่ถูกและประสบความสำเร็จ" มากเท่าใด ก็ยิ่งทำให้เกิดอคติที่ม ี
อยู่ก่อนแล้ว (pre - existing biases) ในการกำหนดรูปแบบ (form) และเนิอหา (content) ของ 
การผลิตที่คงอยู่เช่นน้ัน (endure) ในขณะที่ความหลากหลาย (variety) ความเด่น หรือความมี 
ลักษณะพิเศษ (uniqueness) และการเสนอในลิงนอกเหนือความคาดหวัง (unpredictability) 
กลายเป็นสื่งสำคัญรองลงมา

ตังน้ัน การจะพัฒนาการเรียนการสอนหรือเผยแพร่ความคิด media literacy ให้แก่ 
เด็กและเยาวชนของไทยนั้น สื่งท่ีต้องดำเนินการก่อนคือ การให้ความรู้ การสร้างทัศนคติ และ 
นิสัยในการรับส่ือท่ีไม่ควรมุ่งเน้นเพ่ือสนองความพอใจ หรืออารมณ์ ซึ่งเป็นเรื่องใหญ่และละเอียด 
อ่อน เพราะถ้าเด็กและเยาวชนเหล่านั้นถูกหล่อหลอมความคิด และแบบการดำเนินชีวิต ในแบบ 
สังคมบริโภคแล้ว ย่อมเป็นการง่ายที่จะมองว่าสื่อก็เป็นลิงหนึ่งที่มีไว้บริโภคเพื่อความพอใจ และ 
สนองต่อความต้องการที่หลากหลายทางอารมณ์ เหมือนกับลิงอุปโภค บริโภคอ่ืน ทำให้พลาด 
โอกาสในการเรียนรู้ชีวิต และเช้าใจโลกจากสื่งที่ยังมีสื่อมวลชนจำนวนหนึ่งนำเสนอ ตังท่ีซาร์มิ 
เอนโต (Sarmiento, 1995) กล่าวว่า การสร้าง media literacy ต้องพัฒนาควบดู่ไปกับทักษะใน 
การอ่าน การเขียน การมองเห็น และการปรับให้เช้ากับสภาพแวดล้อมปัจจุบัน ท่ีสื่อโสตทัศน์
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จู่โจมหรือ เข้ามาในชีวิตประจำวันด้วย 3 ระบบล ั ญ ลักษณ์คือ ถ้อยคำ (word) ภาพ (images) 
และเสียง (sound) บุคคลควรมีความรู้เรึ่องระบบท้ังสามน้ี ดังน้ัน การท่ีบุคคลจะเป็นผู้รูเร่ืองสื่อ 
หรือ media literate ได้น้ัน ต้องมีการพัฒนาเกี่ยวกับความสามารถในการอ่านหรือวิเคราะห์สื่อ 
เพื่อประเมินและจัดการกับข้อมูลจากแหล่งสื่อต่าง  ๆ ความสามารถในการถ่ายทอดหรือ
แสดงออก ซ่ึงข้อมูล ความคิด ความคิดเห็น อารมณ์ ด้วยรูปแบบต่าง ๆ ความเข้าใจว่า 
ความเป็นจริง ถูกสร้างอย่างไร และความเข้าใจในการตีความเนื้อความสื่อ การสะท้อนความรู้สึก 
ช่ืนซมในมรดกของสภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรม ซึ่งเป็นสื่งกำหนดความเข้าใจในสิ่งที่ได้รับจาก
ส่ือมวลชน ความตระหนักรู้ในกระบวนการคิดและการเรืยนรู้ ทั้งของลังคมตนเองและลังคมอื่น
ความสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสีทธิผล (communicate effectively) ความสามารถใน
การคิดอย่างพินิจพิเคราะห์ (think critically empowers)

ล่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ระดับมีเดียสิตเตอเรซีของกลุ่มตัวอย่าง
ผลการวิเคราะห์ระดับมีเดียสิตเตอเรซีของกลุ่มตัวอย่างพบว่าโดยภาพรวมแล้วกลุ่ม 

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีมีเดียสิตเตอเรซีในทัะดับ 2 คือ เป็นผู้รับสื่อที่มีความรู้ ความเข้าใจ ใน 
สถาบันสื่อ / องค์กรส่ือ ตามบทบาทหน้าที่ของส่ือในระบบลังคม น่ันคือ เข้าใจว่าสื่อมวลซน คือ 
หน่วยถ่ายทอด ข้อมูล ข่าวสาร และประสานลังคม ยอมรับการน่าเสนอสารของสื่อมวลชน มี 
ความรู้ ความเข้าใจ ในรหัส และแบบแผน การผลิตทางวิชาซีพฃองส่ือหนังสือพิมพั วิทยุ 
กระจายเสียง และ'โทร1ทัศน์ รู้ความหมายตรงและเทคนิคที่สื่อใช้เพื่อดึงดูดความสนใจ ตีความ 
ข่าว เร่ืองราว และเรื่องเล่าที่สื่อน่าเสนอได้ตามจุดมุ่งหมายของการน่าเสนอ ยอมรับการสร้าง 
ความมีล่วนร่วมของส่ือ และตอบโต้ หรือแสดงความคิดเห็นต่อสื่อด้วยการพูดคุย / วิจารณ์กับ 
กลุ่มคนใกล้ชิด

เมึ่อพิจารณาในรายองค์ประกอบพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในทุกสาขาวิชายงขาด 
ความรู้ ความเข้าใจ ในลักษณะและการดำเนินการของสถาบันสื่อ / องค์กรส่ือ ขาดทักษะในการ 
ตีความการเล่าเรื่องแนวเรื่องจริง แต่มีความสามารถในการตีความการเล่าเรื่องแนวบันเทิงคดีใน
ระดับท่ีสูง ซึ่งสอดคล้องก ั บ แบบการรับส่ือของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่มีเหตุผลเพื่อความบันเทิง 
อันมีผลทำให้ขาดทักษะในการพินิจพิเคราะห์เนื้อความสื่อที่เป็นเรื่องจริง

จากผลการวิเคราะห์นี้ได้ข้อสรุปลักษณะเดียวกับงานของแอนดดรัน (1989) ที่ทำการ 
วิจัยเพื่อศึกษาความตระหนักในการดูโทรทัศนัอย่างพินิจพิเคราะห์กับนักศึกษาผู้ใหญ่ แล้วพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความโน้มเอียงในการใช้สื่อเพื่อความบันเทิง และมีความสนใจจำกัดอยู่ในระดับ
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ความสนใจเชิงวัตถุของมนุษย์ (human interest material) ซึ่งเนื้อสารลักษณะนี้พบได้มากในการ 
โฆษณาโดยเฉพาะทางสื่อโทรทัศน

ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเข้าใจว่าเนื้อความหรอสื่งที่สื่อเสนอเป็นการ 
สร้าง'ข้ึน แต่กลับขาดความสามารถในการวิเคราะห์จุดยืนทางธุรกิจ ทุนนิยมของส่ือ เพราะรู้และ 
เข้าใจสถาทัน/องค์กรส่ือว่าเป็นระบบหน่ึงในลังคมท่ีมีกลไกหน้าท่ีในการนำเสนอข่าวสาร ประสาน 
ลังคม ให้ความบันเทิงและบริการ ซึ่งเป็นเรื่องที่น่าเป็นห่วงเพราะเท่ากับว่ากลุ่มตัวอย่างหรือ
เยาวชนกลุ่มนื้มีความสามารถในการตความและเข้าใจรหัส แบบแผนส่ือ ภายใต้กรอบความคิด 
ของการยอมรับบทบาทเชิงมีอิทธิพลในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารของส่ือ แต่กลับเป็นผู้บริโภคส่ือ 
บันเทิงที่มีคุณภาพ ซึ่งหากอกิปรายโดยสภาพท่ีเห็นได้ในปัจจุบัน อาจกล่าวได้ว่าขณะที่เนื้อความ 
ส่ือท่ีให้ความบันเทิง เพ่ิมทุนและเทคนิควิธีการในการผลิต และเผยแพร่ แต่สื่อท่ีให้ความรู้ในด้าน 
พัฒนาบุคคลกลับขาดพลังทั้งด้านทุนและความสามารถในการสร้างสารให้มีพลังดึงดูดความสนใจ 
ซึ่งหากผู้รับสาร โดยเฉพาะเยาวชนรุ่นใหม่ยังมีทัศนคติในการรับสื่อเช่นน้ี เท่ากับท่าให้ธุรกิจส่ือ 
เพื่อความบันเทิงยิ่งพัฒนาและเติบโต ขณะที่ทัศนคติและทักษะในการรับสื่อเพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจในชีวิต ลังคม วัฒนธรรม'' และโลกของบุคคลกลับลดลง เพราะขาดการtlกฝนหรือ 
พัฒนาการร้บสื่อลักษณะนี้

ส่วนในด้านการมีส่วนร่วม และการตอบโต้สื่อนั้น กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สามารถ
ตอบโต้ส่ือ เพียงแค่พูดคุยกับคนใกล้ชิด อันเป็นลักษณะของผู้รับสื่อโดยท่ัวไป ทั้งที่กลุ่มตัวอย่างมี 
ลักษณะด้านความคิด และมีประสบการณทางลังคมมากกว่าผู้รับสื่อที่เป็นประชาชนทั่วไป ซ่ึง
ลักษณะนื้ก็สอดคล้อง กับ ความรู้ ความเข้า'ใจท่ีมีต่อ สถาบัน / องค์กรส่ือ ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่ายัง 
ขาดทัศนคติเร่ืองลิทธิในสื่อ และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความต้องการกับสื่อ

ข้อค้นพบนื้ยิ่งเป็นการยืนยันให้เห็นความจำเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวกับ 
media education ในการดึกษาระดับต่าง ๆ โดยเฉพาะในระดับอุดมดึกษา ซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีมี 
ความสำคัญในการพัฒนาปัญญาของลังคม เพราะผลวิจัยแสดงให้เห็นความไม่สมดุลย์ระหว่าง
การดึกษา การเรืยนรู้ และส่ือ กล่าวคือ ในขณะที่เยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจในเนือความสื่อ 
กระบวนการผลิตส่ือ สามารถตีความเนื้อความส่ือทั้งในระดับรูปธรรม และนามธรรม แต่ไม่
สามารถมององค์กรส่ือในเชิงระบบท่ีมีความลัมพันธ?โบระบบอื่นในลังคม ระบบการดึกษาจำเป็น 
ต้องเข้ามาเสริมความสมดุลย์ในการเรืยนรู้ เพื่อให้พัฒนาการด้านสติปัญญาของเยาวชน ต่อส่ือ 
เติบโตไปพร้อมกับการพัฒนาด้านจิตใจ และสุนทรียศาสตร ที่เหมาะสมกับทักษะ ความสามารถ 
คือ เพิ่มทักษะในการรับสื่อเพื่อพัฒนาปัญญา ไปพร้อมกับเพิ่มความเป็นเหตุเป็นผลในการรับสื่อ
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เพ่ีอสังคม อารมณ์ อันจะทำให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์เนื้อความสื่อ ทั้งในเชิงความหมายใน 
บรีบทของสังคม วัฒนธรรม และในความงามตามหลักสุนทรียศาสตร์ และหากมีการสร้างความ 
รู้สึกร่วมในส่ือได้แล้ว ก็จะเป็นการพัฒนาความสนใจ และการตอบโต้ต่อสื่ออย่างเหมาะสม อัน 
เป็นการสร้างพลังของผู้บรีโภคส่ือ ที่จะทำให้เกิดความสัมพันธ์อันสมดุลยระหว่างสื่อ และผู้รับส่ือ

ข้อเสนอแนะ
1. การให ้การศ ึกษาเพ ี่อพ ัฒนาผู้รับสื่อ จากผลการสำรวจเพี่อวิเคราะห์ระดับ 

มีเดยลิตเตอเร่ซี ของนักศึกษา ของนักศึกษา,ช้ัน'ปีท่ี 1 ในสถาบันอุดมศึกษา คร้ังน้ี แสดงให้เห็น 
ว่า มีความจำเป็นที่สถาบันอุดมศึกษาต้องพัฒนาทัศนคติในการรับ และใช้ประโยชน์จากสื่อแก่นัก 
ศึกษา สร้างหลักสูตรการเรียนการสอนที่ทำให้นักศึกษามีความรู้เรื่องเกี่ยวกับสื่ออย่างถูกต้องและ 
ครบถ้วนทุกด้าน สนับสนุนทักษะการติความเนื้อความสื่อเพี่อความบันเทิง ที่ทำให้เกิดการเลือก 
รับสื่อที่มีคุณค่า ทั้งความคิดและความงามทางศิลปะ ด้วยความเช้าใจในตนเอง และในส่ือท่ีรับ 
อย่างแท้จริง พัฒนาทักษะในการวิพากษ์สื่อ ซึ่งจะมีส่วนทำให้นักศึกษาเปิดกว้างในการรับสื่อที่ 
หลากหลายมากขึ้น และรู้สึกมีส่วนร่วมในส่ือมากขึ้น อันนำไปส่การพัฒนาพลังผู้บริโภค เพี่อการ 
สื่อสารความคิดเห็น ความต้องการอย่างมีคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนลักษณะนี้ คือ การ 
พัฒนานักศึกษาให้มี media literacy ซ่ึงเป็นพื้นฐานความรู้ที่จำเป็นสำหรับผู้ท่ีจะออกไปประกอบ 
อาชีพในการพัฒนาสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะผู้ที่มีวิชาชีพครู เพราะจะสามารถนำไปประยุกต์ใช้ 
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และผู้เรียน อันจะทำให้การพัฒนาผู้รับสื่อให้เป็นผู้รู้เร่ืองส่ือเป็นไป 
อย่างกว้างขวาง และรวดเ!วยิ่งขึ้น

การจัดหลักสูตรการสอนเร่ืองส่ือ (media education) ที่ประเทศต่าง  ๆ ดำเนินการใน 
ช่วงปี 1960 - 1985 แบ่งได้เป็น 4 แนว คือ (อุบลรัตน์ คิริยุ'วดักด, 2538)

1) แนวเสริมภูมิคุ้มกัน (inoculation approach) เป็นแนวทางท่ีนิยมมากในระยะแรก 
ของการพัฒนาหลักสูตร media education (ท่ีอุบลรัตน์แปลไว้ว่า สื่อมวลชนศึกษา) ในอังกฤษ 
และสหรัฐอเมริกา ลักษณะดำเนินการ เช่น คัดเลือกสื่อที่ผู้สอนเชึ่อว่าไม่มีผลร้ายต่อความคิด
ความเชื่อของผู้เรียนมาศึกษาในห้องเรียน การเฝ็าระวังหรือคัดด้านสื่อที่มีผลร้ายต่อเด็กโดยองคักร 
สมาคม เช่นสมาคมครู ผู้ปกครอง องคักรเกี่ยวกับเด็ก

2) แนวสร้างความสามารถเชิง'วิพากษ์(critical reader/ view approach) ประเทศ
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เยอรมัน ฝร่ังเศส และกลุ่มประเทศสแกนดเนเวย ได้จัดหลักสูตรแนวน้ีมาต้ังแต่เริ่มต้น เพราะเช่ือ 
ว่าลังคมต้องพึ่งพาสื่อประเภทต่าง ๆ มากข้ึน จึงควรสอนเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ และทักษะ 
เกี่ยวกับกระบวนการทำงานของสื่อ และผลผลิตสี,อ โดยการสอนแบบมีส่วนร่วมให้รู้จักลังเกตและ 
ตีความสาระในสื่อ การรับสาระอย่างเลือกสรร และการวิพากษวิจารถ!สื่อ

3) แนวสร้างความสามารถในการผลิตส่ือ'ชุมชน หลักสูตรส่ื อมวลชนคืกษาในหลาย 
ประเทศ เช่น สกีอตแลนด์ คานาดา เยอรมัน ฝร่ังเศส นอกจากจะ'รกให้ผู้เรียนเลือกรับสื่ออย่าง 
วิพากษ์แล้ว ยังให้ผู้เรียนสามารถผลิตส่ือท่ีไม่ซับซ้อนมากนัก เพื่อจะได้แสดงความคิดเห็นผ่านสื่อ 
อย่างเป็นอิสระ กระตุ้นการมีส่วนร่วมในการผลิตส่ือชุมชน

ปัญหาการจัดหลักสูตรแนวนี้ คือ ขาดแคลนผู้สอน ในบางประเทศ เช่น สกีอดแลนด ์
ฝร่ังเศส จึงจัดหลักสูตรระยะลันเพ่ืออบรมครู โดยหลักสูตรประกอบด้วยความรู้เรื่องทฤษฎีการ 
วิเคราะห์ส่ือ ทฤษฎีเกี่ยวกับองด์กรสื่อ และกระบวนการผลิตส่ือ และภาคปฏิบัติ'ในการผลิตสื่อ

4) แนวสร้างความสามารถในการวิเคราะห็สื่อ ทั้งรูปแบบและเนื้อหาสาระ โดยอาลัย 
ทฤษฎีภาพยนตร์และลัญญะวิทยา (textual approach) หรืออาจเรียกได้ว่าแนววิเคราะห์การสร้าง 
ภาพลักษณ์และจิตสำนึกของสื่อมวลซนในอุตสาหกรรมสื่อ ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเข้าใจทั้งในสื่อและ 
ตนเอง

ปัจจุบัน การสอน media education มีเรื่องการวิพากษ์หรือพินิจพิเคราะห์เกี่ยวกับ 
ความมีอำนาจเหนือของสื่อ การนำเสนอสารของสื่อเป็นเร่ืองหลัก และการผลิตเป็นเรื่องรอง ลิง 
สำคัญที่ต้องคำนึงถึงในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเรื่องสื่อ หรือ media education คือ 
การคืกษาและการกำหนดปัญหาเกี่ยวกับ media education ตามสภาพความเป็นจรีง และการรับ 
ฟังความคิดเห็นของผู้เรียน โดยครูเป็นผู้เสนอแนะมากกว่าลังสอน (Buckingham, 1995)

ผลการวิจัยครั้งนี้ นอกจากแสดงระดับมีเดียลิตเตอเรชีแล้ว ยังแสดงให้เห็นแบบการรับ 
ส่ือของกลุ่มตัวอย่างท่ียังต้องได้รับการแนะนำ ดังน้ัน การออกแบบหลักสูตรอาจเป็นการผสม
ผสานระหว่างแนวเสริมภูมิคุ้มกัน แนวสร้างความสามารถในเชิงวิพากษ์ และแนวสร้างความ
สามารถในการวิเคราะห์สื่อ คือ การขึ้แนะในการรับสื่อให้เกิดประโยชน์ต่อด้านต่าง ๆ ของชีวิต 
การให้ความรู้เรื่ององด์กรสื่อ การทำงานของสื่อ การวิพากษ์และการตีความรูปแบบ และเนื้อหา 
ส่ือชนิดต่าง ๆ การวิเคราะห์การสร้างความหมาย ภาพลักษณ์ และจิตสำนึกของสื่อมวลชน โดย
พยายามให้เกิดการรวมกันของทักษะการคิดอย่างพินิจพิเคราะห์ สุนทรียศาสตร์ (aesthetics)
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การศึกษาคุณค่าในเนื้อสาร (value message) การศึกษาเกี่ยวกับการสอดแทรกสภาพสังคม การ 
เมือง ในเนื้อความสื่อ ซึ่งเป็นวิธีการสำคัญของ media literacy (Duncan, 1994 อ้างถึงใน 
Considine, 1996)

2. การพัฒนาการคักษาว ิจ ัยที่เกี่ยวข,อง ด้วยลักษณะของมืเดียลิตเตอเรชี ทีเ่ป็น 
ปฎิสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยี สถาปัน เนื้อความ และผู้รับส่ือ ครอบคลุมประเด็นศึกษา
ว่เคราะห์ได้มากทั้งด้านเทคนิค ด้านจิตวิทยา ด้านสังคมและวัฒนธรรม แต่การศึกษาวิจัยที่มัก 
ดำเนินการคือ การศึกษาเกี่ยวกับทักษะ ความสามารถของผู้รับสื่อในการวิพากษ หรือพินิจ 
พิเคราะห์สื่อ โดยเฉพาะเนื้อความสื่อ อย่างไรก็ดีด้วยมิติที่หลากหลายของมืเดียลิตเตอเรชี โดยมื 
แนวคิดทฤษฎีเป็นกรอบทางความคิด ซึ่งเมื่อผู้สนใจได้ศึกษาวิเคราะห์แล้ว ก็จะสามารถ
พัฒนาการศึกษาวิจัย เกี่ยวกับมีเดยลิตเตอเร่ชี'ได้มากมาย การศึกษาวิจัยต่าง  ๆ ย่อมมีส่วน 
สำคัญในการพัฒนาองคัความเด้านนื้ ซึ่งจะมีผลต่อการพัฒนาผู้รับสื่อกลุ่มต่าง  ๆ ต่อไป

การศึกษาวิจัยครั้งนื้ พยายามดำเนินการในองคัประกอบสำคัญของมีเดียลิตเตอเรชี
โดยให้กลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์สื่อทั้งในด้าน ระบบ การดำเนินการขององคักรส่ือ การสร้างความ 
หมายในเนื้อความสื่อ โดยแบ่งกลุ่มเป็น 9 องคัประกอบ เพื่อสำรวจสภาพมีเดียลิตเตอเรชีของ 
กลุ่มตัวอย่าง โดยในขั้นตอนการพัฒนาเครื่องมือ ดำเนินการโดยการศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรม 
และแม้จะพยายามแสดงระดับคุณภาพของเครื่องมือด้วยการทดสอบค่าความเที่ยง (reliability)
แต่ก็เป็นเพิยงการแสดงค่า ไม่ได้ใช้ในกระบวนการพัฒนาเครื่องมือให้มืค่าความเที่ยงสูงขึ้น

ในขณะที่การวิจัยเกี่ยวกับ media literacy มักเป็นการวิจัยเซิงคุณภาพ กับกลุ่ม 
ตัวอย่างจำนวนหนึ่ง โดยกำหนดประเด็นการศึกษาไว้อย่างเฉพาะเจาะจง และให้ความสำคัญกับ 
การสร้างการสื่อสารสองทางระหว่างผู้วิจัย กับกลุ่มตัวอย่าง ด้วยรูปแบบการดำเนินการ เช่น การ 
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก การศึกษากลุ่มเฉพาะ ดังน้ัน สำหรับผู้สนใจทำการศึกษาวิจัยเกี่ยว
กับมืเดียลิตเตอเรชีต่อไป ลิงที่ต้องคำนึงถึง คือ การออกแบบการวิจัยให้เหมาะสมกับวัตถุประลงคั 
และเนื้อหาการวิจัย ซึ่งจะเกี่ยวช้องกับองคัประกอบมืเดียลิตเตอเรชี และองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง
เช่น เทคโนโลยีการศึกษา จิตวิทยา หลักสูตร เป็นต้น นอกจากนั้น สิ่งสำคัญอีกประการ คือ การ 
กำหนดวิธีการวิจัยว่าจะเป็นเซิงคุณภาพ หรือเซิงปริมาณ หรือแบบผสมผสาน ซ่ึงน่าจะเป็นงานท่ี 
ท้าทายสำหรับการพัฒนาการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมีเดียลิตเตอเรชี เพื่อหาความเหมาะสมของผล
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