
แนวคิด ฑฤษฎ และงานวิจ ัยก ี่เก ี่ยวข ้อง

การวิจัยเร่ือง “การนำเสนอภาพอาชญากรรมผ่านรายการสารคดีเซิงข่าวอาชญา 

กรรมทางโทรทัศน์”ได้นำแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีโชํในการดีกษาครั้งนี้ด้งต่อไปนี้

า. แนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นจริงทางสังคมกับสื่อมวลชน

2. ทฤษฎีการเล่าเรื่อง

แนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างดวามเป็นจริงทางสังคมกับสิอมวลชน

สื่อมวลชนเป็นสถาบันหนึ่งของสังคมที่ม ีบทบาทไนการเป็นสื่อกลางระหว่าง 

สมาซิกไนสังคมกับโลกแห่งความเป็นจริง โดยสื่อมวลชนผลิตและแพร่กระจายสาร ซ่ึงตาม 

นัยหมายถึงขุดแห่งสัญลักษณ์ที่มีความหมายอ้างถึงโลกประสบการณ์ซึ่งเป็นตัวแทนของ 

สรรพสื่งต่างๆหรือสภาวะการณ์ความเป็นจริงของโลกกายภาพ และโลกทางสังคมที่แวดล้อม 

ตัวเรา “สาร”ของสื่อมวลชนมี!)ทซิพลต่อการเรืยนรู้ และสร้างความเซึ่อเกี่ยวกับสภาพความ 

เป็นจริงทางสังคมไห้เกดกับคนเรา สื่อมวลชนรับภาระหนัาที่เป็นตัวเชอมโยงไห้คนเรามี

ประสบการณ์ทางอ้อมกับสรรพสื่งต่าง ๆ  และปรากฎการณ์ต่าง ๆ ไนโลกแห่งความเป็นจริง

กล่าวคือสมาซิกไนสังคมได้เรียนรู้ความเป็นจริงทางสังคม ลามที่ส่ือมวลชนสร้างหรือนิยาม 

ไว้ สมาซิกไนสังคมลามารถรับรู้และเข้าไจสถานการณ์ ความเป็นจริงทางสังคมได้ โดยไม่ 

ต้องมีประสบการณ์ร่วมโดยตรง (ขวัญเรือน กิตติวัฒน์ ,2529)

สื่อมวลชนจึงมีบทบาทอย่างมากไนการที่จะทำไห้คนไนสังคมได้รู้ว่ามีเหตุการณ์ 

หรือเร่ืองอะไรเกิดขนบัาง และสื่อมวลชนก็ยังเป็นตัวกำหนดความสำคัญของประเด็นปัญหา 

ไนเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น กล่าวคือประเด็นปัญหาไดก็ตามได้รับความสนไจจากสื่อมวลชนมากมี 

การเสนอข่าวอย่างต่อเนึ่อง ทั้งไนหนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ ผู้ร้บสารย่อมเกิดความคุ้น

เค ยกับประเด็นปัญหาด้งกล่าวและตระหนักว่าเป็นปัญหาสำคัญ และอาจจะมีบางประเด็นที่ 

อ้นที่จริงมีความสำคัญแต่ไม่ได้รับการนำเสนอผ่านสื่อมวลชน ประเด็นนั้นก็ไม่อยู่ไนการรับรู้ 

ของผ่รบสาร
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อาจกล่าวได้ว่า สื่อมวลชนเปรียบเหมือนหน้าต่างที่เปิดสู่โลกกว้าง ทำไห้คนเรารู้ 

เห็นความเป้นจริงทางสังคม ทั้งสังคมภายไนที่เราเป้นสมาชิกอยู่ และสังคมภายนอกที่เราไม่ 

ได้เป็นสมาชิก อย่างไรก็ตาม มีประเดนโต้แย้งซึ่งน้าไปสู่การอภิปรายและถกเถียงกันอย่าง 

กว้างขวางว่า สื่อมวลชนอาจมิใช่หน้าต่างที่เปีดไปสู่โลกกว้าง แต่อาจจะเป้นตัวกลนกรอง 

หรือตัวเลือกเฟ้นภาพความเป็นจริงของโลกมาสู่โลกระบบประสาทการรับรู้ของเรา กล่าวคือ 

หากเนื้อหาของสื่อมวลชนผ่านกระบวนการกลนกรองหรือมีกฎเกณฑ์ ในการควบคุมมากเท่า 

ไร ความเป็นจริงทางสังคมย่อมถูกสกัดกั้นบทบิงมากเท่านั้น หรือบิดเบือนมากขึ้นเท่านั้น ผล 

ลัพธ์ก็คือความเป็นจริงทางสังคมที่เสนอโดยสื่อมวลชนอาจมิใช่ศถานการณ์แวดล้อมตาม 

ธรรมชาติที่เที่ยงแท้ เช่นการเลือกเนื้อหาของสื่อมวลชนจะถือเอาเรื่องที่มีความก้าวร้าวรุน

แรงและกระทบอารมณ์ความรู้สกอย่างรุนแรง (dramatic) เป็นเกณฑ์สำคัญ การก่ออาชญา 

กรรมที่เป็นการใช้ความรุนแรงต่อตัวบุคคล จะได้รับการน้าเสนอในสื่อมวลชนมากกว่า

อาชญากรรมประเภทอื่นๆ ซ่ึงอาจทำให้ผู้ชมรับรู้เร่ืองอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในสังคมผิดเพี้ยน 

ไป (Gerbner & Gross .า 976)

วอลเตอร์ ลิปป๋แมน (Walter Lippman,1 922) ได้เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 

สร้างความเป็นจริงไว่ในหนังลือเร่ือง “ Public Opinion” เขาได้กล่าวถึงบทบาทของ

หนังลือพิมพ์กับการสร้างประชามติ โดยอริบายว่าหนังลือพิมพ์เสนอความเป็นจริงของ “โลก 

ภายนอก” อย่างมีการเลือกสรร และสื่งที่ถูกเลือกมาเสนอไว้นั้นทำให้เกิด “ภาพในสมองของ 

เรา” ซ่ึงยืนยันได้ว่า น้ันคือ การที่ความคิดและพฤติกรรมของคนเราที่มีต่อสภาวการณ์ภาย 

นอกได้ถูกสร้างขึ้นมาทีละเล็กทีละน้อย แล้วคนเราก็ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมที่สื่อมวล 

ชนสร้างข้ึนมา ลิปป๋แมน เรียกสภาพแวดล้อมด้งกล่าวว่านื้ว่า “ สภาพแวดล้อมจำแลง” 

(Pseudo-environment) ซึ่งเป็นสื่งที่แทรกอยู่ระหว่างตัวเรา (ผู้รับสาร) กับสภาพแวดล้อม 

ทางสังคมในส่วนที่เป็นวัตถุวิสัย

S.Hall ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับสื่อมวลชนและระบบของรหัสแห่งความหมาย โดยศึกษา 

การใส่รหัสและถอดรหัส (Encodings Decoding)lนสื่อมวลชน ได้เสนอความคิดเกี่ยวกับ 

ความเป็นจริง(Reality) โดยได้น้าแนวคิดของ F.DeSaussure นักภาษาศาสตร์ผู้บุกเบิก 
ทฤษฎีสัญญะ'วิทยา (Semiology) ซึ่งเป็นศาสตร์ที่ศึกษาการสร้างความหมาย(signification) 

ได้แบ่ง สัญญะ(sign) ออกเป็น สองส่วนคือ ตัวหมาย (sinifier) หรือ เสียง-ภาพ (sound- 

image) และตัวหมายถึง (signified) หรือแนวคิด (concept) ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างตัว 

หมายและตัวหมายถึงในกระบวนการสร้างความหมายนั้น เป็นไปอย่างไม่มีหล้กเกณฑ์

(arbitrary) ไม่เกี่ยวข้องกับความตั้งใจของผู้ส่งสารและไม่ใช่ธรรมชาติแต่เป็นสื่งท่ีต้องเรียนรู้ 

การที่ความสัมพันธ์ระหว่างตัวหมายและตัวหมายถึงไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัวจึงจำเป็นต้องเรียน
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ร้ถึงความหมายต่างๆที่มีอยู่ในตัวหมายซึ่งแสดงให้เห็นว่ามี •‘รหัส” (code) ที่เป็นสิ่งที่เชอม 

โยงความดิดที่มีโครงสร้างบางประการอยู่ท่าให้เราสามารถตีความความหมายของสัญญะ 

ต่างๆได้ และยังได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่าง “ภาษา” กับสิ่งที่เรียกว่า “ความเป็นจริง 

” (reality) เอาไว้ว่าแต่เดิม วิชาภาษาคาสตร์เคยอธิบายว่าคนเราตั้งซึ่อ(naming) สิ่งต่างๆ 

ข้ึนมาเพีอท่ีจะนำเอาไปใช้อ้างอิงถึง (refer) กล่าวถึงในครงต่อไป แต่ DeSaussure เห็นว่า 

บทบาทหน้าที่ของการตั้งซึ่อมีมากกว่าเพียงการใช้อ้างถึงเท่านั้น แต่ภาษาทำให้มนุษย์

สามารถจัดระบบ (organize) สร้าง(construct) และเป็นเครื่องมือ (instrument) ให้มนุษย์ 

เราเช้าสู่ "ความเป็นจริง” อีกด้วย จึงอาจสังเกตได้ว่าเราไม่เพียงแต่ “ ต้ังซ่ึอ ” สิ่งต่างๆขึ้นมา 

เท่าน้ัน หากแต่ยังเอาใจใส่เสือกสรรค์สร้างซ่ึอท่ีต้ังอีกด้วย

จากคำอธิบายช้างตัน S.Hall ได้ขยายความต่อไปว่าแห้จริงแล้ว ไม่มีส่ิงที่เรียกว่า 

“ความเป็นจริง” ลอยๆอยู ่  จนกว่าจะมีผู้ “ สร้าง” ข้ึนมา โดยวิธิการใช้ภาษาของคนในแต่ละ 

สังคม ในแต่ยุคสมัย จะเป็นตัวกำหนดวิรีการมองโลก (สร้างความเป็นจริงล้อมรอบตัวบุคคล 

นั้น) S.Hall ได้ยกตัวอย่างว่าใน บริเวณพนที่ที่คนผํวขาวในออสเตรเลียเห็นว่าเป็นทะเล 

ทราย และไม่มีอะไรเลยนอกจากทะเลทราบเท่านั้น หากแต่ว่าชาวพนเมืองในออสเตรเลีย 

กลับสามารถมองเห็น พุ่มไม้ ดงไม้กอไม้ เต็มไปหมด เพราะมีภาษาที่ใช้เรียกลักษณะต่างๆ 

ของต้นไม้เหล่าน้ัน

จากแนวคิดของ DeSaussure สามารถนำมาประยุกต์ใช้กับสิ่อมวลขน โดยมองว่า 

สิ่อมวลชน เป็นสถาบันหนึ่งที่มีส่วนในการสร้างความเป็นจริง (Social Construction of 

Reality) ในเน้ือหา (ตัวสาร) และถ่ายทอดความเป็นจริง ใน “แบบ” (version) ท่ีสื่อมวล 

ซนสร้างข้ึนมาให้แก่ผู้รบสาร หากกระบวนการสร้างและถ่ายทอดนื้ปXสบความสำเร็จ ก็จะ 

ท่าให้เกิดXบบความหมายร่วม (Shared meaning) x ห ว่างผู้ส่งสารและผู้ร้บสาร หรือ อาจ 

กล่าวได้ว่าผู้ส่งสารสามารถท่าให้ผู้รับสารมาร่วมรับร้ความหมายเดียวกับที่ผู้ส่งสารต้องการ 

ได ้

จากห้คนะเรื่อง “ความเป็นจริงนั้นเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น” Hall ได้นำมาขยายความ 

ว่า ในฐานะท่ี “ข่าวสาร” ก็เป็น “ความเป็นจริงปX เภทหนึ่ง” ด้งนั้น “ข่าวสารท่ีเกิดข้ึนเอง 

ตามธรรมชาติจึงไม่มื จะมืแต่ข่าวสารที่ถูกสร้างขึ้นมาเท่านั้น” และในกระบวนการสร้างข่าว 

สารและกX บวนการรับข่าวสารล้วนแล้วดำเน้นไปอย่าง active และมีการตีความสอดแทรก 

อยู่ตลอดเวลา



Halrt«กล่าวถึงลักษณะพิเศษของข่าวสารที่มาจากสื่อโทรทัศน์ว่าแบบจำลองของ 

ข่าวสารจากโทรทัศน์น้ันจะมีธรรมชาติที่ขัดแย้งในตัวเอง ในค้านหน่ึงเนึ่องจากผู้รบสารของ 

สื่อโทรทัศน์มีปริมาณมากและมีคุณภาพหลากหลาย (มีลักษณะ Mass )จากตัานนี้ น่าจะทำ 

ให้มีการติความหมายข่าวสารจากโทรทัศน์ที่ผิดแผกแตกต่างออกไประหว่างผู้รับสารกลุ่ม 

ต่าง ๆ  แต่ไนอีกค้านหน่ึง เรามักจะพบเสมอว่าผู้รับสารจากโทรทัศน์มักจะมีวิธีตีความคล้าย ๆ  

กัน ซึ่งเหตุผลที่อยู่ปรากฏการณ์ที่ขัดแย้งนี้ก็คือ การน่าเสนอรหัสอย่างดูเปีนธรรมชาติของ 

โทรทัศน์ หรือการกำหนดจุดยืนและมุมมองให้แก่ผู้รับสาร เปีนตัน

จากการวิเคราะห้ธรรมชาติของสื่อโทรทัศน์ Hall ไค้ตั้งข้อสังเกตประกอบการวิ

เคราะห์ส่ือโทรทัศน์เอาไว้เซ่น โดยเปรยบการนำเสนอเนี้อหาสารในสื่อสงพิมพ์ในรูปแบบตัว 

ลักษรนั้น โอกาสที่ผู้รับสารจะมองไม่เห็นคุณลักษณะ (attributes) ของสื่งที่บรรยายน้ันจะมี 

อยู่มาก เช่น สำหรับผู้ที่'ไม่เคยมีประสบการณ์ตรงกับห็มะเลย เมึ๋ออ่านบทบรรยายเกี่ยวกับ 

ห็มะอาจจะนึ่กภาพไม่ออก ในขณะท่ีสื่อโทรทัศน์นั้นเป็น (icon sign) คือตัวให้ความหมาย 

(Signifier) ก็คือภาพห็มะในโทรทัศน์กับตัวถูกให้ความหมาย(Signified) ก็คือหิมะจริงๆ มี 

ลักษณะเหมือนกัน ซ่ึงทำให้การใช้รหัสในการส่งสารของโทรทัศน์ดูเบนธรรมชาติ

(naturalized code) ซึ่งทำให้โทรทัศน์มีลักษณะเป้นส่ือท่ีโปร่งใส (Transparency) เพราะมี 

อะไรก็น่ามาเสนอให้เห็นอย่างกระจ่างตา ความโปร่งใสของส่ือโทรทัศน์จึงทำให้ดูคล้ายกับว่า 

สื่อโทรทัศน์เป้นเพียงตัวนำเอา “สื่งที่เกิดขี้น” มานำเสนอ ทั้งท่ีอันที่จริงภาพที่เห็นในจอโทร 

ทัศน์'น้ันมิใช่ “ภาพที่เกิดขึ้นจริงๆเท่านั้น” หากแต่เป้น “ภาพจริงที่ถูกสร่างขึ้นมา” โดยผ่าน 

มุมกล้อง ระยะห่าง แสง การจัดฉาก และผ่านกระบวนการผลิตของสื่อโทรทัศน์ที่จะสร่างสาร 

(message) ตังน้ัน “ภาพความเป็นจริง” ที่ปรากฎในสื่อโทรทัศน์น้ัน จึงไค้ผ่านกลยุทธของ 

กระบวนการใส่รหัสต่างๆมากมายในการผลิด เซ่น การตัดเสือก (selection) การจัดวาง 

กรอบ(framing) การเซ่ึอมโยง (linking) เซ่นการใส่ภาพและเสียง การเลียนแบบ

(identification strategies) เป็นตัน ฉะน้ันภาพที่ปรากฎในจอโทรทัศน์ซ่ึงลูโปร่งใสเหมีอน 

จริงอย่างย่ิง แต่ความเป็นจริงแล้ว ภาพในโทรทัศน์ไค้ผ่านการปรุงแต่งมาแล้วอย่าง

หนักหน่วงท่ีสุด
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John Fiske (1990:4-6) อธิบายถึงการเข้ารหัสทางโทรทัศน์ว่าแบ่งได้เป็น 

ลำด้บช้ันต่าง ๆ ด้งต่อไปนี้

ตารางที่ 2.1 ตารางแสดงการเช้ารหัสทางโทรทัศนระดับต่าง ๆ

การเข ้ารห ัสใน■ระด ับ 

ต ่างๆ

กระบวนการเข ้ารห ัส รหัส ด ัวอย่าง การเข้ารหัส 

ในระดับต่าง ๆ

ระดับแรก

“ ค ว า ม เ ป ็ น จ ร ิ ง ”  

(Reality)

เห ต ุการณ ์ท ี่จะถ ่ายทอด 

ท างโท รท ัศ น ์ได ้ร ับ ก าร  

เข้ารหัส โดย

รหัสทางสังคม 

( Social Code)

การแต่งกาย 

พฤติกรรม ลักษณะ 

การพูดจา ลักษณะท่า 

ทาง การแสดงออก เสืยง 

เป ็นต ้น

ระดับที่สอง

การนำเสนอภาพด้วนทน 

(Representation)

ส ิ ่ งต ่างๆเหล ่าน ี ้ได ัร ับ 

การเข ้ารห ัสทางเทคน ิค  

ก า ร น ำ เ ส น อ ท า ง โ ท ร  

ท ัศน ์

ธ ์งจ ะถ ่าย ท อ ด ร ห ัส ก าร  

น ำ เ ส น อ ด ้ว น ท น ค ว า ม  

เป ็นจริงตามธรรมเน ียม

ร ห ั ส ท า ง เ ท ค น ิ ค

(Tecmcal Code)

รหัสฃนบการนำเสนอ

( C o n v e n t i o n  

Representational Code)

ภาพ และ เสียง

การเล่าเรื่อง ปม'ขัดนยัง 

ต ัวละคร การกระท่า บท 

สนทนา ฉาก การแสดง

ระด ับท ี่สาม

อ ุดมการถ; (ideology)

ช ึ๋ง เป ็นส ่วน หน ึ่งท ี่ถ ูกจ ัด  

ให ้มความสอดคล ้องก ับ  

การยอมรันทางสังคม

รห ัสทางอ ุดมการณ ์ 

(Ideology Code)

ป ็จเจกชนนิยม เชอชาติ 

ชนชั้น ว ัตถ ุน ิยม 

ท ุนน ิยม เป ็นต ้น

จากตารางที่2.1 แสดงถึงกระบวนการเข้ารหัสในระดับต่างๆ สามารถอธิบายได้ 

ว่า“ความเป็นจธิง” เป็นสงท่ีได้รับการเข้ารหัสแล้วโด ยวัฒนธรรมทน่ึง ๆ แม้ว่าจะมีความเป็น 

จริงที่เป็นวัตถุวิสัย และความเป็นจริงในเธิงประจักษ์อยู่ก็ตาม แต่การรัชวัความเป็นจริงไม่มี 

หลักที่เป็นสากล หริอวัตถุวิสัย “ความเป็นจริง” ในวัฒนธรรมใดๆก็ตามล้วนเป็นผลิตผลของ 

รหัสทางวัฒนไทrรมนั้นๆ ด้งนั้น "ความเป็นจริง” จึงเป็นสิ่งที่ได้รับการเข้ารหัสแล้ว ไม่ใช่ส่ิง 

ท่ี “สิบ” หาก “ความเป็นจริง” ที่ได้ร้บ่การเข้ารหัสแล้วนั้นถูกถ่ายทอดทางโทรทัศน์ รหัสทาง 

เทคนํคและธรรมเนียมในการนำเสนอต่างๆของสิ่อที่ถูกนำมาไข้เพึ๋อใหั "ความเป็นจริง” น้ัน 

สามารถถ่ายทอดโดยใข้เทคโนโลยีได้ และเป็นตัวสารทางวัฒนธรรมที่เหมาะสมแก่ผู้ชมทาง 

โทรทัศน์

แนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นจริงทางสังคมและสิ่อมวลชนสามารถ 

นำมาใข้สืกษาถึง การสริางความเป็นจริงทางสังคมเรื่อง อาชญากรรม ของรายการสารคดื
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เชิงข่าวอาชญากรรมทางโทรทัศน์ว่ามีการถ่ายทอดภาพความเป็นจริงทางสังคมเรื่องอาชญา 

กรรมผ่านกระบวนการเข้ารหัสความหมายโนระดับต่างๆทางโทรทัศน์อย่างไร

พ)ษฎการเล ่าเร ื่อง (Narrative Theory)

การเล่าเรื่องเป็นการสื่อสารที่กำเนิดขึ้นมาพร้อมกับสังคมมนุษย์ จนอาจเรียกใต้ว่า 

มนุษย์รู้จกการเล่าเรื่องนับตั้งแต่จำความใต้ การเล่าเรื่องเป็นการนำมนุษย์ไปสู่ประสบการณ์ 

มากมาย ทำให้มนุษย์เรียนรู้สื่งต่างๆในชีวิต ทำให้เข้าใจเหตุการณ์รอบๆตัว และให้ความ 

บันเฑํงควบคู่กันไปอีกตัว ย

การเล่าเร่ืองช่วยให้มนุษย์เข้าใจเร่ืองราวต่าง ๆ  การเล่าเร่ืองถูกนำมาใช่ในการ

อธิบายโดยไม่จำกัดรูปแบบและไม่จำกัดประเภทของสื่อ ไม่ว่าจะเป็น นวนิยาย ละคร ราย 

การโทรทัศน์โ!มษณา การรายงานข่าว รวมทั้งการพูดคุยกันในชีวิตประจำวันด้วย ( ลูเคทส์ 

และ คอนดิท ,1 985:69)

ทฤษฎีการเล่าเรื่องมีตันกำเนิดมาจากสหภาพโชเวียตในช่วงปลายทศวรรษที่ 20 

โดยการรวบรวมจากศาสตร์ต่างๆหลายสาขาวิชา ทั้งทางต้านภาษาศาสตร์ มานุษยวิทยา 

จากกลุ่มนักภาษาศาสตร์ นักวิจารณ์วรรณกรรม ที่ทำงานร่วมกันเพื่อวิเคราะห์ถึงโครง

สร้างการเล่าเร่ือง จนกระทั้งปลายทศวรรษที่ 60 ต่อเนี้องถึงทศวรรษที่ 80 งานในสาขาน้ีใต้ 

ถูกสังเคราะห์ขึ้น ถูกตีพิมพ์แพร่หลายและในที่สุดถูกพัฒนาขึ้นเป็นสาขาวิชาที่มีการสอนใน 

สถาบันการถึกษ'า

งานทางโทรทัศน์จะต้องเที่ยวข้องกับการเล่าเรื่อง อย่างหสืกเส์ยง1ไม่'ไต้ และ

หลายๆครั้งในการเล่าเรื่อง การเล่าเรื่องมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อธรุกิจโทรทัศน์รายการ 

โทรทัศน์เกือบทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นด้านบันเกิง ได้แก่ การ์ตูน ละครโทรทัศน์ ภาพยนตร์ 

โทรทัศน์ ละครชุด เหล่านี้จะเที่ยวข้องกับการเล่าเรื่องทั้งสิ้น และยิ่งไปกว่านั้นรายการ

ประเภทอึ่นๆ'ไต้แก่ รายการเพื่อการถึกษา การวิเคราะห์ การรายงานข่าว หรีอในงาน

โฆษณากิไข้การเล่าเรื่องเพ่ือขยายผลในส่วนข้อดีของผลิตกัณฑ์ท่ีโฆษณา มิวสิควีดีโอ กิไข้ 

การเล่าเรื่องออกมาเป็นเนี้อหาเพื่ออธิบายถึงเนี้อเพลง รายการสารคดีเชิงข่าวกิใช่วิธีการ

เล่าเรื่องเพื่อรายงานข่าวที่เกิดข้ึน ไม่เว้นแม้แต่รายการเกมส่โชว์ รายการออกกำลังกาย

รายการทอล์คโชว์ หรีอแม้แต่การแข่งขันกิVท ผู้บรรยายอาจบอกเล่าเรื่องราวนอกจากการ 

รายงานผลการแข่งข้นท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน อาจทัาวความถึงประวํตการแข่งขัน หนทางสู่ชัย
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ชนะ หรือการพ่ายแพในอดีต ของทีมกีหกกัใดั ดังนั้นการเล่าเรืองจึงไม่เป้นเพียงการกล่าวถึง 

เนี้อหาแต่ยังขยายความถึงเรืองราวต่างๆที่เที่ยวข้อง

ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในการคึกษาการเล่าเรืองในสามจุดใหญ่ 

ด้วยกันคึอ ( นพพร ประซากุล ,2541 )

จุดแรกคึอการเปลี่ยนแปลงนิยามของการเล่าเรืองโดยเปลี่ยนจากเดิมที่มองว่า 

เรืองเล่าเป้นภาพสะทัอนของความเป้นจริง ( Reflection ) มามองว่าเรืองเล่าไม่ได้สะทัอน 

เป้นสิ่งที่สะท้อนโลกของความเป้นจริง แต่เรืองเล่ามีการประกอบสร้างในตัวของมันเอง

ฉะน้ันในจุดนี้จะให้ความสำคัญกับสิ่งท่ีเรียกว่า Construction ของเรืองเล่ามากกว่ามองว่า 

เรืองเล่าสะท้อนความเป็น'จริงท่ีอยู่'ข้างนอก

จุดที่สองที่มีการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ของการคึกษาคึอเรืองขอบเขตของเรือง 

เล่า จากเดิมที่เรืองเล่าจะถูกมองว่าจำกัดตัวอยู่ไนวรรณกรรมซึ้งเปีนเรืองลมมดิ ( Fiction ) 

ตอนน้ีขอบเขตการคึกษาเรืองเล่าได้ขยายจาก Fiction ออกไปสู่ตัวบทประเภท Non-Fiction 

ขอบเขตของเน้ีอเรืองจึงขยายจากนิยายออกไปสู่ ข่าว สารคดี เป้นตัน

จุคที่สามที่มีการเปลี่ยนแปลงคือวัตถุประสงค์ในการคึกษา จากเดิมที่เน้นศึกษาถึง 

เรืองความ1ซาบซ้ึง (Appreciation ) เปล่ียนมาเน้นคึกษาที่ความเข้าใจ ( Understanding ) 

เป้นหลักแทนซึ้งเป้าหมายของการศึกษาเปลี่ยนแปลงมาที่การพยายามทำความเข้าใจกับตัว 

เรืองที่น์ามาเล่า

ในการวิเคราะห์การเล่าเรืองอาชญากรรมของรายการสารคดีเซงข่าวอาชญากรรม 

ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำแนวดีดเรืององค์ประกอบของการเล่าเรืองทางโทรทัศน์มาใช้ในการวิ

เคราะห์การเล่าเรือง ซึ้งมีแนวดิดดังนี้

องค์ประกอบของการเล่าเรืองฑางโทรทัศน

องค์ประกอบของการเล่าเรืองแบ่งออกเป้นสองประเภทดังนี้ 

1 .เนอเรือง (Story)

2.วาทกรรม(Discourse) โดยมีลักษณะดังนี้
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1.เนอเรื่อง(Story)

Shlomith Rimmon Kenan ให้คำนิยามของเน้ีอเร่ืองว่า หมายถึง “ลำดับของเหตุ 

การณ์ที่ถูกดัดวางขึ้นตามลำดับของเวลา” และให้คำนิยามคำว่าเหตุการณ์ว่า “การเปลี่ยน 

แปลงจากสภาวะการณ์หนึ่งไปอีกภาวะหนึ่ง”

ส่วน Tzvetan Todorov ให้คำนิยามท่ีต่างไปว่า “ เหตุการณ์และเรื่องราว คอการ 

เปลี่ยนแปลงจากภาวะสมดุลหรือดุลยภาพใปสู่ภาวะที่ไม่สมดุลจากนั้นกลับสู่ภาวะดุลยภาพ 

ใหม่”

Seymore Chatman และ Shiomith Rimmom Kenan ไต่ให้คำจำกัดความของเน่ึอ 

เร่ือง ว่า คือชุดของเหตุการณ์ที่มีการเรียงลำดับเหตุการณ์ตามเวลา โดยกล่าวถึงตัวละคร 

หรือนักแสดงในสถานการณ์ที่เกิดแน่นอนตายตัว (Certain Setting) ซึ่งเหตุการณ์ต่างๆใน 

โลกนี้ย่อมเกิดขึ้นอย่างสุ่มบังเอิญ แต่เหตุการณ์(Event) ของเนี้อเรื่องนี้จะเกิดขึ้นอย่าง

ส้มพันธกนเสมอโดยที่ เป็นการล ำ ด ับ เหตุการณ์ คือ เมื่อเหตุการณ์ X เกิดข้ึนแล้ว เหตุการณ์ 

Y จึงเกิดข้ึน หรือเป็นเหตุเป็นผล เช่น เพราะเหตุการณ์ y เกิดข้ึน จึงเกิดเหตุการณ์ Z

ในเนี้อเรื่องนอกจากจะเป็นชุดของเหตุการณ์ที่เรียงตามลำดับตามเวลาแล้วนั้น ส่ิง 

ท่ีปรากฎให้เห็น (Existents) ยังเป็นองค์ปXกอบหนึ่งที่สำคัญ ในท่ีน้ี1ใดัแก่ ตัวละคร 

(Characters) และ Setting เน้ีอเร่ืองของรายการโทรทัศน่ในบางคร้ัง เราสามารถทำนาย 

เหตุการณ์ไต่โดยอาศัยบุคลิกภาพของตัวละครต่างๆ มาคาดเดาป-ระเภทของการเล่าเรื่องไดั 

ทั ้งนี ้ไม่จำเป็นตัองใช้ทฤษฎีใด ๆเพ ียงแต่อาศัยประสบการณ์ นอกจากนี้ Seymore

Chatman และ Shiomith Rimmom Kenan ไดัดัดกลุ่มของสิ่งที่เกิดข้ึนในเหตุการณ์และเรียก 

ว่า Existents คือทั้งเหตุการณ์และ Existents จะเป็นพื้นฐานสำคัญของการสร้างเรื่องราวและ 

เน้ีอหา โดยที่ในความเป็นจริงเหตุการณ์ต่างๆจะเกิดขึ้นแบบสุ่ม แต่เร่ืองราวจะถูกดัดให้เซึ่อม 

ต่อกัน เช่น เมื่อเหตุการณ์ X เกิดข้ึน ก็จะมีผลให้เกิด y หรือเพราะ y เกิดจึงมี Z เป็นตัน ใน 

ทางโทรทัศนัไต่ใช้วิชีดังกล่าวในการเล่าเร่ืองที่เกิดข้ึนตามลำดับต่อเน่ึอง โดยอาศัย 

พฤติกรรมของผู้ชมท่ีจะเช้าใจปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นลำดับ เช่น การโฆษณาสินค้าชนิด 

หน่ึง มีภาพผู้แสดงนอนมีอาการเป็นหวัดและรู้สึกไม่สบาย จากนั้นหยิบยาซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ 

ที่ต้องการโฆษณามาใช้ จากนั้นก็แสดงภาพว่าเมื่อรบยาแล้วก็นอนหลับสบาย และอาการดี 

ข้ึน เป็นการเล่าเรื่องตามลำดับและสามารถเช้าใจเนี้อหาไค้อย่างตรงไปตรงมา
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เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นลามลำคับนั้นไม่จำเป็นต้องมีความสำคัญเท่ากัน ความสำคัญ 

อาจลดหล่ันกัน'ไต้ลามความกัาวหนา'ของเน้ัอหา หรีอจุดสำคัญที่มีอิทธิพลล่อการเกิดของ

เหตุการณ์และเหตุการณ์ล่างๆอาจเป็นส่วนประกอบย่อย (Minor) ที่มีลักษณะสำคัญไม่มาก 

นั้นและเกิคข้ึนซา ๆ เช่นไนการโฆษณายาบรรเทาหวัลข้างต้น จุคสำคัญของเหตุการณ์ก็คือ

ส่วนท่ีต้คสินใจจะกินยา ส่วนที่หยิบยาขึ้นมาและเปีดขวคเป็นเพียงเหตุการณ์ย่อยๆ ในเร่ือง 

ราวต่างๆเหตุการณ์อาจเกิดขึ้นแบบสุ่ม (Random) ก็ไค้ แล่คัวยวิธิการเล่าเรื่องจะมีการ

ลำคับเร่ืองราว เช่นการเริ่มต้นเหตุการณ์ การเข้าสู่เนื้อหาสำคัญของเร่ือง การจบเร่ือง

จากการอธิบาย ถึง” เนื้อเรื่อง” ของ Seymore Chatman และ Shiomith 

Rimmom-Kenan สรุปไต้ว่า องค์ประกอบของเนื้อเรื่องมีคังนื้

1.1 โดรงสร้างเรื่อง (Narrative structure) ขึ้งประกอบคัวย

1.1.1 คัวละครและการปรากฎต้วในเรื่อง (Exisentents of Characters and 

setting) ศึกษาถึงบุคลิกภาพคัวละคร บทบาทและหน้าที่ของคัวละครและยังหมายถึง ความ 

สัมพันธ์เกี่ยวข้องกับเรื่องของคัวละคร ในการวิเคราะห์คัวละครนั้นผู้วิจัยไต้นำแนวคิดเรื่อง 

ผังแสวงหา (Quest Model ) ของ Greimas (ชูคักด ภ้ฑรกุลวนิชย์ ,2541) ขึ้งเป็นนัก 

Narratologist มาใช้ประกอบในการวิเคราะห์บุคลิกและหน้าที่ของคัวละคร Greimas ไต้

เสนอความคิดเกี่ยวกับเรื่องเล่าโดยพยายามหาไวยกรณ์ของเรื่องเล่าอีกแบบขึ้งเรียกว่าผัง 

แสวงหา ( Quest Model ) ขึ้งแสดงให้เห็นถึงแนวคิดว่าเรื่องเล่าทุกเรื่องมี actant อยู่แค่ 

สามคู่ความสัมพันธ์ คือ มี Subject /object Subject คือคัวเอกของเร่ืองต้องการไต้อะไรท่ี 

เป็น Object ของเร่ือง และมี Helper /Opponent ขึ้งคือผู้ช่วยกับผู้'ต่อต้าน และมี

Donor/Reciver ผู้ให้กับผู้รบ ในส่วนของ Function Greimas เสนอว่าในเร่ืองเล่าทุกเรื่อง

มีเหตุการณ์ดอนต้นและตอนจบ มีสงที่เรียกว่า Quest Model คือ Actant ที่เป็น Subject ข้ึง 

ต้องกาวแสวงหาสงใดส์งหน้ืงในเร่ือง

แผนภูมิที่ 2.1 แผนภูมิแสดงแนวคิดเรื่องผังแสวงหา

object

Donor__________________________Reciver

Helper__________________________Opponent

Subject
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1.1.2 ความสัมพันธ์ของเรื่องราว (The Relation in the story : Chronological . 

Cause-Effect,Problem-Resolve) หมายถึงความสัมพันธ์ของเรื่อง เช่นความเป้นเหตุเป้น 

ผลของเหตุการณ์ ปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาไนเรื่อง

1.1.3การสรุปเร่ือง (Conclusion) หมายถึง บทสรุปของเนี้อเรื่อง ซึ่งอาจเป้น 

การคล่ีคลายปัญหาของเร่ืองหรืออาจมีการท้ิงปมปัญหาไว้ให้ผู้ชม

1.2 การวางแนวเรื่อง (Plot)

หมายถึง การลำคับเหตุการณ์ในการเล่าเร่ือง โดยปกติจะมีการลำคับเหตุการณ์ 

ในการเล่าเร่ืองไว้ 5 ขั้นตอน ได้แก่การเริ่มเรื่อง ( Expostion) การเร่ิมเรื่องเป้นการชักจูง 

ความสนใจให้ติดตามเร่ืองราว มีการแนะนาตัวละคร แนะนาฉากหร่ือสถานที่ อาจมีการเปีค 

ประเด็นปัญหาหรือเผยปมปัญหาหรือปมชัดแย้งเพื่อชวนให้ติดตาม การพัฒนาเหตุการณ์

(Rising Action) คือการที่เรื่องราวคำอย่างต่อเนื่องและสมเหตุสมผล ปมปัญหาหรือชัอชัด 

แย้งเริ่มทวีความเชัมชันเรื่อยๆ ตัวละครอาจมีความลำบากใจและสถานการณ์ก็อยู่ในช่วงยุ่ง 

ยาก ภาวะวิกฤติ (Climax) จะเกิดขึ้นเมื่อเรื่องราวกำลังถึงจุดแตกหักและตัวละครอยู่ใน

สถานการณ์ท่ีตัองตัดสินใจ ภาวะคลี่คลาย (Falling Action) คือสภาพหลังจากที่ผ่านพันไป 

แล้ว เรื่อนงำและประเด็นปัญหาไคัร้ปการเปิดเผยหรือข้อชัดแย้งได*รบกาวขจัดออกไป การ 

ยุติของเร่ืองราว (Ending) คือการสิ้นสุดของเรื่องราวทั้งหมด การจบอาจหมายถึงความสูญ 

เสิย อาจจบแบบมีความสุขหรือท้ิงท้ายไว้ให้คิด

1.3 แก่นของเรื่อง (Theme)

หมายถึง แก่นความคิดหลักในการคำเนินเรื่อง เปันวัตถุประสงค์หลักที่ผู้เล่าเรื่อง 

ตัองการจะส่ือให้ผู้รบ โดยเฉพาะเมื่อต้องการวิเคราะห้ถึงใจความสำคัญของเรื่อง เราจำเป้น 

ต้องจับความสำคัญของเรื่องไว้ให้ใคั มีเช่นนั้นจะไม่รู้ถึงวัตถุประสงค์หลักที่ผู้เล่าต้องการถ่าย 

ทอดให้ทราบ

Vlardimir Propp คืกษาถึง Morphology of the Folktale ที่เกี่ยวกับการเล่านิยาย 

ปรัมปราหรือตำนานพนบ้านของรัสเชีย ที่มีลักษณะเฉพาะสามารถทำนายได้ เช่น ตำนาน 

พนบ้านที่มีจุดเริ่มต้นและจุดจบในลักษณะคล้าย ๆ ก้น เช่น ในท่ีสุดเจัาหญิงกับเจัาชายก็

อภํเษกสมรสก้น เป้นตัน โดย Propp สรุปว่าถึงแบ้เนื่อเรื่องและบุคสิกของตัวละครจะต่างก้น 

แต่สรุปได้เป้นกลุ่มได้แก่ วีรบุรุษ ผู้ร้าย ผู้ช่วยพระเอก เจ้าหญิง เป้นตัน โดยลักษณะคัว 

ละครจะสนองต่อวัตถุประสงคืในแง่ของหน้าท่ีในการคำเนินเร่ืองราว โดยมีสูตรหรือกฎด้งนี้
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1. หน้าที่ของบุคลิกภาพจะค่อนข้างคงที่และแน่นอน เป็นที่คาดหมายไค้ เช่นดีหรือ 

รายมาตลอด

2. จำนวนของหน้าที่ต่างๆในเทพนิยายหรือตำนานจะมีจำกัด

3. ลำค้บของหน้าที่จะเป็นอิสระต่อกันและแตกต่างกัน

4. ทุกเรื่องราวจะมีลักษณะหนึ่งที่มีผลต่อโครงสร้างของเรื่อง

ลักษณะเหล่าน้ีไค้ถูกนำมาใช่ไนรายการโทรทัศน์ปัจจุบ้นเช่น แม่บ้านท่ีใช่ผงซัก

ฟอกยี่ห้ออื่น เสื้อผ้าจะไม่สะอาด พ่อบ้านและลูกๆจะมีศีหน้าไม่สดใสเท่ากับแม่บ้านที่ใช่ผง 

ซักฟอกยี่ห้อที่โฆษณา เมื่อแม่บ้านที่ใช่ผลิตภัณฑ์ยี่ห้อที่โฆษณาไค้แนะนำแม่บ้านคนแรกให้ 

ใช่ผลิตภัณฑ์นี้ จากนี้นครอบคร้วของแม่บ้านคนแรกก็จะเสื้อผ้าที่สดใส และมีความสุข ซ่ึง 

คกัายกับเรื่องราวของวีรบุรุษ ผู้ช่วย หรือการต่อสู้กับความชวร้ไยของเทพนิยาย เมื่อจบ

แค้วก็คาดหมายไค้ว่าคนดีจะมีความสุข รายการโทรทัศน์ในปัจจุปัน มีหลายรายการที่มีกาว 

ระบุบุคลิกภาพของตัวละครเพื่อดำเนินเรื่องราว เช่นการ์ตูนวีรบุรุษ ละครจักรวงศ์ของไทย 

ละครโทรทัศน์ ซึ่งม้กกำหนดกักษณะบุคลิกภาพของตัวละครตายตัว โดยจะปรบให้เข้ากับ 

เนี้อเรื่องที่เล่า อย่างไรก็ดาม แนวคิดของ Propp ไม่อาจอธิบายรูปแบบการเล่าเรื่องทาง 

โทรทัศน์ไค้หมด ยังมีผู้มีความเห็นขัดแย้งและอธิบายในเชิงนามธรรมอีกหลายคน

แต่ในแง่โทรทัศน์ของอเมริกาเองรายการต่างๆ ก็มักใช่วิธีตังกล่าวเช่น รายการ 

โทรทัศน์ที่เกี่ยวกับเรื่องอาชญากรรมผู้ชมก็จะคาดเดาไค้ว่า ในท่ีสุด พระเอกก็ตัอง1ชนะผู้ร้าย 

หรือละครชุดครอบคร้ว ก็จะรู้ว่าในที่สุคหลังจากมีปัญหาก็จะเข้าใจกันและมีความสุข เพราะ 

โทรทัศน์มักจะไม่สร้างบุคลิกภาพที่ซับซัอนเหนือการคาดเดาให้กับตัวละคร ทั้งน้ีเนึ่องจาก 

เวลาในการออกอากาศมีจำกัด เนี้อเรื่องในโทรทัศน์มักเป็นสูตรสำเร็จตายตัว แต่จะแตกต่าง 

กันที่วิธีในการเล่าเร่ืองซึ่งจะดีกษาไค้จากวาทกรรมของการเล่าเรื่อง

2 .1าทกรรม (Discourse)

การวิเคราะห์วาทกรรมนี้นตัองการศึกษาว่ารายการสารคดีเชิงข่าวอาชญากรรมมี 

วิธีการเล่าเรื่องอย่างไร โดยมีวาทกรรมที่ใช่ในการวิเคราะห์ตังน้ี

วาทกรรมที่ใช้ในการวิเคราะฑ์ครั้งนี้

2.1. ผู้มีส่'วนร่วมในเร่ือง (Participant in Text)

2.2. กักษณะของผู้บรรยาย (Typology of Narrator)

2.ร-การให้ความสำคัญกับชุดเหตุการทโท่ีนำเสนอ
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2.1 ผู้มส่วนร่วมในเรื่อง (Participant in Text)

ส่วนสำคัญอย่างหนึ่งสำหรับการเล่าเรื่องไม่ว่าจะเป็นนวนิยาย หรือรายการ 

โทรทัศน์คือ การคืกษ'าถึงผู้มีส่'วน-ร่วม1โนเรืองหรือผู้เกี่ยวข้องกับการส่ือสารคือผู้พูด (Teller) 

และผู้ฟัง(Listener ) Robert Scholes และ Robert Kellog ได้อธิ!ทยถึงผู้เกี่ยวข้องกับการ 

ส่ือสาร ไว้ 6 ส่วน คือ

1. ตัวตนที่แทัจริงของนักเขียน (real author) หมายถึง ผู้เขียนจริงๆ'ซึ่งเป็น 

มนุษย์มีเลือดเนึ่อไนโลกความเป็นจริง เช่น Samuel Crement ผู้แต่งเรื่อง ฑอม ซอเยอร์ 

ผจญภัย ( The adventure of Tom Sawyer) ซึ่งเป็นเรื่องราวการผจญภัยของเด็กผู้ชายที่มี 

ซริตอยู่ไนส่วนกลางของอเมริกาแถบแม่นั้ามิลชิสชิปฟ้ไนราว 100 ปีที่ผ่านมา โดย Samuel 

Crement เป็นซึ่อนามสกุลจริงของผู้แต่ง

2. นักเขียนโดยนัยยะ(Implied Author) หมายถึงผู้เขียนตามความรู้สึกของผู้อ่าน 

เช่น เร่ือง The Adventure of Tom Sawyer ผู้เขียนท่ีอยูไนจินตนาการของผู้อ่านคือ Mark 

Twain ซึ่งเป็นนามปากกาของ Samuel Crement ซ่ึงผู้อ่านไค้สร้างจินตนาการว่า Mark 

Twain เป็นคนร้กการผจญภัยจึงถ่ายทอดออกมาเป็นเรื่องราวการผจญภัยของ ทอม ซอร์เยร์

3. ผู้บอกเล่าเรื่องราวไนเน่ึอเร่ือง (narrator) จากเร่ือง The Adventure of Tom

Sawyer ผู้เขียนได้ถ่ายทอดเร่ืองราวผ่านสายตาและการกระทัาของตัวละครอกตัวหนึ่งคือ

Hucklerberry Finn ซึ่งเป็นเด็กผู้ชายที่เป็นเพื่อน ของ Tom เป็นผู้เล่าเร่ืองราวการผจญภัย 

ของ Tom

4. ผู้รับฟังเรื่องราวไนเนอเร่ือง (narrates) ผู้รัชฟังไนเร่ืองท่ีผู้เล่าไนเร่ืองเป็นคน 

ถ่ายทอดไห้ เช่น ไนเร่ือง The Adventure of Tom Sawyer ผู้รับฟังไนเร่ืองได้แก่คนท่ี 

Hucklerberry เล่าไห้ฟัง เช่น คุณปัาของ Hucklerberry เป็นตัน

5. ผู้อ่านโดยนัยยะ(implied reader) หมายถึง ผู้อ่านท่ีผู้เขียนคิดว่าจะนาเสนอ 

เร่ืองวาวไห้ได้ร้บรู้ โด ยใม่เฉพาะเจาะจงว่าเป็นไคร

6. ตัวตนท่ีแทัจริงของผู้รัน (real reader) หมายถึง ผู้อ่านจริงๆทีมีเลือดเนอ เป็น 

คนที่อ่านเรื่องนั้น
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จากแบบจำลองผู้ร่วมกX บวนการเล่าเรือง ท้ัง 6 ส่วนน ี้ สามารถนำมาประยุกต์ใช้ 

กับการเล่าเรืองทางโทรทัศน์ เซ่นในภาพยนตร์โทรทัศน์ ชุด สตาร์แทร์ค ซึ่งเป็นการผจญภัย 

ของลูกเรือส่ารวจอวกาศที่ชื่อว่า USS Enterprise ผู้ชมอาจไม่รู้วาใครคือผู้เขียนท่ีแทัจริง 

นต่ผู้เขียนโดยนัยยะอาจหมายถืงทืมงานผู้สร้าง หรือผู้เขียนบทภาพยนตร์ ผู้บอกเล่าเรืองก็ 

คือตัวละครเอกหรือเสียงบรรยายที่แทรกเข้ามา ส่วนผู้รัชฟังในเรืองอาจเป็นตัวละครอีกตัวใน 

เรือง ผู้ชมโดยนัยยะ ก็อาจหมายถึงกลุ่มผู้ชมที่ผู้สร้างคาดว่าเป็นกลุ่มผู้ขมเป้าหมาย ผู้ชมท่ี 

แทัจริงก็คือผู้ชมที่นั่งชมรายการตังกล่าวจริง อย่างใรก็ตามในการผลิตงานทางโทรทัศน์ซ่ึง

เป็นการผลิตในนามของบริษัท หรือทีมงาน ซึ่งต่างกับนวน็ยายที่มีผู้เขียนเพียงคนเดียว ตัง 

น่ันผู้ชมโทรทัศน์จึงใม่ใตัสนใจว่าใครเป็นผู้เขียนเรืองท่ีแทัจริง ใครเป็นผู้เขียนโดยนัยยะเซ่น 

เดียวกับนวนิยาย การเล่าเรืองทางโทรทัศน์จะใทัความสำคัญกับผู้เล่าเรือง (Narrator) และผู้ 

รับการถ่ายทอดเรือง(Naratee) มากกว่าขั้นตอนอื่นๆ

ในรายการโทรทัศน์มีผู้ร้บฟังเรืองในหลายรูปแบบ เซ่น ผู้ร้บการถ่ายทอดเรืองที่ 

เป็นผู้ซม (Audiences^นทัองส่งของรายการเกมสโชว์ ซึ่งเป็นตัวแทนของผู้ชมทางบ้าน ซ่ึง 

ผู้ชมในห้องส่งมีส่วนในการสร้างบรรยากาศของรายการให้ผู้ชมทางบ้านรู้เกร่วมไปตัวย เซ่น 

มีการปรบมือส่งเสียงเขียร์เป็นตัน

ในรายการบางประเภทผู้รัชการถ่ายทอดเรืองก็คือหนึ่งในทีมงาน เซ่น การรายงาน 

ข่าวโตัตอบกันระหว่างนักข่าวท่ีอย่ในเหตุการณ์กับผู้ประกาศข่าวในห้องส่ง ซึ่งผู้ปXกาศข่าว 

ในห้องส่งยังต้องทัาหน้าท่ีผู้รัชการถ่ายทอด ซึ่งจะคอยรับฟังและทำความเข้าใจเรืองพร้อม

ทั้งตั้งคำถามที่คิดว่าเป็นคำถามแทนใจผู้ชมทางบ้านกับนักข่าวผู้เล่าเรือง ผู้รัชฟังการเล่า

เรืองปXเภทนี้เรียกว่า Perfect Ustenner

ผู้ชมที่ผู้ผลิตคาดว่าเป็นกลุ่มผู้ชมเป้าหมาย เซ่น โฆษณาเบียร์ กลุ่มเป้าหมายที่ผู้ 

ผลิตต้องการสอถึงก็คือผู้ที่ดีมเครืองดีมปXเภทแอลกชอล์ ซึ่งเรียกผู้ชมปXเภทนี้ว่า

Implied Viewer

แต่ในบางรายการท่ีผู้ถ่ายทอด ซึ่งทำหน้าที่ท้ังผู้เขียนจริง ผู้เขียนโดยนัยยะ ผู้เล่า 

เรืองในโทรทัศน์ ทันมาเผชิญหน้ากับกล้องโทรทัศน์และสื่อยังผู้ซมโดยตรง โดยพูดในนาม 

ของตนก็จะทำหน้าที่ทั้งหมดที่กล่าวมา ส่วนผู้ชมก็จะทำหน้าที่เป็นผู้ฟังที่แท้จริง กรณีน้ีจะ 

เหลือแต่ผู้ถ่ายทอดและผู้ชมที่แท้จริงสองส่วน เรียกว่า Direct Address
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2.2ลักษณะของผู้บรรยาย (Typology of narrator)

ในการเลาเรื่องทางโทรทัศน์สามารถสรุปลักษณะผู้เล่าเรื่องเข้ากับลักษณะของ 
เรื่องราวที่เล่าผ่านบุคลิกภาพหรือบทบาทของผู้เล่าที่เรืยกว่า Diegesis โดยสรุปได้ว่า มี 6 
ลักษณะด้งนี้

1 .ความเกี่ยวข้องของผู้เล่ากับเรื่องที่เล่ามีสองแบบ แบบแรกผู้เล่าเรื่องมีความ
เกี่ยวข้องกับเรื่อง เรียกว่า Homodiegetic ผู้เล่าเร่ือง เล่าเรื่องจากประสบการณ์ที่ตนเองได้ 

สัมผัส เซ่น ตำรวจเล่าเร่ืองการจับคนร่ายในรายการสารคดีเชงข่าวอาชญากรรมเป็นด้น
แบบที่สองผู้เล่าที่ใม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องที่เล่าโดยตรง Hetrodiegetic เซ่น ผู้ตำเนิน 

รายการซึ่งมิได้มีส่วนเก่ียวข้องในเร่ือง ซึ่งผู้เล่าที่เป็น Hetrodiegetic จะเล่าเรื่องอย่างเป็น 
กลางมากกว่าผู้เล่าแบบ Homodiegetic ซึ่งม้กมีอารมณ์ร่วมไปกับเรื่องและอาจเล่าเรื่องจาก 
มุมมองของตนเพียงอย่างเดียว

2.การเล่าเรื่องที่มีผู้เล่าหลัก (Frame Narrator) คอยคุมการเล่าเรื่องทั้งหมด โดย 
ที่จะมีผู้เล่ารายย่อยๆเล่าเหตุการณ์ต่างๆที่๓ ดซ่ึน โดยผู้เล่ารายย่อยๆจะเล่าเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
กับตนโดยที่ผู้เล่าหลักจะเป็นผู้สรุปให้เห็นภาพรวมของเรองทั้งหมด

ร-ความเกี่ยวข้องของผู้เล่ากับเรื่องที่เล่า พิจารณาจากน้ําเสียงในการเล่า ความ 
รู้สืกร่วมของผู้เล่ากับเรื่องที่เล่า โดยผู้เล่าที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องที่เล่าจะใส่ฮารมณ์
และความรู้สึกร่วมไปกับเรื่องที่เล่ามากกว่าผู้เล่าที่ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่อง

4. ความเป็นกลางในการเล่าเรื่อง โดยปกติผู้เล่ามักจะพยายามวางตนเป็นกลางใน 
การเล่าเพีอที่จะ ทำให้ผู้ชมรู้สึกว่าเป็นเรื่องจริง แต่บางคร้ังน้ีาเสียงและทำทางของผู้เล่าก็ทำ 
ให้การเล่านั้นขาดความเป้นกลางไปได้ เซ่นผู้เล่าใส่อารมณ์ และแสดงสีหน้าเวลาเล่าถึงเหตุ 
การณ์ หรีอพฤติกรรมที่ขัดต่อหลักศีลชรรม

5. ความน่าเชึ๋อถึอของผู้เล่า วธีที่จะ«ว่าผู้เล่ามีความน่าเชอถึอเพียงใด ให้ดูว่าเร่ือง
ท่ีเล่าน้ันขัดต่อความรู้สึกของคนส่วนใหญ่หรือไม่ ถ้าไม่ขัดกับความรู้สึกของคนส่วนใหญ่
แสดงว่าเรื่องที่เล่านั้นมีความน่าเซึ่อถึอ

6. ผู้เล่าเล่าเรื่องอย่างรอบรู้ไปถึงจตใจของตัวละครทุกตัวหรือไม่ และรู้ถึงทุกๆ 
การกระทำหรือไม่โดยดูได้จากวิชีการเล่าถ้าผู้เล่าจากมุมมองของตัวละครเพียงตัวเดียวแสดง 
ว่าผู้เล่าไม่ได้เล่าแบบรอบรู้ไปทุก ๆ ด้าน แต่ถ้าเล่าเร่ืองแบบรู้ถึงจตใจของทุก ๆ ตัวละคร แสดง 
ว่าเป็นการเล่าแบบผู้เล่ารอบรู้ว่าจะเกิดอะไรขึ้น และจะเกิดข้ึนอย่างไร บางครั้งผู้เล่าเรื่องรู้
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เรื่องfl ๓ ค'ข้ึนอย่างถ่องแท้ แต่ยังไม่ถ่ายทอดให้ผู้ชม จนกวาเหตุการณ์จะอริบายเรื่องราว 
ของตัวเองออกมาทละขั้น

2.3 การให้ความสำคัญกับชุดเหตุการถเทนำเสนอ

การวิเคราะห์ถึงการให้ความสำคัญของชุดเหตุการณ์ที่นำเสนอก็เพื่อต้องการ 

ถึกษาว่าทางรายการสารคดีเซิงข่าวอาชญากรรมไคไห้ความสำคัญหรือเน้นที่จะนำเสนอชุด 

เหตุการณ์ใด (Memesis) และชุดเหตุการณ์ใดที่นำเสนอแบบสรุปความ ( Diegesis ) ซ่ึง 

การวิเคราะห์การให้ความสำคัญของชุดเหตุการณ์ที่นำเสนอนั้นสามารถแสดงให้เห็นถึงแก่น 

ของเรื่องว่าทางรายการต้องการที่ส่ือให้ผู้รมร้บรู้ถึงเรื่องอะไร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เอมจิต กิตติวัฒน์ (2533) ไต้ถึกษาถึงเนื้อหาความรุนแรงในข่าวภาคค่ํา โดยวิ 

เคราะห์และเปรียบเทียบความรุนแรงในข่าวภาคคา ของสถานโทรทัดน้ในกรุงเทพมหานคร 

ในต้านจำนวน ความยาว ระคับความรุนแรงและศึกษาความสัมพันธ์ของลำดับในการเสนอ 

ข่าวความรุนแรง ประเภทข่าวความรุนแรง รวมทั้งศึกษาเนื้อหาข่าวความรุนแรงในประเด็น 

ต่างๆต้วย

ผลการวิจัยพบว่า สถานีโทรทัศน์ช่อง 7 เสนอข่าวความรุนแรงเป้นจำนวนมากที่ 

สุด ส่วนช่อง 5 เสนอข่าวความรุนแรงเป้นความยาวมากกว่าช่องอึ๋น นอกจากนื้ยังพบว่า 

สถานีโทรทัศน์ในกรุงเทพมหานคร ทุกสถานี เสนอเนื้อหาข่าวความรุนแรงในลักษณะท่ี

เหมอนกัน คอ

า .เสนอข่าวความรุนแรงอยู่ในระดับปานกลางมากที่สุด

2. ในการเสนอข่าวความรุนแรงน้ัน มการเสนอให้เห็นท้ังผู้กระทำและผู้ถูกกระทำ 

มากกว่าการเสนอให้เห็นผู้กระทำหรือผู้ถูกกระทำเพียงอย่างเดียว

3. การแสดงออกของความรุนแรงในข่าวนั้นเป้นการแสดงออกทางวาจาและ 

สัญลักษณ์มากท่ีสุด

4. ในเร่ืองผลของความรุนแรง เปีนการเสนอให้เห็นถึงความกดคันในจิตใจของผู้ 

ถูกกระทำมากที่สุด

5. ข่าวความรุนแรงส่วนใหญ่จัดอยู่ในประเภทข่าวความขัดแย้งกันทางสังคมและ 

การเมืองมากที่สุด
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อุราเพ็ญ ตรียางค์กุล (2535) ได้ศึกษาถึงจริยธรรมของผู้ผลิตข่าวอาชญากรรม 

ทางโทรทัศน์ต่อการเสนอความรุนแรง ซึ่งศึกษากXบวนการคัดเสือกข่าว การลำด้บความ 

สำคัญ และการรายงานข่าวอาชญากรรมของสถานีโทรทัศ,นไทยทีวีสี ช่อง 3และสถานี 

โทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7 และทำการเปรียบเทียบวิธีการเสนอข่าวของสถานีโทรทัศน์ทั้ง 

สองแห่ง ทั้งส่วนภาพและบทข่าวอาชญากรรมในคดีเดียวกันเพื๋อวิเคราะห์หาเกณฑ์ทางจริย 

ธรรมที่ผู้ผลิตข่าวอาชญากรรมทางสถานีโทรทัศน์ทั้งสองแห่งใช้ประเมินความรุนแรงในข่าว 

อาชญากรรม

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้บริหารงานข่าวเท่านั้นที่มีบทบาทต่อการทัดเลือกข่าว

และลำดับความสำคัญของข่าวอาขญากรรม แต่ในส่วน “ความรุนแรง” ท่ีปรากฎในข่าวน้ัน 

กลุ่มผู้ผลิตข่าวอาชญากรรมทุกคนมีส่วนกำหนด การเสนอภาพข่าวอาชญากรรมของสถานี 

โทรทัศน์ใทยทีวีสีช่อง 3 ปรากฎความรุนแรงมากกว่าสถานีโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7 แต่ 

สถานีโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7 ใช้ภาษาท่ีเพมสีสรรเน์นยาความรุนแรงมาใช้ในการรายงาน 

ข่าวมากกว่าสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยเกณฑ์ทางจริยธรรมท่ีกลุ่มผู้ผลิตข่าวอาชญา 

กรรมทางสถานีทั้ง«องแห่งใช้ประเมิน “ความรุนแรง”ในข่าวอาชญากรรมไปในทิศทางเดียว 

กัน

สุวรรณี กัลยาณสันต์ (2536) ได้วิเคราะห์เน้ัอหาข่าวข่มขืนกระท่าชำเรา โดย 

ศึกษารูปแบบและเน้ือหาท่ีสื่อมวลชนใช้ไนการรายงานข่าวข่มขืนกระทำชำเรา และศึกษา

การสร้างความหมายและความเป็นจริงทางสังคมของสื่อมวลชนที่มีผู้ชาย (ผู้ข่มขืน) ผู้หญิง 

(ผู้ถูกข่มขืน) และเหตุการณข่มขืนกXฑำชำเรา รวมทั้งศึกษาวิธีการนำเสนอข่าวข่มขืน 

ภx n าชำเรา'ของส่ือมวลชน'ว่ามีลักษณะตอกย้ํา หรีอถ่ายทอดอคติทางเพศ ในสังคมท่ีชาย 

เป็นใหญ่หรีอไม่อย่างไร

ผลการวิจัยพบว่า สื่อมวลชนนำเสนอข่าวข่มขืนในรูปแบบของข่าวที่มีลักษณะเป็น 

นาฏกรรมซึ่งเป้นเรื่องที่เที่ยวช้องกับอารมณ์ โดยมีโครงเรีอง มีการกำหนดฉาก ตัวละคร 

แบบวิธีการเขียน และนาเสียง และมีการเดินเรื่องไปตามโครงเรื่องที่วางไว้ ดังน้ันจึงทำให้ดู 

เหมีอนว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป้นเพียงเรื่องสะเทือนขวัญ และสะเทือนอารมณ์ และเป็นเรื่อง 

ของปัจเจกบุคคลXหว่างบุคคลคือหญิงและชายที่เป็นคู่กรณีซึ่งเป็นปัญหาในระดับบุคคล มิ 

ใช่ปัญหาของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางเพศท่ีไม่เท่าเทียมกัน และมิใช่เป็นเร่ืองของปัญหา 

สังคมที่สำคัญและด้องรีบได้รับการแก้ไขอย่างใดสำหร้บการสร้างความหมาย และความเป็น 

จริงทางสังคม ส่ือมวลชนได้ทำให้เห็นว่าผู้ข่มขืนคือผู้ชายท่ีโหดเหี้ยมและทารุณ เป็นคนเลว 

และเป็นคนที่มีความผิดปกติทางเพศ ซึ่งแนวคิดนื้เกิดมาจากอุดมการณ์หลักของสังคมที่ให้
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ผู้ชายเป็นใหญ่ และผู้ถูกข่มขืนยังถูกสร้างให้เป็นเพียงแค่ผู้เคราะห์ร้ายจากเหตุการณ์ข่มขืน 

กX ทำชำเราท่ีเกิดข้ึนเท่านั้น

ส่วนสาเหตุของการข่มขืนกXทำชำเรานั้น ส่ือมวลชนไค้สร้างให้เห็นว่าการข่มขืน 

กX ทำชำเราคือเรื่องเพศ ไม่ว่าจะเป็นความวิปริตทางเพศของผู้ข่มขืน หรือเป็นเพราะผู้

หญิงเป็นฝ่าย “หาเรื่อง” ไปย้ิวยวนให้ไห้ผู้ข่มขืนเกิดอารมณ์ทางเพศ นอกจากนี้ ยังไค้สร้าง 

ให้เห็นว่า การข่มขืนกX ทำชำเราเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในทีมี่ดหรือท่ีเปล่ียวข้ึงจะส่งผลทำ 

ให้ผู้หญิงถูกจากัดขอบเขตให้อยู่ภายในบ้านในฐานะด้ังเดิมของผู้หญิงไม่ว่าจะเป็นแม่หรือเมีย 

และนั้นเท่ากับสื่อมวลชนไค้ตอกยํ๋า และถ่ายทอดเพื่อสนับสนุนให้อุดมการณ์ท่ีชายเป็นใหญ่ 

ยังคงเข้มแข็ง และอยู่สืบทอดต่อไป

จรัล มานมนตรี(2538) คืกษาความสัมพันธ์ของการเปิดรับความพึงพอใจในการ 

อ่านนิตยสารประเภทข่าวอาชญากรรมกับทัศนคติต่อพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงของวัยรุ่นใน 

ชุมชนแออัด พบว่าความผูกพันในครอบคร้ว่ มีความสัมพันธ์ต่อการเปิดรัชและพีงพอใจใน 

นิตยสารปX เภทข่าวอาชญากรรม ครอบคร้ว่ที่มีความสัมพันธ์อย่างราบรื่นและอบอุ่น เน้ีอหา 

เกี่ยวกับอาชญากรรมไม่สามารถมีอิทธิพลต่อวัยรุ่น ในทางกลับกัน หากความผูกพันในครอบ 

ครัวไม่ราบรื่น และไม่อบอุ่น กิจะเป็นแรงกดค้นให้วัยรุ่นเข้าหาสื่อปX เภทนี้ และมีความพึง 

พอใจต่อเน้ีอหาอาชญากรรมและสร้างพฤติกรรมของวัยรุ่นให้แสดงออกถึงความก้าวร้าวไค้

อารยา ถาวรวันชัย (2539) ไค้สืกษาภาพลักษณ์ของวีรบุรุษแบบผู้ร้ายกลับใจที่ 

ปรากฎในส่ือมวลชน โดยคืกษาถึงเนี้อหา วิ f การนำเสนอ และปัจจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องใน

การนำเสนอกรณ์ศกษา สองกรณ์ คือ หนู เชิญย้ิม และ สริยัน ศักดิไธสง และศกษาถึงจุด 

มุ่งหมายของผู้ส่งสารและความเข้าใจของผู้รับสารว่าผู้รับสารไค้รับสารตามความหมายที่ผู้ส่ง 

สารค้องการหรือไม่

ผลการวิเคราะห้เนี้อหาที่ปรากฎพบว่าผู้ส่งสารไค้ไข้กลยุทธและวิธิการต่าง ๆ ใน 

การนำเสนอในการเปิดปX เดิน การปีดปX เดินที่นำเสนอ การสร้างบรรยากาศในการนำ
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เสนอ และสัดส่วนเนอหา!นการนำเสนอ ซึ่งรูปแบบและกลยุทธ์และวิธีการที่ผู้ส่งสารไข้นั้น 

จะขื้นอยู่กับความรุนแรงของความประพฤติเบี่ยงเบน

!นส่วนของผู้ส่งสารนั้นพบว่ากระบวนการเข้ารหัสจะเป็นไปภาย!ต้จุดมุ่งหมาย 

ทัศนคติของผู้ส่งสาร รวมทั้งตามลักษณะของการผลิตงานสื่อ โดยมีปัจจัยต่างๆที่มีอิทธีพล!น 

การเสือกประเด็นเนั้อหาของผู้รายกลับ!จ เซ่นความเบี่ยงเบนของประเด็นและตัวบุคล คู่แข่ง 

ของรายการ ทัศนคติของผู้ส่งสารต่อความเบี่ยงเบน และแรงกดตันจากสถาบันทางสังคม

นอกจากนี้จากการศึกษาการถอดรหัสของผู้ร้บสารกลุ่มตัวอย่างทั้ง สี่กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ นักเรียน ครู พระสงฆ์ และเจ้าหน้าที่ผุคุมนักโทษ พบว่าผู้รัมสารกลุ่มต่างๆมีความเข้า 

โจ!นสารตรงตามจุดมุ่งหมายของผู้ส่งสาร และตีความสาร!จความหลักๆอย่างเป็นไปตามที่ผู้ 

ส่งสารต้องการ อย่างไรก็ตามผู้รับสารแต่ละกลุ่มก็มีการถอดรหัสต่างกันไปตามภูมิหลังของ 

กลุ่ม เซ่นกลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้คุมนักโทษก็จะมีบุมมอง!นทางลบต่อการกลับ!จของกรณีศึกษา !น 

ขณะที่กลุ่มตัวอย่างพระสงฆ์จะมีมุมมอง!นทางบวกต่อผู้ที่กระทาผิดและ พร้อมที่จะ!หัอกัย 

เสมอ

Gerbner (1 9ธ0)ศึกษาพบว่าพวกที่ติดสื่อมวลชนโดยเฉพาะพวกที่ติดรายการ 

โทรทัศน์ มักจะเกิดภาพลวงตาหรือไม่สามารถแยกโลกแห่งความเป็นจริง (worid of reality) 

ออกจากโลกแห่งโทรทัศน์ (world of television)!คยเนื้อหาจากรายการโทรทัศน์จะส่งผลกระ 

ทบต่อผู้รบสารที่เปิดร้บสื่ออย่างยาวนานโดยมีส่วนตอกยํ้าการวบรู้และทัศนคติ จึงทำ!หัเอา 

โลกของโทรทัศน์มาช้ีนำโลกของความเป็นจริง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าเป็นการแปลความ

(Interpellation) โลกของความเป็นจริงโดยผ่านโลกแห่งโทรทัศน์ (โลกมายา) จึงทำ!หัผู้ร้บ 

สารประเภทนี้ มักเข้า!จโลกผิดพลาดไปด้วยอคติที่เกิดจากโลกมายาเสมอเซ่น การท่ีรายการ 

โทรทัศน์มัก!หัผู้ร้ายมีรูปร่างสูงใหญ่ หน้าตาคุ คล้ายกรรมกร เลยพลอยทำ!หัผู้ร้บสารเหล่า 

นั้นมีแนวโน้มเหนคนบางคน!นชีวิตจริงที่คล้ายคลึงกับบุคคลที่มีลักษณะอย่าง!นรายการโทร 

ทัศน์แล้วสรุปว่าคนเหล่านั้นเป็นคนร้าย และพบว่าพวกที่ติดรายการโทรทัศน์จะไต้รับอิทธิ

พลจากการถกปลกเพาะโลกทัศน์จากโทรทัศน์สูงกว่าคนที่ไม่ติดรายการโทรทัศน์ ลังน้ันสรุป
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ได้ว่าโทรทัศน์จะมีอทธิพลต่อผู้รับสารหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยอึ๋นๆเช่นความถี่ไนการเปิด 

รัชสารของผู้รับสารหรือภูมิหลังของผู้รับสาร

จากแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความเป้นจริงทางสังคมและสื่อมวลซน 

ทฤษฎีการเล่าเรื่อง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถใข้เปันกรอบโนการวิเคราะห์ถึงภาพ

อาชญากรรมที่ถูกสรัางความเปันจริงทางสังคมผ่านการเล่าเรื่องของรายการสารคดีเชิงข่าว 

อาชญากรรมทางโทรทัศน์ ซึ่งได้เข้ารหัสความหมายเร่ืองอาชญากรรม ต้ังแต่ รหัสทางสังคม 

( Social code ) เช่น ท่าทาง การแต่งหน้า สถานท่ี การแต่งกาย การสนทนา บุคลิกภาพตัว 

ละคร และผ่านการเข้ารหัส ในรหัสทางเทคนิค (Technical code) ได้แก่ กล้อง การตัดต่อ 

แสง เสืยง เปันตัน และได้ผ่านการถ่ายทอดรหัสขนบการนำเสนอ (conventional

representational code ) เช่นการเล่าเร่ือง ปมขัดแย้ง ตัวละคร บทสนทนา ฉาก การแสดง 

และสุดท้ายรหัสของความหมายจะถูกจัดโหัสอดคล้องกับการยอมรับทางสังคมโดยการเข้า 

รหัสทางอุดมการณ์ ( Ideological code) เช่น บรรทัดฐาน'ลังคม กฎหมาย เชอชาติ ซนช้ัน 

เปันตัน ด้งนั้นแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความเปันจริงทางสังคมและสื่อมวลชน และ 

ทฤษฎีการเล่าเรื่องจึงสามารถโข้ดีกษาถึงภาพอาชญากรรมที่ลูกสร้างความเป็นจริงทางสังคม 

โดยผ่านการเข้ารหัสความหมายไนระด้บต่างๆ ของรายการสารคดีเชิงข่าวอาชญากรรมทาง 

โทรทัศน์
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