
บท'ท่ี 1 

บทนำ

ความเป็นมาและความสำศัอุ{ชองบัฤfหา
กรุงเทพมหานครเป็นศูนยรวมความเจริอุ!ด้านต่าง ๆ ของบระเทศ มีบริการ,พน 

ฐานทั้งทางด้านเศรษฐกิจและลังคมอยู่ไนมาตรฐานสูงกว่าเมืองอิ๋น นับเป็น'บัจจัยท่ีสำคัญ
บระการหนิ่ง ไนการจ ูงไจบระชาชนไห้อพยพจากจังหวัดเข้ามาศกษาหริอหางานทำ ชี่ง 
เป็นผลไห้เกิดบัอุ!หาความแออัดคับดั่ง จำนวนบวะชากรสูงขนอย่างรวดเร็วเกินขีดความ
สามารถของริฐที่จะจัดไห้บริการได้อย่างทั่วถึงและเพียงพอ บระชาชนที่ยากจนต้องอาศัย 
ไนนริเวทเที่มืสภาพความเป็นอยู่ตากว่ามาตรฐานและบระสบบัอุ!หามากมายเช่น ทางด้าน
เศรษฐกิจ สุขภาพฝินานัย การศึกษาตลอดจนความมั่นคงไนที่ดินที่อยู่อาศัย

รัฐบาลได้พยายามแก้ไขบัอุ!หาที่อยู่อาศัยใดยการจัดตั้งหน่วยงานกลางเพอบฎิบัติ 
งานเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยใดยเฉพาะคอ การเคหะแห่งชาติแต่บ้อุ!หาที่อยู่อาศัยไนเมืองหลวง 
มิไช่บ้อุ!หาเดียวที่คุกดามความเป็นอยู่ของบระชาชน กังมืบัอุ!หาแทรกช้อนและรุนแรงเนื่อง 
จากขีดจำกัดของรัฐบาลไนด้านกำลังงบบระมาณและกำลังบุคลากร ตังนั้น รัฐบาลจังได้ 
กำหนดนใ ย บายไห้เอกชนกับส่วนท้องถนเข้ามามีส่วนร่วมเพอช่วยแบ่งเบาภาระแสะไข้การ 
ระดมทรัพกรทุกด้านเที่อช่วยแก้ไขบ้อุ!หาที่อยู่ด้วยกรุงเทพมหานครไนฐานะราชการส่วนท้อง 
ถํ่นมีอำนาจหน้าที่ดำเนินกิจการไนเรองการบรับบรุงแหล่งชุมชนแออัดและจัดการเกี่ยวกับที่ 
อ ย ู่อาศัย จังไ ด ้กำหนดวิธีบฎิบัติกิจการตังกล่าวใคยอาศัยหลักการและวิธีการพัฒนาชุมชน
เป็นแนวทางดำ เนินงาน แนวทางการดำ เนินงานพัฒนาชุมชนของกรุง เทพมหานครน้ันมี
ขอบเขตจากอำนาจหน้าที่ ตามพระราชบัอุ!อุ้!ติระเพียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร
พ .ศ .2528 , ตามมติดทเะรัฐมนตรีและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติฉบับที่ 7

(พ .ศ .2535-2539) กรุงเทพมหานครได้เน้นการพัฒนาชุมชนไนช่วงแผนพัฒนากรุงเทพ
มหานคร ฉบับท่ี 4 (พ .ศ .2535-2539) ด้านความมั่นคงไนที่อยู่อาศัย การบรับปรุงสภาพ 
แวดล้อมใดยจัดบริการพี้นฐานไห้เพียงพอต่อความต้องการของชุมชน เพีอยกวะตับคุทเภาพ
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ชีวิตของคนในชุมชนแออัดให้ดีขน ใดยมีวัตถุบระสงดัเพิ่อสว้างเสริมความมั่นคงในที่อยู่
อาศัยของผู้มีรายได้น้อยและสนับสนุนการสว้างที่อยู่อาศัยสำหรับผู้มีรายได้น้อย บรับบรง
สภาหแวดล้อมทางกายภาพและเศรษฐกิจสังคม รวมทั้งคุเแภาพชีวิตของบระชาซนในชุมชน 
แฮอดและชุมชนชานเมีฝิง เพิ่มศักยภาพการพัฒนาขององดักรกลางพัฒนาชุมชนกรุงเทพ
มหานคร และองดกรบระชาชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของตนเองมากซน และ
สามารถพึงตนเองได้ในที่สุด ชิ่งแนวนใยบายนั้นมุ่งเน้นที่การ เสริมสร้างและสนับสนุนความ 
มั่นคงในที่อยู่อาศัยของผู้มีรายได้น้อยให้ความสำดัฤเต่อการยกระดับคุ!!เภาพชีวิตชระชาชนใน 
ชุมชนแออัดและชุมชนชานเมีฮง มุ่งพัฒนาศักยภาพขององคกรกลางพัฒนาชุมชนกรุงเทพมหา- 
นดรและองดักรบระชาชนใดย เน้นการมีส่วนร่วม และสามารถพิ่งตนเองได้ในที่สุด

แนวทางในการดำ เนินงานพัฒนาชุมชน
กรุงเทพมหานครได้กำหนดแนวทางในการตำเนินงานด้านพัฒนาชุมชนใดยการใช้ 

มาตรการดูแลและบ้องกันการขยายตัวของชุมชนแออัด ตามมติค!แะรัฐมนตรีเมั่ฮรันที่ 10 
ธันวาคม พ.ศ. 2529 เบ็นหลักในการดำเนินงาน ชิ่งสรบได้เป็น, 4 ห้วช้อ คอมีการ
“ ย ู ่ , ย ู ่ ย ู ่  ยู ่  ^ ย ู ่ ,  ยู่  ย ู ่ "  , ย ู ่ ’ "  ยู ่  0.  L
บ้องกันมิให้ชุมชนแออัดเกิดชีนใหม่ มีการควบคุมมิให้ชุมชนแออัดในบัจจุบันขยายตัวมากชีน 
จัดการรีอล้างชุมชนมีสภาพความเบ็นอยู่ที่มีคุ!นภาพและไม่เบ็นแหล่งเสี๋อมใทรมอีกต่อไช ได ้ 
กำหนดเบ้าหมายของการพัฒนาชุมชนเบ็น 4 ด้านดีฮ (คเนะทำงานจัดทำหนังสํอดู่มีอการพัฒนา 
ชุมชนกรุง เทพมหานคร, 2535)

1 .  ให้มีความสะอาดของผู้อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมในชุมชน เป็น'พ้ืนฐานของ 
การพัฒนาที่ชาวชุมชนสามารถพัฒนาได้ด้วยตนเองและไม่สินเบลองงบบระมา!น

2 . ขยันใตยมุ่งพัฒนาการใช้เวลาว่างให้เบ็นบวะใยชนัต่อสภาพเศรษฐกิจช่วยยก 
ระดับรายได้ของชุมชนให้สูงขึน และเบนเงี๋อนไขของกาวช่วยตนเองอย่างมีบวะสิทธิภาพ

3 . บระหยัด เพิ่อควบคุมการใช้จ่ายที่ไม่จำเบ็นของชีวิตเพิ่อการออมทรัพย่
ย ู่ ย ู่,  V  V  ย ู่ ’

4 .  ร่วมใจส่ง เสริมให้บระชาชนในชุมชนมีนาใจ เอือIพึอเผอแผ่และร่วมแรงร่วม 
ใจกับการพัฒนาชุมชนและรักษาสภาพชีวิตที่ดีซึนให้คงไว้
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แนวทางการพัฒนาต้อง เป็นไปอย่างครบวงจรและสมบูรผเฒบ กล่าวคอดำ เนิน 
งานพ้«Iทท้ั'งต้านกายภาพ เศรษฐกิจ ส้งคม อนามัยและจิตไจไปพร้อมกัน ไดยการเน ้นให้ 
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและพํ่งตนเองในกาวพัฒนานำเอาความหมาย 
ของความจำเป็นพนฐาน (จปฐ. ) มาปร้บปรุงไข้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนโดยมัสำนัก 
นโยบายและแผนกรุงเทพมหานครเป็นผู้ร่างนโยบาย กำหนดแผนแม่บทและเสนอทางเลอก 
ในการพัฒนาชุมชนแก่ดผะผู้บริหารกรุง เทพมหานคร และสำนักพัฒนาชุมชน เป็นผู้ร้บผิดชอบ 
ในกาวดำเนินงานปรับปรุงชุมชนแออัดของกรุงเทพมหานครทั้งหมด และให้สำนักงานเขต 
รับภาระในการบรับปรุงระดับชุมชนในแต่ละพนที่เขตต่อไป

Nเบ้าหมายการดำเนินงานพัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานคร ข้อหน๋ิงคือสนับสนุน 
ให้มีองคืกวประชาชน ในรูปของคผะกรรมการชุมชนให้ครบทุกชุมชน รวมทั้งกาวเสริม
สร้างความเข้มแข็งขององคืกรประชาชนเหล่าน ให้มีบทบาทในการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน 
ของตนเองมากขน และสามารถพื่งตนเองได้ในที่สุด

ร ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ห ส ัก ข อ ง ก า ร จ ัด ต ั้ง ค ผ ะก ร ร ม ก า ว ช ุม ช น ข ้น ก ็เ ท ี่อ

1 . ให้มีองคืกรที่เบ็นต้วแทนของชุมชนทำหน้าที่ประสานงานกับหน่วยราชการและ 
ฮงคืการเอกชนต่าง ๆ

2 .  สร้างความเข้าใจอันตีระหว่างผู้อยู่อาดัยในชุมชน ร่วมกันคิดดำเนินงาน 
พัฒนาตนเองเกี่ยวก ับ ความเป็นอยู่ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสํ่งแวดล้อมให้ดีข้น

3 .  ส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรในชุมชนให้เกิดประใยชนัต่อกาวพัฒนาให้มากที่สุด
4 .  ส่งเสริมให้รู้จักสิทธิและหน้าที่ของตนตามระบอบประชาธิปไตย
5 .  ส่งเสริมให้เข้าใจความจำเป็นพนฐาน (จ บ ฐ .) 11การพัฒนาคุผกาพชีวิตและ

กิจกรรมต่างๆ ท่ีจะดำ เนินการในชุมชน เพฝินำไบสู่การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วม
ในการแก้ไขปัญหาข อ ง ชุมชน

สุพรรผี ไชยอำพร (2531 ะ 113) กล่าวถึง สักษผะการทำงานขององดกร 
ประชาชน ที่จะนำไบสู่ความสำเร็จ ควรจะเป็นการทำงานแบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง คือ



4

สมาชิกและกรรมการมีกาวร้บวู้บทบาทหน้าที่แบ่งงานกันทำและแบ่งผลประโยชนิฮย่างเป็น 
ธรรมและทั่วถึงไม่มีการผูกขาดหริอถูกบงการโดยกลุ่มอิทธิพลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง

ปัญหาจากกาวดำเนินงานพัฒนาชุมชนท่ีผ่านมา สำตัญที่สุดคอยังไม่ได้มีกาวติดตาม 
และประเมินผ ล  บทบาทผู้นำชุมชน และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนชํ่ง 
มีปัญหาจากคเแะกรรมการชุมชนทีจ่ ัด ต ั้ง ชีนมา ไม่สามารถที่จะดำเนินกาวไนชุมชนเที่อนำไป 
สู่การพัฒนาตนเองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาของชุมชนได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ชํ่งบทบาทกรรมการชุมชนโดยทั่วไปยังอยู่ในเก0เซท่ีจะพัฒนาไปได้อีก 
มาก มีประเด็นปัเyหาท่ี (วิสุทธิ ธรรมวิริยะวงศ , 2534) ได้กล่าวไว้ว ่า

1 . กรรมการชุมชนบางท่านยังไม่เข้าใจบทบาทหริอหน้าที่ของตนอย่างถ่องแท้ 
ขาตดวามริเวํ่มสร้างสรรคํ่ และการทำงานเป็นทีม บางแห่งมีเพียงประธานกรรมการ 
ชุมชนรับบทหนักแต่ เพียงผู้เดียว

2 .  กรรมการชุมชนบางแห่งมองการพัฒนาชุมชนโดยเน้นหนักด้านกายภาพ ซํ่ง 
เป็นเพียงส่วนหนึ่งของกาวพัฒนา เท่านึ่น

3 .  กรรมการชุมชนบางแห่งยังคงฐานะเป็นเพียง"ผู้ร ับ" จากหน่วยงานภายนอก 
มากกว่าจะร่วมมีอกันริเรํ่มกิจกรวมของชุมชนเอง

4 .  กรรมการชุมชนบางท่านอิง - "ผลประไยชน ิ" หริอผลพลอยได้ที่มาจากพรวด
การเมีองมาทเกิน'ไป และบางครั้งนำชํ่อชุมชนไปผูกพันกับเงอนไขทางการเมีองโดยที่
ประชาชนไม่ได้ร้บวู้ด้วย

5 . ไนกรอํเที่กรรมการชุมชนมีบทบาทน้อย หลาย ๆ แห่งก็กลายเป็นเพียง "ตัว
แทนของหน่วยราชการ" มากกว่าที่จะเป็น "ตัวแทนสมาชิกชุมชน" ตามที่กำหใเดไร้ใน
ระเปียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ .ศ .2534

ไนการเสริมสร้างกาวมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนนั้น ผู้นำชุมชน 
เป็นผู้ที่มีบทบาทสำตัญที่จะเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงให้เกิดฃั้นในชุมชนทุก ๆด้าน
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อย่า'aไรก็ด ี จีรพรรอเกาญจนะจิตรา (2522 ะ 61) กล่าวท'3 โครงการ 

พัเฒาผู้นำท้องถิ่นเท่าที่ผ่านมายังไม่บระสบผลสำเร็จเท ่าท ี่ควร ผู้'นำส่วนใหญ่ยังขาดความรู 
ความชำนาญในการ เช็นผู้นำและไม่ต่อยสนใจที่จะชฏิบัติตามบทบาทและหน้าที่ของตน ชิ่ง เป็น 
อุบสรรคสำดัญในการทำงานรวมกลุ่ม นอกจากนั้ผู้นำเหล่านั้ยังมีพื้นฐานและภูมิหลังที่แตก
ต่างก้น บางคา(.ก็พร้อมท่ีจะ เป็นผู้นำ ในขอเะที่บางคนยังต้องได้รับการฝึกอบรมอีกมาก

เหล่านั้คีฮความจำเป็นที่จะต้องพัฒนาความสามารถของผู้นำในหมู่ชองชาวบ้าน 
เที่อว่า เขาเหล่านั้นจะไต้กลาย เป็นทรัพยากรที่มีบระสิทริภาพซองท้องณํ่เนั้น ๆ

และไต้ให้ข้อ เ สนอแนะ สำหรับภาครัฐและ เอกซนควรให้กาวสนับสพุให้ผู้นำ
ท้องทนมีความกระติฝ็รัอร้น.'ในการพัน'าชุมชน1ของตนเอง'ให้เจริญก้าวหน้า เพฮท่ีจะได้นำ 
ความรู้ที่ไต้ไบบฎิบ้ติจริงให้ใกล้เคียงหริอบรรลุตามบทบาทที่ดาดหวังไว้

โดย เฉพาะกรุง เทพมหานครเป็นหน่วยการบกครองท้องถิ่น ที่มีการขยายต้วอย่าง 
รวดเร็วของชุมชน ได้ออกกฏระเบียบ แนวทางในการบฏิบ้ติงานพัฒนาชุมชนโดยกำหนดบท 
บาทm n ที่ของคอเะกรวมการชุมชน ให้สอดคล้องก้บฝีภาพทางเศรษฐกิจ ลังคม ที่มีการ 
เบลี่ยนแบลงอย่างรวดเร็วไว้ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ.ศ. 
2534 ไต้กำหนดไว้ว่าคอเะกรวมการชุมชนมีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไบนี

(1 ) ส่งเสริมการบกครองระบอบบระชาริบไตยที่มีพระมหากษัตริย่เป็นบระมุข
(2 ) บระสานงานและดำเนินงานร่วมกับหน่วยวาชการ องดกรและหน่วยงาน 

เอกชนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในอันที่จะก่อให้เกิดบระใยชนิแก่บวะชาชนในชุมชน
(3) พัฒนาชุมชนท้ังต้านกายภาพ เศรษฐกิจและลังคม โดยการมีส่วนร่วมของ 

บร''ชาชน และระดมทรัพยากรในชุมชนมาใชให้เกิดบระโยชน่สูงสุด
(4 ) เสริมสร้างความสามัคคีและการมีวินัยของผู้อยู่อาศ้ยในชุมชน
(5 ) ส่งเสริมวัฒนธรรม ศีลธรรม และบระเพอํเอันดีงาม
(6 ) ดูแลรักษาทรัพย่สินของชุมชนเละสาธารอเสมมัติ
(7 ) เผยแพร่งาน ติดตามและรายงานการบฏิบ้ติงานของหน่วยงานและองคีกร 

ต่าง ๆ ที่เข้าไบบฎิบัติงานในชุมชนต่ฮผู้อำนวยการเขต
(8 ) แต่งตั้งผู้มีความรู้ความสามารถเหมาะสม เป็นที่บริกษาหริอคอ(ะทำงานใน

ผ่ายต่าง ๆ
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บทบาทหน้าท่ีของค»ะกรรมการชุมชนและอาสาพั«นาชุมชน

1 .  เป็นตัวแทนของชุมชนไนการบระสานงานกับหน่วยงานราชการและหน่วยงาน 
เอกชน ต่าง ๆ เพ๋ือบ'ระ'ไยชน่ของชุมชน เช่น การไพฟ้า การบระบา หริฮมูลนิธิอื๋น  ๆ
เที่อดึงบริการต่าง ๆ เข้ามาไนชุมชน

2 .  รับพังความคิดเห็นและความเดือดร้อนของผู้อยู่อาศัยไนชุมชน เที่อหาวิธีแก้
บัญหาของชุมชน

3 .  เสริมสร้างความสามัคคีของผู้อยู่อาศัยไนชุมชน เที่อไห้ชุมชนสามารถช่วย
เหลือตนเองได้ไนทุก  ๆ ด้าน กาวรักษาความสะอาด อาจจัดตงกลุ่มร่วมกันพัฒนาความ
สะอาดของชุมชน ขุดลอกทางระบายนั้าในวันหยุดหริอวันสำคัญต่าง ๆ

4 .  บระชาส้มพันธีและติดตามการบฎิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ท ี่เข ้าไบบฎิบัติ 
งานไนชุมชน เช่น บระชาส้มพันธีให้ชุมชนทราบว่าหน่วยทันตกรรมเคลอนที่จะเข้ามาให้ 
บริการไนชุมชนตามวัน เวลา ท่ีกำหนด และติดตามผลว่าบระชาชนมาไข้บริการมากน้อย 
เพียงได หริอมีบัญหาไนการบริการอย่างไวเป็นต้น

ชิ่งอาจสรุบบทบาทของค»ะกรรมการชุมชนตามบทบาทหน้าที่เบนคำกล่าวได้ศังนี 
"หาคนทำงาน บระสานเก ่ง เล ็งเห ็นบญหา สร้างสามัคคี นำข่าวคีมาบอกกล่าว เผ้าดูแล 
ทรัพย่สิน"

และในดู่มือการอบรมของวิทยากรเขตผู้บฏิบัติงานด้านการพัฒนาชุมชนกรุงเทพ
มหานคร (2532) ได้กำหนดบทบาทหน้าที่ของคเนะกรรมการชุมชนที่ควรจะมีต้งน

ไนการพัฒนาชุมชนน้ัน ผู้นำนับว่าเป็นทรัพยากรอย่างหนิ่งภายไนชุมชน เป็นผู้นำ 
บวะชาชนไนอันที่จะก่อไห้เกิดกาวเบลี่ยนแบลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเม ือง อัน 
เกิดขนจากรูบแบบของการไข้พลังชุมชนไนการพัฒนาชุมชนแต่ละแห่ง เพ่ิฝ็ขจัดบัญหาต่าง ๆ 
ตามสภาพความเป็นจริงที่เกิดชินในชุมชน และตามความต้องการของบระชาชนทีจะแก้ไข 
บ้ญหาน้ัน ๆ โดยผู้นำและบระชาชนตระหนักถึงบัญหาที่มีอยู่ ตระหนักถึงภาระหน้าที่ของตน 
ไนฐานะที่เป็นสมาชิกชองชุมชน คิดหาทางแก้ไขบัญหาโดยริเรํ่ม และรับผิดชอบร่วมมือร่วม 
ไ จ กันแก้ไขทัญหาของชุมชนร่วมกัน และให้ชุมชนนั้นสามารถบกครองตนเองไต้ในที่สุด
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ในการถ่ายทอดข่าวสาวแนวความคิด หวอการดำ เนินงานกิจกรรมพัฒนาชุมชน 
ไปสู่ประชาชนในชุมชนนั้น มี'ทั้งกาวส่อสาวแบบข้นตอนเดียว (One-step f lo w  
communication) กาวสืฮสารแบบสองขันตอน (Two-Step f lo w ) และการสิอสาร 
แบบหลายขันตอน (M u lt i- s te p  f lo w  communication)

ชิ่งการส่อสารแต่ละประเภทสามารถแยกแยะ'ได้ดังนิ
1 . การส่อสารแบบขั้นตอนเดียว ดือ การส่อสารระหว่างเจ้าหน้าที่หน่วย

งานต่าง  ๆ กับผู้น่าชุมชน, กาวสิ๋อสารระหว่างเจ้าหน้าที่กับประชาชน'ในชุมชน'ใดยตรง
2 .  การส่อสารแบบสองขนตอน ดือ การส่อสารจากเจ้าหน้าที่ถ่ายทอดสู่ผู้นำชุมชน 

และผู้นำชุมชนกล้บไปถ่ายทอดสู่ประชาชนอีกทอดหนึ่ง
3 .  การส่อสารแบบหลายขนตอน ดือ การส่อสารจากตัว เจ้าหน้าที่ผู้ปฎิบ้ติงาน 

ผ่านส่อวูบแบบต่าง ๆ  ท้ังส่อบุดคล ส่อเฉทาะ กิจ รวมทั้งส่อมวลชน และนำข่าวสาร แนว 
คิดต่าง  ๆ ไปสู่ประชาชน

ชิ่งการส่อสารในงานพัฒนาชุมชน พักจะเกี่ยวข้องกับการส่อสารระหว่างบุคคล 
ไดยประชาชนในชุมชนมีการติดต่อ พูดคุย สนทนากับบุคคลต่าง  ๆ ไม่ว่าจะเป็นญาติพี่น้อง 
เพ่ีอนบ้าน ผู้นำชุมชน เจ้าหน้าที่ทั้งของร้ฐและเอกชน และน้กการเมีฝ็ง ชิ่งกาวส่อสาร 
กันนั้นจะทำให้ประชาชนได้ร้บทราบข่าวสารช่วยให้การดำเนินงานพัฒนาชุมชนดำเนินไปได้ 
ด้วยความเรียบร้อย

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา สรุป'ได้'ว่า ถ้าผู้นำชุมชนท่ีเป็นผู้นำ 
ความคิด สามารถปฏิบัติตนไบตามบทบาทหน้าที่ของตนได้อย่างสมบูรอ่เในกาวพัฒนาชุมชน
ทุก ๆ ด้านก็จะเป็นการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมซองประชาชนในการพัฒนาชุมชน และนำ 
ไปสู่การพี่งตนเองได้ ชิ่งแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและส้งคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 
(2540-2544) ชิ่งมุ่ง เน้นกาวพัฒนาที่ยั่งยินอย่างแห้จริงและกำหนดให้การพัฒนาคนเป็น 
ว้ตถุประสงคเดี่ยว (S in g le  o b je c tiv e )  ของการพัฒนา ไดยให้ความสำคัญต่อ
การเสริมสร้างกาวมีส่วนร่วมของคนในกวะบวนการพัฒนา (Development by
the  People)
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จากดวามเป็นมาและดวามสำคัญของปัญหาดังกล่าว จึงเห็นสมควรมีการศกษาถ๊ง 
บทบาทของผู้นำชุมชนที่เป็นองคักรของประชาชน การมีส่วนร่วมไนการพัฒนาชุมชนของ
ประชาชน และปัจจัยสื่น ๆ ไดยมีกรอบของการศึกษาดังนํ้

ป ัญ ห า น ำ ก า ร ว ิจ ุ้ย

1 .คทเะกรรมการชุมชน หรอผู้นำชุมชนมีบทบาทด้านการพัฒนาชุมชนมากน้อยไน
ระดับโด

2 . ประชาชนไนชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนอย่างไร และมากน้อยเท่าได
3 . บทบาทของผู้นำชุมชน (ตามดวามคัดเห็นของบระชาชน) มีดวามส้มพันธ์กับ 

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนหรอไม่ และถ้ามี มีดวามส้มพันธ์กันในระดับใด
4 .  ป ัจ จุ้ยด้านพฤติกรรมการติดต่อสื่อสารของประชาชน ก ับ บุคคลต่าง ๆม ีความ 

ส้มพันธ์กับการมีส่วนร่วมของประชาชนไนกาวพัฒนาชุมชนหรอไม่ และถ้ามี มีดวามส้มพันธ์ 
กันในระดับได

ว ้ต ถ ป ร ะ ฝ ีง ค ัไ น . ก า ร ว ิจ ุ้ย

า.เพฮศึกษาถึงบทบาทของผู้นำชุมชน 4/
2. เที่อศึกษาถึงการมีส่วนร่วมไนการพัฒนาชุมชนของประชาชน
3. เที่ฮศึกษาถึงพฤติกรรมกาวติดต่อสื่อสารของประชาชนกับบุคคลต่าง ๆ
4 .  เพอศึกษาถึงความแตกต่างของบทบาทของผู้นำชุมชน กาวมีส่วนร่วมในกาว 

พัฒนาชุมชนของประชาชนไนชุมชนประเภทต่างๆ
5 .  เพอศึกษาถึงความสัมพันธ์วะหว่างบทบาทของผู้นำชุมชน พฤติกรรมการติดต่อ 

สื่อสาวของประชาชน กับกาวมีส่วนร่วมไนการพัฒนาชุมชนของประชาชน

ข อ บ เ จ ต ชองการศึกษา
ในกาวศึกษาวิจัยครงน ผู้วิจัยได้เลอกศึกษาพิ้นที่กรุงเทพมหานคร ท่ีมี-ชุมชน

หลายประเภท ชื่งทางกรุงเทพมหานดรได้จัดแบ่งชุมชนเป็น 5 ประเภท ตามระเบียบ 
กรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ .ศ .2534 คอ ชุมชนแออัด ชุมชนชานเมีอง
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ชุมชนเมือง ชุมชนหมู่บ้านจัดสรร เคหะชุมชน แต่จากรายงานกาวสำรวจจำนวนชุมชนของ 
กรุงเททมหานคร ในทุกสำ{เกงานเขต พบว่ามีสำนักงานเขตที่มีชุมชนซึ่งได้จัดตั้งตามระเบียบ 
กรุงเทพมหานดรว่าด้วยกรรมการชุมชน พ .ศ .2534 ซึ่งมีชุมชนที่ได้จัดตั้งเกอบควบทุก
ประเภทชุมชน ดือสำนักงานเขตจอมทอง ผู้วิจัยจังได้เลือกพืนที่สำนักงานเขตจอมทองเป็น 
พันทีทีจะทำกาวศึกษา เพราะสำนักงานเขตจอมทองเป็นเขตเมีองชนกลาง ที่มีการขยาย 
ตัวอย่างรวดเร็ว นอกจากมียังมีดวามสะดวกในการเดินทางทั้งประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย

สมมติฐาน
1. เวิกษทเะทางประชากรมีดวามส้มพันธยับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

m นาชุมชน
2. พฤติกรรมกาวติดต่อสื่อสารชองประชาชนยับบุคคลต่าง ๆ มีดวามส้มพันธยับ 

กาวมีส่วนร่วมของประชาชนในกาวพัฒนาชุมชน
3 . บทบาทคmะกรรมการชุมชน(ผู้นำชุมชน)ตามความคิดเห็นของประชาชนมี 

ความส้มพันธยับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน

คำนิยามสัพทีเฉพาะ
1. ประชาชนใน เ ข ต จอมทอง หมายยัง ประชาชนที่มีที่อยู่อาสัยในชุมชนในพิ้นที่ 

เขตจอมทองที่ได้ร้ปการประกาศจากกรุงเทพมหานครว่าเป็นชุมชน ตามระเบียบกรุงเทพ 
มหานครว่าด้วยกรรมกาวชุมชน พ .ศ .2534

2. ความดืตเห็น หมายยัง เป ็นการลงความเห็นเรองใดเรี๋องหนิ่ง ซึ่งในที่นิ่ 
เป็นความค ิด เห็นเก่ียวยับบทบาทของคเแะกรรมการชุมชนผู้'นำชุมชน

3. ส้กษย เะ ทางป ร ะ ช า ก ร  หมายยัง เพศ อายุ จำนวนสมาชิกในครอบคร้ว 
ระยะเวลาที่อาสัยอยู่ในชุมชน

4. การพัฒนาชุมชน หมายยัง การพัฒนาสภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน 
ให้มีคร๓าพที่ดีขนใดยมีกิจกรรมทั้งทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจ ส้งดม ฮนาม้ย จิตใจ การเม ีฮง
ก า ร ป ก ค ร อ ง
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ด้านทายภาพ ได้แก่ การบรับบรุงทางเท้า ทางระบายนา จ ัดสร ้างโรง 
พักขยะมูลผฮย สร้างสนามเด็กเล่นและสวนหย่อม สร้างศาลาเอนกบวะสงค การจัดระบบ 
กำจัดขยะ การพัฒนาสํ่งแวดล้อมในชุมชน สร้างศูนย์ชุมชนติดตั้งระบบสาธาผูบโภค บระบา 
ไฟท้า โทรศัพท้ เป็นต้น

ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ การส่งเสริมความรู้ท้กษะทางด้านอาชีพแก่กลุ่ม 
ต่าง ๆ การจัดตั้งกองทุน จัดตั้งสหกร!นบระเภทต่าง ๆ ส่งเสริมการออมทรัพย์, ส ่งเสริม 
คนว่างงานให้มีงานทำ เป็นด้น

ด้านสงคม ได้แก่ การสน้บสนุนกิจกรรมเด็กก่อนรัยเรียน อบรมเยาวชน 
สงเคราะห้ผ ู้1ด้อยโอกาส จัดตั้งกลุ่มกิจกรรม,จัดตั้งศูนย์ชุมชน เป็นด้น

ด้านอนุาม้ย ได้แก่ จัดกิจกรรมสาธาร!นสุขมูลฐาน ส่งเสริมและดูแลสุข 
ภาพอนามัยแม่และ เด็กผู้สูงอายุ การสุขาภิบาล ส่งเสริมโภชนาการ จัดตั้งกองทุนยา ศูนย์ 
สุขภาพชุมชน เป็นด้น

ด้านจิตใจ ได้แก่ การจัดกิจกรรมในรันสำคัญและตามบระเพผีทางศาสนา 
จัดการวณ,รงตให้,บ'ระชาชน ลด ละ เลิก อบายมุขและสิ่งเสพติด จัดกิจกรรมสร้างความ 
สามัคคีในชุมชน จัดกิจกรรมโครงการแผ่นดินธรรมแผ่นตินทอง เป็นด้น

ด้านการเมีองการบกครอง ได้แก่ ส่งเสริมและพัฒนาบระชาชนในด้าน 
ต่าง ๆ เข้ารับการผกอบรมเพึ่อความมั่นคงบลอดภ้ยของชุมชน เช่น อพบว.,ตำรวจบ้าน 
ลูกเสฮชาวบ้าน อบรม ดูแลมีให้ละเมิดลิทธิเสรีภาพพันฐาน จัดวางผังชุมชน ให้'ไข้สิทธิเสรี 
ภาพในการแสดงความติดเห็นตามวิถีทางบระชาริบไตย บวะสานหน่วยงานอื่น ให้ความรู้ 
แก่ประชาชนเกี่ยวกับ สิทธิและหน้าที่ของบระชาชนตามระบอบบระชาริบไตย เป็นด้น



ฑ

5. กาวมีส่วนร่วมไนการพ«นาชุมชนชองบวะชาชน หมายถง การที่!)วะชาชน 
เป็นผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมไนขั้นตอนต่าง ๆ ในกิจกรรมพัฒนาชุมชน ไดย'ประชาชนที่เข้า 
ร่วมกิจกรรมพัฒนาชุมชนได้ไข้ความพยายาม ไ ม ่ว่าจะเป็นด วามวู้ ความค ิด  แรงงาน วัสดุ 
อ ุป กร» ทรัพยสิน ฯ ล ฯ  ในการเข้ามีส่วนร่วมไนการพัฒนาชุมชน ไดยแบ่งลักษผ ะ กาวมีส่วน 
ร่วมได้ ตังนี

5 . า การมีส่วนร่วมในการเข้าประชุม คิอ ประชุมเกี่ยวกับการจ้ดกิจ 
กรรมงานพัฒนาด้านต่าง ๆ ของชุมชน

5.2  การมีส่วนร่วมในกาวสละทร้พยส่วนตัว คึอ การบริจาคเป็นเงินหรือ 
นำสิงของเครืองมีอ เคร ืองใข ้ วัสดุ อุบกรผต่างๆเข้ามาช่วยเหลอในการจัดกิจกรรม

5.3 การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือด้านแรงงานคิอ เสียสละกำลังงาน 
ของตนเอง เข้าช่วยเหลอในการจ้ดกิจกรรมพัฒนาชุมชนด้านต่าง ๆ

5 .4  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมคอ กาว 
ออกความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมการด้านต่าง ๆ

5 .5  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการกำหนดกิจกรรมคิอ กาวตัดสิน 
ใจในการกำหนดกิจกรรมพัฒนาชุมชนด้านต่าง ๆ

5 .6  การมีส่วนร่วมในกาวประสานงานชุมชน คิอ เป็นผู้ประสานงานใน 
การดำเนินงานกิจกรรมพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ

5.7 ทารมีส่วนร่วมในการวับผลประใยชนํ คิอ การใข้บริการหรือ 
ไข้ประใยชนํจากกิจกรรมที่ทำในชุมชน

5.8  การมีส่วนร่วมในการติดตามความก้าวหน้าของกิจกรรม คิอ ให ้ 
ความสนใจสอบถามติดตาม ดูแล การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน

5.9 การมีส่วนร่วมในการติดตามกาวทำงานของกรรมการชุมชนคิอ ให ้ 
ความสนใจ สอบถาม ติดตามดูแล กาวดำเนินงานพัฒนาชุมชนของคผะกรรมการชุมชน

5.10 การมีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน คิอ การสรุปผลสำ.เร็จหรือ 
ความล้มเหลวชองกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของชุมชน

5.11 การมีส่วนร่วมในการข้กนำบุคคลอนเข้าร่วม คือ การทำหน้าที่ช้ก 
ชวนเที่อนบ้าน บุคคลในบ้านของตน ให้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาชุมชน
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5.12 กาวมีส่วนร่วมดูแลร้กษา วัตถุ สํ่งของ ทรัพยสินต่าง ๆ ของทาง 
ราชการ ของชุมชน

6. ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่ได้รับกาวจัดตั้งจากทางราชกาวโดยทำเป็น!)ระกาศ 
กรุงเท'พมหานครตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ .ศ. 2534 มี 5 
ประเภทคอชุมชนแออัด ชุมชนชานเมีอง ชุมชนเมีอง ชุมชนหมู่บ้านจัดสรร เคหะชุมชน 
โ ด ย ถึฮเกรนทํตังน

ชุมชนแออัด หมายถึง ชุมชนที่มีอาคารหนาแน่นไร้ระเบียบและชำรุดทรุด 
ไทรม 'ประชาชนอยู่อย่างแออัด มีสภาพแวดด้อมไม่เหมาะสม อันอาจจะเป็นอันตรายต่อสุข 
ภาพอนาม้ย และความบลอดภัยของรดู้อยู่อาศัย โดยให้ถึอเกรนทีความหนาแน่นของบ้านเร้อน 
15 หล้งคาเรัอน ต่อพนท่ี 1 ไร ่

ชุมชนเ ม ีอง หมายถึง ชุมชนที่กรุงเทพมหานครได้จัดทำเป็นบระกาศกรุง 
เ ท พ มหานคร และเป็นชุมชนที่ตั้งอยู่ในพนที่เขตกรุงเทพมหานคร ชิ่งมีความหนาแน่นของบ้าน 
เร้อนอยู่ในเกmทีที่ตั้ากว่า 15 หลังดาเร้อนต่อพนที่ 1 ไร ่

ชุมชนชานเมีอง หมายถึง ชุมชนที่กรุงเทพมหานครได้จัดทำบระกาศ 
กำหนดเป็นชุมชน โดยมีพนที่ดำเนินการด้านเกษตรกรรม บวะชาชนอยู่อย่างไม่หนาแน่น 
และย้งมีสภาพแวดด้อมที่ดี ในเขตกรุงเทพมหานครรอบนอก รวม 16 สำนักงานเขต

ชุมชนหมู่บ้านจัดสรร หมายถึง ชุมชนที่มีบ้านจัดสรรเป็นทอยู่อาศัยและดำ 
เนินการโดยภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ช่ิงมีลักษรนะบ้านเป็นบ้านเดียว ทาวน์.เฮาส์ 
ตึกแถว หร้อบ้านแผด

เคหะชุมชน หมายถึง ชุมชนที่ได้รับการจัดตั้ง ดำเนินการ และดูแลโดย
การเคหะแห่งชาติ

หมายเหตุ ะ สำนักงานเขตจอมทองไม่มีชุมชนประเภทที 5 คีอ เคหะชุมชน 7

7. ผ้นำชุมชนหร้อผ้นัาท้องถ่ํน หมายถึง ดรนะกรรมการชุมชนทีได้รับกาวแต่งตัง 
จากสำนักงานเขต โดยทำเป็นประกาศของ เขตซึง เป็นไปตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่า 
ด้วยกรรมการชุมชน พ .ศ .2534
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8. บทบาทผู้น่าชุมชนตามอำนาจหน้าท่ี หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกตามสถาน 
ภาพและหน้าที่ในตำแหน่งคผะกรรมกาวชุมชน โดยมี 6 ด้านคอ "หาคนทำงาน บระสาน 
เก ่ง เส็ง เห็นบเ![หา สร้างสาม้คฅ น่าช่าวดมาบอกกล่าว เผ้าดูน.สทรัพยสิน"และเป็น,บทบาท 
ในกิจกรรมพัฒนาชุมชน 5 ด้านและเพิ่มบทบาทด้านการเมีฝ็งกาวบกครองเข้ามาด้วย

9. พฤติกรรมการติดต่อสอสารชองประชาชพํฒีบุคคลอ๋ึน หมายถึง ความบ่อยครั้ง
ในการติดต่อ พูดคุยสนทนาเก่ียวกับกิจกรรมพัฒนาชุมชนด้านต่างๆ โดยใช้ว ิธ ีการต ่างๆเช่น 
กาวช้กชวนด้วยตนเอง การประชาส้มพันธีทางเสียงตามสาย การทำเป็นหนังสอ แผ่นปลิว 
การแจ้งข่าวสารที่ป้ายประกาศของชุมชน การเดินบอกตามป้าน ชํ่งทำโดยคผะกรรมการ
ชุมชน(ผู้น่าชุมชน) และกาวติดต่อส๋ึอสารงานพัฒนาชุมชนกับบุคคลหลายผ่าย ติฮ

-  เจ้าหน้าที่ผ่ายพัฒนาชุมชนสำนักงานเขตจอมทอง
-  เจ้าหน้าที่กรุงเทพมหานดรอน ๆ ได้แก่ พยาบาล นักส้งคมสงเคราะห็
-  เจ้าหน้าที่จากองคกรพัฒนาเอกชนต่าง ๆ หรือองคกวที่ตำเนินงานด้านการ 

สาธารผกศลของเอกชน เช่น มูลนิธิปอเต็กติง ฯ
-  ข ้าราชการการเม ีอง ( ส .ข . ,ส .ก . ,ฝ ี.ฝ ี. )
-  สมาชิกในครอบครัว เท่ีฮนป้าน

ผลที่คาดว่าจ ะ ได้รับ
า . ผลการศกบาเป็นประใยชน้ในการกำหนดกลวิธี ในกาวด้นหา ค้ดเสีอก และ 

ผกอบรมผู้น่าชุมชนให้มีประสิทธิภาพมากยํ่งขน
2. เป็นประโยชน้สำหรับกรุงเทพมหานคร จะน่าไปปรับปรุงกลวิธี เทคนิค 

วิธีการในการพัฒนาผู้น่าชุมชนให้เป็นบุคคลที่มีคุผภาพ สามารถส่งเสริมกาวมีส่วน'รวมของ 
ประชาซนในการพัฒนาชุมชนของตนเฮง

3 .  เป็นการพัฒนาการตำเนินงานพัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานคร
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