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การคัก»าแฟ้«การไเรั๗ รุ«ร»ใ]ไ]การไ]ริโทรค่าพอใ]แทน

3 . i  อุคสา1ไกร'รมผลิทก'ระกา»'นใ!ระเทคใฑอ

การผลิตกร»คา»แบบฟ้มัอไ;!ม่ไนบ่ร»เทคไทย เร่ิมค้นเม่ิอมิ ข.ค. 2460 เน่ืองจาก

เบนภาวงครามโลก กระคา»จากต่างปร»เทคมน้อย กรมแผนทีทใทรจีงเริมผลิตกร«คา»ชินไซ้ใน

ราชการกร»ทรวงก•ฟ้าโใ!ม แต่เมินการผลิคค้วอมือแบบจีนโบราทเจีงผลิตไค้น้อยมาก คอมาไค้มิการผลิค

กร»คา»กร»คา»ค้วอเครีองจักรเมินครังแรกท่ี"ท่าขายัข" ถนนฟ้ามเฟ้น ในมิ ข.ค. 2466 วัคอุคใ]ท่ี'ไซ้ 

ผลิคค้อ เค»กร»คา»ทีเก็บจากลถานทีราชการนฟ้»ทีซีอมาจากประชาชน นำมายุไ!บคเบนเอ็อแล้วทำเบน

กร»คา»ขนไใ!ม่ โรงงานแช่งนีมิกำลังการผลิควันล» เค้น จากนันไค้มิการขั«เนาลร้างโรงงานกร»คา»

ชินทีกาทุ!จนบุริ ค้วอเมินแใ?ล่งทีมิไม้ไผ่ แล» ไม้เใ]ทุ]จขรร«เน้ออ่อนอยู่มาก ไม้ค้งกล่าวเมินวัคอุคิบลำคัทุแน 

การทำเยัอกร»คา» แล»มิโรงงานอักแน่งนน้งทีบางบ่»อันผลิคกร»คา»จากบ่างซ้าวแฟ้»ใ?ทุ่ทขจรจบ จนถึง 

บัจจุบันนีมิโรงงานอุคลาใ?กรรมกร«คา»ไนประเฑคไทยอยู่ถึง 38แน่ง

ฟ้ภาว»อุตราใ?กรรมผลิตกร»คา»ไนบ่ร»เทคคูมิแนวโน้มทีฟ้คไฟ้ อันเน้องจากความค้อง

การภายไนบ่ร»เทคเขีมสืงชินทุกมิคามฟ้ภาขความเจริทุ!ทางเคร»จกิจของปร»เทค โคอบัจจุบัน ปริมาทเ

ความค้องการกร»คา»ทุกปร»เภทขยายค้วปร»มา{ร 12-13 เบ่อร้เซนค้ ใ?รีอมิปริมา«ความค้องการ

ประมาทเ 1.24 ลานค้น คิคเมินอัตราการไซ้กร»คา»เฉลิอ 22 กิโลกรัมต่อคนต่อมิ ข««ทีกำลังการผลิค

ไนบ่ร»เทคเฉลิอไค้เขียงมิล» 1.3ลำนค้น แยกคามชน้คกร»คา»ไค้เมิน กร»คา»ขีมขเขียนร้อยล» 22 

กร»ดา»เขีออุคลานกรรม'ร้อยร» 70 กร»คา»อนามัย(กระคา»ชำร»ต่างๆ)ร้อยฟ้» 7 ร่วนกระคา»ไท่เ«ฟ้อ 

ขีมขีโรงงานกร»คา»ไนปร»เทคยังไม่ฟ้ามารถผลิคไค้

ข««ทีแนวโน้มการขยายคัวของการไซ้กร»คา»มีทีคทางที่เขิ่มฟ้งขี้นคฟ้อคเวลา แต่

อุคฟ้าใ?กรรมการผลิตกร»คา»ไนบ่ร»เทคยังมีอุบ่รรรคบัทุ!ใ?าจากการที่ยังค้องขงขาวัตอุคิบจากต่างบ่ร»เทค 

เมินจำนวนมาก เช่น ในมิ 2534 อุคฟ้าใ!กรรมกร«คา»ค้องไซ้เยอกร»คา» 301 ,000  ค้น ชิงเบนความ 

ค้องการเอิอไยลัน 174,800 ค้น คิคเบนร้อยล» 58 แล»เย ัอไรยาว 126,200 ค้น คิคเมินร้อยล» 88 

ของความค้องการเอีอไอลน แล» เท่ากับร้อยล» 51 ของความค้องการเอิอกร»คา»ทังประเทค ทำไซ้
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ค้อง5การนำเข้าเออกระดาบปร«เภท1ใยสินนางร่วนแล«ปร«บใทใออาวทังพมค การแก้บัฌุพาในเริองนํภาค 

เอกชนเองพยายามทีจ«เร่งรัจูใช้ความลนใจรนับลนุนโครงการสืวนปาขนาคใฒู่เพํอใข้เข็นแพล่งวัตถุคีบ 

เพิ่อใช้ลามารถพั«นาอุคลาพกรรมเออแล«กร«คาบของไทยใช้ลุกับประเทคอินโคนีเชียชิ่งเบนลมาชีกอาปค้า 

อยู่ก้วยไค้ โคยอินโคนีเชียเวลานีไค้เปรีอบไทยในค้านวัตถุคีบเข็นอย่างมาก

3 .2  รภามการจ่ายค่าคอบแทนภาคเอกชน

{เจจู'บันองค์การทางธุรกิจโคอทัวไป'โคยเฉ'พา«อย่างยิ่งองค์การขนาคเล็กและนนาคกลาง 

ไม่มีโครงสืรำงค่าจ้างแล«เงินเคิอนของคนเอง ภาวการ»เช่นนีทำใช้องค์การต่างๆไม่มิกฐเก»,ทท่ีแน่นอน

ในการข้นพรีอปรับค่าจ้างเงินเค้อน ทำใ'»พนักงานในองค์การไม่เข้าใจ แล«มักรู้ลิกว่าองค์การเอาวัค

เอาเปรียบคน พรีอ ไม่ไค้ใช้ความยุติธรรมรำพรับคน'พอ {b in ทีติคคามมาค้อ การมีปร«ลิทธิภาพการ

ทำงานคา, อัคราการปวอ ลาย ลา ขาค, อ ัตราการเข ้า-ออกลุง, ขวัภฺ{แล«กำลัง1ใจพนักงานตกคา, 

พนักงานทำงานอย่างเฉื่อยชา, ถ่วงงาน(Work to  R u le), ขาคความกร«ค้อรีอวัน, ขาคความคิครีเริ่ม, 

ขาคความร่วมมีอร่วมใจที่ค้ ฯลา

แล«โคอเพคุที่การพั«นาเครพกิจของประเทคเบนไปอย่างรวคเร็วในร«ยะ 10 ใ]ทีผ่าน 

มา มีผลทำใช้เกิคองค์การธรกิจเพ่ิมข้ินจำนวนมาก อิกท้ังองค์การต่างๆไค้มีการเพ่ิมขนาคใพณุ่ข้ินอิก
เข็นอันมาก ทำใช้มีความต้องการยุคคลากรท่ีมีความรู้ความลามารถเพ่ิมข้ินลุงคามไปค้วย ในข»«ท่ียุคคล
เพล่านีมีอยู่อย่างจำกัค ทำใช้องค์การธุรกิจต่างๆไค้ใช้ความรำฒุ้กับการบริพารค่าคอบแทนมากข้น เพิอ
ใข้เข็นเครีองมีอในการจูงใจใช้เข้ามาลมัครทำงานกับองค์การ และ วักบายุคคลากรใช้คงอยู่กับองค์การ 

ต่อไป แต่อย่างไรก็ตามมิองค์การธุรกิจอีกเข็นจำนวนมากรังไม่ไค้ใช้ความลำคัญกับเรีองน็มากพอ โคอ
เฉพา«พนักงานในร«คับปฏิบัติการทีองค์การมักปรับค่าจ้างประจำปีใช้โคอค้อเอาการปรับค่าจ้างปร«จำบของ 

รัจูบาลมาเข็นเก»,ท ชีงวิธีนีแมัไม่ผิคกภพมายแรงงาน แต่เข็นวิธีท่ีไม่ลมเพคุลมผล เพรา«ในท่ีลุคแล้ว
พนักงานไม่ว่าจ«มีอายุงานมากนัอออย่างไรพรีอเข็นผํท่ีรับผิคชอบต่องานอย่างไรก็จ«ไค้อัตราค่าจ้างในร»คับ 

เคียวกัน

3.3 ลภาพของโรงงานคัวอย่าง

3.3.1 การผลิต ผลิคภั»■ทของโรงงาน!ค้แก่ กร«คาบปรู้ฟ่(Hews sprint)

กร«คาบพิมพ์เข้อน(Bond paper) แล« กร«คาบแข็ง(Hard board) โคยมีกำลังการผลิควันล«ประมา»
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40 คัใเต่อวัน(ทำการผลิต 24 ซัวโมงต่อวัน3 วัตถุดิบทีใข้ประกอบตัวอเร่ือกระคาบ(Paper pulp) นละ 

เคแกระคาต่ใช้แร้ว สำหรับเอีอกร«คาษอังนบ่ง(.^น 2 ประเภท ค็อ เร่ือเร้นใยราว ท่ีไตัจากลนลอง

ใบ รนลามใบ นละไม้ไผ่รำแก่อายุตังแค่ 1ปีขินไป เอิอใออาวน้ิใข้เร่ืนวัตถุดิบผลมเบัอใบ้กระดาพีความ 

เนนํอว(ตัองรังชิอจากต่างประเฑคเท่านํน) และ เอีอใยรันทีอาวประมาทเ 0.5-1.5 มีลลิเมคร ไต่จาก 

ซานต่อย ไม้โกงกาง ไม้ยุคาลิปตัร น่างข้าว นทุ่ทขจรจบ ปอแก้ว ฯลฯ

กรรมวิธีการผลิตลรุปไตัตังนี

3.3.1.1 ข้นคอนการตัคแอก เร่ืนข้นตอนการตัดแอกเอาIคบไม้ นาพีน

นรีอผ่นละอองท่ีตีดมาออก

3.3.1.2 ข้นคอนการย่ออกระคาน เบนข้ันตอนการ»าเคบกระ»ทบ เออ

กระคาน และนำใบ้แตกละเอียด เครีองตีเคบกระคาบและเร่ือเร่ืนตังขนาดในเขุ่ ตรงกลางตังมีใบบัดช่ิง

นมนเร็วและแรงมาก เมีอย่ออเลร็จไตัเร่ืนเร่ือแร้วก็ปล่ออใบ้น้ําเร่ือไนลไปคามรางเร่ือกำจัดล่ิงลกปรก

ต่อไป

3.3.1.3 ข้นตอนการทำความละอาด โ»าอปล่ออใบ้น้ําเร่ือไนลไปคามราง

ในณุ่ ลิงลกปรกทีเบนซินในผุ่ๆจะตกตะกอนตามก้นราง ไงวกท่ีละลาฮนำไคํจะละลาอไปกับนำ และใน

ขทเะทีนำเอ็อกระดาบไนลไปตามรางจะมีตะแกรงคออบีบเอานำออก ทำใบ้นำเออมีความละอาดมากข้ัน

เรีออๆ

3.3.1.4 ข้นตอนการทำเร่ืนแผ่นนรีอเดินแผ่น โดยผ่านไปบนตะแกรงท่ียิบ

ชิงมีเครีองคุดนำอย่ใตัตะแกรงคออดดนำจากเร่ือกระดานไวํ ทำใบ้เร่ือเร่ิมเกาะตัวกันเบนกระดาน

แผ่นบาง จากนันผ่านกระดานเข้าเครีองรีดความร้อนลุง เทีอรีดนำออกแร้วอบเบัอลดความชิน และลุคทำอ 

จะตกแต่งข้ดผิวนนำและเคลิอบผิวกระดานใบ้เรียบก่อนเก็บเร่ืนม้วนในทุ; แร้วนำมาตัดเบนม้วนเรก 'ๆนรีอ

แผ่นต่อไป ( กระบวนการผลิตลรุปไตัตังภา'พท่ี 3.1)

3.3.2 จำนวนพักงาน โรงงานตัวอย่างเร่ืนโรงงานขนาดกลางมีพักงานมีจำนวน 

ประมาท 200 คน โคอแบ่งเร่ืน

พกงานระค้บบรินาร
V บ V น บ «X t> V

12 คน

พกงานระ»าบบงคบบทุ;ชานรอนวนนางาน 48 คน

พักงาน'ระตับปง้ั]บัติการ ประมาทเ 160 คน



39

A  .....
\ I

*  -  +
ค ้*พ เก  ; I ,

T
i i •รุๆ  ๆfiๆๆ  ฑ 7?ๆ  •ๆ  ๆfnlj f!

À

fia. I$b. พ ์

ภานที 3. 1 กระบวนการผลิคกร})คา»

3.3.3 โครงรร้างการบริ'เทร

การจัคองค์การนรีอโครงลร้างการบรินารท่ืเใ]นทางการของโรงงานไค้จัคทำข่ํน 

๓ อบ 10 ใเมาแล้ว แค่m ส์นรุปนบบท่ืใช้ไค้ในบัจจุบัน เมราะการเบ่ลอนแปลงทางเทคโนโลธิ และ

ขนาคของโรงงานมีนํออ เร้นแค่มีค้าแนน่งงานบางค้านนน่งในบัจจุบันไค้ขาคนาอไบ่ คิอค้าแนน่งวิควกรค้าอ 

ซ่อมบำรุง และวิควกรค้าอผลิต ซงแค่เคิมผํทีทำงานในค้าแนน่งค้งกล่าวค็อผํทิมีวเการคิก»าปริชุญาตริวิคว

กรรม แค่ในบัพุบันผุ่ทีมีวเการคิก»าค้งกล่าวไค้กุกกำนนคใน,ทำงานในค้าแนน่งนัวนนำแผนกซ่อมบำรุงแทน

และมีค้าแนน่งงานผุ้ช่วอผ้จัคการค้ายผลิคเน่ิมข้ีนอีกค้านนน่ง

3.3.4 การจ่าอค่าคอบแทนของโรงงานค้วออ่าง

การจัคการค้านการจ่าอค่าตอบแทน นรีอ ค่าจำง/เงินเคีอนของVIนักงาน,พบ'ว่าอัง 

มีจุคบกมร่อง ทำในํการออมรับนรีอการลร้างแรงจงใจในํเกิคกับมนักงานจากการปรับเงินเคํอนประจำบิ

พ ่
: กรอ
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ไม่ไค้ผล

เมือดิก?ท'จาก'ข้อมูลค่าจำง/เงิในค้อน'ของพัก•ทน นละการใ]รับค่าจ้าง/เงิน
เค้อนป'ร»'จำปี 2537 แร้ว สืรปร้ก?ร»«การจัดการในเร่ืองค่าคอบแทนไค้คังน้ี

3.3.4.1 การกำ!?นดค่าคอบนทนเริมค้นของบนักงานทีเข้าทำงานกับโรงงาน*!
จ«ไค้รับเงินเค้อนคามขุ่จิการดิก?ททีโรงงานฯค้องการลำบรับคำแฝงงานนัน โดออัคราเงินเค้อนคาม
ฆุ่เการดิกบากำบนคจากข้อมูลทีไค้จากการแลกเปลีอนกันของผู้บริบารม่าอบุคคลของโรงงานค่างๆ เบนการ 
ร่วนคัวแล«จากอัคราค่าจัางข้นคำท่ีดาคฬัฯกำบนดบังคับใข้

3.3.4.2 เมือจันกำ??นดทดลองงาน 4 เค้อน ไม่มืการบ่รับเจิมใบ้ฝกงานอัก 
อกเว้น บนักงานmb«การดิกบาร«คับ ปวล.ข้นไปจ«ไค้รับการจิจารททบ่รับเจิมใบ้ในกรดํเทีช่วงกำ
บนคทดลองงานเ̂ นช่วงท่ีคาบเก่ีอวกับการปรับเงินเค้อนบ่ร«จำปีบอดี

3.3.4.3 การบ่ร«เมินผลการบ่̂ บัคิงานของบนักงานทำทุก 2 เดอน โดอ
ผู้บังคับบัญชาทีใกล้ชิดกับบนักงานนัน แล»ไค้รับการจิจาร«าอีกดเงโดอผู้บังคับบัญชาร«คับลุงข้ินไป เช่น
บนักงานปฐิบัคิการจ«ถกปร«เมินโดอบัวบนำลาอ แล«ไค้รับการจิจารเ»าจาทบัวบนำแผนก เบนค้น

3.3.4.4 แบบปร«เมินการปฐิบัคิงานมิ 2 ชุด ชุดแรกลำบรับบ่ร«เมินบนัก

งานปเบัคกิาร แล«อักชุดลำบรับบ่ร»เ มินพนักงานร«คับผู้บังคับบัญชาช้ันค้น< รองบัวบนำลาอ/ก», บัวบนำ

ลาอ/ก», รองบัวบนำแผนก แล«บัวบนำแผนก) (ดาบที 3.2 แล» 3.3 บนำที 41 แร» 41 ตาม

ลำคับ)

3.3.4.3 การปรับเพ่ิมปร«จำปี ในช้ันคอนลุดทำอข้นกับดุลอจินิจของ 

ผู้บริบารคนเดียว(กรรมการผู้จัดการ)เท่านัน ช่ิงอาค้อข้อมูลจากผลการปร«เมินการปฐิบัคิงานท่ีปร«เมิน

โคอผู้บังคับบัญชาในร่วนงานค่าง  ๆ แล» จำนวนวันลา/ขาดงานของบนักงานจากผาอบุดดล เมือจัดร«คับเพ่ิน 

3 ร«คับ ค้อ A B แล» C ค้วอลัดร่วน 1ร3 :เโดอการจิจาร«าจัดร«คับคามลัดร่วนน้ันจ«แอกคามแผนกงาน
Ï»
ดังแค่ร«คับบ่ภิบัคิการถิงร«คับบัวบนำแผนก

3.3.4.4 ค่าคอบแทนในรุปของลวัลดีการของโรงงานคัวอย่างไม่แคกค่างไป

จากโรงงานทัวๆไป ค้อ บ่ร«กอบค้วอ ใบนัลบ่ร«จำปี ค่าอาบารลำบรับบนักงานก«ดิก(คนล» 10 บาทค่อ 

วัน) เคริองแบบบนักงานคนล» 2-3 ชุด ค่ารักบาบอาบาล(การบ่ร«กันลังคมทีรัรบาลไค้กำบนดบังคับ)

แล» รถรับล่งบนักงานในลำนักงาน



4L

การประ!มิน ก/ง«__/.

แบบประเมิน«ลการปฎิบคิงานของพนักงานปแปติ fm
Vü-fffja------------ ------------------------- ะ-.------ ทฯโ]ระใทคัว_________ ตำแหน่ง____________
ประฑ่ภะ/?ทซ•ฑน---- ------- ----- เภร๋ึonทรท่ิ--------- น«นก______________  ตำÔ________ ระซะประฟ้น.

.. น้าริอประน/น.- . .ะ1)’& ราฬะพีพกใทนารโนใ กะ! fut) กอกไรป::เมิน
ร'มาท สิ ทอพ กวรปรับปรุ! ษใม่ไกิ!..ฤ tนภาหฬงง'ท4 กวานท;!ร 0RT8 ใ)ทก’ชกวานถูกกิอ)»อ)ราน«■ 'นท!ป:อบ 

1รั1«บกับมา«ร liptôWlïkl 10
V •- \

ะ. ปรันาณราน เปรัอม(มิยมกับปริมาณ»อง)านพเา«ว่าเทร»;าก่ใกิใน)วทา 
มิเททะน(น 10

**
3. ท0าไuni! ปฎิม้fl งาน การกรพ่อทท1๓:ไช้ทะาการาฑ่งามในันเนประ 1พน์

10
4. .'ทานเอาใ»ใส่รานใน 

ฬาาาแทะอวานใวัไางใา
กวา)เก)ใ» «วามรัมก้«ะ!อม กวานา(ขานในการปภู้น้กิ)าน 
การกิ«ทาม)น! เทานพอทอไว่'วางไ»»องทน»?!กิรับ 
นอ'มาเมาขพ

15

J.nาราก่งานร่วมกับ(เอน ''’ปนสัฃ กวามสัมนันร์ท่อทุมิพัมมิชุ:ก แทะ(ใร่วมงาน 
อน'ๆ  การปร;(กนงาน 10

/5,ทาร ปฎ็ น้กิ •ทน'ค ามกำ«ง 
กำนน่ะน่าทุ่มิอการ 
ปฎิมํกิร™

ท!:ปก็ม้กิ)านราม»น/)»น».:)งงท!ฑไกิริบมอมนม1ย5วน 
องการป/)บักิงานกิาอ«าามปทร«ก้อทาน((ภ'(ท1«อท่านง5ง 
กวามประนยัท

10
“.การใช้แทะการระวัพักมา 
เกรัอ)นอเกรอ)ใช้

ทไาฆ!!!ทะกวน!ถูกกิอ)ในการใช้')ปกรณท่า) 1 การดูนท 
รักมาใ’«อถู่ใาาทภาท!รอม:ออรวนกรการทุนทริกมากริทอรน 
อ'))มริน"ฑฯ

10 .

ร.การประTC ชุคันa ะปชุน่คั 
«ามฬเบซฃฬํพํคัน

การวาพัว ทารปภูไ»«น!::!มิฃนริ»'นัพัน»องบรันัน-! 
แอะหน่ ไองาน «ทอร»น!»๗พันร)»อง̂บ้พัมปชุ:ก 15

1 9.การชุ«สรn/ma'mi1 1ช1าทิพ่ฑฯ
ภฑมนนาไ«วซ1หฟ้อฑใท Ô งโทืพั1นอณหน่8เไกฑน 
m\ao งร่'บ«ตฬโ!อฐ่ 10

|.1).กำกะนนน(ทรประ!มินรองนท่ท;'พ่ง »
.'.ะ).//ทราน (ท่าก;นนนประนในทุ!พภา(นัก) ไน)เท่ทะพ่ 1i■ Gi-qaflîinnmkT = แลไวนฯอ! (ะ) '  I 100 _i

__ ..ว ... __ nrในฟ้นเห-------------------------- ---—
—

{\iytn 1 Stafmthïl rtti>i __ ,„ร)»ก.โร)งาน̂»ก.มๆทาร
0ง7ใ4ฑ่ํ ......... ..... flrôtti--- ■-------------- ท)ไนน่ํ---(.------ -J--

I
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การปงะ!ร umro_

ร่อ-สfia
แบบประเมินผลการปฎิบัติงานของพนักงานระดับผุ้บังคับบัญชาช้ันตน
---- --------- --------------- Kmbrswi_____ .....คำนบนง____________2ข-*แ'แ----------- ~---------- --------- --—. ..-----------------... 1VI นเ.

ป!ะh กะ tfrwงาน------------- -JB3 องจักรท__ แผนก.. ■ เ«บ#พพ7เ1
5 ผธการา]ระ!มน» บ้•ฬรการประ!มน คะนนน คมาก i คิ บอใร่ ควร ใ*ษไสั'ร 1T7 ปรับปชุง

คุณภาทของงาน *7
1 ปริมาณงาน 0■ i*• lè กใรปรับป̂งนarสา«น-๓นในความรับพิ*อบ 5- P เฑร«อบ?ณองค่อนโ«บา«ของบริษัท*! 7

รวนคะนนน ะ5 i
ความnนงาน!!a ะท-!รบริ!ทรงานในเข็งชุรคิ8 6ท"~7 การวาง! . 1ฟ้ะพ็;ปทน 7
การวเคราะหฑน 5

?> การ«คค่&ส์0สาร!ระการทางานร่า!รทา! 7
รวมคะแนน 25 1

ทวาฟพ้เร!รม 6
การสัครนใร 61-•îS ความ!ร่อถิอนaะไใว์างใ'ง 7

C การคุฑคคนเพองาน 6
3วมคะนนน 25 1. การนบ่งและมอนหมาฃฑน 7 I? 1=3 การคาบmaiละทด?ทบทล 7

การไ:&อะกา3พ«นาทรพฮากรนุคคอ 6 17 P -• V V. น รr»(— ความบิฆนุษ?«ร์มทน 3 5 iวมคะนนน 25 1
il). คะนนนร-anmiคํละว่รT»อ!นพ่ะองก่•ประกอบ ! 100 1

ไ1■นก iL _(3i. แลทะนนน (1) X (2) ___
ลงช่ึอ- ,น£ปรทมน วืนท_ พอฅ ะนนนน1

ความเหนโพ่ิมพิม... คไทบ™น17ฌพั1]_.

องข๋ึอ.. .jftfofrttฝ่าย
อ*ทนท..

องข๋ึอ- _.H  « ก .โ ร ง  m * i  ย ก .บ ฑ ก ะ

virfuiL
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3.3.5 บัร[เนาทีเกิค'จากการ'จัดการค้านค่าจ้าง/เงินเดิอนตามแบ,บทีใช้ออ่

3.3.5.1 ความผิคนลาดจากมาตร3านการประเมินของผํประเมินแต่ละคนต่าง 
กัน คือผํประเมินบางคนประเมินในันนักงานในบังคับบัร[[ชาอฟ้นเกร)เท่ีเฉลิอทีลุง และผุ่ประเมินบางคนประ
เมินในัอยู่ในเกร»ซทีดำ บำในัการเปรีอบเทียบผลการประเมีนระนว่างม่ายงาน นรีอนม้แต่ระคับลายงาน
ผิคนลาด

3.3.5.2 บัทุ[นาจากการคัคลํนใจของผู้บรินารคนเคํอวในการกำนนดการปรับ 
ค่าจ่าง-/เงินเคีอข ทำในับางครังมิบัรเนาจากผลการปรับเงินเน่ิมไม่ลอดคล้องกับผลการประเมินท่ีล่งไป
ทำในัผิประเมินไม่ลามารถอเบาอในักับนนักงานได้ว่าทำไมเบึนเช่นน้ัน และเกิดความไม่แน่ใจว่าผุ้ประเมิน 
ชิงคือผุ้บังคับบัร[[ชาของตนได้ประเมินตามความเท่ีนจริงนรีอไม่

3.3.5.3 การจัดระคับ'นนักงานเท่ีอปรับเงินเดีอนประจำบได้-จัดเบน 3 ระคับ/ 
เกรด คือ A B และ C ด้วยอัตราร่วน 1:3:1 โดอนจารรทรวมกันบุกระคับดำแนน่งและแอกตามผิ-ไองาน 
เช่น ในม่ายผลิตจะมิจาร̂ ารวมทุกดำแนน่งคังแต่นัวนนัาแผนกลงมา และ ท่ีผ่านมานนักงานระคับนัวนนัา 
แผนกและรองนัวนนัาแผนกจะได้รับการปรับระดับ A ทุกค!งทุกคน ช่ิงทำในัลัคล่วนการปรับเกรด A และ B 
ล้านรับนนักงานในระคับดำแนน่งทีดำกว่าลดนัออลงทำในันนักงานในระคับทีดำกว่ามิผุ้ได้รับการปรับในระคับ 
A ท่ีนัอยลงกว่าท่ีควร

3.3.5.4 การปรับเงินเน่ิมของนนักงานบางดำแนน่งอังไม่เนมาะลม คือ
นนักงานระคับนัวนนัาแผนกทุกคนได้รับการปรับเท่ีนจำนวนเงินท่ีเท่ากัน ทำในัอาจไม่ลามารกลร่างความนอ 
ใจแก่นนักงานระคับนัวนนัางานบางคน1ชิงมิ:ทนเงินIคือนท่ีลุงก'ว่า และ มิวรการคิกบาในลาขาท่ีกำลังขาด 
แคลนเนัองจากเท่ีนอัตราทีค่อนช้างดำ(ประมาร» 7 เปอร่เชนด์)เมอเปรียบเทียบกับการปรับเนิมของโรงงาน 
อีน,] แต่นากโรงงานฯปรับในัเท่ากัน(ไม่ว่าจะคิดเบนเปอร์เขนดนรีอเท่ีนเงินท่ีเท่ากัน)และใน้เท่ีนท่ีนอใจ
ของนนักงานดังกล่าวแล้วจะทำในัโรงงานคัองจ่าอในับางดำแนน่งมากเกินกว่าท่ีควรจะเบึนมาก

3.4 การปรับปรุงโครงลร่างการบรินาร
เนัองจากโครงลร่างการบรินารเดิมเบนแบบทีอังคงใช้ได้อกเว้นการเปลิยนแปลงในบาง 

ดำแนน่ง คังนันการปรับปรุงคือการกำนนดดำแนน่งงานในัชัดเจนข้ิน ได้แก่ การอกเลิกดำแนน่งวิควกร 
ม่ายผลิต และ ริควกรม่ายซ่อมทำรง เนราะเท่ีอนิจารรทกิจกรรมของงานแล้ว ดำแนน่งงานทังลองไม่มิจ



ฑร5
1/๓

51$
« ดท

า5
44

ภา1
wfl 

3-4
 

โคร
ง■

ฟ้•ทั
ง!พ

ง:4
4ค

์แไ
รต

ัวพ
่าง

พัท
'm

lฑี
ทเร

ง



45

ค'วามจำเก็นแค่อย่า งใคใ•นปัจจุบัน เพราะตำแฝงวิควกรตำยผลิตนันได้ถูกแทนทีด้วยตำแฝงผํซ่วอผํจัคการ 

ตำยผลิคไปแล้ว และตำแฝงวิควกรตำยซ่อมฝรุงชิงโคอพน้าฑื่จะเก็นผุซ่วอในการคัคลินใจ ควบคุมงาน
แก้ปัญหางาน ได้ถูกทคนทนด้วยตำแฝงพัวพน้าแผนกซ่อมบำรุงชิงบํจจุบันกำพนคเบนผํมีฒุว«เทียบเท่า
ตำแพน่งวิควกรตำฮซ่อมบำรุงในอคีค

3.5 การปรับปรุงระบบการบริพารค่าคอบแทน
ระบบการบริพารค่าตอบแทนพรีอค่าจ้าง/เงินเตีอนทีทำการคิก»า ประกอบด้วย

การวิเคราะพังานเJob A nalysis) การจัคทำแบบบรรยายลัก»{นะงานเ Job D escrip tion)' การ
ประเมินค่างานเJob Evaluatuon) การกำพนคโครงลร้างค่าจ้างและเงินเคิอนเพage & Salary
Structure) และการประเมินการบ่มูบัคิงๆนเPerformance Apprisalî

3.6 การวิเคราะพังานและการจัค'ทำแบบบรรยายลักพระงาน
การวิเคราะพ์งานในตำแฝงงานต่างๆ โคยลรุปมิขันคอนทีใช้ในการวิเคราะพังาน ได้

๘
3 .6 .1  คิก»าข่อมูลเทีองด้น เซ่น ลัก»(นะองคการ โครงลรัางองค์การ ลัก»a ะของ 

กลุ่มงานต่างๆทีจัคขนเบนโครงลร้าง กระขวนการทำงานในลายงานผลิต เบนด้น โคยแพล่งข่อมล
ได้แก่ เอกลารของโรงงานฯ และ การล้มภา»(น'พนักงานในตำยงานบุคคล

3.6.2  เก็บรวบรวมข่อมุลทีเกียวข่องกํบงานในตำแฝงงานต่างๆ โคอวิธีการทใช้ คอ
การใช้แบบรอบถามเก็นวิธีการพลัก และ โคอการลังเกคุการ(นทีาง โคยก่อนการเก็บข่อมูลจะแจ้งใพัพนัก 

งานระคับบริพารทีคุแลงานในแผนกงานต่างๆได้รับทราบ และ ชิแจงวัคถประรงค์ จากการใช้แบบลอบ
ถามได้ประลพบั(นุพาทีมีพนักงานเบนจำนวนมากไม่ลามารถกรอกแบบลอบถามได้ เพราะขาคทัก»ะในการอ่าน 

และเขียนท่ิคี และอีกจำนวนมากทีใพัข่อมูลไม่เพียงพอ จํงแกํบั(นุพาโคยการเข่ารัมภา»{นพนักงานใน
ตำแฝงงานต่างๆโคยตรงและ/พริอรัมภา»{ณูบังคับบัณฺซาโคยตรงของพนักงานทีมีความเข่าใจในงานนันๆ
เบนอย่า งคี โคยรัมภา»{นตามแบบลอบถามซุคเคิม

3 .6 .3  เขียนลรุปเบน"แบบบรรยายลัก»a ะงาน" โคยมีล่วนประกอบคังนี
3 .6 .3 .1  ชิอตำแฝงงาน
3 .6 .3 .2  รพัลตำแฝง
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3 .6 .3 .3  ผู้บังคับบัทฺเชาโดยดรง
3 .6 .3 .4  นผนกงานนละป้ายงานทีรังกัด

3 .6 .3 .5  ทาระษน้าทีงานท่ีจ«ต้องทำ
3 .6 .3 .6  ขอบเขดอำนาจ
3 .6 .3 .6  คุ{แรมบัดิข้ันดาทางการดิกษา ทักษะท่ีจำเใ]น แระประรมการ{แของ

ผู้ทำงานในดำน!!น่งงานนัน
การกำ!?นดร!?รงาน เท่ีอความระดวกในการอำงอิงดำน!?น่งงานนันเมีอเปรียบเทียบ

กับงานอ่ืน  ๆ โดยร!?ลงานทีใช้ เโ]นคังน้ี

( 1) แรดงร่วนงานทีรังกัด โดยใช้คัวอักษร
OA : บร!?าร

„ รB ะ จดขอ

ผัน

AF ะ นัใเชี/การเงิน 
F ! โรงงาน 
M ะ การดราด

(2) นสืดงระดับดำน!?น่งงาน โดยใช้คัวเรข ดังน็
0 ะ ระคับดำน!?น่งงานผู้จัดการร่วน
1 ะ ระคับดำน!!น่งผู้จัดการป้าย
2 ะ ระดับดำน!?น่งผู้ช่วยผู้จัดการป้าย/ร่วน
3 ะ ระดับดำน!?น่งทัว!!น้าแผนก
4 : ระดับดำน!?น่งรองนัว!(น้านผนก-'พนักงานปง๎}บัดิการ

(3) ,(4) นสืดงจำนวนงานในระดับดำน!!น่งงานนันๆ  
คัวอย่างแบบบรรยายรักษเ»ะงาน ใ?น้าท่ี 47 - 52
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ตำItนน่งงาใJ 5 «จก.ตำธซ่อมบำรุง รช่ล; F - 1 0 3
น*ทเกงาน ะ - ตำองาน ะ ซ่อมใทรง
ผู้บังคับบัทุชาโดอตรง : ผู้จัดการโรงงาน

นนัาทีงาม

1. ค้า■ นหรินาร
1.1 าางนผนงาน โคอ กำนนค1.นาหมาย นโยบาย และวัธิการบ่กิบัติงานอย่างเนมาะลม
1.2 มอนมาร งาน และ ความ'รับผิดชอบ ใช่มนักงานในบังคับบ้ใเชา
1.3 กำใ?นค และ จัดวางกิจกรรมต่างๆ ทีมิความจำเบนต่อการบรรลเบัานมาอของนน่วองานอย่าง 

นมาะลม และ จัดวางกำลังคน* 1 2ใช่นมาะลมกับงาน1ในแค่ละแผนก
1.4 ติคตาม ควบคม การปกิบัติงาน ของมนักงานในบังคับบัทฺเชา นรีอ ฝวรงาน'ในลังกัด ใช่เ ใ]น!บ่ 

คัวอความเรีอบรัออ รากคัอง และมิปีะลิทธิกาม

2. คัานงานซ่อม
2.1 จัดนา/กำนนด แผน และเทคนิคการซ่อมบำรุงท่ิมิประลิฑธิกาม
2.2 จัด'เท อุปกร» เครีองมิอ เครองจักร อ«ไนล่ท่ืจำเบนต่อการบ่กิบัติงาน นรีอ เมิอเมิมประลิทธิ 

กามของงานข่อมบำรง
2.3 กำนนดระบบ ขันตอนในการดำเนินงาน ตลอดจนปรับปรุงงานใช่ดำเนินไปอย่างราบร่ํน ลอด 

คล้องเใ]น'ระบบ และ!คัผลติ
2.4 ดุแลการจัดเก์บขัอมูลประวัติ เคร่ํองมิอ เครองจักร เม่ํอประโอชนในการวางแผนบำรุงรักนา 

และซ่อมแชม
2.5 ประลานงานกับตำอผลิตในการข่วอดุแลรักนา เคร่ํองมิอ เคร่ํองจักร เมอประโอชน์ในการวาง 

แผนบำรุงรักนา และ ข่อมนซม
2.6 จัดทำงบประมาทเประจำปีล้านรับการปภิบัติงานของแผนกงานในลังกัด เลนอค่อผู้จัดการโรงงาน
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แล» มิพัาทีค้องติคคาม ครวจลอบ แล»ควบคุมค่าใช้จ่ายจริงในัเบนไปคามงบบ่ร»มา«ท่ีไ»าค๊ัง
ไว่

2.7 ปร»เมินผลการป̂ บัติงานซ่อมบำรุง เพ่ิอใทวิธีการ ปรับบ่รุงการทำงานเพ่ือคุแล รักปาเคร่ํอง 
จักร อุปกร«ค่างๆ คีอ่ิงบีน แล»ลคค่าใช้จ่าอในการซ่อมแจม

3. ค้านบุคคล
3.1 ปร»เมินผลการปมิบัติงานของนัวพัาแผนก แล» รองนัวพัาแผนกในบังคับบัฌฺชา แล»บี'จารan 

ผลการปร»เมินพักงานบ่ฐิบัติการ รองนัวพัาลาร นัวนน้าลาย ทีปร»เมินโคอนัวใ!(น้าแผนก 
เลนอค่อผํจัคการโรงงาน

3.2 จูงใจพนักงานในบังคับบัทเชา ในัเอาใจใล่ค่องานในพัาที แล»มิความกร»คิอริอรัน
3.3 mนามนักงาน'ในบังคับบัทเชา โคอการช้ีแน» ในัความรู้ จัคการผกอบรม ขริอ จัคล่งพัก:าน 

ใปมิกอบรมนอกลถานท่ี เพ่ือพัรเนาความรู้ ความลามารถในการปมิบัติงานของพนักงานในบังคับ 
mจา

4.1 รักปาความลัมพันจ์กับพัวยงานล่ืนท่ีเท่ียวช้อง
4.2 จัคในัมิการแจังข่าวลารในัพักงานในบังคับบัณุชา เพอนร่วมงาน ใ?ริอ พักงานในร»คับทีลุง 

กว่าในัใค้รับข่าวลาร ข่อมล นโยบาย แล»ความเคล่ือนไขวของค่ายงานไค้อย่างถกค้อง 
ช้คแจัง เพอความล»ค'วกค่อการป'ร»ลานงาน ใ?ริอ ในัการบ่ทีบัคิงานไค้ผลค้อิงข่น

อ่าขาจ
1. มิจาร«าความติความชอบของพักงานในบังคับบัทฺ!ชา
2. อนุมัติลากิจติคค่อกันของพนักงานไค้ไม่เกิน 5 รัน
3. มิอำนาจ1ในการอนุมัติลังชิอวัลคุใ?ริออุปกร«ในวงเงิน 10,000 บาทต่อค'รัง
4. อนุมัติการทำล่วงเวลาของพนักงานในบังคับบัทฺเชา
5. ล งโฑปพนักงานไค้งฑอใค้กคุร» เ บีอบขอ งบริปัท'?
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พีอำนาจในการล่ังโอกอ้าอมนักงานในบังคับบัทเขา

1. การคักษา ะ บ่รีฒทกรีรีควกรรม ลาขา รีคากรรมอก«ทนการ นรีอ เครีองก»
2. ประลมการเ! ร งานซ่อมบัารงออ่างกา 4 พี

ก,าแนน่งงาน : นัวนนัาแ«นกโครงการ 

น«นกงาน Î โครงการ

รนัร I F  - 3 0 9

thflงาน ะ ซ่อมอ้ารง
ผู้บังคับบัทฺชาโดอกรง ะ ผู้จัดการอ่าอซ่อมอ้ารุง * 1

นนัาทีงาน

1. คัานงานโครงการ
1.1 ควบคุม คุแล และรับผิดขอบบรีนารการบ่ภิบัคัโครงการด่างๆกลอดจนงานรีควกรรมทีไดํรับมอบ 

นมารจากผู้บังคับบักฺเชาในัเบนไปคัวอความเรีอบรัออ คุกก์องกามนลักวิชาการ และ ลอดคลัอง 

กับนโอบาอของบรีพัน
1.2 เพีอไคัรับมอบนมารงานจากผู้บังคับบักฺเขาแลัว ในัทำการคักนาราอละเอีอดของงาน ลักพน«

1.3 ดำเนินการจัดทำแผนผังของงานโครงการ ร่างลัพูฑ กลอดจนคัดก่อผู้รับเนมาดำเนินการ เม็อ

และแนวทางในการบ่^บัคังาน ท๊ังน้ีโดออาคัอความรีทางทฤฬีประลมการบ่เทํงจากกนเองและผู้ 

อ่ํน เม่ํอนำมาลรบ่นารีธิปกิบัคังานท่ิเนมาะลมก่อไป

นำมาเลนอขออนมัคัการดำเนินการจากผู้บังคับบัพฺขา
1.4 ทำการคัดก่อประลานงานในระนว่างลาองาน นรีอกับแผนกงานอํนๆทีเกีอวขํอง เมิอความละดวก 

รวดเร็ว และคล่องคัวในการปกิบัคังาน
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1.5 ควบคุม คุแล การปมิบัติงานของพักงานในบังคับพุ้ซาในัเบนใบ่คัวอความคุกคัอง เริอบรัออ 

แระรวคเร็ว
1.6 ปรับปรุงและนั»นางานท่ืรับผิคซอบ ในัมีความเใ?มาะลมและลอคคล้องกับนโอบาอของบริษัทฯท่ีผู้ 

บังคับบัณุซามอบใ?มารในั
1.7 ราองานผลการปทิบัติงาน รวมท้ังข้อเลนอแนะ(ล้ามิ)ค่อผู้บังคับบัทฺ!ซา เนิอประโรซนในการ 

นั®นาปรับบ่รงงานในอนาคค

2 .  คัานบุคคล
2.1 บ่ระเมินผลการปติบัติงานของพักงานระคับนัวพัาลาอ และระคับบ่ติบัติการ เลนอค่อผ้จัคการ 

ผาอซ่อมบำรุง
2 .2  ควบคุม คุแล พักงานในบังคับบัณูซาในับ่ติบัติคามกมูระเบีอบของบริษัทฯ
2.3 ในัคำแนะนำ ความรั ผึกนัคงานแก่พักงานฯ และ ข่วอพับลนนการทำงานเบีอในัลามารถ 

บ่ติบัติงานไคัถุกคัอง และมีป'ระลิ,ทธิภาV
2.4  กระคันจงใจพักงานฯในับ่ง๎เบัติงานคัวอความเอาใจใล่ และมิความกระติอริอรัน

3 .  คัานอีนๆ
3.1 ทำการติคค่อประลานงานในระนว่างลารงาน ใ?ริอกับแผนกงานอีนๆทีเกิอวข้องเนัอความละควก 

รวคเร็ว และคล่องคัวในการบ่ติบัติงาน
3.2  จัคในัมีการแล้งข่าวลาร ข้อมูล และความเคลอนไนวของแผนกงานฯในักับพักงานในบังคับบัทฺ!ชา 

ผู้ร่วมงาน ใ?ริอ พักงาน'ใน'ระคับท่ํลุงกว่า เนอความละควกค่อการประลานงาน ใ?ริอ เนิอ 

ในัการปฏิ:บัติงๆนใคัผลติอ่ิงข้ีน

อำนาจ
1. อนมัติลากิจติคฅ่อกันของพักงานไคั 1 วัน
2. เลนอการทำล่วงเวลาของพักงานในบังคับบัฌฺซาใคั
3. ล่ังนักงานพักงานในบังคับบัญุซาไคัไม่เกิน 3 วัน



4. มีอำนาจ'ในการลัง'โอกอำอพนักงานในบังคันvtพฺา'ไค้ โคอไม่ขัคต่อคำลังของผับังคับบัชุชาระตํบที 
รูงกว่า

1. (.พะ ชาร
2. การดีmท ะ ปาช.-ปาล. ช่างอนต, ช่างกลโรงงาน นรีอ ช่างเขียนนบTJ
3. ประลนการโ» Î 6 มี (จบ ปาช.! นละ 3 มี (ผัจบปาล.!

ตำนนน่งงาน ะ นัวน,นาลาอโครงการ รนัล ะ F - 4 4 1
น.«■ นกงาน ะ โครงการ ตำองาน ะ ซ่อมบ่ารุง
ผู้บังคับขัชุชาโคอ«รง ะ ผู้จัคการตำอซ่อมบ่ารุง

นนัาทีงาน
1. คูแลรับมิคชอบและควบคุมการปคูบัคิงานโครงการตำง*)คลอคจนงานวิคากรรมอ็ขๆในํเมีนไปตํวร 

ความเรีรบรํออและถกตํองคามนลักวิชาการ
2. เมีอไตํรับมอบนมารงานจากผู้บังคับพุ้ชาแลัว ในํคำเนนการคราจลอบลลามและรารละเอีอคขอ!

งาน มรัอมทังคำเนินการจัคทำแบบแผนผังของงานแลคงราอละเอีอค และขอบเขคของงาน
คามท่ีผู้'บังคับพุ้ชามอบนมาร

3. คูแลรับมิคชอบและควบคุมการปฐิบัคิงานโครงการตำงๆใน้เมีนไปตํวอความเรีอบรัออและคูกตํอง 

คามนลักวิชาการ โคอป็คถ็อปลิบัคิคามขัอตกลงในลัญุทฺทจ่างและแบบแผนผังของงาน
4. ราองานในัผู้บังคับพุ้ชาทราบทันที เม่ํอมบพุนานรีออุปลรรคในระนว่างการปคูบัฅิงานเมิอร่วมทัน 

มิจารนานาแนวทางแก้ไขบัชุนาตํอไป
5. คาบคมคนล และเอาใจใร่การปลิบัติงานในํเมีนไปตํวรความละอาค เรีอบรัอร ราคเรัว นละมี
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ความปลอตภัอ
6. Iม่ิอการปฏิบัติงานแลัวIลร็จ ใบ้คำเนินการตรวจลอบความเรียบรัออและกุกต้องของงานทังคุ«ภาบ 

และ 'บ่รีมาa บรัอมทังรายงานใบ้ผู้บังคับบัภฺ[ซาทราบเบ้อคำเนินการตรวจรับล่งมอบงาน
7. ใ?ลังจากการล่งมอบงานแลํวIลร็จ ใบ้คำเนินการตรวจลอบลภาบของงานโครงการต่างๆ เบนระ 

ยะๆ  เบ้อตรวจลภาบการทำงานและความเลียใ?ายทีอาจเกิดขนและรายงานใบ้ผู้บังคับบัณูซาทราบ 
เบ้อคำเนินการค่อไป

3. ดูแลรับผิตขอบและควบคุมการปภบัติงานทา งวิควกรรมอึนๆ ทีไต้รับมอบขมาอจากผู้บังคับฒุ้ซา ใบ้ 
เบนไปต้วยความเรียบรัอยและกุกต้องตามใ?ลักวิซาการ

3. ควบคุมดูแล บนักงานMใบ้ปภิบัตีตามเ̂ ระเบียบวินัยของบรีนัทา
10. ทำการติตค่อประลานงานในระใ?ว่างลายงาน ใ?รีอกับแผนกอึนๆ ฑีเกียวข้องเบ้อความละตวก

รวคเร็ว และ คล่องคัวในการปภบัติงาน

อำนาจ
1. เลนอการทำล่วงเวลาของนนักงานในบังคับบัภุเซาใต้
2. เลนอลงโทพนักงานในบังคับบัภฺ[ซาไต้
3. เลนอการโยกทำอบนักงานในบังคับบัภุ!ซาไต้

คุ»')»
1. เบค ะ ซาอ
2. การคิกใท : บ่วซ.-ปวล. ซ่างอนต่ํ, ซ่างกลโรงงาน ใ?รีอ ซ่างเขอนแบบ
3. ประลบการท่เ *. 4 บี (จบ ปวซ..)



53

3.7 ปร»เมินค่างาน

วิธีในการประเมินค่างานมีใ!ลายวิธีการ ลำพับวิธีการทีเลีอกนำมาใช้ ค้อ วิธีการใช้ค่า 

ค»นนน(Point Method) โคอวิธีนีมิช้อคิ ค้อ เบี้นวิธีเช้งปริมา»ทีช่วยใช้เบ็นความแคกค่างร»พัางงาน 

ค่างๆไค้ช้คเจน แล» เบ้ีนวิธีการทีมิเใ?คุผลอธิบายไค้คิกว่าวิธีการอ่ํน ในข»»ใใวิธีอ่ิน เช่น การจ้ค
อันดับ แล» การจ้คชันงานแม้กร»ทำไค้โคยง่ายแค่ก์อากฑ่ิจ«อธีบายใช้พักงานออมรับไค้

{เจจ้ยทีเลีอกใช้เมิอการปร»เมินค่างาน ปร»กอบค้วอ {เจจ้อค้านการคิกบา (Education
Factor) {เจจ้อค้านปร»ลมการ»ในงานทีเกียวช้อง< Exper ience Factor) แล»{เจจ้อค้านความรับมิค 

ชอบ(R esp o n sib ility  Factor) ทํงนํเมรา»เมิน{เจจ้ยร่วมทีลำฒุ้เทีใช้ไค้ลำพับงานคุกร»คับชัน

ฅำแใ?น่ง แล»ครอบคลมในคุกม้ายงานใ!ริอแผนกงาน 

ชันคอนแล»ผลการปร»เมินทีไค้ มิดังน้ี
3 .7 .1  มิจาร»าเลีอกงานพัก(Key J o b นมา«ลม โคย ค้านใ?น่งทีเลิอกค้องมิจาร»'าใช้ 

ครอบคลุมค้านใ?น่งงานคุกร«ดับ แล»ใช้ครอบคลุมในเรองการคิกบา ปร»ลมการ» แล» ความรับมิคชอบ 

แล»เมินค้าแพังงานทีลามารถจ»ปร»มา»ร»คับช่วงค่าจ้าง/เงินเคิอน(รalary Grade)ไค้ เมิอใช้ใน
การใ!าค่าคาคใ!มายของนำพักของ{เจจ้ย(weight Factor) แค่ล»คัวไค้

a CM 4 °  1 v a U aบใเคาแบนงงานใน ลอกเ บนคาแใ!นง งานใ!ลก มคงน
- ช้วใ!นำแผนกซ่อมบำรุง
- ม้จ้คการม้าอซ่อม

ช้วใ!นำแผนกงานไปม้า
- พักงานเคินแผ่น

- ช้วใ!นำแผนกบคคล
- ผ้ช่วอผํจ้คการบริใ?าร
- ช่างไปม้า
- ช้วพัาลายงานไปม้า

- รองช้วพัาลาอเคินแผ่น
- ช้วพัารายเคินแผ่น
- รองช้วพัาแผนกเคินแผ่น
- ช้วใ!นำแผนกเคินแผ่น

- รองช้วใ!นำแผนกงานไปม้า
3.7.2 มิจาร»าเ ลีอก{เจจ้ยท่ืจ»ใช้ในการปร» เมีนแล»กำใ!นคขอบเขคใ!ริอความใ!มายเบ้ีองค้น 

- {เจจ้ยค้านการคิกบา คิอ ม้น3านฑางการคิกบาชันคำทีจำเมินลำพับการทำงาน
เนตาแใ!นงงานนน

- บํจจ้ยค้านปร»ลมการ» ค้อ ปร»รมการ»ข้ันครในงานทีเกียวช้องพัอในงานน้ัน 
โคอครงทีผุ่จ»ทำงานในคำแพังงานน้ันไค้ค้องมิ
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- บัจจัยค้านความรับผิคซอบ ค้อ รักขa»มารกิจบีค้อท ับ ผิดซอบใซ้เกิดผ3รำเร็จ
ในเบัาซมารค่างๆ  เช่น ความรับผิดซอบในการบังคับพุ้เซา นล»การบริซารงาน ความรับผิดซอบในแผน 
งาน โครงการ ความรับผิดซอบในการปมิบัดิงานบีเบนรักขทเ»งานประจำ M3M

3.7.3 กำซนดซริอนิรามแค่ล»ร»คับของบัจจัอฑ่ืใซํประเมิน
- บัจจัยค้านการค้กขา

พ aร»ดิบ การคิกขา

1 มัธยม
2 ปวซ.
3 ปวท.
4 บ่'}สิ.
5 ปริ tara-าคริ
6 ปริทุ)ทุทดริ(วค. )

บัจจัรค้านประลมการท่เฯ

ร»คับ ประลมการท[(บี)

1 =< 2
2 2 - 4
3 4 - 6
4 6 - 8
5 8 -1 0
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-  ปัจจัยค้านความรับผิคซอบ

ระดับ(degree) รักพะงานทีรับผิคซอบ
1 ปฏิบัติงานทีไม่ซับซัอน ใซัทลาในการเรียนรังานไม่นานก็รามารถ 

ปฏิบัติงๆ นไค้ในระดับปกติ งานท่ีรับผิคซอบไม่ค้องใซันรีอใซัคลย
มนิจของคนเองน้อยมาก

2 ปฏิบัติงานฑ่ิติองไซ้ครยมินิ'จของคนเองเบนครังคราว โคอใบ้รอค
ด ล้องกับนโยบาย กระบวนวิ!การ นละเบคนิคการท่างาน ซ่ิงผุ้ 
ท่ีจะปติบัติงานน้ีไค้คีอ ผํมีประรมการ«ในงานท่ีปกิปัติบ้าง

3 ปฏิบัติงานทีค่อนบ้างยาก จำเก็นค้องมีประลมการ«เฉ'พาะค้าน นรีอ 
ไค้รับการผิกอบรมมามอรมควรในวิ!การปฏิบัติงาน และเบนงาน 
ท่ีค้องใซัคลอมินิจของคนเองบ้างในการคัครินใจ

4
ร

ช่วยคแล ควบคม ครวจรอบมนักงานผ์ใค้ปังคับปั(เซา โครอยู่ใน 
นานะผุ้ช่วอของระดับ 5 และปฏิบัติงานแบนไค้ ช่ิงผํฑ่ืปฏิบัติงานน้ี 
เ ก็นผํมีความเบ้าใจในงานท่ีปกิบัติเบ์นออ่า งค็

5
1 *

รับผิดซอบ1ในการคนร ควบคม ครวจรอบมนักงานผํใค้ปังคับปั(เซา 
และ 1ก็นผ้มีร่วนค้องรับผิคซอบต่อผลการปฏิบัติงานของผ้ใตบังคับ- 
บั(เซาโคอตรง «ปฏิบัติงานในระค้บนิเท่ีนผุ่ทีรํและเบ้าใจในงานที 
ปติบัติเก็นออ่างดี

6 รับผิคซอบในนานะ«ช่วยของระค้บ 7 ค้อ คุแล ตรวจรอบผล 
การปฏิบัติงานในระดับลายงานท่ีรังกัดใบ้รำเร็จลร่วงตามแ«นทีไค้รับ 
จากผ่ปังคับบั(เซา

7
f

รับผิดชอบงาน คแร ตรวจรอบ«ลการปฏิบัติงานในระดับราย 
งานท่ีรังกัดใบ้รำเร็จลร่วง ตามแผนงานท่ีไค้รับจากผ้ปังค้บปั«ซา

8
 ๆ น

รับผิคซอบในนานะผํช่วอระดับ9 ค้อ กำขนดนโยบาย แผนงานของ 
ม่ายงาน การควบคม คแร ตรวจรอบการปฏิบัติงานของแผนกงาน 
ในรังกัดใบ้เก็นไปตามแผนท่ีวางไวํ
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9 รับผิคขอบการบริบ'ารงานระดับป้าย กำหนค ทรีอวางนโฃบาอ
แผนงานของป้าองานโคอรอคครํองกับนโอบาอบริพัพ แล«ควบคุม 
คุแล ครวจรอบการปงิ]บ่คิงานของแผนก หรีอหน่วยงานในลังกัคใหั 

______________ Iท่ีนไปคามแผนท่ีวางไว้

3 .7 .4  ช่วงค่าจำง/เงินเคิอน(sa lary  grade) ทีกำหนคชินมิ 8 ระคับ (โครนบ่ง 

คร่าวๆคามระคับตำแหน่งงาน)
3 .7 .5  หานำนนักของบ่จจํฮ(Weight Factor)flจะใช่ในการประเมิน การกำหนคน้ําหนัก

ใหัแก่บ่จจํอแค่ละคัว โคอทั่วไปผุ้บริหารจ«เนิ่นหนคขิ้นโคอใช่คุลอมินิจของคนเองว่าบ่จจํอคัวใครำคัทฺเ
กว่ากันแค่ไหน ออ่างไร ชิงบางครังอาจจะไคัค่านำหนักท่ีไม่รอคคลัองกับความเน่ินจริง วิธีการอีกวิธีหน่ิง 

ฑีมิหลักเกดเฑในการหา แล«เน่ินวิธีทีใช่ในทีนิ คีอ การหาน้ําหนักของบ่จจํอโคอวิธีกำลังลองนัออท่ีลค 

(Lease Squres) มิวธีการคังนิ
3 .7 .5 .1  บ่จจํยคัานการคิกบาข้ันคาท่ีตํองการ( educat ion

f a c t o r )

คาแหนงงาน ร«คับ(ร) ชวงคาจาง/ 
เงินเคีอน(y)

<x-x) (y-y) (x-x) <x-x) (y-;

-  หัวหนำแผนกซ่อมบ่ารง 6 7 3.31 2.08 10.96 6.88
-  ผํจํคการป้าอซ่อมบำรุง 6 8 3.31 3.08 10.69 10.19
-  หัวหนำแผนกค0เภาม 5 6 2.31 1.08 5.34 2.49
-  ผุ้ช่วอผํจํคการบริหาร 5 7 2.31 2.08 5.34 4.80
-  ช่างไปบ่า 2 2 -0.69 -2.92 0.48 2.01
-  หัวหนำลาองานไปบ่า 2 4 -0.69 -0.92 0.48 0.63
-  รองหัวหนำแผนกไปบ่า 2 5 -0.69 0.08 0.48 -0.05
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-  รองหัวใ?นำสาอ!ดิใ!แผ่ใ! 3 3 0.23 -1 .92 0.05 -0 .44

-  รัวใ?นำราอ!ดินแผ่น 4 4 1.23 -0 .9 2 1.51 -1 .13
-  รองรัวใ?นำแผนกเดินแผ่น 5 5 2.23 0.08 4.98 0.17

-  รัวใ?นำ!แพนดินแผ่น 5 6 2.23 1.08 4.98 2.40

รวม 36 64 26.31 10.77

ค่า!ฉลอ 2 .77 4.92
b = 10.77/26.31 =0.41

3 .7 .5 .3  บํจจัอค้านความรับผิคซอบ(r e sp o n s ib ility  Factor)

ฅำแแท่งงาใ! ระค้บ(X) ช่วงค่าจํๆง/ <x-x) (y-y) <x-x)3 (x -x )(y -y )

I งินเค้อน(y)

-  รัวใ?นำแผนกซ่อมบำรุง 7 7 1.08 2.15 1.17 2.25
-  ผุ่จัคการผ่าอซ่อมบำรง 9 8 3.08 3.15 9.49 9.49
-  รัวใ?นำแผนกพุ»ภาVI 7 6 1.08 1.15 1.17 1.17
-  ผํซ่วอผุ้จัคการบริใทร 8 7 3.08 2.12 9.49 6.41
-  ช่างไใเนำ 3 2 -2.92 -2.85 8.53 8.53
-  รัวใ!นำราองานไนํนำ 5 4 -0.92 -0.85 0.85 0.85
-  รองรัวใ?นำแผนกไฟ่,นำ 6 5 0.08 0.15 0.01 0.01
-  รัวใ?นำแผนกไนํนำ 7 6 -3.92 -3.85 15.37 11.45
-  ใเนํกงานเดินแผ่น 2 1 -1.92 -1.85 3.69 3.69
-  รองรัวใ!นำราอ!ดินแผ่น 4 3 -0.92 -0.85 0.85 0.85
-  รัวใ!นำราอ!ดินแผ่น 5 4 0.08 0.15 0.01 0.01
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-  พัวVนำแผนก! ฝ า 2 6 -0 .6 9  1.08 0.48 -0 .74

-  'พนักงานเดินแผ่น 1 1 -1 .6 9  -3 .9 2 2.86 6.62
-  รองพัวพ่าฝ็ายเดินแผ่น 1 3 -1 .6 9  -1 .9 2 2.86 3.24
-  พัวพำสืาอเดินแผ่น 1 4 -1 .6 9  -0 .9 2 2.86 1.55
-  รองพัวพ่าแผนกเดินแผ่น 1 5 -1 .6 9  0.08 2.86 -0 .13
-  พัวพ่าแผนกเดินแผ่น 1 6 -1 .6 9  1.08 2.86 -1 .8 2

รวพ 35 64 48.77 35.69
ค่าเฉลื่อ 2 .69 4.92
จาก b = (x-x) a/(x --x)(y-y) ค้งนัน b -  48.77/35.69 = 0.73

3 .7 .5 .2  ปัจจัยค้านประavเการ»ข้ันล่ืาฑ่ืก้องการ(experience Factor)

ค้าแพ่งงาน ระค้ใ](K) ช่วงค่าจำง/ 
เงินเดิอน(y)

(x-x) <y-y) ( r-x)^ (x -x ) (y

-  พัวพ่าแผนกช่อฝารง 1 7 -1 .77 2.08 3.13 -3 .67
-  ผํจัคการผ่ายช่อฝารง 3 8 0.23 3.08 0.05 0.71

-  พัวพ่าแผนกพุiljnvi 1 6 -1 .77 1.08 3.13 -1 .91
-  ผุ้ช่วอผํจัคการใ]ริใ?าร 3 7 0.23 2.08 0.05 0.48
-  ช่างไvlvh 1 2 -1 .77 -2 .9 2 3.13 5.17
-  พัวพ่าสืาฮงานไฝา 2 4 -0 .77 -0 .9 2 0.59 0.71
-  รองพัวพ่าแผนกไฝา 3 5 0.23 0.08 0.05 0.02
-  พัวใ?นำแผนกไฝา 4 6 1.23 1.08 1.51 1.33

-  นนักงานเดินแผ่น 1 1 -1 .77 -3 .9 2 3.13 6.94
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-  รองนัวนนัาแผนกเคินแผน 6 5 1.08 0.15 1.17 0.09
-  นัวนนำแผนกเคินแผ่น 7 6 1.08 1.15 1.17 1.17

รวม 76 64 47.69 48.85
ค่าเฉลย 5.85 4.92

b =48.85/47.69 = i.02

3 .7 .5 .4  นานำพักของแค่ละปัจจัย
-  ปัจจัยคำนการคิกใท (education factor)

ค่าล้มประลิทธ้ิ(b) = 0.73 คํงน้ัน
นั้าพัก = 0 .73 /(0 .73+ 0.41+ 1.02) = 0.34

-  ปัจจัยคานใเระลพการ«(experience factor)
ค่าล้มประเทร(b) = 0 .4 1  คํงนัน
นั้าพัก = 0 .37 /(0 .73+ 0.41+ 1.02) = 0.19

-  ปัจจัยคำนความรับผิคชอบ(respond factor)
ค่าล้มใ!ระลิทธิ< b) = 1 .0 2  คํงนํน
นาพัก = 1.02/(0 .73+0.41+1.02) = 0.47

3 .7 .6  กำนนคคะแนนรวมและนาคะแนนลงลุคของแค่ละปัจจัย ใคยกำนนคคะแนนรวมของ 

ทุกปัจจัยเท่ากับ 500 คะแนน กังน้ันนาคะแนนเค็มของแค่ละปัจจัยใคํ คังน้ี
-  ปัจจัยคำนการคิกใท(education factor) มีคะแนนเค็ม = 500(0.34)

= 170 คะแนน
-  ปัจจัยคำนประลพการ«(experience factor)Wคะแนนเค็ม = 500(0.19)

= 95 คะแนน
-  ปัจจัยคำนความรับผิคชอบ< resp o n sib ility  factor) มีคะแนนเคม

= 500(0.47) = 235 คะแนน
3 .7 .7  นาคะแนนแค่ละระคํบขัน(d egree)ในปัจจัย นาจากการนำเอาคะแนนเค็มของปัจจัย
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กามท่ี 3-5 กรามัน8คงความจ้มมันฬ์»นว่างมัจจ้อค่านการคิกบาฯกับน่วงค่าจ้าง/นินเคิรน

3 ' 3 ©18i  .fi, a ร ^ —-—" 58 » ร —----"
I
ร ไ? .J1

£9  ̂ ร!
______’ ร" S5

a
C 1 2  3 4 5 

3rt>i u“i<0 J üviiiy

กามท่ี 3-6 กรามันaคงความจ้มมันธร»*ว่างมัจจ้อค่านใ!ร»aมการaกับช่วงค่าจ้าง/นินเค่อน

1 8 • ’ •เ 6
3  4-

,ร ร 
* » R

■£■>1P 2

0.5 ! 15 2 2.5 J 3.5 A A 5 j '
îï/nlJUCl ป๋พัย

กามท่ี 3-7 กราน่นaคงความจ้มมันธร»นว่างมัจจ้อค่านความรับผิคช3บกับซ่ว«ค่าจ้า«/เงินเคิอน
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‘พารโค้วอจํๆนวนร«คับเนิอรทค่าพำ งของวโ«คับฑีติดกัน และนำเอาค่าทีไค้ไปนักออกจากคะแนนเค็มของ{เจจัรไป 

เรีออๆ จะไค้คะแนนโนนค่ละระคับ

3 .7 .7 .1  การคิกใท (Education Factor)

ระคับ การคิกใท คะแนน
1 มัธยม 28
2 ปาซ. 57
3 ปาท. 85
4 ปาล. L13
5 ปริฒาตรี 142
6 ปริ{เพาตรี(วค.) 170

3 .7 .7 .2  ประลนการถนexperience Factor)

ระคับ ประลนการa (ที) คะแนน
1 =< 2 19
2 2 - 4 38
3 4 - 6 57
4 6 - 8 76
5 8 -  10 95
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3 .7 .7 .3  ความรับผิคชอบ(r e sp o n s ib ility  Factor)

ระคับ ความรับผิคชอบ คะแนน
V1 คนนา 26ษ

2 H 52
3 ท 78
4 « 105
5 »» 131
6 ft 157
7 H 183
8 H 209
9 M 235

3 .7 .8  คะแนนใ]'ระ!มีนของตำแ« ขังงานต่างๆ โคฝ็เบํอบกับระคับใ}จจัลจะไค้ด่าคะแนนของ 

แด่ละใ},จจัอและคะแนนรวมด่า งานไค้คังนี

ช่ํองาน การคิกใท ประสืบการน ความรับผิคชอบ รวม
ผุ่จัคการด่าอซ่อม 170 38 235 443
นัวนนำแผนกซ่อมบำรง 170 19 183 372
นัวนนำสืาอซ่า งอนค 57 38 131 226
ซ่างซ่อม 57 19 78 154
นัวหนำสืาอเซึอม 56 37 131 226
ช่างเซํ่อม 57 19 78 154
ช่างกลีง 57 19 78 154
นัวหนำแผนกไม่นำ 57 57 183 297
รองนัวหนำแผนกไม่นำ 28 76 157 271
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ซีองาน การดิก!*า ประลมการทเ ความรับผิคซอบ รวม
นัวใ!นำสายงานไม่น่เา 56 37 131 226
ช่างไม่นำ 57 19 78 154
นัวพัาแผนกไอน้ํา 57 57 183 297
รองนัวใ!นำแผนกไอน้ํา 57 57 157 271
นัวใ!นำก«ไอนำ 57 38 131 226
พักงานไอนำ 57 19 78 154
นัวพัาแผนกโครงการ 57 57 183 297
นัวพัาสายโครงการ 57 38 131 226
ช่างเขียนแบบ 57 19 78 154
พักงานรวบรวมน้อมล 57 19 78 154
ผ้จ้คการผายผลค 170 38 235 443
ผ์ช่วยยํจัคการม่ายผรฅ 170 19 209 398
นัวใ!นำแผนกบ่ํนเอ่ํอ 28 95 183 306
รองนัวใ!นำแผนกบ่นเอีอ 28 76 157 261
นัวพัากะบนเยิอ 28 57 131 216
รองนัวใ?นำกะ,ร่นเยอ 28 38 105 171
พักงานบ่นเอีอ 28 19 52 99
นัวใ?นำแผนกเดินแผ่น 28 95 183 306
รองนัวใ!นำแผนกเคินแผ่น 28 76 157 261
นัวใ!นำกะเดินแผ่น 28 57 131 216
รองนัวใ!นำกะเดินแผ่น 28 38 105 171
พักงานเดินแผ่น 28 19 52 99
นัวใ!นำแผนกบรรจ 28 95 183 306
รองนัวใ!นำแผนกบรรจุ 28 76 157 261
นัวใ!นำสายดิคกระคา!* 28 57 131 216
รองนัวใ?นำสายคัคกระคา!* 28 38 105 171รอง ใท'ใ?นาราอคคกระคาใ*
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ซีอง'ไน การคิก»า ประรพการ» ความรับผิคซอบ รวม
พนักงานตัคกระคา» 28 19 26 73
นัว»น้าราอนับกระคา» 28 57 131 216
รองนัว»น้าราอนับกระคา» 28 38 105 171
พนักงานนับกระคา» 28 เ9 26 73
นัว»นัาราบาร่อกระคา» 28 57 131 216
รองนัว»นัาราอ»อกระคา» 28 38 105 171
พนักงานนับกระคา» 28 19 26 73
นัว»น้าแผนกวิจัอ 142 19 183 344
นัว»น้าราอก่าจํคนำ1รอ 28 57 131 216
พนักงานควบคมค«ภาพ 28 19 52 99
พนักงานบำบัคนำเรอ 28 19 52 99
ผํจํคการร]ายจํคซีอ 170 38 235 443
รม»บัญชี 142 38 183 363
พนักงานบัญชี 113 19 78 210
ผํช่วอผํจํคการบร»าร 142 38 209 389
นัว»น้าแผนกบคคร 142 19 183 344
พนักงานค่าจำง» 113 19 78 210
พนักงานรวัรคิการ 113 19 78 210
พนักงานช่วอค่าจำง 28 19 52 99
พนักงานช่วอสืวัรคิการ 28 19 52 99
พนักงานเคิน1อกราร 28 19 26 73
แม่บัาน 28 19 26 73
พนักงานช่างปูน 57 19 78 154
พนักงานช่างไมํ 57 19 78 154
นัว»น้าแผนกพัคคุ 57 57 183 297
นัว»น้าราออานฯ 28 57 131 216
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ชํองาน การคิกหา บํระลนการ» ความรับผิดชอบ รวม
หัวหนำลายงานลพ 57 38 131 226
พักงานลพ 28 19 52 99
พักงานจัดล่งเคมีภั»,ท 28 19 52 99
พักงานจัดล่งกระดาหลำเร็จร!] 28 19 52 99
พักงานคัดเล็อกเคหกระดาห' 28 19 26 73

3.8 กำหนดกรุ่มค่าจ้าง/เงินเดิอน การกำหนคกรุ่มเงินเดีอน เก»,muขํเมึนแนวทาง1ในการ 
พิจารทเา ไคัแก่

- งานในระคับคำแหน่งงานเดิอวกันควรจัดอย่ในกรุ่มเงินIดีอนเดียวกัน
- ช่วงคะแนนของนค่ละกรุ่มควรมีค่าเท่ากัน

จากคะแนนค่างานรวมทีได์ นำมาลงกราน่แยกคามระคับคำนหน่งงานเพิอให้เห็นการกระจายของ 
คะแนนค่างานทีชัดเจนขีน และ โดยพิจาร»ากำหนดกรุ่มค่าจ้าง/เงินเดีอนคามแนวบางขำงคํน ทำให้
จัดกรุ่มค่าจ้าง/เงินเดีอนไคั ดังภาvm 3-8 ซ๋ิงแค่ละกรุ่มมีช่วงคะแนนเท่ากับ 52 คะแนนเท่ากันทุกกรุ่ม 
การจัดการเขำกรุ่มไคัผลคังน้ี

กรุ่มที 8 (435-487) ะ ผํจัดการผ่ายซ่อม, ผุ่จัดการผ่ายผลิค, ผุ้จัดการผ่ายจัดช้ีอ
กรุ่มที 7 (383-434) ะ ผํช่วอผุ้จัดการคำยผลิค, ผุ้ช่วอผุ้จัดการบริหาร
กรุ่มที 6 (331-382) ะ ห้วหนำแผนกช่อมบำรุง, aiเห็บ»ชิ, หัวหนำแผนกวิจัย,

หัวหนำแผนกบุคคล
กรุ่มที 5 (279-330) ะ หัวหนำแผนก!โนเยีอ, หัวหนำแผนกบรรจุ, หัวหนำแผนกเดีนแผ่น, 

หัวหนำแผนกไม่ห้า, หัวหนำแผนกไอนำ หัวหนำแผนกโครงการ หัวหนำแผนกห้คดุ
กรุ่มที 4 (227-278) ะ รองหัวหนำแผนกไม่ห้า, รองหัวหนำแผนกไอนำ, รองหัวหนำแผนก 

ย่ันเยอ, รองหัวหนำแผนกเดินแผ่น, รองหัวหนำแผนกบรรจุ
กรุ่มที 3 (175-226) : หัวหนำลายช่างยนคํ, หัวหนำลายเช่ํอม, หัวหนำลายงานไม่ห้า,

หัวหนำกะไอนำ, หัวหนำลายโครงการ, หัวหนำลายงานลพ, หัวหนำกะย่ันเยอ, หัวหนำกะเดินแผ่น, 
หัวหนำลายคัดกระดาห, หัวหนำลายนับกระดาห, หัวหนำลายห่อกระดาห, หัวหนำลายกำจัดนำเลีย,
หัวหนำลายอานฯ, พักงานmชี, พักงานค่าจ้างฯ, พักงานลวัลดิการ
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กรุ่นที 2 ( 123-174) ะ รองพัว,พนำก»บนเยีอ, วโอง,พัวหน้าก«เคินนพ่น, รองพัวหน้าสายฅัค 

กระคาษ. รองพัวหน้าสาขน้บทร«คาษ, รองนัวพัารายบ่อกระคาษ, ช่างซ่อม, ช่างเชอม, ช่างกลิง, 
ช่างไ'ฝVเา, 'พนักงานไอนำ, ช่างเขียนแบบ, นนักงานรวบรวนข้อมล, พักงานช่างใเน, พักงานช่างไม  ้

กรุ่มที 1 (71-122) ะ พักงานใไนเอิ่อ, พักงานเดินแผ่น, พักงานควบคุมพุ)เภาน,
พักงานบำบัคนำเลีย, พักงานช่วยค่าจำง, พักงานช่วยลวัลดิการ, พักงานลโคร, พักงานจํคส่ง 

เคมีอัน■ ท, พักงานจํคส่งกระคาษสำเร็จฟุ, พักงานคัลกระคาษ, พักงานนับกระคาษ, พักงานนับ 

กระคาษ, พักงานเดินเอกราร, แม่ข้าน, พักงานคัลเลีลกเคษกระคาษ

ภานที 3-8 กราฟ่แรคงค่างานแยกคามระคับคำแพังงานและการจัดกรุ่ม
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ระคับคำแพังงาน
แทน พักงานปริเข้ดิงานในใข้มีมีอ(บทรk ille d  Labours) 
แทน พักงานปร็เบัดิงานกิงมีมีอ(ร emi sic i l  led Labours) 
แทน พักงานใเภิบัคิงานผ่มีอ(Ski lied  Labours)
แทน พักงานในคำนพังรองนัวพัาราย/กะ 

แทน นนักงาน1ในคำนพังรองนัว1?นำแผนก 

แทน พักงาน1ในคำแพังม้'ช่วยผํจัคการผ่าย

5 แทน พักงาน1ในคำแพังนัวพัาราย/กะ 

7 แทน พักงาน1ในคำแพังนัวพัาแผนก 

9 แทน พักงานในคำแพังผ์จัคการผ่าย1 1 *
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3.9 สำรวจค่าจ้าง/เงินเคีอนของโรงงานอีน แๆละโรงงานคัวอย่าง
ก่อนจะทำการกำขนดอัตราค่าจ้าง/เงินเคีอน การสำรวจอัตราค่าจ้าง/เงินเคีอนของ

บริษัทอ่ืนๆ เพ่ือใข้ประกอบการพิจาร«าเอ่ืนอีกขันขน่ิงท่ีสำคัทุ! เพ่ือใข๒รงรรัางค่าจ้าง/เงินเคีอนท่ีกำขนด
ข้นอย่ในระคับท่ีพนักงานในองค์กรพอใจ ขรีอออมรับไคั

ขอมูลอัตราค่าจ้าง/เงินเคีอนขององค์การอีนๆ น้ันควรเอ่ืนองค์การท่ีตำIนินธุรกิจเคียวกัน 
!ๆนาคขององค์การใกสํเคียงกัน แต่อย่างไรก็ตามในการสำรวจอัตราค่าจ้าง/เงินเคีอนทีได้จัดทำข้ีนกับ

โรงงานทีใ]ระกอบการอตราขกรรมกระดาษ แระมีขนาดองค์การ(จำนวนพนักงาน)ใกล้เคียงกับองค์การ
คัวอย่างนัน ปราณ]ว่าไม่ได้รับความร่วมมีอเทำทีควรทำใขํข้อมรอัตราค่าจ้าง/เงิน!คีอนของโรงงานทีนำ
มาใข้ในการคีกษานันด้องอาค้อจากรายงานการสำรวจเมีอเคีอนพกษภาคมของลมาคมองค์การนายจ้างแข่ง 
ประนาคไทย โดยข้อมูลจากการสำรวจดังกล่าวทีนำมาใข้ กำขนดเฉพาะเอ่ืนองค์การท่ีประกอบธุรกิจด้าน 
อุตราขกรรมเท่านัน และเบนองค์กรขนาดกราง(จำนวนพนักงาน 100-500 คน) ชงรรุปข้อมูลได้คังน้ื

ตารางที 3-1 สืรุปข้อมูลอัตราค่าจ้าง/ เงินเคีอนโรงงานอีนๆ และโรงงานตัวอย่างตามวุฉิเการคิกษา

การคีกษา โรงงานอ่ืนๆ โรงงานคัวอย่าง
ท, mai min PSO

ปวซ.(บัวไป) 35 5700 4000 4550 4000
ปวช.(ช่าง) 37 6700 4000 4900 4000
ปวล.(ท่ัวไป) 36 6000 4400 5500 5300
ปวล.(ช่าง) 39 8750 4400 5800 5300
ป.ตรี(ลังคม) 37 12000 6000 7400 7400
ป.ตรี(วท.) 25 15000 6410 10000 8500
ป.ตรี(บัญชี) 39 13000 6150 8000 7700
ป.ตรี(วค.) 26 18000 9000 13000 13000

* จำนวนองค์กร
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คารางที 3-2 ลรุม่ข้อมูลอัคราค่าจ้าง/นินเค็อนโรงงานอ่ืนๆ คามคำนนน่งงาน

คำแนน่งงาน max min p_ ท
ผจก.ค่ายผลิค 66000 20000 40000 27
ผจก.ค่ายจ้คช้ิอ 65000 10000 40000 23
ผจก.ค่ายวิควกรรม 86000 23500 40000 23
น.แผนกบคคล 35000 6600 16000 34
น.แผนกบัภฺ!ชี 37800 6750 17500 35
น.แผนกซ่อมทำรง 44000 12000 22500 23
น.แผนกควบคมค»ภาม 29700 7000 17250 35
น.กล่มงาน 18200 4500 8250 35
ช่างผิมีอ 12500 4125 6350 35
พักงานไร้ค่มีอ 7500 3484 4350 40

จากข้อมลในคารางที 3-1 เม่รียบเทียบระนว่างอัตราค่าจ้าง/เงินเคิอขตามว»การคิก!ท
ของโรงงานคัวอย่างกับโรงงานอีนๆ ที P50 อัคราฯของโรงงานคัวอย่างตากว่า ช่ิงผุ้บรีนารควรนำข้อมูล 
ไม่พิจาร»าค่อไม่

3.10 จ้คทำโครงลรีางค่าจ้าง/เงินเคิอน โครงลรีางค่าจ้าง/เงินเคิอนชิ่เลนอ ม 2นบบ คิอ 

โครงลร้านบบขัน!step  rate  structure) และ โครงลร้างนบบช่วง(ran? structure) คังนี
3 .1 0 .1  โครงลร้างแบบขัน โคอมีนลักเท£1เ ข ้ก'ารพิจารทา คังนี

-  พิจาร»าแอกว»การคิก!ทนละลาขาวิชา เพิอใน่แคํอัตราค่าจ้าง/ 
นินเคิอนฑลอคคล้องกับลภามการจ้างงานขององค์กรเอกชนโคอฑ่ัวไป

-  ค่าจ้าง/เงินเคิอนคำรคของแค่ละกลุ่ม พิจาร»าจากอัคราเงินเคิอนคาม 

ว»การคิก!ท นรีอกำนนคจากข้อกำนนคของคุ»ลมบัคิคำนม่ระลมการ» แล้วแค่กร»
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- อัตราการป'รับชริอขัน1วิงขอ«กล่มที 1-5 เท่ีนอัตราการปรับเฉรียของ
โรงงานตัวอย่างในระยะ 2ปีท่ีผ่านมา ตังนี

กรุ่มท่ี 1

จ

อัตราการปรับใ]ละ 180 บาท
" 2 H 300 H
" 3 H 380 พ
« 4 H 650 II
" 5 II 800 H

รำชรับอัตราการปรับของกรุ่มท่ี 6-8 ซ่ิงเบ,นกล่มท่ีมีว«การอิกชาระตับ
ปริฒทตริจะพิจาร»าใบ้รอคคล้องกับรภาพการจ้างงานขององค์กรเอกชนอ่ืนๆ โคอท่ัวไป ท้ังน้ีเพราะอัตรา
การปรับของโรงงานตัวอย่างฑ่ํผ่านมาค่อนข้างตามาก โคยท่ัวไปควรปรับโคออิคท่ีระตับ 10 เ ปอรเซนต 
ยกเวํนลาขาวิชาชีพทีช่วงแรกจะมีอัตราการปรับท่ีรูง เพ่ิอใบ้ไล้อัตราท่ีเงินเคีอนในระตับท่ีทัคเทียมกับองค์กร 
อัน แต่ระตับเปอรเซนตจะมีแนวโนํมทีลคลงเมีอจำนวนบทำงานรงข้น เพราะการทีจะใบ้คงระตับเปอร์
เซนตการปรับเท่าป็ตํนๆ จะทำใบ้อัตราเงินเอิอนรุงมากในช่วงใ]ชลังๆ ชงจะทำใบ้องค์กรม็îfoชาในการจ่ายไตั

ค่าประจำตำแชน่งท่ีล้องบวกเพ่ิมใบ้พนักงาน เท่ีนตังน้ิ
รองบ้วชนัากะ/รองบ้วชนัาลาย 250 บาท
บ้วชนัากะ/ชัวชนัาราย 350 บาท
รองบ้วชนัาแผนก 500 บาท
บ้วชขำแผนก 800 บาท
ผิช่วยผิจัคการผ่าย 1300 บาท
ผิจ้คการผ่าย 2000 บาท

อัตราค่าจ้าง/เงินเคีอนตามว»การอิกชา ใข้ข้อมรจากการรำรวจ
เ ท่ันอัตราทีรงกว่าทีโรงงานตัวอย่างใข้อย่

- อัตราค่าจ้าง/เงินเอิอนท้ันรงรค ตามชลักการแล้วจะกำชนคค่ากลาง 
(mid-point)ของแต่ละกรุ่มทีค่า Ps0 จากข้อมลรำรวจค่าจ้าง/เงินเคีอนขององค์กรอัน  ๆ แต่ชากกำชนค 
โครงรรัางตามชลักการตังกล่าวแล้วจะไล้อัตราค่าจ้าง/เงินเอิอนรงรคค่อนข้างตำ ทำใบ้ใข้เวลาไม่กีใ]
พนักงานจะไล้อิงระตับอัตรารงรคของกรุ่ม ตังนันจิงกำชนคจากระยะเวราทีพนักงานจะทำงานจากไล้
เงินเคิอนตำลคของกรุ่มจนไล้เงินเอิอนข้นรงรคแทน โคอการประมาftใบ้เบนระยะเวลา 20 ใ]ทุกกรุ่ม ทุก
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ราขาการคิก!ท
3.10.1.1 การคิกษาระคับตากว่าปริชุทฺทตรี ไต้แก่ ระคับมัธอมและ 

ตำกว่า, ระคับปวซ. แระระคัฟวร. ชิงมีตำแซน่งงานอยู่ในกเร่ม!ตำจ้างนิในต้อนท่ํ เก็ง 5 ท่ังซมต 
ค่าจำง/เงินเคิอขข้ันตาซรีอเร่ิมต้นของกลุ่มที 1 กำซนตจากอัตราค่าจำงขันตำท่ํกำ,เทเตโคอภาคฬั(คิตท่ํ 30 
วัน/เต้อน), กลุ่มท่ี 2 กำซนตจากอัตราเงินเตีอนเร่ิมต้นตามวâ ปวช., กลุ่มท่ี 3 กำซนคจากอัตราเงิน 
เตีอนเริมต้นตามวุพิ ปาร. กลุ่มที 4 และ 5 กำซนตจากขํอกำซนตพุลมบัติต้านประรพการค์ของตำแซน่ง
งานระคับรองซัวซน้าแผนก และซัวซน้าแผนก นันต้อคิคทีอันคับท่ี 2 ของกลุ่มท่ี 3 แระ 4 ตามลำคับ และ 
บวกเท่ีมค่าประจำตำแซน่ง ไต้โครงลรำงค่าจำง/เงินเคิอนของ 5 กลุ่มแรกคังน้ิ

ร้น พ้บ ทชุ่มท่ี 1 กชุ่มท่ี 2 ก•ชุ่มท่ี 3 ท 'ชุ่มท่ี 4 กชุ่มท่ี 5 ร้น«บ ทชุ่นท่ี 1 »ไชุ่มท่ี 2 ทชุ่มท่ี 3 ท ชุ่มท่ี4 ท ชุ่มท่ี ร
0 4050 4550 5500 6760 8860 11 6030 7850 9680 13910 17660
1 4230 4850 5880 7410 9660 12 6210 8150 10060 14560 18460
2 4410 5150 6260 8060 10460 13 6390 8450 10440 15210 19260
3 4590 5450 6640 8710 11260 14 6570 8750 1U82Û 15860 20060
4 4770 5750 702-0 9360 12060 15 6750 9050 11200 16510 20860
PJ 4950 6050 7400 10010 12860 16 6930 9350 11580 17160 21660
6 5130 6350 7780 10660 13660 17 7110 9650 11960 17810 22460
7 5310 6650 8160 11310 14460 18 7290 9950 12340 18460 23260
8 5490 6950 8540 11960 15260 19 7470 10250 1 ît > ït 'J 19110 24060
9 5670 7250 8920 12610 16060 20 7650 10550 13100 19760 24860
10 5850 7550 9300 13260 16860

3.10.1.2 การคิกm ระคับปริชุชุาตริ
ลาขาวิฑอาคารตร์ และ ราขาทางรังคมคารตร่ิ โตยพิจาร 

«าการปรับเงินเต้อนขององค์กรเอกชนท่ัวไป และระคับความรามารถในการจ่าอของโรงงานคัวออ่าง
คังนันการปรับเท่ันแบบคิคเท่ันเปอร่ิเซนค์ท่ีระคับ 10 เปอร่ิเซนค์ ชงแลตงเบนรมการไต้เบน

Y = c( 1 .10) Vd
โตอที Y = เงินเตึอนของ,พนักงาน, C = เงินเตีอนเริมต้น

t  = ระระเวลาทำงาน(ปี) d = ค่าประจำตำแซน่ง
จากรมการนีซาเงินเต้อนของ,พนักงาน(ไม่รวมค่าประจำตำ

แซน่ง)ในระอะ 20 ปี'ไต้คังน้ี
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-  ราขาวิทยาคารตร - ราขาทางรังคมคาฟ้ตร

ฟ พนเสือน ฟ พนเสือน
0 7400 7 14421
1 8140 8 15863
2 8954 9 17449
3 9849.4 10 19194
4 10834 11 21113
5 11918 12 23224
6 13110 13 25547

ฃท่ี พนเสือน ~ w พนเสือน ฃท่ี พนเสือน
0 10000 ท/ 19487 14 37975
1 11000 8 21436 15 41772
2 12100 9 23579 16 45950
3 13310 10 25937 17 50545
4 14641 l i 28531 18 55599
5 16105 12 31384 19 61159
6 1 nm #ci i II 13 *4523 20 67275

~ พ พนเสือน
14 28101
15 30912
16 34003
17 37403
18 41143
19 45258
20 49783

การกำ»นคโครงรร้างค่าจำง/นิในคือนรา»รับโรงงานคัว 
อย่างระคับบ่ริพูฑุตริในรองราขานิพารเ]ทคังนิ ในราขาวิทยาคารตร์ คำน»น่งงานทีกำ»นคเบนผู้จบ
บรณนุๆ ครี,วีทยาคาลครใน'โรงงานคัวออ่างนิจจุบัน คือ นัว»นำแผนกควบคมค«มานเนียงคำน»น่งเคียว(อยู่ 
ในกลุ่มที 6) ซึงm»นคค«รมบัคีขันคำคืลผู้จบทารคืกบาใ»ม่ คังนันนินเคือนเริมคันคำน»น่งงานน้ีคืออัตรา 
นินเคือนของผู้จบใ»ม่ 10,000 บาท(ไม่บวกค่าบ่ระจำคำน»น่งใ» โคอคือว่าไค้จ่ายตามว«ของผู้จบใ»ม่) 
รำ»รับลาขาค้านรังคมคารคร์ คำน»น่งงานทีกำ»นคเบนผู้จบทางรายรังคมคารตร้(บริ»ารธุรกิจ,
นิติคารตร, รัรคารตร ฯรฯ) ในโร งงานคัวอย่างบัจจุบันคือ นัว»นำแผนกบุคคล ผู้ข่วยผู้จ้คการบริ»าร และ 
ผู้จัคการผายจํคซึอ (อยู่ในกลุ่มที 6, 7 และ 8 คามรำคับ) เงินเคีอนเริมคัน»าจากเงินเคือนตามบ่ระรน 
การ»»ร็ออายุงานตาลคทีคัองมีก่อนบ่รับคำน»น่งบวกค่าบ่ระจำคำน»น่ง ไค้โครงรร้างเงินเคือน คังน้ี

สันสืบ กธุ่บท่ี 6 กธุ่บท่ี 7 i 00 สันสืบ กธุ่บท « กธุ่บท่ี 7 i 00

0 8940 11949 14934 11 24024 30201 35012
1 9754 12934 16048 12 26347 33012 38103
2 10649 14018 17210 13 28901 36103 41503
3 11634 15210 18521 14 31712 39503 45243
4 12718 16521 19963 15 34803 43243 49358
5 13910 17963 21549 16 38203 47358 53884
6 15220 19549 23294 17 41943 51884 58862
7 16663 21294 25213 18 46058 56862 64338
8 18249 23213 27324 19 50584 62338 70362
9 19994 25324 29647 20 55562 68362 76988
10 21913 27647 32201

สันสืบ กธุ่บท่ี 6 สันสืบ กธุ่บท่ี 6
0 10000 11 28531
1 11000 12 31384
2 12100 13 34523
3 13310 14 37975
4 14641 15 41772
5 16105 16 45949
5 17716 17 50544
7 19487 18 55599
8 21436 19 61159
9 23579 20 67275
10 25937
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ราขาวิศวกรรมคารดร นระพุ[ชี รองราขานเป็นราขา
วิชาชี««รภา*เการจ่าอต่างจาก 2 ราขานรก โคอการบ่รับเงินเคีอนบ่ร«จำทีช่วงเวลาทีกันๆ ขากคิคเป็น 

เบ่อร์เชนต่จ«รงมาก แต่ในช่วงทีต่อๆไบ่เปอรเชน«การปรับจ«อคอง เ*เรา«ขากปรับทุกทีใขํเป็นเปอร
เชนค์ท่ีเท่ากับช่วงทีกันๆแล้วจ«ทำใข์เป็นจำนวนเงินทีสืงมาก กังนันรมการทีใข้ขาเปอรเชนคการปรับที
เขมา«ร«คอ รมการลอการิที«ฑ่ิค่าเปอร์เชนต่การปรับรคลงคามเวราจนถิงร«กับที 10 เปอร์เชนค
(กา«ท่ี 3-9 แรคงลักพ)เ«กราปฃองข้อมลท่ีไกัจากรมการลอกาลิทีม) กังนี

LOG Ï = afaL+10 
แร«รมการขาเงินเคอน คอ

y = c<l+i)+d

โคอๆ Ï = เปอรเชนค!การปรับร่วนขนงรัอป็
a,b = ค่าคงที

y = เงินเคิอน'พนักงาน 

C = เงินเค็อนเริมกัน 

fc = ร«อ«เวลาทำงาน(ที) 
d = ค่าปร«จำตำแขน่ง

ภา«ท่ี 3-9 ลักพ*«กราปของข้อมลท่ีไกัจากรมการลอกาลิทีม

ร•§Iาร■ ริ

0 5 101ะท:ทป็1(ง 15 20
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แล»จากข้อมูลเงินเศีอนทีมีออ่ พาลมการไต้ดังนิ 

ลาขาวิศวกรรมศาลตร์ 

100 i = ( 9 . 5 ) ( 0 . 6 ) เ +10

y = 13000 <l + i)+d 

ลาขาพุ้[ซี

100i = < 12)(0.6)*”+10

ตำนพน่งในร»อ» 20 ทีไคั คังน

Y = 80 00 < l+ i)+ d

จากลมการนีพาเง ินเศ ีอนของพนักงานพ!ม ่บวกค่าใ]ร»จำ

-  ลาขาพุ้[ซ ี -  ลาขาวิศวกรรม

ใ!ท่ี พน$ 0 น
7 18219
8 20077
9 22109
10 24336
11 26780
12 29465
13 32416

ใ!ท่ี mji&nj
14 35666
15 39235
16 43160
17 47477
18 52225
19 57448
20 63193

tir! ฝ็นเ«รน
0 8000
1 9376
2 10719
3 12068
4 13463
5 14935
6 16512

ใ)ท่ี ท้น!อ้อน บท ท้นเอ้อน i ใ Ifi ท้นเอ้อน
0 13000 7 28674 1 14 56109
1 15041 8 31587 ! 15 61723
2 17060 9 % A ฯ ๆ  f ,  1■  1

16 67897
3 19116 10 38274 ! 17 74687
4 21262 11 42115 18 82157
5 23546 12 46335 i 19 90373
6 26005 •i1 3 50S74 1 20 99411

การกำพ นศโครงลร ้างค ่าจำง/เง ิน เศ ีอนลำพ รับโรงงานค ัวออ ่างร»ค ับใ]ร ีฒ ทตร ีในลองลาขาน ั

พิจารกเาคังนี้
อ้นอ้บ ท สุ่มท 6 อ้น อ้บ ทสุ่มท่ี 6

0 14263 11 40035
1 15735 12 43960
O<u 17312 13 48277
3 19019 14 53025
4 20877 15 58248
PJ 22909 16 63993
6 25136 17 70313
7 27580 18 77264
8 30265 19 84910
y 33216 20 93321

10 36466

อ้นอ้น ท 'สุ่ม พ 6 ทสุ่มท่ี 7 ท สุ่มท่ี 8 อ้นอ้น ทสุ่ม ท่ี 6 ทสุ่มท่ี 7 ทสุ่ม ท่ี 8
0 13000 18360 24562 โ ] 42115 52274 65023
1 15041 20416 26846 12 46335 57409 71197
ทLt 17060 22562 29305 13 50974 63023 77987
3 19116 24846 31974 14 56109 69197 85457
4 21262 27305 34887 15 61723 75987 93673
PJ 23546 29974 38076 16 67897 83457 102741
6 26005 32887 41574 17 74687 91673 112652
7 28674 36076 45415 18 82157 O O £ 123587
8 31587 39574 49635 19 90373 110652 134316
9 34776 43415 54274 20 99441 121587 147548
10 38274 47635 59409
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จาก'โครงสร ้า4 เงินเค้อนทไค้ออกนบบนยกคาพการค้กพา เมํ่อนํ'ามารวมเบนโครงลรำ4ค่า

จ ้าง/เง ิน เค ้อน รวม ข องโรงงาน ค ัวอย ่างไค ้ โคยกลุ่มที 6 แบ ่งI lk  4 กลุ่มอ่อยคามราขาวิซา ชิงในักลุ่มที

6 .1  เข ั้นราขาทางรังคมคารคร์(ค ้าแขน่งน ัวขนำแผนกบุคครน), กลุ่มท่ื 6 .2  เขั้นลาขาวิควกรรม(นัวขนำ 

แผนกซ่อมบำรุง)กลุ่มทื่ 6 .3  เขั้นราขาวิทยาคาลคร(นัวขนำแผนกควบคุมคุฌฑม) และกลุ่มฑื่ 6.4เง ็1นลาขา 

พุ้ซี(นัว-ขนำแผนกพ ูชิ) แระ กลุ่มท่ิ 7 แบ่งเข ั้น 2 กลุ่มอ่อยเซ่นเคียวกับกลุ่มที 8 โคยกลุ่ม 7 .1  เขั้น

ราขาทางร ังคมคารคร ์(ค ้าแขน ่งผ ู้ช ่วยผ ุจ ้คการบริขาร), กลุ่ม 7 .2  เข ั้นราขาวิควกรรม(ผุ้ซ ่วอผุ่จ ้คการป้าย 

ผ ล ิค ), กลุ่ม 8 .1  ลาขาทางร ังคมคารตร(ผ ู้จ ้คการป ้ายจ ้คช ิอ) และ กลุ่มที 8 .2  ราขาวิควกรรมคารตร 

(ผ ุ่จ ้คการป้ายผลิต และผํจ้ดการป้ายซ่อมบำรุง) ไค ้โค รงรรำงค ่าจ ้าง/เง ิน เค ีอ น ค ้งค ารางท ี 3 -3

ตารางทิ่ 3-3 โครงลรำงค่าจ้าง/เงินเคีอนแบบข้ันทีฑำขินราขรํบโรงงานคัวอย่าง

\ทลุ่น ÀI 1 2 3 4 5 6 7 8

ส ัน ^ ) y 6 .1 Ô 2 Ô.5 6 .4 7 .1 7 .2 8.1 8 .2

0 4 0 5 0 4 5 5 0 5 5 0 0 6 7 6 0 8 8 6 0 8 9 4 0 1 3 0 0 0 1 0 0 0 0 1 4 2 6 3 1 1 9 4 9 1 8 3 6 0 1 4 9 3 4 2 4 5 6 2

1 4 2 3 0 4 8 5 0 5 8 8 0 7 4 1 0 9 6 6 0 9 7 5 4 1 5 0 4 1 1 1 0 0 0 1 5 7 3 5 1 2 9 3 4 2 0 4 1 6 1 6 0 4 8 2 6 8 4 6

2 4 4 1 0 5 1 5 0 6 2 6 0 8 0 6 0 1 0 4 6 0 1 0 6 4 9 1 7 0 6 0 1 2 1 0 0 1 7 3 1 2 1 4 0 1 8 2 2 5 6 2 1 7 2 1 0 2 9 3 0 5

3 4 5 9 0 5 4 5 0 6 6 4 0 8 7 1 0 1 1 2 6 0 1 1 6 3 4 1 9 1 1 6 1 3 3 1 0 1 9 0 1 9 1 5 2 1 0 2 4 8 4 6 1 8 5 2 1 3 1 9 7 4

4 4 7 7 0 5 7 5 0 7 0 2 0 9 3 6 0 1 2 0 6 0 1 2 7 1 8 2 1 2 6 2 1 4 6 4 1 2 0 8 7 7 1 6 5 2 1 2 7 3 0 5 1 9 9 6 3 3 4 8 8 7

5 4 9 5 0 6 0 5 0 7 4 0 0 1 0 0 1 0 1 2 8 6 0 1 3 9 1 0 2 3 5 4 6 1 6 1 0 5 2 2 9 0 9 1 7 9 6 3 2 9 9 7 4 2 1 5 4 9 3 8 0 7 6

6 5 1 3 0 6 3 5 0 7 7 8 0 1 0 6 6 0 1 3 6 6 0 1 S 2 2 Q 2 6 0 0 5 1 7 7 1 6 2 5 1 3 6 1 9 5 4 9 3 2 8 8 7 2 3 2 9 4 4 1 5 7 4

7 5 3 1 0 6 6 5 0 8 1 6 0 1 1 3 1 0 1 4 4 6 0 1 6 6 6 3 2 8 6 7 4 1 9 4 8 7 2 7 5 8 0 2 1 2 9 4 3 6 0 7 6 2 5 2 1 3 4 5 4 1 5

8 5 4 9 0 6 9 5 0 8 5 4 0 1 1 9 6 0 1 5 2 6 0 1 8 2 4 9 3 1 5 8 7 2 1 4 3 6 3 0 2 6 5 2 3 2 1 3 3 9 5 7 4 2 7 3 2 4 4 9 6 3 5

9 5 6 7 0 7 2 5 0 8 9 2 0 1 2 6 1 0 1 6 0 6 0 1 9 9 9 4 3 4 7 7 6 2 3 5 7 9 3 3 2 1 6 2 5 3 2 4 4 3 4 1 5 2 9 6 4 7 5 4 2 7 4

1 0 5 8 5 0 7 5 5 0 9 3 0 0 1 3 2 6 0 1 6 8 6 0 2 1 9 1 3 - 3 8 2 7 4 2 5 0 * 7 3 6 4 6 6 2 7 6 4 7 4 7 6 3 5 5 2 2 0 1 5 9 4 0 9

11 6 0 3 0 7 8 5 0 9 6 8 0 1 3 9 1 0 1 7 6 6 0 2 4 0 2 4 4 2 1 1 5 2 8 5 3 1 4 0 0 3 5 3 0 2 0 1 5 2 2 7 4 3 5 0 1 2 6 5 0 2 3

1 2 6 2 1 0 8 1 5 0 1 0 0 6 0 1 4 5 6 0 1 8 4 6 0 2 6 3 4 7 4 6 3 3 5 3 1 3 8 4 4 3 9 6 0 3 3 0 1 2 5 7 4 0 9 3 8 1 0 3 7 1 1 9 7

1 3 6 3 9 0 8 4 5 0 1 0 4 4 0 1 5 2 1 0 1 9 2 6 0 2 8 9 0 1 5 0 9 7 4 3 4 5 2 3 4 8 2 7 7 3 6 1 0 3 6 3 0 2 3 4 1 5 0 3 7 7 9 8 7

1 4 6 5 7 0 8 7 5 0 1 0 8 2 0 1 5 8 6 0 2 0 0 6 0 3 1 7 1 2 5 6 1 0 9 3 7 9 7 5 5 3 0 2 5 3 9 5 0 3 6 9 1 9 7 4 5 2 4 3 8 5 4 5 7

1 5 6 7 5 0 9 0 5 0 1 1 2 0 0 1 6 5 1 0 2 0 8 6 0 3 4 8 0 3 6 1 7 2 3 4 1 7 7 2 5 8 2 4 8 4 3 2 4 3 7 5 9 8 7 4 9 3 5 8 9 3 6 7 3

1 6 6 9 3 0 9 3 5 0 1 1 5 8 0 1 7 1 6 0 2 1 6 6 0 3 8 2 0 3 6 7 8 9 7 4 5 9 5 0 6 3 9 9 3 4 7 3 5 8 8 3 4 5 7 5 3 8 8 4 1 0 2 7 1 1

1 7 7 1 1 0 9 6 5 0 1 1 9 6 0 1 7 8 1 0 2 2 4 6 0 4 1 9 4 3 7 4 6 8 7 5 0 5 4 5 7 0 3 1 3 5 1 8 8 4 9 1 6 7 3 5 8 8 6 2 1 1 2 6 5 2

1 8 7 2 9 0 9 9 5 0 1 2 3 4 0 1 8 4 6 0 2 3 2 6 0 4 6 0 5 8 8 2 1 5 7 5 5 5 9 9 7 7 2 6 4 5 6 8 6 2 1 0 0 7 1 1 6 4 3 3 8 1 2 3 5 8 7

1 9 7 4 7 0 1 0 2 5 0 1 2 7 2 0 1 9 1 1 0 2 4 0 6 0 5 0 5 8 4 9 0 3 7 3 6 1 1 5 9 8 4 9 1 0 6 2 3 3 8 1 1 0 6 5 2 7 0 3 6 2 1 3 4 3  1 6

2 0 7 6 5 0 1 0 5 5 0 1 3 1 0 0 1 9 7 6 0 2 4 8 6 0 5 5 5 6 2 9 9 4 1 1 6 7 2 7 5 9 3 3 2 1 6 8 3 6 2 1 2 1 5 8 7 7 6 9 8 8 1 4 7 5 4 8
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2 โครงสร้'ไงนบบช่วง โครงรร้างนบบนิ้จ«มีควๆมอีคหชุ่นกว่ๆโครง«iร้างนบบฃัน เมราะลา

มารถปรับเง ินเด ีอนไตัดามผลการปฐิบ ัด ิงานของพ ักงานอย่างเใ?มาะรมกว่า แล«รามารถปรับเปลํรนไตั

ตามข้อจำกัดใ?ร๊อเงิ่อนไขต่างๆไตัด ีกว่า การกำใ?นดโดรงสรํๆงนบบนี ใข ้อ ัต ราค ่าจำง/Iง ิน เด ีอน ลงรด

และคารุดของแต่ละกลุ่มแต่ละลาขาวิชาจากแบบขั๊นไตัเลอ ไค ้โครงสรำง ตังนิ

กลุ่มท Min Mid-point Max
1 4050 5850 7650
2 4550 7550 10550
3 5500 9300 13100
A4 5760 13260 19760
5 8860 16860 24860

6.1 8940 32251 55562
6 2 13000 56206 99411
6 3 10000 38638 67275
6  A 14263 53792 93321
7.1 11949 40156 68362
7 2 18360 69974 121587
8.1 14934 45961 76988
8.2 24562. 86055 147548

3 .1 1  การบ่'ระเมินผลการใ]ลิบัดีงาน<Perform ance A p p r a is a l)และการวิเคราะใ?ผล 

ล ักพเะของการประเม ินการปฏ ิบ ัต ิงานของพ ักงานในโรงงานต ัวอย ่าง เมนตังนิ

3 .1 1 .1  การประเมินการปฏิบัคิงาน'ของพักงาน'กำ Z (.ค้อน/ครัง โคพ ัวใ?นำงานที 

ใกลัช ิดงานใ?รีอพ ักงานน ั๊น,] และ ล่งผลการประเมินในัผุ้บังคับบัทฺเชาระตับลงชินไปมิจารทท ตังนี

ฅ ำแพ ังงาน ผํประเมิน ผ์มิจารทเา

-  ผ้จัดการผาย
แ
ผ้จ้คการ

ร

-  ผํช่วลผ้จัดการ ผํจัดการ -
* « 1

-  ผํช่วอผ้จัดการ ผ์จัดการ ผ้จัดการ12 « 1 %

-  ผํช่วอผํจัดการต่าอ ผํจัดการผาอ ผํจัดการ1S « 1 1
-  รองน ัวพ ัาแผนก ผ์จัดการต่าอ ผํจัดการ

-  น ัว พ ัาล าอ /ก ะ นัวใ?นำแผนก ผ้จัคการผาอ
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- รองนัวไ!นำราอ/กะ หัวหน้านพนก ผู้จักการ!ป้าซ
- นนักงานปฏิบักิการ หัวหน้ากะ/ลไอ ผู้จักการป้าย

หัวหน้านพนก

3 .1 1 .2  แบบประเมินผลการปคุบัติงานของโรงงานคัวอย่างมี 2 ชุก ซดแรกลำหรับปร«

เมินพนักงานปฏิบัติการ และ ชุกที่ลองลำใ!รับประเมินพนักงานระคับผู้บังคับบัณฺชาชํ๋นก่น!นัวใ!น้าแผนก รอง 

นัวใ!น้าแผนก น ัวใ!น ้าลาย/กะ และ รองน ัวใ!น ้าลาย/กะ)ค ุอาพ ี 3 -2  และ 3 -3  ใ!น้า

ท่ี 41 และ 42 ชิ่งแบบประเมินทั้งลองชุกยังมิจกที่น่าปรับปรุงเพอในัเข็นแบบประเมินบีติฃิน โกยแบบ

ประเมินฯบีไก่ปรับปรุงบันแรคงไว, ภ า พ ี 3 -1 0  และ 3 -11  ใ!น้าบี 7 7 -8 0  ลำใ!รับการประเมินระคับ 

ผู้บริใทร(ผ ู้ช ่วยผ ู้จ ักการป้าย และ ผู้จ ักการป้าย) การประเมินเบนแบบบรรยายความโกยไม่กำใ!นกนัวบัล 

ไว  และในัเลนอความเข็นว่าพนักงานนันปฏิบัต ิงานไก่ระคับติเม ียงไก ผู้ประเมินคิอผู้จักการร่วนงานนันๆ

3 .1 1 .3  ผลการประเมินเมิ่อผ่านการอนุม ัต ิแล ้วจะล่งก่อในัป ้ายงานบรัใทร เม ีอทำการรวบ  

รวมผล และล่งใน ักรรมการผู้จ ักการม ีจารทา เมิอลินบี

3 .1 1 .4  กรรมการผู้จ ักการทำการมีจารทาผลการประเมินการปฏิบ ัต ิงาน และ ลถิติวัน

ขากงาน และเบ ัางาน ลาย เพ ิ่อทำการจักระคับพนักงานเข็นเกรก A B และ C โกยมิลักร่วน 1 :3 :1

กามลำคับ โกยมีจารทารวมทั้งใ!มกทั้งแก่ระคับนัวพีาแผนกฯลงมาถิงพนักงานปฏิบัติการ ชงนัวใ?น้าแผนก

และ รองนัวนน้าแผนกจะไคัรับการจักระคับเกรกเข็น A บังใ?มก ใ!ลังจากจักระคับเกรกพนักงานแล้ว

จะกำใ!นกอัตราเงินท ี่ค ัองปรับเพ ิ่มใน ัแก่ละระคับเกรก และระคับตำแใ!น่ง ใ?รีอ ว»การค ิกใท เช ่นในการ  

ปรับบี 2537 นัวใ!น้าแผนก เกรก A ไกํรับการปรับเพ ิ่ม 1000 บาทก่อเกีอน(ชิ่งพนักงานกำแใ!น่งนัวใ?น้า 

แผนกไคัเมีมอัครานีบังใ!มก) และเกรก B และ C ไก่ร ับ 800 และ และ 600 บาท คามลำคับ 

รองนัวใ!น้าแผนก ปรับเพิ่ม 8 0 0 , 650 และ 500 บาทคามลำคับ น ัวใ?น้ากะ/ลายไก่ 4 6 0 , 380 และ 

300 บาทคามลำคับ รองน ัวใ!น ้ากะ/ราย 380 , 300 และ 220 บาทคามลำคับ พนักงานปฏิบัติการบีมิ

รุ»ฯระคับ ปวล. ไก ่ 4 3 0 , 350 , และ 270 บาท คามลำคับ พนักงานปฏิบัติการบีมิว#ฯระคับ ปวช.

ไก ่ 3 6 0 , 280 และ 200 บาทคามลำคับ และ พนักงานปฏิบัติการบัวไปไก่ 2 8 0 , 180 และ 140 บาท 

ล้กบทะของการประเมินการปฏิบ ัต ิงานของโรงงานคัวอย่างโกยรวมแล้วมิความคุกก่อง 

คามใ?ลักการ แก ่อย ่างไรก ็คาม แบบประเมินผลฯ 2 ช ุกที่โรงงานฯใบัอย่ลามารกปรับปรุงไก่อ ีก ชง

แบบที่ไก่ปรับปรงขี้นคังภาพที่ 3 -1 0  และ 3 -11  ในใ?น้า 77 -  80 ชงภาพที่ 3 -1 0  ใ!น้า 7 7 -7 8
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แบบประเ3ในผถทารปฏิบัตงานฃ0<เพนท<ทนปฏิบฅทาร

ฬ-ทกุนิ...................................................................  เสนป’;ะฟ้า;ร้ว..........................................  »n m ni].......
ประ'รำnะ/สา,ไ)าาน............................ เทรอาฟ้กรท่ี.......... แพนก..........................ฟ้าข.................................. ระกะประ)มน

ห้ไ)ฟ้อทารประ')รน ก;'แมน
พร(การประ'เฟ้น

ดบๆก ด พอใ'» กรรปรบปรุ." ไข้ไมไห้
1. กุส)/ฑพขอรงาน ทวามเนา0อท5ซบfiaบ/ทามยูกห้!ยง 

ขน/งานทาฆฑ๋ึเป?ยบเหยบเว้บมาทร;}านททา5)3น 10 ท่างามดเขยมผ«ทานท. 
งานเด่นนาก

ท่างานไ«ทะเออ«ทออบาก 
แทนไม่ห้องเแใไข

ท่า)',นไห้ระท้น rlบ,ไพ,',ใขทำ-ทนไม-คูกห้อ]ในบาง 
fli/HSC,ไม่รอบ''1)ฯ

งาใ).ว')พเราคบ'อน/ง•เมห้อ) 
เว้ไขนากพอสมทวรหรอ 

ห้องทำใหม่ท่าใหม่
2. ป?มาCนงไน เปรียบ•.มยบกบปรีมาณของงาบทกาดว่า

ควรคะ1บน 10 มางา-บทเวน'ไก/บ่รมา;น YI 
ไท่สุงกว่าrm«ไวบาก

ท่างาบข้''/ปริมาณคู1)กว่า» 
กาทไว้

ปริบาผงาบห้ไห้เน้นไป 
คานน้ไห้ทาคไว้

ท่า)าบเรร/ปริมาณงาน 
ห่ากว่า»!ไห้ท'เทไว้

ท่างามy ■‘นาก

3. เวสาในก เฟ้น่ฎบัตงาน กา:ท')งพ่01วทาการใข้เาทา 
ทารท่างานให้ประใยขนํ 10 พร,เท่อเวทาอย่างท)ภ 

เสมอและใข้ทสาท่างาบ 
ให้เท«ประใอขนท่อมริ. 

ฟ้ก•แปึนอย่างมาก

ต 5งด่01วกาอย่าง f{ in 1ชนยบังเข้างาบสายหริอเรก-ราน 
ก่อน'นาง แ«มกไข้ท)ท 
ท่างาบให้เทคประไขขบ

เข■ เงานสื เขห?0เลก■ ทน 
ก่ขบเวท■ เบาง(4.5 กรง)

เข้างาบสายหริอเลิกงาบ 
ก่อนททาเน้นประข่า

4. ควานเสาใสใสไนฑน้า'ทแส»ความ‘เว้วางใซไค้ 
ทวามเร่งใ'0 กวานรน)ไทขอบ ทวามนขาอานในเท,)ปฎ. 
น้ห้ง■ เน การทิททามงาน ทวามเว้!อชอไว้รางใจของงาบ 
ฑ๋ึไห้รบมอบหมาย

15
. ■ • I-,:-/- f-:;: ง::- l l i l l1 1

เน้บผู้ร่!เอาไจใส่พ่องาบใบ 
หน้าร่แน้นอย่างมาก และ 
เว้!อรอไว้วางใจไห้

เน้นผู้»แอาใ«ใส่พ่องานใน 
หน้'เทระห้บท๋ึบ่™อใจ

เน้น(เทเอา«ไส'พ่องาบ 
ในหน้า'ทา'เอ:(บก';ร

b J ใหกวามเอานใส่ท่องาน 
ไมระ,'สับดา ผูบงกบาม่ ty- 
ชายงสัองกระคุนเ«ซน 
แทะครวคลอบบาง

ข■ เดกวาแท่งใคไมการท่า 
งาน (5บงท่บใม่ญชาสัอง 
กอยควบคุมและท่กเดือบ 
เทแซ

5. กา')ท่ารานร่วมกมกู้รน คูปน้ล่'ข ทวามสันพ้น'รพ่อ 
ผู้น้งทมบ้ญขาแชะ$ร,รนงาบแบ•ๅ ทารป,)ะ[ทนงาน 10 ท่างานร, )มกบ$)นไท่เบน 

อย่างดเนาะฟ้กเบีบ go ทก 
ไปใบการร่วมมงเอง

. 1

หำงห)'ทบแบผู้นนห้วอ 
กว่าม'«งพอโข

การร่วมมแก่,พอใข้ เน้น 
ทนท่างานก้มผู้)!นไห้

นางทรงมกวามกระก้ก. 
กระอ่ามใ«««ะร่วมรอ 
/กา'ท่วง่ ÏD ร่วมก้น.คู้-!น 
ออกจะน้เ]ผฺหาอยู่น้าง

ไม-มการให้ทวามร่วนรอ 
แทะเน้นสับเห?เของ 
กไาบ,wm เ&ง

!_____ 1
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rvmlî ะพ umlr, ..../..

เฒบป,วะ[ฝ็ผิผิลกr ฟฎ๊บัดงานขรงพนทงานระคัฆผู้บังบับบัญ,)ท,ทเต้น

ช่ํย-สกุล ........................................................  เลขบ่ระจำคิว ..............................  อ่าแหน'ง ............................................. I!
ประจำกะ/สาผาน ..................... เกรองจักรท .........  นแนก.......................  ฝ่าช.........................ระยะประเมิน.........................I

(ะ
«ลการประเมิน

»(T หวป๋อการประมิน คะแนน «มาก ท ทอใ'! ควร พ’ฝ !*  i

(ะ ! ปรบปรุง ii
คุพกาท,นองงา,พ ทวน)กุกติอง แฮบรัอฮ รว«เ!ว ครง«นผพฐพห?อเป๋าหมา!ร-ท ?

• !
วาง17

ปริมาพงาน ทิจาร ย าถงปริมาณงานทฟ่าไจั ส่11 รจ ห?อควาบรา«เราโนการปฐฟ้อิงาน 6 -

5: 'บองหน่วรงาน ■ 1
»£ การปรับป}งนชะฑัรเนางานใน«รามรัชรทชอบ การพความเอาใจใส่ในการบ่รับปรุง 5

£ แล๗Îพนางในในกวามรบสืคพบ
การฅอบสนองค่อน!ชบาย'»องบริบท"! กา!พควน!ฒ้ค้ญพ่นโฮบา!!ชองบริษ้ฑฯ 7 1
นละฮพ่อเบนหพ่ส่าคยัฺในการปฐิบ้ติงาน

รวมกะแนน 25

อรามรู้ในงานนชะการบริหารงานในเ«งธุรทจ «วามรอบfเนงานอ่างาท้ิงท้ิอฐ่ใน 6

«วน!รับผิ fi รอบและงานอนาท่ีเก่ียา'?อง
การราง!!แงท!อะจัลรปงาน ควน!สนทรถในการก'พน«เป๋าหมาฮแทะชนคอนในการ 7

อำเนินงานท้ิเหมาะสม
ส่- งr»£ ทารร!ิ«ราะหงาน การ!ป๋าใ«ลักม«ะทิท้ึเ่นส่วนประกอบค่า«าชองงานและเป๋าใ«โงความ ธ

ef*P ส้มทัพธชององคประกอบอ่างา
r-c การฅรค่อสอสารนชะท่างานร่วมทัน ควน!สนภรถฟ่างานร่วมทับจัส่น!จันละสนท 7

รถตพ่ิอส่อสารไจัอย่าฟ้ประสทิริภาท
ไวบกะ'.!นน 25

คราม«ทริ!ริม ความ«•เมารถใพาารริท่ึมงานอ่างาจัา«คนเอง Ô

การคักสนใร ทิจารยาถงควน!สามารถ!นการติ«สน!จท้ิรอบคอบสมเหตุสม«ท นละทัน 6
พ่เหตุการฝ’

ความเบือชอนชะไรวางใพิ เพ่ถีอ!จัง่าฑำงาน!จันลังเสรพเมความคา«หมาฮ ~า1
ï*
c: การคุทลดมmsงาน ความ'ม็ฟ่เใงร่วรเหสืองานชองบริพ้ทฯ นอกเหนีองากงน!»พนเอง 6

รบHคชอบอย่
รวบคะแนน 25
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1การนม1วและมอาเหมาท าาม ความ«•พรก!!บ่งงาน!!ล:มอบโคท0งาน1>พุไค่บ์งทับบ้ผฺๆก 
! ใ«อร่าง[ห»! 1ะ«ม
[การกรบรมนละฅิ๓ๆามแล การควบคุม',!.-!ะตั«กามการ,.!ฐิบัริงาน«องหน้กงาน1.นม้งท้ร!'5 . 1'.}รโ I -Jill'S!

• î§ 1การใ*นละพัMมาฑรัหบาทร!Jfï«ซ ความ«ามาร๙งนการ?ร้บ่1?ทบ้กง |น1นบ้งคม -* j. บัธุ)‘ราใฟ้!หมาะ«ม!โบงาน «ละ®าน'!«'ส่ง!«ริมห้«นฬกบะโ®'ท,!น์กง'!น
;ความนม'นบชเท!ท้นค่ความสัมาพท่ีม็ค่อเพุวมงาน รบ้งค้บบ้พ'!ก &ใค่บังค้บบผุ'ท1

ไ TU fit แบน

7

6

5

—

■
—

25 ..(1). คะแนนรวมในแค่ละไง่องของแค่ละองก่ป รวมกะแโ!น 100 1
(3). น่าหนก !
(3). คลทะนนน0) X (2) !;
ลง'?อ..................... ผ์ประเมิน วันท่ํ..... 7.......7'.......________________1__________________________________| ผล!'';ะ;;นนทีไค....................
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เอี่นแบบประเมินฯสำขรับพนักงานปง็}บัติการทีไค้ปรับปรุงโ«อเพิมส่ว่นการอธิบาอลักพระพฤติกรรมของแค่ละ 

ระคับในแค่ละเก!ร,ทประเมิน ชิ่งจะช่วยใบ ้ผ ุ้ประเมินลามารถทำการประเมินไค้สะ«วกขํ่น แสะรัว่าลักพระ 

พฤติกรรมออ่างไรควรประเม ินใบ ้ในระคับโค และอังช่วยลคมาครรานการประเมินอี่ค ่างกันของผํประเมิน

นค่ละคนใบ้นัออลง ภาพที 3 -11  ใ?น้า 7 9 -8 0  เอี่นแบบประเมินสำขรับพนักงาระคับผํบังคับบั?รุซาขั๊นคันอี ่

ไค ัเพ ิ่มล ่วนการอธิบาอความ,»มาอของเกเร'อี่ประเมินเข ้าไป เพ ื่อใบ ้ผ ุ้ประเม ินไค ้เข ้าใจ«รงก ัน  ทำใบ ้ไม ่

ค ้องค ีความขมายเอาเองช ิ่งอาจไม ่ถกค ้อง

เม ีอคิกขาการวิเคราะข์ผลเพีอจั«ระคับเกร«พนักงานแล้วอังม ิข ้อบกพร่อง ไค ้แก ่ การพิจาร 

เนาจัคเกรคพนักงานโคยไม่แอกคามระคับตำแขน่งทำใบ้ลัคส่วนของผุ้ไค้เกรค A สำขรับพนักงานระคับปภบัต ิ

การสคลง เน ัองจากพนักงานทีมิระคับตำแขน่งลุงมักจะไค้รับการจัคเกรคเบน A และผท ีทำการว ิเคราะข  ์

และพิจาร!ราคัคเกร«พนักงานคิอกรรมการเพุ้จั«การเท่านนัน ทำใบ ้อาจเก ิคความผิ«พลาคไค้ เช่น ผลการ 

ปรับเงินฯไม่ตรงกับผลการประเมินทีนุ่เประเมินส่งไป ฯลฯ ชีงควรแก้ไขโครการพิจาร!ราจ ั«เกร«พนักงาน  

ควรพิจาร!รานอกคามระคับตำนขน่งงาน«วอ นอกจากแยกคามม่ายงานอย่างอี่เบ ์นออ่ ค ิอในการจ ัคเกรค

แค่ละม่ายจะจัคเกรคเฉพาะพนักงานระคับปรุ]บัติการเท่านัน สำขรับพนักงานทีมิตำแขน่งควรพิจาร!ราแอก

คามระคับตำแขน่งนันๆ เช่น ระคับขัวขนำแผนกกํ่พิจาร!ราระขว่างขัวขนำแผนกค้วอกัน และขากโรงงานฯ  

ใบ้ความสำคักฺเกับระคับพนักงานทีมิตำแขน่งมากกอาจกำขนคลัคส่วนของ A B และ C ใขม่ เช่น 5 : 0 : 0 ,  

4 : 1 : 0  ขรัอ 3 : 2 : 0  เอี่นคัน และการวิเคราะขผลควรมอบขมายใบ้แค่ละม่ายงานพิจาร?รากันเอง ขรัอ

นำมาพิจาร!ราร่วมกัน

3 .1 2  ผลอี่ไคัจากการปรับปรุงระบบการบริขารค่าคอบแทน

จากว ิธ ิการจ ํคการ และรุปแบบอี่เสนอนี้จะช่วยใบ้

3 .1 2 .1  การประเมินมิความสะควกมากขิ้น มิมาครจาน1ในการประเม ินอ ี่ใกส ํเค ิองก ันระ

ขว่างผุ้ประเม ินแค่ละคนและมิความเข ้าใจถิงความขมาฮเโรรซประเม ินครงกัน ลคความผิคพลาคจากการติ

ความขมาอเก!ร,ทประเมินค่างกันไป ทังนีเพราะแบบประเมินอี่ไคัปรับปรุงไค้อธิบายความขมาอของเก!ร,ทนละ 

ลักพระพฤติกรรมของแค่ละระคับเกเร,ทประเมิน

3 . 1 2 . 2  การจัคกลุ่มงานอี่ม ิความสำคั!รุในระคับใกล้เค ิองกันเบนกลุ่มเงินเค ีอนเติอวกัน

จะช่วยใบ้การพิจาร!นาปรับเงินเติอนประจำบมิความเขมาะลมอิงข้น ทีเขนไค้ขัค คิอ งานในตำแขน่งบ้วขนำ 

แผนก เติมการปรับจะปรับเพิ่มในอัคราอี่เทำกันทกคน ทำใบ้ข ัวขนำแผนกอี่ม ิร ุ!การค ิกษาในสาขาอี่กำลัง
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ขาคนคลนได้ร ับการปรับคิคเส ์นเปอร์เซนคบีค ่อนขำงด้าเม ีอฟรีอบเบ ียบกับโรงงานทั่วไป ข»ะบื่บางคนได้ 

ร ับ เม ีอค ีค เ$นฟอร์เชนคแลํวค ่อนขำงส ืง การจ้คกลุ่มคามวิธีการฑิ่ได้ท่าขี้นท่าในัจ้คกลุ่มด้านพน่งงานฑื่ม็

ความเหมาะสมมากขิ้น ช ิ่งจะเ$นประโอซนต่อการกำใ?นคค่าจ ้าง/เง ินเค ีอนฑ ํ่เใ!มาะลม

3 .1 2 .3  การเปลีอนนปลงการจ้คเกรคพนักงาน จากเคีมทิ่พ ิจาร»ารวมกันตั้งแต่ระ

คับพนักงานปฐิบัคิการลิงนัวใ!นำแผนก ด้วออัคราล่วน A: B : C เท ่าก ับ 1 :3 :1  และมนักงานฑื่มีด้านใ!น่งจะ 

ได้รับการจัคระคับ A เบนจำนวนมาก ท่าในัพนักงานระคับปภิบัคิการจำนวนนํออบจะได้รับการปรับในระคับ 

A เบนผลใน ัการปรับเม ิมเงินเค ีอนประจำป ีบ ีผ ่านมาไม ่ลรำงนรงจงใจเท ่าบ ื่ควร ช ิ่งการเปลี่ยนเบน

นจาร»าจ้คเกรคแอกระคับด้านใ!น่งงานประกอบด้วอ เนอในัพนักงานระคบล่างมีโอกาลมากขนบี่จะได้รับ

การปรับเมิม'ใน'ระคับลุงลุค และลำใ?รับด้านใ!น่งนัวใ!นำนผนก(บีบุกปีจะจัคเกรคในระคับ AJ ใ!ากโรงงาน

ใน ัความลำฒ ู้มากก ็ใน ัพ ิจาร»าจ ัคเกรคในระค ับ  A เซ ่นเค ิมได ้ แค่ไม่ควรคิครวมเบนอัคราล่วนเคียวกับระ 

คับปเบัคิการ

3 .1 2 .4  ข ํอมลด้านค ่าจ ้างเง ินเค ีอนของโรงงานขนาคกลางอึนๆบ ีได ้ว ิIคราะใ!ค ัวเลข  

ออกมา จะเ^นประโอซนต่อโรงงานในการพ ิจาร»าฑบบวนอัตราค ่าจ ้าง/เง ิน เค ีอนของโรงงาน*นอง

3 .1 2 .5  แบบรรยาอลักพะงานบีได ้ท ่าข ิน ท่าในัพนักงานโคอเฉพาะกับระคับผํบังคับ 

บัภฺเซานละผุ้บริขารซ้นด้น ได้มีความซ้คเจนในอำนาจใ?นำบีงานของตนเองมากอิ่งขีน

3 .1 2 .6  มี1โค ร งล ร ำงค ่าจ ้าง /เง ิน เค ีอ น  เพิอนำไปปรับใขํในัเใ!มาะลมกับลภาพของ

โรงงานต ่อไป
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