
แนวคิดและทฤษฎีที่๓ อวฃ้อง

บทท่ี 2

การวิจัยเร่ือง“ดักยภาพของสถานีวิทอุกระจายเสียงท้องถ่ิน ในจังหวัดกาฬสินรุดับบทบาท 
ด้านการพัฒนาคนและสังคม” น้ี ผู้วิจัยได้นำแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวร้องมาใช้ในการศึกษา
ดังต่อไปน้ี

1. ทฤษฎีล่ือมวลชนดับการพัฒนา
2. แนวคิดรูปแบบชองการล่ือสารเพ่ีอการพัฒนา

1. ทฤษฎีสีอมวลชนกับการพัฒนา

Denis McQuail (1983) ใต้กล่าวถึงภารกิจหน่ึงของล่ือมวลซนในฐานะท่ีเป็นตัวกลาง 
เช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ ตามความคาดหวังชองสังคม ได้แก่ ภารกิจในการระดมสรรพกำลัง
(Mobilization) เพ่ีอเป้าหมายบางอย่าง ซ่ึงเป้าหมายหน่ึงชองภารกิจในการระดมสรรพกำลังน้ัน 
ก็ศึอ เป้าหมายเพ่ีอการพัฒนา

นอกจากน้ี ภารกิจชองล่ือมวลชนเพ่ีอการพัฒนา ยังได้มีการกล่าวไว้ในทฤษฎีล่ือมวลซน 
เช้งประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Democratic -  participant media theory) ซ่ึงสนับสนุนการ 
พัฒนาล่ือในรูปแบบใหม่ เป็นทางเลือกใหม่ท่ีเน้นความต้องการของประชาชน ทฤษฎีน้ีจะส่งเสรม 
สิทธิท่ีจะรับรู้ชองประซาซนในด้านข้อมูล ซ่าวสารในท้องถ่ิน สิทธิในการตอบกลับ และสิทธิท่ีจะ 
ใช้ซ่องทางเพี่อติดต่อลื่อสารดันภายในชุมชนซนาดเด็ก ในกลุ่มผลประโยชน์ หรือ กลุ่ม 
วัฒนธรรมย่อย ทฤษฎีน้ีดัดค้านลักษณะชองล่ือมวลชนท่ีเป็นแบบแผน มีการสังการแบบรวมศูนย์ 
ค่าใช้จ่ายสูง มุ่งเพ่ีอการค้า เน้นความเป็นมีออาชีพ หรือการถูกควบคุมโดยรัฐ

ทฤษฎีล่ือมวลขนเช้งประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ยังได้กล่าวถึงลักษณะสำคัญของ
ล่ือมวลซนห่ีจะเร้ามามีบทบาทในการพัฒนา ดังต่อไปน้ี
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- มีลักษณะท่ีหลากหลาย
- มีรนาดเล็ก
- มุ่งเท่ือประโยชน์ในระดับท้องถ่ิน
- ไม่เป็นสถาบัน
- มีการเช่ือมโยงส่ือสารกันระหว่างผู้ล่งสารกับผู้ทเสาร
- มีลักษณะชองการส่ือสารในระดับเดียวกัน เพ่ีอการมีปฎิลัมพันธ์

• McQuail (1994) ใด้สรุปว่า ส่ือมวลซนเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีช่วยล่งเสริมให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในการพัฒนาประเทศ แต่ทงน้ีย่อมข้ึนอยู่กับสภาพความเป็นจริงทางบริบทชองลังคม 
ในแต่ละลังคมด้วย ช่ืงส่ือมวลชนช่วยในการพ้ฒนาประเทศใด้ในลักษณะดังน้ี

- ส่ือมวลซนแพร่กระจายให้ทราบถึงเทคนิค วิธีการต่าง ๆ
- ส่ือมวลซนพัฒนาลังคมโดยกระตุ้นปัจเจกบุคคล ระดมสรรพกำลัง ให้มีการปรบเปล่ียน

นิลัย
- พัฒนาประชาธิปใตยโดยการแสดงความคิดเหินอย่างอิสระ
- กระตุ้นให้ประชาซนเกิดการบริโภค
- เพ่ิมศักยภาพโดยการให้เกิดความ! การศึกษา ลุชภาพอนามัย ฯลฯ

เสถียร เชอประทับ (2538) ใด้สรุปเก่ียวกับบทบาทชองส่ือมวลซนกับการพัฒนาไว้ดังน้ี

1. บทบาททางลังคม

1.1 บทบาทในการเปิดโลกทัศน์ ส่ือมวลซนเป็นผู้รายงานเหตุการณ์ต่างๅท่ี
เกิดข้ึน ทำให้ประชาชนมีโลกทัศน์ท่ีกว้างใกล ใด้พบใด้เหินเหตุการณ์ท่ีอยู่ห่างออกไป เกิดการ 
เรียน!เก่ียวกับโลกภายนอก

1.2 บทบาทในการกำหนดความลำศัญ ส่ือมวลชนลามารถเน้นหรีอกำหนด
ความสนใจได้ว่าใครคือบุคคลสำคัญ ใครคือบุคคลอันดราย เหตุการณ์ใดท่ีประชาชนควรทราบ 
หรีอเหตุการณ์ใดท่ีควรหลีกเล่ียง เป็นด้น
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1.3 บทบาทในการยกระดับความทะเยอทะยาน การเลนอภาทในอุดมคติ การ 
เสนอประวํติบุคคลท่ีมีความก้าวหน้าในการงาน โดยอาดัยเทคโนโลยีใหม่ๆ หรือนวกรรมเข้ามาใช้ 
ในการดำเนินชีวิต จะช่วยทำให้คน๓ดความต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลง

1.4 บทบาทในการสร้างบรรยากาศการพัฒนา การเสนอเร่ีองราวต่างๆ เก่ียวก้บ 
ความสำเร็จ ความก้าวหน้า การช้ีแนะปัญหาและแนวทางนก้ใร ทำให้คนใต้รับรู้ว่าสภาพท่ีเป็นอยู่ 
เปล่ียนแปลงไต้ แล้วเกิดความรู้สึกอยากจะเปล่ียนแปลง

1.5 บทบาทในการกำหนดนโยบาย หรือบทบาทในการดัดสินใจ ส่ีอมวลชน
สามารถทำให้การอภิปรายเก่ียวกับนโยบายระดับชาติเป็นใปไต้ออ่างกว้างซวางช้ีน คือ ส่ือมวล'ชน 
จะทำหน้าที่ในการรายงานช่าว และน้าเสนอปัญหาต่างๆที่เกิดชี้นในท้องถิ่น หรือในสังคม 
โดยรายงานข่าวเหล่านี้ให้ประชาชนในส่วนอ่ืนๆรองประเทศ และผู้กำหนดนโยบายระดับชาติ 
ไต้ รับทราบ ทำให้เวทีของการอภิปรายเก่ียวกับนโยบายถูกรยายให้กว้างช้ีนเร่ือยๆ

2. บทบาททางการศึกษา

2.1 บทบาทในการให้ความรู้ เม่ือมีการพัฒนาเกิดช้ีน ประขาซนทุกคนอ่อม
ต้องการการศึกษาท้ังทางตรงและทางอ้อม เพ่ีอเตรียมเข้าสู่สังคมใหม่ ๆ ส่ือมวลชนสามารถ
ทำหน้าท่ีในการเผยแพร่ความร้ไต้เป็นอย่างดี

2.2 บทบาทในการลอนทักษะ ส่ือมวลชนสามารถลอนวิธีปฎิบํติใหม่ หรือเทคนิค
ทักษะใหม่ ๆ ไต้

2.3 บทบาทในการเป็นส่ือการสอน ส่ือมวลขนเป็นส่ือท่ีใช้ในการให้การศึกษา
และการ‘รกอบรม เพ่ีอให้เกิดการเรียนรู้ใต้เป็นอย่างดี

3. บทบาททางเศรษฐกิจ

ส่ือมวลซนช่วยให้ประชาชนมีทางเลือกในการประกอบอาชีพมากช้ีนท้ังอาชีพหลัก 
และอาชีพเสริม และสื่อมวลชนยังช่วยทำให้การพัฒนาเศรษฐกิจเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่อง 
โดยดัวชองตัวเอง
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4. บทบาททางการฟ้อง

สื่อมวลรนช่วยสร้างเอกภาพให้แก่ชาติ ช่วยให้ประซาซนทราบถึงแผนการ 
โครงการต่างๆ และการดัดสินใจรองรัฐบาล ตลอดจนเกิดความต้องการท่ีจะมีส่วนร่วมทาง 
การฟ้องในขณะเดียวกันก็ช่วยให้รัฐบาลได้เรียนรู้ความต้องการของประชาชน

ในงานวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยจะได้นำทฤษฎีส่ือมวลชนเพ่ีอการพัฒนาในรายละเอียดร้างต้น
มาใช้เป็นแนวทางเพี่อศึกษาถึง การใช้สื่อวิทยุกระจายเสียงท้องถิ่น ในจังหวัดกาฬลินธุ
ของหน่วยงาน และกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ว่า มีลักษณะท่ีบุ่งเพ่ีอการพัฒนาคนและสังคมหรีอไม่ และ 
เป็นไปในลักษณะอย่างไร

2. แนวคิดรูปแบบของโทรเอสารเพี่อการพัฒนา

McQuail (1983) ได้กล่าวถึง ส่ือโดยอธิบายถึงความแตกต่างในรูปแบบท่ีมีลักษณะเป็น 
Dominance และ Pluralism ซ่ึงลามารถพิจารณาได้ดังตารางต่อไปน้ี

ตารางที่ 1 เปรยบเทียบรูปแบบซองการส่ือสารระหว่าง Dominance และ Pluralism

D om inance P lu ra lism

แหล่งข ่าวสาร กล ุ่มผ ู้ปกครอง/กล ุ่มชนช ั้นล ูง เป ็นการแข่งร้นก ันของกลุ่มท ี ่

หลากหลายท ั้งกล ุ่มทางการเม ีอง  

สังคม และวัฒนธรรม

สื่อมวล,ชน อ ย ุ่ภ า ย ใ ต ้ก า ร ร ว ม ศ ูน ย ์ข อ ง ก ล ุ่ม ผ ู้ม  ี

อ ำน าจ  นละมีร ูปแบบเดียวก ัน

ม ีความค ิดสร ้างสรรค ์ เป็นอิสระ 

และม ีล ักษณะเป ็นต ัวของต ัวเอง

การผลิต มาตรฐานเด ียวก ัน  เป็นงานประจำ และ 

ถ ูกควบค ุม

ผ ู้ผล ิตม ีเสร ีภาพและใช ้ความคิดริเร ั๋ม  

สร้างสรรค ์ไต้เต้มที่

เน ื้อหาและโสกท ัศน ์ ถ ูกท ัดเล ือกและเป ็นไป ในทางเด ียวก ัน  

ถ ูกต ัดส ินจาก “ร ้างบน "

ม ีความหลากหลาย นานาท ัศนะ  

และตอบลนองความต้องการของ 

ผู้ร ัมสาร

ผู้ร ันสาร P ass ive  ต ้องพ ี่งพาข ่าวสาร A c tiv e  ลามารทเลือกสรรและ 

ม ีปฎ ิก ัรยาตอบโต ้

ผลกระทบ สร ้างผลกระทบ ไ ด ้อย ่างมากและ  

เป ็น1ไ ป ตามระเบ ียบทางส ังคมท ี่กำพนพ ไว ้

ผลกระทบมีหลายรูปนบบ ไม ่แน ่นอน  

หรีอไม ่มีผลกระทบ
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รูปแบบของส่ือในลักษณะท่ีเป็น Dominance ส่ือมวลชนเป็นเคร่ืองมือให้กับสถาบันทาง 
ลังคมอ่ืนๆ โดยดัวส่ือเองมีความเป็นอิสระในระดับหน่ึง ซ่ึงผู้ท่ีเช้ามาควบคุมส่ือมวลชนจะเป็นกลุ่ม 
ขนาดเล็กท่ีมืผลประโยชน์อย่างมาก และจะเป็นผู้กำหนดเน้ือหาให้ลอดคล้องกับความคิดและ
ผลประโยชน์ของกลุ่ม เพี่อให้สื่อมวลชนเผยแพร่เนื้อหาออกไปอย่างกว้างขวางสู’ผู้รับสาร
จำนวนมาก โดยใม่มืปฏิกิริยาโต้ตอบกลับ และผลกระทบท่ีเกิดช้ืนจะเป็นใปดามท่ีผู้มือำนาจ
ต้องการ

• ลำหรันลักษณะท่ีเป็น Pluralism น้ันจะมืแนวคิดท่ีใม่ลน์บลนุนในเร่ืองของการควบคุม
โดยตรง แต่ให้มีการควบคุมทางอ้อม โดยใช้ความต้องการ ความสนใจของผู้รันสารและลังคม 
เป็นกลใกสำคัญ รวมท้ังยังมีลักษณะชองความริบผิดชอบต่อลังคมโดยการตอบสนองต่อความ
ต้องการสาธารณชนภายใต้ขอบเขตของมาตรฐานทางวิชาชพส่ือมวลชน และเป็นการเน้นถึงการ 
เปล่ียนแปลงของลือมวลขนท่ีจะต้องลดลักษณะความเป็นสถาบัน ลดขอบเขตของการดำเนินงาน 
ส่งเสริมให้เกิดปฏิลัม'ดันธ์อย่างกว้างขวางและผู้รับสารสามารถผลิตเน้ือหาใต้ด้วยดัวเอง โดย
ความช่วยเหลือของเทคโนโลยี เป็นลักษณะรูปแบบใหม่ของส่ือมวลชน ซ่ึงเป็นส่ือมวลชนท่ีมี
ขนาดเล็ก มีเน้ือหาสาระหลากหลายตอบสนองต่อความสนใจท่ีแตกต่างกันของผู้ริบสารใต้

J.Saveas (1996) ได้สรุปถึงรูปแบบของการส่ือสารเพ่ีอการดัฒนาในอีกรูปแบบหน่ึง คือ 
รูปแบบของการลือสารแบบมีส่วนร่วม (Participatory communication) ซึงแนวคิดของเขา 
ลน์บสนุนการส่ือสารในรูปแบบ Pluralism โดยเน้นถึงความสำคัญของลักษณะเฉพาะทางต้าน 
วัฒนธรรมของท้องล่ีน ความเป็นประชาธิปไตย และการมีส่วนร่วมในทุกระดับ ท้ังระดับ
นานาชาติ ระดับชาติ ระดับท้องถ่ิน และระดับบุคคล โดยลักษณะชองการส่ือสารท่ีจะมุ่งเพ่ีอ 
การดัฒนานั้น การสื่อสารจะต้องสร้างกลไกที่จะเอื้ออำนวยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและ 
ความคิดเห็นอย่างต่อเน่ืองอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงลักษณะดังกล่าวเป็นหลักการช้ืนพ้ืนฐานในเร่ืองของ 
การส่ือสารแบบมีส่วนร่วม อันจะเป็นประโยชน์ต่อการดัฒนา

รูปแบบของการส่ือสารท่ีกล่าวมาช้างต้นน้ื ผู้วิอัยจะไต้นำมาใช้เพ่ีอเป็นแนวคิดในการ
คืกษาถึงลักษณะของการส่ือสารผ่านทางสถานีวิทยุกระจายเสียงท้องถ่ิน จังหวัดกาฬลินธุ ว่าไต้มี 
ลักษณะท่ีเป็นการส่ือสารเพ่ีอท่ีการดัฒนาคนและลังคมไต้หรือไม่ และเป็นไปอย่างไรบ้าง
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