
บฑฑ 2

แนวคิด ทฤษฎี  บทความ แ ล ะ ง า น ว จ ัฮ ฑ เก ย ว ร ้อ ง

การส ์อสำรน ันจ ัดได ้ว ่ า เปนป ัจจ ัยฑส ่าค ั^อกป ้าจ ัรหนงไนส ืว ิตÎ1 องมนุษรนอกเหนอ  
จ า ก ป ัจ จ ัย แ ท ี ่ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น เพ ื ่อ ค า า ม อ ย ่ร อ ด  ม น ุษ ย อ า จ ัย ก า ร ส ์อ ส ำ ร เป น เค ร อ ง ม อ เพ อ  
บรรล ว ัต ถ ประส ํงคไนการดำ  เ นนกจกรรมได*ใ ปีองตน แ ล ะ เ พออย ูรวมกบคนอนไนจังคม  
ด ัง น ัน ก า ร ส ์อ ส ำ ร จ ัง น บ เ â นพนฐานปีองการตดตอปีองมนุษ'ย แ ล ะ เป ็น พ า ห น ะป ิองกระบาน  
ก า ร จ ัง ค ม  (ปรมะ ส ํตะเวท ิน  2 5 2 6  ะ 1)

การ ส ์อสำร ค ือกระบวนการ ท ี ่ม ีความค ิดหร ือป ีาวส ํกร  จ ังถ ูก ส ่ง จ าก แห ล ่ง ส ำรไป  
ย ัง ผ ้ร ับ ส ำ ร ด ้ว ย เจ ต น า ฑ จ ะ เ ป ล ี ่ ร น ค ว า ม ร ู ้  ฑัสํนคด และพฤตกรรมบางอย ่างป ีองผ ู ้ ร ับ  
ส ำ ร  ( E v e r e t t e  M. R o g e r s .  1 9 7 0  ะ 4 3 )  โด ย ม ีอ ง ค ป ระ ก อ บ ใน ก ร ะ บ ว น ก าร  

ส ์อสำรด ังน

ร
ผู้ส่งสาร

M c R
สา.ร ช่องทาง ผู้'รับสาร

ทักษะในการส่ือสาร

ทัศนคติ

ความรู่,

ระบบสังคม

รัพนธรรม

การเฟ้น ทักษะในการส่ือสาร

^ ) การได้ยัน ทัศนคติ

y j) การสัมผัส ความรู้

^  การได้กส่ืน ระบบสังคม
;

การล้ิมรส วัฒนธรรม

แ บ บ จ ำ ล อ ง ต า ม แ น ว ค ิด ป ีอ ง เ บ อ ร โ ล  แส ํดงองดป,ระกอบพนฐาน 4 ป ร ะ ก าร ข อ ง  
การร ี }อสำร ได ้แก ่  ผ ู ้ส ่งสำร ส ำ ร  ช ่องทาง  และผู ้ ร ับสำร ' B e r l o .  D a v i d  K 
1 9 6 0  ะ 30  -  7 2 )
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เ บ อ ร ี โ ล  กล ่าวว ่าการท ี ่ ก ารล ื ่อ ส ำรจะม ีป ระส ิท ธ ิผ ลม ากน ้อ ย เพ ีย ง ใด น ัน  ขนอยู ่  
ก ับองคประกอบ 4 ประการน ั ้ว ่ าม ีประส ิทธ ิภาพเพ ียงใด  ประส ิท ธ ิภ าพ ชององค ประ-  
กอบแต ่ละองคประกอบขนอย ู ่ก ับป ้จจ ัฮต ่อใปนํ ้

1 . ผ ้ส ่งส ำร  ป ิจจ ัยของผ ู ้ล ่ งลารประกอบด ้วย ท ัก ษ ะใน การล ื ่ อส ำร  (commu
n i c a t i o n  s k i l l s )  ทัศนคติ  ( a t t i t u d e s )  ความร ู ้  ( k n o w l e d g e )  ระบบสิงคม 
( s o c i a l  s y s t e m )  วัฒนธรรม ( c u l t u r e )

2 . ส ำ ร  ป ัจจ ัยของสำรประกอบด ้วย  รหัสํ ( c o d e )  เน อหา ( c o n t e n t )  
ก า ร จ ัด เส ํน อ  ( t r e a t m e n t )

ทั ้งรหัสํ  เน อห า และการจ ัด เส ํนอสำรน ั ้นประกอบด ้วย ส ่วนประกอบ ( e l e 
m e n t s )  แ ล ะ โ ค ร ง ส ํร ้ า ง  ( s t r u c t u r e )

ร .  ลื ่อ เบ อ ร ้ โ ล  ก ล ่า ว ว ่า  ล ื ่อม ีความหมาย 3 ป ร ะ ก า ร  คือ 1 . หมายความ  
ก ง ก า ร เ ข ้า ร ห ัส ํแ ล ะ ก า ร ถ อ ด ร ห ัส ํ  (m o d e  o f  e n c o d i n g  a n d  d e c o d i n g )
2 . ห ม า ย ค ว า ม ก ง  ส ิงท ี ่นำสำร ( m e s s a g e - v e h i c l e )  เข้น คลื ่นแสํง คล ื ่นเส ือง  
วิทยุ  โ ท ร เ ล ข  โทรทัศนั ้  หนังสือพีมพี เป็นด้น 3 . ห ม าย ค ว าม ก ง  พาหนะของสิงที ่  
น ำ ส ำ ร  ( v e h i c l e c a r r i e r ) เข้น อ า ก า ค

4 .  ผ ู ้ ร ับสำร ป ัจจ ัยของผ ู ้ ร ับสำรประกอบด ้วย ท ักษะใน การล ื ่อสำร  (commu
n i c a t i o n  s k i l l s )  ทัศนคติ  ( a t t i t u d e s )  ความร ู ้  ( k n o w l e d g e )  ระบบสิงคม 
( s o c i a l  s y s t e m )  วัฒนธรรม ( c u l t u r e )

ในปัจจ ุบ ันโฆษณานับได้ว ่ าม ีบทบาทส่าฅ ัญอย ่างย ิ ่ ง  ใน ฐ า น ะ เป ็น ต ัว เผ ย แ พ ร ่ข ่ า ว  
สำร ส ู ่สำธารณ ขน และม ีอ ิทธ ิพลต ่อผ ู ้ ร ับสารในด ้านการโน ้มน ้าวจ ิตใจให ้คล ้อยตามได ้
อ ย ่า ง ม า ก  ย ิ ่ ง ก า ร เผ ย แ พ ร ่ข ่ า ว ส ำ ร ม ัก จ ะ เป ็น ไ ป อ ย ่า ง ส ํม ื ่ า เส ม อ  ทำให้ผ ู ้ ร ับสำรไม ่
สำม ารกหส ืก  เ ล ื ่ ย ง ก า ร ร ับ ส า ร ไ ด ้  ต ังน ั ้นการโมษณาจ ิง เข ้ ามาม ีบทบาทในส ิงคมมากธน  
อ ิกท ั ้ ง โม ษ ณ า ย ัง เป ็น แ บ บข อ งก าร ล ื ่อ ส ำ รม ว ล ขน ท ี ่ถ ูก น ำมา ใช ้ เป ็น เค ร ี ่อ งม ีอ ธ อ งก าร ต ลา ด  
รวมกงการท ี ่ผ ู ้ผส ิตใช ้ โฆษณาเพ ื ่อต ิดต ่อสำรก ับผ ู ้บร ้ โภค ใ จ ิง ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่ า ก า ร โ ม ษ ณ า เ ป ็น  
ก า ร ล ื ่อ ส ำ ร ม ว ล ข น  เพ ราะ เป ็นการ ล ื ่อสำรทต ิดต ่อก ับคนจำน วนมาก  เม ื ่อ เปร ียบเฑฮบ  
ห ล ัก ข อ ง ก า ร ล ื ่ อ ส ำ ร ก ับ โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ก า ร โ ม ษ ณ า ก ็จ ะ เ ห ้น ไ ด ้ว ่ า  โฆษณาก็ เป ็นร ูปแบบ  
ของการล ื ่อสำรขน ัดห นง (ดูภาพที ่  1 และที ่  2)
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ภาพที ่  1
แ บ บ จ ำ ล อ ง ข อ ง ก า ร ท ี ่ อ ส ำ ร

ร M C R

แหล ่งสำร ส ำร ท่ีอ ผู้ รับสำร

S o u r c e M e s s a g e C h a n n e l R e c e i v e r

ผลสํะฑ้อนกลับ

F e e d b a c k

ภ า 1พท่ี 2
แ บ บ จ ำ ล อ ง ข อ ง ก า ร ท ี ่ อ ส ำ ร ก า ร โ ฆ ษ ก ท

F e e d b a c k
ก า ร บ อ ก ข า ย  ความเท ี ่อ  ฑัฬนคติที ่ เปลี ่ยนไป

( เ อกสำรประกอบหล ักส ํดร  "คร ั เอฑฟ" ของส ํมาคมโฆษณาธ ุรก ิจแห ่งประเทส ํไทย
2 5 2 2  ะ 3 - 4 )
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เ อ .  อ า ร .  ออกเชนเฬลดท ี ่  และ ชวอน ( A . R .  O x e n f e l d t  a n d  c .
Sw an)  ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร โ ข ษ ณ า เ ป ็น ก า ร ท ี ่ อ ช า ร โ น ้ม น ้า ว ใ จ จ า ก ผ ู ้ช า ย ไ ป ย ัง ผ ู ้ ^ อ  โด ยม ิไ ต ้  
เ ป ็นไปโนส่วนตัว

ดามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยชถาน ฉบับ พ . ช .  2 525  ไ ด ้ โ ห ัค ำ น ิย า ม ว ่า  ก า ร  
โขษเน าค ือการ เผยแพร ่หน ังส ือออกไปย ังช าธ าร ทเชน ป า ว ร ้อ ง ใ ห ้ท ร า บ ห ร ือ แ จ ้ง ค ว า ม ใ ห ้  
ทราบ

ก ร ะ ท ร ว ง  เ ช ร ษ ฐ ก า ร ไ ด ้ ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ก า ร โ ข ษ เน า ว ่า  " การโขษ{นา ห มาย ถ ง  
ก า ร เผ ย แ พ ร ่ต ่อ ส ำ ธ า ร ณ ช น เพ ื ่ อ ส ่ง เ  ส ํร ิมการชาฮส ืนค ้า ห ร ือบร ิการ  หรือทัชนคติ  เพื ่อ 
ใ ห ้ เ ก ิด ผ ล อ ย ่า ง ใ ด  ตามความปรารถนาของผ ู ้ โขษ{นา"  แต ่ก ็ม ิบางท ่านได ้ ให ้ค วามหมาย  
ชองการ โฆ ษเนาว ่า เป ็นการขาย ชน ิดหน ิ ่ ง

อาจ ารย ่ช ุป ร ืด า  ประชาชนว ิน ิจฉ ัย แ ห ่ง ธ น า ค า ร เ พ ื ่ อ ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ ช ห ก ร ณ ก า ร  
เก ษ ต ร ก ล ่า ว ไ ว ้ว ่ า  " การโข ษณ าส ิน ค ้า  เป ็นว ิธ ีก ารท ี ่ ใช ้ เพ ื ่อ ช ่วยในการจำหน ่ายส ิน ค ้า  
ให ้ผ ่ าน มอผ ู ้ผ ล ิต ไปถงม ืฮ ผ ู ้บ ร ิ โภค เร ็ว เช ้ า"

ช ม า ค ม ก า ร ต ล า ด แ ห ่ง อ เ ม ร ิก า  ( A m e r i c a  M a r k e t i n g  A s s o c i a t i o n  ะ 
AMA) ไ ด ้ ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร โ ข ษ ณ า ไ ว ้ว ่ า  " ก า ร โข ษ ณ า  คือ ร ูป แ บ บ ช อ ง ก า ร เช น อ  
อย ่างม ิได ้ เป ็นส ่วนต ัว โ ด ย ต ้อ ง จ ่ า ย เ ง ิน  แ ล ะ เ ป ็น ก า ร ส ่ง เ ช ร ิม เ ผ ย แ พ ร ่ค ว า ม ต ิด เ ห ็น  
สินค้า หร ือบร ิการโดยผ ู ้ชน ับชน ุนระบ ุไว ้  ( A d v e r t i s i n g  i s  a n y  p a i d  f o r m  o f  
n o n p e r s o n a l  p r e s e n t a t i o n  a n d  p r o m o t i o n  o f  i d e a s ,  g o o d s  o r  
s e r v i c e s  by  an i d e n t i f i e d  s p o n s o r )

จ า ก ค ำ จ ำ ก ัด ค ว า ม ข อ ง ช ม า ค ม ก า ร ต ล า ด แ ห ่ง ช ห ร ัฐ อ เ ม ร ิก า  หร ือการให ้ฑ ัชนะ  
ข อ ง น ัก ว ิช า ก า ร  ช า ม า ร ถ ช ร ุป ไ ต ้ว ่ า  "การ โข ษณาเป ็น ว ิธ ีก ารท ี ่ อชารโน ้มน ้าวใจว ิธ ีห น ิ ่ ง  
โด ย อ า ต ัย ท ี ่อ โข ษ ณ า ต ่า ง ๆ  กระต ุ ้ 1 เให ้ผ ู ้บร ิ โภคปรารถนาท ี ่จะรเอส ินค ้าและบร ิการ ผู ้ ส่ง 
ชารหร ือ ผ ู ้ท ี ่ทำการโฆ ษณาต ้องจ ่าย เง ิน เป ็นค ่าตอบแทนในการท ี ่ส ินค ้าหร ือบร ิการน ั ้นได ้  
ร ับ การ โข ษณาใน ท ี ่อ โข ษณา"
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เ อ ส ํ .  ด ับบล ิว.  ว ิล เ ล ีร ม  แพฑฑิสํ ( ร .  พ. W i l l i a m  p a t t i s )  น ักว ิชาก าร  
ด ัา น ก า ร โ ฆ ษ ณ า ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร โฆ ษ ณ า  ห มาย ถ ง  ก า ร ท ี ่ อ ส ำร โน ร ูป แ บ บ ใด ๆ  ข ้ง เจตนาท ี ่  
จะกระต ุ ้นผ ัท ี ่ม ีค ้กยภาพโนการท ี ่อ แ ล ะ ก า ร ล ่ง เส ํร ิม โ น ด ้า น ก า ร จ ำ ห น ่า ย ล ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร  
ร ว ม ถ ้ง ก า ร ส ํร ้ า ง ป ร ะ ช า ม ต ิ  ก า ร ก ร ะ ท ำ ก า ร เพ ื ่ อ ก ่อ ให ้ เ ก ิด ก า ร ส ํน ับ ส ํท ุน ท า ง ก า ร เม ือ ง  
ก า ร ข า ย ค ว า ม ล ิด เ ห ็น ห ร ือ เ ส ํน อ ค ว า ม ล ิด เ ห น  หรือสำ เหต ุต ่ างๆ แ ล ะ ก า ร ก ร ะ ท ำ เพ ื ่ อ  
โห ้ประชาชนเห ็นคล ้อยตาม หร ือปป ็บ ัต ิ ไปโน แนวทางท ี ่ผ ู ้ ,โฆษณาประสํงค ื

ค ำ ว ่า  "โฆษณา" ตามพระราชบัญญัต ิต ุ ้มครองผู ้บร ื โภค พ . ส ํ .  2 5 2 2  หมายความ  
ถ ง ก ร ะ ท ำ ก า ร โ ม ,ว ่ า โ ด ย ว ิธ ี ใ ด ๆ  ให ้ป ร ะ ช าช น เห ็น ห ร ือ ท ร าบ ข ้อ ค ว า ม เพ ื ่ อป ระ โ ย ช น ใน  
ท า ง ก า ร ค ้า

J o h n  D . B u r k e  ( 1 9 7 3 )  น ักโฆษณาชาวอเมร ิก ัน ให ้ค วามห มายชอง  
ค ำ ว ่า โ ฆ ษ ณ า  ว่ า

โ ฆ ษ ณ า ค ือ ก า ร แ จ ้ง ช ่า ว ส ำ ร เ ก ย ว ก ับ ล ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร โ ป ย ัง ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค โ ด ย ต ร ง โ ด ย  
ข ่าวสำร น ั ้น จะสำมารถข ้ก จ ูง โห ้ผ ู ้บ ร ิ โภคส ํน โจล ิน ค ้า  แ ล ะ บ ร ิก า ร ข อ ง เร า โต ้ด ้ว ย ถ ้อ ย ค ำ  
ที ่จดจำแม่น แ ต ่แ ฝ ง ด ้ว ย ค ว า ม ห ม า ย  ที ่งผ ู ้บร ิ โภคพบถ้อยคำนิที ่ โด ก ็ส ำ ม า ร ถ จ ด จ ำ โ ต ้  
ท ัน ท ว ่า ม า จ า ก โ ฆ ษ ณ า ล ิน ค ้า ข อ ง เ ร า  ทั ้งนั ้ผู ้ โฆษณา ห ร ือ เจ ้ า ข อ ง ล ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร  เป็น 
ผ เ ล ืย ค ่า โ ข ้จ ่ า ย โ น ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท ั ้ ง ห ม ด  น ับแต ่การออกแบบงานโฆษณา จนกระทั ่ งการ  
เลือก■ ริ 'ช้ที ่อเพื ่อการโฆษณา

ส ํว น ค ว าม ห ม าย โ ด ย ท ั ่ว ไป  ก าร โฆ ษ ณ า ค ือการท ี ่อความหมาย คุณภาพ คุณ- 
-สํมบัติลักษณะของลินค้า หร ือธ ุรก ิจการบร ิการน ั ้นๆ ให ้มวลชนโต ้ร ู ้จ ัก เพ ื ่อนำโปส ู ่การ  
ชายโนที ่ส ํด

จากความ เป ็นมาและหน ้าท ี ่ของโฆษณาท ี ่ปรากฎในระบบท ุนน ิยมท ั ่ว โลก <ที่งมัก 
จ ะ เ ป ็น เ ส ํร ืน ิย ม ท า ง เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ก า ร เ ม ือ ง ค ู ่ข น า น ก ัน ไ ป )  โฆษณาจะมืน ิยามว ่า  
"โฆ ษณาค ือก ิจกรรมท ี ่อสำรมวลชนท ี ่ เก ิดข ้น เพ ื ่อจ ูงใจให ้ผ ู ้บร ิ โภคม ืพฤต ิกรรมอ ันเออ
อ ำ น ว ย ต ่อ ค ว า ม เ จ ร ิญ ข อ ง ธ ุร ก ิจ ก า ร ช า ย  ลินค้าหรื  อบร ิการ โดยอาค ้ยจากเหต ุผลท ี ่ งม ืท ั ้ ง  
กลย ุท สจร ิงและเห ต ุผลส ํมมต ิผ ่ าน ทางท ี ่อ โฆ ษณาท ี ่ต ้องร ักษาเวลาแ ละเน ั ้อฑม ืการ ระท ุบอก
ผ ้ ' โฆษณาอย ่างข ้ดแจ ้ง"
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1 . เป ็นก ิจกรรมพ ี ่อสำรมวลชน
2 . เ ป ็น ก า ร จ ูง ใ จ
3 .  ใช ้ เห ต ุผ ลจร ิงและส ํม มต ิ
4 .  ม ีการใช ้พ ี ่อโฆษณา
5 .  ม ีการระบุต ัวผ ู ้ ' โขษททอย ่างช ้ดแจ ้ง

ว ัตถุป ร ะ ส ํง ค ้จ อ ง ก า ร โ ฆ ษ ณ า

น ิย ามท ี ่ ได ้กล ่าว มาข ้างด ันจะจ ับประเด ็นได ้ว ่ าโฆษผาม ีล ักษผะเด ่นอย ู ่  5 ป ร ะ ก า ร
คือ

โดยท ั ่วใปผ ู ้ประกอบการโขษผาส ่วนใหญ ่ม ีว ัตถ ุประส ํงค ื เพ ี ่อท ี ่จะแนะนำส ินค ้าและ  
ช ้ก จ งใจ ผ ้บ ร ิ โภ ค ให ้แ อ ส ิน ค ้า  ช ้งพอสํร ุปไค ้ว ่ าว ัตถ ุประส ํงค ้ของการโฆษณาม ีด ังน

1 .  ก า ร โ ฆ ษ ณ า เ พ ี ่ อ ใ ห ้ค ว า ม ร ู ้ค ว า ม เ จ ้ า ใ จ  ( C o m p r e h e n s i v e  A d v e r t i -
ร i n g  )

เป ็น การโฆษณาช ้งม ุ ่ งหว ัง ให ้ผ ู ้บร ิ โภคเก ิดความร ู ้ความ  เข ้ า ใ จ ใ น ส ิน ค ้า แ ล ะ  
บ ร ิก า ร เ ป ็น ก า ร ส ่ง  เส ํร ิมใ ห ้ เ ก ิด ก า ร ข ย า ย ต ัวข อ ง ก า ร แ ฮ และขายส ินค ้า  เป ็น ก า ร ใ ห ้ความ  
ร ู ้ความเข ้า ใจ เก ี ่ยวก ับต ุณภา'พของส ินค ้า  ท ำ ใ ห ้ เ ข ้ า ใ จ ถ ง ก ร ร ม ร ิธ ืก า ร ผ ล ต แ ล ะ เ ป ็น ก า ร  
ส ํร ้ า ง ค ว า ม ค ้น เ ค ย แ ล ะ ก ร ะ ต ุ ้น ใ ห ้ เ ก ิด ก า รแอส ินค ้าและบ ร ิก ารท ัง ท างตรงและท าง อ ้อ ม  

ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู ้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ เ ก ี ่ ย ว ก ับ ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร  ก ร ะ ท ำ โ ด ัห ล า ย
ป ร ะ ก า ร ค ือ  ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู ้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ เ ก ี ่ย ว ก ับ ป ร ะ เ ภ ท  ความสำค ัญ ป ร ะ โ ย ช แ ข อ ง  
ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร  แน วคดใหม ่ข อง การโฆษ ณ า กระบวนการผสิตส ินค ้า  ร ิธ ีการใช ้ส ินค ้า  
แ ล ะ บ ร ิก า ร

2 . ก า ร โ ฆ ษ ผ า เ พ ี ่อ ใ ห ้ข ่ า ว ส ำ ร
เ ป ็นการ โฆ ษณาแงแจ ้ง ให ้ผ ู ้บร ิ โภคทราบว ่า  สินค้าที ่ โฆษณาไปนนมีขายที ่ ไหน 

ห้าง สินค้าชนิดนันมีตุณสํมบัติอย่ างไร ร า ค า เ ท ่ า ไ ร  ม ีป ระ โยชน ิอ ย ่างไร  แงจะเป ็น
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ประโยชน ิแก ่ท ั ้ งผ ู ้บร ิ โภคและผ ู ้ผล ิต เพ ร าะ ก า ร โฆ ษ ณ า ท ำ ให ้ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค ม ีค ว า ม ร ู ้ค ว า ม เ  ข้า 
ใจ เก ี ่ย ว ก ับ ต ล าด ก ว ้า งข น แ ล ะม ี ' โอ ก าส ์ เ ล ือ ก ส ิน ค ้า เพ ิ ่ม ขน  ช ่วนผ ู ้ผล ิตม ี โอกาส ํขายสินค ้า  
ของตนเ องม าก ขน

ข ่า ว ช าร ข อ ง ก าร โฆ ษ ณ า ท ี ่ เ ช น อ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น แ ก ่ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค ม ีห ล าย ป ระ เภ ท  
คือ ข ่ า ว ช า ร ก า ร ต ล า ด  การลงท ุน  ล ินค ้าและบร ิการใหม ่  ร า ค า  ก า ร ช ่ง เ ช ร ิม ก า ร ข า ย

3 .  ก า ร โฆ ษ ณ า เพ ี ่อ ช ัก จ ูง ใจ
เป ็นการโฆษณาท ี ่ม ่งโปย ังผ ู ้บร ิ โภคท ี ่ทราบข ่าวชารและข ้อม ูลของส ินค ้าแล ้ว  

แต ่ย ัง โม ่ไต ้ต ัดส ินใจพ ี ่อส ินค ้าต ้วยเหต ุผลใดก ็ตาม ก า ร โ ฆ ษ ณ า เ พ ี ่ อ ช ัก จ ูง ใ จ จ ะ ก ร ะ ท ำ โ ค ้  
ส ิา เ ร ็จ  หาก ชามารถช ักจ ูง ใจ ให ้ผ ู ้บร ิ โภคเป ล ี ่ ยนรชน ิย ม  ค่านิยม หร ือความเพ ี ่อ  แล้ว 
หันมาบร ิ โภคส ินค ้าท ี ่ทำการโฆษณาน ัน

การโฆ ษ ณ าเพ ี ่ อ ช ัก จ ูง ใจ น ั ้น จ ำ เป ็น ต ้อ งช ร ้า งแ ร งจ ูง ใจ ให ้ เก ด ป ีน ก ับ ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค  
ทำให ้ เก ิดความ คล ้อยตาม ท ี ่จะพ ี ่อส ินค ้าและบร ิการ  ชาม ารถใช ้หล ักการต ังน ั ้ค ือ  จ ูง ใด  
ใ ห ้ เ ก ิด ค ว า ม ช น ,ใจที ่จะพี ่อสินค้า ประทับใจ พงพอใจ ภูมิ ใจ

จ ะ เห ็น โ ค ้ว ่ า  ว ัตถ ุประชงค้ของการโฆษณาที ่ส ่ าค ัญ ค ือ การช ัก จ ูง ใจให ้ผ ู ้  
บร ิ โภคเปล ี ่ยนรชน ิยม ค่านิยม หร ือความเพ ี ่อแล ้วห ันมาบร ิ โภคส ินค ้าท ี ่ทำการโฆษณา  
การโฆษณาส ินค ้าจะม ีล ิกษณะชวนเช ัญ หร ือจ ูงใจผ ู ้บร ิ โภคด้วยล ี ่อป ีองค ่าพ ูด ภาพหรือ 
Iส ืฮง โด ย ค ่า น ิง ถ ง จ ิต ร ิท ย าค ว า ม ต ้อ ง ก ารข อ ง ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค แ ล ะ ช ่ว ง จ ัง ห ว ะ ท ี ่ เห ม าะ ช ม  จาก  
ว ัตถ ุป ระส ํง ค ้ต ัง กล ่าวจะ เห ็น โต ้ว ่ า  โฆษณามีอ ิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู ้บร ิ โภค ( โ ม ต ร ิ  
องภากรณ  2 5 2 9  ะ 1 0 2 )

ป ร ะ เภ ท ข อ ง โ ฆ ษ ณ า

ป ร ะ ธ าน  พ งชป ระยร ( 2 5 2 5  ะ 8 - 9 )  โต ้แบ ่ง โฆ ษ ณ าอ อ ก เป ็น  2 ป ร ะ เ ภ ท  
คือ

1 . การโฆษณาเก ี ่ยวก ับผล ิตภ ัณ,ท เป ็น การเน ้นให ้ผ ู ้บร ิ โภ คโต ้ร ับทราบเก ี ่ยวก ับ  
ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ข อ ง ส ิน ค ้า  ท ี ่บร ิษ ัทต ้องการให ้ผ ู ้บร ิ โภคหร ือประชาชนทราบ พี ่งแบ่งออก เป็น
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1 .1  ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท า ง ต ร ง  ค ือผ ู ้ โฆษณาต้องการทราบผลที ่ ได ้ร ับท ันที  เช ่น 

การโฆษณาท ี ่ม ีคปองต ิดไปด ้วย เพื ่อไห้ผ ู ้อ ่ านฬ่งมาขอตัวอย ่าง
1 .2  ก ารโฆ ษณ าท างอ ้อ ม  ค ือ ก ารก ระต ุ ้น ค วาม ต ้อ งก า รข อ งผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค  ใ น  

ร ะ ย ะ ท ี ่ย า ว ก ว ่า  เช ่น โฆษณาผลิตภัณฑ โด ย ! [ ให ้ เห น ถ งป ร ะ โย ช น ข อ งผ ล ิต ภ ัณ ‘ท เพื ่อ 
กระต ุ ้นอ ุปชงค ้ เบองด ้น  ( P r i m a r y  Demand) แ ล ะ อ ุป ช ง ค ฑ เล อ ก ช ร ร  ( S e l e c t i v e

Demand)
2 . การโฆ ษณ าเพ ื ่ อชถาบ ัน  มว ัตถุประสํงค ้ เพ ื ่อชร ้างท ัศนคติ  และค ่าน ิยมแก ่  

ธุรกิจนั ้น บ ัจจ ูบ ันในประเทศไทย นิยมที ่จะใช ้ธ ุรก ิจนั ้มากขน โ ด ย แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น
2 .1  การโฆษณาท ี ่ผ ้ขาย พ ย า ย า ม ท ี ่ จ ะ เร ีย ก ร ้อ ง ค ว า ม ช น ใจ ข อ ง ล ูก ค ้า  

( P a t r o n a g e  I n s t i t u t i o n a l )  เพ ื ่อดงด ูดให ้ เป ็นล ูกค ้าขาประจำ
2 .2  การชร ้างท ัศนคติท ี ่ค ืต ่อบร ิษ ัทให้แก ่คนงาน ผู ้ ถือหุ้น ห ร ีอประชาชน  

ทั ่วๆ ไป  ( P u b l i c  R e l a t i o n )
2 . 3  การ โฆ ษ ณ าเพ ื ่อ ช าธ าร ณ ป ร ะ โย ช น ั ้  ( P u b l i c  S e r v i c e )  เช่น 

ภาพยนตรี  ก ารโฆ ษณ า เ ค ร ีอ ง ด ื ่ ม . .  ท ี ่ส ์น ับชน ุนเอกลักษณ์หร ือความภ ูมใจในความ  
เ ป็นไทย

2 . 4  การโฆ ษณาระด ับชาต ิ  และการ โฆ ษณาร ะด ับท ้องก ิน  ( N a t i o n a l  
a n d  L o c a l )

2 . 5  การโฆษณาตามล ักษณะตลาด ว ่ าจะม ุ ่ ง โฆษณาไปในตลาดหร ือกล ุ ่มผ ู ้  
บร ิโภคกล ุ ่มใด เช่น โฆ ษณาก ับผ ู ้บร ิ โภคโดยตรง ค น กลาง  อ ุตชาหกรรม หรือบุคคลที ่  
อยู ่ ในอาช้พนั ้น

อ ิทธ ิพลของการโฆษณาต ่อ ผู้บร ิ โภค

ในบัจจ ูบ ันการโฆษณาทำให้ผ ู ้บร ิ โภคมทัศนคติท ี ่ค ืต ่อส ินค ้าและบร ิการ และต ัดส ินใจ  
หร ือม ีพฤต ิกรรมในการ^อส ินค ้า  การโฆษณาม ล ักษณะจ ูง ใจให ้คล ้อยตาม พ ฤต ิกรรมของ  
ผู ้บร ิ โภคก ็จะมีล ักษณะคล ้าย mi หร ือมค ่าน ิยมร่า มกัน ดังนัน การ โฆ ษณ าส ิน ค ้าก ็จ ะ เป ็น  
การตอบ ช น องท างค ้า น จ ํต วท ยาช ่ว น บ ุค ค ลและจตวท ยาล ัง ค ม  จ ง อ า จ ก ล ่ า ว ไ ค ้ว ่ า  อ ิทธ ิ -
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พลของการโฆษณาน ั ้นม ีอ ิทธ ิพล!น 2 ระดับ คือ
อิฑธิ•พลต่ฮดัวบฺคพล
1 . การโฆษณาม ีอ ิทธ ิพลต ่อบ ุคคล!นการเปล ี ่ยนแปลงฑ ัฟ ้นคต ิและค ่าน ิยม โ ด ย  

เฉ พ าะถ ัาฟ ้ารโฆ ษณาม ีล ักษณะท ี ่ตรงก ับความฟ ้น!จของตนกจะเก ิดความม ัน!จ!นค ุณภาพ  
ของสินค้านั ้นมากปีน ก า ร โ ฆ ษ ณ า ช ่ว ย ! ห ้ เ ก ิด ค ว า ม ร ู ้ ! ห ม ่ๆ  เที ่ยวกับผลิตภัณฑ

2 . การโฆษณาม ีอ ิทธ ิพลต ่อการ เปล ี ่ยนแปลงพฤต ิกรรม น ักจ ิตว ิทยาพบว ่าฤาร  
จ าก ล ี ่อ ม ว ล ช น ก ่อ !ห ้ เก ิด ก าร เป ล ี ่ ย น แ ป ล ง พ ฤ ต ิก ร รม ข อ ง ผ ู ้ ร ับ ฟ ้า ร !น ห ล าย ๆ  ต้าน

อิทธิพลต่อลังคม
1 . ก าร โฆ ษ ณ าก ่อ !ห ้ เก ิด ก าร เป ล ี ่ย น แ ป ล ง ว ัฒ น ธ ร รม  ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท า ง ล ี ่ ฮ ต ่า ง ๆ  

โ ด ย  เฉพาะโทรทัฟ ้น ั ้  ม ุ ่ ง เน ้น เป ้า ห ม า ย โ ป ท ี ่ เ ด ็ก แ ล ะ  เย าวชนเป ็นส ่วน!หญ ่  ลี ่ งเป็นกลุ ่ม 
ท ี ่ จ ง ! จ โ ต ้ง ่ า ย แ ล ะ ย อ ม ร ับ ! น ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง โ ต ้ เ ร ็ว  ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ค ว า ม เ ร ื ่ อ  
ฑัฟ้นคติ ค่ านิยม และว ิถ ีข ้ว ิตของคน!นลังคมย ่อมม ีผลกระทบต ่อว ัฒนธรรมของฟ ้าต ิด ้วย

2 . การโฆษณาม ีอ ิทธ ิพลต ่อเฟ ้รษฐก ิจ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ช ่ว ย ฟ ้ร ้ า ง อ ำ น า จ ท า ง ก า ร  
ต ล า ด ท ำ ! ห ้ส ิน ค ้ า เ ข ้ า ส ่ต ล า ด โ ต ้ เ ร ็ว  และม ียอดขายเพ ิ ่มป ีน เป ็นการกีดกันสินค้าด ัวอนที ่  
โม ่ โต ้ โฆษณา แ ล ะ ส ิน ค ้า ! หม่ๆ ท ี ่จ ะ เข ้าส ่ต ลาด

! น ป ัจ จ ุบ ัน เ ด ็ก แ ล ะ เ ย า ว ป น ! ข ้ เ ว ล า ส ่วน !ฝญ ่อยู ่กับก า ร ชมโ ท ร ทัฟ้นิและโฆษณา  
โด ย เฉ พ าะ เด ็ก ท ี ่ อ ย ู ่ !น ช ่ว ง ก ่อ น ว ัย ร ุ ่น  ล ี ่ ง ม ัก«ะ เป ็นช ่วงท ี ่ โต ้ร ับอ ิทธ ิพลจากรายการ  
โทร'ท ัฟ ้น ื ่ และโฆษณาเป ็นอย ่างมาก เด ็กท ี ่อย ู ่ !นช ่วงอาย ุก ่อนว ัย  เร ้ยนมักชอบดูโฆษณา  
เ พ ร า ะ เ ป ็น เ ร ็อ ง ล ัน ๆ  เ ร ้ า ! จ  ฟ ้วยงาม ฟ้นุกฟ้นาน ม ี เพ ลงประกอบ เม อด ูบ ่อ ย เข ้าก ็  
จ ะ ร ้อ ง เ พ ล ง โ ต ้  เล ี ่อด ู โฆษณาเป ็นประจำ เด ็ก จะม ีค วาม ต ้อ งการร ื ่ อส ิน ค ้าห ลายๆ  ชนิด 
ท ี ่ เ ห ็น โ ด ย เ ฉ พ า ะ ข น ม เด ็ก บ ุก ป ร ะ เภ ท  นอกจากน ั ้การโฆ ษณาส ินค ้าหลายชน ิดม ัก!ข ้ เด ็ก  
เป็นดัวแฟ้ด'', ส ิง แ ม ้จ ะ โ ม ่ม ุ ่ ง เป ั า ห ม า ย ไ ป ท ี่เด ็ก  เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ด ็ก มีอ ิทธ ิพลต ่อการดัดส ิน ! จ 
ซอของพ่อแม่  เน ื ่อ เด ็กไต ้ร ับอ ิท ธ ิพ ลจากโฆ ษณาจะชอบเล ยนแบบ ท ั ้ งจากภาพยนตร ็
โฆ ษ ณ า ท าง ล ี ่อ ต ่า ง ๆ  หลา ยท ่า น ค ง เค ย เห ็น ภ าพ โฆ ษณ า เค ร ื ่ อ งด ัด โ 'ฟ  ที ่ !ช ัภาพคนห้อยหัว 
แฟ ้ดงส ิงประส ิทธ ิภาน ของก าว  โ ฆ ษ ณ า แ ป ้ง เด ็ก ท ี ่ม ี เ ด ็ก เ ด ็ก ว ่ า ย น ัา แ ล ะ ด ำ แ า  รื ่ ง
ภ า พ ย น ต ร ็ เ ด ็ก ด ำ น ำ ด ัง ก ล ่ า ว โ ต ้ก ่อ ! ห ้ เ ก ิด ก า ร  เล ีอนแบบ แ ล ะ เ ก ิด เ ห ต ุก า ร ณ น ่า เ ฬ ร ้า
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ชลดเก ิดป ีน  น ั ่น เป ็นต ัวอย ่างท ี ่ต ้องแลกด ้วยส ิว ิดเด ็ก  ท ี ่จะแชดงให ้ผ ู ้ทำโฆษณาเห ็นว ่า  
อิทธิ1พลปีองพื ่อมวลชน แ ล ะ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ เ ด ็ก แ ล ะ เ ย า ว ช น เ พ ืย ง ใ ด  สิงผู้ทำ 
โฆษณาต้องตระหนักถงอิทธิ 'พลฃัอนั ่อย ู ่แล ้ว รวมท ังต ้องม ีความระม ัดระว ังและร ับผ ิดชอบ  
โ น ก า ร ผ ล ิต โ ฆ ษ ณ า ท า ง พ ื ่อ ต ่า ง ๆ  ด้วย อ า จ จ ะ ก ล ่า ว ไ ต ้ว ่ า ก าร โฆ ษ ณ าจ ะ ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ  
เ ด ็ก แ ล ะ เ ย า ว ช น โ น ต ้ า น ต ่า ง ๆ  ต่อไปนั ่

1 . ก า ร โ ฆ ษ ณ า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร ช ร ้า ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  จ ูง โ จ  เ ร ่ ง เ ร ้ า โ ห ้ เ ก ิด  
ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร § อสินค้า ส ิง จ ะ ท ำ ใ ห ้ล า ม า ร ถ เ ช ้า ก ล ุ ่ม เ พ ื ่ อ น  เป ็นที ่ยอมร ับอองเพื ่อนฝูง

2 . ก า ร โ ฆ ษ ณ า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน ส ิว ิต ข อ ง เด ็ก แ ล ะ เย า ว ช น  ทำให ้ม ีการ  
^อสินค้า'ฟ่ม เพัอย ผ ู ้ โฆษ ณ าใช ้จ ิต ว ิท ย าใน ก ารจ ูง ใจ ก ล ุ ่ม ว ัย ร ่น เป ้า ห ม าย ต ้า น ก ล ย ุท ธ ์ต ่ า งๆ  
จนบ างคร ั ้ งอ าจ ล ืมความร ับผ ิดชอบต ่อส ิงคม

3 . การโฆษณาม ีอ ิทธ ิ 'พลต ่อว ัฒนธรรมและจ ิตใจป ีอง เยาวชน การถ ่ายท อด
วัฒนธรรมสิลปะ ค ว า ม ค ิด ช ร ้า ง ช ร ร ค ้ง า น โ ฆ ษ ณ า จ า ก ต ่า ง ป ร ะ เ ฑ ช  แ1ฟส ินเครอง
แ ต ่ง ก า ย  ส ินค ้าต ่างประเฑ ฬ ล ้วนแล ้วแต ่ เ  ป ็น ผ ล ท ำ ให ้ เด ็ก แล ะ เย าวช น ร ับ ว ัฒ น ธ รรม ต ่า ง  
ป ร ะ เ ท ด  ม า เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ด ำ ร ง ช ้ว ิต

ก า ร โฆ ษ ณ า จ ะ ม ีก า ร เช น อ บ ่อ ย ก ว ่า ข ่า ว ช า ร ห ร ือ ภ า พ ฮ น ต ร อ ี ่น ๆ  ก า ร ไ ต ้ เห ็น ไ ต ้  
พังส ิาๆ บ่อยๆ จะ เก ิดการส ิมส ิบ ถ ่ า ย ท อ ด แ ล ะ เก ิด ก า ร ย อ ม ร ับ  เล ียนแบบโดยไม ่ร ้ต ัว  
ใน ภ า ว ะ ป ัจ จ ุบ ัน ภ า ว ะ เช ร ษ 3 ก ิจ แ ล ะ ส ิง ค ม ท ี ่ เป พ ื ่ ย นแปลง ม ีการแข ่งป ีนก ันตลอดเว ลา  
ทำให ้ความล ้ม 'พ ันธ ์ระหว ่างครอบคร ัวลดน ้อยลง เด ็ก แ ล ะ เย า ว ช น ต ้อ ง ใ ช ้ เ ว ล า อ ย ู ่ ก ับ พ ื ่ อ  
ต ่า ง ๆ  มากปีน จ ิง ท ำ ใ ห ้ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท า ง พ ื ่ ฮ ต ่า ง ๆ  ม ีอ ิทธ ิ 'พลต ่อเด ็กและเยาวชนในต ้าน  
ต ่า ง ๆ  เพ ื ่มมากขน อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  อิทธิพลปีองพื ่อมวลชนก็ปีนอยู ่กับปัจจัยแวดล้อมที ่ เป็น 
ข ้อ จ ำ ก ัด ห ล า ย ป ร ะ ก า ร

ในการโฆษณาส ินค ้าน ั ้น  ผ ู ้ โฆษณามักหย ิบเฉพาะจ ุดเด ่นหร ือข ัอต ้ป ีองส ินค ้ามาเป ็น  
เ ป ้ า ใ น ก า ร โ ฆ ษ ณ า  โด ย ป ัด ป ัง ข ้อ เล ีย  จ ุดยอนป ีองส ินค ้าไร ้ ไม ่ ให ้ผ ู ้บร ิ โภคทราบ เมอผู ้  
บร ิโภคต ้อง เ ลีย เง ินแอส ินค ้าน ั ้นมาแล ้ว  จ ิงร ู ้ ว ่ าส ิน ค ้าบางต ัว โฆ ษณ าเก ิน ความจร ิง
เ พ ร า ะ ม ีข ้อ เ ล ีย ม า ก ก ว ่า ข ้อ ด  ไม ่ต ้มก ับ เง ินท ี ่ เล ียไป

ตามลักษณะจิตว ิทยาปีองมนษยนั ้น ม ัก จ ะ ค ล ้อ ย ต า ม ก า ร บ อ ก ก ล ่า ว ท ี ่ เ ร ่ง เ ร ้ า
ฮ าร ม ณ แล ะ ม ีส ิง จ ูง ใจ  ส ิลปะป ีอ งการโฆษณ า ม ีล ักษณ ะเร ้ าอารมณ ให ้ค ล ้อยตามไต ้ง ่ า ย



ย ิ ่ ง ม ีก า ร โฆ ษ ณ า ต อ ก ย า ค ว า ม ถ ี ่ม า ก ก ็ย ิ ่ ง เม ีน ก า ร ส ัก ช ว น ให ้ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค เก ิด เย ิ ่ อ ถ ือ ไ ต ้ เ ร ็ว ข น  
การโฆษณาจ ะม ีอ ิท ธ ิพ ลส ัก จ ูง ใจให ้ผ ู ้บร ิ โ ภคคล ้อ ยตามไต ้  ย ิ ่ งผู ้ประกอบธุรกิจมุ ่ง 

ลงท ุนด ้านการโฆษณาฟ ้ง  เน ี ่องจากม ีผลท ่า ให ้ฮอดขายส ูงตามโปด ้วยเปนส ่วน'ใหญ ่  
( ด ว ง ฤ ค ื  ร ัตนโอฟ ้า ร  2 5 3 6  ะ 1 5 )

ตังนั ้นจะลัง เกตโด ้ว ่ าการโฆษณาม ีอ ิทธ ิพลต ่อผ ู ้บร ิ โภค เม ีน อย ่างมาก  ประฟ้บการณ
ต ่า ง ๆ  ท ี ่ผ ้บร ิ โภ คได ้ร ับ จากการโฆ ษณ าท างโท รท ัฟ ้น ่ย ่อ ม ก ่อ ให ้ เก ิด การ เร ยน ร ู ใน ล ัก ษ ณ ะ  
ต ่า ง ๆ  ยิ ่ง เ ร า จ ะ 'ฟ ้า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ใ ต ้ด้วยทฤษฎก า ร  เ ร ิยนร ูทางล ังคม

ทฤษฎ ีการ เ ร ียนร้ท า ง ล ัง ค ม  ( S o c i a l  L e a r n i n g  T h e o r y  b y  A l b e r t  B a n d u r a )  * 1 2

ก าร เร ีย น ร ู ้ท า ง ล ัง ค ม ข อ ง ม 'พ ษ ฮ อ า จ แ บ ง อ อ ก ไ ต ้ เ ม ีน  2 รูปแบบใหญ่ๆ คือ
( 1 )  ก า ร เ ร ีย น ร ู ้ จ า ก ผ ล ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ่ า  ( l e a r n i n g  by  r e s p o n s e  

c o n s e q u e n c e s ) เม ีน แ บ บ พ น ฐ าน ข อ ง ก าร เ  ร ียนร ู ้ท ี ่ม ีรากฐานมาจากประฟ ้บการณโดย  
ตรงรปแบบของพฤต ิกรรมท ี ่  เ ม ีน ผ ล ล ัา เ ร ็จ จ ะ ถ ูก เ ถ ือ ก ม า ใ ช ้ต ่อ ไ ป  พฤติกรรมที ่พิจารณา 
ว ่าไม ่ม ีประล ัทธ ิภาพกจะถ ูกละฑ ิงหร ีอ  เ ล ักไป

( 2 )  ก า ร เ ร ีย น ร ู ้ จ า ก ก า ร ล ัง เ ก ต  ( o b s e r v a t i o n a l  l e a r n i n g )  เ น อ ง จ า ก  
ข ้อจำก ัด ในการ ' เร ียนร ู ้ ' โดยประฟ ้บการ ณตรง เพ ร า ะ ล ัง ท ี ่ต ้อ ง เร ีย น ร ู ้ม ีม า ก เก ิน ก ว ่า เว ล า  
แ ล ะ โ อ ก า ฟ ้ธ อ ง ผ ้ เ ร ีย น จ ะ อ ำ น ว ย  ห ร ีอ ผ ล ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ่า บ า ง อ ย ่า ง  อ าจ เป น อ ัน ต ราย  
ถ ้า จ ะ ต ้อ ง เ ร ีย น ต ้ว ย ต น เ อ ง  ท ังรปและผลอ ันเก ิดจากการกระทำท ี ่บ ุคคลท ี ่ เม ีนแบบน ันไต ้  
รับ

ผลท ี ่ ไต ้จากการแฟ ้ด งพฤ ต ิกรรมเห ล ่าน ั ้ม ีบ ทบาทหลายอย ่า ง  ประการแรกค ือ  
ช ่ว ยในการก ี ่อฟ ้ารข ้อม ูล  ประการที ่ฟ ้องค ือ  ช ่วยท ่าหน้าท ี ่ เม ีนต ัวจ ูงใจ

ล ักษณะเด่นของทฤษฎีน ั ้  คือ ก าร อ ธ ิบ า ย เก ี ่ ย ว ก ับ ก า ร เก ิด พ ฤ ต ิก ร รม ช อ ง แ ต ่ล ะ  
บ ุคคลว ่าม ีความล ัมพันธ ิ เก ี ่ ยวข ้องก ับป ิจจ ัยอ ินๆ อิก 2 ตัว คือ ฟ้ภาพแวดล้อม ( e n v i 
r o n m e n t )  และต ัวบ ุคคล ( p e r s o n )  ปฎีลัมพันธต่อกันระหว่างปีจจัย 3 ตัว คือ ตัว 
บุคคล ย ิ ่ ง ห มา ยรวม ถ ้ง  ค ว า ม ฟ ้า ม า ร ถ ท า ง ก า ย ภ า พ  ทักษะ ฟ้ติปีญญา ความร ู ้  ความคด  
บุคลักภาพ ฟ ้ภ าพ จ ิต ใจ แ ล ะ อ าร มณ  ความร ู ้ล ัก ประฟ้บการณ และทุกล ังบ ุกอย ่างที ่
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ประกอบก ันขนเป็นต ัวบุคคล ส่วนปัจจัยที ่ลองก็คือ พฤต ิกรรมท ี ่แสดงออกมาป ีองแต ่ละ  
บุคดล อ ัน เป ็นผลจากล ักษณะทางต ัวบ ุคคลและจา กลภาพแวดล ้อม ส่วนปัจจัยตัวสุดท้าย 
คือ ลถาน การณแวดล ้อม หร ือ ลภาพ เหต ุก ารณ และส ่งต ่างๆ  ที ่อยู ่ล ้อมรอบ ร ง อาจมี  
อฑธ ิพลทางด ้านภาวะจิต*Iจและกายภาพแก'ต ัวบ ุคคล แ ล ะ ต ่อ ก า ร แ ล ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ธ อ ง  
บุคคล

ตามทฤษฎีน ก า ร เล ้ย น แ บ บ  ( i m i t a t i o n )  น ้บ เปนหนทางหน ้งท ี ่จะนำโปล ู ่การ  
เ ร ืยนร ้ โดยการม ีประลบการณร ่วมก ับบ ุคคลท ี ่ เป ็นต ัวแบบ ห ร ือ เห ต ุก า ร ณ โ ด ๆ  ด ้ว ย ก า ร  
เร ืยนร ้แบบ เท ี ่อมโยงจากสิงที ่บ ุคคลนั ้นม ีประลบการณ์  หรือสืง เก ด เ ห ็น ท ัง โ ด ย ท า ง ต ร ง  
แ ล ะ ท า ง อ ้อ ม  ( o b s e r v a t i o n a l  l e a r n i n g )  หร ือกล ่าวอ ีกอย ่างหน ํงก ค ือ  เป น ก า ร  
เ ร ืยนร ้ โดยอ ีอ เป ็นแบบต ัวอย ่างจากบ ุคคลอน โดยบ ุคคลที ่ เ  ร ืยนร ู ้น ันฑำหน้าที ่ เป ็นผู ้ล ั งเกด  
( o b s e r v e r )

กระบวน ก ารข อ งก าร เร ีย น ร ู ้ท า งล ัง ค ม ตาม ท ฤ ษฎ ีน ั ้ ได ้พ ิจ า รณ าข ัน ตอ น ป ีอ งก า ร เร ีย น  
ร ู ้ออกเป ็น 4 ระยะ คือ

(ก )  ร ะ ย ะ อ อ ง ก า ร  เ ร ีย น ร ู ้ โ ด ย ก า ร ล ร ้า ง ค ว า ม ล น โ จ  ( a t t e n t i o n a l  p r o 
c e s s e s )  โดยมีองค ่ประกอบหล ักที ่ เก ี ่ ยวข ้องก ันอย ู ่  2 ป ร ะ ก า ร  คือ ส ิง เ ร ้ า ท ี ่ เ ป น ตัว 
แบบ ( m o d e l i n g  s t i m u l i )  ก ับบุคลิกภาพปีองผู ้ ร ับลาร ( c h a r a c t e r s  o f  
m o d e l i n g )

ส ิ ง เ ร ้ า ท ี ่ ฑ ำ ห น ้ า ท ี ่ เ ป ็ น ต ั ว แ บ บ อ า จ แ ย ก ป ร ะ เ ภ ท อ อ ก โ ด ้ เ ป ็ น ห ล า ย ร ะ ด ั บ  ทังนั ้ป ีน 

อ ย ู ่ ก ั บ ค ว า ม แ ป ี ง แ ก ร ่ ง ป ี อ ง แ ร ง จ ู ง ใ จ  แ ล ะ ค ว า ม ล น ใ จ ท ี ่ บ ุ ค ค ล น ั ้ น ม ีต ่ อ ส ิ ง โ ด ส ิ ง ห น ิ ่ ง ว ่ า ม า ก  

น ้อ ย แ ค ่โ ห น  โ ด ย ค ว า ม เ ก ี ่ ย ว พ ั น ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง ส ิ ง เ ร ้ า น ั น ก ั บ ล ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม  ด ้ ว ย เ ห ต ุน ั ้ ก า ร ท ี ่  

ต ั ว แ บ บ จ ะ เ ป็นที่ล น ใ จ ห ร ื อ ใ ห ้ แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ น ก า ร เ ล ี ย น แบบห ร ือ โ ม ่  ก ็ ย ่ อ ม ป ีน อ ย ู ่ ก ับ ล ัก ษ ณ ะ  

ช อ ง ก ิ จ ก ร ร ม ท ี ่ แ ล ด ง  เ ป ็ น ต ั ว แ บ บ อ ย ่ า ง น ั ้ น  ต า ม ท ฤ ษ ฎ ี น ิ ่ ล า ร ท ี ่ จ ะ เ ร ื ย ก ร ้ อ ง ค ว า ม ล น ใ จ โ ด ้ ค ื  

ค ว ร ม ี ล ัก ษ ณ ะ ส ่ า ค ั ญ อ ย ่ า ง น ้ อ ย  3 ป ร ะ ก า ร  คือ ค ว า ม แ ป ล ก ใ ห ม ่  ค ว า ม เ ด ่ น  แ ล ะ ค ว า ม  

จ ับ ช ้อ น  นั ่นคือ ส า ร น ั ้ น จ ะ ต ้ อ ง โ ม ่ เ ร ี ย บ ง ่ า ย จ น เ ก ิ น โ ป  แ ต ่ อ า จ ม ี ก า ร ป ร ุ ง แ ต ่ ง ใ ห ้ ด ู แ ป ล ก  

โ ป จ า ก เ ห ต ุก า ร ณ ต า ม ป ก ต ิ ห ร ือ ม ีป ม ป ัญ ห า ใ ห ้ ผ ู ้ ร ั บ ล า ร  เ ก ็ บ โ ป ข บ ต ิ ด บ ้ า ง  จ ั ง ส า ร ท ี ่ ม ีล ัก ษ ณ ะ  

ต ั ง ก ล ่ า ว จ ะ เ ป ็ น ท ี ่ ด ง ด ู ด ค ว า ม ล น ใ จ ไ ด ้ ด ก ว ่ า ล า ร ท มีดว า ม เ ร ี ย บ ง ่ า ย  ห ร ื อ ม ี ค ว า ม เ ป ็ น

ธ ร ร ม ด า  เ ก ิน โ ป  ย ่ ง ล ้ า เ ป ็ น แ บ บ อ ย ่ า ง ท ี ่ ย อ ม ร ั บ ก ั น ท ั ่ ว โ ป  ก ็ ย ่ อ ม ม ี โ อ ก า ล ท ี ่ จ ะ ท ำ ใ ห ้ ผ ู ้ ร ับ



ส ำร เก ิด พ ฤ ต ิก รรม ตาม ต ัว แบ บม าก ขน
( ข )  ร ะ ย ะ ข อ ง ก า ร ร ำ ล ัก จ ด จ ำ  ( r e t e n t i o n  p r o c e s s e s )  น ับเป ็นกระบวน  

ก า ร ส ำ ค ัญ ๆ น ก า ร ท ี ่ผ ู ้ ร ับ ส ำ ร เล ือ ก ต ัง เก ด  จ ด จ ำ ส า ร จ า ก ต ัว แ บ บ  โด ย เฉ 'พ าะ เม ื ่ อต ัว แบบ  
อ ย ่า ง น ั ้น ใ ห ้แ ร ง จ ง ใ จ อ ย ่า ง ส ํง แ ก ่ผ ู ้ ร ับ ส ำ ร  การ เก ็บบ ันท ีกข ้อม ูล เก ี ่ยวก ับต ัวแบบอย ่าง
เ ข ้ าส ํค วามทรงจำน ั ้ เป ็น ไปโดยอาค ัย ระบบการส ํร ้ างต ัว แทน ทางต ัญ ญ ล ักษณ  ( r e p r e 
s e n t a t i o n a l  s y s t e m s )  ล ังป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ร ะ บ บ ย ่อ ย ต ่า งๆ  เช ่น ร ะ บ บ ช อ ง ก า ร ส ํร ้ า ง  
จ ิน ต น า กา ร  ห ร ือ ก า ร จ ด จ ำ ล ำ ด ับ ภ า 'พ ข อ ง เห ต ุก า รณ ต ่า ง ๆ  ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องๆว ัด ้วยก ัน ล ังจะ  
ช ่วยให ้บ ุคคลน ั ้นสำมารถระล ักล ัง  หร ือเร ืยกข ้อม ูลท ี ่ เก ็บๆว ้มาๆข ้ๆด ้ท ันท ี  เมื ่อประสํบกับ
เห ต ุการณท ี ่ม ีล ักษณะบางอย ่างๆ ก ล ้ เค ีย ง ห ร ือ ค ล ้า ย ค ล ัง ก ับ ลังที ่ๆด้ เค ย เ ห น ม า ก ่อ น  เช่น 
ก า ร ๆข้ภ า พ โ ป ส ํ เ ต อ ร ื  หร ือการแจกแผ ่นพ ับ ล ังก ี ่ อป ระ เภ ท ม ิต ิ เด ีย ว  เ พ อ ใ ช ้ เป็นกี ่อนำ
ต ัว แ ร ก ใ น ก า ร ก ่อ ใ ห ้ เ ก ิด ก า ร ร ับ ร ้ เ บ อ ง แ ร ก  ท ี ่ จะช ่วยล ังผลต ่อการร ับร ้  จ ด จ ำ ใ น ก า ร
ร ับสำรๆนเรองเด ียวก ันน ั ้ ๆนข ั ้นตอนอ ื ่นๆ ต่อไป

ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ ย ่ อ ย อ ี ก ร ะ บ บ ห น ง ๆ น ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ด จ ำ ค อ  ร ะ บ บ ก า ร ๆข้วัจ น ภ า ษ า  

ล ั ง ม ีค ว า ม ล ะ เ อ ี ย ด ล ั บ ช ้ อ น เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ต ั ญ ญ ล ั ก ษ ณ  แ ล ะ เ ค ร อ ง ห ม า ย ต ่ า ง ๆ  เ พ อ  

ถ ่ า ย ท อ ด ข ้อ ม ล ท ี ่ ๆ ด ้ เ ป ็ ด ร ั บ ๆห้อยู ่ๆน ร ู ป ข อ ง ภ า ษ า พ ู ด  ห ร ื อ ภ า ษ า  เ ล ั ย น แ ล ะ ช ่ ว ย ให ้ก ร ะ บ ว น  

ก า ร ใ น ก า ร จดจ ำ เ ป ็ น ๆ ป อ ย ่ า ง ม ี ร ะ บ บ ม า ก ย ิ ่ ง ล ั น  ส ำ ม า ร ถ เ ร ื ย ก เ อ า ม า ท บ ท ว น ล ั ก ช ้ อ ม

เ ห ต ุ ก า ร ณ  ห ร ื อ น ำ เ อ า แ บ บ แ ผ น พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ข อ ง ตัวแ บ บ อ ย ่ า ง ท ี ่ จ ด จ ำ ไ ว ้ ม า ใ ช ้ ไ ด ้อ ย ่ า ง ม ี

ป ร ะ ล ั ฑ ธ ภ า พ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ เ ม ื ่ อ ภ า ษ า  ต ัญญล ักษณ ห ร ื อ เ ค ร ื ่ อ ง ห ม า ย ๆ น ส ำ ร น ั น อ อ ก แ บ บ  

ใ ห ้ ง ่ า ย ต ่ อ ก า ร จ ด จ ำ

เม ื ่อ ผ ้ร ับ ส ำ ร ไ ด ้ผ ่ า น ร ะ ย ะ ข อ ง ก า ร เ ป ็ด ร ับ  และการ แปรร ูปสำร น ั ้นให ้ เป ็นต ัวแทน  
ทางต ัญล ักษณที ่ เก ็บบ ันท ีกไว ้ ในความทรงจำแล ้ว  ก ็จะเก ิดความพร ้อมท ี ่จะ  เข ้ าล ัขันตอน 
ต่อไป

( ค )  ร ะ ย ะ ข อ ง ก า ร ส ํร ้ า ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  ( m o t o r  r e p r o d u c t i o n  p r o c e s s e s )  
ดีอ การแป ลงต ัว แท น ท างต ัญ ญ ล ัก ษณ ๆน ค วาม ท รงจำน ัน ออภ มาเป ็น การกระท ำท ี ่ เ  ห็นว่า 
เหมาะส ํม

( ง )  ร ะ ย ะ ข อ ง ก า ร จ ูง ใ จ แ ล ะ ก า ร เ ส ํร ืม แ ร ง  ( m o t i v a t i o n  a n d  r e i n 
f o r c e m e n t  p r o c e s s e s )  บ ุคคลจะไม ่กระท ่าบ ุกล ังท ุกอย ่างท ี ่ ได ้ เ ร ืยนร ้ออกไปท ั ้ งหมด
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VJ ฤต ิกรรมท ี ่ด เห ม ือ นจะนำไป ใช ้ได ้อ ย ่างม ืป ระส ิท ธ ิภ าพก ับบ ุค คลอ ึ ่นก ็จ ะร ับ เอามาท ำตาม  
ม ากกว ่าพ ฤต ิก รรมท ี ่ เ ห ็น ว ่าจะน ำไป ล ู ่ผ ลล ัพ ธใน ท างลบ  ( A l b e r t  B a n d u r a  1 9 7 7  ะ 

1 5)

นื ่อโทรทัศนิ

ปีจจุบันโทรทัศนิ เป็นนื ่อมวลชนที ่นับว ันจะมืบทบาทและอิทธิพลอันส่าค ัญต่อช้ว ิตประ
จำ วัน แ ล ะ : ก า ร ส ิก ษ า ช อ ง ค น เ ร า ม า ก ข น  แ ล ะ โท ร ท ัศ น ิก ็ก ำล ัง 1 ด ้ร ับการว ิจารณก ันอย ่าง  
ก ว ้า ง ข ว า ง ถ ง ผ ล ด ีผ ล เ ส ืย ใ น แ ง ่ต ่ า ง ๆ

โทรท ัศน ิ ' ในประ เ ทศไทย เ ป ็น ก ิจการของร ัฐบาลท ี ่ เอกชนม ือ ิทธ ิพลต ่อการดำ เน ิน  
ง า น  ก า ร เ ร ี ่ม เ ป ็ด ด ำ เ น ิน ง า น ไ ด ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล ม า จ า ก ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ ่ ง  
ป ร ะ เ ท ศ ล ห ร ัฐ อ เ ม ร ิก า  ท ั ้ ง ใ น ด ้า น เ ท ค น ิค แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  แ ล ะ เ น ื ่ อ ง จ า ก ก า ร
ด ำ เน ิน ง าน ข อง ส ์ถ าน ิ โ ท รท ัศ น ิไ ม ่ว ่ า จะ เป ็น ไป ใน ร ูป ล ัก ษ ณ ะ ใด ก ็ต า ม  จ ่า เป ็น ด ้อ ง ด ำ เน ิน  
ง าน ใน รป ธ ุร ก ิจ  โ ด ย อ า ส ิย ร า ย ไ ด ้จ า ก ค ่ า เ ช ่ า เ า ล า ใ น ก า ร จ ัด ร า ย ก า ร แ ล ะ ค ่ า โ ม ษ ณ า
เพ ื ่อ ด ำ เน ิน ก า ร  ถ ง แ ม ้ว ่ า บ า งลถ า น ิจ ะ ไ ด ้ เ ง ิน ช ่ว ย เ ห ล ือ จ า ก ร ัฐ บ า ล ก ็จ ัด ว ่ า เ ป ็น ร า ย ไ ด ้  
ส ่วน น ้อ ย เน ื ่อ เท ีร บ ก ับ ราย จ ่า ย ใน ก ารด ำ  เ นินงาน ด ังน ัน การให ้ค วามบ ัน เท ีงจ ัง  เป็น
ว ัตถ ุประลงคหล ักของศถาน ิ  ส ่วนการให ้ค วาม ร ู ้ เบ ัน ห น ้าท ี ่ รองลงม า  (บุญทีวา นาคะดะ  
2 5 2 4  ะ 3)

ป ระ เภ ท ข อ ง โท ร ท ัศ น ิ

รายการโทรท ัศน ิส ่วนมาก ม ืล ักษณะคล ้าย ๆ  กัน เช ่น เลนอข้อมูล ข ่ า ว ล า ร  
ค ว า ม ร ู ้บ ัน เ ท ิง แ ล ะ ว ิช า ก า ร  ฯลฯ แ ต ่ล ะ ร า ย ก า ร จ ะ เ น ้น เ น ื ่ อ ห า ม า ก น ้อ ย ขนอยู ่ก ับวัตถุ - 
ป ร ะ ล ง ค ข อ ง ศ ถ า น ิ  ด ังน ัน ห า ก ล ือ ค ว า ม ม ุ ่ ง ห ม า ย ข อ ง ก า รอ อ ก ร า ย ก า ร โท ร ท ัศ น ิ เป ็น เก ณ ท  
แล้ว ก ็อ า จ แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท ข อ ง โ ท ร ท ัศ น ิไ ด ้  3 ประ เภท ลือ

1 .  โท รท ัศ น ิ เ พ ื ่ อ ก ารค ้า  ( C o m m e r c i a l  T e l e v i s i o n )  โทรทัศน ิประเภทนื ่  
ม ุ ่ ง ท าง ด ้า น ธ ุร ก ิจ แ ล ะ ก าร โข ษ ณ าก ิจ ก าร แ ล ะ ส ิน ค ้า เป ็น ส ่ว น ให ญ ่  มุ ่งต่อผู ้ชมที ่  เป ็น ป ระ-
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ชาชนโดยท ั ่ว!ปท ุกระด ับ ร ัน  ล ักษณ ะของรายการส ่ว นมาก เป ็น ประเภ ทบ ัน เท ิงส ํล ับ โฆ ษณ า
น อ ก น ั ้น เป ็น ร า ย ก า ร ข ่า ว ช า ร  ความร ู ้  ส ิลปว ัฒนธรรมบ ้างเล ็กน ้อย

2 .  โทรฑัฬน ์ เพ ื ่อการส ิกษา ( E d u c a t i o n a l  T e l e v i s i o n )  หร ือก ี ่ เร ืยกย ่อๆ  
ว่า ETV น้ัน อ ัล เล น  อี โคน้ค ( A l l e n  E . K o e n i g  1 9 6 7  ะ 3) โ ด ้ ใ ห ้น ิย า ม โ ว ้ว ่ า  
ค ือก ี ่อ ก ี ่ เผ ยแ ,ผ ร ่ร า ย ก า ร เ ก ี ่ ย ว ก ับ ข ่า ว ช า ? ต ่ า ง ๆ  ก าร ช อ น  ว ัฒ น ธ ร ร ม ห ร ือ เร ื ่ อ ง ร า ว เก ี ่ย ว  
ก ับ ส ำ ธ ารณ ช น แล ะให ้ค วา มบ ัน เท ิง  ก ี ่ฮ คำน ํ ้มความ ห มายถงว ิธ ีก ารหลายๆ  อย ่าง  ใ น  
ก า ร ถ ่ า ย ท อ ด ร า ย ก า ร ก า ร ส ิก ษ า  ส ิ ง  ETV อ าว ถ ูก ส ่ง อ อ ก โ ป ท า ง อ า ก า ฬ ห ร ือ โ ด ย แ บ บ  
โทรฑัฬน ์วงจรป ีดกโด ้  ดังนั ้น ETV จ ง ม ค ว าม ห ม าย ก ี ่ ก ว ้ า ง ข ว าง ค ร อ บ ค ล ุม ถ ง ท ุก ๆ  แบบ 
ข อ ง ร า ย ก า ร ก า ร ส ิก ษ า

ป ร ะ เภ ท จ อ ง ร า ย ก า ร โ ท ร ฑ ัฬ น ์

รายการโทรฑ ัฬ น ้ก ี ่ ออกอากาฬตามชกาน ิต ่ างๆ  น้น แ ต ่ล ะ ร า ย ก า ร ม ด ว า ม แ ต ก ต ่า ง  
ก ัน ใ น ด ้ า น ว ิธ ีก า ร เ ช น อ ร า ย ก า ร  แ ล ะ เน ั ้ อ ห า ข อ ง ร า ย ก า ร ส ิง เห ม า ะ ก ับ ผ ู ้ช ม แ ต ่ล ะ ว ัย
เห ฬและระด ับการส ิกษา  จ ง โ ด ้น ิก า ร แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข อ ง ร า ย ก า ร โ ด ย ย ด ห ล ัก I ก ณ ท ั ่ แ ต ก  
ต ่างก ันโป  จุมหล รอดคำค ื  ( 2 5 2 3  ะ 7 7 )  ไ ด ้ เ ช น อ เ ก ณ ฑ ก า ร แ บ ่ง แ ย ก ป ร ะ เ ภ ท  
ของ รายการโท รฑ ัฬ น ิอ อกเป ็น  4 ลักษณะ คือ

1 .  แ บ ่ง โ ด ย เ อ า เ น ั ้ อ ห า ข อ ง ร า ย ก า ร  ( C o n t e n t )  เปนหลัก
2 .  แ บ ่ ง โ ด ย เ อ า ว ิธ ีก า ร เ ช น อ ร า ย ก า ร  ( P r e s e n t a t i o n )  เป็นหลัก
3 .  แบ ่ง โดยเอาผ ู ้ชมหร ือผ ู ้ห ัง  ( A u d i e n c e )  เป็นหลัก
4 .  แบ ่ง โด ย เอ าห น ้า ก ี ่ข อ ง ก ี ่ ฮ ม ว ล ช น  ( F u n c t i o n )  เปนหลัก

ใ น แ ต ่ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ก ล ่า ว ย ัง แ บ ่ง แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข อ ง ร า ย ก า ร ก ี ่ แ ต ก ต ่า ง m เออกโป อ ีก  
หลายล ักษณะ กัญญา กัญญาวิวัฒน์ และช ุห ัตรา เหชรมุนิ  ( 2 5 2 6  ะ 7 7 - 7 8 )  โด ้ ให ้  
ร า ย ล ะ เอ ีย ด เ ก ี ่ย ว ก ับ ป ร ะ เภ ท ข อ ง ร า ย ก า ร โ ท ร ฑ ัฬ น ์โ ว ้ด ัง น ั ้

1 .  การแบ ่งตามว ัตล ุประชงค ืและหน ้าก ี ่หล ัก  ช า ม า ร ถ แ บ ่ง โ ด ้ เ ป ็น ร า ย ก า ร  4 
ป ร ะ เภ ท  คือ



1 . 1  ป ร ะ เ ภ ท ข ่ า ว ส ำ ร  เ ข ่ น  ข ่ า ว ป ร ะ จ ำ ว ั น  ว ิ เ ค ร า ะ ห ข ่ า ว จ า ก น ี ต ฮ ส ำ ร

เ ปนตน
1 .2 ประ เภทความร ู ้ เ ข่น สำรคค้ อภิปราย บทความ
1 . 3 ประ เภทบ ันเท ิง เ ข่น ละคร เพลง ส ำ ร ะ บ ัน เ ท ิง

เ ป็นต้น
1 .4  ป ร ะ เภ ท บ ร ิก า ร ส ิง ค ม แ ล ะ ธ ร ก ิจ  เข ่น ป ร ะ ก า ฬ ข อ ง ท า ง ร า ส ํก า ร

ประกาฬสำธารณกฬล ก า ร ‘โฆษณาสินค้า เปนต้น
2 .  ก า ร แ บ ่ง ต า ม เ น อ ห า ส ำ ร ะ  สำมารถแบ ่ง 'โต ้  5 รูปแบบ ค ้อ เก ี ่ยวก ับก ิจกรรม

ต่อ'โปน
2 . 1  ต ้ า น ส ิ ง ค ม  ก า ร เ ม ื อ ง  ก า ร ป ก ค ร อ ง

2 . 2  ต ้ า น เ ฬ ร ษ ฐ กิจ เ ข ่น  ร า ย ก ' ' ’ ร เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ป า ก ท ้ อ ง ข อ ง ป ร ะ ส ำ ช น  เ ก ี ่ ย ว  

ก ั บ ก า ร เ ก ษ ต ร ห ร ื อ อ ุดส ำ ห ก ร ร ม ล ง ท ุ น  ร า ย ก า ร แนะน ำ ฮ า ส ื ' พ

2 . 3  ต ้ า น ส ํข ภ า พ อ น า ม ัย  เ ข ่น  ร า ย ก า ร ส ั น . ' จ ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ อ า ห า ร ห ร ื อ ส ำ ร เ ป ็ น  

พ ิษ ร า ย ก า ร ธ ี ว ิ ต แ ล ะ ส ์ ป ี ภ า พ

2 . 4  ต ้ า น ค ว า ม ร ู ้  ว ิ ท ย า ก า ร แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ี ส ํ ม ั ย * โ ห ม ่

2 . 5  ต ้ า น ค ้ล ป ว ัณ น ธ ร ร ม  ป ีน บ ธ ร ร ม เ น ี ย ม ป ร ะ เ  พ ณ ืแ ล ะ ฬ า ส ํน า

3 .  ก า ร แ บ ่ ง ต า ม ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ู ้ ร ั บ ส ำ ร  ส ำ ม า ร ถ แ บ ่ ง โ ต ้ เ ป ็ น  3 ป ร ะ เ ภ ท  ค ้อ

3 . 1  แ บ ่ ง ต า ม อ า ย ช อ ง ผ ้ ร ั บ ส ำ ร  เ ข ่น  ร า ย ก า ร ส ิ า ห ร ั บ เ ค ้ ก  ร า ย ก า ร ส ำ ห ร ั บ

วัยร่น
3 . 2  แบ ่งตามเพฬของผ ู ้ร ับสำร  .ข่น ราย ก าร ส ่า ห ร ับ แ ม ่บ ้ า น
3 . 3  แบ ่งดามล ักษณะกล่มฮาธ ีพ เข่น ร า ย ก า ร เ พ อ ก า ร เ ก ษ ต ร  ก าร ท ำส ํว น

ย า ง
4 .  ก า ร แ บ ่ง ต า ม ว ิธ ีก า ร น ำ เ ส ํน อ ร า ย ก า ร  สำม ารถจ ัดแบ ่ง เป ็นหมวดหม ู ่ โต ้  9 

ป ร ะ เภ ท  โต้แก'
4 . 1  รายการพ ูดค ุย  เข่น ร า ย ก า ร เ ส ํน อ บ ท ค ว า ม  รายการ ส ิมภาษ ณ  

ร า ย ก า ร อ ภ ป ร า ย
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4 .2  ร า ย ก า ร ช ่า ว  เข่น ข ่า วป ระจ ำว ัน  ว ิ เ ค ร า ะ ห ข ่ า ว  สร ุปข ่าว ร าย  
ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ข ่า ว ส ด  ร า ย ก า ร ส า ร ค ด ี เ ช ้ ง ข ่ า ว  ร า ย ก า ร น ิต ย ส า ร ข ่า ว

4 . 3  ร า ย ก า ร ส า ร ค ด ีท ั ่ ว ไ ป แ ล ะ ร า ย ก า ร ส า ร ค ด ีล ัก ษ ณ ะ น ิ เ ส ษ
4 . 4  ร า ย ก า ร น ิต ย ส า ร
4 . 5  ร า ย ก า ร ก า ร ด ีก ษ า  เข่น ร า ย ก า ร ส อ น ต า ม บ ท เ ร ีย น  ร า ย ก า ร ก า ร  

ดีกษาผ้ ใหญ่  ร า ย ก า ร ก า ร ด ีก ษ า น อ ก ร ะ บ บ ‘โ ร ง เ ร ีย น
4 .6  ร า ย ก า ร ส า ร ะ บ ัน เ ท ง  เข่น ร า ย ก า ร บ ัน เ ท ิง เ บ า ส ม อ ง  ร า ย ก า ร ต อ บ

บัญหาช้งโชค
4 . 7  ร า ย ก า ร ล ะ ค ร
4 . 8  ร า ย ก า ร ด น ต ร ี
4 . 9  ร า ย ก า ร ป ร ะ ก า ส แ ล ะ โ ฆ ษ ณ า

จะเห ็น ได ้ว ่ า ราย กา รโ ท รท ัส น ิ ่ ใน ป ร ะ เท ส ไ ท ย เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ผ ส ม ผ ส าน ม ิไ ด ้ฮ ด เก ณ ท ิ  
โดIกณฑหนิ ่ ง โดยเฉ'พาะ

รุปแบบจองโฆษณาโทรท ัสน

โฆษณาทางโทรทัฬนิ ่บ ัจจ ุบัน สาม าร ถแบ ่งออกได ้ เป ็นร ูปแบบใหญ ่ๆ  ดังนั้
1 .  การโฆ ษณ าสด ( L i v e  C o m m e r c i a l )  เป ็นการโฆษณาท ี ่ถ ่ ายทอดออก  

อากาสฑันทิ  ส ่วนใหญ่ม ักใช ้ โฆษก หรีอนิธีกร ทำหน ้าท ี ่ เผยแพร ่สารโฆษณาด ้วยการพ ูด  
เป็นหลัก โ ด ย ไ ม ่ต ้อ ง ด ัด เ ข ้ า ห า  s p o t  โฆษณาอื ่นๆ ว ิธ ีก ารน ิ ่ เป ็น ก ารโฆ ษ ณ าท าง  
โทรทัสนิ ่ที ่ ง ่ ายที ่สุด เ พ ร า ะ  เ ป ็น ก า ร ส ่ง ส า ร ด ้ว ย เด ีย ง แ ล ะ ภ า พ เ ท ำ น ั ้น  ก า ร จ ัด ฉ า ก อ ง ค  
ป ร ะ ก อ บ เ ร ีย บ ง ่า ย  ก า ร แ ส ด ง ท ำ ท า ง ม ีจ ำ ก ัด  การโฆ ษ ณ าแ บ บ น ั ้อ าด ีย ค ว าม ส าม า รถ ขอ ง  
โฆ ษกหร ีอ น ิธ ีก รอย ่างมาก  น ิ ่ งถ ้ า เก ิด ม ิด พ ล าด จ ะแก ้ไ ข ได ้ย าก  เ พ ร า ะ จ ะ อ อ ก อ า ก า ส  
ทันที แต ่ เป ็นโฆษณาทางโทรท ัสน ิ ่ท ี ่ เส ืยค ่าใช ้จ ่ ายถ ูกท ี ่ส ุด  ส ่วนใหญ่บร ิษ ัทโฆษณารายย ่อย  
ระดับท้องถิ ่นมักนิยมใช้

2 .  การโฆษณาด ้วยภาพน ิ ่ ง  ( S l i d e  S p o t  A d v e r t i s i n g )  เป ็นการโฆษณา  
ท ี ่ โช ้ภ าพ น ิ ่ ง โดยม ากจะใช ้ เป ็น แผ ่น  S l i d e  ม า อ อ ก อ า ก า ส  การโฆษณาแบบนิ ่ภาพจะนิ ่ ง
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ไ ม ่ เ ค ล อ น ไ ห ว  แ ล ะ จ ะ ม ี เส ีย ง พ ูด โฆ ษ ณ า เป ็น ต ัว บ ร ร ย า ย จ ุด ป ร ะ ส ง ค ้ข อ ง ก า ร โฆ ษ ณ า  
ภาพ s l i d e  แบบน จ ะ ม ีก า ร ว า ง ร ูป แ บ บ  ( L a y o u t )  แ ล ะ อ ง ค ป ร ะ ก อ บ  ( C o m p o s i 
t i o n )  ของ ภ าพ ไว ้อ ย ่า ง ส มบ ูรณ พ อ เห ม าะ  เข ่น มีรูปสินค้า รื ่อสินค้า ส โ ล แ ก น  ข้อ 
ความ ( C o p y )  Iน ๆ  โ ด ย ใ ช ้ เ ส ีย ง เ ป ็น ต ัว ข ย า ย ภ า พ ใ ห ้ผ ู ้น ิง เ ก ิด ค ว า ม ส น ใ จ  หร ือ เสร ิม  
รายละ เอ ีย ด ให ้ก ับ ส ิน ค ้าน ัน ๆ  ใ ห ้ผ ู ้ฟ ้ง เข ้ า ใจ ม า ก ข น  การ โฆ ษณาแ บบ S l i d e  S p o t  
Ad.  ใ ข ้ ใ น ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท ี ่ค ้อ ง ก า ร แ จ ้ง ข ่ า ว ส า ร อ ย ่ า ง ร ว ด เ ร ็ว  หร ือม ีข ้อจำก ัดในระยะ
เวลาท ี ่กำหนดของส ินค ้าน ั ้นๆ เข ่น " แ ช ม พ ู . . .แ ถ ม โป ส เต อ ร ิภ า พ ด า ร า ย อ ด น ิย ม แ ด ่ผ ู ้  
ท ี ่^ อแชมพ ู . . . . ใ น โ อ ก า ส เ ท ส ก า ล ป ี ใ ห ม ่  ร ืบ จ ับ จ อ ง เ ป ็น เ จ ้ า ข อ ง โ ป ส เ ต อ ร ิด า ร า ท ี ่ท ่ า น  
ช อ บ โ ด ย เ ร ็ว  หมดกำหนดวันที ่  30  มกราคม เท่านั ้น" หรือโฆษณาให้ส ่งส ินส ่วนไปสิง  
โ ช ค  ฯลฯ ส ิงโฆษณาแบบ S l i d e  S p o t  Ad.  จ ะ ส า ม า ร ถ ใ ช ้ไ ค ้ถ ง ว ัน ท ี ่ ก ำ ห น ด เ อ า ไ ว ้  
เท่ านั ้น ส ิง โฆ ษ ณ าแบบ น ั ้ค ่ า ใช ้จ ำย จ ะตาก ว ่า ภ า พ ย น ตร ิ โฆ ษณ า มาก  ห ร ือ ใ ช ้ ใ น ก า ร  
โ ฆ ษ ณ า ข อ ง บ ร ิษ ัท เจ ้ า ช อ ง ส ิน ค ้า ร า ย เล ็ก ๆ  ท ี ่ม ีค ้นท ุนและงบประมาณการโฆษณาตั ๋ า

3 .  การ โฆ ษณ าด ้ว ย เท ป โท รท ัส น ิ ่  ( T a p e  T e l e v i s i o n  C o m m e r c i a l )
เป ็นการโฆษณ าท ี ่ส ร ้ างป ีน โดยการบ ัน ทกภาพ เป ็น เท ป โทรท ัส น ิ ่ด ้ว ย เค ร ื ่ องส ่ง โทรบ ัส น  
คอแทนท ี ่จะถ ่าย ทอดออกอาก าส ในท ันม ี  อาจจะใช ้ โฆ ษกท ่าห น ้าท ี ่ โฆ ษ ณ าด ้ว ย เส ีย ง  หรือ 
ก า ร จ ะ ผ ล ิต เ ป ็น เร ื ่อ ง ร า ว ส ิง ไ ม ่จ ำ เป ืน ค ้อ ง ใช ้ เ ท ค น ิค น ิ เ ส ษ ท ่า ภ า พ พ ล ิก แ พ ล ง ม า ก ม า ย น ัก  
ไค ้

4 .  ภาพยนตริ โฆษณา ( F i l m  T e l e v i s i o n  C o m m e r c i a l )  โ ด ย ค ว า ม
ห ม า ย ข อ ง ต ัว ม ัน เอ ง แ ล ้ว  ภาพยนดร ิ โฆษณา ค ้อ ก า ร ผ ล ิต อ ย ่า ง ห น ิ ่ ง ข อ ง ก า ร ส ร ้า ง  สิง 
บ ันทกภาพและเส ียงลงบนแผ ่นน ิลม เหมีอนภ'’ พยนตริทั ่วไป ขบวนการผล ิตภาพยนตร ิ  
โฆษณานั ้มีลักษณะยืดหยุ ่น สิง เอ ํ ้อ อ ่ า น วยต ่อ กา รผ ล ิต ให ้  เป ็น ไป ดาม ความ ค ้ด สร ้างสรรค ้  
แ ล ะ ย ัง ส า ม า ร ถ ท ่า ภ า พ พ ล ิก แ พ ล ง ห ร ือ ใช ้ เ ท ค น ิค ต ่า ง ๆ  เ ข ้ า ข ่ว ฮ ไ ค ้ม า ก ก ว ่า ก า ร ผ ล ิต ใ น  
รูปแบบอนๆ ภาพ ยน ตร ิ โ ฆษ ณ าอาจจะใช ้ เท คน ิค ส ิบ ช ้อ น ต ่าง ๆ  เ ข ้ า ช ่ว ย ใ น ก า ร ส ร ้ า ง  
ส ร ร ค ้ผ ล ง า น ใ ห ้ เ ป ็น ไ ป ต า ม จ น ต น า ก า ร  และจ ุดม ุ ่ งหมายของผ ู ้ผล ิตโฆษณาไต ้มากกว ่า
โฆษณาแบบอนๆ แ ต ่ เ น ิ ่ อ ง จ า ก เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ้า ง ท ี ่ ย ุ ่ ง ย า ก ก ว ่า ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต อ น ๆ  
ค้งนัIเ ก า ร ผล ิตภ า พ ย น ต ร ิ โ ฆ ษ ณ า จ ง เป ็น ก า ร โ ฆ ษ ณ า เ  พอโทรทัสนิ ่ท ี่เ ส ีย ค ่ า ใ ช ้จ ่ า ย ม า ก ที่สด
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บทความ เ อ ก ส ำ ร ต ่ า ง ๆ  และงาน ว ิจ ัย ท ี ่ เก ี ่ ย ว จ ้อ ง

ภ าษ า ก ับ ก า ร โฆ ษ ณ า

การโฆษณาม ืบฑบาทสำค ัญต ่อการดำรงซ ้ว ิตในบ ัจจ ุบ ัน  โ ม ่ว ่ า จ ะ ไ ป  ณ ที ่ โด หรือ 
ก ร ะ ท ำ ส ิง โ ด  ม ักจะ,พ บ เห ็น หร ือ โด ้ร ิน ก ารโฆ ษณ า อย ู ่ต ล อ ด เว ล า  บ า ง ค ร ัง ก ่อ โ ห ั เ ก ิด
ค ว า ม ร ำ ค า ญ ห ร ือ อ า ร ม ณ เส ิย  แต่บางคร ั ้งก ็น ่ าสน'โจนละควรสํน ับสํน ุน เช่น โฆษณามัก 
ช ว น ใ ห ้ร ัก ษ า ค ว า ม ส ํะ อ า ด ซ อ ง บ ้า น เม ือ ง  และร ู ้จ ักประหย ัด การโฆ ษณ าท ดควรม ืค วาม  
ร ับผ ิดชอบต ่อส ิงคมบ ้างพฮส ํมควรโม ่ ใช ่ โฆษณา เที ่ฮหวัง เท ี ่ม ย อ ด จ ำห น ่า ย ส ิน ค ้า อ ย ่า ง เด ีย ว  
เ ทำนั ้น

การท ี ่ โฆ ษณาจะน ่าส ํนใจ  และท ำให ้ผ ู ้ ร ับ ส ำร เก ิด ความ ต ้อ งการส ิน ค ้า หร ือ ไม ่น ัน  
สํภาภรณ จันฑรพิมล ( 2 5 2 1  ะ 7 0 )  ก ล ่า ว ว ่า  บทโฆษณาถือเป็นส่วนสำคัญที ่ส ํดสำหรับ 
ก ารโฆ ษณ า เ พ ร า ะ ส ำ ม า ร ถ บ ร ร ย า ย ค ว า ม ค ด  ซ ้อ ด ีและประโย ชน ์ซองส ินค ้า ให ้คนเจ ้า  
ใจโต ้ด ีด ้วยลายล ักษณอ ักษร

มนูญ แสํงหิรัญ และคณะ  
โ ค ร ง ส ํร ้ า ง จ อ ง จ ้อ ค ว า ม โ ฆ ษ ณ า ว ่า  

1 . ความ ค ิด ซ อ ง ห ัว เร ึ ่ อ ง  
หยุดอ ่านโฆษณาโต ้ โนฑันทัท ันโด

( 2 5 1 9  ะ 1 4 2 - 1 3 3 )  โ ต ้ เ ส ํน อ ค ว า ม เห ็น เก ี ่ ย ว ก ับ  
ค ว ร จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ส ิง ต ่า ง ๆ  ต่อไปนั ้  
ค ว ร เป ็น ข ัอ ค ว า ม ท ี ่ส ำ ม า รถ ด ง ค ว า ม ส ํน ใจ จ อ ง ค น โห ้  
ร ูป แ บ บ โด ย ท ั ่ ว โป ซ อ ง ห ัว เร ื ่อ ง อ า จ แ บ ่ง เป ็น ป ร ะ เภ ท

ใหญ่ๆ โต้ดังนั ้
1 .1  ห ัว เร ื ่องท ี ่ เป ็นส ิญญาโดยตรง คอห ัวเร ื ่องท ี ่ เป ิยนชน'โดยเน ้น'โนด ้าน  

ค ว า ม ก ร ะ จ ่ า ง  ค ือ ผ ู ้ อ ่ า น อ ่า น แล ้ว ท ราบ ท ัน ท ว ่า จ ะใช ัท ำอ ะโร  แ ล ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์อ ย ่า ง
โ ร บ ้า ง

1 .2  ห ัว เร ื ่อ ง ท ี ่ เป ็ใเจ ่ าว  ค ือห ัว;ร ื ่องท ี ่ เก ี ่ ยวซ้องก ับผ ู ้อ ่ านหร ือครอบคร ัว
เป ็น ห ัว เร ื ่อ ง ท ี ่ อ ่ า น แ ล ้ว ท ำให ้ท รา บ ว ่า ส ิน ค ้า น ัน ^ ะ ช ่ว ย ให ้ เก ิด ค ว าม ส ํะ ด ว กส ํบ าย ไ ต ้ เช ่น ไร

1 . 3  ห ัว เ ร ื ่ อ ง ท ี ่ท ำ ใ ห ้อ ย า ก ร ู ้ อ ย า ก เ ห ็น ห ร ือ ห ัว เ ร ื ่ อ ง ท ี ่ เ ร ้ า ใ จ  กระต้นให้คน 
อ ่ า น อ ย า ก ร ู ้ อ ย า ก เห ็น  แ ล ะ อ ย า ก ค ิด ต า ม เ ร ื ่อ ง ร า ว ต ่อ ไ ป
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1 . 4  ห ัว เร ื ่อง เฉ 'พาะกล ุ ่ม  ห ัว เร ื ่ องชน ิด น ิ ่ ไม ่ เข ีย น ให ้กว ้างออกไป แด่จะ 
เน ้น ก ง ก ล ุ ่ม ใด กล ุ ่ม ห น ิ ่ ง โด ย เฉ พ า ะ  ท ั ้ งน ิ ่ เพ ี ่อให ้ม ีดวามร ู ้ส ิกว ่ าโฆษณาน ิ ่ เพ ี ่อ เขาเท ่าน ัน  
เช ่น ไวท้อปสำหร ับนักค ้ฟ ้า

1 . 5  ห ัว เร ื ่ องท ี ่ เป ็น คำส ิง  เ ป ็น ก า ร เ ข ีย น ป ร ะ เ ภ ท เ ร ้ า ใ จ โ ด ย ต ร ง  มีลักษณะ 
เป ็นคำส ิงท ี ่จะให ้คนน ิ ่อหร ือใช ้ส ินค ้า เช ่น วันเด็กปึนิ ่  เข ีญพาบุตรหลานของท่านมา
เ ท ี ่ ย ว ช ม ส ิน ค ้ า น ่ า ล น ใ จ ท ี ่ ร ้ า น ส ิก ษ า ภ ัณ ,กพาณ ิชย ิ ่

2 . ก า ร ข ย า ย ค ว า ม แ ล ะ ร า ย ล ะ เ อ ย ด  ค ว ร ม ีก า ร เพ ิม เต ิม ข ้อ ค ว าม ให ้ม ีร าย
ล ะ เ อ ีย ด ลนับลนุนข ้อความ ท ี ่ กล ่ าว ไว ้ ในห ัว เร ื ่ องหล ัก  แ ล ะ ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ค ว ร เ ข ีย น ใ ห ้
ก ร ะ จ ่า ง  ป ร า ล จ า ก ข ้อ ล ง ล ัย

3 . การพ ิลจน ิ ่หร ือการท ่า ให ้ม ั ่นใจ  น ิ ่ ง อ าจ ท ่า โด ยก ารร ับ ป ระก ัน ค ้น เง ิน  หรือ 
จ ัด หาใบร ับรองค ุณภาพของส ํถาบ ันท ี ่ม ีร ื ่ อ เส ีฮงม าล งประกอบไว ้

4 . คำลร ุป  ค ้อเป ็นส่วนสำค ัญมาก เพราะว ่าผ ู ้อ ่ านโฆ ษณ าจะม ีปฎ ิกร ิยาในทาง
บวก หรือลบต่อสินค้าก็ขนอยู ่ก ับจุดนํ ้  การ เข ีย นลร ุป ม ัก จะเข ีย นเป ็น แบบกระต ุ ้น ในแง ่
ของ เห ต ุผ ล ห ร ือ ป ร ะ โย ช น ิ ่  โด ยท ั ่วๆ  ไปมักจะม ีแนวโน ้มต ังน ให ้ไปย ังร ้ านต ัวแทนหร ือ  
โช ว ่ร ม เพ ี ่อ ด ก า ร ส ำ ธ ิต อ อ ง ส ิน ค ้า  ข อ ท ร า บ ร า ย ล ะ เ อ ีย ด เ พ ิม เ ต ิม  หร ือให้ส ิงนิ ่อทาง
ไปรษณืย

ด ้ ว ย  เ ห ต ุท ี ่ บ ท โ ฆ ษ ณ า เ  ป ็น ล ่ ว น สำค ัญส ำ ห ร ั บ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ต ั ง ก ล ่ า ว แ ล ั ว  น ัก โ ฆ ษ ณ า ท ี ่  

ป ร ะ ล บ ค ว า ม ส ำ เ  ร ็ จ จ ง ค ว ร จ ะ  เ ป ็น ท ั ้ ง น ัก ภ า ษ า แ ล ะ น ัก โ ฆ ษ ณ า  ฑ ั ง น ่ เ พ ี ่ อ ล ร ้ า ง บ ท โ ฆ ษ ณ า  

ใ ห ้น ่ า ล น ใ จ ย ิ ่ ง ข น  ธ ว ัช  พ ล ั ง เ ฑ พ ิน ฑ ร ื ่  ( 2 5 1 6  ะ 1 0 5 - 1 0 9 )  ไ ต ้ า ห ้ฑ ั ล น ะ เ ก ี ่ ย ว ก ับ  

เ ร ื ่ อ ง น ิ ่ ไ ว ้ ด ั ง น ิ ่  ผู ้ที ่ ,ใ ช ้ภ า ษ า เ พ ี ่ อ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ค ว ร เ ป ็ น ท ั ้ ง น ั ก ภ า ษ า แ ล ะ น ั ก โ ฆ ษ ณ า  ต ้ อ ง ใ ช ้  

ค ว า ม ร ้  ค ว า ม ล า ม า ร ถ ห ล า ย ๆ  อ ย ่ า ง ป ร ะ ก อ บ ก ั น  ก า ร ใ ช ้ ค ว า ม ร ู ้ ท า ง ภ า ษ า อ ย ่ า ง เ ด ฮ ว  

ไ ม ่ ช ้ ว ย ใ ห ้ ป ร ะ ล บ ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ  ต ้ อ ง ใ ช ้ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ฐ า น ะ น ั ก ภ า ษ า ล ร ้ า ง โ ฆ ษ ณ า  คำ 

โ ฆ ษ ณ า ธ ร ร ม ด า อ า จ จืดข ีด ต ้อ ง ป ร ุ ง แ ต ่ ง ค ำ น ั ้ น เ พ ี ่ อ ย ั ่ ว ย ุ ใ ห ้ ผ ู ้ ร ั บ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ้ ส ิ ก อ ย า ก ล อ ง  

ส ิ ม ร ล  ก า ร ป ร ุ ง แ ต ่ ง ค ำ โ ฆ ษ ณ า ใ ห ้ ค ้ ไ ม ่ ใ ช ่ ห ม า ย ถ ง ก า ร ป ร ุ ง แ ต ่ ง ใ ห ้ เ ก ิ น จ ร ิ ง  น ัก โ ฆ ษ ณ า ท ี ่ค ้  

ต ้ อ ง เ ล น อ แ ต ่ ค ว า ม จ ร ิ ง  ล ร ้ า ง ค ว า ม เ ร ื ่ อ ค ้อ แ ล ะ ม ี ค ว า ม ร ั บ ผ ิดช อ บ ต ่ อ ส ิ ง ค ม  ค ุณ ล ม บ ัต ิท า ง  

ภ า ษ า ข อ ง น ัก โ ฆ ษ ณ า ค ว ร ม ี ต ั ง ต ่ อ ไ ป น ิ ่
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1 . ม ีค ว า ม ร ุ ่ม ร ว ย ท า ง ภ า ษ า  ต้องร ้จ ักสะลมคั 'พทต่างๆ อ า จ จ ะ ล ะ ล ม จ า ก ก า ร  
อ่าน ก า ร เ ข ีย น  การค ิด ร ู ้จ ัก รว บ ร ว ม ภ า ษ า จ า ก ห ล า ย ๆ  แห ่ง ไว ้ เป ็น ล ม บ ัต ิช อ งตน เอ ง

2 . ต ้อ ง ร ู ้จ ัก เล ือ ก ไข ้ภ าษ าอ ย ่า ง ป ร ะ ห ย ัด  ตรงเป ้าหมายและม ีประส ิทธ ิภาพท ี ่ล ุด
3 .  ร ัจ ักไข ้ เฑคน ัคหร ือว ิธ ีการประย ุกดไห ้ เป ็นภาษาท ี ่ท ัน๙ มัย เด ่น แปลกและน ่า

ลนไจ
4 . ต ้อ ง ม ีจ ิต ว ิท ย าไน ก ารไข ้ภ าษา  เ พ ร า ะ ค ่ า โ ฆ ษ ก ท บ า ง ด ำ อ ่ า น แ ล ้ว อ า จ เ ก ิด

ความร ู ้ส ิกป อบหรือไม่ชอบก็ 'ไต้

มานะ ก ร รก น ล ข า  ( 2 5 2 0  ะ 9 0 - 9 4 )  ไ ต ้ เข ีย น บ ท ค ว า ม เร ี ่ อ ง  " ล ร ้า ง ล ร ร ค ิ  
ง า น โ ฆ ษ ก ท อ ย ่า ง ไ ร จ ิง จ ะ ข า ย ส ิน ค ้า ไ ต ้"  แ ล ะ ไ ต ้น ่า ค ่ า ก ล ่า ว ช อ ง  เดว ิด โอก ิลร ื ่  
( D a v i d  O g i l v y )  น ัก เข ีย น โ ฆ ษ ณ า เ อ ก ช อ ง โ ล ก  ม า ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท า ง
โทรท ัลน ่ไม ่ควรจะม ีข ้อความบรรยายแบบนาท ่วมท ุ ่ ง  เพราะภาพท ี ่แลดงส ่าค ัญกว ่าส ิงท ี ่  
พด จ ัง ค ว ร ไ ห ้ภ า พ โ ท ร ฑ ัล น เ ป ็น ผ ู ้ เ ล ่ า เ ร ื ่ อ ง ร า ว ข อ ง ม ัน เ ฮ ง  ข ้อบกพร ่องชองการ โฆ ษณา  
ทางโทรท ัค ่น  ลือ ม ี โฆษณาจำนวนมากที ่ม ่งไห ้ผ ู ้ปมลนไจอย ู ่ก ับค ่าพูดที ่ ไม ่ม ีประโยปน ข้ง 
เป ็นการโฆษณาที ่ผ ิด เพ ร า ะ บ า ง ค ร ัง ก า ร ล ร ้า ง โ ฆ ษ ณ า ท ี ่ล ือ า จ จ ะ ไ ม ่ต ้อ ง ไ ข ้ค ่ า พ ูด ไ ด ๆ
เล ย ก ็ไ ต ้

พรทิพย ภ ัทรนาว ิก และ ตรีคิลป้  บุญขจร ( 2 5 1 7  ะ 7 - 1 7 )  ไต ้ เลน อบท  
ค ว า ม เ ร ื ่ อ ง  " ก า ร ไ ข ้ภ า ษ า ก ับ ก า ร โฆ ษ ณ า "  ข ้งลร ุปลาระสำค ัญไต ้ด ังน  ภ าษาโฆ ษณ า  
เป ็นภาษาท ี ่ม ีร ูปแบบเฉพาะ เ พ ร า ะ ต ้อ ง เ ป ล ี ่ย น แ ป ล ง อ ย ่า ง ร ว ด เ ร ็ว  เพ ี ่อแช ่งก ับการ  
ช ย า ย ต ้ว ข อ ง ก า ร ค ้า ข า ย  การ 'โฆษณาจ ังม ักม ีว ิธ ิการไข ้ภาษาท ี ่แตกด ่างก ันออกไป สำหรับ 
โฆ ษณาทางโท รท ัค ่นและภาพ ยนตร ็  เ น อ ง จ า ก ล า ม า ร ถ ไ ข ้ท ั ง ภ า พ แ ล ะ เ ส ิย ง ป ร ะ ก อ บ  ก า ร  
ไ ข ้ภ า ษ า จ ัง  เป ็น ไ ป ไ น ร ูป ไ ข ้ค ่ า ค ล ้อ ง จ อ ง ไ ห ้จ ำ ง ่ า ย  ลร ้างค ่าแปลกไหม ่ไห ้ละด ูดห ู  และ  
ล ร ้า ง บ ท ล น ท น า เ พ ี ่ อ ด ง ด ูด ค ว า ม ล น ใ จ จ า ก ผ ัฟ ้ง โ ด ย ไ ข ้ เ ล ืย ง แ ล ะ ล ร ้า ง ภ า ษ า ท ี ่ ง ่ า ย ๆ  ล้นๆ 
ใ ห ้จ ำ ไ ต ้ง ่ า ย  ทางหน ังล ือพ ิมพ ี ่ลามารถไข ้ภาพประกอบ แ ล ะ ล ง ร า ย ล ะ เ อ ย ด ไ ต ้ เ ต ั ๋ม ท ี ่  
ผ ู ้ เ ข ีย ์น บ ท ค ว า ม น ย ัง ไ ต ้แ ล ด ง ค ว า ม เห น เก ย ว ก ับ ร ูป แ น บ ข อ ง ก า ร โ ฆ ษ ณ า ว ่า ม ีว ิส ก า ร ล ร ้า ง  
ขน ดังต่อไปนํ ้
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1 .  ว ิ ธ ก า ร ท า ง จ ิ ต ว ิ ท ย า  ม ีก า ร ส ํ ร ้ า ง โ ด ย ย ั ด ห ล ั ก

1 . 1  ก า ร ล า ก เ ข ้ า ' พ ว ก  เ ข ้น  โ ค ร ๆ  ก ็ ใ ช ้  ท ุ ก ล ั ง ค ม น ิย ม ใ ช ้  ท ั ่ ว โ ล ก ร ู ้ จ ั ก ด ี

1 . 2  เ น ้ น เ ร ื ่ อ ง ช า ต ิน ิ ย ม  เ ข ้น  ใ ท ย ท ่ า ใ ท ย ใ ช ้  เ พ ื ่ อ ค น ใ ฑ ฮ  โ ด ย ค น ใ ฑ ย  ฯ ล ฯ

1 . 3  ก า ร เ ข ้ า ห า ช า ว บ ้ า น ห ร อ ม ว ล ช น  เ ช ่น  ร ถ ฮ น ต ปีว ัญใจช า ว บ ้ า น  ฯ ล ฯ

1 . 4  เ น ้ น จ ุด เ ด ่ น เ ฉ พ า ะ ก ล ุ ่ ม  เ ช ่น  ล ั า ห ร ับ น ัก ธ ุ ร ก ิ จ ช ้น ส ู ง  ฯ ล ฯ

1 . 5  ก า ร ม อ บ น า ใ จ โ ม ต ร ี  เ ช ่น  เ ร า ส ำ ม า ร ถ ช ่ ว ย ท ่ า น โ ต ้  เ ร า ห ่ ว ง ใ ย ด ว ง ใ จ  

ป ี อ ง ค ุณ  ฯ ล ฯ

1 . 6  ท ่ า ใ ห ้ ข า ด ค ว า ม ม ั ่ น ใ จ ใ น ต น เ อ ง  เ ช ่น  ค ุณ ก ำ ล ั ง ด ก อ ย ู ่ ใ น อ ั น ต ร า ย  ค ว า ม

ร ัก ข อ ง เ ธ อ ก ็ เ ร ื ่ม เ ล ือ น  เ ล ือ น ห า ย โ ป  ฯลฯ
2 . โ ฆ ษ ณ า เก ิน ค ว า ม จ ร ิง  เช ่น คร ีมใช ่มุกแท้  ค ุณภาพล ้านเปอร ิ เช ็นต ฯลฯ
3 . ก า ร อ ำ พ ร า ง บ า ง ส ํว น  ว ิธ ีน เป ็นการ โฆษณาโดยโม ่ ให ้ความ จร ิงท ั ้ งหมดให ้ผ ู ้  

บร ิโ ภ ค ต ิด ส ํร ุป เอง  ภ า ษ า ท ี ่ ใช ้ม ัก อ อ ก ม า ใน ร ูป ภ า ษ า เล ือ น  ( V a g u e )  เช ่น โ ม ่ม ี ใ ค ร  
เหมีอน โ ม ่ เ ห ม ีอ น ใ ค ร  ใ ช ้ย า ล ืฟ ้น . . . ด ี กว ่า ก ุ๊ก ก ิ ก . . . ถ ง ใ จ ฯ ล ฯ

4 . การย ั ่วย ุประสำฑล ัมผ ัส ํ  การ ใช ้ภ าษ าม ัก ส ํรรห าหร ีอ ส ํร ้ างคำฑพ ื ่อค วามห มาย  
ทางป ระสำทล ัมผ ัส ํอย ู ่ ในร ูปแปลกให ม ่ท ี ่ โม ่ เคยปราก ป ็มาก ่อน เช่น เล ็กดี  รส ํ โต คุณ 
ร ้ล ัก โ อ เ ล ่  เคยวหนิบ อมนิง ทานมัน ฯลฯ

5 .  ก า ร ส ํร ้ า ง ค ำข ว ัญ  ว ิธ ีน จ ะ ใ ช ้ค ำ ส ํะ ด ด ห แ ล ะ ต า เพ ื ่อ ให ้จ ำ ง ่ า ย  โ ด ย อ า จ ใ ช ้ว ิธ ี
ต ่อ โ ป น

5 . 1  ก า ร ใ ช ้ ค ำ ค ล ้ อ ง จ อ ง  เ ช ่น  ส ำ ว ส ํ ะ เ ท ั ้ น  ห น ุ ่ ม ส ํ ะ บ ้ า น  โ ล ม ส ํ ะ ค ร า ญ  ฯ ล ฯ

5 . 2  ใ ช ้ค ำ พ ูด ล ัน ๆ  พ ื ่ อ ค ว า ม ห ม า ย ช ด เ จ น  เ ช ่น  จ ิ ้ ว แ ด ่ แ จ ิ ว  ฯ ล ฯ

5 . 3  ใ ช ้ ค ำ ล ั น ก ร ะ ช ้บ  ค ล ้ อ ง จ อ ง  ร ว ม ท ั ง เ ล ่น ล ั ม ผ ั ส ํ อ ั ก ษ ร ด ้ ว ย  เ ช ่น  จ ิ บ เ ด ี ย ว  

จ ับ ใ จ  เ ล ็ ก ป ร ะ ห ย ัด  เ ต ิค ํ ป ร ะ โ ย ช น ้  ฯ ล ฯ

5 . 4  ใ ช ้ ค ำ ช ้ า เ พ ื ่ อ ช ่ ว ย ใ ห ้จ ำ ง ่ า ย  เ ช ่น  ท น แ ด ด  ท น ฝ น  ท น ท า น  ฯ ล ฯ

5 . 5  ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า ส ํ แ ล ง  เ ช ่น  ห ย ่ อ ย อ ย ่ า ใ ห ้ เ ช ด  ฯ ล ฯ

5 . 6  ส ํ ร ้ า ง ค ำ ใ ห ม ่ ท ี ่ โ ม ่ เ ป ็ น ไ ป ต า ม ร ะ บ บ ภ า ษ า โ ฑ ย  ท ั ่ ง บ า ง ค ำ น ั ้ น ม ีผ ู ้ ก ล ่ า ว ว ่ า  

เ ป ็น ภ า ษ า ว ิบ ั ต ิ  เ ช ่น  ส ำ ห ร ับ แ ช ม เ พ ื ่ อ น ท ี ่ ค ุณ ร ัก  ก ร ะ ด า ษ ส ำ ร พ ั ด เ ล ็ ด  พ ล ั ง ล ั ก  ฯ ล ฯ
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5 .7  คำขว ัญ ท ี่ช ่วยให ้ผ ู้บร ิโภคตระห น ักถงภาวะเฬ รษฐก ิจของชาต ิ เช ่น 
นามันทุกหยดมีประโยชน์ควรประหยัด ฯลฯ

ธ . ก าร ใช ่ค ำต ่างป ร ะ เฑ ค ํ เช ่น  ช ุเป อร ิคราม  หลังน็อค ฯลฯ
7 .  การต ั้งร ื่อส ินค ้าด ้วยภาษาส ํะด ุดห ู เห ็อ ห ล ีก เล ี่ย งก ารโอ ้อ วด ส ํรรหคุณจนเกิน 

โป เช ่น ชฮมปอยใหม่ ฑัมใจ ฯลฯ
ผั เขยนบฑความโด ้ส ํร ุปว ่า ภาษาโฆษณาเปนภ 

เป ็นภาษาท ี่โด ้ย ินโด ้เห ็นอย ่ท ุกว ัน ผู้ท ี่ได้ร ับอ้ทธิหลจากภ 
ย ังโม ่ส ำม ารถ พ ิจารณ าโด ้ว ่าค ำท ี่ใช ่ใน ภ าษ าเห ล ่าน ัน ถ ูก  
ก าร เข ย น  การหด ทำให ้เก ิดผลเล ียต ่อล ักษณ ะ:ภาษาไท

าษาท ี่ม ีย ิทธ ิหลมาก เน อ งจาก  
าษามากท ี่ส ํดคอ เยาว ช น  ร ื่ง  
ต ้องหริอโม่ จงจดจำโป ใช ่ใน  
ย และจะท ำให ้ภ าษ าโท ยกลาย'น

เ ห ็นภาษาที่โม ่ม ีระ เ บยบแบบแผนโปในที่สํด

ส์มีต ลัชฌุกร (2 5 1 6  ะ 1 5 - 1 8 )  ได ้เส ํน อ ค วาม เห ็น ใน บ ท ค วาม เร ื่อ ง  "ความ 
เห ็น บ างป ระก ารใน การใช ่ภ าษ าเห ื่อ ก ารโฆ ษ ณ า" ดังน ก ารใช ่ภ าษ าใน การเป ียน คำ 
โฆษณาย่อมมีแนวติดแตกต่างก ัน สํดแ ต ่ความร ับผ ิดชอบของผ ู้เข ัยน  หากผู้เข ัยนมีฑ ัคํนคติ 
ท ี่ถกต้องต่อการโฆษณา ก า ร เ ขัยนคำโฆษณาจะP าได้ด ้ม ีประสิทธิภาห ส ำม ารถใช ่ภ าษ า 
เป ็น เค ร ื่อ งม ือ ถ ่ายท อ ด ข ่าวส ำรอ ย ่าง เห ม าะ :ส ํม  แต่หากมีฑัสํนคติที่โม่ถูกต้อง ต ิด เพ ิยง 
ว ่า เป ็น ก ารป าวร ้อ งโม ่ว ่าจร ิงห ร ิอ เป ็จให ้ป ระช าช น ห ล งเร ื่อ แล ะร ื่อ ส ํน ด ้า การใช ่ภ าษ า 
ก ็หลอยโม ่เหมาะส ํมไปด ้วยตามหล ักการเป ียนคำโฆษณ า คำโฆษณาควรจะล ัน ช ่ด เจน  
แ ล ะ จงใจ  ด ้วยเห ต ุน ์ผ ้เขยนคำโฆ ษณ าจงม ีแนวโน ้มท ี่จะเล ีอกห าคำท ี่ไม ่ช ่าห ร ิอไม ่เห ม ือน  
ใค รม าส ํร ้างค วาม ส ํน เท ่ห ็จ ูงใจ  ให ้เก ิดการจดจำ และนับวันจะมีแนวโน้มแข่งขันกัน 
ในด้านความแปลกใหม่มากป ีน โด ยถ ือ ว ่า  เป ็น ก ารใช ่ค วาม ต ิด ร ิเร ื่ม ส ํร ้างส ํรรค  ด้วย 
เห ต ุน จงท ำให ้ม ีน ักภาษ าบ างคน กล ่าวว ่า ภ''.ษาโฆษณาทำให ้ภาษาวิบ ัต ิ แต่ผู้เปียนบฑ
ความโม ่เห ็น ด ้วย เห ราะก ารกล ่าวว ่าภ าษ าโฆ ษ ณ าเป ็น ภ าษ าว ิบ ัต ิน ัน ม ีเห ต ุผ ล เพ ิยงก าร  
อ้างรูปแบบที่ม ีอย่ เด ิม เป ็น เค ร ื่อ งพ ิจ าร ณ า ช่ง เป ็น การพ ิจารณ าด ัดล ีน ภาษ าอย ่างใจแคบ  
แ ส ํด งว ่าต ้อ งก าร ร ัก ษ าข อ ง เก ่า เท ่าน ั้น  ไม่ใช ่เหตุผลที่ด ัหอ
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น ิส ิตปร ิญญาโทมหาว ิทยาล ัยเกษตรศาสตรี (2 5 2 1  ะ 5 5 - 5 8 )  ได ้ส ิกษาการ 
ใช ้ค ำใน ก าร  เ ซีฮนโฆษณา และเสนอความเห ็นว ่าภาษาโฆ ษณ าม ีล ักษณ ะการใช ้ภาษา
น อกจากท ี่กล ่าวแล ้วใน ช ้างด ้น  ดังต่อไปน

1 . ใช ้ภ าษ า เป ร ีย บ เท ีย บ  เช ่น ผมยาวด ุจป ระกายไห ม เพ ื่อให ้ผ ิวหน ้าของ
คณ งาม ละเม ียดละไม ด ุจ เท 'พ ธ ิดา

„  . ฯ . 1 . 212 . ใช ้คำในรปปีองปญหา คาท าย เช ้น อ ะ ไ ร เอ ย  หอมเจอบ หวานจอฮ ฯลฯ
3 . ใช ้คำผ ิดกระบวน  เช ่น รสโต กลิ่นสะอาด คุณภาพดับแก้ว ฯลฯ
4 . ใช ้ภาษาท ี่สร ้างอารมณ ข ัน  เช ่น คมโสมเกาหล ีต ังก ุยจ ับ  สดพื่นเสมอ 

สิบก๊าบน่าดู ฯลฯ
5 . ใช ้ค ำล ังโ ด ยต ร ง  เช่น จงใช ้แต ่ยาล ีพ ันใกล ้ช ัด  เล ิกใช ้ส ิงท ี่ล ้าสม ัยก ับผม 

ของค ุณเล ียท ี ฯล*1
6 . ใช ้ค ำข อ ร ้อ ง  เช ่น โปรดอย ่าทำบ ้าน เม ีองสกปรกนะคะ สยามกลการ 

จำก ัด เพื่อนที่แสนดี ฯลฯ
7 . ใช ้ก าร อ ้างส ิงต ่างๆ

7 .1  การอ ้างพ วก  
ชอบดมเ ป็ปพ่ื ฯลฯ

7 .2  การอ ้างบ ุคคล 
ด ้วยล ักสพ ิเศษ ฯลฯ

เพ ื่อให ้ผ ู้พ ื่อ เก ิดความเพ ื่อล ีอ  ว ิธ ีอ ้างม ีด ังต ่อไปน 
ช่น ใครๆ ก็ชอบใช้แต่แบ ้งของน้องหนู ชนทุกช้น

เช่น ทัศนวรรณ ดาราด ุ๊กตาทองถนอมผิวพรรณ

7 .3  ก าร อ ้างอ ำน าจ  เช่น ธนาคารออมส ิน ร ัฐบาลเห ็นประก ัน 
ธ น าค ารก รงไท ยจำก ัด ข อ งร ัฐ บ าล  ลัญญลักษณแห่งความมั่นคงตลอดกาล ฯลฯ

7 .4  อ ้า ง เว ล า  เช ่น  ฮาห ม ่องขาวตาส ิง  ม ีจำห น ่ายมากว ่า 30 ปีแล้ว ฯลฯ
7 .5  อ้างบุญคุณ เช ่น  เอสโช ่ม ีส ่วนช ่วยพ ัฒ นาเศรษฐก ิจของประเทศ ช้มมัท 

ต ร ีงราค าเพ ื่อ ป ระ ช าช น  ฯลฯ
>

ก ารใช ้ภ าษ าเพ ื่อ ก ารโฆ ษ ณ าจ ัง  เห ็น เพ ื่องส ่าด ัญ  เพราะบทโฆ ษณ าด ้องการใช ้ 
ภาษาที่ใหม่ๆ แปลกๆ เพ ื่อให ้กาษาม ีรสชาต ่มากป ีน  แม ้ว ่าภาษาท ี่ใช ้ผ ิดจากแบบแผนท ี่ 
เค ยม ีม า แต ่ล ้าสามารถช ักจ ูงใจให ้ม ีผ ้สนใจพ ื่อส ินค ้าได ้ ก ็ม ักน ิยมใช้ภาษาไม่ถ ุกหลัก



ใน แงข อ งภ าษ าเป น ภ าษ าเหล ่าน ัน ส ํร ียา รัตนกุล ( 2 5 1 6  ะ 1 3 1 )  ใ ห ิค ว า ม เ ห น ว า
ที ่ ผ ิ ดแต ่ มอง ในฑ ัค ํนะการ โฆ ษณาเป ็นภาษ าท ี ่ถก  3พ ร า ะ ว ่า ส ำ ม า ร ถ ข ัก จ ง ให ้ค น เ อ สินค้าไ ด ้'ข ข
ด ้วยเห ต ุน ั้จ ังม ีคน บางกล ุ่มกล ่าวว ่าภาษาโฆ ษณ าทำให ้ภาษาว ิบ ัต ิก ่อให ้เก ิดป ัญ ห าใน การ 
เร ียน ก ารส ํอ น ภ าษ าไท ย แต ่บ างกล ่มก ็กล ่าวว ่า ภ าษ าโฆ ษ ณ าท ำให ้เก ิดความงอกงามจ
ใน ภ าษ า แ ล ะ ม ีค ำใช ้อ ย ่างก ว ้างป ีวาง เพ ยงพ อ ก ับ ค ว าม ต ้อ งก าร

อ ิทธ ิพลของเอมวล!(น ท ี่ม ีต ่อ เยาว!(น

สํกัญญา ต ีระวน ิ!( และ'นนทรีกา ตุ้มไพโรจน (2 5 2 6  ะ 2 0 6 ) ไ ด ้ว ิจ ัย เร ื่อ ง  
อ ิท ธ ิพ ลของเอต ่อ เด ็กใน กร ุงเท พ ม ห าน คร ในส่วนที่เก ี่ยวก ับความ!(อบ หรีอความติด 
เห ็น ต ่อการโฆ ษ ณ าทางโทรท ัส ํน ั้ของเด ็กใน โรงเร ีฮน ท ังระด ับส ํง และระด ับตาของ
กร ุงเท พ ม ห าน ครส ํร ุป ได ้ว ่า เด็กส่วนใหญ่!(อบดูการโฆษณาทางโทรฑัสํนั้ โด ย เฉ พ าะ  
เด ็กผ ้หญ ิงส ํอบดโฆษณ ามากกว ่าเด ็ก!(าย ส ่าหรับความเห ็นต ่อการท ี่ม ีโฆษณาทาง
โทรฑัสํน่นั้น ส ่วนใหญ่เห ็นว่าม ีความจำ เป ็น เพ ราะการโฆ ษ ณ าให ้ค วาม ร ู้และเป ็น ป ระ- 
โยชน ท ำให ้ม ีรายก ารต ีๆ  ดู และโฆษณาสํนุกทำให้ส ินค้าปีายออก ม ีส ่วนน้อยที่เห ็นว่า 
ก ารโฆ ษ ณ าไม ่จ ่า เป น โด ยให ้เห ต ุผลว ่า การโฆ ษณ าข ัดจ ังห วะรายการ การโฆษณากิน 
เว ล าน าน  การโฆษณาไม่ให ้ประโอ!(น ้ โกหก น ่าเบ ื่อ  ทำให ้ต ิดและทำให ้ผลการ 
เร ียน ไม ่ต ี เป ล ือ งไ ’ฟ และช้ก!(วนให เ้ อ ของต ่าง!(าต ิ

สํนิย่ เคร ีอน ิล ( 
ก ารใช ้ภ าษ าไท ยข อ งน ัก เ 
ท ี่น ัก เร ียน ใช ้ภาษ าผ ิดๆ  แ 

โดยการส ํอบ ถ าม จากด ัวแ  
ป รากฏ ว ่าการส ํอน ข องค ร ู 
ก ารใช ้ภ าษ าไท ยข อ งน ัก เ 
เก ี่ฮวช ้อ งแก ้ไข

2 52 0  ะ 4 5 - 4 7 )  ได ้ทำว ิทยาน ิพนธเร ื่อง "ข้อบกพร่องใน 
รียนม ัธยมต ิกษาตอนปลาย" เบ ื่อค ้นคว ้านละต ิกษาถงสำเหต ุ 
ละไม ่เห ็นความสำค ัญ ของภาษาไทย i  ง เป ็น ภ าษ าป ระจำ!(าต ิ 
ทนเ อ มวล!(น และรวบ รวมภ าษ าไท ยจาก เ อ มวล!(นต่างๆ ผล 

หลักสํดร และ เ อ สำรมวล!(นมีส ่วนที่ทำให ้เก ิดข ้อบกพร่องใน 
รียนขันมัธยมติกษาตอนปลาย ผ ู้ว ิจ ัยได้เส ํนฮแนะให้ผ ู้ท ี่ม ีหน ้าท ี่

x l w r g ^ a s
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ศ ร ีจ ร ุง  ตัณทีกุล (2 5 0 6  ะ 6 2 -6 4 .) ใ ต ้ว ิจ ัย เร ื่อ ง  "การส ิกษ าการใช ้ภ าษ า 
ลนลงÎ1 อ งน ัก เร ียน ว ัยร ุ่น รร งเร ียน ร าษ ฎ ร ื่ใน จ ังห ว ัด ‘พระนคร" เพ ี่อส ิกษาเก ี่ยวก ับภาษา 
ลแลงส ิงแพ ร ่ห ลายใน ห ม ู่น ัก เร ียน  อะไรม ัอ ิฑธ ินลต ่อการใช ้ภาษาลแลง ตลอดจนทัคํน 
คติชองนัก เร ีอ น ต ่อ ก ารใช ้ภ าษ าล แ ล ง โด ยก ารล ัง เก ด ก ารใช ้ภ าษ าล น ล งช อ งน ัก เร ียน  
โ ร ง เร ีย น ร า ษ ฎ ร ื่ 6 แห่ง เป ็น โ ร ง เร ีย น ๙าย 3 แห่ง โรงเร ียน ห ญ ิง 3 แห่ง เปน 
จำนวน 6 0 0  คน ผลป รากฎว ่า น ัก เร ียน ลายใช ้ค ํๆลแลงมากกว ่าและบ ่อยคร ั้งกว ่าน ัก  
เรียนหญิง คำลแลงน ัก เร ียน น ่าม าจาก เพ ี่อ น ม ากท ี่ลด  รองลงมาคือกี่อมวลลน

จันฑรีนวล พรมมาล (2 5 1 1  ะ 3 5 - 3 7 )  ไ ต ้ว ิจ ัย เร ื่อ ง  "การส ิกษ าเป ร ียบ  
เท ียบท ัค ํนะการเช ียนภาษาไทยของน ักเร ียนส ินม ัธยมส ิกษาป ีท ี่ 4 แผนกวิทยาฬาลตรื่และ 
แผนกสิลปะ" จำนวน 1 ,0 0 0  คน จากโรงเร ียน ร ัฐบ าลใน จ ังห ว ัดพ ระน คร ผลการ
ว ิจ ัยล ร ุป ว ่า  น ัก เร ียน แผน กว ิท ยาคำลดร ีม ืท ักษ ะใน การใช ้ภาษ าค ืกว ่าน ัก เร ียน แผนกสิลปะ 
ท ั้งในต ้านหล ักภาษา การละกด การวางร ูป ส ์ระ  วรรณยุกต้ ก า รันต้ การเว ้น วรรคตอน  
การย ่อห น ัา ตลอดจน สำน วนการเป ียนภาษาไทย ม ีข ้อเลนอแนะข้อหนิ่งว ่าควรปรับปรุง 
ภาษาท ี่ก ี่อมวลชน'ใช ้ เพราะเป ็นแหล ่งสำค ัญ ในการแพร่ภาษาผดๆ ไปลู่ประลาลน
ก ี่อมวลลนม ีอ ิทธ ิพลต ่อการใช ้ภาษาชองน ักเร ียนมาก ฉะนันควรจะมการแนะน่าหรีอควบ 
ค ุม การใช ้ภาษ าชองก ี่อมวลลน ต ่างๆ  ให้ถ ูกต้อง น่าฟ้ง น ่าอ ่าน

พัลรี ร ังส ิก ุล (2 5 1 1  ะ 6 4 - 6 5 )  ไต ้สำรวจความลนใจชองน ักเร ียนส ินม ัธยม 
ส ิกษาตอนต ้นต ่อรายการโทรท ัค ํน ิ่ เพ ี่อการสิกษาป ีญหาต่างๆ ท ี่เก ี่ยวก ับความลนใจชอง 
เด ็กม ัธยมส ิกษาตอนต ้นว ่า ใน ใจความรายการใดและรายการน ั้น ม ัป ระโฮลน ิ่ห ร ีอไม ่
ประโยลน ิ่และโทษซองโทรท ัค ํน ิ่ต ่อการเร ียนและล ุป ีภาพ ชองเด ็ก  โดยการล่งแบบลอบ 
กามไปย ังน ักเร ียนส ินม ัธยมส ิกษาตอนต ้น 3 โ ร ง เร ีย น  จำนวน 200 คน ผลการว ิจ ัย  
ป รากฎว ่า น ัก เร ียน ลอบ ด ูรายการภ าพ ฮน ต ร ี ละครโทรทัคํนิ่ และทาอป ิญหามากที่สํด 
รอ งล งม าค ือ  ข ่าวแล ะล ารค ค ื กฟ้า น่า เท ี่ยว ภาษาและวรรณคคื ผ ู้ว ิจ ัย เลน อแน ะว ่า 
น ัก เร ียน ควรเล ือกด ูรายการโท รท ัค ํน ิ่เฉ พ าะท ี่ม ัป ระโขล น จรงๆ  คร ูควรลอน เด ็กล ังเกต 
จดจำ และร ับ ความร ู้จากโท รท ัค ํน ิ่ แนะน่าให้รู้จ ักวิจารณการ'พดปีองโฆษก ช้อความ
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สิริร ัดน ้ เจริญสิกติ (2 5 1 3  ะ 7 2 - 7 4 )  ไต้สิกษา "ค วาม ส น ใจรายก าร 
โทรท ัคน ้ของน ักเร ียนล ันม ัธยมส ิกษาตอนปลาย" โดยม ีว ัตถ ูป ระส งคเพ ี่อร ิเคราะห ็ความ  •
สนใจ ประโยชน ความต ิด เห ็น  และอิทธิพลของโทรท ัค ํนท ี่ม ีต ่อการเร ียน ต ่อการแต ่ง 
กาย ก ิร ิย าท ่าท าง  และการพ ดป ีองน ัก เร ียน  โดยออกแบบสอฆถามส ่งไปยังน ักเร ียน 
ช ายแ ล ะ น ัก เร ีร น ห ญ ิงจ าก โร งเร ียน ร าษ ฎ ร ์ และรัฐบาลในเป ีตพระนครและธนบุร ี
จำนวน 9 5 0  คน ผลการส ิกษาในส่วนท ี่เก ี่ยวก ับโฆษณาพบว่า น ัก เร ียน ชายและน ัก - 
เร ียนห ญ ิงชอบรายการโฆ ษณ าเพ ียงส ่วนน ้อย และเห ็นว ่าม ีประโยชน ้เล ็กน ้อยเท ่าน ั้น  
ส ่าหร ับประเภทของโฆษณาส ินค ้าท ี่น ักเร ียนชอบ ได้แก่ รายการโฆษณาที่ฑำเป ็นต ัวอ ักษร 
คำโฆษณาทาบบนรายการขณะท ี่กำล ังแสดงอย ู่โดยไม ่ต ้องหยุดพ ัก รองลงมาคอ โฆษณา 
ประเภทภาพยนตร์ล ันๆ ประกอบเพลงหรีอคำพูดโฆษณา ส่วนโฆษณาที่นักเรียนไม่ชอบ 
มากที่ส ุดคือ โฆษณาที่ใช ้โฆษกโฆษณาเป ็นรายการสด นอกจากน ั้น ัก เร ียนให ้เหต ุผลการ 
ชมโฆษณ าว ่าทำให ้ร ู้จ ักผส ิต ภัณที่'ใหม่ๆ ที่ทันสมัย รองลงมาค ือท ่าให ้ร ู้จ ักส ินค ้าต ่างๆ ด 
ปีน และน ักเร ียน เพ ียงส ่วนน ้อยเท ่าน ั้นท ี่เห ็นว ่าม ีร ิอ ีการโฆษณ าท ี่น ่าสนใจ ใน ต ้าน เก ี่ยว  
ก ับภาษาท ี่ใช ้ใน รายการโท รท ัค ํน ้ น ัก เร ิฮน เห ็น ว ่าควรป ร ับ ป ร ุงการใช ้ภ าษ าใน บ าง
รายก ารให ้ค ืก ว ่าน ั้

สายสุพรรณ สุพรรณพรรค (2 5 1 6  ะ 3 2 -3 5 )  ไต ้ส ่ารวจความต ิดเห ็นของน ัก 
เร ียนช ้นม ัธยมส ิกษาตอนปลายโรงเร ียน พณ ิชยการเชต ุพ น ต ่ อรายการโทรท ัสน ่ ป ็การ 
สิกษา 2 51 6  เพ ี่อส ิกษาป ัญหาต่างๆ ท ี่เก ี่ยวก ับรายการโทรท ัคน ้ในประเทคไทย โดย 
พ ิจารณ าว ่าน ัก  เ ร ียน ส น ใจรายก ารใด  เ ฉล ี่ยแล ้วชมรายการโทรท ัฬน ่ว ันละกี่ล ัวโมง
ส ิกษาประโยชน ้และโทษของโทรฑ ัค ํน ้ท ี่ม ีต ่อเด ็ก ต ัวอย ่างป ระช ากรเป ็น น ัก เร ียน ใน กร ุง  
เทพมหานครท ี่กำล ังส ิกษาฮยู่ในลันม ัธยมสิกษาป ีท ี่ 4 , 5 และ 6 ข อ ง โรงเร ียน พ ณ ิชย- 
ก าร เช ต ุพ น  โดยริอ ีแจกแบบสอบถาม จำนวน 200 ชุด ผลการส ่ารวจพบว ่า ราย
การท ี่น ัก เร ียนชอบต ูมากไต ้แก ่ รายการภาพ ยน ตร ์ ส ่วนรายการท ี่ไต ้ร ับความสนใจน ้อย

โฆษณา สถานโทรท ัค ํน ้ควรระม ัดระว ังการใช ้ภ ' 'ษาท ี ่ถ ูกต ้อง เพ ี ่อเป ็นต ัวอย ่างท ี ่ค ืแก ่ เด ็ก
ค ว ร เพ ิ ่ม ภ า ,พอนตรสำรคด ี  ดนตรี  ส ิลปว ัฒนธรรมของชาติ



ได้แก่ ร า ย ก าร เก ี่ย ว ก ับ ภ า ษ า  วรรณคดี และรายการ'โฆษผาส ินค ้า และได ้ให ้ข ้อเส ํนอ 
แนะว ่า ดรควรส ํอน น ัก เร ียน ล ังเกตคำพ ูดท ี่เป ็น ภาษ ิตคำพ ังเพ ยท ี่ได ้ร ับ จากโท รท ัศน ัเพ ื่อ  
น ำม าอภ ิปราย ให ้ร ู้จ ักการว ิจารณ ์การพ ูดของโฆ ษก ข้อความที่โฆษณา บทละคร และ 
ภาพยนตร ีต ่างๆ ศถาน ีโท รท ัศน ควรกวดข ัน เร ื่องการใช ้ภาษาให ้ถ ูกต ้อง โด ย เฉ พ าะ ใน  
การพากษภาพยนตรีและการโฆษณาส ินค ้า เพ ราะการท ี่เดกได ้ย ิน ภาษาสำน วน ท ี่ไม ่ถ ูก  
ต ้องเศมอๆ อ าจ ท ำให ้เภ ิด ค วาม เค ยส ิน  และนำไปใช้จนติดเปนน ัล ัฮ

ส ิวะ พร ล ุคน ธพ งศเผ ่า (2 5 2 0  ะ 9 0 - 9 3 ' ไ ด ้ว ิจ ัย เร ื่อ ง  " ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ้บท 
บาทของก ี่อธ ิเ ล ็กฑรอน ักก ี่ท ี่ม ีผลต ่อการใช ้ภาษาไทยของน ัก เ รียนขันมัธยมสิกษาตอนด้น 
ใน กร ุงเท พ ม ห าน คร" เพ ื่อส ิกษาว ่าน ัก เร ียน ม ีความศนใจต ่อก ี่ออ ิเล ็กทรอน ิกส ์ประเภท 
ต ่างๆ เพ ียงใด  การใข ้ภาษ าไท ยช องก ี่ออ ิIล ็กท รอน ิกก ี่จะน ำผลด ีห ร ีอ เส ืยมาล ุ่น ัก เร ียน  
ตลอดจนกี่ออ ิเล ็กฑรอนักก ี่ จะม ีบท บ าท ใน การส ิวยส ํงเศร ิมท ักษ ะการใช ้ภาษาของน ัก- 
เร ีย น อ ย ่าง ไ ร ห ้าง  โดยใช ้แบบศอบถามก ับน ักเร ียนฟ ้าย 240 คน น ักเร ียนหญ ิง 270 
คน น ำข ้อ ม ล ม าว ิเค ราะห ้ห าค ่าร ้อ ยล ะ  ค ่า เฉ ก ี่ร  แ ล ะ ค ่า เท ี่ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน  ผลการ 
ว ิจ ัยพบว่า

1 . ก ี่ออ ิเล ็กท รอน ักก ี่น ำท ังผลด ีและผลเส ิยมาล ุ่น ัก เร ียน  ค อ ส ิวยส ่ง เศ ร ิม ก ารใช ้ 
ภ าษ าใน ด ้าน ต ่างๆ  แต ่ใช ้คำศแลงหรีอศร ้างแบนแผนสำนวนขนมาใหม ่ทำให ้ภาษาว ิบ ัต ิ

2 . น ักเรียนฟ้อบฟ้มโทรทัศน ัมากกว่าพ ังว ิทยุหรีอฟ ้มภาพยนตรี รายก าร ท ี่น ัก เร ียน  
ฟ ้อบ ด ีอรายการป ระเภ ท ให ้ความบ ัน เท ิง

3 . การใช ้ภาษาของก ี่ฮอ ิเล ็กทรอน ักก ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อน ัก เร ียน  ในด ้านว ัฒนธรรมการ 
ใช ้ภ าษ า การพ ูดและการพ ัง รวมท ั้งการฝ ็กท ักษะในข ันเร ียนด ้วย

4 . ก ี่ออเล ็กฑ รอน ักก ี่ม ีบทบาทในการส ่งเลร ิมท ักษะการใช ้ภาษาอย ่างม ีประส ิทธ ิ- 
ภาพในด ้าน การพ ัง การพูด การอ ่าน  ก าร เข ีย น

5 . ก ารได ้พ ังแล ะได ้เห ็น การใช ้ภ าษ าข อ งก ี่ฮอ เล ็ก ท รอ น ัก ก ี่ท ำให ้น ัก เร ียน เก ิด  
ความ เคยส ิน และร ับ เอาคำ สำนวน ประโยค ตลอดจนลักษณะการแบ่งวรรคตอนมา 
ใช ้ใน ช ้ว ิตประจ ่าว ัน
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ช ุร ีย ์ป ระภา ต ร ัย เว ช  (2 5 2 2  ะ 8 8 - 9 1 )  ไ ด ้ว ิจ ัย เร ื่อ ง  "ความค ิด เห ็น ของ 
น ัก เร ียน ร ัน ม ัธยม ค ิกษ าใน กร ุงเท พ ม ห าน ครเก ี่ยวก ับ ภาษ าท ี่ใช ้ใน การโฆ ษ ณ า" เนอคิกษา 
เป ร ียบ เท ียบ ค วาม ค ิด เห ็น ข องน ัก เร ียน ชายและน ัก เร ียน ห ญ ิง  เก ี่ยวก ับ ภ าษ าท ี่ใช ้ใน การ 
โฆ ษณ าและเห ต ุผลของการเล ือกภาษาโฆ ษณ าแต ่ละป ระโยค โดยใช้แบบสํอบถาม 1 ชุด 
ก ับน ัก เร ียนชายและหญ ิงจำนวน 620  คน จ าก โ ร ง เร ีย น ร ัฐ บ าล แ ล ะ โ ร ง เร ีย น ร าษ ฎ ร  
ใน เข ต ก ร ุง เท น ม ห าน ค ร น ำข ้อ ม ูล ม าว ิเค ราะห ็ห าค ่าร ้อ ยล ะ  ค่ามัชณิมเลขคณิต ค ่าความ 
เท ี่ย ง เบ น ม าต รฐ าน  และค ่าช ่ ผลการว ิจ ัยส ํร ุป ว ่า น ัก เร ีย น ม ีค ว าม เห ็น ว ่าร าย ก าร  
โฆ ษณ าม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อน ัก เร ียนในด ้านทำให ้เก ิดการเล ียน แบบการใช ้ภาษาโฆ ษณ า และ
ภาษาโฆ ษ ณ าม ีล ักษ ณ ะเห มาะท ี่จะใช ้เห ็น ภาษ าพ ูดมากกว ่าภ าษ าเข ียน  ม ักใช้คำพ ูดหรีอ 
ข้อความฑ เก ิน จร ิง  และม ีการส ํร ้างสำนวนท ี่ผ ิดจากแบบแผนเด ิม  ภาษาโฆษณ าท ี่เหมาะ 
ส ํม น ั้น น ัก เร ียน ให ้เห ต ุผ ลว ่าเพ ราะใช ้ค ำคล ้องจองด ิม ากท ี่ช ุด  รองลงมาล ือใช ้ถ ้อยคำท ี่ม ี 
ความหมายด และใช ้ถ ้อยคำสำนวนท ี่ด ิงด ูดความส ํนใจ ส ํวนท ี่ให ้เหต ุผลว่าภาษาโฆษณา 
ไม ่เห มาะส ํม  เพ ราะใช ้คำพ ูดห ร ีอข ้อความ ท ี่เก ิน จร ิงมากท ี่ช ุด  รอ งล งม าล ือ ใช ้ภ าษ าท ี่ 
ฟ ้งแ ล ้ว ไ ม ่เข ้าใจ ค ว าม ห ม าย  ใช ้คำกำกวม คล ุม เคร ีอ  และใช้คำหรีอสำนวนผิดหลัก 
ภาษาไท ย v

ป า ร ิช า ต  พ ูด น ้อ ย  ( 2 5 2 4  ะ 6 7 - 6 9 )  ไ ด ้ ว ิ จ ั ย เ ร ื ่ อ ง  " ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ข อ ง ค ร ู  

ภ า ษ า ไ ท ย  เ ก ี ่ ย ว ก ับ อ ิท ธ ิพ ล ข อ ง ก ี ่ อ ม ว ล ช น ท ี ่ ม ี ต ่ อ ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า ไ ท ย ข อ ง น ั ก  เ ร ี ย น ร ะ ด ั บ ม ั ธ ย ม  

ค ิ ก ษ า ใ น ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร "  เ น อ ค ิ ก ษ า ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ข อ ง ค ร ูภ า ษ า ไ ท ย เ ก ี ่ ย ว ก ั บ อ ิ ท ธ ิพ ล

ข อ ง ก ี ่ อ ม ว ล ช น ท ี ่ ม ี ต ่ อ ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า ไ ท ย ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น ร ะ ด ับ ร ั น ม ั ธ ย ม ค ิ ก ษ า ใ น ก ร ุ ง  เ ฑ พ ม ห า -  

น ค ร  โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส ํอ บ ถ า ม ก ั บ ค ร ู ภ า ษ า ไ ท ย  จ ำ น ว น  2 0 0  ค น  จ า ก โ ร ง เ ร ี ย น ร ั ฐ บ า ล ใ น  

ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  น ำ ข ้ อ ม ู ล ม า ว ิ เ ค ร า ะ ห ็ ห า ค ่ า ร ้ อ ย ล ะ  ค ่ า ม ัช ณ ิม เ ล ข ค ณ ิต  แ ล ะ ส ่ ว น เ ท ี ่ ย ง  

เ บ น ม า ต ร ฐ า น  ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย ส ํ ร ุ ป ไ ด ้ ด ั ง น ั ้

1 .  ค ร ู ภ า ษ า ไ ท ย ม ี ค ว า ม เ ห ็ น ว ่ า ก ี ่ อ ม ว ล ช น ช ่ ว ย ส ํ ง เ ส ํ ร ิ ม ก า ร ใ ช ้ ภ า ษ า ไ ท ย ข อ ง น ั ก  

เ ร ี ย น ด ้ า น ก า ร ฟ ้ ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ใ ช ้ ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม ค ิด ใ ห ม ่ ๆ  จ า ก ก า ร ฟ ้ ง ข ่ า ว ส ำ ร  บ ท ค ว า ม  

แ ล ะ ค ว า ม ร ู ้ ต ่ า ง ๆ  อ ย ู ่ ใ น ร ะ ด ั บ ม า ก
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2 . คร ูภ าษ าไท รม ีความ เห ็น ว ่าก ี่อม  
ก า ร ,พ ูด แ ล ะก ารอ ่าน ข อ งน ัก เร ียน เก ี่ยวก ับ ก า 
ดี รวมท ั้งได ้แบบอย ่างส ิลปะการอ ่านชน ิดด ่า

3 . ครภาษ าไท ยม ีความ เห ็น ว ่าก ี่อม  
ข อ งน ัก เร ียน เก ี่ยว ก ับ ก าร ได ้แ บ บ อ ย ่างก าร อ  
มาก

4 . คร ุภาษ าไท ยม ีความ เห ็น ว ่าก ี่อม  
เร ียน เก ี่ยวก ับ ก าร เป ียน ส ำน วน ท ี่ถ ูก ด ้อ งเห ม  
แล ะใช ้ภ าษ าก ำก วม ม ีค วาม เห ม าะล ม อ ย ู่ไน ร

วลจนช่วยส ่ง เ ลร ีม การใช ้ภ าษ าด ้าน การฟ ้ง 
รได ้เห ็น ต ัวอย ่างการใช ้ภ าษ าท ั้งท ี่ด ีและไม ่ 
งๆ อยู่ในระตับมาก
วลชนช่วยส่ง เ ลร ีมการใช ้ภาษาด ้าน การพ ูด  
อ ก เส ืยง  ร ล และคำควบกลาอย ู่ในระด ับ

วลชนช่วยส่ง เลร ีม ก ารใช ้ภ าษ าไท ย ปีองนัก 
าะลม ก ารใช ้ค ำช แ ล ง การใช ้คำ'ฝ ุม เพ ื่อย 
ะดับน้อย

ว ัน ท น ัย  ฤ ฑ ธ ิค ุ ป ด ี  ( 2 5 2 8  ะ 4 6 ,  1 1 3 )  ไ ด ้ ว ิ จ ั ย เ ร ี อ ง  " ค ว า ม ด ี ด เ ห ็ น ข อ ง ค ร ู  

ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ น ัก เ ร ี ฮ น เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ร า ย ก า ร ใ ฑ ร ฑ ัศน้ที่ม ีผ ล ด ่ฮ ก า ร  เ ร ี ย น ภ า ษ า ไ ท ย  ข อ ง น ัก  

เ ร ี ย น ร ะ ด ั บ ม ั ธ ย ม ด ี ก ษ า ต อ น ป ล า ย "  เ พ ื ่ อ ด ี ก ษ า ถ ง ค ว า ม ด ี ด เ ห ็ น ข อ ง ค ร ู ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ น ั ก  

เ ร ี ย น เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ร า ย ก า ร โ ท ร ท ั ศ น ิ ท ี ่ ม ี ผ ล ด ่ อ ก า ร เ ร ี ย น ภ า ษ า ไ ท ย ป ี อ ง น ั ก เ ร ี ย น ร ะ ด ั บ ม ั ธ ย ม 

ด ีก ษ า ตอนป ล า ย  สำนวน 9 0  ค น  แ ล ะ น ัก เ ร ี ย น ช า ย ห ญ ิง ท ี ่ ก ำ ล ั ง ด ี ก ษ า อ ย ู ่ ใ น ร ะ ด ั บ ม ั ธ ย ม  

ด ีก ษ า ต อ น ป ล า ย  ป ีก า ร ด ีก ษ า  2 5 2 8  อ ี ก ส ำ น ว น  6 1 0  ค น  จ า ก น ั ้ น น ำ ข ้อ ม ู ล ท ี ่ไ ด ม้ า  

ว ิ เ ค ร า ะ ห ็ ห า ค ่ า ร ้ อ ย ละ ด ่ า ม ัช ฌ ิม เ ล ข ค ณ ด  แ ล ะ ส ่ ว น เ ท ี ่ ย ง  เ บ น ม า ต ร ฐ า น

๑ . ๙ . 1 9 5 8  โรว ่แ ล น ด ี ดี คลง ( R o l a n d  D . K l i n k )  ไ ด ้ท ำก าร ว ิจ ัย  I ร ีอง
ก า ร ส ำ ร ว จ ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ิจ า ก โ ป ร ม แ ก ร ม โ 'aษ ณ าท างโท รท ัศนิข อ งครโู ร ง เร ีย น ป ร ะ ถ ม  
ด ีก ษ า ข อ ง ร ัฐ อ ิน เด ีย น า  ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ล ร ุป ไ ด ว้ ่า รายการโท รท ัศน ิส ่วน ให ญ ่ ตน เด ้น โลด 
โ ผ น เก ิน ไ ป  แ ล ะม ีป ระโยช น ิใน ท างช ่ว ยให ้น ัก เร ียน ร ู้ส ื'พ ฑ ต ่างๆ  เพ ื่อ ใช ้ใน ก ารล น ท น า 
มากขน  แ ด ่ท ำให ้น ัก เร ีย น อ ่าน ห น ังส ่อ น ้อ ย ล ง แ ล ะ เน ั้อ ห าข อ งโป รแ ก รม โ 'ม ษ ณ าท าง
โ ท ร ท ัศ น ้น ำม าป ร ะ ก อ บ ก าร เร ีย น ก าร ล อ น ไ ด ้น ้อ ย ม าก
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ปี ค .ส . 1977  จอหน อาร รอส§ ส เด อ ร (J o h n  R. R o s s i t e r )  ได ้ทำการ 
ว ิจ ัย เร ื่อ ง  อ ิทธิ'พลชองโฆษณาทางโทรฑัสน้ท ี่ม ีร ่อเด็ก กล ุ่ม ต ัวอย ่างป ระชากรเป ็น เด ็ก  
อาย ุ 2 -1 2  ปี ท ำการว ิจ ัยโดยใช ้แบ บ ส อบ ถ าม เพ อด ูความ เ อ ้าใจ  ฑัสนคติ และพฤติ-
กรรมที่ได ้ร ับอ ิทธิ'พลจากก 
ก ับ การโฆ ษ ณ าเด ็กย ิ่งม ีอา 
น ้อ ย ก ว ่าส ม ัย ย ัง เป ็น เด ็ก เ 
อ ินด้าท ี่โฆษณาได้มาก แ 
แต่พฤติกรรมนจะลดน้อยล

ารโฆษณา ผลการว ิจ ัยป รากป ็ว ่า ใน ด ้าน ค ว าม เอ ้า ใจ เก ี่ย ว  
ย ุม ากจะย ิ่ง เอ ้าใจโฆ ษ ณ าม ากป ีน  ปีณะเดียวกันจะสนใจโฆษณา
ล็ก การโฆษณ าทางโทรฑ ัสน ้สามารถย ักจ ูงใจให ้เด ็กสนใจ
ละเด ็กม ักจะรบ เร ้าผ ู้ป กค รองให ้ออ ิน ค ้าต าม โฆ ษ ณ าเห ล ่าน ั้น  
งเม ื่อ!.ด ็กโตป ีนท ั้ง ผู้ใหญ่และเด็กส่วนใหญ่
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