
บทท่ี 6

กระบวนการ?เอสารเ?งสัญลักษณ์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยุคหลังสมัยใหม่

หลังจากที่ได้วิเคราะห์เนื้อหาสารเกี่ยวกับการท่องเที่ยว เพื่อค้นหาถึงลัญลักษณ์และความ 
หมายของลัญลักษณ์เหล่านั้น และได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ในบทที่ผ่านมาแล้ว'พัน ในลำดับต่อ 
ไปผู้วิจัยจะนำเสนอถึงกระบวนการสื่อสารเซิงลัญลักษณ์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยุคหลังสมัย 
ใหม่ เพื่อให้เกิดความเข้าใจว่าการคัดเลือกลัญลักษณ์ของผู้ผลิตเพื่อมาใซิในสารโฆษณาเกี่ยวกับ 
การท่องเที่ยวเป็นอย่างไร และปัจจัยใดบ้างที่ล่งผลกระทบต่อรูปแบบและลักษณะของลัญลักษณ์ 
เหล่าน้ัน โดยบุ่งเน้นการวิเคราะห์ไปที่ลักษณะความลัมพันธ์ระหว่างตัวสารกับผู้ล่งสาร และความ 
ลัมพันธ์ระหว่างตัวสารกับซ่องทางการสื่อสารเป็นสำคัญ

กระบวนการสื่อสารเซิงลัญลักษณ์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยุคหลังสมัยใหม่นั้น มี 
ลักษณะดังแสดงได้ด้วยแบบจำลองต่อไปนื้

แผนภาพที่ 6.1 แบบจำลองฃองกระบวนการสี่อสารเซิงลัญลักษทมันอุตสาหกรรมท่องเที่ยวยุคหลังสมัยใหม่
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1) ผู้ส่งสา?

เมื่อพิจารณาถึงลักษณะของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Tourism Industry) แล้ว จะพบว่า 
มีลักษณะของกระบวนการผลิตเซ่นเดียวกับอุตสาหกรรมทั่วไป กล่าวคือมีโรงงาน ได้แก่ อาณา 
บริเวณที่นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยือน วัตถุดิบ ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเท่ียวที่ดึงดูดให้นักท่อง 
เที่ยวสนใจมาซม การลงทุนสร้างโครงสร้างพื้นฐาน เซ่น ถนนหนทาง ไฟฟ้า นํ้าประปา ฯลฯ มีการ 
ลงทุนสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกและบริการต่าง  ๆ เซ่น ท่ีพัก สถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ ร้านอาหาร 
เป็นต้น การใช้แรงงานเพื่อสร้างสาธารณูปโภค การผลิตสินค้า และงานบริการ ผลิตผล ได้แก่ 
บริการของธุรกิจต่าง  ๆ เซ่น โรงแรม ภัตตาคาร บริษ้ท่นำเที่ยว มีการล่งเสริมการขายและการ 
โฆษณาประซาลัมพันธ์ ให้สินค้าทางการท่องเที่ยวเป็นที่รู้จักแพร่หลาย หรือมีการรณรงค้ให้เกิด 
ความต้องการซื้อทั่งจากภายในและภายนอกประเทศ

ส่ิงสำค้ญท่ีสุดของอุตสาหกรรมก็คือ “วัตถุดิบ” แต่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนั้นแตกต่าง 
จากอุตสาหกรรมอื่น  ๆ ตรงที่ผู้ผลิตจะใช้ “ทรัพยากรการท่องเที่ยว,, (Tourism Resource) หรือ 
สภาวะแวดล้อมรอบตัวที่มีอยู่มากมาย อันได้แก่ สภาพทางกายภาพของธรรมซาติที่มีความสวย 
งามหรือน่าสนใจต่อการไปเที่ยวซม หรือส่ิงต่าง  ๆที่มนุษย์ได้สร้างข้ึน หรือดิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
และกิจกรรม มาเป็นวัตถุดิบในการผลิตหรือเป็นส่ิงดึงดูดใจผู้บริโภค

ทั่งน้ีผู้ผลิตหรือนายทุนของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยนั้นประกอบไปด้วย 
บุคคล 2 กลุ่มหลักคือ กลุ่มบุคคล'ในภาครัฐบาล และกลุ่มบุคคลในภาคเอกซนนั่นเอง

1.1)ภาครัฐบาล

ภาครัฐบาลในฐานะท่ีเป็นผ้วางนโยบายเก่ียวกับการท่องเท่ียว จึงถือได้ว่าเป็นผ้ผลิตหรือa i a i  'บ่ ข่

นายทุนของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีสำคัญกลุ่มแรก ประเทศไทยเร่ิมล่งเสริมการพัฒนา 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ต้ังแต่ในสมัยรัชกาลท่ี 5 โดยถือเป็นงานส่วนราชการ หรือ “สำนักงาน 
ท่องเท่ียว” จนกระท่ัง “องค์การล่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย” ถูกจัดตังขึนในปี พ.ศ. 2502 
ในสมัยรัฐบาลจอมพลสฤษดิ้ ธนะรัซต์ โดยมีการบรรจุนโยบายการท่องเท่ียวเข้าในแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและลังคมแห่งซาติ ต้ังแต่ฉบับท่ี 1 และต่อมาเม่ือปี พ.ศ. 2522 องค์การส่งเสริมการ 
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย จึงได้พัฒนามาเป็น “การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย” ดังท่ีเห็นในปัจจุบัน
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จากการที่มีการบรรจุนโยบายการท่องเที่ยวเข้าไปอยู่ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ ต้ังแต่ฉบับท่ี 1 น้ัน แสดงให้เห็นว่าประเทศไทยก็เซ่นเดียวกับประเทศที่กำลังพัฒนาและ 
ประเทศที่พัฒนาแล้วทั้งหลายที่ให้ความสำคัญกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และยอมรับถึงความ 
สำคัญของอุตสาหกรรมนี้ที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศ จะเห็นได้จากยามที่ประเทศเกิดวิกฤตทาง 
เศรษฐกิจ เซ่นเมื่อครั้งสมัยรัฐบาลพลเอกเปรม ติณสูลานนท์ สินค้าการท่องเที่ยวกลายเป็นสินค้า 
หลักที่รัฐบาลนำออกขายเพื่อหวังสร้างรายได้เข้าประเทศ ด้วยการประกาศให้ปี พ.ศ. 2530 เป็น 
ปีท่องเทียวไทย (Visit Thailand Year)

เซ่นเดียวกับการประกาศให้ปี 2541-2542 เป็นปีท่องเท่ียวไทย หรือ Amazing Thailand 
1998-1999 อีกครั้งในสมัยรัฐบาลนายชวน หลีกภัย โดยการรณรงค์ครั้งนี้ มีการนำเสนอขายสินค้า 
ทางการท่องเที่ยวที่หลากหลายมากขึ้น ตัวอย่างท่ีเห็นได้ซัด เซ่น การนำเสนอสินค้าทางการท่อง 
เที่ยวที่นำสนใจจำนวน 1,999 รายการ โดยเน้นพิเศษไปท่ี 9 กลุ่มหลักต่าง  ๆ ได้แก่ Amazing 
Shopping Paradise, Amazing Taste of Thailand, Amazing Culture Heritage, Amazing Art 
& Lifestyle, Amazing World Heritage, Amazing Sport & Entertainment, Amazing Nature 
Heritage, Amazing Gateways, และ Amazing Agricultural

นอกจากน้ี ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับที, 8 รัฐบาลได้กำหนดให้ 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือประการหน่ึง ในการตอบสนองวัตถุประสงค์หน่ึงในห้าข้อท่ีว่า 
“เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้เจรืญเติบโตอย่างมีเสรืภาพ ม่ันคงและสมดุล เสริมสร้างโอกาส 
การพัฒนาคักยภาพของคนในการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา และได้รับผลจากการพัฒนาท่ี 
เป็นธรรม” โดยกำหนดเป้าหมายให้มีนักท่องเท่ียวต่างประเทศไม่ตำกว่าร้อยละ 7 ต่อปี และสร้างราย 
ได้เงินตราจากต่างประเทศให้ขยายตัวไม่ต่ํากว่าร้อยละ 15 ต่อปี รวมท้ังสนับลนุนให้ลนไทยเดินทาง 
ท่องเท่ียวภายในประเทศเพ่ิมข้ึนไม่ต่ํากว่าร้อยละ 3 ต่อปี ดังได้แสดงรายละเอียดไว้ในตารางท่ี 6.1

ท้ังนโยบายด้านการท่องเท่ียวของรัฐบาล และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคม ฉบับท่ี 8ai ai
แสดงให้เห็นว่ารัฐบาลมุ่งเน้นให้การท่องเท่ียวเป็นแหล่งรายได้หลักและเป็นสินค้าท่ีจะสามารถขาย 
เพ่ือดึงดูดรายได้จากนักท่องเท่ียวท่ัวโลก และแสดงให้เห็นว่ารัฐบาลได้มุ่งให้ความสำคัญกับการใช้ 
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวในมิติทางเศรษฐกิจ
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ตารางที่ 6.1 ตารางแสดงเป้าหมายการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวตามแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่8 (พ.ศ.2540-2544)

ปี จำนวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 

เฉลี่ยไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 7 

(ล้านคน)

รายได้เพิ่มขึ้นเฉลี่ย 

ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 15 

(ล้านคน)

ซาวไทยเดินทางท่องเที่ยว 

ในประเทศเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 

ไม่ตํ่าก'ว่าร้อยละ 3 

(ล้านคนครั้ง)

2539 7.25 213,150 54.50
2540 7.75 245,122 56.13
2541 8.30 281,890 57.81
2542 8 .88 324,174 59.55
2543 9.50 372,800 61.34
2544 10.16 428,720 63.18

ที่มา : เอกลารวิจัยส่วนบุคคลเรื่องการท่องเที่ยวกับการพ้ฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยนายอมรศัทดิ้ พิมลมโนมัย

1 .2 )ภาคเอกชน

เป็นไปไม่ได้เลยที่นโยบายด้านการท่องเที่ยวของภาครัฐบาลจะสำเร็จบรรลุเป้าหมายได้ ถ้า 
ขาดความร่วมมือจากภาคเอกซน ทั้งน้ีเพราะอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง 
กับธุรกิจต่าง  ๆ หลายประเภท ดังนั้นผู้ผลิตหริอนายทุนที่สำคัญอีกกลุ่มหนึ่งของอุตสาหกรรมนีก็คือ 
กลุ่มภาคเอกชนนั้นเอง ยกตัวอย่างเช่น โครงการปีท่องเท่ียวไทย 2541-2542 (Amazing Thailand 
1998-1999) เป็นโครงการรณรงค์ระดับชาติที่ต้องอาคัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายเพื่อให้บรรลุผล 
สำเร็จได้ ไม,ใช่แค่เพียงการกำกับดูแลร้บผิดชอบของคณะกรรมการดำเนินงานโครงการ ซ่ึงแต่งต้ังโดย 
นายกรัฐมนตรีและการทำงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยคณะอนุกรรมการระดับปฎิบ้ติ 
การทำหน้าที่ดำเนินการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ท้ังหมด 3 คณะคือ คณะอนุกรรมการ 
พัฒนาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว คณะอนุกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยวสำหรับนักท่อง 
เที่ยวระหว่างประเทศ และคณะอนุกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยวสำหรบนักท่องเที่ยวภายในประเทศ 
โดยมืผู้ดัดการโครงการ (Project Manager) ซึ่งประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศ 
ไทย ทำหน้าที่ประสานงานและติดตามการดำเนินงานและเป็นศูนย์ข้อมูลการรณรงค์ครั้งนี้เท่านั้น
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แต่ภาคเอกซนนับว่าเป็นส่วนสำคัญอย่างมากส่วนหน่ึงในการให้ความสนับสนุนโครงการปี 
ท่องเท่ียวไทย (Amazing Thailand) น้ี เห็นได้จากการท่ีธุรกิจเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวโดยตรง และ 
ธุรกิจท่ีไม่ได้เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวโดยตรง ล้วนให้ความร่วมมืออย่างดีกับภาครัฐบาล โดยมีรูป 
แบบการจัดกิจกรรมเพ่ือสนองตอบต่อนโยบายโครงการปีท่องเท่ียวไทย แตกต่างกันไปตามลักษณะ 
ของธุรกิจน้ัน  ๆ ตัวอย่างเซ่น ธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก ท่ีมืการเสนอราคาลดแบบพิเศษให้กับนักท่อง 
เท่ียว หรือจะเป็นการจัดกิจกรรมในโรงแรมโดยอิงกับโครงการ Amazing Thailand เซ่นมีรายการ 
อาหารพิเศษสำห!บ Amazing Taste of Thailand หรือเคร่ืองด่ืมพิเศษต่าง  ๆ นอกจากน่ึยังมีการจัด 
โปรแกรมทัวร์พิเศษด้วย ธุรกิจสายการปีน เซ่น บริษัทการปีนไทย มีการจัดโปรแกรมทัวร์ของสายการ 
บินในประเทศให้มากข้ึน จัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เซ่น การลดราคาท้ังในและต่างประเทศเพ่ือเพ่ิม 
การเดินทางมาประเทศไทย การเดินทางกลับมาเท่ียวซ้ํา และการเดินทางในประเทศท่ีมากข้ึน และมี 
การจัดทำคอลัมน์ท่องเท่ียวในหนังสือสวัสดีและกินรี เพ่ือให้ข้อมูลการท่องเท่ียวและข้อมูลกิจกรรม 
ของปี Amazing Thailand ธุรกิจร้านอาหาร มีการตกแต่งสถานท่ีเพ่ือช่วยสร้างบรรยากาศแห่งปี 
Amazing Thailand เซ่น การจัดซุ้มดนตรีไทยและอาหารไทย

สำหรับธุรกิจที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง ก็เข้าร่วมสนับสนุนโครงการปีท่อง 
เที่ยวไทยด้วย เซ่น ธุรกิจการเงินการธนาคาร มีการจัดให้สาขาของธนาคารเป็นศูนย่ให้ข้อมูลการท่อง 
เที่ยวและกิจกรรมต่าง  ๆ ของโครงการ Amazing Thailand จัดลัมมนาในประเทศแทนต่างประเทศ 
และให้รางวัลพนักงานเป็นการท่องเที่ยวในประเทศ และสนับสนุนกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการท่องเท่ียว 
เซ่น เพิ่มจำนวนรถแลกเงินตามจุดท่องเที่ยว หรือส่งเสริมให้พนักงานมีทัศนคติท่ีดีในการบริการนัก 
ท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างชาติ ธุรกิจสินค้าอุปโภคบริโภค เซ่น สินค้าประเภทฟิลม์ มีการจัดทำซุ้มขาย 
ฟิล์มในสถานที่ท่องเที่ยวต่าง  ๆ ซึ่งซุ้มตังกล่าวทำหน้าที่เป็นศูนย์ข้อมูลท่องเที่ยวด้วย และมีการจัด 
ประกวดภาพถ่ายชิงรางวัลและนำภาพที่ชนะการประกวดจัดทำเป็นโปสการ์ดออกจำหน่าย

และเป็นเรื่องแน่นอนที่ไม่ว่าอุตสาหกรรมใดก็ตาม เมื่อผู้ผลิตหรือนายทุนสามารถผลิตสินค้า 
ออกมาได้แล้วก็ย่อมต้องหวังกำไรส ูงสุดจากผลิตผลนั้น  ๆ โดยมีการส่งเสริมการขายด้วยวิธีการต่าง  ๆ
เพ่ือให้สินค้าเป็นท่ีรู้จักแพร่หลาย และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ก็เป็นไปในลักษณะเช่นเดียวกัน 
ตัวอย่างเซ่น การรณรงค์โครงการ Amazing Thailand การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยในฐานะผู้ผลิต 
สินค้าทางการท่องเที่ยว หรืออีกมิติหน่ึงก็คือผู้ส่งสาร พยายามกระตุ้นให้นักท ่อง เท่ียวหรือก็คือผู้รับ 
สารน้ัน เกิดความต้องการที่จะซื้อสินค้า จึงได้ดำเนินงานเผยแพร่ประซาลัมพันธ์กิจกรรมต่าง  ๆ ท้ัง 
ด้านการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การผลิตวัสดุอุปกรณ์โฆษณา และการส่งเสริมการขาย ซึ่งจาก 
การวิเคราะห์สารโฆษณาในบทที่ 4 ที่ผ่านมา ผูวิจัยพบว่าในสารโฆษณาเหล่านั้นมีการใช้สัญลักษณ์
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มาช่วยในการสื่อความหมายเกี่ยวกับเรื่องการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นสินค้าที่นำเสนอขายได้ค่อนข้างยาก 
เพราะไม่สามารถนำไปวางขายในท้องตลาดเหมือนสินค้าประ๓ทอ่ืน  ๆ โดยเฉพาะสินค้าการท่อง 
เที่ยวด้านวัฒนธรรม ที่ค่อนข้างเป็นนามธรรม จับต้องไม'ได้ แต่เป็นสินค้าหลักที่นำมาขายดึงดูดเงินผู้ 
บริโภคในยุคน้ีได้

2) สารเก ีย่วกบัการทอ่งเท ีย่ว

“ลาร’’ นับเป็นปัจจัยสำคัญท่ีบรรจุส่ิงต่าง  ๆ ท่ีผู้ส่งสารต้องการ'จะส่ือ1ไปยังผู้รับสาร คังนัน 
ผู้ส่งสารจะต้องออกแบบและสร้างสรรคัลารให้นำสนใจ กระตุ้นความสนใจของผู้ร้บสาร และเป็นท่ี 
เข้าใจของผู้รับสารได้ด้วย

สำหรับแนวทางในการกำหนดแผนการโฆษณาโครงการปีท่องเท่ียวไทย การดำเนินงาน 
น้ันจะเก่ียวข้องกับบุคคล 2 ฝ่ายคือ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และบริษัทคัวแทนโฆษณา โดย 
แต่ละฝ่ายมีหน้าท่ีดังน้ี

1) การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ท.ท.ท.) ในฐานะองค์กรผู้มืหน้าท่ีโดยตรงในการเผย 
แพร่เร่ืองการท่องเท่ียว และดูแลรับผิดชอบโครงการปีท่องเท่ียวไทย ได้กำหนดทิศทางและแนว 
นโยบายในการโฆษณาให้กับบริษัทคัวแทนโฆษณา (Agency)

2) บริษัทคัวแทนโฆษณาท่ีร้บผิดชอบผลิตงานในโครงการน้ีคือ “บริษัท ลีโอ เบอร์เน็ทท์ 
จำกัด” ในฐานะผู้ผลิตและสร้างสรรค์กลยุทธ์ในการโฆษณา ซ่ึงจะต้องรับนโยบายหลักในการ 
ทำงานจาก ท.ท.ท. ทำหน้าท่ีเช่ือมระหว่างสินค้าท่ีผลิต สร้างสรรคํโฆษณา และจัดรูปแบบวางแผน 
การใช้ส่ือเพ่ือท่ีจะให้ผู้รับสารได้รบข้อมูลท่ีนักโฆษณาต้องการน่ันเอง

โดยในการทำงานเบื้องต้นนั้น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยในฐานะผู้จัดการโครงการจะ 
ต้องทำงานร่วมกัน ตั้งแต่ระดับหัวหน้างานโฆษณา ผู้อำนวยการกองเผยแพร่การตลาด ผู้อำนวย 
การฝ่ายบริการการตลาด จนถึงรองผู้ว่าการฝ่ายการตลาด มีการประชุมปรึกษากันเพื่อกำหนด 
นโยบายการโฆษณาของแต่ละปีออกมา และมอบนโยบายนั้นให้กับบริษัทคัวแทนโฆษณาท่ีองค์กร 
ได้ว่าจ้างไว้ ซึ่งจะมีการประสานงานระหว่างสองฝ่ายเสมอเพื่อตรวจสอบว่าแผนการโฆษณาที่ 
บริษัทเสนอมาน้ัน เป็นไปตามแนวทางท่ีวางมาหรือไม่ ต้องป!ปปรุงให้เหมาะสมอย่างไร
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“เรามีบริษัทตัวแทนโฆษณา จ้างเป็นสัญญาปีต่อปี สามปีเปิดใหม่คร้ังหน่ึง บริษัทท่ีได้!บ 
เลือกจะต้องเสนองานและแนวทางในการนำเสนอว่า Theme Line คืออะไร แนวทางท่ีจะผลิต 
โฆษณาถูกต้องตามนโยบายท่ีได้!บจากการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยหรือไม่ ถ้า ท.ท.ท. ยอม!บ 
ในแนวทางก็จะมาพัฒนางานให้สมบูรณ์ข้ึน หรือตรงไหนยังไม่เหมาะสมก็อาจจะตัดบางส่วนออก 
หรือเพ่ิมเติมก็แล้วแต่ ถ้ามาถูกทางและ ท.ท.ท. เห็นด้วย ทางบริษัทก็ต้องวาง concept มา วาง 
แผนส่ือมาว่าจะเผยแพร่ผ่านลืออะไรบ้างสินค้าท่ีจะเสนอขายมีอะไร กลุ่มเป้าหมายคือใคร”
■ (สุปราณี ป้องป้ด, สัมภาษณ์, 2 กุมภาพันธ์ 2543)

เพ่ือสนองตอบต่อนโยบายและวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น ทางบริษัท ลีโอ เบอร์เน็ทท์ 
จำกัด ได้สร้างสรรคืโฆษณาออกมาหลายชุด โดยวางแผนการใช้ส่ือของแต่ละชุดว่าจะเผยแพร่ผ่าน 
ส่ือใดบ้าง ดังได้แสดงไว้ในตารางต่อไปน้ี

ตารางที่ 6.2 ตารางแสดงแผนการใช้สื่อในการโฆษณา

แผนงาน ประเภทของสือ่ รายละเอยีด
ชุด เจ้าบ้านที่ดี ภาพยนตร์โฆษณาทาง 

โทรทัศน์
เร่ือง เจ้าบ้านที่ดี 
เร่ือง นางกวัก 
เร่ือง เสาชิงช้า 
เร่ือง เจ้าพระยา

โฆษณาทางวิทยุ เร่ือง เจ้าบ้านไม่โกง 
เร่ือง เจ้าบ้านมี,นา'ใจ

ชุด Amazing Thailand ภาพยนตร์โฆษณาทาง 
โทรทัศน์

เร่ือง Amazing Day (Asia) 
เรือง Amazing Day (Europe) 
เร่ือง Pain Killer 

เรือง Dear Steve 
เร่ือง ISAN 
เร่ือง ช้าง
เร่ือง ไทยเท่ียวไทย
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ตารางที่ 6.2 (ต่อ) ตารางแสดงแผนการ'ไ#ส่ือ'ในการ'โฆษณา

แผนงาน ประเภทของสอ์ รายละเอยึด
ชุด Amazing Thailand โฆษณาทางนิตยสาร ชุด Motivation

ชุด Amazing Experiences
โปสเตอร์ ชุด Amazing Thailand

ชุด Amazing Taste of Thailand
ชุด Shopping Paradise

โฆษณาทางวิทยุ เรือง Amazing Thailand 
ชุด รอ

ชุด River of Kings ภาพยนตร์โฆษณาทาง 
โทรทัศน์

เรือง River of Kings

ชุด Value for Money ภาพยนตร์โฆษณาทาง 
โทรทัศน์

เรือง Amazing Dinning 
เร่ือง Amazing Shopping

โฆษณาทางหนังสือพิมพ์ ชุด Value for Money 
ชุด Elappy Elour

ชุด Amazing Thailand 
Grand Sale

โฆษณาทางนิตยสาร ชุด Sale
โฆษณาทางวิทยุ ชุด Everywhere Sale

ทั้งนี้งานโฆษณาที่ผลิตเพื่อเผยแพร่ในโครงการปีท่องเที่ยวไทย มีด้วยกันหลายชุด แต่ละ 
ชุดทั้นก็มีแนวคิดที่ต้องการจะสื่อออกมาแก่ผู้รับสารแตกต่างกันไป ผู้วิจัยจึงได้นำเสนอถึงแนวคิด 
ของแผนงานโฆษณาชุดต่าง  ๆไว้ในตารางต่อ1ไปนี
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ตารางที่ 6.3 ตารางแสดงแนวคิดของแผนงานโฆษณาในโครงการ Amazing Thailand

ซดแผนงาน แนวคิด
เจ้าบ้านท่ีดี เพ่ือสร้างสำนึกให้คนไทยเป็นเจ้าบ้านท่ีดีในปีท่องเท่ียวไทย 

ใน 2 ปีน้ี ทุกการกระทำของคนไทย ไม่ว่าเล็กหรึอใหญ่ จะมี 
ผลมหาศาลต่อชาติ ขอเพียงคนไทยทุกคนมีจิตสำนึกของการ 
เป็นเจ้าบ้านท่ีดี เพียงเท่าน้ีเมืองไทยของเราก็น่าท่ึงแล้ว

Amazing Thailand ปีท่องเท่ียวไทย 2541-2542 น้ี มีการนำเสนอกิจกรรมต่าง  ๆท่ี 
มีแต่ความสนุกสนาน ต่ืนเต้นและเร้าใจ ขอเวลาให้ตัวเองสัก 
นิดแล้วลองคิดว่า คร้ังสุดท้ายท่ีคุณได้ต่ืนตาต่ืนใจเกิดข้ึนเม่ือ 
ไรกันนะ

River of Kings ท่ีเมืองไทยในปี 2542 สายน้ําจะไหลย้อนกลับไปนำเอาอารย 
ธรรมท่ีเคยรุ่งเรือง วัฒนธรรมด้ังเติมและคิลปกรรมอันเป็นเอก 
ลักษณ์ท่ีไม่มีชาติใดเหมือนให้กลับมามีชีวิตชีวาอีกคร้ัง

Value for Money นอกจากความงดงามแล้ว ถ้าคุณมาเท่ียวพักผ่อนท่ีเมืองไทย 
ตอนน้ี เงินของคุณจะมีค่าเพ่ิมข้ึน ทำให้คุณได้ช้อปปิงมากข้ึน 
กินอาหารม้ือใหญ่ขึ้น สนุกสนานเพ่ิมมากข้ึน และยงได้พัก 
ผ่อนนานวันข้ึนอีก

Amazing Thailand Grand Sale เป็นจุดเปิดเพ่ือให้นักท่องเท่ียวท่ัวโลกได้ร้บรู้ถึงนิยามใหม่ของ 
ประเทศไทยว่า คือ สวรรค์แห่งใหม่ของนักช้อปปิง ซ่ึงมีคักย 
ภาพด้านสินค้าไทยท่ีมีช่ือเสืยงไปท่ัวโลก และมีคุณภาพใน 
การเป็นแหล่งผลิตสินค้าแบรนด์เนมของทุกมุมโลก

เพื่อให้เข้าใจถึงลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาสารและผู้ส่งสารมากขึ้นว่า เหตุใดผู้ 
ส่งสารจึงใช้กลยุทธ์การนำเสนอด้วยสัญลักษณ์และสิ่งใดบ้างที่ถูกเลือกมาเป็นสัญลักษณ์ผู้วิจัยจึง 
ได้ค ิกษาถึงแนวทางในการคัดเลือกสัญลักษณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์ผู้ที่ทำงานสร้างสรรค์งาน 
โฆษณาเป็นหลัก
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ข้อผูลจากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า แนวทางในการคัดเลอกสัญลักษณ์เพ่ีอนำมาใช้ในการ 
โฆษณามีดัง'น้ีคือ ประการท่ีหน่ึงเสือกสิงท่ีส่ือความหมายเข้ากับแนวคิดและวัตถุประสงค์ประการท่ี 
ลองเสือกสิงท่ีตรงกับกลุ่มเป้าหมาย และประการท่ีสามเสือกสิงโดดเด่น เป็นท่ีเจักกันดีว่าเป็นคัว 
แทนประเทศไทยได้ หรือก็คึอการเสือกเอาส่วนย่อยส่วนหน่ึง (part) มายืนแทนความหมายของส่วน 
รวมท้ังหมด (whole) ซ่ึงเป็นการถ่ายทอดความหมายระหว่างสัญญะท่ีอยู่ในระนาบเดียวกัน ท่ีเรียก 
ว่า “Metonymy" น่ันเอง

1) ส่ืงท่ีส่ือความหมายเข้ากับแนวคิดและวัตถุประสงค์ คัวอย่างเซ่น เรือสุพรรณหงสั และ 
ขบวนพยุหยาตรา ในโฆษณา “Amazing River of Kings” ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ีอร่วมเฉลิมพระ 
เกียรติพระบาทลมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษาครบ 6 รอบในปี 
2542 และเชิญซวนใหัน้กท่องเท่ียวจากท่ัวโลก เสือกมาพักผ่อนท่ีประเทศไทยในปี 2542 อันเป็นปีท่ี 
สองของโครงการ Amazing Thailand

ภาพท่ี 6.1 ภาพเรือสุพรรณ'หงสัและขบวน'พยุหยาตรา 
จากภาพยนตร์โฆษณาเร่ือง “Amazing River of Kings”

“ประเทศไทยเราใข้ชีวิตอยู่กับนํ้ามาตลอด น้ําดูเหมือนว่าจะผูกพันกับซาวไทย และ 
สถาบันกษัตริย์มาต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุปัน อย่างเซ่นในอดีตพระเจ้าแผ่นดินก็เสด็จไปทางน้ํา ในปี 
นีเป็นปีที่สำคัญอย่างยิ่ง เป็นปีท่ีพระบาทลมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงเจริญพระชนมมาถุครบ 72 
พรรษา สำคัญอย่างมาก แมแ้ต่ลายนํา้ทุกลายก็ไหลย้อนกลับเพ่ีอท่ีจะนำพาเรากลับไปสู่วัฒนธรรม 
ประเพณ์ สู่สิงดีงามตั้งเดิม ย้อนกลับไปรวมคัวกันเพ่ีอท่ีจะเฉลิมฉลองใหักับในหลวงของเรา 
ขบวนพยุหยาตราเป็นพระราชพิธีของกษัตริย์ในการเสด็จถวายผ้าพระกฐิน และเป็นหน่ึงในพิธีท่ีจะ 
ร่วมฉลองในปี 2542 ด้วย ก็เลยเสือกเร่ืองน้ีมาพูด พิธีน้ีส่ือถึงสถาบันกษัตริย์ด้วย เป็นพิธีของ 
กษัตริย์ท่ีมีเฉพาะในประเทศไทย อยากใหัซาวต่างชาติได้มาเห็นความเป็นเอกลักษณ์ตรงน้ีด้วย จะ
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ใช้ภาพเรือพายขายของอย่างอ่ืนไม่ได้ เพราะเร่ืองน้ีเป็นสายน้ําของกษัตริย์ เราเลยใช้เป็นเรือ 
สุพรรณ'หงส์ค่ะ” (วรรณา ตันตราภิรมย์, สัมภาษณ์, 2 มีนาคม 2543)

“ปราสาทหินพนมรุ้ง” พบท้ังในภาพยนตร์โฆษณาและโฆษณาทางนิตยสาร ในภาพยนตร์ 
โฆษณาเร่ือง “1SAN” ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือขายภาคอีสาน ซ่ึงเป็นแหล่งอารยธรรมเก่าแก่ และเป็น 
จุดสำคัญทางวัฒนธรรม เห็นได้จากช่ือเร่ืองท่ีต้ังว่า “ อีสาน ” โฆษณาน้ีเป็นเร่ืองราวว่าเป็นวันท่ี 
พระเจ้าสร้างปราสาทหลังหน่ึงข้ึนมา ให้ผู้ซมจินตนาการกลับไปในอดีต เม่ือสร้างเสร็จแล้วก็ค่อย  ๆ
ทรุดโทรมลง แต่เกิดมีการซ่อมแซมข้ึนโดยท่ีไม่มีใครรู้ว่าคนท่ีซ่อมแซมเป็นใคร จากน้ันก็จะค่อย  ๆ
เผยให้เห็นไปทีละนิด เซ่น มีการเปาให้ฝ่นกระเด็นไป มีเสาท่ีเกือบจะล้มแล้วก็มีน้ิวมาตันให้กลับเข้า 
ไป กำแพงท่ีพังก็มีน้ิวมาทำให้ดีข้ึนมา ซ่ึงคนน้ันก็คือพระเจ้าท่ีสถิตอยู่ในปราสาทน้ี และสิงท่ีถูก 
เลือกมาเป็นสัญลักษณ์ลือถึงภาคอีสานก็คือ “ปราสาทหินพนมรุ้ง”

“ เราห ย ิบ ยก เอาภ าคภ าค ห น ึ่งข องประเท ศไท ยมาให ้เค ้าร ู้ว ่าภาค น ี้ก ็ม ีอ ะไรเท ี่ย วน ะ ภาค 

อ ีสาน โดยรวมจะม ีเปาแคน  กินล้มตำ ม ีท ี่เท ี่ยวเยอะ เราหย ิบยกเอาพนมร ุ้งเพราะเราค ิดว ่าในสถาน 

ท ี่ตรงน ั้น  ในภ ูม ิประเทศตรงน ั้น  เราได ้ร ับอ ิทธ ิพลจากขอมมาเยอะ ตรงพนมร ุ้งเหม ือนก ับ เป ็นท ี่อย ู่ 

ของพระเจ ้า และเป ็นสถานท ี่ท ่องเท ี่ยวท ี่คนร ู้จ ักก ัน  เราเลยใช ้ปราสาทห ินพนมรุ้งเป ็นต ัวแทนของ 

อ ีสานไปเลย และเป ็นต ัวแทนของพระเจ ้าท ี่มาสร ้างปราสาทน ี้เอาไว ้ สร ้างไว ้ให ้ก ับอาณ าจ ักรอ ีสาน 

ให ้ส ืบทอดมาจนท ุกว ันน ี้" (วรรณา ต ันตราภ ิรมย ์, ส ัมภ าษ ณ ์, 2 ม ีน าค ม  2543)

ภาพท ี่ 6.2 ภาพปราสาทห ินพนมร ุ้ง  จากภาพยนตร ์โฆษณ าเร ื่อง “ ISAN”
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ในขณะเดียวกันก็พบว่า “ปราสาทหินพนมรุ้ง” ถูกใช้เป็นลัญลักษณ์แทนภาคอีสานเช่นกัน 
ในโฆษณาทางนิตยสารรูป “Relive Past Lives”

“ร ูปน ี้ขายอ ีสานล ้วน   ๆ เราจะพ ูดถ ึงการกล ับไประล ึกชาต ิ เห ม ือนก ับว ่าเวลาท ี่ค ุณ มาเท ี่ยว 

อ ีสานตรงน ี้ เป ็นด ินแดนท ี่ศ ักด ็่สทธ ิ้ เพราะถ ูกสร ้างโดยพระเจ ้าช ัยวรม ัน  เวลาไปเย ือนด ินแดนน ี้จะ 

ให ้ค วามร ู้ส ึกว ่าย ังคงม ืจ ิตว ิญ ญ าณ ส ิงอย ู่ท ี่น ี่ ม ีความร ู้ส ึกข ล ัง เห ม ือน อ ีย ิปต ์อย ่างน ั้น  และการแสดง 

ความร ู้ส ึกออกมาของร ูปน ี้ให ้ความร ู้ส ึกด ี เป ็น ความอ ิ่ม เอ ิบ  กำล ังระล ึกถ ึงอด ีตท ี่ร ุ่ง เร ืองด ีงามอย ู่” 

(วรรณา ต ันตราภ ิรมย ์, ล ัมภ าษ ณ ์, 2 ม ีน าค ม  2543)

เช่นเดยวกับ “ผลไม้ไทย” ในโฆษณา “No. 1279 Amazing Taste of Thailand” ทาง 
นิตยสาร ช่ึงมืวัตถุประสงค์เพ่ือเชิญชวนนักท่องเท่ียวให้มาชิมอาหารไทย ท่ีมืหลากหลายให้เลือก 
เป็นเหมือนประสบการณ์หน่ึงใน 1,999 ประสบการณ์ท่ีจะพบได้ในช่วงปี Amazing Thailand

“อาหารเราใช้ผลไม้เมืองร้อนเป็นตัวแทน แสดงให้เห็นว่าคุณสามารถมาจมเข้าไปในกอง 
ผลไม้ท่ีมืมากมายจนเลือกไม่ถูก มากินผลไม้ไทย ได้รับรสชาติแบบอะเมช่ิงของไทย” (วรรณา 
ตันตราภิรมย์, ลัมภาษณ์, 2 มีนาคม 2543)

ภาพท่ี 6.3 ภาพกองผลไม้ไทยนานาชนิด
จากโฆษณา “No. 1279 Amazing Taste of Thailand” ทางนิตยสาร
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อีกหน่ึงตัวอย่างได้แก่“สินค้าหัตถกรรมไทย" ในโปสเตอร์ Crafts Gallery ท่ีมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเชิญซวนให้นักท่องเท่ียวเสือกมาซอปปิงท่ีประเทศไทย จากศักยภาพด้านสินค้าไทย ท่ีมีซ่ือเสียง 
ไปท่ัวโลก โดยเฉพาะสินค้าหัตถกรรมท่ีมีคุณภาพ ประณีต สวยงาม และมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว

ภาพท ี่ 6.4 ภาพ ส ิน ค ้าห ัตถกรรมไทยจากโปสเตอร ์“C raft Gallery”

2) เลือกสิงท่ีตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ตัวอย่างเช่น “ใบนัว” ในโฆษณา “Break New 
Records” ทางนิตยสาร ช่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือเชิญซวนนักท่องเท่ียวกลุ่มนักเล่นกอล์ฟโดยเฉพาะ 
ให้มาเล่นกอล์ฟท่ีประเทศไทย ใบนัวถูกใช้เป็นสัญลักษณ์แทนสนามกอล์ฟ เพราะใบนัวมีสีเขียวเช่น 
เดียวกับหญ้าในสนามกอล์ฟ และยังมีลักษณะใบท่ีไม่เรียบมาก ซ่ึงเหมือนกับลักษณะของเนินหญ้า
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ในสนามกอล์ฟ และจะพบว่าในภาพโฆษณาน้ันมืใบบัวอยู่ทลายใบ เปรียบเหมือนกับเวลาเล่น 
กอล์ฟจริง  ๆ ท่ีต้องสืลูกจากเนินหน่ึงไปอีกเนินหน่ึงน้ันเอง นอกจากน้ีแล้ว ใบบัวยังสามารถสือถึง 
ประเทศไทยได้ต้วย เพราะเป็นต้นไม้แถบเมืองร้อน

“ใบบัวแทนสนามกอล์ฟ และแทนความงดงามของประเทศไทยด้วย เพราะในใบบัวมื 
ความอ่อนด้อย มีความสวยอยู่ เราใด้ใบไม้ก็คงไม่เข้า นอกจากน้ีใบบัวก็เป็นต้นไม้แถบตะวันออก 
ประเทศไทยก็ใด้บัวเยอะเหมือนกัน เซ่น ใช้ไหว้พระก็เลยเป็นเหมือนตัวแทนได้” (วรรณา ตันตรา 
ภิรมย์, ส์โมภาษณ์, 2 มีนาคม 2543)

ภาพท่ี 6.5 ภาพใบบัวจากโฆษณา "Break New Records” ทางนิตยสาร
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เซ่นเดียวกับ “หอยกังข์” ในโฆษณา “Laid Back in Paradise” ท่ีมีว้!ตถุประสงค์เพ่ือเชิญ 
ชวนนักท่องเท่ียวกลุ่มคู,สมรสโดยเฉพาะ ประเทศไทยเป็นอีกหน่ึงแห่งท่ีนักท่องเท่ียวกลุ่มคู่สมรส 
ใหม่นิยมมาเท่ียว เพราะมีทะเลท่ีสวยและราคาท่ีพักค่อนข้างถูก หอยกังฃ์นอกจากจะให้ความรู้สึก 
เป็นทะเลแล้ว ยังสามารถส่ือถึงความเงียบสงบได้ด้วย อย่างเซ่นเวลาท่ีเอาหอยมาพัง ก็จะได้ยิน 
เลียงลมเงียบ  ๆจึงซ่วยส่ือให้รู้ว่าทะเลในท่ีน้ีเป็นทะเลท่ีค่อนข้างสงบ เหมาะกับการมาฮันนีมูน

ภาพท่ี 6.6 ภาพหอยกังข์
จากโฆษณา “Laid Back in Paradise" ทางนิตยสาร
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ในขณะเดียวกัน “ข้นโตก” ใน “More Food for Thought” น้ัน ก็มีวัตถุประสงค์เพ่ือเชิญ 
ซวน'นกท่องเท่ียวกลุ่มประชุม / สัมมนา (Meeting) กลุ่มนักธุรกิจ โดยภาพของถาดอาหารหรือ 
ข้นโตกนัน เป็นถาดท่ีบรรจุความโดดเด่นต่าง  ๆของประเทศไทยไว้ การน่ังประชุมรอบ  ๆ ข้นโตก ก็ 
ส่ือความหมายถึงการประชุมอย่างสบาย  ๆท่ามกลางทิวทัศน์ท่ีงดงาม ซ่ึงใช้รูปทะเลเป็นสัญลักษณ์ 
แทน ท่ามกลางการบริการแบบไทย  ๆท่ีเป็นกันเอง ซ่ึงใช้รูปดอกกล้วยไม้เป็นสัญลักษณ์ นอกจากน้ี 
ยังมีท่ีฬกท่ีสะดวกสบาย ซ่ึงส่ือด้วยรูปศาลาไทย มีความบันเทิงท่ีแสดงถึงวัฒนธรรมไทย ซ่ึงส่ือด้วย 
รูปการแสดงโขน รวมท้ังการเดินทางท่ีสะดวกสบาย โดยใช้รถสามล้อเป็นสัญลักษณ์ เพราะเป็น 
พาหนะท่ีเป็นเอกลักษณ์ของไทย

ภาพท่ี 6.7 ภาพถาดอาหาร
จากโฆษณา “More Food for Thought" ทางนิตยสาร
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นอกจากน้ี “ทะเล,’ ในโฆษณา “Submerge Yourself” ท่ีเจาะจงไปท่ีกลุ่มนักท่องเท่ียว 
ท่ีชอบทะเลโดยเฉพาะ ก็เป็นอักตัวอย่างหน่ึง โฆษณาน้ีเป็นภาพเกาะใหญ่  ๆท่ีมีหาดทรายสีขาว 
ผู้ชายคนหน่ึงนอนหลับอยู่อย่างมีความสุข โดยท่ีตัวของเขากลืนไปกับพ้ืนทราย ลังเกตว่าภาพของ 
ตัวชายคนน้ีจะใหญ่มาก ส่วนต้นมะพร้าวน้ันเล็กนิดเดียว ให้ความรู้สึกและท่ีอค'วามหมาย'ว่าทะเล 
ส่วนตัวหรือเกาะส่วนตัวท่ีให้นักท่องเท่ียวรู้สึกราวกับว่าเป็นเจ้าของน้ันท่ีประเทศไทยเราก็มีเซ่นกัน

ภาพท่ี 6.8 ภาพทะเลและหาดทราย
จากโฆษณา “Submerge Yourself’ ทางนิตยสาร
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3) ส่ิงท่ีโดดเด่น มีช่ือเสียง และเป็นท่ีรู้จักโดยท่ี'วไปว่าเป็นตัวแทนประเทศไทย ช่ืงก็คือ 
metonymy ท่ีเป็นการถ่ายทอดความหมายโดยหยิบเอาส่วนเสัยวเล็ก  ๆ ส่วนหน่ึง มาแทนความ 
หมายของส่วนรวมท้ังหมด ตัวอย่างเช่น “ช้าง” ท่ีพบท้ังในโฆษณาทางโทรทัศน์ หน์งสือพิมพ์ และ 
นิตยสาร

ในภาพยนตร์โฆษณา เร่ือง “Amazing Day (Europe)” จะเหินว่าภาพช้างในเร่ืองน้ีเป็น 
ภาพท่ีจำลองมาจากความเป็นจริง ซาวต่างชาติท่ีมาเท่ียวประเทศไทยส่วนใหญ่จะไม่พลาดท่ีจะไป 
ดูช้าง ไปให้อาหารช้าง หรือข่ีช้างก็ตาม

“ช้างเป็นสัตว์ท่ีเป็ใแมงคล พูดถึงช้างก็อยากให้เค้านึกถึงประเทศไทยเหมือนกัน เป็นสัตว์ท่ี 
เป็นเอกสักษณ์ของประเทศไทยด้วย และเหมือนเป็นตัวแทนของคนไทยด้วย งวงช้างไปจับมือ ดึง 
มือฝร่ังมาว่า คร้ังสุดท้ายท่ีคุณ Amazed นะเม่ือไร" (วรรณา ตันตราภิรมย์, สัมภาษณ์, 2 มีนาคม 
2543)

นอกจากน้ียังพบช้างงวงยาวในโฆษณา “Bigger Fun -  Smaller Budget" โดยธรรมชาติ 
ของช้างน้ีนเป็นสัตว์ท่ีมืนิสัยฃ้ีเล่นและน่ารัก ผู้ผลิตจึงเลือกมาเป็นสัญลักษณ์แสดงถึงความสนุก 
สนาน โดยทำเป็นรูปช้างงวงยาวเป็นรางรถไฟเหาะ แสดง,ให้เห็น,ว่าทังคนและ'ช้างกำลังสนุกสนาน 
กันใหญ่

ภาพท่ี 6.9 ภาพช้าง
จากภาพยนตร์โฆษณาเร่ือง “Amazing Day (Europe)’’
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ภาพท่ี 6.10 ภาพช้างงวงยาว
จากโฆษณา “ Bigger Fun -  Smaller Budget “ ทางหนังสือพิมพ์

ในขณะท่ีภาพช้างกำลังเล่นน้ําใน โฆษณา “Path to Historical World” นัน ช้างก็เป็นตัว 
แทนของประเทศไทยเช่นเดียวลัน เม่ือพูดถึงประเทศไทยนักท่องเท่ียวก็จะนึกถึงช้าง โดยเฉพาะลัตว์ 
จะนึกถึงช้างก่อน ซ่ึงจะต่างไปจากช้างอินเดียท่ีมีเครองทรง เป็นช้างพิธี แต่ช้างไทยแสดงออกถึง 
ความเป็นมิตรและความน่ารัก

ภาพที 6.11 ภาพช้างกำลังเล่นนำ
จากโฆษณา "Path to Historical World”
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แม้แต่กลุ่มผู้รับสารคนไทยก็เลือกใช้ช้างเป็นสัญลักษณ์เซ่นกัน เพราะช้างเป็นสัตว์ท่ีคน 
ไทยเจักและคุ้นเคยกันดี อย่างในโฆษณาเร่ือง ’’ช้าง” โดยคุณวรรณา ตันตราภิรมย์ กล่าวถึงเหตุ 
ผลท่ีเลือกใช้ช ้างเป็นสัญลักษณ์ไว้ต ังน ี้ “ท่ีเลือกเป็น'ว้าง พ่ีคิดว่าช้างเป็นสัตว์ท่ีสนิทกับคนไทยอยู่ 
แม้ว และเหมือนจะส่ือว่าช้างเค้าเป็นเจ้าถ่ิน อยู่ในปาทางเหนือท่ีเชียงใหม่ เชียงรายนะ แม้วเจ้าถ่ิน 
เค้าก็รอคุณอยู่ คนกรุงมัวแต่ทำงาน มัวแต่คิดจะไปเท่ียวเมืองนอก เค้าอยู่ท่ีน่ีเป็นเจ้าบ้านก็มาเรียก 
พวกเราไปเท่ียว”

ภาพท่ี 6.12 ภาพครอบครัวช้าง 
จากภาพยนตร์โฆษณาเร่ือง “ช้าง”

ผลจากการวิเคราะห์เน้ือหาสารในบทท่ี 6 และจากการคิกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างสาร 
กับผู้ล่งสารช้างต้น ผู้วิสัยพบว่าการใช้สัญลักษณ์เพ่ีอเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดสิงท่ีผู้ผลิตสินค้า 
ท่องเท่ียวไปยังผู้บริโภคสินค้าท่องเท่ียวในสารโฆษณา ซ่ึงเผยแพร่ในโครงการ Amazing Thailand 
น้ัน สัญลักษณ์ถูกนำมาใช้เพ่ีอส่ือความหมายในลักษณะท่ีเปล่ียนไปจากเดิม กล่าวคือความหมาย 
ท่ีถูกส่ือออกมาน้ันเปล่ียนไปในเชีงพาณิชย์มากข้ึน ตามลักษณะของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ี 
มุ่งเน้นเร่ืองกำไรเป็นสำคัญ ตัวอย่างเซ่น สัญลักษณ์ “ปลาตะเพียนใบลานสาน” ถูกใช้เพ่ีอส่ือ 
ความหมายถึงสินค้าห้ตถกรรมไทยท่ีเหมาะกับการนำไปเป็นเคร่ืองแขวนประตับประดาเพ่ีอความ 
สวยงาม ไม่ใช,สัญลักษณ์ท่ีส่ือให้เน้นถึงความรักความผูกพันของแม่และลูก ตังท่ีในพวงปลา 
ตะเพียนใบลานพวงหน่ึง  ๆ มักมืปลาตัวใหฤjเป็นสัญลักษณ์แทนแม่ปลา มีลูกปลาตัวเล็กตัวน้อย 
ลดหล่ันลงมา และเป็นสิงท่ีแม่ล่ังสอนให้ลูกมืความเพียร ตังเซ่นคำพ้องเลืยงของช่ือ "ปลาตะเพียน" 
ตามความเช่ือของคนสมัยก่อน
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เม่ือพิจารณาตามทฤษฎีวิพากษ์ การท่ีสัญลักษณ์บางสัญลักษณ์ซ่ึงเคยส่ือความหมาย 
เก่ียวเน่ืองกับวิถีชีวิตแบบไทย หรือถูกนำมาใช้เช่ือมโยงกับชีวิตในวิถีไทย ค่อย  ๆ เปล่ียนแปลงไป 
เป็นความหมายท่ีเก่ียวเน่ืองกับธุรกิจการค้า คือส่ิงท่ีสะท้อนให้เห็นว่าสังคมมวลซน รวมท้ังส่ือมวล 
ซนน้ันได้ทำให้วัฒนธรรมแปรสภาพกลายมาเป็นสินค้า และมีการผลิตวัฒนธรรมเพ่ือเป้าหมายการ 
ขายหวังเอากำไรเป็นสำคัญ ซ่ึงจากการวิเคราะห์เน้ือหาในนทท่ีผ่านมา ผู้วิจัยพบว่าปัจจัยทาง 
วัฒนธรรมท่ีถูกแปรสภาพเป็นสินค้าดึงดูดใจนักท่องเท่ียวได้ ประกอบไปด้วยสินค้าห์ตถกรรม 
(Handicrafts) ประเพณี (Traditions) การบริโภค (Gastronomy) สถาปัตยกรรม (Architecture) 
ศาสนา (Religion) เส้ือผ้าเคร่ืองแต่งกาย (Dress) กิจกรรมสันทนาการ (Leisure Activities) 
ประวิติศาสตร์ (History) และศิลปะ (Art)

3) ซ่องหางกา?ส่ือสา?

องค์ประกอบสำคัญอีกประการหน่ึงของการส่ือสาร ซ่ึงจะเป็นพาหะหรือตัวกลางนำสาร 
จากผู้ส่งไปยังผู้รับสารน้ัน ก็คือ “ส่ือ” น้ันเอง ในกระบวนการส่ือสารน้ัน ส่ือมีความสำคัญไม'ย่ิง 
หย่อนไปกว่าผู้ส่งสาร สาร และผู้รับสารเลย เพราะว่าการท่ีผู้ส่งสารซ่ึงต้องการส่งสารไปยังผู้รัปแต่ 
ไม่มีส่ือ การส่ือสารน้ัน  ๆ ย่อมไม่เกิดข้ึน นอกจากน้ันแล้วการเลือกใช้ส่ือท่ีเหมาะสม ก็เป็นส่ิงสำคัญ 
อย่างย่ิงต่อผลของการส่ือสารด้วย

ดังท่ีกล่าวไปแล้วว่าสินค้าทางการท่องเท่ียวเป็นสินค้าท่ีนำเลนอขายได้ค่อนข้างยาก เพราะ 
ไม่สามารถนำไปวางขายในท้องตลาดเหมือนสินค้าประ๓ทอ่ืน  ๆ ซ่ึงสำหรับโครงการ Amazing 
Thailand น้ี พบว่ามีการรณรงค์ท่ีใซ้ซ่องทางการส่ือสารครบทุกส่ือ ไม่ว่าจะเป็นส่ือบุคคล ส่ือมวล 
ซน และส่ือเฉพาะกิจ อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยไว้เฉพาะสารโฆษณาที,เผย 
แพร่ผ่านส่ือมวลซน ได้แก่ โทรทัศน์ วิทยุ และส่ิงพิมพ์เท่าน้ัน ดังน้ันจึงได้วิเคราะห์และมุ่งให้ความ 
สำคัญไปท่ีส่ือท้ัง 3 ดังกล่าว

จากการวิเคราะห์สารโฆษณาเก่ียวกับการท่องเท่ียวท่ีถูกเผยแพร่ในโครงการปีท่องเท่ียว 
ไทย (Amazing Thailand) ในบทท่ี 4 น้ัน พบว่ามีสัญลักษณ์ท้ังหมด 12 ประ๓ท ซ่ึงปรากฎในส่ือ 
ต่างๆดังต่อไปน้ีคือ 1)หัตถกรรม 2 )อาหาร 3)วัตถุส่ิงของ4 )ส่ิงก่อสร้าง 5 )สถานท่ี 6)ธรรม 
ซาติ 7)กิจกรรม 8)พาหนะ 9)การแสดง 10)คน 11)สัตว์ และ12)พืช
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ตารางที่ 6.4 ตารางแสดงสัญลักษณ์ที่ปรากฏในสื่อต่าง ๆ

ป ร ะ เ ภ ท ส ้ญ ล ้ก ษ ณ ์ โ ท ร ฑ ้ศ น ส ิง พ ิม ฬ ว ิท ย ุ

ภาพยนตเ 
โฆษณา

นิตยสาร 
หนาสิอพิม'พ

โปสเตธร โฆษณาหาง 
วหย

พาหนะ ขบวนเรือสินค้า A
ขบวนรืออาหาร X

ขบวนเรือผลไม้ X

รถสามล้อ X X

เรือสุพรรณหงส์ X 1

ขบวนพยุหยาตราทางชลมารค

เรือพายบรรทุกผลไมใทย X

หัตถกรรม ตุ๊กตาช้างไม้ X X

1ÆW «บา'»ท eirs^o จ 1 br i a U N bï 1 Li r 1 9 เรํรํ X X

หัวโขนจำลอง X

เรือสุพรรณหงส์จำลอง X

ผ้าไหม C * X ‘ ะ L
ปลาตะเพ ียนสาน X X

ร่มกระดาษ X X

หมอนขวาน X X

เข็มกลัดเพชรพลอย X

กระทงดอกบัว X

นกไม้ประดับกระจกสิ X

เครึ่องปันดินเผาเขียนสี X

เข็มขัดเงิน X

กระจาด X

ชามเบญจรงค์ X

ระฆ ังใบโพ! X

พัดใบลานสาน X

เครื่องประดับเพชรพลอย X

กระเป๋าเง ินแกะลาย X

เครื่องลงรักปิดทอง X
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ตารางที่ 6.4 (ต่อ) ตารางแสดงสัญลักษณ์ที่ปรากฏในสือต่าง ๆ

ป ร ะ เ ภ ท ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ โ ท ร ท ้ศ น ร,ง ท ม พ ์ ว ีท อ ุ

ภ าพ อ น ด ร ์ 
โ»1ษ{นา

นิ»เอ # าร  
ห น ิง ์รอ พ ม พ ์

โ ป # เด อ ร ์ โ* เษ ณ า'เท า

อาหาร ห่อหมก X X

ต้มข่าไก่ X

ข้าวสาย / x\
แกงเชียวหวานไก่

r
ผัดหมี่กรอบ X 1
ต้มยำกุ้ง ^ J C X x j >
ต้ม ตำ X

คอหมูย่าง X

ปีกไก่ย่าง X

ปอเป ียะทอด X

นํ้าพริกปลาทู X

กุ้งเผา X

ทองหยิบ X [ ๆ
ทองหยอด X พ
ข น ม!น X

ผักและผลไม้แกะสลัก C x X ______ x _ z >

มะพร้าวน ํ้าหอม X X

ผลไม้ไทยนานาฃนิด X X

สถานที่ ว ัดพระศริร ัตนศาลดาราม X

พระบรมมหาราชวัง X

พระปรางค์ว ัดอรุณ X

ปราสาทหินพนมรุ้ง X X

พระธาตุดอยสุเทพ X

อุทยานประว้ต ิศาสตร์อยุธยา X

พระธาตุหลวงเวียงจันทร์ X

เจดีย์ซเวดากอง X

'นครวัต X

นครธม X

กำแพงเมืองจีน X

ประดูช ัยเวียงจันทร์ X
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ตารางท่ี 6.4 (ต่อ) ตารางแสดงสัญลักษณ์ท่ีปรากฎในส่ือต่าง ๆ

ป ร ะ เ ภ ท ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ โ ท ร ส ัศ น ์ ส ิง พ ิม พ ์ ว ท อ ุ

ภาหยนตร์ 
โฆษณา

นิตยสาร 
หนังสิอพิมพ์

โปส เต 9ร์ โรเษฌาหาง 
วิทยุ

สถานที่ สุ1ชุม'กิท X

เพลินจิต X

สยามสแคาร์ X

ประตูนํ้า X

เอมโพเรียม X

นารายณ์ภณ์ฑ์ X

กิจกรรม คนพายเรือแค'y X

นอนอาบแดด X X

การเล่นเรึอ'ใบ X

การดำ'นาดูปะการัง X

ธรรมชาติ ทะเลสีคราม < ^ x ~ ~ X

แม่นํ้าเจ้าพระยา X

ป้าเขียวชอุ่ม X

หาด,ทรายสีขา1ว X

นํ้าตก X

ทุ่งดอกบัวตอง X

ภูสอยดาว X

ทุ่งแสลงหลวง X

เขาสก X

การแสดง การแสดงโขน X

การรำกลองยาว d x _ X x j >

การรำไทย X X

คน บรีกรขายแต่งชุดไทย X

พระสงฆ์ X

หญิงสาวซาวเขา X

สัตว์ ช้าง X x j >

หอยสังข์ X
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ตารางท่ี 6.4 (ต่อ) ตารางแสดงสัญลักษณ์ท่ีปรากฎในส่ือต่าง ๆ

ป ร ะ เ ภ ท ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ โ ท ร ท ัศ น ์ ส ิง พ ิม พ ์ ว ิท ย ุ

ภาพยนตร์
โฆษณา

ปีตยสาร 
หนังสิอฟ้มย์

โปสเตอร์ โฆษณาหาง
วิทยุ

วัเตถุส่ิงของ พระพุทธรูป X X

กลองยาว
h

เก้าอี้ชายหาด X

ถุงซ้อปปิง X

ขันโตก X

รูปปันยักษ์ พ X

พืช ดอกบัว X X

ใบบัว X

ดอกชบา X X

ดอกกล้วยไม้ X X

สิ่งก่อสร้าง เจดีย์วัด X X

ศาลาไทย X X

จากการศึกษา พบสัญลักษณ์ประเภท “พาหนะ” ในส่ือโทรทัศน์มากกว่าส่ืออ่ืน  ๆ ตัวอย่าง 
เช่น เรือบรรทุกสินค้าไทย รือบรรทุกอาหารไทยและผลไม!ทย และเรือนาฎศิลป็ ซ่ึงปรากฎใน 
ภาพยนตร์โฆษณาเร่ือง “Amazing Day” โดยใข้เทคนิคการนำเสนอแบบการสร้างความฝัน 
(fantasy) ทำให้ภาพของขบวนเรือสืทองอร่ามท่ีสสักเสลาอย่างวิจิตรบรรจง ซ่ึงบางลำก็กำลังแสดง 
นาฏลีลาอันงดงาม บางลำกำลังขับกล่อมดนตรีอันไพเราะ บางลำเต็มไปด้วยผ้าไหมแพรพรรณ 
และสินค้าหัตถกรรม และบางลำเรียงรายด้วยอาหารคาวหวาน และผลไม้ซวนล้ิมลอง ต่างล่อง 
ลอยท่ามกลางตึกระฟ้า

ถึงแม้ว่าจะพบภาพรถสามล้อและเรือพายในโฆษณาทางนิตยสารด้วยก็ตาม แต่ด้วยข้อ 
จำกัดของส่ือสิงพิมพ์จึงนำเสนอได้เพียงภาพธรรมดาเท่าหัน ซ่ึงจะเห็นว่าการนำเสนอด้วยภาพ 
จินตนาการเช่นท่ีกล่าวมาน้ันทำได้เฉพาะในส่ือโทรทัศน์ ซ่ึงเป็นส่ือท่ีให้ท้ังภาพและเลียงได้ในเวลา
เดียวกัน
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สำหรบสัญลักษณ์ประ๓ทหัตถกรรมพบในส่ือโทรทัศน์ ส่ือส่ิงพิมพ์ และส่ือโปสเตอร์ ท้ังน้ี 
พบว่าผ้าไหมเป็นสัญลักษณ์อย่างเดียวท่ีพบในส่ือท้ังสามส่ือเหมือนกัน แต่อย่างไรก็ตามผู้สํงสารใช้ 
สัญลักษณ์ผ้าไหมในลักษณะแตกต่างกัน กล่าวคือ เป็นสูทผ้าไหมในภาพยนตร์โฆษณา เป็นผืนผ้า 
ไหมในโฆษณาทางนิตยสาร และเป็นผ้าไหมพ์บเป็นรูปดอกบัวในโปสเตอร์ ซ่ึงเป็นการนำเสนอ 
สัญลักษณ์ท่ีหลากหลายมากข้ึน เปล่ียนแปลงไปจากการนำเสนอแบบเดิมในอดีต ท่ีเป็นเพียงรูปผืน 
ผ้าไหม หรือการทอผ้าไหมเท่าน้ัน

ล่วนสัญลักษณ์ประ๓ทอาหารพบในส่ือโทรทัศน์ส่ือส่ืงพิมพ์ และส่ือโปสเตอร์แต่พบมากท่ี 
สุดในส่ือโปสเตอร์ จะเห็นว่าสัญลักษณ์ท่ีปรากฏในส่ือโปสเตอร์น้ันมืความหลากหลายมาก อาหาร 
ไทยชนิดต่าง  ๆ ถูกนำมาใช้เป็นสัญลักษณ์ไม่เพียงแค่แกงเขียวหวาน สัมตำ ปีกไก่ย่าง และน้ําพริก 
ปลาทูเท่าน้ัน แม้แต่ข้าวสวยก็บังถูกทำให้เป็นสัญลักษณ์แสดงถึงการบริโภคแบบไทยด้วย โดยใน 
โปสเตอร์จะเป็นภาพของซามใล่ข้าวสวยประดับด้วยดอกกล้วยไม้ เพ่ือส่ือให้รู้ว่าเป็นอาหารของไทย

ท้ังน้ีพบว่า “ต้มยำกุ้ง” และ “ผักและผลไม้แกะสลัก'’ เป็นสัญลักษณ์ท่ีปรากฎ'ในส่ือท้ังสาม 
ส่ือเหมือนกัน ซ่ึงผู้วิจัยคาดว่า ต้มยำกุ้งเป็นอาหารไทยท่ีมืซ่ือเลืยง เป็นท่ีรู้จักของคนท่ัวโลก ด้วย 
รสชาติท่ีกลมกล่อมและเผ็ดร้อนแบบไทย ในขณะท่ีผักและผลไม้แกะสลัก ก็เป็นส่ิงท่ีเป็นเอกลักษณ์ 
อย่างหน่ึงของไทย ในการแกะสลักต้องอาดับัผืมือและความพิถึพิถันอย่างมาก จึงจะได้งานท่ีออก 
มาสวยงาม ท้ังสองอย่างสามารถบ่งบอกถึงความเป็นไทยได้อย่างดี จึงถูกเลือกมาใซในโฆษณาท้ัง 
สามส่ือ

จากการคืกษา พบสัญลักษณ์ประเภทสถานท่ีในทุกส่ือ ท้ังโทรทัศน์ ส่ิงพิมพ์ โปสเตอร์ 
รวมท้ังวิทยุด้วย โดยสัญลักษณ์ท่ีพบมืความหลากหลายมาก คือมืท้ังสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมืซ่ึอเสียง 
โด่งดัง อย่างเช่น วัดพระศรีรัตนศาสดาราม พระบรมมหาราชวัง พระปรางค์วัดอรุณ และปราสาท 
หินพนมรุ้ง ท่ีปรากฎในส่ือโทรทัศน์หรือจะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวแบบศูนย์การค้า อย่างเช่น สยาม 
สแควร์ เพลินจิต ประดูน้ํา เอมโพเรียม ท่ีปรากฏในส่ือวิทยุ ผู้วิจัยคาดว่าโฆษณาทางโทรทัศน์น้ันมุ่ง 
เน้นเผยแพร่ไปบังกลุ่มผ้ร้บสารซาวต่างชาติมากกว่า สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีรู้จักโดยท่ัวไปจึงถูก 
เลือกมาใช้ ในขณะท่ีโฆษณาทางวิทยุน้ัน เน้นไปบังกลุ่มผู้รับสารคนไทยโดยเฉพาะกลุ่มน์กช้อปปิง 
มากกว่า ผู้ผลิตสารจึงเลือกสถานท่ีท่องเ ท ี่ย ว ท่ีกลุ่มผู้ร้บสารน้ีคุ้นเคยดี

ในขณะท่ีสัญลักษณ์ประ๓ทกิจกรรมพบในส่ือโทรทัศน์ และส่ือโปสเตอร์ ซ่ึงประกอบไป 
ด้วย การพายเรือแคนู การนอนอาบแดด การเล่นเรือใบ และการดำนำดูปะการัง สังเกตได้ว่าเป็น
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กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับทะเลท้ังสัน โดยเฉพาะการนอนอาบแดดน้ัน พบในท้ังสองส่ือเหมือนกัน 
ซ่ึงผู้วิจัยคาดว่า การเสือกกิจกรรมทางทะเลมาใช้เป็นสัญลักษณ์ ก็เพ่ือดึงดูดความสนใจของนัก 
ท่องเท่ียวชาวต่างชาติโดยเฉพาะกลุ่มยุโรป ซ่ึงในประเทศของเขาเหล่าน้ันไม่มีบรรยากาศของความ 
อบอุ่นและแลงแดดเซ่นท่ีประเทศไทย

สำหรับสัญลักษณ์ประ๓ทธรรมชาติพบในทุกส่ือ ท้ังโทรทัศน์ ส่ืงพิมพ์ โปสเตอร์ รวมท้ัง 
วิทยุด้วย อย่างไรก็ตามพบว่า “ทะเลสีคราม” ถูกใช้เป็นสัญลักษณ์มากท่ีลุด ในโฆษณาทางโทร 
ทัศน์มีถึง 2 เร่ืองท่ีใช้ทะเลเป็นสัญลักษณ์ ดึงดูดนักท่องเท่ียวต่างชาติ เร่ือง “Dear Steve” และ 
“Pain Killer” มีวัตถุประสงค์เพ่ือขายทะเลล้วน  ๆ ซ่ึงเป็นสินค้าทางการท่องเท่ียวอีกอย่างหน่ึงของ 
ประเทศไทย อย่างไรก็ตามเน่ืองจากว่าทะเลไม่มีอะไรแตกต่างกันเท่าไรนัก ทะเลท่ีไหนก็คล้าย  ๆ
กัน ในภาพยนตร์โฆษณาน้ีจึงต้องสอดแทรกสัญลักษณ์ท่ีสามารถบ่งบอกได้ว่าน่ืคือทะเลไทยท่ีต่าง 
จากทะเลท่ีอ่ืน  ๆ เซ่น บริกรชายแต่งชุดไทยแบกเรืออาหารมา เพ่ือเป็นตัวแทนแสดงถึงการต้อนรับท่ี 
ดีของคนไทย ซ่ึงตรงน้ีเป็นส่ืงท่ีทะเลไทยมีมากกว่าทะเลอ่ืน นักท่องเท่ียวจะพบกับบริการท่ีดี อาหาร 
ท่ีอุดมสมบูรณ์มาเท่ียวแล้วประทับใจมากกว่า

ล่วนโฆษณาทางนิตยสารน้ัน รูปทะเลท่ีปรากฏอยู่ในโฆษณา “Fly Away” และ “Laid 
Back in Paradise” ก็เป็นสัญลักษณ์ท่ีผู้ผลิตต้ังใจใช้เพ่ือส่ือถึงเร่ืองการพักผ่อนท่ีทะเลของไทย ท่ี 
เหมาะกับนักท่องเท่ียวทุกประ๓ท ไม่ว่าจะเป็นคนท่างานท่ีต้องการสถานท่ีท่ีช่วยให้เขาพักผ่อนได้ 
อย่างสงบ หลีกหนีจากความวุ่นวายท้ังหลายได้ หรือจะเป็นกลุ่มคู่สมรสท่ีต้องการบรรยากาศแบบ 
โรแมนติค เหมาะกับการมาเท่ียวด่ืมน้ําผ้ึงพระจันทร์

“ทะเลไทยจะเป็นทะเลท่ีมีเขา มีเกาะ มีหินงอกหินย้อย เราจะพยายามเลือกทะเลแบบน้ี 
ให้ดูรู้ว่าเป็นทะเลผ้ึงจันดามันหรืออ่าวไทย” (วรรณา ตันตราภิรมย์, สัมภาษณ์, 2 มีนาคม 2543)

เซ่นเดียวกับโปสเตอร์รูป “Enchanting” ในชุด Amazing Thailand ท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ขายทะเลโดยเฉพาะ ใ'นภาพประกอบไปด้วยสัญลักษณ์อ่ืน  ๆ ท่ีบ่งบอกถึงทะเลด้วย ไม่ว่าจะเป็น 
ตุ๊กตาลิง และมะพร้าวน้ําหอมซ่ึงมืขายท่ีทะเล ดอกชบาสีลดใส ซ่ึงเป็นดอกไมไทยหรือดอกไม้เมือง 
ร้อน ศาลาทรงไทยใช้น่ังพักก็ส่ือให้รู้ว่าเป็นทะเลท่ีประเทศไทย แม้แต่รายละเอียดเล็ก  ๆน้อย ผู้ผลิต 
ก็พยายามลอดแทรกเข้าไป เซ่น ภาพคนกำลังเล่นเรือใบ และดำน้ัาดูปะการัง
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พี่ครัปฝนตก รถติด อ ีกแล้วเนอะ 

นํ้าตกท ี่ภ ูสอยดาว เค ้าฝากบอกว่า 

“ ถ ึง ฝ น จ ะ ต ก  ถ ึง ฟ ้า จ ะ ร ้อ ง  แ ม ้น ไ ม ่ไ ด ้เห ็น ห น ้า น ้อ ง ....  

ทุ่งแสลงหลวง เค ้าฝากถามว ่า

“ ไ ห น ว ่า  ไ ป แ ล ้ว ก ล ับ ห น ้า ฝ น ..............”

พระอาทิตย์ตกท ี่เขาสก เค้ากระซิบว่า

“เธ อ เห ็น ท ้อ ง ฟ ้า น ั่น ไ ห ม  ฉ ัน เก ็บ เอ า ไ ว ้ใ ห ้เธ อ ..............”

ไม่ม ืท ี่ไหนอยากใงrพี่ไปเท ี่ยวมากเท่าเม ืองไทย 

แวะรบคู่ม ือท่องเที่ยวหน้าฝนที่ ท.ท.ท. โท? 694-1222

■ ดังน้ันจะเห็นว่า ในการท ี่ผ ู้ส ่งสารจะสามารถถ่ายทอด หรือส่งผ่านสารเซิงสัญลักษณ์ไปยัง 

ผู้!บสารให ้เก ิดประสิทธิผลได้อย่างสมบูรณ ์น ั้น ต้องอาดัยซ่องทางหรือสื่อที่เหมาะสมด้วย เพราะ 

สื่อแต่ละชนิดต่างกั๊ม ืข ้อดี ข ้อด้อย และข้อจำกัดในตัวเอง ท ั้งน ี้จากการวิเคราะห์ผู้ว ิจ ัยพบว่าสื่อ 

โทรทัศน์ และสื่อสิ่งพิมพ์นั้น เป ็นซ่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมและมีล ักษณะที่เอ ื้อต ่อการนำเสนอ 

ส ัญ ล ักษณ ์มากท ี่ส ุด

4) ผูร้บัสาร,

ด ังท ี่กล ่าวไปแล ้วข ้างต ้นว ่า “ผ ู้ส ่งสาร” ในกระบวนการส ื่อสารเซ ิงส ัญล ักษณ ์ในอุตสาห  

กรรมการท่องเที่ยวยุคหลังสมัยใหม่น ั้นก็ค ือ “ผู้ผลิตสินค้าทางการท่องเที่ยว” ดังนั้นผู้รับสาร หรือ 

“นักท่องเท ี่ยว”ในกระบวนการสื่อลารนี้ก ็ค ือ “ผู้บริโภคสินค้าทางการท่องเท ี่ยว” นั่นเอง

โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งเม ื่อการท ่องเท ี่ยวได ้พ ัฒ นากลายเป ็นอ ุตสาหกรรม ส่งผลทำให้นักท่อง 

เท ี่ยวสามารถบริโภคสินค้าทางการท ่องเท ี่ยวได ้อย ่างสะดวกมากขึ้นในราคาท ี่ถ ูกลง การท่องเที่ยว 

จึงไม่ใช่ส ินค้าท ี่จำกัดอยู่ในเฉพาะซนชั้นสูงอ ีกต่อไปแล้ว แต่ได้กลายเป็นสินค้าอุตสาหกรรมที่ซนชั้น 

กลางก ็ลามารถซ ื้อหามาได ้ ด ังที่เห ็นในปัจจุบันว่าผู้บริโภคสินค้าทางการท่องเที่ยวหรือนักท่องเที่ยว 

กลุ่มท ี่ใหญ่ท ี่ส ุดก ็ค ือ “ซนชั้นกลาง”
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นอกจากน ี้จากการศ ึกษาย ังพบว่า การแสดงโขน และการรำกลองยาว ซ ึ่ง เป ็นย ัญ ล ้กษณ ์ 

ประ๓ ทการแสดง และ รทง ซ ึ่งเป ็นสัญลักษณ์ประเภทสัตว์น ั้น ปรากฏอยู่ในทั้งลื่อโทรทัศน์ สิงพิมพ  ์

และโปสเตอร์เหมอนยัน ในขณะที่ส ัญลักษณ ์ประเภทวัตชุส ิงของ ได้แก่ กลองยาว เก ้าอ ี้ชายหาด  

ขันโตก 2ปปนยักษ ์ และพระทุทธรูป กลับปรากฏมากที่ส ุดในลื่อส ิ่งพ ิมพ ์ เพราะเป ็นลื่อที่เข ้าถึงกลุ่ม  

ผ ู้อ ่านเป ้าหมายได ้หลากหลายมากกว ่า และสามารถเจาะจงไปยังผ ู้รบเฉพาะกลุ่มได้ด ้วย

ผล'รากการ่วิเคราะห์ถึง ความสัมพันธ์ระหว่างสารยับซ่องทางการลื่อลาร ลรูปได้ว่า ลื่อ 

โทรทัศน์ม ีส ัญลักษณ์ปรากฏอยู่ท ั้งหมด 10 ประ๓ ทคือ พาหนะ หัตถกรรม อาหาร สถานที่ กิจกรรม 

ธรรมชาติ การแสดง คน ส ัตว ์ และ'วัตชุสิง'ของ ล ื่อส ิงพ ิมพ ์ม ีส ัญลักษณ์ปรากฏอยู่ท ั้งหมด 10 

ประ๓ ท คือ พาหนะ หัตถกรรม อาหาร สถานที่ ธรรมชาติ การแสดง ส ัตว ์ วัตชุสิ่งของ พืช และสิ่ง 

ก่อสร้าง ส ่วนลื่อโปสเตอร์น ั้นมีส ัญลักษณ ์ปรากฏอยู่ท ั้งหมด 11 ประเภท คือ หัตถกรรม อาหาร  

สถานที่ กิจกรรม ธรรมชาติ การแสดง คน ส ัตว ์ วัตชุสิ่งของ พืช และสิ่งก่อสร้าง และสำห!บลื่อว ิทยุ 

ทั้นพบว่าม ีส ัญล ักษณ ์ปรากฏอยู่เพ ียง 2 ประ๓ ทเท ่าน ั้น คือ สถานที่และธรรมชาติ เน ื่องจากเป ็นลื่อ 

ที่นำเสนอได้เฉพาะเส ิยงเท ่าน ั้น ไม ่ม ีภาพหรือการมองเห ็นเข ้ามามีส ่วนอยู่เลย การลื่อสารจึงต ้องใช ้ 

การพ ูดและการอธบายเพ ื่อให ้เก ิดภาพในใจของผ ู้!บฟ ัง ไม่ว่าจะเป็นเสียงพูด รวมทั้งเสียงประกอบ 

และเพลงประกอบ

ตัวอย่างเซ่น โฆ ษณ าช ุด "Everywhere Sale" ที่มี 2  เรื่อง คือเรื่อง "Everywhere Sale 1” 

เน้นคํ'าว่า Sale ด ้วยการเปล ี่ยนเส ียงต ่าง ๆ เซ่น เสียง'นาพิกาปลุก เส ียงหมาเห่า เส ียงโทรยัพท์ เสียง 

กลอง ให ้ต ังกลายเป ็นเส ียงคำว ่า SALE เพ ื่อดึงด ูดความสนใจจากผู้ฟ ัง แคะ เรื่อง “Everywhere 

Sale 2 ” เน ้นคำว่า Sale คำน ี้ม ีค’วามหมาย'ว่า ลดราคา ซ ึ่งเน ้นด้วยการนำมาผสมยับคำอื่น ๆ เซ่น 

รอ๒ชุมวิท sa le!พเรืยม saleTUQอก รลเอวันตก โดยในตอนท้ายของโฆษณาทั้งสองชิ้น มีเสียง 

โฆษกบรรยายรายละเอียดของงานอีกครั้ง

ในขณ ะท ี่โฆ ษณ าช ุด  "รอ” พยายามล ื่อความหมายโดยให ้ผ ู้ฟ ังค ิดเช ื่อมโยงจากเพลงท ี่ 

เก ี่ยวยับฝน โดยตัดท่อนที่เป็นที่คุ้นพูมาท่อนหนื่งหนึ่ง เพราะเป็นโฆษณาที่ออกมาในซ่วงหน้าฝน ม ี

วัตชุประสงค์เพ ื่อเชิญชวนให้เดินทางท่องเท ี่ยวในซ่วงหน้าฝนตังตัวอย่างต่อไปนี้
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เห ็นได ้จากสิ่งด ึงด ูดใจทางการท่องเท ี่ยวท ี่เสนอออกไปในโฆษณา เป็นสิ่งที่ม ุ่งเชิญชวนคน 

ทำงานซนชั้นกลางเป็นหลัก ตัวอย่างเซ ่น ใ'นภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์เรื่อง “Pain Killer” ที่ม ี

ภาพของนักธุรกิจชายคนหนึ่งกำลังทำกิจกรรมต่าง ๆ ท ั้งนอนอาบแดดและพายเร ือแคนู เป็นการสื่อ 

ให ้เห ็นถ ึงสภาพของคนท ี่เหน ื่อยล ้าจากการทำงานหน ักท ี,ได ้ม ีโอกาสปลดปล ่อยความเคร ียดเหล ่า  

นั้น ด ้วยการมาเท ี่ยวประเทศไทย มาสัมผัสกับธรรมชาติท ี่สวยงามและทำกิจกรรมที่ช ่วยให้เขาผ่อน  

คลายสนุกสนาน และได ้มาเต ิมพลังให ้ก ับร ่างกายและจิตใจไปด้วย

การท ่องเท ี่ยวในย ุคหล ังสม ัยใหม ่น ั้น  โครงสร้างทางการตลาดของนักท่องเท ี่ยวนั้นเปลี่ยน  

แปลงไป จากเด ิมที่เป ็นการท่องเท ี่ยวแบบมวลรวม (M ass Tourism) ซึ่งมีล ักษณะของการบริการ 

ทางการท ่องเท ี่ยวเป ็นมาตรฐานเด ียวกัน (Standardised inflexible Packaging) การผลิตแบบ  

อุตสาหกรรม (M ass Production) การตลาดแบบมวลรวม (Mass Marketing) เพื่อสนองตอบแก  ่

ลูกค้าท ี่ม ีความต้องการไม ่ม ีแตกต ่างก ัน (Undiffirentiated Clientele) กลายเป ็นการท ่องเท ี่ยวแบบ  

ท ี่กระจายต ัวก ัน เป ็นกล ุ่มย ่อย (Demassification) นอกจากนี้การเด ินทางในลักษณะกลุ่มใหญ ่ม ี 

แนวโน้มที่จะลดลง ในขณะท ี่การเด ินทางเป ็นกลุ่มเล ็ก ๆ เซ่น กลุ่มครอบครัว กลุ่มผ ู้ส ูงอายุ กลุ่ม 

สตรี กล ุ่มท ี่สนใจประว้ต ิศาสตร์ ฯลฯ จะเริ่มมีมากขึ้น ในขณะเดียวกันก็ม ีการขยายต ัวของกลุ่ม  

ตลาดใหม ่ ๆ ได้แก่ กลุ่มนักท่องเท ี่ยวสตรี กลุ่มที่เด ินทางเพื่อการประชุม กลุ่มนักท่องเท ี่ยวผู้ส ูงอาย  ุ

รวมถึงนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม หรือผู้ท ี่ม ีความสนใจเฉพาะด้านด้วย ตังนั้นการดำเน ินงานด้านการ 

ตลาดและการพ ัฒ น าส ิน ค ้าเพ ื่อรองร ับ ต่อความต้องการเฉพาะกลุ่มจ ึงจำเป ็นมากขึ้นในการแข่งข ัน  

เพ ื่อให ้ใต ้มาซึ่งน ักท่องเที่ยวกลุ่มตังกล่าว

เห ็นได ้ข ัดว ่าในการรณรงค ์ป ีการท ่องเท ี่ยวไทย ซึ่งเป ็นการนำเสนอการท่องเที่ยวประเทศ 

ไทยในรูปแบบและส ีล ันท ี่แปลกใหม ่กว ่าท ี่ผ ่านมา เพ ื่อให ้เก ิดความน่าสนใจและพิเศษโดดเด่นกว่า 

ประเทศเพ ื่อนบ ้าน จูงใจให ้น ักท่องเท ี่ยวเด ินทางกลับมาเท ี่ยวประเทศไทยอีกครั้ง ได้ม ีการดำเน ิน  

การส่งเสริมการท่องเท ี่ยวไปยังน ักท ่องเท ี่ยวท ี่พ ิจารณาว่าม ีศ ักยภาพ 40 ประเทศ ในภ ูม ิภาคเอเช ีย  

ยุโรป อเมริกา อเมร ิกาใต ้ และแอฟริกาใต ้ โดยจะให ้ความสำคัญกับประเทศในแถบเอเช ียตะวน  

ออกเป ็นอ ันต ับแรก และในจำนวนนักท ่องเท ี่ยวเหล ่าน ั้น ก็ม ุ่งเน ้นไปยังกลุ่มตลาดเฉพาะที่ม ีศ ักย 

ภาพสูงในแต่ละประเทศ เซ่น กล ุ่มผ ู้ส ูงอายุ กล ุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี กลุ่มยันนีผูน กลุ่มประชุม 

ลัมมนา
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โดยการรณรงค์ครั้งน ี้ ม ีการนำเสนอขายสินค ้าทางการท ่องเท ี่ยว ท ี่หลากหลายมากขึ้น  

ตัวอย่างที่เห็นได้ซัด เช ่นการนำเสนอสินค้าทางการท ่องเท ี่ยวท ี่น ่าสนใจจำนวน 1,999 รายการโดย  

เน้นพิเศษไปที่ 9 กล ุ่มหลัก ห ็รอท ี่เร ียกว่าส ินค้าอะฒชิ่ง แสดงให้เห ็นว่านายทุนผู้ผลิตสินค้าทางการ 

ท่องเท ี่ยวพยายามท ี่จะแบ ่งแยกส ินค ้าทางการท ่องเท ี่ยวให ้หลากหลายมากข ึ้น เพื่อตอบสนองความ 

ต้องการของผู้บริโภคหรือน้กท่องเที่ยวได้ทุกกลุ่ม

ต ัวอย ่างเช ่นในภาพยนต!โฆษณาเร ื่อง “Value for Dining” ท ี่นำเลนอถึงอาหารไทย ผลไม้ 

ไทยและขนมไทยนานาชน ิด เพื่อสื่อความหมายเรื่องวัฒนธรรมการกินของไทย หรือสินค้าหมวด 

Amazing Taste of Thailand นั่นเอง ภาพยนตร์โฆษณาเรื่องนี้ม ุ่งเน ้นไปที่น ักท่องเที่ยวซาวเอเชีย 

ได้แก่ ฮ ่องกง ไต้หวัน จีน ญี่ทุ่เน สิงคโปร์ และเกาหลี ชึ่งม ีรสนิยมแตกต่างจากนักท่องเท ี่ยวชาวยุโรป 

คือม ีความสนใจในเร ื่องอาหารมากเป ็นพ ิเศษ

“เรื่อง Value for Dinning น ั้นออกอากาศท ี่ประเทศกลุ่มเอเช ีย และซาวเอเชียชอบกินมาก 

เลยต ้องท ำออกมาเป ็น เร ื่องอาห ารต ่างห าก จะพยายามเล ือกอาหารอะไรก ิตามท ี่ก ินได ้ และนำ 

เสนอถึงความเป็นไทยด้วย เช่นมะพร้าวนํ้าหอม ห่อหมกมะพร้าว ขนมไทยที่ประดิดประดอยจัดอยู่ 

ในสาแหรก” (วร'รณา ตันตราภิรมย์, ล ัมภาษณ ์, 2 ม ีนาคม 2543)

อ ีกต ัวอย ่างก ิค ือภาพยนตร์โฆษณาเร ื่อง “Value for Shopping” และโฆษณาทางน ิตยสาร  

รูป "Spoil Yourself’ ท ี่นำเสนอถึงส ินค้าไทยนานาชนิด ทั้งผ้าไหม สินค้าหัตถกรรม ของที่ระลึก 

เครื่องหนัง เครื่องประตับ อ ัญ ม ณ ี เครื่องสำอาง เพ ื่อส ื่อความหมายเรื่องสินค้าไทยที่หลากหลาย มี 

ค ุณ ภาพและราคาถ ูก หรือสินค้าหมวด Amazing Shopping Paradise นั่นเอง เพื่อเชิญซวนนัก 

ท่องเที่ยวกลุ่มชอบข้อปปิงให้มาประเทศไทย

นอกจากนี้โปสเตอร์รูป “Romantic” กิเป็นอีกหนึ่งตัวอย่างที่ม ุ่งเน้นเชิญซวนนักท่องเที่ยว 

กล ุ่มค ู่สมรสใหม ่ หร ือกล ุ่มฮ ันน ีม ูน  ในโปสเตอร ์เป ็นภาพของกระทงดอกบ ัวสามช ั้น  ลอยอยู่ 

ท ่ามกลางแสงจ ันทร ์เพ ็ญ  และแสงเท ียน ท ี่ส ื่อถ ึงบรรยากาศของความโรแมนติค รวมทังมีราย 

ละเอ ียด เล ็กๆน ้อยๆท ี่บ ่งบ อก ถ ึงค วาม เป ็น ค ู่ด ้วย  เช่น ภาพของแก้วไวน์สองใบวางคู่ท ัน

“เราใช้ประเพณีที่ค ่อนข้างโรแมนติคนิดหนึ่ง ซึ่งกิคือลอยกระทง และกระทงดอกบัวนันจะม  ี

สามช ั้น เป ็นเหม ือนเค ้กแต ่งงานท ี่ทำเป ็นช ั้นๆ เพราะต้องการขายกลุ่มฮันนีม ูนค่ะ” (วรรณา ตันตรา 

ภิรมย์, ล ัมภาษณ ์, 2 ม ีนาคม 2543)
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โฆษณาเรื่อง “Dear S teve” ก ็เป ็นอีกหนึ่งต ัวอย่าง โฆษณาเรื่องนี้ม ุ่งเชิญซวนใ!กท่องเที่ยว 

กลุ่มคนทำงานท ี่อยากจะหลีกหนีจากงานประจำไปผ่อนคลายความเครียด ข ้อความในโฆษณาสื่อ  

ออกมาเป ็นเรีองราวดังนี “Dear Steve 1 it’s a nightmare. We really need you back at the 

office urgently.” ซึ่งเมื่อซมแล้ว ผ ู้!ปสารจะนึกเอาต ัวเองไปเปรียบเท ียบกับ Steve ว ่าอยากจะไป  

เที่ยวฟักผ่อนบ้าง ทั้งน ี้เพราะเป็นกลุ่มคนทำงานที,กำลังเบ ื่องานเหมือนกัน

ในขณะท ี่โฆษณาช ุด “Value for Money” มุ่งเชิญซวนนักท่องเที่ยวที่ม ืรายได้ค่อนข้างน้อย 

สามารถใช ้จ ่ายได ้อย ่างจำก ัด  โฆษณาชุดนี้เน ้นให ้เห ็นว่าเง ินของนักท ่องเท ี่ยวจะมืค ่ามากขึ้น เมื่อ 

เขามาเที่ยวประเทศไทย เพราะเขาสามารถซื้อของได้มากขึ้น ฟักอยู่ได้นานวันขึ้น และเท ี่ยวอย่าง 

สนุกสนานมากขึ้น แต ่จ ่ายเง ินเท ่าเด ิมหรืออาจจะน้อยลงกว่าเด ิมด ้วย

ต ัวอย ่างจากโฆ ษณ าด ังกล ่าวเหล ่าน ี้ แสดงให้เห ็นว่าลักษณะของนักท่องเที่ยวยุคหลังสมัย  

ใหม ่เปล ี่ยนแปลงไปจากเด ิม  ค ือม ืความต ้องการท ี่หลากหลายและแตกต่างก ัน และหนึ่งในความ 

ต้องการหลักของคนในลังคมหลังสมัยใหม่ก ็ค ือ ความต ้องการอน ุร ักษ ์ค ุณค ่าแบบเก ่า (nostalgia)

เห ็นได ้จากภาพยนตร์โฆษณาเรื่อง “Amazing River of Kings”, ทีมืการนำเสนอถึงกระแส 

การอน ุร ักษ ์ค ุณค ่าแบบเก ่า โดยเฉพาะวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของไทยไว้ ไม ่ว ่าจะเป ็นด ้าน  

รูปธรรมหรือนามธรรม เช่น จ ิตสำน ึกท ี่เก ี่ยวกับความเป ็นไทย ความภ ูม ิใจในประเทศชาต ิช ีว ิตความ  

เป็นอยู่แบบไทย ศิลปกรรม หัตถกรรม และสถาบันพระมหากษัตริย ์ ด ังที่เห ็นได้จากโฆษณาที่ม ืภาพ  

บ้านทรงไทยตั้งอยู่ร ิมนํ้า ภาพปลาตะเพ ียนสานที่แขวนอยูร ิมหน้าต ่าง ภาพเรือพายบรรทุกผักและ 

ผลไม ้แกะสล ักอย ่างสวยงามมาเต ็มสำเร ือ  ภาพของพระปรางค์วัดอรุณและพระบรมมหาราซวังที ่

งดงาม และเรือสุพรรณหงลัทองคำ และขบวนพยุหยาตราทางชลมารค ที่ค ่อย ๆ เคลื่อนไปในแม่น ํ้า 

เจ ้าพ ระยาอย ่างสง ่างาม  รวมทั้งข ้อความที่แสดงออกถึงความต้องการกลับไปสู่อดีตอันดีงามของ 

ไทย ดังนี้คือ “ เราจะกลับไปเรียนรู้อารยธรรมที่เราเป็นเจ้าของ กลับไปสู่วัฒนธรรมดั้งเดิมที่บรรพ 

บุร ุษของเราเป ็นคนสร้าง กลับไปหวงแหนสิ่งท ี่ชนชาติอ ื่นในโลกไม่ม ี กล ับไปที่เฟนี้าสายประวัต ิ 

ศาสตร์ กลับไปเป็นไทย”

เช ่นเด ียวกับโฆษณาทางน ิตยสารรูป “Amazing Path to Historical World” ที่เป ็นภาพช้าง 

กำล ังเล ่นสาดน ํ้าอย ่างสน ุกสนาน สื่อถึงประเพณีสงกรานต์ของไทย ซึงเป็นประเพณีที่คนไทยยึดถือ 

ปฏ ิบ ัต ิส ืบ เน ื่องก ันมาต ั้งแต ่โบราณ จนถึงป ็จจ ุบ ัน  เป ็นพิธีแสดงความยินดีที่ได ้ม ืช ีว ิตย่างขึนปีใหม่ 

โดยมีการทำบุญเพ ื่อแสดงความกตัญญกตเวท ีต ่อบรรพบุร ุษและบุพการี ม ีการรดนำผู้ใหญ ่เพ ื่อเป ็น
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สิริมงคล ม ีการละเล ่นสนุกสนานรื่นเร ิงเพ ื่อต ้อนรับป ีใหม ่ นอกจากนี้สงกรานต์ยังเป ็นประเพณีที่ 

เชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว ส ังคมกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วย อันก่อให  ้

เก ิดความรัก ความผูกกัน และความสามัคคีในครอบครัว ชุมชน และสังคม ประเพณีสงกรานต์จืง 

เป็นวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย ที่บรรพบุรุษได้สืบทอดต่อกันมาจนเป็นวัฒนธรรมประจำชาติ ที่โดด 

เด่นและฝังลึกในวิถีชีวิตของคนไทย แต่ป ัจจุบ ันประเพณีน ี้ได ้เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ผู้คนใช้ 

ปีนฉีดนี้า ทอันํ้าพีวีชี ทำเป ็นกระบอกฉีดนํ้า แทนขันนํ้าแบบเดิม ธรรมเนียมการสรงนํ้าพระ การรด 

นํ้าขอพรผูใหญ่ การเล ่นสาดน ํ้าเพ ื่อให ้คลายร้อนและเก ิดความเป ็นก ันเอง กลับถูกมองข้ามไป และ 

ห ันไปให ้ความสำค ัญ ก ับการเล ่นสาดน ํ้าเพ ื่อความสน ุกสนานเป ็นหล ักเพ ียงอย ่างเด ียว ดังนั้นภาพ 

โฆษณ าภาพน ี้ท ี่เป ็นร ูปช ้างเล ่นสาดน ํ้าด ้วยข ันเง ินแกะลาย จึงเป ็นสิ่งสะท้อนถึงกระแสการอนุรักษ์ 

ค ุณ ค ่าท ี่ด ีงามแบบเก ่าได ้อย ่างด ี

นิตยสารรูป “Relive Past Lives” ก ็เป ็นอีกตัวอย่างหนึ่ง โฆษณาชิ้นนี้นำเสนอภาพใบหน้า 

ของผู้ชายคนหนึ่งที่ส ิงอยู่ในปราสาทหิน ซ ึ่งกำล ังย ิ้มอย่างอ ิ่มเอ ิบ แสดงให้เห ็นว่าเขามีความสุขมาก 

กับการที่ได้ระลึกถึงอดีตที่ร ุ่งเรืองดีงามของดินแดนอีสานนั้น ภาพปราสาทหินเป็นอีกหนึ่งสถานที่ท ี ่

ถูกใช ้เป ็นสัญลักษณ์แทนสถานที่ท ่องเท ี่ยวทางภาคตะวันออกเฉ ียงเหนือหรืออีสานของไทย เพราะ 

เป ็น ส ิ่งก ่อสร ้างท ี่ม ีช ื่อ เส ียงไป ท ั่วโลก ม ีป ระว ัต ิศ าสต ร ์อ ัน ยาวน าน  และม ีความ งาม ท างด ้าน  

สถาปัตยกรรมอย่างยิ่ง และภาคอีสานของเม ืองไทยนั้น ถือได้ว่าเป็นดินแดนเก่าแก่ท ี่ม ั่งคั่งรุ่มรวยไป 

ด ้วยอารยธรรมท ี่สะสมมาเน ิ่นนาน ตั้งแต ่สม ัยก ่อนประ'วัต ิศาสตร์ ม ีเร ื่องราวความเป ็’นมาทาง 

ประวิต ิศาสตร์ และโบราณคดีอ ันยาวนาน รวมทั้งมีส ิ่งก่อสร้างที่ได้ร ับอิทธิพลจากชาติใกล้เค ียงที ่

รุ่งเรือง เช่น ปราสาทหินอันยิ่งใหญ ่หลายแห่ง ท ี่รบอิทธิพลมาจากเขมร ไม่ว ่าจะเป ็นปราสาทหิน  

พ ิมาย ปราสาทพนมวัน ปราสาทเขาพระวิหาร และปราสาทเขาพนมรุ้ง เป็นต้น โฆษณานี้จ ึง 

สะท ้อนให ้เห ็นถึงกระแสการอนุร ักษ ์ค ุณค่าแบบเก ่าเช ่นเด ียวกัน

จากต ัวอย ่างงานโฆษณ าข ้างต ้น แสดงให้เห็นว่า ท ่ามกลางกระแสวัฒนธรรมตะวันตกที่ 

หลั่งไหลเข้ามาในสังคมไทยอย่างรวดเร็ว ความพยายามที่จะอนุร ักษ ์ส ิ่งด ีงามตามแบบไทย ๆ ยังคง 

มือยู่ เม ื่อพ ิจารณาตามแนวคิดยุคหลังสม ัยใหม่ การนำเสนอความเป็นไทย ไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรม 

หรือประเพณีอันดีงาม ค ือความพยายามท ี่จะผ ูกพ ันอยู่ก ับอด ีต การวนเวียนอยู่ก ับกระแสอนุร ักษ  ์

เก ่า ๆ เป ็นการเร ียกร้องความรู้ล ึกด ีงามท ี่กำล ังจะลบเล ือนไปให ้กล ับค ืนมา หรือเป็นการโหยหา 

สวรรค์ที่หายไปนั้นเอง
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จากการว ิเคราะห ์กระบวนการล ื่อสารเซ ิงส ัญ ล ักษณ ์ในอ ุตสาหกรรมการท ่องเท ี่ยว โดยมี 

แนวคิดหลังสมัยใหม่เข ้ามาเป ็นกรอบในการวิเคราะห์น ั้น สรุปได้ว่าองค์ประกอบที่ง 4 ประการมี 

ความส ัมพ ันธ ์ล ันในล ักษณ ะด ังน ี้ค ือ ผู้ร ับสารซึ่งก็ค ือนักท่องเที่ยวซนชั้นกลาง มีความต้องการที่ 

ห ลากห ลาย โดยเฉพาะความต ้องการอน ุร ักษ ์ค ุณค ่าท ี่ด ีงามแบบเก ่าน ั้น  ส่งผลให้ผู้ส่งสารซึ่งก็คือ 

นายทุนผู้ผลิตสินค้าการท่องเท ี่ยว ต้องสรรหาสิ่งต่าง ๆ มาดึงดูดใจนักท ่องเท ี่ยวให ้ได้ และส่วนใหญ่ 

มักจะเป็นเรื่องของวัฒนธรรม แต่อย่างไรก็ตามสินค้าท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรมนั้น จับต้องได้ค่อน 

ข ้างลำบาก การเสนอขายจึงต ้องอาศัยซ่องทางที่เป ็นลื่อมวลซนเพราะเข ้าถึงคนจำนวนมากได้อย่าง 

รวดเร็ว และอาศ ัยส ัญล ักษณ ์เป ็นต ัวถ ่ายทอดความหมายท ี่ผ ู้ส ่งสารต ้องการจะลื่อออกมา
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