
บทท่ี 1 

บทนำ

ครามเป็นมานฝ็ะความสำคัญของป้ญหา

ปัจจุบันรัฐตระหนักว่าเด็ก เยาวชน และประชาชนอีกเป็นจำนวนมากไม่ได้รับโอกาสในการศึกษา 
ด้วยเหตุผลแห่งความพิการน้ัน จึงได้กำหนดนโยบายให้พ.ศ.2542 เป็นปีการศึกษาเพ่ือคนพิการ เพ่ือให้ 
สามารถเร่งรัดขยาย และปรับปรุงบริการการศึกษาสำหรับคนพิการให้ท่ัวถึงและมีคุณภาพย่ิงข้ึน การจัด 
การศึกษาเพ่ือคนพกิารมีวัตถุประสงค์เพ่ือใหค้นพกิารได้รับการศึกษาท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
อย่างท่ัวถึง พัฒนางานการศึกษาเพ่ือคนพิการท้ังในด้านวิชาการ ระบบท่ีจะประสานงานบริหารและการ 
จัดการ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและสังคมของคนพิการให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และการพัฒนาประเทศ (กองการศึกษาเพ่ือคนพิการ, 2542) แนวคิดทางการศึกษาใน 
การจัดการศกึษาพเิศษใหแ้กค่นพกิารนัน้มจุีดมุง่หมายสงูสดุ คือ การจัดการศึกษาโดยวิธีเรียนรวม 
โรงเรียนจะต้องจัดการศึกษาให้กับเด็กทุกคนโดยไม่มีการแบ่งแยกว่าเป็นคนปกติหรือคนพิการ และไม่มี 
การแบ่งแยกระดับการศึกษา เช่น อนุบาล ประถมศึกษา มธัยมศกึษา อุดมศึกษา ตลอดจนการดำรงชีพ 
ชองคนในสังคมหลังสำเร็จการศึกษาจะต้องดำเนินไปในลักษณะ “รวมกัน’’ ทุกคนต่างเป็นส่วนหน่ึงของ 
สังคม ทุกคนยอมรับซ่ึงกันและกัน (ผดุง อารยะวญิญ1 2542) ดังน้ันในการดำเนินงานด้านการศึกษา 
พเิศษใหม้ปีระสทิธิภาพจึงควรมีมาตรฐานในการดำเนนิงานอย่างชัดเจน เพ่ือให้มีความสะดวกในการ 
ตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นแนวทางเดียวกันควรมีการ 
พัฒนาตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมเพ่ือให้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ของโรงเรียนและเพ่ือให้ได้สารสนเทศอันมีคุณค่าต่อการพัฒนางานด้านการศึกษาพิเศษ

แนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการแบ่งเป็น 2 ประ๓ ท คือ (1) กลุ่มเด็กพิการที่ต้องการ 

บริการการศึกษาพิเศษแบบโรงเรียนเฉพาะความพิการ (2) กลุ่มเด็กพิการที่สามารถเข้าเรียนร่วมในชั้น 

เรียนปกติ การจัดการศึกษาพิเศษตามโครงการเรียนร่วมเป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542 มาตรา10 วรรคสอง ซ่ึงบัญญัติไว้ว่า การจัดการศึกษาสำหรับบุคคล ซ่ึงมีดวามบกพร่องทาง 

ร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา อารมณ์ สังคม การลี่อสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ 

หรือบุคคลซ่ึงไ ม ่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือ'โม่มีผู้'ดูแล หรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมสี ิท ธ ื้ 

และโอกาสได้รับการศึกษาชั้นพื้นฐานเป็นพิเศษและความในวรรคสามมาตราเดียวกันความว่าการศึกษา
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สำหรับคนพิการในวรรคสองให้จัดต้ังแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและให้บุคคลดัง 
กล่าวมีสิทธ้ิได้รับสิงอำนวยความสะดวก ลือ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการสืกษาตามหลัก 
เกณฑ์และวิธีการท่ีกำหนดในกฎกระทรวง

จากพระราชบัญญติัการคืกษาแห่งชาติดังกล่าวสำนกังานคณะกรรมการการประถมคืกษไแห่ง 
ชาตจิงึไดด้ำเนนิงานเพีอ่พฒันาระบบการบรหิารจดัการคกืษาเพีอ่ฅนพกิารใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ชัน้ 
ท้ังด้านการให้โอกาสทางการคืกษาแก่เด็กพิการทุกคนท่ีเข้ามาเรียนร่วม ตลอดจนการดำเนินงานสนอง 
นโยบาย เพ่ีอพัฒนาคุณภาพในการจัดการคืกษาพิเศษรูปแบบเรียนร่วมในโรงเรียนประถมคืกษา (สำนัก 
งานคณะกรรมการการประถมคืกษาแห่งชาติ, 2543)

การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน'ท่ี-จัดการคื?'าษาแบบเรียนร่วม ความหมายฃองการเรียนร่วม 
หมายถึง การจัดการคืกษาให้กับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้เรียนร่วมกับเด็กปกติตามความสามารถ 
ของเด็กและความพร้อมของโรงเรียน ในภาษาอังกฤษมีค่าท่ีมีความหมายเก่ียวกับการเรียนร่วม ดังน้ี
(1) M ainstreaming หมายถึง การเรียนร่วมเตม็เวลา โดยจัดให้เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเข้าไปเรียน 
ร่วมกับเด็กปกติในช้ันเรียนตลอดเวลาท่ีเด็กอยู่ในโรงเรียนและได้รับบริการการเรียนการสอนเช่นเดียว 
กับเด็กปกติ (ผดุง อารยะวิญญ, 2542) เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน 
การสอนเช่นเดียวกับเด็กปกติและทำให้เกิดการยอมรีบจากครูและเพ่ือนนักเรียนว่าเด็กท่ีมีความต้องการ 
พิเศษเป็นส่วนหน่ึงของห้องเรียน (Kaufman และคณะ, 1975 อ้างถึงใน Lewis และ Doorlag, 1991)
(2) Integration หมายถึง การเรียนร่วมระหว่างเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษกับเด็กปกติ แต่เป็นการ 
เรียนร่วมบางเวลา โดยเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษจะเข้าไปเรียนร่วมในช้ันปกติบางเวลาเท่าน้ัน และมี 
ความหมายรวมไปถึงการจัดช้ันพิเศษในโรงเรียนปกติด้วย (ผดุง อารยะวิญญ, 2542) (3) Inclusive 
Education หมายถึง การเรียนร่วมเต็มเวลาในห้องเรียน ตลอดจนรับบริการท่ีเหมาะสมและจ่าเป็น และ 
การใช้ชีวิตร่วมกับคนปกติในครอบครัว ชุมชนและสังคม (ผดุง อารยะวิญญ, 2542) โดยมีปรัชญา 
พ้ืนฐานของการเรียนร่วม 3 ประการ คือ (1) มนุษย์ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในโอกาสทางการคืกษา (2) 
มนุษย์ทุกคนย่อมมีสิทธิเท่าเทียมกันในการอยู่ร่วมในลังคม และ(3) การเรียนการสอนในช้ันเรียนย่อม 
สนองตามความแตกต่างของบุคคล (บังอร ต้นปาน, 2535)

สำนกังานคณะกรรมการการประถมคืกษาแหง่ชาติได้เปดีโอกาสใหเ้ด็กพกิารเข้าเรียนร่วมกับ 
เดก็ปกตเิริม่ตัง้แตป่ ี พ.ศ.2529 โดยมอบให้สำนักงานการประถมคืกษากรุงเทพมหานครดำเนินการ 
ทดลองจัดการคืกษาสำหรับเด็กพิการ 2 ประ๓ท คือเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินและเด็กท่ีมี 
ความบกพร่องทางสตปิญัญา หลงัจากท่ีได้พฒันาการดำเนินงานและขยายการจัดการเรียนร่วมไปยัง 
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานการประถมคืกษาจังหวัดครบทุกจังหวัดในปี 2538 รวมท้ังขยายการให้บริการ
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ทางการศกึษาแกเ่ดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษประ๓ ทต่างๆเพ่ิมข้ึนท่ัวประเทศ หลังจากน้ันการจัดการ 
ศึกษาพิเศษรูปแบบเรียนร่วมในสงักัดสำนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติได้พฒันางาน 
มาตามสำดบั จนกระท่ังปี 2543 สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติสามารถขยาย 
โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมมีจำนวน 16,864 โรงเรียน และมีจำนวนนักเรียนท่ีมีความต้องการ 
พเิศษเรียนร่วมจำแนกตามประ๓ทศวามบกพร่อง ดังน้ี (1) ทางการเห็น 11,118 คน (2) ทางการ 
ได้ยิน 5,795 คน (3) ทางสติปัญญา 20,283 คน (4) ทางร่างกาย 11,660 คน (5) ทางการเรียนรู้ 
36,062 คน (6) ทางการพูดและภาษา 5,781 คน (7) ทางอารมณ์และพฤติกรรม 24,695 คน 
(8) ออทิสติก 1,892 คน (9) บกพร่องช้ําช้อน 9,655 คน (สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 
แห่งชาติ 1 2543)

ในการจดัการศกึษาแบบเรยีนรว่ม หลักสูตรท่ีใช้ในการจัดการศึกษาเป็นหลักสตูรปกติแต่ 
สามารถยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม มีการปรับเปล่ียนวิธีการบริหารจัดการเทคนิคการเรียนการสอน 
มีการปรับปรุงอาคารสถานท่ีบางส่วนเพือ่ให้นักเรียนสามารถใช้และเรียนร่วมกับเด็กปกติได้เหมาะสม 
รวมท้ังการแสวงหาครูการศึกษาพิเศษหรือครูสอนเสริมให้ได้จำนวนอัตราท่ีเหมาะสม และ วิธีการท่ีทำให้ 
ผู้ปกครองของนักเรียนปกติ ชุมชนและลังคมยอมรับการเรียนร่วมของนักเรียนพิการ รวมไปถึงการจูงใจ 
ให้ครอบครัว ชุมชน องค์กรและลังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาด้วย

จากการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542) พบว่าปัจจัยท่ี 
ส่งผลต่อคุณภาพในการจัดการเรียนร่วม มีดังน้ี คือ (1) สภาพความสัมพันธ์ของนักเรียนกับครอบครัว 
เพ่ือนครูผู้สอน ตลอดจนบุคคลอ่ืนในโรงเรียนและสังคมรอบๆตัวนักเรียน (2) การจัดอุปกรณ์ท่ีจำเป็น 
และบริการพิเศษสำหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ (3) การจัดล่ีงอำนวยความสะดวกในโรงเรียนให้ 
เหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีเข้าเรียนในโรงเรียน (4) การเตรียมบุคลากรด้านการศึกษา 
พเิศษ (5) การสร่างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนานักเรียน (6) งบประมาณ และ (7) การรับรู้และ 
การใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติคนพิการ จากการศึกษาของ Mack (2000 อ้างถึงใน สำนักงาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2543) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของครูในรัฐมิชิแกน 
สหรัฐอเมริกาต่อการจัดการเรียนร่วม พบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการจัดการเรียนร่วม และระบบการจัด 
ให้!ด้ผลดีควรได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร และมีการสืกอบรม

สภาพบง่ชีค้วามสำเรจ็ในการจัดการศกึษาพเิศษแบบเรียนรว่ม ให้ประสบผลสำเร็จได้น้ันมี 
ตัวบ่งช้ีสภาพความสำเร็จในด้านต่าง  ๆ ดังต่อไปน้ี (ภาควิชาการศึกษาพเิศษ สถาบัน'r เชภัฎสวนดุสิต, 
2536) คอ
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(1) ดา้นนกัเรียน มพีฒันาการทางกายเหมาะสมกบัวัยประ๓ทและระดับของความพิการ มี
พฒันาการทางอารมณเ์ปน็ปกต ิ หรือได้รับการรักษาพยาบาลและพันฟูสมรรถภาพให้อยู่ในสภาพปกติ 
โดยพจิารณาจากความเหมาะสมตามประ๓ ทและระดับของความพกิาร มีพฒันาการทางสงัคมดี
สามารถอยู่ร่วมกับเด็กพิการด้วยกันและเด็กปกติอย่างมีความสุข และมีพัฒนาการทางสติปัญญาซ่ึง
ได้รับการส่ง เสริม เต็มตามศักยภาพ

(2) ด้านครูผู้สอน มีความรู้ความเข้าใจและทักษะพ้ืนฐานเก่ียวกับการดีกษาพิเศษ สามารถสอน 
เด็กพิการให้เรียนร่วมกับเด็กปกติได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถวัดผล ประเมินผล และรายงานผล 
การประเมินได้ถูกต้องตามวิธีการและรูปแบบท่ีกำหนด รู้แหล่งวิทยาการท่ีสามารถติดต่อขอความช่วย 
เหลือ ขอความร่วมมีอหรือประสานงานเพ่ือพัฒนาการเรียนกๆรสอนได้ มีความรัก ความเห็นใจ และ 
กระตีอรือร้นท่ีจะพัฒนาและช่วยเหลือเด็กพิการให้สามารถเรียนรู้และอยู่ร่วมกับเด็กปกติได้เป็นอย่างดี

(3) ด้านผู้บริหารโรงเรียน มีดวามรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการดีกษาพเิศษ สามารถสนับสนุนและให้ 
ความชว่ยเหลือตลอดจนการเสริมแรงใหแ้ก่ครูผู้สอนตามความจำเปน็ สามารถติดต่อประสานงานกับ 
บุคคล หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและผู้ปกครองนักเรียนเพ่ีอพัฒนาหรือแก!ขปัญหาเก่ียวกับการศึกษาพิเศษ 
ได้ และสามารถนิเทศภายในโรงเรียนเก่ียวกับการดีกษาพิเศษได้

(4) ด้านผู้ปกครองนักเรียน มีความเข้าใจและรู้จกสภาพจิตใจของเด็กในปกครอง รู้วิธีปฏิบัติ 
ต่อเด็กพิการในปกครองของตนเองตามแนวทางท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับวิธีการของโรงเรียนใหก้าร 
สนับสนุน รับฟังและให้ความร่วมมือกับโรงเรียนเก่ียวกับการเล้ียงดูและปฏิบัติต่อเด็กพิการตามสมควร 
แก่สภาพ

(5) ด้านศึกษานิเทศก์ มศีวามรู้พืน้ฐานเก่ียวกับการศึกษาพเิศษ สามารถนิเทศงานการศึกษา 
พิเศษตามแนวทางท่ีกำหนดได้ สามารถดำเนินงานการศึกษาพิเศษในขอบข่ายความรับผิดชอบของหน่วย 
งานท่ีสังกัดได้

สำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร (2529 อ้างถึงใน เกษม ทองสัมฤทธ้ิ, 2540) ได้ทำ 
การศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนร่วมในความเหน็ของครูผู้สอนและผู้บริหารโรงเรียนพบว่ามีปัญหา 
ดังน้ี สภาพความพิการของเด็กมากเกินไปกว่าท่ีจะเรียนในช้ันปกติได้ ครูขาดความเข้าใจใา;การจัดช้ัน 
เรียนร่วม หลักสูตรไม่เหมาะสมทำให้การประเมินผลไม่ยุติธรรม ครูขาดความรู้และประสบการณ์!นการ 
สอนเดก็พกิาร ผูป้กครองไมค่อ่ยสนใจและไมใ่หค้วามรว่มมอืเทา่ทีค่วร บคุลากรยงัขาดความรู ้
ความเข้าใจในการจัดการศึกษาพิเศษ งบประมาณท่ีได้มาสำหรับโครงการน้ีไม่เพียงพอ เทคนิคและวิธี 
สอนยังไม่เหมาะสมเท่าท่ีควร ลือและอุปกรณ์การสอน และบริการอ่ืนใดทางการศึกษามีจำนวนน้อยไม่ 
พอท่ีจะให้บริการและยัง!ม'เหมาะสมกับความพิการ
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จากทีก่ลา่วมาจะเหน็ไดว่้าสภาพการดำเนนิงานของโรงเรียนทีจ่ดัการศกึษาแบบเรียนร่วมใน 
ปัจจุบันยังประสบปัญหาในด้านต่างๆอีกมาก เช่น ผู้บริหารและครูท่ีมีความรู้เก่ียวกับเด็กพิเศษ ทัศนคติ 
ของครู ผู้บริหาร ผู้ปกครองและเพ่ีอนนักเรียนท่ีเรียนร ่วมกบัเดก็พเิศษ สิงอำนวยความสะดวก
อุปกรณ์และเคร่ืองมือสำหรับเด็กพิเศษ บริการอ่ืนใดทางการศึกษา เช่น ครูสอนเสริม ครูเดินสอน 
บริการล่ามภาษามือ การแกไขการพูด การแนะแนว ทุนการศึกษา ฯลฯ เพ่ีอท่ีจะแสดงให้เห็นถึงความ 
สำเร็จของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมว่ามมีากนอ้ยเพยีงใด จึงจำเป็นจะต้องมีสารสนเทศเพ่ีอ 
เป็นต้วเวัดความสำเร็จในการดำเนินงาน ผู้วิจัยจึงมืความสนใจในการพัฒนาตัวปงเรวมของความสำเร็จ 
ในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม เพ่ีอเป็นแนวทางในการประเมินคุณภาพในการจัดการศึกษาแบบเรียน 
ร่วมของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ และเพ่ีอเป็นแนวทางในการ 
ปฏิบัติงานของโรงเรียนให้มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน

ตัวบ่งช้ีการศึกษามีความแตกต่างจากตัวแปรการศึกษา เพราะว่าตัวแปรทางการศึกษาจะให้
สารสนเทศเฉพาะด้าน และไม่มีฐานในการเปรียบเทียบแปลดวามหมายเหมือนกับตัวบ่งช้ี (นงลักษณ์ 
วิรัชชัย, 2541) Shavelson 1 Richard และ คณะ (1991) กล่าวถึงลักษณะสำคัญของตัวบ่งช้ี ดังน้ี (1) 
สะท้อนให้เห็นถึงลักษณะท่ีสำคัญของระบบทางการศึกษา (2) ให้สารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับปัญหา หรือ 
สภาพปัจจุบัน (3) สามารถวัดองค์ประกอบท่ีเป็นนโยบายสำคัญ (4) วัดพฤติกรรมท่ีสังเกตได้มากกว่า 
การรับรู้ (5) มีความเท่ียงและความตรง (6) มีการเช่ือมโยงกับการวิเคราะห์ (7) มีความเป็นไปไดในการ 
ดำเนินงาน และ (8) เป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไป คิริชัย กาญจนวาสี (2544) กล่าวถึงคุณสมบัติฃองตัวบ่งช้ี 
ท่ีดี ดังน้ี (1) ความตรง (validity) โดยมีความตรงประเด็นและความเป็นตัวแทน (2) ความเท่ียง 
(reliability) โดยมีความเป็นปรนัยและมีความคลาดเคล่ือนต่ํา (3) ความเป็นกลาง (neutrality) 
ปราศจากความสำเอียง (4) ความไว (sensitivity) สามารถแสดงความผันแปรของสิงท่ีมุ่งวัดได้อย่าง 
ละเอียดชัดเจน และ (5) สะดวกในการน้าไปใช้ (practicality) โดยเก็บข้อมูลและแปลความหมายง่าย 

Johnstone (1981) แบ่งประเภทของตัวบ่งช้ีตามตัวแปรท่ีใช้[นการสร้าง โดยแบ่งออกเป็น 3 
ประ๓ทดังน้ี คือ (1) ตัวบ่งช้ีตัวแทน (representative indicators) หมายถึง ตัวบ่งช้ีท่ีเกิดจากตัวแปร 
ตัวใดตวัหนึง่เพยีงตวัเดียวใชเ้ปน็ตัวแทนของตัวแปรอ่ืนๆ เพ่ีอแสดงลักษณะของระบบทางการศึกษา 
เช่น ร้อยละของ GNP อัตราการอ่านออกเขียนได้ เป็นต้น ตัวบ่งช้ีประเภทน้ี!ม่เหมาะสมกับระบบทาง 
การศกึษาทีม่คีวามซบัชอ้นซึง่มคีวามเกีย่วขอ้งกบัตวัแปรหลายๆตวั (2) ตวับง่ชีแ้ยกรวม 
(disaggregative indicators) หมายถึง ตัวบ่งช้ีท่ีเกิดจากการคัดเลือกตัวแปรแต่ละตัวท่ีสามารถ 
อธิบายระบบทางการศึกษาได้ โดยถือว่าตัวแปรแต่ละตัวเป็นอิสระจากกัน การใช้ตัวแปรแต่ละตัวในการ 
อธิบายความหมายของระบบการศึกษาน้ัน มีข้อจำกัดในด้านความไม่ถูกต้อง และความไม่สะดวกในการ
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ใช้ (3) ตัวบ่งช้ีรวม (composite indicators) หมายถึง ตัวบ่งช้ีท่ีเกิดจากตัวแปรหลายๆตัวรวมเข้าด้วย 
กัน และมีการถ่วงน้ําหนักของตัวแปรแต่ละตัวซ่ึงค่าท่ีได้ของตัวบ่งช้ีรวม จะบ่งบอกถึงสภาพท่ีศึกษาโดย 
รวม และสามารถอธิบายสภาพการณ์ของสิงท่ีต้องการศึกษาได้ดีกว่าตัวบ่งช้ีสองประเภทแรก

การพัฒนาตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จของในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมของโรงเรียนสังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ผู้วิจัยดำเนินการศึกษาจากเลกสาร และงานวิจัยท่ี 
เก่ียวข้อง และถ่าหนดกรอบตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมโดยนำรูปแบบ 
การประเมินระบบผู้เช่ียวชาญ หรือระบบผู้ทรงคุณวุฒิ (cormoisseurship model) ใช้เทคนิคเดลฟาย 
(Delphi technique) ในการหาฉันทามติ (consensus) ของผู้เช่ียวชาญเพือ่ตรวจสอบตัวบ่งเด้งกล่าว 
เน่ืองจากสามารถรวบรวมข้อคิดเห็นจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญจำนวนมากโดยไม่ต้องมีการจัดประชุม ห่าให้ 
ประหยัดเวลา และค่าใช้จ่าย อีกท้ังสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ไม่ถูกครอบงำทางความคิด 
และข้อสรุปทีได้จากเทคนิคเดลฟายผ่านการไตร่ตรองอย่างรอบคอบหลายข้ันตอน ห่าให้ค่าตอบท่ีได้ร้บ่ 
นำเช่ือถีอย่ิงข้ึน (สุวรรณา เช้ือ'รัต,นพงษ์, 2528; สุวลี ทวีบุตร, 2540; อัญชุรี เจียรนัยกูร, 2540; 
Clayton, 1997) และใช้เทคนิคการเปรียบเทียบน้ําหนักคะแนนรายคู่ (paired-weighting procedure: 
PWP) เพือ่ใหผู้้เช่ียวชาญจัดเรียงสำดับความสำคญัของมติ/ิองคป์ระกอบ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์ในมิติ/ 
องค์ประกอบของความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม

ในการศึกษาคร้ังน้ืผู้วิจัยมุ่งพัฒนาตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม 
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ซ่ึงผู้วิจัยคาดว่าตัวบ่งช้ีรวมทาง
การศึกษาท่ีพัฒนาข้ึน และจะสามารถแสดงให้เห็นความสำเร็จของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม 
ในแตล่ะดา้นชดัเจนยิง่ขึน้ อันจะเปน็แนวทางในการกำหนดแผนและนโยบายทางการจัดการศึกษา 
ตลอดจนการจัดการในการตัดสินใจแก้ปัญหาทางการศึกษาสำหรับผู้เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาพิเศษ 
ในรูปแบบของการเรียนร่วมให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน

วัตถุประสงค์

ในการวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุปร ะสงค์ดังน้ี
1. เพ่ือพฒันาตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมของโรงเรียนใน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ
2. เพ่ือวิเคราะห์ความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ
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ขอบเขตของการวิจัย

1. การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ จำนวน 16,864 โรงเรียน โดยมิได้ 
มุ่งเปรียบเทียบความสำเร็จระหว่างโรงเรียนซ่ึงจำแนกตามประ๓ทของความบกพร่องในการรีบนักเรียนท่ี 
มิความต้องการพิเศษเข้าเรียนท้ัง 9 ประ๓ท ได้แก่ ทางสติปัญญา ทางการได้ยิน ทางการเห็น 
ทางร่างกายและสุขภาพ ทางการเรียนรู้ ทางการพูดและภาษา ทางพฤติกรรมและอารมณ์ ออทิสติก 
และบกพร่องช้ําช้อน เน่ืองจากโรงเรียนสามารถรีบนักเรียนท่ีมิความต้องการพิเศษเข้าเรียนไดในแต่ละ
ประ๓ทแตกต่างกัน

2. การวิจัยคร้ังน้ีทำการศึกษากับนักเรียนท่ีมิความต้องการพิเศษท่ีมีความบกพร่อง 8 ประ๓ท 
ได้แก่ ทางสติปัญญา ทางการได้ยิน ทางการเห็น ทางร่างกายและสุขภาพ ทางการเรียนรู้ ทางการพูด 
และภาษา ทางพฤติกรรมและอารมณ์ และออทีสติก โดยนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษจะต้องไดรบ 
การคัดแยกจากผู้เชีย่วชาญทางด้านการศึกษาพเิศษในการระบปุระ๓ทของความบกพร่องและระดับของ 
ความพิการ

3. ผูวิจัยใช้กรอบความคิดในการพัฒนาตัวบ่งช้ีรวมจากการศึกษาสภาพบ่งช้ีความสำเร็จในการ 
จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมของภาควิชาการศึกษาพิเศษ สถาบันราชภัฎสวนดุสิต (2536) โดยมีกรอบ 
ความคิดในการวิจัยดังแผนภาพท่ี 1

แผนภาพท่ี 1 กรอบความคิดในการวิจัย
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3. ตัวแปร'ท่ีมุ่งดักษ'1 คือ ตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการคืกษาแบบเรียนร่วมโดย
แบ่งเป็น 5 มิติ/องค์ประกอบ ได้แก่ (1) มิตด้ิานนกัเรียน (2) มิติด้านครูผู้สอน (3) มิติด้านผู้บริหาร 
โรงเรียน (4) มิติด้านผู้ปกครอง และ(5) มิติด้านคืกษานเิทศก์

จากการคืกษ'าเอกสารคู่มือการ'จัดการคืกษ'าพิเศษ การจัดการคืกษาแบบเรียนร่วม ผู้วิจัยได้สรุป 
มิติ/องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ีสภาพความสำเร็จในการจัดการคืกษาแบบเรียนร่วม รายละเอียดดังแสดง 
ในตารางท่ี 1
ตารางท่ี 1 กรอบตัวบ่งช้ีความสำเร็จในการจัดการคืกษาแบบเรียนร่วมจำแนกตามมิติ/องค์ประกอบ 

5 ด้าน
มิติ/องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี

1.ด้านนักเรียน 1.1 มิพัฒนาการทางกายเหมาะสมกับวัยประเภทและระดับของความพิการ
1.2 มิพัฒนาการทางอารมณ์เป็นปกติ หรีอได้รับทารเยียวยาแกไซให้อยู่ในสภาพปกติ
1.3 มีพัฒนาการทางกังคมดี สามารถอยู่ร่วมกับเด็กพิเศษด้วยกันและเด็กปกติ 

อย่างมิความสุข
1.4 มิพัฒนาการทางสติปัญญาซ่ึงได้รีบการส่งเสริมเต็มตามดักยภาพ

2.ด้านครูผู้สอน 2.1 มิความรู้ความเข้าใจและทักษะพ้ืนฐาน๓ ยวกับการดักษาพิเศษ
22  สามารถสอนเด็กพิเศษให้เรียนร่วมกับเด็กปกติได้อย่างมิปรูะสิทธิภาพ
2.3 สามารถวัดผล ประเมินผลและรายงานผลการประเมินได้ถูกต้อง
2 .4 รู้แหล่งวิทยาการท่ีสามารถติดต่อขอความช่วยเหลือขอความร่วมมิอหรือประสาน
งานเพ่ีอพัฒนาการเรียนการสอนได้
2.5 มิความรัก ความเห็นใจและกระตีอรีอรีน่ท่ีจะพัฒนา],เละช่วยเหลือเด็กพิการ

3.ด้านผู้บรีหารโรงเรียน 3.1 มิความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการดักษาพิเศษ
3.2 สามารถสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือแก่ครูผู้สอนตามความจำเป็น
3.3 สามารถติดต่อประสานงานกับบุคคล หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและ 

ผู้ปกครองเพี่อพัฒนาหรือแกไขปัญหาเก่ียวกับการดักษาพิเศษได้
3 .4สามารถนิเทศภายในโรงเรียนเก่ียวกับการดักษาพิเศษได้

4.ด้านผู้ปกครอง 4.1 มิความเข้าใจและรู้จักสภาพจิตใจของเด็กพิเศษในปกครอง
4.2 รู้วิธีปฏิบัติต่อเด็กพิเศษในปกครอง
4.3 ให้การสนับสนุน รีบฟ้งและให้ความร่วมมือกับโรงเรียน

5.ด้านสืกษานิเทศก์ 5.1 มิค’วามรู้พนฐานเกี่ยวกับการดักษาพิเศษ 
52 สามารถนิเทศงานการดักษาพิเศษตามแนวทางท่ีกำหนดได้ 
5.3 สามารถดำเนินงานการดักษาพิเศษในขอบข่ายความรับผิดชอบของหน่วยงาน 

ท่ีกังกัดได้
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คำจำกัดความท่ีใช้ในการวิจัย

การจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม หมายถึง การจัดการศึกษาโดยการรับ่เด็กพิเศษเข้าเรียนในช้ัน 
เรียนร่วมกับเด็กปกติของโรงเรียนสงักัดสำนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติ ในปีการ 
ศึกษา 2543 จำนวน 16,864 โรงเรียน

คัวบ่งช้ี หมายถึง สารสนเทศท่ีใช้บ่งบอกสถานภาพ หรือลักษณะการดำเนินงานของหน่วยงาน 
หรือองค์กรในช่วงเวลาใด เวลาหน่ึง ในเชิงคุณภาพ หรือเชิงปริมาณ ว่ามีผลการดำเนินงานบรรลุตาม 
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ท่ีกำหนดใว้เป็นอย่างไร สำหรับการวิจัยคร้ังน้ีหมายถึงคัวบ่งช้ีในมิติด้าน
นักเรียน มิติด้านครูผู้สอน มิติด้านผู้บริหารโรงเรียน มิติด้านผู้ปกครอง และมิติด้านศึกษานิเทศก์

ค ัวบ ่งช ี้รวมความสำเร ็จในการจ ัดการศ ึกษาแบบเร ียนร ่วม หมายถ ึง สารสนเทศท ี่ช ่วยบ ่งบอก  

สภาพ ท ี่จะทำให ้เก ิดความสำเร ็จในการจ ัดการศ ึกษาแบบเร ียนร ่วม ซ ึ่งเก ิดจากการรวมคัวบ ่งช ี้ใVIม ิต ิด ้าน  

น ักเร ียน  ค ัวบ ่งช ี้ในม ิต ิด ้านคร ูผ ู้สอน ค ัวบ ่งช ี้ในม ิต ิด ้านผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ค ัวบ ่งช ี้ในม ิต ิด ้านผ ู้ปกครอง  

แ ล ะ ค ัว บ ่งช ี้ใน ม ิต ิด ้าน ศ ึก ษ าน ิเท ศ ก ์โด ย ใช ้เท ค น ิค เด ล ฟ าย  และให ้น ํ้าห น ักคะแน นความสำค ัญ โดยใช ้ 
เท คน ิคการเป ร ียบ เท ียบ น ํ้าห น ักคะแน น รายค ู่จากผ ู้เช ี่ยวชาญ ด ้านการศ ึกษ าพ ิเศษ

คัวบ่งช้ีในมิติด้านนักเรียน หมายถึง คัวบ่งช้ีเด่ียวเก่ียวกับนักเรียนซ่ึงครอบคลุมพัฒนาการทาง 
กาย อารมณ ์ สังคมและสติปัญญา ได้แก่ (1) มีพัฒนาการทางกายเหมาะสมกับวัยประ๓ทและระดับของ 
ความพิการ (2) มีพัฒนาการทางอารมณ์เป็นปกติ หรือได้รับการเยียวยาแก้ไขให้อยู่ในสภาพปกติ (3) มี 
พฒันาการทางสงัคมด ี สามารถอยูร่ว่มกบัเดก็พเิศษดว้ยกนัและเดก็ปกตอิยา่งมคีวามสขุ (4) มี 
พัฒนาการทางสติปัญญาซ่ึงได้รัปการส่งเสริมเต็มตามศักยภาพ

คัวบ่งช้ีในมิติด้านครูผู้สอน หมายถึง คัวบ่งช้ีเด่ียวเก่ียวกับครูผู้สอนซ่ึงครอบคลุมด้านความรู้ 
ความเข้าใจและทักษะพ้ืนฐานเก่ียวกับการศึกษาพิเศษ ด้านความสามารถในการสอน ด้านการวัดผลและ 
ประเมินผล ด้านการดูแล เอาใจใส่ของครูท่ีมีต่อเด็กพิเศษ ได้แก่ (1) มีความรู้ความเข้าไจและทักษะ 
พ้ืนฐานเก่ียวกับการศึกษาพเิศษ (2) สามารถสอนเด็กพิการให้เรียนร่วมกับเด็กปกติได้อย่างมีประสิทธิ 
ภาพ (3) สามารถวัดผล ประเมินผลและรายงานผลการประเมินได้ถูกต้อง (4) รู้แหล่งวิทยาการท่ี 
สามารถติดต่อขอความช่วยเหลือขอความร่วมมือหรือประสานงานเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนได้ (5) มี 
ความรัก ความเห็นใจและกระตือรีอร้นท่ีจะพัฒนาและช่วยเหลือเด็กพิเศษ

คัวบ่งช้ีในมิติด้านผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง คัวบ่งช้ีเด่ียวเก่ียวกับผู้บริหารซ่ึงครอบคลุมด้าน 
ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการศึกษาพิเศษ ด้านการสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือแก่ครูผู้สอน ด้านการ 
ติดต่อประสานงานกับหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง ดา้นความสามารถในการนเิทศเกีย่วกบัการศกึษาพเิศษ 
จำนวน 4 คัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) มีความรู้พืน้ฐานเก่ียวกับการศึกษาพเิศษ (2) สามารถสนับสนุนและให้
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ความช่วยเหลือแก่ครูผู้สอนตามความจำเป็น (3) สามารถติดต่อประสานงานกับบุคคล หน่วยงานท่ีเก่ียว 
ข้องและผู้ปกครองเพีอ่พฒันาหรือแกไ้ขปญัหาเกีย่วกบัการศกึษาพเิศษได้ (4) สามารถนิเทศภายใน 
โรงเรียนเก่ียวกับการศึกษ'าพิเศษได้

ตัวบ่งช้ีในมิติด้านผู้ปกครอง หมายถึง ตัวบ่งช้ีเด่ียวเก่ียวกับผู้ปกครองซ่ึงครอบคลุมด้านความ 
เข้าใจต่อเด็กพิเศษในปกครอง การปฏบิตัต่ิอเด็กพเิศษ ด้านการสนับสนุน และความร่วมมือต่อโรงเรียน 
ได้แก่ (1) มีความเข้าใจและรู้จักสภาพจิตใจของเด็กไนปกครอง (2) รู้วิธีปฏิบัติต่อเด็กพิเศษในปกครอง
(3) ให้การสนับสนุน รับฟังและให้ความร่วมมือกับโรงเรียน

ตัวบ่งช้ีในมิติด้านศึกษานิเทศก์ หมายถึง ตัวบ่งช้ีเด่ียวเก่ียวกับศึกษานิเทศก์ซ่ึงครอบคลุมด้าน 
ความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัการถกึษาพเิศษ ความสามารถในการนิเทศงานการศึกษาพิเศษ และสามารถ 
ดำเนินงานการศึกษาพิเศษของหน่วยงานท่ีสังกัดได้ ได้แก่ (1) มีความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการถึกษาพิเศษ
(2) สามารถนิเทศงานการศึกษาพิเศษตามแนวทางท่ีกำหนดได้ (3) สามารถดำเนินงานการศึกษาพิเศษใน 
ขอบข่ายความรับผิดชอบของหน่วยงานท่ีสังกัดได้

ข้อจำกัดของการวิจัย

ในการประเมนิความสำเรจ็ในการจดัการศกึษาแบบเรยีนรว่มไดศ้กึษาจากผูบ้รหิารโรงเรยีน 
ครูทีรั่บผิดชอบงานด้านการศกึษาพเิศษและผู้ปกครองของนกัเรียนทีม่คืวามต้องการพเิศษ โดยไม่ได้ 
ศกึษากบัศกึษานเิทศกท์ีรั่บผดิชอบงานดา้นการศกึษาพเิศษทัง้นีเ้พราะไมส่ามารถระบศุกึษานเิทศกท์ี ่
รับผิดชอบงานด้านการศึกษาพิเศษในโรงเรียนแต่ละแห่งได้

ประโยชน์ท่ีไต้รับจากการวิจัย

1. ได้ตัวบ่งช้ีรวมของความสำเร็จในการจัดการศึกษาพิเศษแบบเรียนร่วม เพ่ีอเป็นแนวทางใน 
การน่าตัวบ่งช้ีไปใข้ในการตรวจสอบติดตามการดำเนินงานของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมใน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ

2. เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของโรงเรียนท่ีจัด 
การศึกษาแบบเรียนร่วมเพ่ีอให้สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย

3. เป็นสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติในการพัฒนาโรงเรียน 
ท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมไห้มีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน
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