
บ ท ท ี่ 2
ท ฤ ษ ฎ ีแ น ว ค ว า ม ค ิด

2.1 แ น ว ค ว า ม ค ิด ใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ก า ร เต ร ีย ม ข ้อ ม ูล แ บ บ ข ้อ ค ว า ม  ใ น ส ่ว น ร ะ บ บ ง า น
ระบบการเตรียมข้อมูล เป็นระบบท่ีควรมีองค์ประกอบหลัก อยู่ 7 ส่วนหลัก  ๆ ได้แก่

1. ส่วนท่ีเป็นระบบ (System) มีหน้าท่ีในการควบคุมจัดการเป็นส่วนรวมของระบบท้ังหมด 
เมื่อมีผู้ที่เข้ามาระบบต้องมีการลีอกอิน (login) เข้ามาและส่วนนี้จะค่อยตรวจสอบ ว่ามีสิทธิการใช้ 
งานในระดับใด หรือเป็นผู้ใช้ระดับไหน ซึ่งแบ่งผู้ใช้ออกเป็น 2 ประ๓ ท ผู้ใช้ท่ีมีหน้าท่ีดูแลระบบ 
แ ล ะ ผ ู้ใช ้ท ี่เป ็น ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิงาน

1.1 ผู้ใช้ท่ีมีหน้าท่ีดูแลระบบ สามารถที่จะเพิ่ม ลบ กำหนด สิทธิของผู้ใช้ระบบ 
การสร้างฟอร์มให้ผู้ปฏิบัติได้ใช้งาน และลามารถตรวจสอบ บันทึก การทำงานของระบบได้

1.2 ผู้ใช้ที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน มีหน้าท่ีในการปัอนข้อมูล เข้าไปในระบบงานเพียง 
อย่างเดียว ดังน้ันส่วนท่ีเป็นระบบน้ีควรมีระบบงานดังน้ี คือ เพ่ิมผู้ใช้ระบบ ปรับปรุงแก้ไขผู้ใช้ 
ระบบ รวมท้ังการกำหนดสิทธิในการใช้ระบบ

2 ส่วนการสร้างฟอร์ม ซึ่งส่วนนี้เป็นหน้าท่ีเฉพาะของผู้ดูแลระบบเท่าน้ัน ผู้ปฏิบัติงาน ไม่ 
มีสิทธิในการใช้งานส่วนน้ี แต่ก็สามารถใช้ได้ ถ้ามีการกำหนดสิทธิให้ลามารถ ใช้ได้ การสร้าง 
ฟอร์มน้ัน ได้แบ่งออกเป็น

2.1 ส่วนการสร้างฟอร์มระบบงาน คือ ต้องมีการกำหนดซื่องานที่ต้องการ โดยใน 
1 ■ งานจะประกอบไปด้วย ฟอร์มในการเตรียมข้อมูลหลายๆ ฟอร์มประกอบกัน และในฟอร์ม
ประกอบไปด้วยเขตข้อมูลหลายๆ เขตข้อมูล

2 2 ส่วนการปรับปรุงแก้ไขงาน จะแก้ไข หรือ เพิ่มเติม ฟอร์ม ให้กับงานน้ันๆ รวม 
ทั้งแก้ไขปรับปรุงคุณลักษณะของเขตข้อมูลด้วย

2.3 ส่วนการลบงาน และฟอร์มออกจากระบบ
2.4 สวนการสร้างความลัมพันธ์ระหวาง เขตข้อมูลระหว่างฟอร์มภายในงานเดียว 

กัน
3 ส่วนการป้อน'ข้อมูลเข้า'ในระบบ (enter) เป็นส่วนท่ีผู้ปฏิบัติงาน (operator) จะใช้ในการ 

ป๋อนข้อมูลเข้าไว้ในระบบ ซึ่งเมื่อผู้ปฏิบัติงานเริมต้นป้อนข้อมูลจะต้อง เปิดงานเข้ามาในระบบ 
และทำการป๋อนข้อมูลตามฟอร์มที่ต้องการ มีส่วนประกอบดังน้ี การเพิ่มเติม การปรับปรุง และ 
การลบ

4 ส่วนการตรวจลอบข้อมูล เป็นส่วนที่ผู้ปฏิบัติงาน(operator) ลามารถนำงานที่ได้มีการ 
พิมพ์ข้อมูลมาแล้วมาแก้ไข และพิมพ์ข้อมูลอีกครั้งหนึ่งเพ่ือตรวจลอบข้อมูลที่เตรียมไว้เดิม
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5. ส่วนสถา‘นภาพ แสดงลถานภาพการเตรียมข้อมูลของผู้ใช้ ซึ่งควรจะมีการบันทึก การ 
ทำงานของผู้ปฏิบัติงาน จำนวนตัวอักษรที่เตรียมข้อมูล วันเวลาในการเตรียมข้อมูล เป็นต้น

6. ส่วนการเปลี่ยนข้อมูล (convert) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นระบบงานอยู่ให้เป็นใน 
รูปของแฟ้มข้อมูลภายนอกแบบข้อความ (text file) หรือ แฟ้มข้อมูลแบบอ่ืนๆ ที่ลามารถใช้กับ 
ซอฟต์แวร์ อ่ืน  ๆ ไต้

7 ส่วนรายงาน เป็นส่วนที่ลร้างรายงาน เพื่อให้เป็นไปตามผู้ใช้ต้องการ

ร ูป ท ี่ 2-1 แ ส ด ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง โ ม ด ูล ส ำ ห ร ับ โ ป ร แ ก ร ม ก า ร เต ร ีย ม ข ้อ ม ูล แ บ บ  
ข ้อ ค ว า ม

2 .2  แ น ว ค ว า ม ค ิด ใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ก า ร เต ร ีย ม ข ้อ ม ูล แ บ บ ข ้อ ค ว า ม  ใน ส ่ว น ร ะ บ บ ฐ า น  
ข ้อ ม ูล
การออกแบบฐานข้อมูลนั้นจะอยู่ภายใต้ระบบงานที่กำหนดแนวความคิดไว้ โดยใช้ซอฟต์แวร์
ไมโครซอฟต์เอีกเซล (Microsoft Access) เป็นฐานข้อมูลเป็นการใช้ฐานข้อมูลร่วมกันทั้งส่วนผู้ดูแล 
ระบบ และผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งจะต้องใช้การกำหนดฐานข้อมูลไว้เป็นการแชร์ข้อมูล นอกจากตัวฐาน 
ข้อมูลแล้วยังต้องมีการแชร์ท้ังส่วนท่ีเป็นตัวโปรแกรม และ องค์ประกอบต่างๆ เซ,น ฟอร์ม แบบ 
รายงาน มาโคร เป็นต้น จากแนวคิดที,กล่าวถึงข้างต้นนั้น ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่ต้องใช้เรื่องของการ 
ออกแบบฐานข้อมูล (Database System) ซึ่งมีรายละเอียดตังนี้

ฐ า น ข ้อ ม ูล  แ'คือโครงสร้างลารลนเทศ (information) ท่ีประกอบด้วย entity หลายๆ ตัวซึ่งบรรดา 
entity เหส่านี้จะต้องมีความสัมพันธ์กัน
ระบบการจัดการฐานข้อมูล (Database Management System) ทำหน้าที่ในการควบคุมดูแลการ 
ลร้างและเรียกใช้ฐานข้อมูล โดยผู้ใช้ไมจำเป็นต้องรับรู้ เกี่ยวกับรายละเอียดภายในโครงสร้างของ 
ฐานข้อมูล
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ประโยชน ์จากการประมวลผลด ้วยฐานข ้อม ูล
1 .ลดความช้ําช้อนของข้อมูล
2. สามารถหลีกเลี่ยงความขัดแย้งของข้อมูลได้ในระดับหนึ่ง
3. ลามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้
4. สามารถควบคุมความเป็นมาตรฐานได้
5. ลามารถจัดหาระบบความปลอดภัยที่รัดกุมได้
6. สามารถควบคุมความคงสภาพของข้อมูลได้
7 สามารถสร้างสมดุลในความขัดแย้งของความต้องการได้
8.เกิดความเป็นอิสระของข้อมูล

ระบบฐาน ข ้อม ูลได ้จ ัดแบ ่งระด ับของข ้อม ูลออกเป ็น  3 ระดับ คือ
- ระดับภายใน (internal หรือ physical level ) เป็นระดับท่ีต่ําท่ีสุด อันได้แก่ระดับของการจัดเก็บ 
ข้อมูลจริง ๆ
- ระดับหลักการ (conceptual level) เป็นระดับท่ีอยู่ถัดข้ึนมาอันได้แก่ ระดับของการมอง entity 
และความสัมพันธ์ ระหว่าง entity ทังหมดรวมทั้งกฎเกณฑ์ต่าง  ๆ เกี่ยวกับข้อมูลและ ผู้ท่ีมีสิทธิจะ 
ใช้ ฯลฯ
- ระดับภายนอก (external หรือ view level) เป็นระดับที่อยู่สูงที่สุดอันเป็นระดับข้อมูลท่ีจะมองเห็น 
จากการใช้งานของผู้ใช้แต่ละคน ข้อมูลท้ัง 3 ระดับมีความสัมพันธ์ ดังแสดงใน รูปท่ี 2-2

รูปที่ 2-2 แสดงระดับของข้อมูล 3 ระดับ
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หลักการของการออกแบบฐานข้อมูล 121
แบ่งออกเป็น 5 ข้ันตอนดังน้ี

1. เปลี่ยนรูปแบบของความต้องการให้อยู่ในรูปลักษณะของรีเลขั้น
2. นอร์มัลไลซ่ร๊เลข้ัน
3. กำหนดเขตข้อมูลที่จะเป็นคีย์ต่างๆ และคุณสมบัติของคีย์แต่ละตัว
4. พิจารณาข้อจำกัดและกฎเกณฑ์อื่นๆ
5. นำผลท่ีได้จากการออกแบบในขั้นตอนแรกมาผนวกกัน

ส่าหรับการใช้ไมโครชอฟต์เอ็กเซล151 เป็นฐานข้อมูลน้ีน มีข้อดี ที่ช่วยให้การพัฒนาซอฟต์แวร์ 
กระทำได้ง่าย ดังน้ี

1. ฐานข้อมูลลามารถสร้างและกำหนดในรูปลักษณะของรีเลขั้นได้ 
2 มีการใช้คำสั่งภาษาเอสคีวแอล (SQL) ซึ่งสะดวกในการจัดการข้อมูล
3. มีฟอร์มทีช่วยให้การสร้างและออกแบบ
4 อีกทั้งยังลามารถพัฒนาซอฟต์แวร์โดยใช้คำลังภาษาเบสิก (basic) ซ่ึงใช้โครงสร้าง 

ภาษา ท่ีเป็น'วิซวล (visual) ทำให้ผู้ใช้พัฒนาซอฟต์แวร์ กระทำได้โดยไม่ยุ่งยากอีกด้วย
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