
รายการอางอง

ภ า ษ า ไ ท ย

ก น ก พ ร  คุปต า น น ท ์.  2 5 3 9 .  ผลของการใช้โปรแกรมการประกันคุณภาพการพยาบาล 
ต่อคุณภาพการพยาบาล : การศึกษาเฉพาะกรณี หอผู้ป่วยออร์โธปิดิกส์ 
โรงพยาบาลศึริราช. ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ปริญญาม ห า บ ัณ ฑ ิต  ล า ข า ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  

ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ล ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .

ก ร ร ณ ิก า ร ์ เ ย ็น สุข. 2 5 4 4 .  ผลของการใช้รูปแบบการจัดการทางการพยาบาลรายกรณี 
ต่อความสำนึกในความรับผิดชอบต่อวิชาช้พการพยาบาล และความ 
พึงพอใจบริการพยาบาลของผู้ใช้บริการ. ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า ม ห า บ ัณ ฑ ิต  

ล า ข า ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ ม ห า ว ิท ย า ล ัย บ ูร พ า .

ก ฤ ษ ณ า  น ร น ร า พ ัน ธ ์.  2 5 4 4 .  ผลการใช้รูปแบบการมอบหมายงานแบบการจัดการ 
รายผู้ป่วยต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติการพยาบาล ความพึงพอใจ 
ของพยาบาลและผู้ป่วย. ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า ม ห า บ ัณ ฑ ิต  ล า ข า ก า ร บ ร ิห า ร  

ก า ร พ ย า บ า ล  ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ ม ห า ว ิท ย า ล ัย บ ูร พ า .

ก อ ง ว ิท ย า ก า ร  ก ร ม แ พ ท ย ์ท ห า ร เ ร ือ .  2 5 4 3 .  รายงานกิจการสายการแพทย์ กองทัพเริอ 
ประจำปีงบประมาณ 2543. ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร .

ก ัล ย า  ว ิน ิช ย ์บ ัญ ช า .  2 5 4 2 .  การวิเคราะห์ข ้อ ม ูล โดย S P S S  F o r  W i n d o w .  พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 3 .  

ก ร ุง เ ท พ ฯ  : โ ร ง พ ิม พ ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์.

โ ค ร ง ก า ร ล ว ัล ด ิก า ร ว ิช า ก า ร  ส ถ า บ ัน พ ร ะ บ ร ม ร า ช ช น ก  ก ร ะ ท ร ว ง ล า ธ า ร ณ ส ุข .  2 5 4 1 .

กระบวนการพยาบาล. พิมพ์ค ร ั้ง ท ี่ 1. ก ร ุง เ ท พ ฯ  : โ ค ร ง ก า ร ส ว ัส ด ิก า ร ว ิช า ก า ร  

ล พ ซ .

จ อ ม  ส ุว ร ร ณ โ ณ .  2 5 4 1 .  ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย เ ป ็น ร า ย  : ร ูป แ บ บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล เ พ ื่อ พ ัฒ น า  

ค ุณ ภ า พ ก า ร พ ย า บ า ล .  วารสารคณะพยาบาลศาสตร์. 6  ( 2  พ ฤ ษ ภ า ค ม - ส ิง ห า ค ม )

: 28.
จ ุฬ า ม ณ ี ค ุณ จุฒิ. 2 5 4 2 .  ผลการใช้มาตรฐานการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยโรคเบาหวาน 

ต่อความพึงพอใจของผู้ป่วย และจำนวนวันนอนในโรงพยาบาล โรงพยาบาล 
สมุทรสาคร. ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า ม ห า บ ัณ ฑ ิต  ล า ข า ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  

ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .

ช ด ช ้อ ย  ว ัฒ น ะ .  2 5 3 9 .  การสร้างความพึงพอใจให้นก1ผู้รับบริการในโรงพยาบาลของรัฐ. 
อ ุต ร ด ิต ถ ์ : ท ีอ ๊อ ฟ เ ซ ็ท อ า ร ์ท .
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ช า ญ ว ิท ย ์ ต ัน ต ิ้พ ิพ ์ฒน์ แ ล ะ ธ น ิต  ว ัซ ร พ ุก ภ ์.  2 5 3 6 .  ตำราศัลยศาสตร์. ก ร ุง เ ท พ ฯ  : โ ร ง พ ิม พ ์ 

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .

ช ำ น า ญ  ภ ู่เ อ ี่ย ม .  2 5 3 7 .  การสร้างความพึงพอใจไห้แก่ผู้รับบริการในโรงพยาบาลของร ัฐ .

อ ุต ร ด ิต ถ ์ : ท ีอ ๊อ ฟ เ ซ ็ท อ า ร ์ท .

ช ูศ ร ี ว ง ค ์ร ัต น ะ .  2541. เทคนิคการใช้สถิติเพี่อการวิจัย. พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 7 .  ก ร ุง เ ท พ ฯ  :

ศ ูน ย ์ห น ัง ล ือ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .

ธ ว ัช ช ัย  ว ร พ ง ศ ธ ร .  2541. หลักการวิจัยทางสาธารณสุขศาสตร์. พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 3 .  ก ร ุง เ ท พ ฯ  :

ล ำ น ัก พ ิม พ ์แ ห ่ง จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์.

ป ร ะ ค อ ง  ก ร ร ณ ส ูต ร .  2 5 3 8 .  สถิติเพี่อการวิจัยทางสาธารณสุขศาสตร์. พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 3 .

ก ร ุง เ ท พ ฯ  : บ ร ิษ ัท ศ ูน ย ์ห น ัง ล ือ  ด ร . ส ง ่า  จ ำ ก ัด .

ป ร า ง ค ์ท ิพ ย ์อ ุจ ะ ร ัต น .  2 5 4 1 .  การบริหารการพยาบาล. ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล .

พ ว ง ร ัต น ์ ทวีร ัต น ์.  2 5 4 0 . ว ิธ กึารวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 7 .

ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  : ศ ูน ย ์ห น ัง ส ือ แ ห ่ง จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .

พ ว ง ร ัต น ์ บ ุญ ญ า น ุร ัก ษ ั.  2 5 3 2 .  เ อ ก ส า ร ก า ร ส อ น ชุดว ิช า  ป ร ะ เ ด ็น แ ล ะ แ น ว โ น ้ม ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล

ห น ่ว ย ท ี่ 8 - 1 5 .  พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 2 .  ก ร ุง เ ท พ ฯ  : ล ำ น ัก พ ิม พ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส ุโ ข ท ัย ธ ร ร ม า ธ ิร า ช .  

เ พ ็ญ จ ัน ท ร ์ แ ส น ป ร ะ ส า น  แ ล ะ ค ณ ะ .  2 5 4 2 .  การพัฒนาคุณภาพการพยาบาลส ู,โรงพยาบาล 
คุณภาพ. ช ม ร ม พ ย า บ า ล ท ร ว ง อ ก แ ห ่ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย .  ส ร ะ บ ุร ี : ว ร า น ัน ท ์ก า ร พ ิม พ ์.

ฟ า ร ิด า  อ ิบ ร า ฮ ิม .  2 5 3 5 .  สาระแ ห ่ง วิชาฑ ิพ การพยาบาล. ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล .  ก ร ุง เ ท พ ฯ .

ม ัญ ช ุภ า  ว ่อ ง ว ีร ะ .  2 5 4 1 .  จริยธรรมกับการพยาบาล. ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

ส ง ข ล า น ค ร ิน ท ร ์ ส ง ข ล า .

ร อ ง ร ัต น ์ ป ร ะ เ ส ร ิฐ สุข. 2542. การติกษาเ ว ล า และความพึงพอใจต่อการให้บริการพยาบาล 
ผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลด ำ เ น ิน สะดวก จังหจัดราชบุริ. ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า  

ว ิท ย า ศ า ล ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า พ ย า บ า ล ด ีก ษ ' า  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .

เ ร ว ด ี ด ีร ิน ค ร  แ ล ะ ผ ่อ ง พ ร ร ณ  ธ น า .  2 5 4 2 .  C a s e  M a n a g e m e n t .  ก อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ภ ูม ิภ า ค  

ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ล า ธ า ร ณ ส ุข  ส ถ า บ ัน ร ับ ร อ ง ค ุณ ภ า พ โ ร ง พ ย า บ า ล .

กรุงเทพฯ : J.S. การพิมพ์.
ล อ อ  ห ต า ง ก ูล .  2 5 2 8 .  จริยธรรมลำหรับพยาบาล.ว ิท ย า ล ัย ศ ร ีม ห า ส า ร ค า ม .  พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 1 .  

ม ห า ส า ร ค า ม  : ป ร ีด า ก า ร พ ิม พ ์.
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ลินจง โปริบาล และคณะ. 2540. ความเข้าใจในกระบวนการพยาบาลในยุคหน้า.
กรุงเทพฯ : แมคกรอ- ฮิลล์อินเตอร์เนช่ันแนล เอ็นเตอร์ไพรลั อิงค์. 

วรรณวิไล ชุ่มภิรมย์. 2524. การพยาบาลประจำตัว. พยาบาลสาร, 11 (20).

ว ัช ร พ ง ย ์ พ ุท ธ ิส ว ัส ด ิ้.  2 5 4 0 .  โรคทางศฟ้ยกรรมของไสตง. พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 2 .  ก ร ุง เ ท พ ฯ  :

เ ร ือ น แ ก ้ว ก า ร พ ิม พ ์

ว ิพ ร  เ ส น า ร ัก ษ ์.  2 5 4 1 .  การวินิจฉัยการพยาบาล. พิมพ์ค ร ั้ง ท ี่ 1 .  ข อ น แ ก ่น  : ห จ ก .  ข อ น แ ก ่น  

ก า ร พ ิม พ ์.

ว ิภ า  ด ุร ง ค ์'พิลิฐฎ ์ก ุล .  2 5 2 5 .  ความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกต่อบริการของโรงพยาบาล 
รามาริบด ี.  ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ม ห า บ ัณ ฑ ิต .  ส า ข า ก า ร บ ร ิห า ร โ ร ง พ ย า บ า ล  

บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล .

ว ิไ ล  อ ำ ม า ต ย ์ม ณ ี.  2 5 3 9 .  การพัฒนาการพยาบาลเป็นทึมในหอผ ู้ป่วย โรงพยาบาลเชียงราย 
ประชานุเคราะห์. ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า พ ย า บ า ล ศ า ล ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ก า ร  

บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ม ห า ว ิท ย า ล ัย เ ช ีย ง ใ ห ม ่.

เ ว ช ร ะ เ บ ีย น  โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า .  2 5 4 3 .  สถิติผ ู้ป่วย. ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร .

ส ถ า บ ัน พ ัฒ น า แ ล ะ ร ับ ร อ ง ค ุณ ภ า พ โ ร ง พ ย า บ า ล  ( พ ร พ ) .  2 5 4 3 .  C a s e  M a n a g e m e n t .

ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร .

ส ถ า บ ัน ว ิจ ัย ล า ธ า ร ณ ส ุข .  2 5 4 1 .  บทเรียนจากแคนาดา. ก ร ุง เ ท พ ฯ  : โ ค ร ง ก า ร ส ำ น ัก พ ิม พ ์ 

ส ถ า บ ัน ว ิจ ัย ร ะ บ บ ส า ธ า ร ณ ส ุข .

ล ิร ิก า ญ จ น ์บ ร ิสุทธิบ ัณ ฑ ิต .  2 5 4 0 .  ผลการใช้ระบบการมอบหมายงานแบบพยาบาล
เจ้าของไข้ต่อการใช้กระบวนการพยาบาล ความเป็นอิสระและความสามารถ 
ในการปฏิป่ต กิจกรรมการพยาบาลและความพึงพอใจของผ ู้ป่วยต่อบริการ 
พยาบาล. ป ร ิญ ญ า พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ิต  ส า ข า ก า ร พ ย า บ า ล ผ ู้ใ ห ญ ่ 

บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล .

ส ุก ัญ ญ า  โ ก ล ศ ัล ย ์ด ิล ก .  2 5 3 7 .  ผลการใช้การมอบหมายการพยาบาลแบบพยาบาล
เจ้าของใช้ในหอผู้ป่วยหนักต่อการใ ช ้กระบวนการพยาบาล ความพึงพอใ จ  

ของพยาบาลและผ ู้ป่วย. ว ิท ย า นิพนธ์ป ร ิญ ญ า พ ย า บ า ล ศ า ล ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ิต  

ส า ข า ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล .

ส ุว ิภ า  น ิต ย า ง ก ูร  แ ล ะ ก ฤ ษ ด า  แ ส ว ง ด ี.  2 5 4 3 .  C a s e  M a n a g e m e n t .  ว า ร ส า ร ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล ,

25 (3).
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โ ส ภ ิด า  ท ัด พ ิน ิจ .  2 5 3 2 .  การวิเคราะห์การมอบหมายงานในทีมการพยาบาล
การทีกษาเฉพาะกรณี โรงพยาบาลศรินครินทร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า ค ร ุศ า ล ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ิต  ล า ข า ' ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล ส ืก ษ า ศ า ส ต ร ์ 

ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร ์บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย .
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ

ร า ย น า ม ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ี่ต ร ว จ ล อ บ ค ู่ม ือ ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ว ย ร า ย ก ร ณ ี แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  

แ ล ะ โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ช ิง ป ฏ ิป ้ต ิก า ร  จ ำ น ว น  5  ท ่า น  ไ ด ้แ ก ่

1 .  ผ ู้ช ่ว ย ศ า ล ต ร า จ า ร ย ์ น า ย แ พ ท ย ์ว ร ุณ  บ ุญ น ุช  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ ศ ิร ิร า ช พ ย า บ า ล

2 .  น า ว า เ อ ก  น า ย แ พ ท ย ์ป ิย ะ ว ัฒ น ์ ว ง ษ ์ว า น ิช ศ ัล ย แ พ ท ย ์ ก อ ง ศ ัล ย ก ร ร ม  

โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า

3 .  น า ว า เ อ ก ห ญ ิง  อ ุไ ร ว ร ร ณ  ต ่อ ป ร ะ ด ิษ ฐ ์ ห ัว ห น ้า ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  

โ ร ง พ ย า บ า ล ส ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า

4 .  น า ง ก ฦ ษ ด า  แ ส ว ง ด ี น ัก ว ิช า ก า ร  ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  

ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง  

ก ร ะ ท ร ว ง ล า ธ า ร ณ ส ุข

5 .  น า ว า อ า ก า ศ ต ร ีห ญ ิง  ศ ุว ัช ร ีย ์ง ูพ ิม า ย ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล

โ ร ง พ ย า บ า ล ภ ูม ิพ ล อ ด ุล ย เ ด ช

ร า ย น า ม ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ี่ต ร ว จ ล อ บ เ ค ร ื่อ ง ม ือ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ บ ร ิก า ร  

พ ย า บ า ล ข อ ง ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร  จ ำ น ว น  5  ท ่า น  ไ ด ้แ ก ่

1 .  น า ว า เ อ ก ห ญ ิง  อ ุไ ร ว ร ร ณ ต ่อ ป ร ะ ด ิษ ฐ ์ ห ัว ห น ้า ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  

โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า

2 .  น า ว า เ อ ก ห ญ ิง  ด ร .  ส ุภ ัท ร า  เ อ ื้อ ว ง ศ ั ผ ู้ช ำ น า ญ ก า ร แ ล ะ ท ี่ป ร ึก ษ า ป ร ะ จ ำ ก ร ม แ พ ท ย ์ท ห า ร เ ร ือ

3 .  น า ว า โ ท ห ญ ิง  ด ร .  ธ น พ ร  แ ย ้ม ส ุด า อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ว ิท ย า ล ัย พ ย า บ า ล ก อ ง ท ัพ เ ร ือ

4 .  เ ร ือ เ อ ก ห ญ ิง  ก ิต ต ิย า  ส ีอ ่อ น อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล  โ ร ง เ ร ีย น พ ย า บ า ล  

ก อ ง ก า ร ด ีก ษ า  ก ร ม แ พ ท ย ์ท ห า ร เ ร ือ

5 .  ร อ ง ศ า ล ต ร า จ า ร ย ์ ป ร า ง ค ์ท ิพ ย ์อ ุจ ะ ร ัต น ภ า ค ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล ร า ก ฐ า น  ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ 

ด ีร ิร า ช พ ย า บ า ล  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล
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ร า ย น า ม ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ี่ต ร ว จ ล อ บ เ ค ร ิอ ง ม ือ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม ส ำ น ึก ใ น ค ว า ม  

ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ว ิช า ช ีพ ก า ร พ ย า บ า ล ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  จ ำ น ว น  5  ท ่า น  ไ ด ้แ ก ่

1 .  น า ว า เ อ ก ห ญ ิง  อ ุไ ร ว ร ร ณ  ต ่อ ป ร ะ ด ิษ ฐ ์ ห ัว ห น ้า ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  

โ ร ง พ ย า บ า ล ส ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า

2 .  น า ง ก ฤ ษ ด า  แ ล ว ง ด ี น ัก ว ิช า ก า ร  ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง  

ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข

3 .  ร อ ง ศ า ล ต ร า จ า ร ย ์ป ร า ง ค ์ท ิพ ย ์อ ุจ ะ ร ัต น ภ า ค ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล ร า ก ฐ า น  ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ 

ค ิร ิร า ช พ ย า บ า ล  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล

4 .  น า ว า โ ท ห ญ ิง  ด ร .  ธ น พ ร  แ ย ้ม ส ุด า อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ว ิท ย า ล ัย พ ย า บ า ล ก อ ง ท ัพ เ ร ิอ

5 .  น า ง ล า ว อ ัม ภ า  ศ ร า ร ัช ต ์ น ัก ว ิช า ก า ร  ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  ส ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง  

ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข

ร า ย น า ม ว ิท ย า ก ร ผ ิก อ บ ร ม เ ช ิง ป ฎ ิน ัต ิก า ร เ ร ื่อ ง  

“ ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ว ย ร า ย ก ร ณ ี แ ล ะ ก า ร จ ัด ท ำ แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย "

1 .  ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์น า ย แ พ ท ย ์ว ิร ุณ  บ ุญ น ุช ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ค ิร ิร า ช พ ย า บ า ล  

โ ร ง พ ย า บ า ล ค ิร ิร า ช

2 .  ด ร .  ย ุว ด ี เ ก ต ล ัม พ ัน ธ ์ ผ ู้ช ่ว ย ค ณ บ ด ีฝ ่า ย ค ุณ ภ า พ  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์ 

ค ิร ิร า ช พ ย า บ า ล  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล  

ร อ ง ห ัว ห น ้า ฝ ่า ย บ ร ิห า ร  ฝ ่า ย ก า ร พ ย า บ า ล  

โ ร ง พ ย า บ า ล ค ิร ิร า ช

3 .  น า ว า เ อ ก  น า ย แ พ ท ย ์ป ิย ะ ว ัฒ น ์ว ง ษ ์ว า น ิช ศ ัล ย แ พ ท ย ์โ ร ง พ ย า บ า ล ส ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ีน เ ก ล ้า

4 .  น า ว า โ ท  น า ย แ พ ท ย ์ไ พ ร ัต น ์ ล ัน ต ิช ว ล ิต ส ก ุล  ศ ัล ย แ พ ท ย ์โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า

5 . น า ว า ต ร ิน า ย แ พ ท ย ์น พ ด ล  เ ห ต ร ะ ก ูล ศ ัล ย แ พ ท ย ์โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า

6 .  น า ง ล า ว จ ิร า ภ ร ณ ์ ศ ร ไ ช ย ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  โ ร ง พ ย า บ า ล ส ง ฆ ์

7 .  น า ว า ต ร ิห ญ ิง  พ ร ท ิพ ย ์ไ ต ร ภ ัท ร ก อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า
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ภ า ค ผ น ว ก  ข  

ส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ศ ึก ษ า
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สถิติท่ีใช้ในการสิกษา

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์เครื่องมีอในการดำเนินโครงการ

1 .  ส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ห า ค ว า ม เ ท ี่ย ง ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล  แ ล ะ  

แ บ บ ล อ บ ถ า ม ค ว า ม ส ำ น ึก ใ น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ว ิช า ช ีพ ก า ร พ ย า บ า ล ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  

ท ี่ด ัด แ ป ล ง ม า  ค ือ  ส ูต ร ล ้ม ป ร ะ ส ิท ธ ิ้แ อ ล ฟ า 'ข อ ง ค ร อ น บ า ค ( C r o n b a c h ' s  A l p h a  C o e f f i c i e n t )  ม ีส ูต ร  

ใ น ก า ร ค ำ น ว ณ ด ัง น ี้( พ ว ง ร ัต น ์ท ว ีร ัต น ์,  2 5 4 0 :  1 2 5 - 1 2 6 )

OC

เม่ือ a ค ว า ม เ ช ื่อ ม ั่น ข อ ง แ บ บ ว ัด

ท  = จ ำ น ว น ข ้อ ข อ ง แ บ บ ว ัด

ร, = ค ะ แ น น ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง แ บ บ ว ัด แ ต ่ล ะ ข ้อ

ร, = ค ะ แ น น ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง แ บ บ ว ัด ท ั้ง ฉ บ ับ

2 .  ส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

2 . 1  ค ่า เ ฉ ล ี่ย  ( M e a n )  ม ีส ูต ร ด ัง น ี้ ( ป ร ะ ค อ ง  ก ร ร ณ ส ูต ร ,  2 5 4 2  : 6 8

Ex
X  =  -

N

III X

ค ่า เ ฉ ล ี่ย ห ร ือ บ ัซ ฌ ิมเ ล ข ค ณ ิต

E x ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น ท ั้ง  N  จ ำ น ว น

N จ ำ น ว น ข อ ง ค ะ แ น น ท ั้ง ห ม ด

2 . 2  ส ่ว น เ บ ี่ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  ( S t a n d a r d  d i v i a t i o n )  ม ีส ูต ร ด ัง น ี้ ( ป ร ะ ค อ ง  ก ร ร ณ ส ูต ร ,

2542 : 70)
Z x -(Z x ) 2

S . D . ท (ท -1)
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S . D . _ ส ่ว น เ ม ีย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น

Z x = ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น แ ต ่ล ะ ด ัว ท ี่ย ก ก ำ ล ัง ส อ ง

( Z x ) = ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น แ ต ่ล ะ ต ัว แ ล ้ว ย ก ก ำ ล ัง ส อ ง

ท - จ ำ น ว น ต ัว อ ย ่า ง ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร ท ั้ง ห ม ด

2 . 3  ส ถ ิต ิท ด ล อ บ  ท ี ( D e p e n d e n t  t - t e s t )  ม ีส ูต ร ด ัง น ี้ ( ช ูศ ร ี ว ง ด ัร ัต น ะ ,  2 5 4 1  : 1 9 4 )

t
อ

J  n l t f - g p ) ;
d f .  =  ก  - 1

อ =  แ ท น ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง ค ะ แ น น แ ต ่ล ะ ค ู่

ท  =  จ ำ น ว น ค ู่

d f  =  ค ่า แ ห ่ง ช ั้น ค ว า ม เ ป ็น อ ิส ร ะ  ( D e g r e e  o f  F r e e d o m )
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ภ า ค ผ น ว ก  ค

เ ค ร ื่อ ง ม ิอ ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ศ ึก ษ า

1 .  ค ู่ม ิอ ก า ร ,จ ัด ก า ร ผ ู้' ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี

2 .  โ ค ร ง ก า ร ต ิก อ บ ร ม เ ช ้ง ป ฏ ิบ ้ต ิก า ร เ ร ื่อ ง ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ึ

3 .  แ บ บ ป ร ะ เ ม ิน โ ค ร ง ก า ร

3 . 1 .  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ก า ร พ ย า บ า ล ข อ ง ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร

3 . 2  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม ส ำ น ึก ใ น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ว ิช า ช ้พ  

ก า ร พ ย า บ า ล  ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ้พ
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ค ู่ม ือ

ก าร ใช ้ร ูป แ บ บ ก าร จ ัด ก าร ผ ู้ป ่ว ย ร าย ก ร ณ ี (C ase  M anagem ent) 
ส ำห ร ับ ท ึม ส ุข ภ าพ ท ี่ให ้ก ารด ูแ ล ผ ู้ป ่วยไส ้ต ิ่งอ ัก เส บ

โดย

นาวาตรีหญิงพรทิพย์ ไตรภัทร

นิสิตหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบ้'ณทิต 
สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล (แผน ข) 

คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการอิสระ รองศาสตราจารย์ พ.ต.ต.หญิง ดร.พวงเพ็ญ ชุณหปราณ
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ค ำ น ่า

ผ ู้ด ีกษ าไ ด ้จ ัดทำค ู่ม ือการใช ้การจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี ( C a s e  M a n a g e m e n t )  ลำหรับ 
ท ีม ส ุขภ าพ ท ี่ให ้การด ูแลผ ู้ป ่วยได ้ต ิ่งอ ัก เส บ น ี้ เพ ื่อ เป ็น เอกสารประกอบการให ้การด ูแลร ักษา
พ ยาบ าลผ ู้ป ่วยท ี่ป ็น ไ ด ้ติ่งอ ักเสบ ( A p p e n d i c i t i s ) )  ที่มาร ับการร ักษาท ี่โรงพยาบาลสมเด ็จพระป ีน  
เกล ้า โดยใช ้การจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี ซ ึ่งในคู่ม ือน ีจ้ะใช ้เป ็นเคร ื่องม ือแก ่ท ีมส ุขภาพในการปฏ ิบ ัต ิ 
งาน ตามข ั้นตอนต ่างๆ ของการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี เพ ื่อให ้ท ีมส ุขภาพที่ม ืล ํวนเก ี่ยวช ้องในการให  ้
การร ักษ าพ ยาบ าลผ ู้ป ่วยได้ต ิ่งอ ักเสบม ืความเช ้าใจในแนวค ิดของการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี ขั้น
ตอนการป ฏ ิบ ัต ิ และรู้บทบาทหน้าท ี่ของแต ่ละคนที่มาวางแผนในการให ้การด ูแลผ ู้ป ่วยร ่วมก ัน

ด ัง น ั้น ค ู่ม ือ น ี้จ ะ เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ เ ป ็น แ น ว ท า ง ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น โ ด ย ใ ช ้ก า ร  

จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ไีด้เ ป ็น อ ย ่า ง ด ี ซ ึ่ง จะเป็นประโยชน์ต่อท ั้ง ผ ู้ป่วยแ ล ะ ทีมสุขภาพ

น า ว า ต ร ห ญ ิง พ ร ท ิพ ย ์ ไ ต ร ภ ัท ร  

ผ ู ้ด ีก ษ า
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ส า ร บ ัญ

ค ำ น ำ  

ส า ร บ ัญ  

ว ิธ ีใ ช ้ค ู่ม ือ

แ น ว ค ิด ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี 

ค ำ จ ำ ก ัด ค ว า ม

ข ั้น ต อ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ไ ล ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ โ ด ย ใ ช ้ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี 

เ ก ณ ฑ ์ก า ร เ ล ือ ก ผ ู้ป ่ว ย ไ ล ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ เ ข ้า ค ู่ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี 

บ ท บ า ท ห น ้า ท ี่ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ

แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )

ภ า ค ผ น ว ก

•  แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ไ ล ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ  โ ร ง พ ย า บ า ล ส ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ีน เ ก ล ้า

•  แ บ บ บ ัน ท ึก แ ร ก ร ับ ผ ู้ป ่ว ย ศ ัล ย ก ร ร ม  โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ีน เ ก ล ้า

•  แ บ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ผ ู้ป ่ว ย ไ ล ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ

2
3

4  

4  

4  

6 
7  

7  

11 
12

แ บ บ บ ัน ท ึก ก า ร จ ำ ห น ่า ย ผ ู้ป ่ว ย ศ ัล ย ก ร ร ม  โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ีน เ ก ล ้า



1 0 8

วิธีการใช้คู่มือ
1 .  ค ว ร อ ่า น ค ู่ม ือ น ี้ใ ห ้เ ข ้า ใ จ ก ่อ น ก า ร ป ฏ ิบ ้ต ิจ ร ิง

2 .  ค ู่ม ือ น ี้ใ ข ้เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ใ ห ้ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ไ ห ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ  ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร ผ ่า ต ัด  แ ล ะ ใ ช ้ร ูป

แ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล ล ม เ ด ็จ พ ร ะ ป ิน เ ก ล ้า โ ด ย ม ีแ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ท ี่

ไ ห ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ  ท ีม ส ุข ภ า พ ร ่ว ม ก ัน ส ร ้า ง ข ึ้น  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )  เ ป ็น เ ค ร อ ง ม ือ ใ น ก า ร ก ำ ก ับ แ ล ะ  

ล ื่อ ส า ร ก า ร ด ูแ ล ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ

3 .  ผ ู้ใ ช ้ค ู่ม ือ น ี้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ศ ัล ย แ พ ท ย ์แ พ ท ย ์ ว ิส ัญ ญ ีแ พ ท ย ์ ว ิส ัญ ญ ีพ ย า บ า ล  เ ท ค น ิค  

ก า ร แ พ ท ย ์ พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  พ ย า บ า ล เ ท ค น ิค  น ัก ส ัง ค ม ล ง เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี

แนวคิดการจัดการผู้ป่วยรายกรณี

ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี ( C a s e  M a n a g e m e n t )  เ ป ็น แ น ว ค ิด ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร  

อ ย ่า ง เ ป ็น ร ะ บ บ แ ล ะ ต ่อ เ น ื่อ ง  เ น ้น ก า ร ต ิด ต ่อ ล่ือส า ร แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ล า น ง า น ร ะ ห ว ่า ง ท ีม ส ุข ภ า พ ใ น

ส า ข า ว ิช า ต ่า ง ๆ  เ พ ื่อ ใ ห ้ก า ร บ ร ิก า ร ม ีค ุณ ภ า พ ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร ท ี่เ ห ม า ะ ส ม  

แ น ว ค ิด ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ีน ี้ม ืก ร อ บ แ น ว ค ิด พ ี้น ฐ า น ม า จ า ก ก า ร ด ูแ ล เ ช ิง จ ัด ก า ร  ( M a n a g e d  

C a r e )  จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ม ีก า ร ป ร ะ ล า น ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ ใ น ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า พ ย า บ า ล  เ พ ื่อ ต อ บ  

ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว  ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม ท ั้ง  4  ม ิต ิ ค ือ ท ั้ง ด ้า น ร ่า ง ก า ย  จ ิต ใ จ  

อ า ร ม ณ ์ แ ล ะ ส ัง ค ม  ม ีแ ผ น ก า ร ด ูแ ล  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )  ท ี่ร ่ว ม ก ัน จ ัด ท ำ ข ึ้น  เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ส ่ง ผ ล ใ ห ้ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เ ก ิด ค ว า ม ต ่อ เ น ื่อ ง ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร น อ น

ร ัก ษ า ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ค ว บ ค ุม ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ไ ด ้ น อ ก จ า ก ท ั้น ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง า น แ ล ะ ผ ู้ป ่ว ย เ ก ิด

ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ

คำจ ำ ก ัด ความ

ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี ( C a s e  M a n a g e m e n t )  ห ม า ย ถ ึง  ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร ด ูแ ล  

ร ัก ษ า ผ ู้ป ่ว ย ท ี่เ ป ็น ไ ห ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ  ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร ผ ่า ต ัด  เ ข ้า ร ับ ก า ร ร ัก ษ า ท ี่ห อ ผ ู้ป ่ว ย ศ ัล ก ร ร ม ห ญ ิง

ศ ัล ย ก ร ร ม ช า ย  ศ ัล ย ก ร ร ม  2 ล ่า ง  ต ึก  100 ป ี ข ึ้น  5 แ ล ะ  ต ึก  100 ป ี ข ึ้น  7 โ ร ง พ ย า บ า ล  

พ ร ะ ป ีน เ ก ห ้า  ม ืผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ีเ ป ็น ผ ู้ป ร ะ ส า น ก า ร ด ูแ ล ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ  ใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น  

ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )  ท ี่ท ีม ส ุข ภ า พ ร ่ว ม ก ัน ส ร ้า ง ข ึ้น  ซ ึ่ง ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ีจ ะ  

เ ป ็น ผ ู้ต ิด ต า ม ก ำ ก ับ ใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น



10 9

ผ ู้จัดการผู้ป่วยรายกรณี ( C a s e  M a n a g e r )  ห ม า ย ถ ึง  พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ท ี่ท ำ ห น ้า ท ี่ใ น  

ก า ร ต ิด ต ่อ ป ร ะ ล า น ง า น ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ป ว ย ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ แ ล ะ ร ะ ห ว ่า ง ท ีม ส ุข ภ า พ เ อ ง  ใ น ก า ร ใ ห ้

ก า ร ร ัก ษ า พ ย า บ า ล ผ ู้ป ่ว ย ไล้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ ท ี่ได้ร ับ ก า ร ผ ่า ต ัด  แ ล ะ ร ัก ษ า ตัวท่ีหอผ ู้ป ่ว ย ศ ัล ก ร ร ม ช า ย  

ศ ัล ย ก ร ร ม ห ญ ิง  ศ ัล ย ก ร ร ม  2 ล ่า ง  ต ึก  100 ป ี ช้ัน 5 แ ล ะ  ช ั้น  7 ผ ู้ท ำ ห น ้า ท ี่ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย  

เ ป ็น พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ห อ ผ ู้ป ่ว ย ศ ัล ย ก ร ร ม ต ัง ก ล ่า ว  ห อ ผ ู้ป ่ว ย ล ะ  1 ค น  แ ล ะ ม ี 

ค ุณ ส ม บ ัต ิต ัง น ี้

1. เป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีได้รับการข้ึนทะเบียนและมีใบประกอบโรคติลป
2. มีประลบการณ์การปฏิบัติงานทางด้านศัลยกรรมอย่างน้อย 5 ปี ข้ึนไป
3. มีทักษะในการบริหารจัดการ

ทึมสุขภาพ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพต่าง  ๆ ท่ีมีล่วนเก่ียวข้องในการดูแลรักษาผู้ป่วย 
เป็นได้ต่ิงอักเสบท่ีได้รับการผ่าตัด และรักษาตัวอยู่โรงพยาบาลสมเด็จพระปีนเกล้า ประกอบด้วย 
ศัลยแพทย์ วิสัญญีแพทย์ นักเทคนิคการแพทย์ วิสัญญีพยาบาล พยาบาลวิชาชีพ พยาบาล 
เทคนิค และนักสังคมลงเคราะห์ ท่ีปฏิบัติงานอยู่โรงพยาบาลลมเด็จพระปีนเกล้า

แผนการดูแลผู้ป่วยของทึมสุขภาพ (Clinical Pathway) หมายถึง แผนการดูแล 
ผู้ป่วยไล้ต่ิงอักเสบท่ีได้รับการผ่าตัด โดยทีมสุขภาพร่วมกันกำหนดกิจกรรมต่างๆข้ึน ต้ังแต่วันท่ี 
ผู้ป่วยเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลจนถึงวันท่ีจำหน่ายออกจากโรงพยาบาลตามระยะเวลาท่ี 
กำหนดในแผนการดูแล เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการให้การดูแลรักษาผู้ป่วยอย่างต่อเน่ือง

ความแปรปรวน (Variance) หมายถึง ส่ิงต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนและแตกต่างไปจากล่ิงท่ี 
กำหนดไว้ใน Clinical Pathway ซ่ึงเกิด'จาก

1. พยาธิสภาพ/ตัวผู้ป่วย เข้น สุขภาพของผู้ป่วยเปล่ียนไป หรือผู้ป่วยปฏิเสธ การรักษา 
ปฏิเสธการจำหน่าย

2. ระบบ เช่น เคร่ืองมือ อุปกรณ์ไม่พร้อม เล่ือนการตรวจรักษาเน่ืองจากผู้ใข้บริการมาก
3. ผู้ปฏิบัติ ได้แก่ การเตรืยมผู้ป่วยเพ่ือการผ่าตัดไม่ครบถ้วน ทีมสุขภาพป่วยหรือ ติด 

ธุระ จึงต้องเล่ือนการรักษา
ผู้จัดการผู้ป่วยรายกรณีจะเป็นผู้บันทึกลงความแปรปรวนเหล่าน้ีลงในใบบันทึกความ 

แปรปรวน พร้อมต้ังแจ้งให้ทีมสุขภาพทราบ หาแนวทางแกไขร่วมกัน
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ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี ป ร ะ ก อ บ ด้วย
1 .  ก า ร ค ัด เ ล ือ ก ผ ู้ป ่ว ย  โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ต า ม ค ุณ ส ม บ ้ต ิท ี่ก ำ ห น ด

2 .  ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย แ ต ่ล ะ ร า ย

3 .  ก า ร ป ร ะ ล า น ง า น ก ับ ท ีม ส ห ส า ข า ว ิช า ช ีพ

4 .  ก า ร ต ร ว จ ล อ บ แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร ด ูแ ล

5 .  ก า ร ต ิด ต า ม ผ ล ก า ร ด ูแ ล  เ พ ี่อ ใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล

6 .  ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ข ั้น ส ุด ท ้า ย ก ่อ น จ ำ ห น ่า ย

ด ัง น ั้น ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี จ ึง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย บ ุค ล า ก ร ใ น ท ีม ส ห ว ิช า ช ีพ ห ล า ย  

ส า ข า  ม า ร ่ว ม ก ัน ว า ง แ ผ น ก า ร ด ูแ ล  ม ีก า ร ล ื่อ ส า ร ก ัน ใ น ท ีม ส ุข ภ า พ โ ด ย ม ีผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย เ ป ็น ผ ู้เ ช ื่อ ม  

โ ย ง ก า ร ด ูแ ล  แ ล ะ ม ีแ ผ น ก า ร ด ูแ ล  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )  เ ป ็น ต ัว ก ำ ห น ด ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ ท ี่ใ ห ้ก ับ ผ ู้ป ่ว ย  

เ พ ี่อ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ร ับ ก า ร ด ูแ ล อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง ค ร บ ถ ้ว น ต า ม ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ค า ด ห ว ัง ไ ว ้
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ข้ันตอนในการให้การดูแลรักษาผู้ป่วยไส้ต่ิงอักเสบของทีมสุขภาพ 
ทื่ไช้การจัดการผู้ป่วยรายกรณี
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การคัดเลือกผู้ป่วยไส้ต่ิงอักเสบเข้าสู่ระบบการจัดการผู้ป่วยรายกรณี พิจารณา
ตามคุณสมบัติคังนี้

1 .  เ ป ็น ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม า ต ร ว จ ร ัก ษ า ท ี่โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ีน เ ก ล ้า ไ ด ้ร ับ ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย ว ่า เ ป ็น ไ ล ้ต ิ่ง  

อ ัก เ ส บ  แ พ ท ย ์ล ง ค ว า ม เ ห ็น ว ่า จ ะ ร ัก ษ า โ ด ย ก า ร ผ ่า ต ัด

2 .  ไ ม ่จ ำ ต ัด เ พ ศ

3 .  อ า ย ุต ั้ง แ ต ่ 1 5  ป ีข ึ้น 'ไ ป

4. ไ ม ่ม ีภ า ว ะ แ ท ร ก ซ ้อ น  เ ช ่น  ไ ล ้ต ิ่ง แ ต ก  ห ร อ ม ีภ า ว ะ ข อ ง โ ร ค อ ื่น ร ่ว ม ด ้ว ย

5 .  เ ป ็น ผ ู้ป ่ว ย ท ี่อ ่า น อ อ ก เ ข ีย น ไ ด ้

6 .  ย ิน ด ีเ ข ้า ร ่ว ม ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย

บทบาทหน้าท่ีของทีมสุขภาพ ประกอบด้วย

บทบาทหน้าท่ีของผู้จัดการผู้ป่วยรายกรณี (Case Manager)
บ ท บ า ท ห น ้า ท ี่ข อ ง ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี จ ะ เ ป ็น ผ ู้ท ำ ห น ้า ท ี่ใ น ก า ร ด ูแ ล จ ัด ก า ร  

เ ก ี่ย ว ต ับ ผ ู้ป ่ว ย ท ั้ง ห ม ด  ร ่ว ม ต ับ บ ุค ล า ก ร ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ่ว ย บ ร ีก า ร น ั้น ๆ  ต ั้ง แ ต ่แ ร ก ร ับ เ ข ้า ร ัก ษ า ใ น  

โ ร ง พ ย า บ า ล  จ น ก ร ะ ท ั่ง จ ำ ห น ่า ย อ อ ก จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล  โ ด ย ม ีบ ท บ า ท ต ่า ง ๆ ต ัง น ี้

1 .  เ ป ็น ผ ู้พ ิจ า ร ณ า ต ัด เ ล ือ ก ผ ู้ป ่ว ย ต า ม เ ก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด เ ข ้า ส ู่ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย

ก ร ณ ี แ ล ะ น ำ แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ไ ล ้ต ิ่ง อ ัก เ ส บ ท ี่ท ีม ส ุข ภ า พ จ ัด ท ำ ข ึ้น  ม า ใ ช ้ต ับ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ แ จ ้ง ใ ห ้

ท ีม ล ห ล า ข า ว ิช า ช ีพ ท ร า บ

2 .  ป ร ะ เ ม ิน ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ้ว ิ ว ิเ ค ร า ะ ห ์ป ัญ ห า จ า ก ข ้อ ม ูล ท ี่ร ว บ ร ว ม ไ ด ้

3 .  ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห ้พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ด ูแ ล ใ ห ้ม ีก า ร ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ล ง บ ัน ท ึก ใ น  

ใ บ บ ัน ท ึก แ ร ก ร ับ ผ ู้ป ่ว ย  ( ต ัว อ ย ่า ง ใ น ภ า ค ผ น ว ก )

4. อ ธ ิบ า ย แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ญ า ต ิท ร า บ  เ พ ื่อ เ ป ็น ก า ร เ ต ร ีย ม ผ ู้ป ่ว ย  ร ว ม ถ ึง

เ ต ร ีย ม แ ผ น ก า ร จ ำ ห น ่า ย ร ่ว ม ต ับ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ท ีม ส ุข ภ า พ ด ้ว ย

5 .  ม อ บ ห ม า ย ง า น ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย แ ก ่พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ

6 .  ป ร ะ ล า น ง า น ต ับ ท ีม ส ุข ภ า พ อ ื่น ท ี่ม ีส ่ว น เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า ผ ู้ป ่ว ย  เ พ ื่อ ใ ห ้เ ก ิด  

ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น

7 .  ต ร ว จ เ ย ี่ย ม ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ต ับ แ พ ท ย ์แ ล ะ ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล ท ุก ว ัน

8 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น  เ ป ็น ผ ู้บ ัน ท ึก ล ง ใ น ใ บ บ ัน ท ึก ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น  ( ต ัว อ ย ่า ง  

ใ น ภ า ค ผ น ว ก )  แ ล ะ แ จ ้ง ใ ห ้ท ีม ส ุข ภ า พ ท ร า บ  เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง แ ก ้ไ ข

9 .  ใ ห ้ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ ส น ้บ ล น ุน แ ล ะ เ ป ็น ท ี่บ ัร ก ษ า แ ก ่ท ีม ส ุข ภ า พ เ ม ื่อ เ ก ิด ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข ึ้น
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1 0 .  ต ิด ต า ม  ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า แ ล ะ ผ ล ก า ร ด ูแ ล ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล

1 1 .  ต ิด ต า ม  ค ว บ ค ุม แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ก า ร ป ฎ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง

1 2 .  เ ป ็น ผ ู้น ำ ก า ร ป ร ะ ช ุม ร ่ว ม ก ้น ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ  เ ม ื่อ ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น

1 3 .  ส ร ุป ผ ล ก า ร ด ูแ ล แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ข อ ง ก า ร ใ ช ้ก า ร จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ีใ น ผ ู้ป ่ว ย ไ ล ้ต ิ่ง

อ ัก เ ส บ

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของแพทย์
1 .  ท ำ ก า ร ต ร ว จ  ป ร ะ เ ม ิน อ า ก า ร  ว ิน ิจ ฉ ัย

2 .  ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า ผ ู้ป ว ย ร ่ว ม ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ  โ ด ย ป ร ะ ล า น ก ับ ผ ู้จ ัด ก า ร  

ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี

3 .  ส ั่ง ก า ร  ใ ห ้ก า ร ร ัก ษ า  ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ัน  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )

4 .  ต ร ว จ เ ย ี่ย ม ผ ู้ป ่ว ย  ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า แ ก ่ท ีม ส ุข ภ า พ ใ น  

เ ร ื่อ ง ก า ร ร ัก ษ า

5 .  อ ภ ิป ร า ย ป ัญ ห า แ ล ะ ว า ง แ ผ น ร ่ว ม ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ

6 .  เ ข ีย น ใ น แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง แ พ ท ย ์ เ ช ่น  ใ บ ร ับ ร อ ง แ พ ท ย ์ ใ บ ช ัน ส ูต ร โ ร ค

7 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง แ ก ้ไ ข  

ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

บทบาทหน้าที่ของวิสัญญึแพทย์ / วิสัญญีพยาบาล
1 .  ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ  ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ ใ ห ้ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย แ ก ่ท ีม ส ุข ภ า พ

2. ต ร ว จ เ ย ี่ย ม ใ ห ้ค ำ แ น ะ น ำ ผ ู้ป ่ว ย ก ่อ น ผ ่า ต ัด  แ ล ะ ล ง บ ัน ท ึก ใ น แบบฟ อ ร ์ม ก า ร เ ย ี่ย ม ผ ู้ป ่ว ย  

ก ่อ น ผ ่า ต ัด ข อ ง ว ิส ัญ ญ ีพ ย า บ า ล

3 .  ใ ห ้ย า ร ะ ง ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก ใ ห ้เ ห ม า ะ ล ม ก ับ ก า ร ผ ่า ต ัด แ ล ะ ส ภ า พ ร ่า ง ก า ย ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย

4 .  ด ูแ ล ร ับ ผ ิด ช อ บ ผ ู้ป ่ว ย ร ะ ห ว ่า ง ใ ห ้ย า ร ะ ง ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก

5 .  ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ห ล ัง ก า ร ใ ห ้ย า ร ะ ง ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก ใ น ห ้อ ง พ ัก ฟ ้น

6 .  ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม พ ร ้อ ม ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย เ พ ื่อ ส ่ง ต ่อ ใ ป ย ์ง ห อ ผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ ส ื่อ ส า ร ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ  

ส ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย เ พ ื่อ เ ต ร ย ม ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ ล ่ว ง ห น ้า

7 .  ป ร ะ ล า น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ัน  ( C l i n i c a l  

p a t h w a y )  โ ด ย ผ ่า น ท า ง ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย

8 .  ต ิด ต า ม ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ แ ล ะ อ า ก า ร แ ท ร ก ข ้อ น ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ห ล ัง ก า ร ใ ห ้ย า ร ะ ง ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก
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9 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง แ ก ้ไ ข  

ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

บทบาทหน้าที่ของพยาบาลวิชา?พแผนกโอพีดี หรือห้องฉุกเฉิน
1 .  ช ัก ป ร ะ ก ัต ิ ต ร ว จ ร ่า ง ก า ย

2 .  ป ร ะ เ ม ิน ล ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย

3 .  ร ับ ค ำ ส ั่ง ก า ร ร ัก ษ า ข อ ง แ พ ท ย ์แ ล ะ ด ำ เ น ิน ก า ร  เ ช ่น ส ่ง ผ ู้ป ่ว ย ไ ป ต ร ว จ เ ล ือ ด  เ อ ็ก ซ เ ร ย ์ป อ ด  

ต ร ว จ ค ล ื่น ห ัว ใ จ ใ น ร า ย ท ี่อ า ย ุม า ก ว ่า ห ร ือ เ ท ่า ก ับ  4 5  ป ี

4 .  ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ ข ้อ ม ูล  เ ก ี่ย ว ก ับ โ ร ค ไ ล ้ต ิ่ง อ ัก เ ล บ  ใ น เ ร ื่อ ง  ล า เ ห ต ุ อ า ก า ร  ก า ร ร ัก ษ า

5 .  ป ร ะ ล า น ง า น ก ับ พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า เ ว ร ห อ ผ ู้ป ่ว ย ศ ัล ย ก ร ร ม  เ ม ื่อ แ พ ท ย ์ส ั่ง  A d m i t  ผ ู้ป ่ว ย  

แ ล ะ แ จ ้ง ใ ห ้ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ท ร า บ

6 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง แ ก ้ไ ข  

ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

บทบาทหน้าที่ของพยาบาลเทคนิคแผนกผู้ป่วยนอก
1 .  ป ร ะ เ ม ิน ล ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย  ก ัด ส ัญ ญ า ณ ช ีพ

2 .  ช ่ว ย แ พ ท ย ์ต ร ว จ ผ ู้ป ่ว ย

3 .  ร ับ ค ำ ส ั่ง ก า ร ร ัก ษ า ข อ ง แ พ ท ย ์ เ ช ่น  ก า ร ส ่ง ผ ู้ป ่ว ย ไ ป ต ร ว จ พ ิเ ศ ษ  ก า ร ส ่ง ป ร ึก ษ า แ ผ น ก  

อ ื่น  ก า ร  A d m i t  ผ ู้ป ่ว ย  โ ด ย ป ร ะ ล า น ง า น ก ับ พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ห ัว ห น ้า เ ว ร

4 .  ด ูแ ล ต ิด ต า ม ผ ล ก า ร ต ร ว จ พ ิเ ศ ษ  ก า ร ส ่ง ป ร ึก ษ า  แ ล ้ว น ำ ผ ล ร า ย ง า น แ พ ท ย ์ โ ด ย  

ป ร ะ ล า น ง า น ก ับ พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ห ัว ห น ้า เ ว ร

5 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง แ ก ้ใ ข  

ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

บทบาทหน้าที่ของพยาบาลวิชา?พแผนกหอผู้ป่วยศัลยกรรม
1 .  เ ม ื่อ ผ ู้ป ่ว ย  A d m i t  แ จ ้ง ใ ห ้ ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ท ร า บ

2 .  ม อ บ ห ม า ย ง า น แ ก ่พ ย า บ า ล เ ท ค น ิค / ผ ู้ช ่ว ย พ ย า บ า ล  ใ ห ้1ซ ัก ป ร ะ 'ว ัต ิ ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย  

ใ ห ้ก า ร ป ฐ ม น ิเ ท ศ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ บ ัน ท ึก ล ง ใ น แ บ บ บ ัน ท ึก แ ร ก ร ับ ผ ู้ป ่ว ย  ( ต ัว อ ย ่า ง ใ น ภ า ค ผ น ว ก )

3 .  ร ับ ค ำ ส ั่ง ก า ร ร ัก ษ า ข อ ง แ พ ท ย ์

4 .  ร ับ ม อ บ ห ม า ย ง า น จ า ก ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี

5 .  ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ัน  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )
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6 .  ต ร ว จ เ ย ี่ย ม ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ับ แ พ ท ย ์ ท ีม ส ุข ภ า พ ท ี่อ ย ู่ใ น ห อ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ท ุก ว ัน

7 .  เ ม ื่อ ผ ู้ป ่ว ย ก ล ับ จ า ก ผ ่า ต ัด  ป ร ะ เ ม ิน ล ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย  ต ร ว จ ว ัด ส ัญ ญ า ณ ช ีพ  ต ร ว จ ส ภ า พ  

แ ผ ล ผ ่า ต ัด

8 .  ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล อ ย ่า ง ใ ก ล ้ช ิด ห ล ัง ผ ่า ต ัด  เ ฝ ืา ร ะ ว ัง อ า ก า ร ผ ิด ป ก ต ิแ ล ะ ภ า ว ะ แ ท ร ก ' ช ้อ น  

ห ล ัง ผ ่า ต ัด  เ ซ ่น  ม ีไ ข ้ ม ีก า ร ต ิด เ ช ื้อ ห ล ัง ผ ่า ต ัด

9 .  ด ูแ ล ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ส ุข ส บ า ย  ล ด อ า ก า ร ก า ร ป ว ด แ ผ ล  แ ล ะ ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ช ื้เ น ฟ ู 

ส ภ า พ  ( E a r l y  a m b u l a t i o n )  โ ด ย เ ร ็ว

1 0 .  ใ ห ้ก ำ ล ัง ใ จ แ ล ะ ส น ับ ส น ุน ก า ร ป ร ับ ต ัว ห ล ัง ผ ่า ต ัด

1 1 .  ป ร ะ ส า น ง า น แ ล ะ ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ก ับ ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี และท ีม ส ุข ภ า พ

1 2 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ช ื้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง แ ก ิใ ข  

ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

1 3 .  เ ม ื่อ ผ ู้ป ่ว ย จ ำ ห น ่า ย ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ  ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห ้พ ย า บ า ล เ ท ค น ิค / ผ ู้ช ่ว ย พ ย า บ า ล  

ใ ห ้ค ำ แ น ะ น ำ ผ ู้ป ่ว ย ใ น เ ร อ ง  ก า ร ด ูแ ล แ ผ ล  ก า ร ร ับ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม  ย า ก ล ับ  

บ ้า น  ก า ร ม า ต ร ว จ ต า ม น ัด แ ล ะ บ ัน ท ึก ล ง ใ น แ บ บ บ ัน ท ึก ก า ร จ ำ ห น ่า ย ผ ู้ป ่ว ย  ( ต ัว อ ย ่า ง ใ น ภ า ค ผ น ว ก )

บทบาทหน้าที่ของพยาบาลเทคนิคแผนกหอผู้ป่วยศัลยกรรม
1 .  เ ม ื่อ ผ ู้ป ่ว ย  A d m i t  ซ ัก ป ร ะ ว ัต ิ ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ ล ง บ ัน ท ึก ใ น ใ บ บ ัน ท ึก อ า ก า ร  

แ ร ก ร ับ ผ ู้ป ่ว ย  ( ต ัว อ ย ่า ง ใ น ภ า ค ผ น ว ก )

2 .  ร ับ ม อ บ ห ม า ย ง า น จ า ก พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ห ้ว ห น ้า เ ว ร

3 .  ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล ใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ัน  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )

4 .  ต ร ว จ เ ย ี่ย ม ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ับ แ พ ท ย ์ ท ึม ส ุข ภ า พ  แ ล ะ ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี

5 .  เ ม ื่อ ผ ู้ป ่ว ย จ ำ ห น ่า ย ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ  ใ ห ้ค ำ แ น ะ น ำ ผ ู้ป ่ว ย ใ น เ ร ื่อ ง  ก า ร ด ูแ ล แ ผ ล  ก า ร ร ับ  

ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม  ย า ก ล ับ บ ้า น  ก า ร ม า ต ร ว จ ต า ม น ัด แ ล ะ บ ัน ท ึก ล ง ใ น แ บ บ  

บ ัน ท ึก ก า ร จ ำ ห น ่า ย ผ ู้ป ่ว ย  ( ต ัว อ ย ่า ง ใ น ภ า ค ผ น ว ก )

6 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ช ื้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ึม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ หาแ น ว ทางแ ก ! ข  

ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

บทบาทหน้าท่ีของพยาบาลแผนกห้องผ่าศัด
1 .  ต ร ว จ เ ย ี่ย ม ป ร ะ เ ม ิน แ ล ะ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า / ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  ส ภ า พ ค ว า ม  

พ ร ้อ ม ด ้า น ร ่า ง ก า ย  อ า ร ม ณ ์ แ ล ะ จ ิต ใ จ ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ก ่อ น ผ ่า ต ัด  ล ง ใ น บ ัน ท ึก ก า ร เ ย ี่ย ม ผ ู้ป ่ว ย ก ่อ น  

ผ ่า ต ัด ข อ ง พ ย า บ า ล ห ้อ ง ผ ่า ต ัด
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2. ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร การลงนามยินยอมผ่าตัด ผลการตรวจร่างกาย 
รายงานการเตรียมผ่าตัดและผลการตรวจทางห้องปฏิบ้ติการ

3. ให้คำแนะนำการปฏิบัติตัวก่อนผ่าตัด ระหว่างผ่าตัด และหลังผ่าตัด ให้กำลังใจ 
ให้ข้อมูลเก่ียวกับการผ่าตัด เปิดโอกาสให้ผู้ป่วยซักถาม ระบายความรู้สึก

4. ประสานงานกับพยาบาลป่ระจำหอผู้ป่วยในการเตรียมและส่งผู้ป่วยเข้าห้องผ่าตัด 
ประเมินสภาพผู้ป่วยเม่ือผู้ป่วยมาถึงห้องผ่าตัด ตรวจดูความถูกต้องของตัวบุคคลและการผ่าตัด

5. ตรวจลอบแฟ้มประว้ติ เอกสารการผ่าตัดให้ถูกต้อง เช่น ใบยินยอมผ่าตัด ผลการ 
ตรวจทางห้องปฏิบัติการ ทิเล์มเอ็กซเรย์ ผลการตรวจคล่ืนหัวใจในรายท่ีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 
4 5 ปี

6. ดูแลผู้ป่วยให้ใต้รับการผ่าตัดอย่างปลอดภัย และลงรายละเอียดการผ่าตัดในบันทึก 
ในห้องผ่าตัดของพยาบาลห้องผ่าตัด

7. ประลานงานกับผู้จัดการผู้ป่วย และทีมสุขภาพในการให้ข้อมูลของผู้ป่วย
8. ตรวจเย่ียมผู้ป่วยหลังผ่าตัดและลงในบันทึกการเย่ียมหลังผ่าตัดของห้องผ่าตัด
9. หากมีความแปรปรวนเกิดข้ึน ร่วมประชุมกับทึมสุขภาพ เพ่ีอหาแนวทางแก้ใฃให้ 

สอดคล้องกับปัญหาและแผนการรักษา

บทบาทหนำที่ของเทคนิคการแพทย์
1. รับบริการตรวจส่ิงส่งตรวจแต่ละประ๓ท
2. เป็นท่ีปรึกษาเม่ือมีปัญหาในการเก็บส่ิงส่งตรวจต่างๆ
3. เป็นแหล่งข้อมูลในเร่ือง ราคาค่าตรวจ หน่วยงานท่ีรับตรวจส่ิงส่งตรวจพิเศษ
4. ประสานงานกับทีมสุขภาพโดยผ่านทางผู้จัดการผู้ป่วย

บทบาทหน้าท่ีของนักส้งคมสงเคราะห์
1 .  ร ับ ป ร ึก ษ า จ า ก ท ีม ส ุข ภ า พ  ใ น ก ร ณ ีท ี่ผ ู้ป ่ว ย ม ีป ัญ ห า ด ้า น  เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ล ัง ค ม  เช่น

ไ ม ่ม ีค ่า ร ัก ษ า พ ย า บ า ล  ใ ม ่ม ีค ่า ใช้จ ่า ย ในก า ร เ ด ิน ท า ง ม า ต ร ว จ ร ัก ษ า ต า ม แ พ ท ย ์น ัด  ไ ม ่ม ีค ่า ใ ช ้จ่าย 
ใ น ก า ร เ ด ิน ท า ง ก ล ับ เ ม ื่อ แ พ ท ย ์อ น ุญ า ต ใ ห ้ก ับ ไ ด ้ ไ ม , ม ีญ า ต ิม า ร ับ ก ล ับ ไ ม , ล า ม า ร ถ ก ล ับ เองได้
เ ป ็น ต ้น

2 .  ซ ัก ป ร ะ ว ัต ิผ ู้ป ่ว ย  ป ร ะ เ ม ิน ส ภ า พ ท า ง จ ิต ใ จ  ล ัง ค ม  แ ล ะ เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ  

ค ร อ บ ค ร ัว

3 .  ใ ห ้ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ ผ ู้ป ่ว ย ต า ม ป ัญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย เ พ ี่อ ใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น  

ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ัน  ( C l i n i c a l  p a t h w a y )
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4 .  ป ร ะ ส า น ง า น  ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ก ับ ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย ร า ย ก ร ณ ี แ ล ะ ท ีม ส ุข ภ า พ

5 .  ห า ก ม ีค ว า ม แ ป ร ป ร ว น เ ก ิด ข ึ้น  ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ก ับ ท ีม ส ุข ภ า พ เ พ ื่อ ห า แ น ว ท า ง เ น า ใ ข  

ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

เครื่องมือในการสิอสารของทีมสุขภาพในการให้การดูแลผู้ป่วยร่วมกันของ 
ทีมสุขภาพ คือแผนการดูแลผู้ป่วยร่วมกัน (Clinical pathway)

แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ัน  เ ป ็น เ อ ก ส า ร ย ่อ ๆ  เ พ ื่อ แ ส ด ง ก ิจ ก ร ร ม ห ร ือ แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย  

ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ ท ี่ม ีล ่ว น เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ภ า ย ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ล ่ว ง ห น ้า  โ ด ย ใ ช ้เ ว ล า ส ัน ท ี่ส ุด ใ น  

ก า ร อ ย ู่โ ร ง พ ย า บ า ล  ซ ึ่ง ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

1 .  ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ เ ก ิด จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใ น แ ต ่ล ะ ช ่ว ง เ ว ล า

2 .  ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ล ภ า พ ผ ู้ป ่ว ย  ก า ร ล ่ง ป ร ึก ษ า ห น ่ว ย ง า น อ ื่น

3 .  ก า ร ล ่ง ต ร ว จ ต ่า ง ๆ

4 .  ร า ย ก า ร ย า ต ่า ง ๆ

7 .  ช น ิด ข อ ง อ า ห า ร

8 .  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้

9 .  ค ว า ม ร ู้ท ี่' จ ะ 'ใ ห ้ก ับ ผ ู้ป ว ย

1 0 .  ก า ร ว า ง แ ผ น จ ำ ห น ่า ย  ห ร ือ ล ่ง ห น ่ว ย ง า น อ ื่น

1 1 .  ก า ร ใ ห ้ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ ใ น ก ร ณ ีม ีป ัญ ห า ท า ง ด ้า น จ ิต ใ จ  ส ัง ค ม  แ ล ะ ก า ร เ ง ิน  

ประโยชน์ของ Clinical Pathway
1 .  ท ำ ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ร ับ ร ู้แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย ข อ ง ท ีม ส ุข ภ า พ ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ท ำ ใ ห ้ม ีก า ร ป ร ะ ล า น  

ง า น ก ัน ด ีข ึ้น  เ ก ิด ค ว า ม พ ึง พ อ ใจใ น ง า น  ล ด ค ว า ม ช ํ้า ซ ้อ น ใ น ก า ร ด ูแ ล

2 .  ท ำ ใ ห ้ใ ม ่ด ้อ ง เ ล ีย เ ว ล า ว า ง แ ผ น ว ัน ต ่อ ว ัน  ก า ร ว า ง แ ผ น ม ีร ะ บ บ ม า ก ข ึ้น

3 .  เ ป ็น แ น ว ท า ง ท ี่เ น ้น ผ ู้ป ่ว ย เ ป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง  ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ร ับ ป ร ะ โ ย ช น ์ส ูง ส ุด

4 .  ท ำ ใ ห ้ก า ร ด ูแ ล ม ีค ว า ม ต ่อ เ น ื่อ ง

5 .  เ ป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ล า ม า ร ถ บ อ ก ผ ู้ป ่ว ย ถ ึง แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า  แ ล ะ ผ ล ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ เ ก ิด ข ึ้น  ล ่ง ผ ล ใ ห ้ 

ผ ู้ป ่ว ย เ ก ิด ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ

6 .  เ ป ็น ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม  ต ิด ต า ม ก ำ ก ับ  ป ร ะ เ ม ิน  แ ล ะ พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ บ ร ิก า ร
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แ ผ น ก า ร ป ฎ ิบ ้ต ิง า น ป ร ะ จ ำ ว ัน ข อ ง พ ย า บ า ล ผ ู้จ ัด ก า ร ผ ู้ป ่ว ย  ( N u r s e  C a s e  M a n a g e r )

เ ว ล า ก ิจ ก ร ร ม

0 7 . 3 0 - 0 8 . 0 0 น . -  q u i c k  r o u n d s  ผ ู้ป ่ว ย  เ จ ้า ห น ้า ท ี่ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  ต ล อ ด จ น ด ูแ ล ค ว า ม ล ะ อ า ด  

เ ร ย บ ร ้อ ย ข อ ง ห อ ผ ู้ป ่ว ย

-  ท บ ท ว น ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น แ ก ่เ จ ้า ห น ้า ท ี่

0 8 . 0 0 - 0 8 . 3 0 น . -  ร ับ เ ว ร  p r e  -  c o n f e r e n c e

-  ค ว บ ค ุม ด ูแ ล แ ล ะ ใ ห ้ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ แ ก ่เ จ ้า ห น ้า ท ี่บ ุค ล า ก ร พ ย า บ า ล  

เ พ ื่อ ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ ผ น ก า ร ด ูแ ล  ( c l i n i c a l  p a t h w a y s )  ท ี่ว า ง ไ ว ้

-  เ ย ี่ย ม ต ร ว จ ผ ู้ป ่ว ย ร ่ว ม ก ับ แ พ ท ย ์แ ล ะ ท ีม ล ห ล า ข า ว ิช า ช ีพ

-  ร ับ ค ำ ส ิ่ง ก า ร ร ัก ษ า

-  ด ูแ ล ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ร ับ ก า ร ด ูแ ล ต า ม ก า ร ร ัก ษ า แ ล ะ ต า ม  c l i n i c a l  p a t h w a y s  

ท ี่ว า ง ไ ว ้

-  ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  /  ผ ล ก า ร ร ัก ษ า ต า ม  c l i n i c a l  p a t h w a y s  

ต ล อ ด จ น ป ร ับ แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ใ ห ้เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ  

แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

-  ใ ห ้ค ำ ป ร ก ษ า  /  ช ่ว ย เ ห ล ือ  /  แ น ะ น ำ  แ ก ่บ ุค ล า ก ร พ ย า บ า ล

1 2 . 0 0 -  1 3 . 0 0 น . -  พ ัก ร ับ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร

1 3 . 0 0 -  1 5 . 0 0 น . -  r o u n d s  ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ เ จ ้า ห น ้า ท ี่

-  ด ูแ ล ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ร ับ  P . M .  C a r e

-  ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  /  ผ ล ก า ร ร ัก ษ า ต า ม  c l i n i c a l  p a t h w a y s  

ต ล อ ด จ น ป ร ับ แ ผ น ก า ร ด ูแ ล ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า แ ล ะ แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า

-  ท บ ท ว น ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห ้เ ว ร ก ัด ไ ป

-  บ ัน ท ึก ส ภ า ว ะ ก า ร ณ ์ใ น แ ต ่ล ะ เ ว ร

1 5 . 0 0 -  1 6 . 0 0 น . -  ล ่ง เ ว ร พ ร ้อ ม ก ับ  c o n f e r e n c e
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แผนการการปฎิบ้ติงานประจำวันของพยาบาลวิชาชีพ

เวลา กิจกรรม
07.45-08.00น. - ดูแลการมอบหมายงานจาก Nurse Case Manager

- quick rounds ผู้ป่วยพร้อม clinical pathways และแบบบันทึกการดูแล 
ท่ีได้รับมอบหมาย

08.00- 11.00น. - รับเวร-pre-  conference
- เย่ียมตรวจผู้ป่วยร่วมกับแพทย์และทึมลหสาขาวิชาชีพ
- รับคำส่ังการรักษา
- ให้การพยาบาลตามแผนการรักษา ตาม clinical pathways และตาม 

หน้าท่ีพิเศษท่ีได้รับมอบหมาย
- ประเมินความก้าวหน้าของผู้ป่วย / ผลการรักษา ตาม clinical pathways
- ปรึกษากับ Nurse Case Manager เม่ือผลการดูแลไม่บรรลุตาม 

clinical pathways ทีวางไว้

11.00-12.00น. - พักรับประทานอาหาร

13.00- 16.00น. - rounds ผู้ป่วย
- ให้ P.M. Care
- ประเมินความก้าวหน้าของผู้ป่วย / ผลการรักษาตาม clinical pathways
- ปรึกษากับ Nurse Case Manager เมือผลการดูแลไม่บรรลุตาม

clinical pathways
- บันทึกความก้าวหน้าของผู้ป่วยลงไนแบบบันทึกการดูแล / progress note
- ส่งเวร
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แบบการด ูแลผ ู้ป ่วยไต ้ต ิ่งอ ักเสบ (ไม ่ม ีภาวะแทรกช้อน)
Clinical pathways for Patients with Acute Appendicitis (Uncomplicate) 

Somdej Prapinklao Hospital

ช ื่อผ ู้ป ่วย ........................................................  อ า ย ุ ป ี เพ ศ.................. ศ าส น า.........
แพ ท ย ์ท ี่ร ักษ า..............................................
ว ันท ี่ร ับป ่วย................................................................  ว ัน ท ี่จำห น ่าย.....................  รวม.......วัน
ค ่าร ัก ษ าพ ย าบ าล .............................บาท ใช้สิทธิ ( ) บ ัตร..............................................

( ) ต้นสังกัด 
( ) ประกันสังคม 
( ) ชำระเอง

ELOS : 3 วัน

วันท่ี 1 = วันท่ีรับปวย/วัน 
ก่อนผ่าตัด/วันผ่าตัด

วันท่ี 2  = หสังผ่าตัด 1 วัน วันท่ี 3 = หลังผ่าตัด 2 วัน หมายเหตุ

ผลท่ีคาดหวัง - ผู้ป่วยพร้อมท่ีจะอยู่ -ไม่มิภาวะแทรกช้อน •ไม่ปวดแผล
โรงพยาบาล หลังผ่าตัด - แผลดี

- ผู้ปวยพร้อมที่จะได้รับ •ปวดแผลผ่าตัดน้อยลง/ - สภาพร่างกายเป็นปกติ
การผ่าตัด ไม่ปวดแผล - ผู้ป่วยสามารถปฏิบัติ

- ผ่าตัดตามเวลาที่กำหนด กิจวัตรประจำวันได้
- ปลอดภัยปราศจาก ตามปกติ

อาการแทรกช้อน - ผู้ป่วยพร้อมจำหน่าย
- ปวดแผลผ่าตัดน้อยลง กลับบ้าน

การประเมิน / •  ประเมินลภาวะผู้ป่วยโดย •  ประเมินสภาวะผู้ป่วยโดย •  ประเมินสภาวะผู้ป่วยโดย
การส่งปรกษา แพทย์พยาบาลห้องฉุกเฉิน แพทย์พยาบาลประจำตึก แพทย์พยาบาลประจำตึก

พยาบาลห้องตรวจตัลยกรรม วิสัญญี ผู้ป่วย
วิสัญญี พยาบาลห้องผ่าตัด - ความรู้ลืกตัวหลังระงับ •  มิความพร้อมท่ีจะกลับได้
พยาบาลประจำตึก ความร้ลืก อาการชาขา - เดิน'ได้เอง
- ชักประว้ติ ท้ัง 2  ข้าง กรณีให้ยาระงับ - ปวดแผลน้อยลง/
- ตรวจร่างกาย ความรู้สืกทางไขสันหลัง ไม่ปวดแผล
- สัญญาณชํพ - เลือดออกจากแผลผ่าตัด - แผลแห้งดี ไม่มิน้ําเหลือง/
- ดูลภาวะการขาดนา - การขับถ่ายปัลลาวะ หนองชม/ไม่บวมแดง
- ประ1มินความห้าวหน้า - สภาพการขาดนํ้า

ของโรค -อาการปวดแผล
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วันท่ี 1 = วัน'ท่ี!บบัวย/วัน 
ก่อนผ่าตัด/วันผ่าตัด

วันท่ี 2  = หลังผ่าตัด 1 วัน วันท่ี 3 = หลังผ่าตัด 2 วัน หมายเหตุ

- เชนต์ใบรนยอมผ่าตัด
- แจ้งแพทย์เจ้าของไข้
- ตรวจสอบช่ือ นามสกุล 

ให้ตรงกับแฟ้มประวัติ
-ปฎิปติตามคู่มือการส่ง 

ผู้ปวยไปห้องผ่าตัด (WI)
- ปรึกษาหน่วยท่ีเก่ียวข้อง 

ตามความจำเป็น

- การทำงานของลำไลั - ท้องไม่อืด ไม่มีอาการ 
คล่ืนไต้/อาเจียน 

■ ไม่มีไข้

การวิเคราะห์ - CBC, UA, HIV 

-CXR
- EKG > 35 YRS

ส่งช้ินเน้ือ

ยา/การรักษา - หยุดยาที่ต้องหยุดก่อน 
ผ่าตัด

- เตรึยมทำความละอาด 
ร่างกายและบริเวณที่จะ 
ทำผ่าตัด

- Prophylactic I.V. 
antibiotics : Cefoxitin 
1 gm. นำไปห้องผ่าตัด 
หรึอให้ก่อนทำผ่าตัด 
30 -  60 นาที

- l.v. fluid : 5 % D/N/2 
1 ,0 0 0  ml. l.v. drip 
maintenance rate

- D/C l.v. antibiotics
- 5 % D/N/2 1,000 ml. 

l.v. drip 100 ml/hrs X 3
- I.M analgesics 

(Morphine I.M stat)
- Paracetamal (500 mg.) 

2  tab ทางปาก pm ทุก 
4 - 6  ช่ัวโมง

-ยาแก้ปวดชนิดกิน

อาหารและ
ลารน้ํา

- งดนํ้าและอาหารทางปาก 
-ให้'นํ้าเกลือทางเต้นเลือด 

ตามแผนการรักษาของ 
แพทย์

■ จิบน้ําหลังผ่าตัด6 - 8  

ช่ัวโมง
■ อาหารเหลว 1 2 ช่ัวโมง 
- อาหารอ่อน หลังผ่าตัด 

24 ช่ัวโมง

- อาหารอ่อน/อาหาร- 
ธรรมดา

กิจกรรม/การ 
ออกกำลังกาย

- พักผ่อนให้เทียงพอ 
■ นอนราบ 12  ช่ัวโมง หลัง 

ผ่าตัด (กรณีให้ยาระงับ 
ความเสืกทางไขลันหลัง)

- ลามารถลุกนั่งและยืนไต้
- สามารถเดินเข้าห้องนํ้า 

เองไต้

- สามารถปฏิบัติกิจวัตร 
ประจำวันเองไต้ตามปกติ
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วันท่ี 1 = วันท่ีรันบัวย/วัน 
ก่อนผ่าตัด/วันผ่าต้ด

วันท่ี 2 = หลังผ่าตัด 1 วัน วันท่ี 3 = หลังผ่าตัด 2 วัน หมายเหตุ

- ถ้า Bladder full หรือ 
ไม่ปัสสาวะ 3-6 ช่ัวโมง 
ให้สวนปัสสาวะท้ิง

การให้ความรู้/ 
ให้คำแนะนำ

•  ให้ความรู้เกี่ยวกับโรค 
ขั้นตอนการรักษา และการ 
ปฎิบ้ติตัวก่อนและหลังผ่าตัด 
แก่ผู้ปวยและญาติ ได้แก่ 
การหายใจลึก ๆ ทุก 4 ช่ัวโมง 
การไออย่างถูกวิธี การลุก 
จากเตียง การบรรเทาอาการ 
ปวดแผล
- SET ผ่าตัด
- ทำความสะอาดร่างกาย 

และบริเวณที่จะทำผ่าตัด

•  ให้คำแนะนำเร่ือง
- การลุกจากเตียงหลังผ่าตัด 
6 -1 2  ช่ัวโมง ในยู้ปวยท่ีดม 
ยาสลบและ 12  ช่ัวโมง ใน 
ผู้ปวยท่ีให้ยาระงับความรู้สึก 
ทางไขลันหลัง และเม่ือ 
สัญญาณชีพปกติ
- บอกญาติเกี่ยวกับการ 

วินิจฉัยข้ันสุดท้าย และ 
การพยากรณ์โรค

•  การปฏิบัติตัวขณะอยู่บ้าน 
ในเร่ือง
- การดูแลแผล ไม่ต้องเปิด 

แผลจนกว่าจะครบกำหนด 
ตัดไหม

- สุขอนามัย อาบนํ้าได้
- การรันประทานอาหาร
- การรับประทานยา
- การออกกำลังกาย

•  ให้คำแนะนำก่อนกลับบ้าน
ในเร่ือง
- การพักงาน พัก 2  สัปดาห์
- ห้ามยกของหนัก

ทำงานหนักและเล่นกีฬา 
เป็นเวลา 2 ลับดาห์

- อาการผิดปกติที่ต้องมา 
พบแพทย์ก่อนวันนัด ได้แก่ 
มีไข้สูง ปวดแผลแบบ 
รุนแรง แผลอักเสบบวมแดง 
ท้องอืด แน่นท้องมาก 
คล่ืนไถ้อาเจียนรุนแรง

- ตัดไหม 7 วันหลังผ่าตัด 
ท่ีคลินิกหรืออนามัย 
ใกล้บ้าน

-นัดพบแพทย์เพ่ือตรวจ 
ประเมีนสภาพร่างกาย และ 
ฟังผลช้ินเน้ือ 2  สัปดาห ์
หลังผ่าตัด ตามวันเวลา 
ท่ีแพทย์ท่ีรักษาออกตรวจ 
ท่ีห้องตรวจศัลยกรรม 
โรงพยาบาลสมเด็จ- 
พระปีนเกล้า

ข้ันตอน/แผน 
การจำหน่าย

- ส่งผู้ปัวยลึงห้องผ่าตัด 
อย่างปลอดภัย

- ผู้บัวยกลับมาพักฟันท่ี 
หอผู้บัวยศัลยกรรม

- ถ้าไม่มีภาวะแทรกข้อน 
ใด ๆ ให้กลับบ้านได ้
ภายใน 3 วัน

- ผู้ปวยพร้อมท่ีจะกลับบ้าน 
ได้อย่างปลอดภัย

-กลับบ้านได้
- ผู้บัวยและญาติพงพอใจ
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วันท่ี 1 = วันท่ีรันปวย/วัน วันท่ี 2  = หลังผ่าตัด 1 วัน วันท่ี 3 = หลังผ่าตัด 2 วัน หมายเหตุ
ก่อนผ่าตัด/วันผ่าตัด

การดูแลด้าน •  รับเข้าอยู่โรงพยาบาล •  สอบทามถึงความพร้อม/ - ผู้ปวยเดิน'ทางกลับ,โดย
อารมณ์/ •  พยาบาลพูดคุยให้กำสังใจ ป็ญหาในเรื่อง ปลอดภัย
สังคม เพื่อลดความวิตกกังวล เร่ือง - ค่ารักษาพยาบาล - กลับไปใช้ชีวิตอย่าง

- ความปลอดภัยและ ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ปกติสุข
ขั้นตอนในการทำผ่าตัด กลับบ้าน ถ้ามิบ้ญนา

-อาการปวดแผลหลังผ่าตัด ปรึกษานักลังคม-
- การปฏิบัติตัวหลังผ่าตัด สงเคราะห์
- ตอบข้อลงลัยเกี่ยวกับโรค - ผู้ท่ี'จะมารับกลับบ้าน

ขั้นตอนการรักษา การ - ผู้ท่ีจะดูแลต่อเน่ืองท่ีบ้าน
ผ่าตัด และการปฏิบัติตัว 
ก่อนและหลังการผ่าตัด

- แนะนำให้พูดคุยกับผู้ปวย
ที่เป็นโรคเดียวกัน

การประเมิน ............Yes...........NO ............Yes...............NO ............Yes........... NO ....Yes.........NO
.................. ผ้ประเมิน .................. ผ้ประเมิน ..................ผ้ประเมิน ..........ผ้ประเมิน



แบบบันทึกข้อมูลทางการพยาบาล ™  ■ 1  ๆ24 ()<’
(N u r sin g  A sse ssm e n t)

พ ู ่ แ ข ....................................................................................................................................ส ัง ก ัด ..........................................................

เพศ............... อาย ุ..............ป ี เช ื ้อชาต ิ.................................. ศ า ส น า .....................................ส ถ า น ะ ภ า พ ส ม ร ส ..................................

H .N .....................................A . N ........................................... ห อ ผ ู ้ป ่ว ย ....................................แ พ ท ย ์........................................................

ท ี ่อย ู ่ท ี ่สามารถต ิดต ่อได ้.................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................โ ท ร ศ ัพ ท ์....................................

1. ว ัน /เว ล า ร ับ ป ่ว ย ....................................................................ถ ึงห อ ผ ู้ป ่วยโด ย □ เด ิน ม า เอ ง  □ น ง ร ถ เข ็น  □ ร ถ น อ น
2 .  เข ้าร ับ ก าร ร ัก ษ าโ ด ย  □ ม า(อ ง  □ ถ ูก ส ่งม าจาก .......................................................................................................................
3 .  ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล  □ ผ ู้ป ่ว ย  □ ญ า ต ิ □ ผ ู้น ำส ่ง
4 .  ผ ู้ม าก ับ ผ ู้,ป ่วย □ ญ า ต ิ □ ไม ่ม ี □ อ ื่น ๆ ..................................................................................................
5 .  ก าร แ น ะ น ำผ ู้ป ่ว ย  □ เต ีย ง  □ ท ี่ก น เต ีย ง  □ ก าร เร ียก พ ยาบ าล  □ เค ร ื่อ งป ร ับ อ าก าศ

□  โ ท ร ศ ัพ ท ์ □ เค ร ื่อ ง ไ ฟ ฟ ้า  □ ท ีม บ ุคล าก รท ี่ด ูแล  □ แ พ ท ย ์ □ พยา■ เทล
□  ส ิท ธ ิก าร เบ ิก ค ่าร ัก ษ า □ ร ะ เบ ีย บ ก าร ช ำร ะ เง ิน ค ่าร ัก ษ าพ ย าบ าล  □ ก าร เาย ม

6 . ก ารว ิน ิจฉ ัยแ รก ร ับ .................................................................................................................................................................................................
7. อาการสำค ัญ ในการมาโรงพยาบาล

8.ประว ัต ิการเจ ็บ ป ่วยป ิจจ ุบ ัน

9.อาการแรกรับ

10. ส ัญ ญ าฌ ช พ  : T ............° c , p ............./ m in . ,R R ................ -/min.,B.P.......................................... .m m H g .,B W ................kgs.

11. กรณีผ ู ้ป ่วยส ูต ิฯ G ...................... P ........................Last.................. yrs. 1 L M P ......................................Menopause................ yrs.

12. ป ร ะ ว ัต ิ1ใน อ ด ีต

12.1 ก า ร เจ ็บ ป ่ว ย  □ ไ ม ่ม ี  □ ม ีไ ด ้แ ก ่ .......................................................................................................................

□  เ บ า ห ว า น  □ โ ร ค ห ัว ใ จ  □ โ ร ค ไ ต  □ ค ว า ม ด ัน โ ล ห ิต ส ูง  □ โ ร ค ด ับ

□  โรค เล ือ ด  □ ห อ บ ห ืด  □ โ ล ห ิต จ า ง  □ ว ัณ โ ร ค  □ ล ม ช ัก

□  ม ะ เ ร ็ง ร ะ บ ุ.....................................................................  □ อ ื ่น ๆ ร ะ บ ุ .................................................................................

12.2 ก า ร ร ัก ษ า ต ัว ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล  □  ไม ่เคย □  เค ย ......... ค ร ั ้งค ร ั ้งส ูด ท ้าย เม ื ่อ ..........................ร .พ .ใ ด .....................................

12.3ก า ร ผ ่า ต ัด □ ไ ม ,เค ย □ เค ย ร ะ บ ุก า ร ผ ่า ต ัด ...............................................เม ื ่อ......................... ร .พ .ใ ด ....................................

12 .4ก า ร แ พ ย า □ ไ ม ่เ ค ย □ เ ค ย ร ะ บ ุย า ..........................................................อ า ก า ร .......................................................................

การแก้ไข................................................................................................................................................



3 ส ก า พ ร ่างก าย ผ ู ้ป ่วย เม ื ่อแรก ร ับ

13.1 : ะ ด ับ ก า ร ร ู ้ส ึก ต ัว  □  ร ู ้ส ึกต ัวด ี □  ส ับ ส น  □  ซ ึม ห ล ับ ป ล ุก ม ื ่น  □  ไม ่ร ู ้ส ึก ต ัว

□  ห า ย ใ จ ห อ บ  □  ห า ย ใจ ล ำ บ าก13.2 ก า รห าย ใจ □  ป ก ต ิ

□  อ ื ่น ๆ ร ะ บ ุ.

□  ไ ม ่ห า ย ใ !

13.3 ก า ร ไ ห ล เว ีย น เล ือ ด  □  ป ก ต ิ □  ซีด □  ป ลายม ือ  เท้า เขียว □  ร ิมร ิเปากเข ียว

ช ีพจร □  แรง □  เบา □  ส ม ื ่า เส ม อ □  ไม ่ส ม ื ่า เส ม อ

อ า ก า ร บ ว ม  

13.4 ส ิว ห น ัง

□  ไม ่ม ี 

□  ป ก ต ิ

□  มี ร ะ บ<»

□  แ ห ้ง แ ต ก □  ช ื ้น □  เข ียว □  เห ล ือง  □  ผ ื ่นแดง

□  ผ ื ่น ค น

□  ด ้ว น

□  ม ีแ ผ ล ระบ ุ

13.5 ท ่ง ก า ย □  ผอม □  แ ข ็งแ รง □  อ ่อ น เพ ล ีย

□  อ ืน ๆ ร ะ บ

13.6เจารมฌ ์ □  แ จ ่ม ใ ส □  ราบ เร ีย บ □  ห ง ุด ห ง ิด □  ซ ึมเศร ้า

13.7 เา รป ร ับ ต ัว ต ่อ ก า ร เจ ็บ ป ่ว ย  ■ □ ป ร ับ ต ัว ไ ต ั  □ ป ร ับ ต ัว ไ ม ่ไ ด ้  □ อ ืน ๆ ..............................

13.8ร ัต ใ จ  □  ร ะบ า ย ค ว า ม ร ู ้ส ึก  □  แ ส ด ง ค ว า ม ไ ม ่พ อ ใ จ  □  แ ส ด ง อ า ก า ร ก ล ัว

□  ไ ม ่แ ส ด ง ค ว า ม ร ู ้ส ึก

13.9ส ิ ่งท ี ่ต ิด ต ัวผ ู ้ป ่วยม า  □  N G T u b e  □  Fo ley ’s C a t l i .D  T .T .  □  E T  □ ส า ย  C A P D  □  Colostomy

□  อ ื ่น ๆ ร ะ บ ุ.....................................................................................................................................

14 สุข น ิส ัย ส ่ว น ต ัว

14.1 •ฑทาร □  เป ็น เว ล า  □  ไ ม ่เป ็น เว ล า  □  อ ื ่น ๆ .....................................................................

14.2แ า ร ข ับ ถ ่า ย อ ุจ จ า ร ะ  □ ถ ่า ย ท ุก ว ัน ๆ ล ะ ..............คร ัง  □ ไ ม ่ถ ่า ย ท ุก ว ัน ................. ว ัน / ค ร ัง

14 .3ก า รใ ช ้ย า ระ บ า ย  □ ใ ช ้  □  ไ ม ่ใ ช ้

14.4 แ า ร ข ับ ถ ่า ย ใ ] ส ส า ว ะ □  ป ก ต ิ □ ไ ม ่ป ก ต ิล ัก ษ ณ ะ ..................................................................................

14.5ว า ร น อ น  □ เ ป ็น เ ว ล า  □ ไ ม ่เ ป ็น เ ว ล า  ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร น อ น ................... ช ั ่ว โ ม ง / ว ัน

□  อ ื ่น ๆ ร ะ บ ุ 1

15 ส ม ร ร ถ ภ า พ ร ่า ง ก า ย  

15.11 า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ว ัต ร ป ร ะ จ ำ ว ัน □  ได ้เอง □  ไ ด ้เอ ง บ า ง ส ่ว น  □  ไม ่ไ ด ้

16 ส ิ ่ง เส พ ย ์1ติด □  ไม ่เส พ ส ิ ่ง เส พ ย ์ต ิด

โา  «•ท โา น ห ร ี ่

□  เสพ  (ร ะ บ ุไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ช น ิด )  ....

! 1 ย าแก ้ปวด  □  ย ืน ๆ ร ะ บ  .......................‘- J ฯ ' ,

17 ส ภ า พ ส ัง ค ม  เศ รษ ฐ ก ิจ

17.1 ว า ร ศ ึก ษ า  □  ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  □  ใร ัธยมศึกษา □  ป ร ิญ ญ าต ร ี □  อ ื ่น ๆ ร ะ บ ุ.........

17.21ท บ า ท ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  □  ห ัว ห น ้า ค ร อ บ ค ร ัว  □  ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว

7.3 ถ ่า น ว น บ ุต ร .............................ค น  เป ็นชาย...................................ค น  เป ็น ห ญ ิง ..................................คน

17.41.'ด ูแลผ ู ้ ,ป ่วย 'ท ี ่บาน  □  บ ุต ร  □  สาม ี □  ภ รรย า  □  บ ิด า  □  ม า ร ด า  □  ไม ่ม ี □  อ ื ่น ๆ .

1 7 .5 ท ย ไ ด ้ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว / เ ด ือ น  □  ต า ก ว ่า 2500 บ 1 ท □  2 5 0 0 - 7 0 0 0 บ า ท  □  ม า ก ก ว ่า 7 0 0 0 บ า ท  □  ไ ม ่ม ีร าย ได ้ 

17.6อาช ีพ ...................................................................................................................................................................................................

ผ ู ้บ ัน ท ึก ................................................................. ว ัน ท ี ่ .



ใบปันทึกความแปร■ ปร'วน ในผูป่วยไส้ติงอกเสน

ซอผูนวย 
สาเหตุ วันที่

......... น เมพแ 6ฯ..........................................  u 1 ‘ส้......................... .........
ความแปรปรวน วิธีแก้ไข วันท่ีแก้ไข 

สำเร็จ
ลงรี!อ

ผู้ปวย

ระบบ
- -

งาน

บ ุคลากร
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A-ฯ*
แบบฟอร์มการวางแผนจำหน่วยผู้ป่วย 

(Discharge Planning)
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ร์อผู้ป่วย..........................................................อาย.ุ..............tl HN............
ผู้พาร้บผู้ป่วย □  ไมม □  ม มความสัมพันธ์กับผู้ป่วย คึอ......
r ไร'วินิจฉ้ยครงแรก.................................................................. ครั้งสุดพัาย.
r ไรฝาสัค............................................................................... ..................... .

หอผู้ป่วย. 
.....AN.....

นไวไน รพ. วันท.........................วันที่จำหน่าย............................. จำนวนวันทออู่ รพ.
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ส กาพป่วย 
E หาย

ทุ,:!ท
«1*«£□  ไม่ติชน J น  ตองก'

สิไที่ติดเผู้ฉผู้ป่วยเมึ๋อจำหน่าย
□  สาย NG □  Foley’s Cath □  Tracheostomy Tube □  สาย CAPD □  Colostomy □  เผึอก

□  ร1วยเหลอตนเองไต้
□  ตองการผู้ร{วอดูแลบาง
□  ต้องการผู้ดูแลตลอดเวลา

□  รเวอเหลึอตนเองไม่ไต้

C อน  ๆระบุ 
! ย' กสัชบ้าน......

นัแเตรวจคร้ังต่อไป □  ม วันที่.......................................เวลา.................สถานท่ี
(Follow Up) พบแพทย์........................... .............................................

□  ไม่ม
ปีนหาและความต้องการของผู้'ป่วยที่ต้องติดตามต่อเนี่อง แผนการดูแลต่อเนองที่บ้าน



ผู้ป่วฒน,ดะครอบครันัค้ร้บภารแนะนำในเรีอง
□  ยา......................................................................................................................................................................
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□  การพักผ่อน........................................................................................................................................................
□  อๆหาร................................................................................................................................................................
□  การออกกำลังกาย.............................................................................................................................................
□  พ้อควรระวัง........................................................................................................................................................
□  สิงรดปกติทควรรีบกลับมาพบแพทย์.............................................................................................................

□  สถานบริการอน  ๆที่ผู้ป้วอสามารถไปร้บบริการไค้.......................................................................................
□  สาธิตการพยาบาลที่จำเป็นต่อการดูแลตนเอง................................................................................................
□  การดูแลอุปกรณ์ที่ติดตัวผู้ป่วย.......................................................................................................................
□  การปฎิใวัติตนที่เหมาะสมตับภาวะสุขภาพ......................................................................................................
□  การมาตรวรตามนัด.........................................................................................................................................
□  ท ี่นๆ................................................................................................................................................................
ในแรณส่ง่ต่อ หน่วยงานที่ร้บส่งต่อผู้ป่วย........................................................................................................

สาเหตุที่ค้องส่งต่อ □  ผู้ป่วยและญาติค้องการ □ ท ี่นๆ  ระบ.ุ..............................................................
เอาสารที่นำไปด้วย □  ใบรายงานของแพทย์ □  ใบ Refer □  ริเลมเอ็กเรย์ □  T จํม CT

□  ท ี่นๆระบ ุ...................................................................................................................
V 1 พข้อ 1เนะนำอิน .ๆ.....................................................................................................................................................
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โครงการอบรมเ^งปฏิบติการ
เรื่อง ร ูปแบบการจัดการผู้ป ่วยรายกรณี (Case Management)

และการทำแผนการดูแลผู้ป ่วย (C linical Pathway) ของทีม 
โรงพยาบาลสมเด ็จพระปีนเกล้า กรมแพทย์ทหารเรือ

หล้กการและเหตุผล
การเปล ี่ยนแปลงของลภาพส ังคมเศรษฐก ิจในป ัจจ ุบ ัน  เป ็นแรงผล ักด ันท ี่สำค ัญ ในการ

ปฏิรูป สาธารณ ส ุข  โดยเฉ พ าะการม ีเป ้าห ม ายใน การจ ัดการบ ร ิการส าธารณ ส ุฃ ท ี่เน ้น ค ุณ
ภ าพ บ ร ิการ ค ุณ ภ าพ การด ูแลภ ายใต ้ค ่าใช ้จ ่ายท ี่เห ม าะส ม  จ ึงม ีผลกระทบโดยตรงก ับงานบริการ  
พ ย าบ าล  เพราะเป ็นกล ุ่มผ ู้ให ้บร ิการทางส ุขภาพที่ม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์ส ูงส ุดก ับผ ู้ใช ้บร ิการ เม ื่อเปรียบ  
เท ียบ ก ับ บ ุคลากรอ ื่น  ๆ บริการพยาบาลจ ึงเป ็นองค ์ประกอบสำค ัญ ในการสร ้างค ุณ ภาพบริการส ุข  
ภาพ ค ุณ ภาพ การพ ยาบาลจ ึงม ีความหมายต ่อผ ู้ให ้บร ิการท ั้งทางว ิชาช ีพ  กฎหมาย สิทธิประโยชน์ 
และจริยธรรม ด ังน ั้นการบริการด ้านการพยาบาลต ้องได ้ร ับการตรวจสอบค ุณ ภาพ เพ ื่อส่งผลต่อ 
ประส ิทธ ิภาพท ี่ค ุ้มค ่าก ับผ ู้ร ับบร ิการมากท ี่ล ุด

ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี (C a se  M anagem ent Model) เป ็นร ูปแบบแนวทางการ  
จ ัดการบริการการด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่ม ุ่งเน ้นก ิจกรรมเต ็มร ูปแบบท ี่ผ ู้ป ่วยและครอบครร ัวต ้องการ มีกรอบ 
แนวค ิดพ ื้นฐานการด ูแลเช ิงจ ัดการ (M anaged Care) เพ ื่อให ้ม ีประสิทธิภาพสูงส ุด โด ยม ีค ่าใช ้จ ่าย  
ท ี่เห มาะลม  ผ ู้ป ่วยได้ร ับบริการท ี่ด ี รวดเร็วขึ้น ได ้ร ับการด ูแลอย ่างต ่อเน ื่อง ครบถ้วน ไม ่ต ้องอยู่โรง 
พ ย าบ าล น าน  พร ้อมท ั้งลามารถสร้างความพ ึงพอใจในงานให้เพ ิ่มมากยิ่งข ึ้น โดยม ีพ ยาบ าลผ ู้จ ัด  
การผ ู้ป ่วย (N urse C a se  M anager) ทำหน ้าท ี่ในการจ ัดการให ้ผ ู้ป ่วยและครอบครัว เพื่อให้ได้รับ
การตอบ ลน องการด ูแลตาม ความ เห ม าะลม  ม ีค ุณ ภาพและสามารถต ิดต ่อประสานการด ูแลร ่วมก ับ  
ท ีมส ุขภาพท ี่เก ี่ยวข ้อง เป ็นการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลท ี่ม ุ่งเน ้นอาศ ัยความร ่วมม ือระหว ่างท ีมลหลาขา 
วิชาช ีพ (Multidisciplinary) ท ี่เก ี่ยวข ้องในการด ูแลได ้มากท ี่ส ุด

ด ังน ั้น กองการพ ยาบ าล แล ะผ ู้ว ิจ ัยจ ึงต ระห น ัก ถ ึงค ว าม ส ำค ัญ ข องก ารจ ัด บ ร ิก ารโด ยใช ้ 
ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ีในหอผ ู้ป ่วยศ ัลยกรรม โรงพยาบาลสมเด ็จพระป ีน เกล ้า กรม 
แพทย์ทหารเร ือ เพ ื่อพ ัฒ นาความร ู้และการปฏ ิบ ัต ิในการใช ้ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้'ป ่วยรายกรณ ี ส่งผล 
ให ้เก ิด ค ุณ ภ าพ ก าร พ ย าบ าล  เก ิดความเป ็นอ ิสระในการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาล ผ ู้ร ับบริการเก ิดความ  
พ ึงพ อใจในบร ิการพ ยาบาล

วัตถุประสงค์ทวไป
า . เพ ื่อนำร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี (C ase M anagem ent) มาประย ุกต ์ใช ้ใน  

โรงพ ยาบาลลมเด ็จพ ระป ีน เกล ้า
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2. เพ ื่อพ ัฒนาการม ีส ่วนร่วมของทีมสหสาขาวิชาช ีพ ในการด ูแลผ ู้ร ับบร ิการแต ่ละรายอย ่าง
ต่อเนื่อง

วัตถุประสงค์ของการอบรม
1. เพ ื่อ ให ้ผ ู้เข ้าอบ รมม ีความ ร ู้ความเข ้าใจ  เก ี่ยวก ับร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี
2. เพ ื่อให ้ผ ู้เข ้าอบรมสามารถนำความรู้ไปปฎ ิป ้ต ิงานตามรูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี 

และสามารถจ ัดทำแผนการด ูแลผ ู้ป ่วยได ้

ผู้รับผิดชอบโครงการ
น าวาตร ิหญ ิง พรทิพย์ ไตรภัทร น ิส ิตปรณ ญ ามหาบ ัณ ฑ ิต สาขาว ิชาการบร ิหารการ

พ ยาบ าล  คณ ะพ ยาบ าลศ าส ต ร ์จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย
ภายใต ้การด ูแลของอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาโครงการอ ิสระ รองศาลตราจารย ์ พ.ต.ต.หญ ิง ดร. 

พวงเพ ็ญ ช ุณ ห ป ราณ

ที่ปรึกษาโครงการ
นาวาเอก นายแพทย์ป ียะว ัฒน ์ วงษ์วานิช ศ ัลยแพทย์ประจำโรงพยาบาลลมเด ็จพระป ีนเกล ้า 

และกรรมการพ ัฒ น าค ุณ ภาพ  โรงพยาบาลสมเด ็จพระป ีนเกล ้า
น าวาเอกห ญ ิง  อุไรวรรณ ต ่อประด ิษฐ ์ ห ัวหน ้ากองการพ ยาบาล โรงพ ยาบ าลสม เด ็จ  

พระป ีน เกล ้า

หน่วยงานที่รับผิดชอบ
กองการพ ยาบ าล โรงพยาบาลสมเด ็จพระป ีนเกล ้า

วิธีดำเนินการ
1. ประลานก ับท ีมสหลาขาว ิชาช ีพท ี่ม ีส ่วนเก ี่ยวข ้องในการใช ้ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยราย  

กรณ ี ท ี่จ ัดทำขึ้นในกลุ่มผ ู้ร ับบริการในหอผู้ป ่วยศัลยกรรม
1.1 ขอความร ่วมม ือจากท ีมสหสาขาว ิชาช ีพท ี่เก ี่ยวข ้องได ้แก ่ ศ ัล ย แ พ ท ย ์ว ิส ัญ ญ แี พ ท ย ์

ว ิส ัญ ญ าพ ย าบ าล  พยาบาลห ้องผ ่าต ัด พยาบาลต้องตรวจศัลยกรรม พยาบาลหอผ ู้ป ่วยหน ัก  
พ ยาบาลว ิชาช ีพจากหอผ ู้ป ่วยศ ัลยกรรม น ักเทคน ิคการแพทย์ น ักกายภ าพ บ ำบ ัด  เภสัชกร
น ักโภชนาการ น ักรังส ีว ิทยา น ักส ังคมลงเคราะห ์

1.2 จ ัดทำหน ังล ือเช ิญ สหสาขาว ิชาช ีพท ี่เก ี่ยวข ้องเพ ื่อเข ้าร ับการอบรม
1.3 ประสาน งาน ก ับกองการพ ยาบาล หัวหน้าต ึกศัลยกรรม ได ้แก ่ ต ึกศ ัลยกรรมชาย  

ศัลยกรรม 2 ล ่าง ตึก 100 ปีช ั้น 5 และชั้น 7 และตึกศ ัลยกรรมหญ ิง เพ ื่อขอความร่วมมือในการทำ
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ว ิจ ัยและเข ้าร ับ การ  อบรม พร ้อมกำหนดรายช ื่อพยาบาลท ี่จะทำหน ้าท ี่เป ็นพยาบาลผ ู้จ ัดการผ ู้ป ่วย  
ต ึกละ า คน รวมเป็น 5 คน ตามคุณ สมบ ัต ิของพยาบาลผ ู้จ ัดการผ ู้ป ่วยท ี่ผ ู้ว ิจ ัยได ้กำหนดไว ้

ระยะเวลาในการแกอบรม
ระยะเวลาไนการแกอบรม 1 วัน

ผู้เข้าร่วมโครงการ
1. ท ีมลหสาขาว ิชาช ีพ  ซึ่งประกอบด้วย ศ ัลยแพทย ์ ว ิส ัญ ญ ีแพ ท ย ์ ว ิส ัญ ญ ีพ ยาบ าล  

พ ยาบ าลห ้องผ ่าต ัด  พยาบาลห ้องตรวจศัลยกรรม พยาบาลหอผ ู้ป ่วยหน ัก พยาบาลว ิชาช ีพ  
พ ยาบ าล เท ค น ิค  ผ ู้ช ่วยพยาบาลจากหอผ ู้ป ่วยศ ัลยกรรม เทคน ิคการแพทย์ น ักกายภาพ บำบ ัด  
เภส ัชกร น ักโภชนาการ นักรังสีว ิทยา น ักส ังคมลงเคราะห ์ โรงพยาบาลสมเด ็จพระป ิน เกล ้า จำนวน
30 คน

2. น ิส ิตค ณ ะพ ยาบ าลศ าส ตร ์จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย  จำนวน 3 คน
3. ผ ู้ท ี่สนใจ จำนวน 7 -  10 คน

รวมจำนวนผู้เข ้าอบรมประมาณ 40  คน

วิธีการจัดการอบรม
รูปแบบการอบรมเช ิงปฏ ิบ ัต ิการ ประกอบด้วย 
า. การบรรยาย
2. การอภ ิปราย
3. การแ ก ปฏิบ ัต ิการบ ันท ึกแผนการด ูแล และแผนการประสานงานกับท ีมสหสาขาวิชาช ีพ  

ตารางการอบรม
ภาคเข้า บ รรยายและอภิปรายกล ุ่ม

1. แนวคิดเก ี่ยวก ับการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี
2. บทบาทหน ้าท ี่ของพยาบาลผ ู้จ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี
3. การทำแผนการด ูแลผ ู้ป ่วยของท ีมสหสาขาวิชาช ีพ
4. การปฏ ิบ ัต ิตามข ั้นตอนของร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ  ี

ภาคบ่าย แ ก ปฏิบัติ
1 .  แ ก บันท ึกแผนการด ูแลและแผนการประลานงานกับท ีมสหสาขาว ิชาช ีพ  

จาก C ase  Study คนละ 1 ฉบับ
2. สรุปการอบรม
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สถานที่Uกอบรม
ห้องประชุมต ึก 100 ป ี ชั้น 2 โรงพยาบาลลมเด ็จพระป ีน เกล ้า 

วิทยากร
ว ิท ยากรจากคณ ะแพ ท ย ์ศาสตร ์ศ ัรราชพ ยาบ าล 1 คน และฝ ่ายการพ ยาบ าลโรงพ ยาบาล  

ศ๊รราช จำนวน 1 คน

งบประมาณ
1. ค ่าตอบแทนว ิทยากรภาคร ัฐ 3 ชั่วโมง 900.- บาท
2. ค ่าเอกสารประกอบการบรรยาย 40 คน X 20 บาท 800.- บาท
3. ค ่าอาห ารว ่างและเคร ื่องด ื่ม  1 มื้อ X 40  คน X 15 บาท 600.- บาท
4. ค ่าอาห ารกลางว ัน  1 มื้อ X 40  คน X 30  บาท 1,200.- บาท
5. ค ่ายานพาหนะรับส ่งว ิทยากร 300.- บาท

รวมเป็นเงิน 3 ,800 .- บาท

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. เป ็นแนวทางในการพ ัฒ นาระบบบริการพยาบาล
2. พ ัฒ น าบ ุคลากรใน เร ื่องการใช ้ ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี และการทำแผนการด  ู

แลผู้ป ่วย
3. เป ็นแนวทางในการลร ้างความพ ึงพ อใจในงานบริการร ักษาพยาบาลของผ ู้ป ่วย ญ าต ิ 

และท ีมส ุขภาพ และผ ู้ป ่วยได ้ร ับการด ูแลท ี่ม ีค ุณ ภาพอย ่างต ่อเน ื่อง
4. เป ็นแนวทางในการสร้างล ้มพ ันธภาพที่ด ีระหว่างท ีมส ุขภาพ และการประสานงานท ี่ด ี 

ในท ีมส ุขภาพ

ผู้ร ับผ ิดชอบโครงการ (ลงชื่อ) น าว าต ร ิห ญ ิง ........................................................................
(พรทิพย์ ไตรภัทร)

รองหัวหน้าต ึกศ ัลยกรรมชาย
ผู้เสนอโครงการ (ลงชื่อ) น าว า เอ ก ห ญ ิง .........................................................................

(อุไรวรรณ ต่อประดิษฐ์)
ห ัวหน ้ากองการพยาบาล

ผู้อน ุม ้ต ิโครงการ (ลงชื่อ) พ ลเร ิอต ร ิห ญ ิง.........................................................................
(พาชื่น วงศาโรจน์)

ผ ู้อำน วยการโรงพ ยาบาลสม เด ็จพ ระป ีน เกล ้า
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กำหนดการโครงการอบรมเ?งปฏ ิบ ้ต ิการ  
เร ื่อง ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี (Case Management) 

และการทำแผนการด ูแลผ ู้ป ่วย  (C linical Pathway) ของท ีม  
โรงพยาบาลสมเด ็จพระป ีน เกล ้า กรมแพทย ์ทหารเร ือ

วันที่ 8 ม ิถ ุนายน 2544
0 8 .3 0 - 0 8 .4 5 น. ลงทะเบ ียน
0 8 .4 5 - 0 9 .0 0 น. พิธีเปิด

0 9 .0 0 - 0 9 .1 0 น.

โดย พลเรือตรีหญิง พาชื่น วงศาโรจน ์
ผ ู้อำน วยการโรงพ ยาบาลลม เด ็จพ ระป ีน เกล ้า

แนะนำโครงการ
โดย นาวาตรีหญ ิง พรทิพย์ ไตรภัทร

0 9 .1 0 -  1 0 .2 0 น. บรรยายเรอง ร ูปแบบการจ ัดการผ ู้ป ่วยรายกรณ ี (C ase
M anagem ent)

1 0 .2 0 -  1 0 .3 0 น.
โดย ดร. ยุวดี เกต ุล ้มพ ันธ์ 

พักรับประทานนํ้าชา -  กาแฟ (Refreshm ent)
1 0 .3 0 - 1 1 .4 5 น. บรรยายเรอง การทำแผนการด ูแลผ ู้ป ่วยของท ีมสหสาขาว ิชาช ีพ  

(Clinical Pathway)
โดย นายแพทย์ว ิร ุณ  บุญนุช

1 1 .4 5 - 1 2 .0 0 น. ซ ัก ถ าม -อ ภ ิป ร าย
1 2 .0 0 -  1 3 .3 0 น. พ ักร ับประทานอาหารกลางวัน
1 3 . 3 0 - 1 6 .0 0 น. ประช ุมกล ุ่มปฏ ิบ ้ต ิการเข ียนแผนการด ูแลผ ู้ป ่วยของท ีมสหลาขา

วิชาช ีพ
โดย น าวาเอก ป ิยะว ัฒ น ์ วงษ์วานิซ  

น าวาโทไพ ร ัตน ์ ล ้นติชวลิตสถุล 
นาวาโท นภดล เหตระกูล 
นาวาตรีหญ ิง พรทิพย์ ไตรภัทร 
น าวาอากาศตร ีหญ ิง ค ุว ัชร ีย ์ง ูพ ิม าย  
น างลาวจ ิราภรณ ์ ศรไชย
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สำหรับผวิจัย
□  □

แบบสอบถามความพึงพอใจบริการพยาบาลของผู้รับบริการ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้รับบริการ

คำช้ีแจง โปรดกรอกรายละเอียดให้ตรงกับความเป็นจริงเก่ียวกับตัวท่านมากท่ีสุดโดยเติม
คำลงในช่องว่างและทำเครื่องหมาย / ลงในช่องของแต่ละข้อคำถาม

า. ปัจจุบันท่านอายุ.........................ปี

2. สถานภาพ ( ) โสด ( ) คู่ ( ) หม้าย หย่าร้าง
3. เพศ ( ) หญิง ( ) ชาย
4. ระตับการสืกษา ( ) ประถมสืกษา ( ) มัธยมต้น

( ) มัธยมปลาย ( ) ประกาศนียบัตรหริออนุปริญญา
( ) ปริญญาตริหรือสูงกว่า

5. อาชีพ ( ) รับราชการ ( ) ทหาร ( ) เกษตรกรรม ( ) ค้าขาย
( ) รับจ้าง ระบ.ุ...............  ( ) ธุรกิจส่วนตัว
( ) อื่นๆโปรดระบุ........................................................................

6. จำนวนคร้ังของการรักษาตัวในโรงพยาบาล
( ) คร้ังแรก ( ) คร้ังท่ี 2 ( ) มากกว่า 2 คร้ัง

ส่วนท่ี 2 แบบลอบถามความพึงพอใจบริการพยาบาลของผู้รับบริการ 
คำช้ีแจง

โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเคร่ืองหมาย / ลงในช่องหลังข้อความ ช่ึงตรงกับ
ความเป็นจริงท่ีเกิดกับตัวท่านมากท่ีสุดเพียง 1 ข้อ โดยถือเกณฑ์ตังน้ี

5 หมายถึง 
4 หมายถึง 
3 หมายถึง 
2 หมายถึง 
1 หมายถึง

เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงมาก
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงปานกลาง
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงน้อย
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงน้อยท่ีสุดหรือไม่ตรงกับความ
เป็นจริงเลย
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ข้อความ 5 4 3 2 1
ด้านความสะดวกลบายที่ผู้ป่วยได้รับจากการบริการ
า. ท่านได้รับบริการพยาบาลอย่างรวดเร็ว โดยไม่ต้องคอยนาน
2. ท่านลามารถติดต่อกับพยาบาลด้วยความสะดวก
3. พยาบาลให้การดูแก่ท่านทุกคร้ังท่ีร้องขอ
4  ............................
5  ............................

การประลานงานของการบริการ
1. พยาบาลให้โอกาลแก่ท่านและครอบครัวมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน 

การรักษาพยาบาล
2. พยาบาลได้ทำหน้าท่ีประสานงานกับทีมสุขภาพ ท้ังในและนอก 

หน่วยงาน เพ่ือการดูแลท่านอย่างต่อเน่ือง
3. พยาบาลท่ีตรวจเยี่ยมและพูดคุยเพ่ือทราบปัญหาและความต้องการ 

ของท่าน
4  ........................
5  ........................

อัธยาศัยของผู้ใาใบริการ
1. พยาบาลทักทายและต้อนรับท่านเม่ือแรกรับท่านเข้ารับการรักษา
2. พยาบาลได้แลดงพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงการให้ความเคารพและ 

ให้เกียรติท่าน
3. พยาบาลให้เวลากับท่านและเปิดโอกาสให้ท่านได้พูดคุย 

ความต้องการการพยาบาลและเสนอปัญหาของท่านเสมอ
4  ........................
5  ........................
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ข้อความ 5 4 3 2 1
ข้อมูลท่ีได้รับจากบริการ
1. พยาบาลอธิบายให้ท่านทราบถึงสาเหตุของความเจ็บป่วยต้ังแต่ 

แรกรับ
2. พยาบาลได้อธิบายถึงระเบียบปฎิป่ติต่างๆ ให้ท่านทราบต้ังแต่แรกรับ 

ท่านเข้ารักษาตัวในหอผู้ป่วย
3. พยาบาลอธิบายให้ท่านทราบเก่ียวกับแผนและกิจกรรมการบริการ 

พยาบาลท่ีได้รับอย่างต่อเน่ือง
4  ............................
5 ........................

คุณภาพบริการ
1. พยาบาลสามารถตอบสนองความต้องการของท่านตามท่ีท่าน 

คาดหวัง
2. พยาบาลพร้อมท่ีจะช่วยเหลือและดูแลท่านตลอดเวลา
3. ท่านได้รับการปฏิบัติการพยาบาลอย่างมีมาตรฐาน
4  ........................
5  ........................

ด้านค่าใช้จ่าย
1. พยาบาลได้ช้ีแจงเก่ียวกับค่ารักษาพยาบาลให้ท่านทราบ
2. พยาบาลอธิบายประโยชน์ของการรักษาพยาบาลท่ีแสดงถึงความ 

คุ้มค่าของค่าใช้จ่าย
3. ท่านรู้สึกว่าการรักษาพยาบาลท่ีได้รับคุ้มค่ากับค่าใช้จ่าย
4  ........................
5  ........................
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สำหรับผิวิจัย
□  □

แบบสอบถามความสำนึกในความรับผิดชอบต่อวิชาชีพการพยาบาล 

ส่วน'ท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ

คำช้ีแจง โปรดกรอกรายละเอียดให้ตรงกับความเป็นจรงเก่ียวกับตัวท่''นมากท่ีสุด โดยเติม
คำลงในช่องว่างและทำเคร่ืองหมาย / ลงในช่องของแต่ละข้อคำถาม

7. ป ัจ จ ุบ ัน ท ่าน อ าย ุ............................. ปี
8. เพศ ( ) หญิง ( ) ชาย
9. ลถาน ภ าพ  ( ) โลด ( ) คู่ ( ) หม ้าย ( ) หย่าร ้าง
1 0 .  ระด ับ การศ ึกษ า ( ) ปรญ ญ าตร ิ ( ) ปรณญา'โท
11. ประลบ การณ ์ใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน ............................... ปี
12. แผนกที่ปฏิบัติงาน..............................

ส่วนที่ 2 แบบลอบถามความสำน ึกในความร ับผ ิดชอบต ่อว ิชาช ีพ การพ ยาบาล

คำช้ีแจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเคร่ืองหมาย / ลงในช่องหลังข้อความ ซ่ึง
ตรงกับความเป็นจรีงท่ีเกิดกับตัวท่านมากท่ีสุดเพียง 1 ข้อ โดยถือเกณฑ์ดังน้ี

6 หมายถึง 
4 หมายถึง 
3 หมายถึง 
2 หมายถึง 
2 หมายถึง

เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด 
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงมาก 
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงปานกลาง 
เห็นว่าข้อความน้ันตรงกับความเป็นจริงน้อย
เห็นว่าข้อความนันตรงกับความเป็นจริงน้อยท่ีสุดหริอไม่ตรงกับความ 
เป็นจริงเลย
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ข้อความ 5 4 3 2 1
ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อผู้ป่วย

1. ท่านได้กำหนดแผนการช่วยเหลือและป้องกันภาวะแทรกซ้อนท่ีจะ 
เกิดข้ึนกับผ้ป่วยไว้ล่วงหน้า.............................................................

2. ท่านติดตามประเมินผลหลังการให้การพยาบาล เพ่ือปรับปรุง 
การปฎิบัติการ................................................................................

3. ท่านเตรียมความพร้อมในด้านความรู้ความสามารถของท่านเพ่ือให้ 
การพยาบาลท่ีมีคณภาพพยาบาลให้ดีขึ้น.....................................

4 ......................
5 ......................

ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อวิชาข็เพ
1. ท่านสามารแสดงเหตุผลของการปฏิบ้ติการพยาบาลให้ผู้อ่ืนทราบ 

ได้เสมอ
2. ก่อนการตัดสินใจใดๆท่านได้ตรวจลอบความถูกต้องตามหลักวิชาการ
3. ท่านได้นำผลการปฎิบ้ติมาทบทวนหรือตรวจลอบเพ่ือปรับปรุงแก้ไข 

อย่างรวดเร็ว
4 ......................
5 ......................

ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อตนเอง
1. ท่านได้บันทึกการพยาบาลและผลของการ 

พยาบาลอย่างรอบคอบ และถูกต้อง
2. ท่านคิดแนวทางในการแก้ไขปัญหาไว้ล่วงหน้าเสมอ
3. ท่านกำหนดแผนการดูแลต้ังแต่แรกรับจนกระท่ังจำหน่าย
4 ......................
5 ......................
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ข้อความ 5 4 3 2 1
ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อหน่วยงาน

1. ท่านแสดงบทบาทในการปกป้องผู้ป่วยไม่ให้ถูกล่วงล้ําในสิทธิความ 
เป็นมนุษย์ในขณะอยู่โรงพยาบาล

2. ท่านลามารถตัดสินใจในการช่วยเหลือผู้ป่วยข้ันต้นก่อนท่ีแพทย์ 
จะมาถึง

3. ท่านเฝ็าระวังและป้องกันการเกิดปัญหาและภาวะแทรกช้อนท่ี 
อาจเกิดข้ึนกับผู้ป่วยไว้ตลอดเวลา

4 ......................
5  ..............................
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ประวัติผู้เขึอนวิทยานิพนธ์

นาวาตรีหญิง พรทิพย์ ไตรภัทร เกิดวันท่ี 18 ตุลาคม พ.ศ.2501 ท่ีจังหวัดสกลนคร 
สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลผดุงครรภ์และอนามัย กรมแพทย์ทหารเรือ 
เม่ือปี พ.ศ.2523 สำเร็จการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาลตรบัณฑิต สาขาการพยาบาลลาธารณสุข 
คณะลาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล เม่ือปี พ.ศ.2530 เข้าศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาลตร 
มหาบัณฑิต สาขาการบรีหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือ 
ปี พ.ศ.2542 ปัจจุบันรับราชการไนตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพ รองหัวหน้าหอผู้ป่วยตึกศัลยกรรมชาย 
โรงพยาบาลสมเด็จพระปีนเกล้า กรมแพทย์ทหารเรือ
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