
แ น ว «ต  ทฤษฎ แ ล .;ง ว น า จ ย ท น ]ย า ซ อ ง

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยกฯพ!ดเย็นหัวข้อ ดังน้ี
1. แนวคิดไน!รองการVวิ®(นาสตรี แนวคิด!รึ๋ปีงบทบาทสตรีในการร่วมงานพันาชุม 

ชน และภูมิหลังเกี่ยวกับงานพัฒนาสตรีชองกรมการพันาชุมชน
2 .  แนวทางการลือสารเท ือการทัด(นาสตรี 'เคยๆ ยางการดฯ เนินงานตามแผนงาน 

พัฒนาสตรีกับกระบวนการลือสาร และทฤษฎีผลกระทบจากกระบวนการสอสาร
3. แนวความคิดเรีองการลือสารระหว่างบุคคล และแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทสตรีกับ 

การสื่อสารระหว่างบุคคลไนการพัฒนาสตรี
4 . ทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ทัศนคคิ และการบฎิบัคิ
5 .  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย ดังมีรายละเอียดแต่ละหัวข้อดังนี้

1. 1เนวคิดไน1รีองการพ ันาสตรี แนวคิดเรือ'!บทบาทสตรีไนการร่วมงานพัฒนาชุมชน 
และภูมิหลัง เกี่ยวกับงานพัฒนาสตรีชองกรมการพันาชุมชน

1 .1  แนวคิดในเรึ๋องการพันวสตรี'
การพัฒนาสตรี เ ชนเ รองที่มีความฝีฯคัญไม่เ ทียง ระ ดับบระ เ ทศ เ ท่าน้ัน แต่ได้.มี 

การตระหนักถึงความสฯคัญนี่ไนระดับสากลด้วย ดังจะ เห็นไค้จากการมีแผนชฎิบัติการชองใลกว่า 

ดายการพัฒนาสตรี (World Plan o f  A ction  fo r  U .N .D ecade o f  Woman) จากการ 
ที่สหประชาชาติได้จัดการบระชุมสตรีระหว่างชาติเมึ๋อ ท .ศ .2518 ที่ชระเทศเม็กซิ'โกซื๋งที่
ชระชุมครังนัน ก0า[หนดช่วงระยะเวลา ท .ศ . 2519-2528 เย็นทศวรรษแห่งการยกระดับฐานะ 
สตรีทั่วใลกให้สูงชึนทังด้านการศึกษา อาชีพ สุชกาทอนามัย สิทธิทางสังคมอันทัด!ทียมชาย ใดย 
มิการเสนอแผนดังกล่าวผ่านรัฐบาลชองทุกชระเทศ ตลอดจนสกาชันองคการ ทรรคการ เมือง ๆลๆ 

เช้าหมายชองแผนดังกล่าวมุ่งที่จะให้สตรีได้รัชสิทธิดามกฎหมายไห้สอดคล้อง 
กับหลักสิทธิมนุษยชน และมาตรการทีนานาชระ เทศรับรอง ใคยมีแผนชฎิบัติการทั่งไนระดับ
นานาชาติระดับชาติ และระดับกลุ่ม ใดยจะต้องไห้ทุก ๆ ชระ เทศ'รับทราบและยอม'รับแผนชฎิบัตินิ
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ปัญหาของสตรีอาจกล่าวได้โดยสรบว่า เ รนซัโฒาคว'าม'ไม่1 สมอภาค ซ๋ิงสตรี 
ไม่สามารกพัฒทศักยภาพทองตน'ได้'อย่าง เต็มท่ี ท้ังไนด้าน.ปัญหาท่ีเกดแก,ตัวสตรีเอง เช่น การ 
ยาดโอกาสทางการเรียนรู้'ในสิ่งใหม่ ๆ การยาดการพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ รวมท้ังปัญหา 
เกี่ยวกับครอบครัว และปัญหาการมีส่วนร่วมในทางเศรษฐกิจ สังคม และการเม ือง ซึ๋งเห็นได  ้
ชัดว่าการมีส่วนร่วมยองสตรีมีน้อยกว่าชาย หรือมีส่วนร่วมในบทบาทที่ด้อยกว่าชาย ดังนัน แนว 
ทางการพัฒนาสตรีในอนาคตจึงควรบระกอบด้วย 2 ส่วนคือ 1

1. การช่วยเหลอพัฒนาศักยภาพชองสตรีแต่ละคน โดยการสร้างจิตส'ฯนึก 
ของผู้หญิงให้ตระหนักกงปัญหายองตนเอง ตลอดจนบทบาทหน้าท่ี สิทธิ แสะความรับผิดชอบยอง 
สตรีต่อชุมชนและสังคม

2. การจัดองค์กรสตรี โดยเฉพาะในระดับพื้นฐาน นอกจากนันโครงการ 
พัฒนาสตรีจะต้องไม่เพึ๋มภาระของสตรีให้มากขน และควรช่วยแบ่งเบาภาระทังสองด้านยองสตรี 
ได้ด้วย

ในด้านการคฯเนินงานพัฒนาสตรีนั้น โครงการต ่าง ๆ ที่จัดทฯแก่กลุ่มเบ้า 
หมายจฯเรนต้องมีการบรักษาแสะวางแผนร่วมกับสตรีกลุ่มเบ้าหมายเสียก่อน เพอหลีกเลี่ยงวิธ 
การทฯทนในลักษแ!ะของการสั่งการ และ Iพอสนับสนุนแนวทางการมีส่วน'ร่วมของสตรี อันจะ 
เ รนพนฐานไบสู่การที่งตนเองไนการวางแผนแสะดฯเนินงานโครงการยองตนเอง ผัดฯเรนงาน 
โครงการและผู้ร ับผิดชอบควรจะเรนสตรีกลุ่มเบ้าหมายมากกว่าสตรีจากองค์กรภายนอกทั้งยอง 
รัฐบาลและ เอกชน จุดมุ่งหมายยองแต่ละโครงการควรจะน0าไบสู่การสร้างองดักรสตรีระดับ
มาตรฐาน

1 12 แนวคิด เ กี่ยวกับบทบาทสตรีในการร่วมง านพัฒนาชุมชน
ในการที่จะบรรลุจุดหมายส','คัญซองการพัฒนาชุมชน โดยยกระดับมาตรฐาน

ความ เรนอยู่ยองชุมชน'ให้คีฃึนท้ังทาง เศรษฐกิจและลังคมน้ัน จฯ เรนอย่างยํ่งที่จะด้องยกระดับ 
มาตรฐานความเรนอยู่ของครอบครัวแต่ละครอบครัวในชุมชนเสียก่อน ทั้งm พราะคราอบครัว
เ รนสกาบันระดับล่างสดยองชุมชน ดังปันการเข้ากึงสกาบันครอบคร้าจึง เ รนวิธีการหนึ๋งในการ

1ท ัศน ีย ์ บ า ร ัต น ์, " ก าร ศ ึก ษ าท ัศ น ะ แ ล ะ บ ท บ าท ใน ค ร อ บ ค ร ัว ช อ ง บ ุร ุษ ท ีม ีผ ล ต ่อ ก าร
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«ต(นาสตรี (วิทยานิพนธ์ปริเฒามหาบัแกัเต สาซาวิชาสังคมสงเคราะห์ บัเพิเตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2 5 2 9 ), หน้า 63-64
พัฒนาชุมชน ที่สามารกดึงสมาชิกซองครอบครัาแต่สะคนออกมาช่วยพัฒนาท้องถิ่นนั้น ๆ ได ้ 2

สตรีชงเป็นสมาชิกส่วนทนงยองครอบครัวก็ต้อง เข้ามามีส่วนเกี่ยวซ้องอย่าง 
มาก เพราะสตรีเป็นหน่วยแรงงานที่สฯดัญเปองตันยองครอบครัว บ้านอยู่ท14ความคูแสจัดการ 
ซองสตรี บ้านแล!;ครอบครัว เป็นเขตท่ีสตรีทุกดนมีอิทธิพลมากท่ีสุด 3 ดังน้ันสตรีจึง เข็นหัวเรี่ยว 
หัวแรงไนการยกระดับมาตรฐานความเป็นอยู่ไนครอบครัวไห้ดีขึ้น เมีอครอบครัวดีก็ส่งผลกึงระดับ 
ชุมชนด้วย ฉะนันไดยข้อเท็จจริงการพัฒนาชุมชนจะดฯเนินไปอย่างไม่เต็มที่หากปราศจากความ 
ร่วมมืออย่าง เต็มไจจากสตรี และการส่ง เสริมไห้สตรีมืความสามารกไนการช่วยครอบครัวหา
รายได้เพํ่มเติมนอกเหนือจากอาชีพหลัก จึงเข็นการเพิ่มพูนรายไค้อีกทางหนิ่งที่จะนฯไบสู่การกิน 
ดีอยู่ดีและมีคุเนภาพชีวิตที่ดีกว่าเดิม

ดังนันจึงไม่อาจปฎิเสธไค้’ว ่า สตรีนับเป็นกฯลังนฯฒัf ทนการพัฒนาครอบครัว
และสังคมไค้ แม้ว่างานท่ีสตรีปฏิบัติส่วนไหญ่จะ เป็นงานไนครอบครัวก็ตาม แต่ก็กีอว่าเป็นบทบาท 
ซองผู้บริหารงานบ้าน เช่น เป็นผู้จัดการคูแลดกแต่งบ้านเรือนไห้น่าอยู่อาศัยเสมอ พร้อมทังจัด 
หาเครี่องไข้ไนบ้าน เข็นผู้จัดการรายจ่ายซองครอบครัว ยามมีบุตรก็ทฯแน้าที่เส,ยงดู อบรมไท้ 
เป็นคนดี เป็นผู้ช่วยสร้างหรือพัฒนาความสามารถซองบุตรไห้ถูกต้องตามความต้องการซอง เย า  
และต้อง เ ข็นผู้ดูแลสุขภาพซองบุตรและคนไนบ้าน Iข็นผู้สร้างสั๋งแวดล้อมไนบ้านไท้น่าอยู่อาศัย
เป็นผู้หาทางผ่อนคลายความตึง เครียดไนบ้าน 4 นับไค้ว่าเป็นบทบาทที่ท0าาห้เกิคการพัฒนาชุมชน 
าดยทางอ้อม เพราะชุมชนย่อมประกอบด้วยหน่วยย่อย คือครอบครัว ล้าครอบครัวได้รับการ 
พัฒนาไนทุก ๆ  ค้านจึง เท่ากับเป็นการพัฒนาชุมชนไปไนที่สุด

2 ไพฑูรย์ เคร ือแก ้ว, ลักพแนะลังคมไทยแสะหลักการพัฒนาชุมชน {กร ุงเทพฯ.:
กองฝ็กอบรม กรมการพัฒนาชุมชน, 2 5 1 6 ), หน้า 89 

3 เร ี่องเด ียวก ัน, หน้า 88.
4สุซา จันทร์เอม และสุรางค จันทร์เอม, จิตวิทยาสังคม (กร ุงเทพ ฯ.: ไรงพิมพ์ 

แพร่พิทยา, 2 5 2 0 ), หน้า 126.
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1 .3  ภูมิหลัง เ ก่ียวกับ'3านพัฒนาสตรีซอ'!กรมการพัฒนาชุมชน

1 .3 .1  ความเข็นมา 5
กรมการพัฒพาชุม«นเดิมสังกัดส0'■ มัก'ทนพัฒนาการส่วนท้องก๋ึน ซ่ึงจัด 

ตังเมือ พ .ศ .2499 ตามโครงการท้องกิ๋นแห่งชาติ สฯนักงานนึ่เป็นหน่วยงานอิสระฃิ๋นตรงต่อ 
กรมมหาดไทย (กรมการปกครองโนปัจจุบัน) ต่อมาได้มืการยกฐานะ เป็นส่วนพัฒนาการท้องก๋ิน 
แห่งชาติ และสกาฃนาเข็นกรมการพัฒนาชุมชนไนชี พ .ศ .2505 ปัจจุบันรัฃผิคชอบงานโนค้าน 
การปรับปรุง ส่ง เสริมมาตรฐานการครองชีพของประชาชนโนชนบทาห้ดีขน

วิธีการคฯเนินงานทางหนึ๋งคือเข้าไปส่งเสริมการบรับปรุงครอบครัว 
ของประชาชน'โนหมู่บ้านชนบท เพราะครอบครัวเป็นพนฐานของลังดม การที่จะ เข้ากึงครอบครัว 
ได้ก็ด้องยึด'สตรีเป็นมูลฐานหรีอสอโนการพัฒนา โดยการไห้การศึกษาแต่สตรี ตลอดจนกระตุ้นไห้ 
กระคือรีอริ,นในการช่วยตนเอง และมีส่วนร่ามโนสังคมมากชน กรมการพัฒเทชุมชนดฯเนินงาน 
ด้านการพัฒนาสตรีมาตั้งแต่ปี พ .ศ .2505 โดยคเงนั้นอยู่โนความรับผิดชอบของกองปฏิบัติการ 
ต่อมาโนช่วงชองแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 4 (พ .ศ .2 5 2 0 -2 5 2 4 ) จงโอน 
งานมาให้กองพัฒนาสตรีและ เด็กรับผิดชอบจนกึงปัจจุบัน งานพัฒนาสตรีเป็นแผนงานหลัาแผนหนึ่ง 
ของกรมการพัฒนาชุมชน ซึ๋งมีสตรีร้อยละ 80 ของสตรีทั้งหมดในชนบทชองประเทศเป็นกลุ่มเบ้า 
หมาย

โนระยะแรกชองการดฯเนินงานนัน ได้ก0าหนดโครงการชึ๋นเรียกว่า 
"โครงการพัฒนาสตรี เด็ก และเยาวชน "', ช ึ๋งเร ียกย่อ ๆ ว่า "สตย." เพึ๋อคฯเนินตาม 
นโยบายที่จะเข้าปรับปรุงครอบครัวของประชาชนโนชนบท โดยกฯหนดแผนงาน โครงการ
"สดย." ออกเข็น 3 ระยะ ๆ ละ 5 ปี โดยเร ิ่มคฯเน ินการต ั้งแต ่พ.ศ.2505-2519  และหลัง 
จากการประกาศนโยบายปีสตรีสากลของสหบระซาชาติโน พ .ศ .2518 จังมีการกฯหนดแผนงาน 
โนระยะต่อมาเที่อโห้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติอีก 2 ระยะ คือ ตั้งแต่ พ .ศ .2520-2529  
ซึ๋งแผนงานแต่ละระยะทั้ง 5 ช่วง มีรายละเอียดที่แตกต่างกันออกไปทั้งในด้านวัตกุบระสงค์และ 
นโยบาย

5สัญญา สัญญาวิวัฒน์, การพัฒนาชุมชน (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 
2 5 2 3 ), หน้า 164.

0 1 7 3 3 6
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1 . 3 . 2  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์แ ล ะ น 'โย บาย 6
ร ะ ย ะ ท ี่ 1 ( พ . ศ . 2 5 0 5 - 2 5 0 9 )  เน ้น 'ใน เร ื่อ ง ต ห ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์ช ั้น

พ ื้นฐานท ั่ว  ๆ  า บ เป ็น ก า ร ไ ซ ้เว ล า ว า ง ห ล ัง จ า ก ก า ร บ ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ห ล ัก  เพ ื่อ น ๆ ค ว า ม ร ู้ไ บ พ ัน า  

ส ภ าพ เป ็น อ ย ู่ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว ไห ้ด ีข น

ร ะ ย ะ ท ี่ 2 ( พ . ศ . 2 5 1 0 - 2 5 1 4 )  เน ้น ไ ห ้ส ต ร ีร ว ม ก ล ุ่ม แ ล ะ พ ัน า

ค ว า ม เป ็น พ ู้น ฯ ร ว ม ท ัง ก า ร ข ย า ย ผ ล ไ ห ้แ พ ร ่ห ล า ย ไ น ก ล ุ่ม ส ต ร ีด ้า ย ก ัน

ร ะ ย ะ ท ี่ 3 ( พ . ศ . 2 5 1 5 - 2 5 1 9 )  เป ็น ร ะ ย ะ ท ี่ต ่อ เน ื่อ ง จ า ก แ ผ น

ร ะ ย ะ ท ี่ 1 - 2  ไ ด ย ส อ ด แ ท ร ก ค ว า ม ร ู้ก า ร ว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว  แ ล ะ ฝ ึก ว ิช าช ีพ ร ะ ย ะ ส ัน ไน ก ล ุ่ม ท ี่จ ัด ต ัง  

เพ อ ไห ้ส อ ด ค ล ัอ ง ก ับ ป ีส ต ร ีส าก ล  ต าม ท ี่อ ง ค ์ก าร ส ห ป ร ะ ช าช าด ีก ฯ ห น ด ซ น

ร ะ ย ะ ท ี่ 4  ( พ . ศ . 2 5 2 0 - 2 5 2 4 )  เป ็น ก า ร ส ืบ ต ่อ จ า ก ป ีส ต ร ีส า ก ล

ไ ห ้ม ีก า ร ก ร ะ ด ้น แ ล ะ  เ ร ่ง เ  ร ้า ไ ห ้ป ร ะ  เ ท ศ ต ่าง  ๆ  ท ั่ว ใล ก ไ ห ้ค ว า ม ส น ไ จ  ย อ ม ร ับ แ ล ะ  1ป ีนค'วาม  

ส ๆ ต ัญ ข อ ง ก าร พ ัฒ น าส ต ร ีท ั้ง ด ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม  กรม ก ารพ ัฒ น าช ุม ช น ได ้ส น ับ ส น ุน ไห ้ส ต ร ีช น บ ท  

เข ้า ร ับ ก า ร ฝ ็ก อ บ ร ม ว ิช า ช ีพ  เท ี่อ เท ิ่ม พ ูน ร า ย ไ ด ้ท ั้ง ร ะ ย ะ ส ั้น แ ล ะ ร ะ ย ะ ย า ว  ฝ ็ก อ บ ร ม  เท ิ่มพ ูนท ักษะ 

ว ิช าช ีพ  ร ิ เร ิ่ม ก า ร จ ัด ท ั้ง อ ง ค ์ก ร ส ต ร ีไ น ท ้อ ง ท น  ร ว ม ท ั้ง ก าร ส น ับ ส น น ก าร จ ัด ต ัง ก ล ุ่ม อ อ ม ท ร ัพ ย ์

เท ิ่อ ก า ร ผ ล ิต ก า ร ต ล า ด แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ช ุม ช น

ร ะ ย ะ ท ี่ 5 ( พ . ศ . 2 5 2 5 - 2 5 2 9 )  น ไ ย บ า ย แ ล ะ เบ ้า ห ม า ย ก า ร

พัฒนาสตรี เป ล ี่ย น ไบ ต าม ส ภ าพ ค ว าม  เป ล ี่ย น แ บ ล ง ท าง  เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ซ ึ๋ง บ ร า ก ฎ ผ ล จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า

ล ฯ ร ว จ แ ล ะ ก า ร บ ร ะ  เม น ผ ล ก า ร ค ฯ เน ิน ง า น ท ี่ผ ่า น ม า  เท ิ่อ ห า ท า ง ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข  ส น อ งต อ บ แ ล ะ  

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ภ า พ บ ัช ุห า แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง  เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม ข อ ง ส ต ร ี ได ย ส น ับ ส น น ก าร

พ ัฒ น าอาช ีพ สตร ี ค ว บ ต ่า บ ก ับ ก า ร จ ัด ต ั้ง อ ง ค ์ก ร แ ล ะ พ ัน า อ ง ค ์ก ร ส ต ร ี เท ิ่อ ไ ห ้ส ต ร ีเ  ข ้า ไบ ม ี

ส ่ว น ร ่ว ม ไน ท ุก ก ล าก ข อ ง ก าร พ ัฒ น าป ร ะ  เ ทศ

รทระทรวงมหาดไทย, กรมการพัฒนาชุมชน, คู่มีป็การพัฒนาสตรีและเดก
(กรุง เทพฯะ ห้างหุ้นส่านศ ร ีเ ดชาจ"กัด 1 2 5 2 8  ) ,  หห้า 1.
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2 .  แ น ว ท า ง ก า ร ส ือ ุส า ร  เฬ ือการพ ัฒ tภ ส ต ร ี ก า ร ด ฯ เ น น งาน ต าม แผ น ง าน ฟ ัเฒ า ศ ต 1ร»ส ะ  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร  แ ส ะ ท ฦ ย ก ึผ ส ก ร ะ ท บ จ า ก ก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ ส า ร

2 . 1  แ น ว ท า ง ก า ร ล ือ ส า ร เพ ีอ ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ี

ก าร ส ื่อ ส า ร เซ ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ท ี่จ ะ น ฯ ศ าร ห ร ือ ข ไ ป ืม ูล ต ่า ง  ๆ  า บ ย ัง ก ส ุ่ม เบ ้า ห ม า ย  

เพ ื่อ ก ร ะ ต ุ้น 1ไ ห ้เก ิด ก า ร พ ัน า  ห ร ือ เก ด ก า ร  เซ ส ื่ย น แ บ ล ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ก ส ุ่ม เป ้า ห ม า ย ต า ม บ ร ะ ส ง ด 5,

ย อ ง ผ ู้ส ่ง ส า ร  น อ ก จ า ก น ั้น ก า ร ส ื่อ ส า ร ย ัง เช ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่จ ะ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว ส า ร ไ น ก ล ุ่ม เบ ้า ห ม า ย  

อน ๆ  ไ ห ้ท ร า บ ก ึง ก า ร พ ัฒ ท ท ี่เก ิด ย น แ ล ้ว  เพ ื่อ ก ร ะ ต ุ้น ไ ห ้ว ิก ิด ค ว า ม ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น ไ น ก า ร พ ัฒ น า ต ่อ ไ ซ  7

ก ารพ ัฒ น าส ต ร ี เซ ็น ง า น ห ฬ ึ๋ท ี่ต ้อ ง ก า ร ก า ร ล ือ ส า ร  เซ ็น ล ือ ก ่อ ไ ท ้เก ิด ก า ร  เซ ส ี่ย น  

แซ ส งพ ฤ ต ิก ร ร ม ไน ส ต ร ีท ี่ Iซ ็นกล ุ่ม  เ บ ้าห ม าย  ต ล อ ด จ น ก า ร ส ร ้า ง ค ่า น ิย ม แ ล ะ  ท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีแก ่ส ังค ม ไน  

ค ้าน ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ภ าพ พ จ น ์ส ต ร ี แ ล ะ ไ ข ้ก า ร ล ือ ส า ร ไ น ก า ร เผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร ข ้อ ม ูล ใ ห ม ่ ๆ  แ ก ่ส ต ร ีไ น  

ด ้าน ต ่า ง  ๆ  ด ้ว ย  ด ัง น ั้น เท ี่อ ไห ้ต อ บ ส น อ ง ต ่อ จ ุด ม ุ่ง ห ม าย ไน ก าร พ ัฒ น าส ต ร ี จ ึง ต ้อ ง อ า ศ ัย ก า ร  

ส ื่อ ส า ร บ ร ะ เภ ท ต ่า ง ๆ  เซ ็น เค ร อ ง ม ือ ไ น ก า ร ค ฯ เน ิน ง า น พ ัฒ น า ส ต ร ี ก ล ่า ว ค ือ  ก าร พ ัฒ น าส ต ร ีไน

บ า ง ล ัก ษ m ต ้อง ไ ข ้ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ม ืก า ร เ  ผช ิญ หน ้าก ัน แ ต ่บ าง  ลักษแรi ก ็ส า ม า ร ก ไ ข ้ล ือ ส า ร ม ว ล ช น  เ ซ็น 

ส ื่อ ไน ก าร พ ัฒ น า ไค ้ น อ ก จ า ก น ิ่ซ า ง ค ร ัง ก ็ย ัง ม ีค ว า ม จ ฯ เซ ็น ต ้อ ง ไ ข ้ล ือ ผ ส ม ไ น ก า ร พ ัฒ น า ด ้ว ย  8 ก า ร  

ไ ข ้ก า ร ส ื่อ ส า ร ไ น ล ัก ษ ญ ะ ต ่า ง  ๆ  ย ่อ ม ม ุ่ง ห ว ัง ไ น เร ือ ง ก า ร เข ้า ถ ึง ก ล ุ่ม ส ต ร ีไ ท ้ม า ก ท ี่ส ุด ด ้ว ย

2 . 2  ก า ร ด ฯ เน ิน ง า น ต า ม แ ผ น ง า น พ ัฒ น า ส ต ร ีแ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ ส า ร

แ น ว ท า ง ก า ร ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ ท ส ต ร ีน ั้น ม ีอ ง ค ์ซ ร ะ ก อ บ เช ่น เด ีย ว ก ับ ก ร ะ ซ ว น  

ก า ร ส ื่อ ส า ร ร ด ย ท ั่ว ไ ซ  ช ึ๋งส ร ุซ ได ้ว ่าซ ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ส ่ว น ส ฯ ฌ ั]! 4  ส ่วน ค ือ  ผ ้ส ่ง ส า ร  ส า ร  ช ่อ ง ส า ร  

ผ ู้ร ับ ข ่าว  ร ว ม ท ั้งส ่ว น ซ ร ะ ก อ บ ส ฯ ค ัผ ุท ี่ค ว ร พ ิจ าร แ ท  2 ซ ร ะ ก า ร ค ือ  แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ผ ล ท ี่เก ิด ย น  

ก า ร ส ื่อ ส า ร จ ะ ซ ร ะ ส บ ค ว า ม ส ฯ เร ็จ จ ฯ เซ ็น ต ้อ ง อ า ศ ัย ซ ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ย อ ง ซ จ จ ัย ด ัง ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว  7

7 ด ว ง ก ม ล  เว ช บ ร ร ย ง ร ัต น ์,  " ก า ร ล ือ ส า ร เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ี'’ ไ น เอ ก ส า ร ก า ร ส อ น

ยุควิชา สอสารเพอการพัพนา หน่วยท 11. ('น'นทบร; มหาวิทยาลัยสุใยทัยธรรมาธิราช, 

2 5 3 0 ), หน้า 739.
8 เร ือ งเด ียวท », หน้า 741.
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'ณ »ท น อ ง  I ด ีย ว ก ัน ก ับ ก า ร ค ฯ เ นินง าน พ ัฒ น าส ตร ีก ็ต ้อง พ จ าร ท ภ ถ ึง ป ัจ จ ัย ด ัง  ก ล ่า ว

เช ่น ก ัน  ก ล ่า ว ค ือ

1 .  แห ล ่งซ ัอ ม ูล  ก า ร เผ ย แ พ ร ่ข ้อ ม ูล ย ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ส ต ร ีน ัน  แ ม ้ว ่า จ ะ ไ ม ่ม ี

แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูก ร ว ม  แ ด ่ก ็ม ีห ล าย ห น ่ว ย ง า น ท ี่ม ีค ว าม ร ับ ผ ัด ช อ บ โด ย ต ร ง ต ่อ ง าน ก าร พ ัฒ น าส ต ร ี ไ ด ้แ ก  ่

ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร พ ัฒ น าส ต ร ีแ ห ่ง ช าต ิ แ ล ะ อ น ุก ร ร ม ก า ร ก อ ง โค ร ง ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ี สภาพ ัฒ นา

ก า ร 1ศ ร ษ บ ก ิจ แ ก ะ ส ัง ค ม แ ห ่-ง ช าต ิ ก อ งพ ัฒ น าส ต ร ีแล ะ  เด ็ก  ก รม ก ารพ ัฒ น าช ม ช น  ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด  

ไท ย ก ร ม ส ่ง เส ร ีม ก า ร เก ษ ต ร  ก ร ะ ท ร ว ง  เก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ญ ก ร ม ก า ร ศ ึก ษ า น อ ก ใ ร ง เร ีย น  

ก ร ะ ท ร ว ง ศ ึก ษ า ธ ิก า ร  แ ล ะ ห น ่ว ย ง าน ป ีน  ๆ  ท ั้ง ภ า ค ร ัฐ บ า ล แ ล ะ เอ ก ช น ท ี่ม ีส ่ว น ง า น เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ส ต ร ี

2 .  ผ ู้ส ่ง ส า ร  แม ้จะ เซ ็น เร อ ง ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ีผ ู้ส ่ง ส า ร ก ็ไ ม ่จ ฯ เซ ็น ต ้อ ง  เซ ็น  

ส ต ร ีเท ่า น ัน  บ ุร ุษ ก ็ส า ม า ร ถ ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ีไ ด ้ น อ ก จ า ก น ัน ห น ่ว ย ง าน ด ่าง  ๆ  ท ัง 

ร ัฐ บ า ล แ ก ะ เอ ก ช น ท ี่ม ีก า ร ด ฯ เน ิน ง า น เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ส ต ร ีก ็จ ะ ม ีเจ ้า ห น ้า ท ี่ย อ ง ห น ่ว ย ง า น น ั้น  ๆ  ทฯ  

หน ้าท ี่ เ ร น ผ ู้ส ่ง ส า ร เ  ทื่อ เ ผ ย แ พ ร ่ค ว า ม ร ู้แ ล ะ  ส ร ้า ง  ท ัศ น คต ิท ี่ค ีแก ่สตร ี

3 .  ส า ร  ห ม า ย ก ึง ส ิ่ง ท ี่จ ะ บ ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ็ห ร ือ เผ ย แ พ ร ่ไ บ ส ู่ก ล ุ่ม ส ต ร ีเบ ้า ห ม า ย  

ต ล อ ด จ น เผ ย แ พ ร ่ย ่า ว ส า ร ค ว า ม ส ฯ เร ็จ ช อ ง ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ีไ ห ้ท ร า บ ก ัน อ ย ่า ง ก ว ่า ง ช ว า ง  บระ เค ืน  

ด ่า ง  ๆ  ท ี่น ่า จ ะ ใ ช ้เซ ็น ส า ร ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร เท ื่อ ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ี ดือ

3 . 1  แ ผ น พ ัฒ น าส ต ร ีใน แ ผ น พ ัฒ น าเศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม แ ห ่ง ช าต ิ

3 . 2  ก ฎ ห ม าย ต ่าง  ๆ  ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ส ต ร ี

3 . 3  ค วาม ร ู้ท ี่'จ ะ เอ อ อ ฯ น 'วน ต ่อ ก ารพ ัฒ น าส ต ร ี'ใน ท ุก  ๆ  ด ้าน  เช ่น  ก า ร  

พัฒนาคุ{นภาพชีว ิต ก า ร ส ่ง  เส ร ีม ค ว าม ม ั่น ค ง ไ น ส ัง ค ม  ก าร พ ัฒ น าด ้าน อ าช ีพ  ต ล อ ด จ น ก ารพ ัฒ น า  

ส ถ าน ภ าพ ย อ ง ส ต ร ี เซ ็นด ้น

3 . 4  อ ี๋น ๆ  ท ี่เซ ็น ย ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ส ต ร ี แ ล ะ ก า ร บ ร ับ ค ่า น ิย ม เก ี่ย ว ก ับ

สตร ี

ปีนึ๋ง เน อ ห า ส า ร ด ้ง ก ล ่า ว ! เส า ม า ร ถ บ ร ร จ ุไ ว ้ใน ห ล ัก ส ูต ร ก า ร อ บ ร ม ต า ม แ ผ น ง า น

แ ล ะ โ ค ร ง ก า ร ด ้า น ต ่า ง  ๆ  ชอง แ ต ่ล ะ ห น ่ว ย ง าน ท ี่ค ฯ ! น ิน งาน พ ัฒ !เาส ตร ีท กห น ่วย

4 .  ช ่อ ง ส า ร  ก า ร ด ฯ เน ิน ง า น พ ัฒ น ่า ส ต ร ีม ่ก า ร ด ฯ เน ิน ง า น ใน ห ล า ย ด ้า น  จะ 

ต ้อ ง อ า ศ ัย ก า ร ส อ ส า ร ห ล า ย ช ่อ ง ท า ง  ท ั้งล ือ บ ุค ค ล  ล ือ ม าล ช น  แ ล ะ ส ื่อ ห ล าย  ๆ  บ ร ะ เภ ท ผ ส ม ก ัน

เท ื่อ ง จ า ก น โ ย บ า ย ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ีใน ช น บ ท ม ัก อ อ ก ม า ใน ร ูป โค ร ง ก า ร ผ ก  

อบ รม เช ่น  โค ร ง ก า ร ผ ัก อ บ ร ม ส ต ร ีอ า ส า พ ัฒ น า  โ ค ร ง ก า ร ฝ ึก อ บ ร ม ก ล ่ม แ ม ่บ ้า น เก ษ ต ร ก ร  เบนต ้น
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ซ ึ่ง“ใช ีส ื่อ บ ุค ค ล เซ ็น ส 0'าค ัผ ุ'ใแ ก าร บ ร ร ย าย  อ ภ ิป ร าย  กล ุ่มส ัมพ ันธ ์ท ี่,จ ะ ต ้อ 'เท ช ัก -า ร ส ึ๋อ ส า ร ท ี่เร น ก า ร  

ใต ้ต อ บ ร ะ  ฬ ว ่างบ ุค ค ล  ป ระ ส ิท ธ ิภ าพ ย อ ง ก าร พ ัฒ ง าจ ึง  อ ย ่ท ี่บ ุค ค ล ผ ู้ท ๚ ฒ ัา ท ี่ว ิท ย า ก ร  แ ร ะ ผ ู้ เ ข ้า

ร ่ว ม ฝ ึก อ บ ร ม  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม แ ม ้ว ่า ป ัจ จ ุบ ัน จ ะ ไ ค ้อ า ศ ัย ส ื่อ อ น  ๆ  ป ร ะ ก อ บ  เช ่น  ส ไ ก ด ์ แผ ่น าส  

ภ าพ ท ัศน ์ แต ่ส ื่อบ ุคค ลก ็ย ังม ีบ ท บ าท ส ฯ ค ัญ อย ู่

5 .  ผ ู้ร ับ ส าร  ได ้แ ก ่ส ต ร ีท ุก ค น แ ล ะ ป ร ะ ช าช น  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ส ต ร ีแ ต ่ส ะ ก ล ุ่ม ท ี่

อ ย ู่ก ร ะ จ า ย ก ัน า ป า น แ ต ่ล ะ พ ีน ท ี่ก ็ย ่อ ม จ ะ ไ ด ้ร ับ ใอ ก า ส พ ัฒ น า ม า แ ล ้ว ม า ก น ้อ ย ต ่า ง ก ัน ไ ป  ด ว า ม

ส า ม า ร ก า น ก า ร ร ับ ก า ร พ ัฒ น า จ า ก ก า ร ส อ ส า ร ร ูป แ บ บ ต ่า ง  ๆ  ก ็จ ะ ต ่า ง ก ัน ด ้ว ย

6 .  ผ ล ท ี่เก ิด ช ีน  ส า ม า ร ก ม อ ง ไ ด ้,ส อ ง ท าง  ค ีอ ก ่อ โง ก า ร ส ื่อ ส า ร จ ะ ม อ ง ส ิ่ง น  ี

เป ็น จ ุด  เร ิ่ม ห ร ือ เป ็น ก า ร ก ฯ ห น ด ว ัด ค ุป ร ส ะ ง ด ์ย อ ง ก า ร ล ือ ส า ร แ ส ะ ห ล ัง ก า ร ล ือ ส า ร 'จ ะ ม อ ง ส ื่ง น ีเป ็น  

ผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ช อ ง ก า ร ล ือ ส า ร  ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร 1พ ือพ ัฒ น าส ต ร ีน ัน ห ว ังผ ล ท ี่จ ะ เก ิด ช ีน ค ึอ  3

6 . 1  า ห ้ส ต ร ีม ีค ว า ม เส ม อ ภ า ค า น ส ิท ธ ิแ ล ะ ใอ ก า ส ท ี่จ ะ ไ ค ้ร ับ บ ร ิก า ร

ต ่า ง  ๆ  อ ัน ม ีผ ล ต ่อ ก าร พ ัฒ น าค น เอ ง  ยก ระด ับ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  แ ล ะ ม ีส ่ว น ร ่ว ม า น ก ิจ ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร  

ต ัด ส ิน าจ อ ย ่าง  เ ท ่า  เ ท ียม ก ัน

6 . 2  า ห ัส ต ร ีม ีค ว า ม ร ู้แ ล ะ ท ัก ษ ะ า น ก า ร ช ร ะ  ก อ บ อ าช ีพ

6 . 3  า ห ้ส ต ร ีไ ค ้ร ับ ค ว า ม ค ุ้ม ค ร อ ง า น ด ้า น ร ่า ง ก า ย  จ ิต า จ  แ ล ะ ศ ัก ด ิศ ร ี 9

9 Iร ึ๋องเด ียวก ัน, หน้า 745.
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2 , 3  ท โ) ษ ฎ ีผล ก ร ะ ท บ จ า ก ก ร ะ บ ว น  ก า ร ส ี่ อ ส า ร

ผรก'ระทฆ  ( E f f e c t )  10 ห ม าย ถ ึง  ก า ร ท ี่บ ุค ค ล ไ ด ้ก ร ะ ท 'ฯ ใน ส ิ่ง ท ี่แ ต ก ต ่า ง จ า ก  

ท ี่เค ย ท ฯ  ท ั้ง น ี้เน ึ๋อ ง ม า จ า ก ไ ด ้ร ัช ก า ร ส ี๋อ ส า ร ท ั้ง ท า ง ต ร ง แ ล ะ ท า ง อ ้อ ม ก ็า ด ้ ผ ล ก ,ระท บ ท ี่ส 0'าคัryของ 

ก า ร ส ึ๋อ ส า ร เก ิด ข ั้น ร ะ ห ว ่า ง ท ี่บ ุค ค ล ม ีก า ร เช ิด ร ับ ส ัญ ญ า เพ ก า ร ส ี๋อ ส า ร  แ ล ะ ไ น ช ่ว ง ท ี่บ ุค ค ล ม ีก า ร

ก ร ะ ท 0'ไ เส ด ง อ อ ก ม า  ก า ร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง บ ุค ค ล เก ิด จ -า ก  ก ารแซ ส ป ระส ฆ ก ารแร ์ท ีเก ็บ 'ไว ้'ใน 'ระม บ  

'ช ร ะ ส าท ส ่ว น ก ล าง  ห ล ัง จ าก ท ี่ม ีส ัญ ญ าญ เย ้า ไป ก ร ะ ด ุ้น  จ า ก น ัน ก ็จ ะ เก ิด ภ า พ ข ืน ไ น ส ม อ ง แ ล ้ว จ ึง ถ ่า ย

ท อ ด อ อ ก ม า เข ็น ก า ร ก ร ะ ท ฯ  ซ ึ๋ง ล า ม า 'ร ท แ บ ่ง อ อ ก 'ได ้เข ็น  4 ข ั้น ตอน ด ังน ื้ 11

ร ะ บ บ ช ร ะ ส า ท ข อ ง บ ุค ค ล ไ ด ้ร ับ ส ัญ ญ า ญ ก า ร ส ึ๋อ ส า ร แ ล ะ เร ํ่ม จ ัด ก ร ะ บ ว น ก า ร ข ่า ว  ส า ร ท ี่ไ ด ้ร ัช

ข ์า ว ส า ร ไ ช ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ไ ด ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ภ า พ แ ล ะ ค ่า น ิย ม ไ น ต ัว บ ุค ค ล

เ ก ิด ก ระ  บ ว น ก าร  เ ก ี่ย ว ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ย อ งบ ุค ค ล

เข ็น ผ ล ไ ห ้บ ุค ค ล ม ีก าร ก ร ะ ท ฯ แ ส ด ง อ อ ก ม า

ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง  ก าร ส ีอ ส า ร ม ีต ัง แ ต ่ร ะ ต ับ บ ุค ค ล จ น ถ ึง ร ะ ด ับ ล ัง ค ม  ผ ล ก ระท บ ท ี่น ฯ  

ม า ศ ึก ษ า ไ ด ้แ ก ่ เร ี๋อ ง ก า ร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง บ ุค ค ล  ( I n d i v i d u a l  R e s p o n s e )  ซ ึ๋ง เข ็น ก ร ะ บ ว น  

ก า ร ท ี่ม ีก า ร  เป ล ี่ย น แ ช ล ง ซ ึ๋ง อ า จ เป ็น ท า ง  เด ีย ว ห ร ือ ต ร ง ข ้า ม ก ับ ส ิ่ง  เ ร ้า ก ็า ด ้ แ ล ะ ก าร ต อ บ ส น อ ง น ีจ ะ  

ม ีผลต ่อท ัศน คต ิ ค ว า ม ร ู้ แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ย อ ง บ ุค ค ล น ัน ด ้ว ย ซ ึง แ ช ่ง อ อ ก เป ็น  3 ล ักษ ญ ะค ีอ

10 R o n a ld  L .A p p le b e a u m  a n d  o t h e r s ,  F u n d a m e n t a l  C o n c e p t ,  

in  Human C om m unication . (New York ะ H a rp e r & R o w , 1 9 7 3 ) ,p . 3
11 W ilb u r Shramme, Men 1 M essage and M ed ia . (New York ะ H arp e r

& Row, 1 9 7 3 ), p p . 193-195
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1. The A ctio n  E f f e c t  เซ็นผลกระทบต่อผู้รับสารทนการ«ยกแยะข่าว 
สาร ใดยเสือกที่จะรับทนสิ่งที่สนทจ ใดยอาศัยการตัดสินาจจากประสบการเช์ไนอดีต

2 . The Main E f f e c t  เป็นผลกระทบต่อผู้รับสารใดยมีการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติยองผู้รันสารซ่ึง อธิฃายด้วยทฤษฎี[ส่ิง เ ร้าและ การตอบสน อง (S tim u lu s-R esp o n se
Theory หรอ S-R Theory) แสะทฤษฎีเกียวกับความรู (C o n g n itiv e  Theory) ตังนี

ทฤษฎีส ิ่ง เ ร ้า  ( S - R  T h e o r y )  :

ส ิง เ ร า  ( S t i m u l u s )  —  >บ ุคคล ( O r g a n i s m ) — >ก ารต อ ฆ ส น อ ง ( R e s p o n s e )

ท ฤ ษ ฎ ีเก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ร ู้ ( C o g n i t i v e  T h e o r y )  ะ

อ ธ ิบ า ย ไ ว ้ว ่า บ ุค ค ล พ ย า ย า ม ร ัก ษ า ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ห ้เห ม ือ น บ ุค ค ล อ ื่น  ค ว า ม  

ร ู้ส ึก ด ัง ก ล ่า ว อ า จ ม ีต ่อ บ ุค ค ล  ส ิ่งข อ ง  แ ล ะ ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ั้ง ช อ บ แ ล ะ ไ ม ่ช อ บ

3 .  T h e  A c t i o n  E f f e c t  เป ็น ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ผ ู้ร ับ ส า ร ท ี่ท ๆ ห ัท ฯ เก ิด ก าร

แ ส ด ง อ อ ก อ ย ่า ง เป ็ด เผ ย  ก า ร แ ส ด ง อ อ ก อ า จ เป ็น ผ ล ม า จ า ก ก า ร เช ล ย น แ ป ล ง ท ัศ น ค ต ิ หร ือ  M a in  

E f f e c t  ห ร ือ อ า จ จ ะ ไ ม ่ท ช ่ก ็ไ ด ้ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง แ ต ่ล ะ ค น ต ่า ง ก ็ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ตาม ท ฤษ ฎ  ี

ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  ( I n d i v i d u a l  D i f f e r e n c e  T h e o r y )  ก ล ่า ว ว ่า  บ ุค ค ล ม ีค ว าม  

แ ต ก ต ่าง ก ้น ท ี่บ ุค ล ิก ภ าท  ท ัศนคติ ส ต ิป ัญ ญ าแ ล ะค วาม ส น ท จ เป ็น ด ้น  น อ ก จ า ก น ก าร ต อ บ ส น อ ง ท ี่แ ต ก  

ต ่า ง ก ัน ย ัง เน อ ย ู่ก ับ ส ภ า พ ท า ง ส ัง ค ม ย อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร  ไ ด ้แ ก ่ อ า ย ุ อ าช ีพ  ก า ร ด ฯ เน ิน ช ีว ิต  ศ า ส น า  

เป ็น ด ้น แล ะส ม าช ิก ท น ส ังค ม ห น ึ่ง  ๆ  จะ เส ือ ก เน ึ่อ ท า ม า ก ห ร ือ น ้อ ย ค ล ้า ย  ๆ  ก ัน แล ะต อ บ ส น อ งท น  

ท าง  เด ีย ว ก ัน อ ีก ด ้ว ย

จ าก แ บ บ จ ฯ ส อ ง ส ิ่ง  เร ้า แ ล ะ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ป ัน  ต ัวแบ รท ี่ส ',าด ัญ ของแบ บ จ0าส อ ง น ีไ ด ้แ ก ่ผ ู้

ส ่ง ข ่า ว ส า ร  เบ ือ ห า ส า ร  ช ่อ ง ท า ง  ผ ู้ร ับ ข ่า ว ส า ร  แ ล ะ เบ ้ห า ม า ย ป ล า ย ท า ง  เป ็น ท ี่เช ี๋อ ก ัน ว ่า ร ะ บ บ  

ข ่า ว ส า ร ท ี่ม าจ าก บ ุค ค ล ท ี่ม ีอ ฯ เน า-จ แ ล ะ ม า-จ าก แ ห ล ่ง ข ่าว ท ี่น ่า เช ีอ ก ือ  จ ะ ม ีบ ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ม าก

ส่วนประสิทธิผลของเนอหาเกิดจากการเสนอซัฯ ๆ  ความคงทน แสะการที่มีทางเสือกที่จะร ับ  

ข่าวสารได้น้อย หัวขอมืความส> “ญต่อผู้รับสารมาก ส่านปัจจัยเกี่ยวกับช่องทางพบว่าสือ/บุคคล 
เรนลี่อที่ส0'าตัญมาก,"ไนการ เ ปลี่ยนแปลงหรือสร้างทัศนคติทหม่ แสะ เ บส่ียนพฤติกรรมของคน นอก
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จ า ก น ีผ ู้ร ัช ข ่า ว ส า ร ก ็ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ไ ด ้เช ่น ก ัน  ใ ด ย ฃ ิ่น อ ย ู่ก ับ ก า ร ช ัก จ ูง ใจ  ค ว า ม ส น ใจ ย อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  

แ ส ะ ร ะ ด ับ ค า า ม ร ู้ย อ ง ผ ู้ร ัฆ ฃ ่า ว ส า ร

ก า ร ย ัก จ ูง ใจ ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร ก * m i ด ร ะ ด ับ ย อ ง  เน ื้อ ห า ท ี่แ ด ก ด ่า ง ก ัน ด า ม ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่Iท ิด  

ข ืน!ผลกระทบ ด ่าง ๆ  เซ ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่เท ิด ข ืน เน ือ ง ม า จ า ก  ค ว า ม ร ู้ ( C o g n i t i o n  ห ร ือ  

A w a r e n e s s )  ไ ช ย ัง ค ว า ม ช ร ะ ท ับ ใ จ  ( A f f e c t i v e )  เช ่น  «ป ีบ  ไม ่ช อ บ  ค ว า ม ค ิด เห ็น  ท ัศนคติ 

ไ ช ย ัง ก า ร ก ร ะ ท 0'าแ ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม  แ ต ่ก ร ะ ช ว น ก า ร ด ัง ก ล ่า ว จ ะ  เท ิด าด ้ก ต็ ่อ เม ื่อ มีแ ร ง จ ูง ใ จ ใ น ร ะ ด ับ  

สูง ถ ้า แ ร ง จ ูง ใจ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ่ฯ ก ร ะ บ ว น ก า ร อ า จ เร ิ่ม จ า ก ค ว า ม ร ู้ไ ช ย ัง พ ฤ ต ิก ร ร ม เล ย  แ ล ะ ค ว า ม  

ช ร ะ ท ับ ใจ เท ิด ห ล ัง จ า ก เบ ล ี่ย น ค ว า ม ร ู้ไ ช ล ู่พ ฤ ต ิก ร ร ม แ ล ้ว  ท ั้ง ห ม ด น ีเซ ็น ก า ร ศ ึก ษ า เก ี่ย ว ก ับ ก า ร

ส ื่อ ส า ร ท ี่ช ัก จ ูง ใจ ซ ึ่ง พ อ ส ร บ ไ ด ้ว ่า  ท ัศน คต ิม ีดวามส ้มพ ัน ธและ เซ ็น ต ัว ช ีย อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม

3 .  แ น ว ต ิด เร ี๋อ ง ก า ร ล ือ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล แ ล ะ แ น ว ต ิด เก ี่ย ว ก ับ บ ท บ า ท ส ต ร ีก ับ ก า ร ล ือ ส า ร  

ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล

3 . 1  แ น ว ค ิด เร ือ ง ก า ร ล ือ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  ( I n t e r p e r s o n n a l  C o m m u n ic a t io n )  

เช ็น ก า ร ส ื่อ ส า ร จ า ก บ ุค ค ล ห น ึ๋ง ไ ช ส ู่อ ีก ค น ห น ึ๋ง ใน ล ัก พ !» พ ูด ค ุย  สนทนา เผ ช ิญ ห น าก ัน  บ ุค ค ล ท ั้งส อ ง  

ม ีก า ร ส ่ง ส า ร แ ล ะ ใต ้ต อ บ ซ ึ๋ง ก ัน แ ล ะ ก ัน  12 อ า จ ก ล ่า ว ไ ด ้ร ด ย ส ร ุช ว ่า  ก า ร ส อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ม ี 

ห ล ัก เก m  3 ง ร ะ ก า ร ค ือ  13

1 .  ท ุก ค แ ท ี่ร ่ว ม ใน ก า ร ส ํ่อ ส า ร ต ้อ ง อ ย ู่ใก ล ้ช ิด ก ัน

2 .  ท ุก ค น ท ี่ร ่ว ม ใน ก าร ส ื่อ ส าร ม ีบ ท บ าท ท ั้ง  เซ ็น ผ ู้ส ่ง ส า ร แ ล ะ ผ ู้ร ัช ส า ร

3 .  ใค ร ง ส ร ้า ง ย อ ง ก า ร ล ือ ส า ร ม ีค ว า ม ย ืด ห ย ุ่น ส ูง ท ั'ง ร น ด ้า น ร ูช แ บ บ แ ล ะ  เน อ ห า

12 อรุแเชระภา หอมเศรษฐี, การสื่อสารมวลชนเบองดัน (กรุงเทพฯ ะ
มหาวิทยาลัยรามคฯแหง, 252 0 ) ,  หน้า 24

13 กรนันทิ ปีนวัชคิรืไงศ, การสอสารระหา'างบุคคล1 พัมพัครั้งท่ี 2 (กรุงเทพ ะ 
ส'’■ พักพิมพ์ ทเ แทน, 2533 ) ,  หน้า 23.
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การสีอสารระหว่า'3บุคคสมีสัก«ผะคาามสัมพันธ์,ขอ']บุคดลที่เอีออ'’านวยต่อการ 

ชักจูงใจซึ๋งจะ เห็นได้จากผลการวิจัยยองพอส ลาชา เพลกับณ!๕ เกี่ยวกับพฤติกรรมการออกเสียง 
เลือกตังที่สรุปได้คือ 14

1. การติดต่อระหว่างบ ุคดลเห็นไปอย่างง่าย  ๆ ไม่ม ีกฎเกm ปังคับ เห็น 
การบัง เอิญไม่ได้ตังใจ การจะหลีกเลี่ยงการสนทนาหรือรับพังเบ็นาบได้ยากกว่าการรับพังจาก 
สื่อมวลชนในการรับพัง จากลือมวลชนนั่นอาจหลีก เลี่ยง ไม่รับฟัง เ นอหาที่ชัดแย้งกับความคิด เห็น 
ของตนหรือเรืองที่ตนไม่สนใจลืาด้

2 . การติดต่อสื่อสารแบบเผชิญหน้า เ บดใฝ็กาสาห้สามารกยืดหยุ่น เนอเร ึ๋อง 
ได้หากผู้ที่ท๚4น้าที่เ รนผู้ส่งสารได้รับการต่อด้านจากผู้พัง ยองตนก็อาจเ บลี่ยนเ ร ีองสนทนาไป เ บน 
อีกแบบหนง ได้

3 . ความสัมพันธ์โดยตรงของบุคคลที่ เ กี่ยวกับการติดต่อสื่อสารแบบ เผชิญหน้า 
นช่วยสนับสนุนต่อเนั่อหาที่ผู้รับสารยอมรับ และใต้แย้งต่อเนอหาที่ผู้รับสารไม่ยอมรับ

4 . ผู้รับสารบางคนมักจะ เ ชอลือาใเข้อตัดสินและทัศนะของผู้ที่ เขารู้จักและนับ 
ลือมากกว่าที่จะ เ ซ่ึอลือบุคคลท่ี เขาไม่รู้จักทึ่มาติดต่อสื่อสารด้วย

5. ในการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลนั้น บางค!งผู้ท*Tทรสื่อสารอาจ 
บระสบผลสฯเร็จตาม'จุดมุ่งหมายของตนใดยไม่ได้มีการชักจูงใจให้ผู้พังยอมรับทัศนะของ เขา

จากข้อมูลตังกล่าวจะ เห็นได้ว่า การสื่อสารระหว่างบุคคลมีสักษแระของความ 
สัมพันธ์ท่ี เ อีพ'นวยและมีอิทธิพลในการชักจูงใจบุคคลให้เ บลี่ยนแบลงทัศนคติจาก เ ดิมท่ี เ รนอยู่ได้

3 .2  เแเวติดเกื่ยวกับบทบาทสตรีกับการสื่อสารระหว่างบุคคลในการพัฒนาสตรี
มองจากหลักเกแพ์ของการสื่อสารระหว่างบุคคลที่ทุกคนซึ่งร่วมในการสื่อสาร 

ต้องอยู่ใกล้ชิดกัน และ เป็นนั้งผู้รับและส่งสารได้ และสารนั้นลืบระกอบด้วยวัจนสาร
และอวัจนสารแล้ว จะเห็นได้ว่าสตรีมีการลือสารชนิดมีเมาก โดยเฉพาะการมองความสัมพันธ็ใน 
ครอบครัวสามารกใช้เห็นตัวอย่างได้ชัดเจนมาก กล่าวคือ การทีสตรีต้องมีบทบาทในการดูแล

14C h a r l s .  R. W rig h t, Mass C om m unication . (New York : Random
House, 1959) P .6 2 -6 3 .
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ทุกข‘สุขของสมาชิกทุกคนทใเครอบครัว สตรีจึงต้องมีการสื่อสารกับทุกคนเพี๋อจัดบริการทบ้สมาชก 
อยู่อย่างเป็นสุข นอกจากนันการอบรมเสียงดูเด็ก ใดยเฉบาะทารกที่ยังไม่สามารกบอกความ 
ต้องการของตนเองได้ สตรีผู้เป็นมารคาต้องอาศัยการสื่อสารทางอัานอากับกริยา เพื่อที่จะได ้
ทราบว่าสูกมีความต้องการอย่างไร หิว เจ็บบวดหรือสนุกสนาน ดังน้ันสตรีจึง เป็นเพศที่มีดวาม 
ไวทนการรับสารมาก 15 16

เมึ๋อพิจารผาไนระดับกว้างขืนจากระดับครอบครัว คือ ทนระดับสังคมหรือชุมชน'ใดย 
ทั่วไปแล้ว สตรีส่วนทหญ่แม้จะมีบทบาทแต่ทนบ้าน มีการสังคมนอกบ้านเพียงการติดต่อแบบกันเอง 
กับเที่อนบ้าน'ใกล้เ คียง เ ท่าน้ัน แต่รคยลัก»ผะนิสัยของสตรีแล้วมักชอบพูดคุยลังสรรกับเทอนบ้าน 
อยู่ เ สมอ สิ่งนีเ ป็นลัก»ผะความสัมพันธ์ทางสังคมบระจฯกันของ สตรีอย่างหนึ๋งสตรีจึงแพร่ข่าวไต้ 
เร ็ว และการพูดคุยนันอาจเป็นการช่วยทฯความเข้าทจทนเรํ่องต่าง ๆ ทห้เกิดขืนทนหมู่สตรี 
เช่น Iรองชีวิตครอบครัว การบกครอง การบระกอบอาชีพ ตสอดจนความเปลี่ยนแปสงต่าง ๆ 
ที่เกิดขนทนชุมชนเทส่านั้น ลักษผะนีทฯใบ้สตรีได้เกิดการรับรู้และได้รับข่าวสารต่าง ๆ ได้
ดีข้ึน 16 ซํ่งการสื่อสารลัก»ผะนีกึอเป็นการสื่อสารระหว่างบุคคลที่สตรีสามารกมีบทบาทสฯคัญท้ัง 
ทนฐานะผู้ส่งสารและผู้รับสาร

4. ทกษฎีเกี่ยวกับคาามรู้ทัศนคติแสะพกติกรรม
ตัวแบ'รส0'าคัญของทฤษฎีมี4คือ ความรู้ (K nowledge)  ทัศนคติ ( a t t i t u d e )  แสะ 

การยอมรับบฎิบัต ( p r a c t i c e )  ของผู้รับสาริอันอาจจะมีผลกระทบต่อสังคมต่อไปจากการยอม 
รับสารของผู้รับสารนัน ๆ ทฤษฎีมี4อธิบายกึงการสึอสารว่าเป็นตัวแปรด้นที่สามารทนฯการพัฒนา 
ไบสู่ชุมชนไค้ด้วยการอาศัยความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติเป็นตัวแปรตาม ทนการวัคความสฯเร็จ

15 ดวงกมส เว ช บ ร ร ย ง ค ร ัต น ์, "ก ารส ื่อ ส าร เพ ื่อ ก ารพ ัฒ น าส ต ร ี"  ทน เอ ก ส า ร ก า ร  

สอนช ุดว ิชา ส ื่อ ส ารเพ ื่อการพ ัฒ น า หน่วยที่ 1 1 , หน้า 7 3 9 .

16 สนิท ส ม ัค ร ก าร , "บทบาทชองครอบคร ัวท ืม ีต ่อบ ุคล ิกภาพขอ')คนไทย" ร ัก เม ีอ ง  

ไทย (ก ร ง เท พ : ใ 'รงพ ิมพ ์พ ิฆ เนศ, 2 5 1 9 ) ,  หน้า 1 6 .



25
ของการสึ๋อสารเพี๋อการพัฒทอันเนี๋องมาจากการยอมรับความเบลี่ยนแบสงในกลุ่มผู้รับสาร 17 
และทฤษฎีนื้ได้อธินายถึงความสัมพันธ์ในลักพท«ลูกใซ่ที่เริ่มจากความรู้าชสู่ทัศนคติ แสะกคายเป็น 
พฤติกรรมต่อไบ กล่าวคือ 17 18

ความรู หมายกึง การรับรู้เ บองตินซึ๋งบุคคสส่วนมากจะได้รับผ่านบระสบการfaรดย 
การเรียนรู้จากการตอบสนองสํ่งเร ้า ( S - R )  และจัดระบบเป็นใครงสร้างของความรู้ ท่ีผสม 
ผสานระหว่างความจฯ (ข้อมูล) กับสภาพจิตวิทยา ด้วยเหตุนความรู้จึงเป็นความจ'‘'ที่เลือกสรร 
ซึ๋งสอดคล้องกับสภาพจิตใจของตนเอง เป็นกระบวนการภายในที่ผู้อนจะรับรู้าด้จากการอนุมาน 
มากกว่าการส ังเกตได ้,รดยตรง

ทัศนคติ หมายถึง ดังยนีชีว่าบุคคสนัน คิดแสะรู้สึกอย่างไรกับคนรอบข้างวัตกุหรือสิ่ง 
แวดล้อมตลอดจนสถานการณ์ต่าง ๆ ใดยทัศนะนั่นมีรากฐานมาจากความเชิ่อที่อาจส่งผลถึง
พฤติกรรมในอนาคตได้ ทัศนะจึง เบนมิติยองการบระ เมินเพอแสดงว่ายอบหรือไม่ชอบต่อบระ เด็น 
หนง ๆ ชงกอเบนการสอสารภายในนุคคส ( I n tr a  p erso n n a l com m unication) ทเบน 
ผสกระทบมาจากการรับสาร อันจะมีผลต่อพพดิกรรมต่อไบ

พฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกยองบุคคลใดยมีพึนฐานมาจากความรู้และทัศนคต ิ
แตกต่างกัน ความแตกต่างของความรู้และทัศนนคติ เกิดฃิ๋นเพราะความแดกต่างในการเป็ด'รับ 
ลือแสะความแตกต่างรนการแบสความสารที่ตนได้รับ จึงท่อให้เกิดบระสบการณ์ สั่งสมที่แตกต่าง 
กันอันมีผลต่อพฤติกรรมยองบุคคล

นอก'จากนื้ยังมีทฤษฎีที่เกี่ยาข้องในเรํ่องความรู้ทัศนคติ แสะพฤติกรรมที่น่าสนใจอีกอัน 
หน่ํง คือ ทฤษฎีเกี่ยวกับการเบลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม (T h e o r ie s  o f  A tt itu d e  
and B eh avior  Change) ซึ๋งกล่าวว่า ก า ร Iบล่ียนทัศนคติซนอยู่กับความรู้ ความเข ้าใจด ี

17 ส ุรพงษ ์ ใ ส ธ น ะ เส ร ีย ร , ก ารส ี๋อ ส ารก ับ ส ังค ม , (ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร : ใรงพ ิมพ ์

จ ุฬ าล งก รณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย , 2 5 3 3 )  หน้า 1 1 8 - 1 2 3 .

18 E v e r e t t  M. R o g e rs , Where A re We in  U n d e rs ta n d in g  th e  
D i f f u s io n  o f  In v o v a tio n ? "  in  C om m unication and ch an g e  : The Last. Ten 
Y ears  and th e  N ex t, ed by W ilbu r Shramme and D a n ie l  L ean e r (H o n o lu lu  
ะ The u n i v e r s i t y  P r e s s  o f  H aw aii, 1 9 7 8 ), pp . 2 0 8 -2 0 9 .
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ทัศนคติก็จะเปลี่ยนแบสงและเมือทัศนคติเปลี่ยนแปลงแล้ว ก็จะมืการ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทัง 3 
อย่างนั้มีความเชื่อมายงต่อกันฉะนั้นในการที่จะใท้มีการยอมรับบฎิบ้ติานลี่งาดต้องพยายามเปลี่ยน 
ทัศนคติเสียก่อนใดยๆหัดวามรู้ 19

5. งานวิจัยที่เกี่ยวกับหัวข้อวิจัย
ความเคลือน'ไหวๆนการพัฒนาสตรีตามประเทศต่าง ๆ ท่ัว■ โลกๆนรอบ 2 -3  ทศวรรษ 

ท่ีผ่าน ทฯๆหัมิผู้ท0าการศึกษา สฯราจ วิจัยสภาพใดยทั่วไปของสตรีและประเมินผลใครงการ 
พัฒนาสตรีๆนภูมิภาคต่าง ๆ รวมทังานบระ เทศไทยไว้อย่างน่าสนๆจ ไนส่วนนีผู้วิจัยจะแบ่งงาน 
วิจัยที่สฯรวจศึกษาครั้งนั้ออกตามเนอหาเป็น 2 ประเภทคือ

1. งานที่ศึกษาเกี่ยวกับสภาพและบทบาทยองสตรีใดยทั่วไป และการบระเมินผล 
ใครงการพัฒนาสตรี

2. งานที่ศึกษาเกี่ยวกับสตรีกับการสอสาร แสะผลที่มีล่อความรู้ ทัศนคติและ
การบฎิบัติ

ต ังจะได้กล่าวกึงรายละเอยตของงานวิจัยทัง 2 ประเภท ตังนี
1. งานที่ศึกษาเกี่ยวกับสภาพและบทบาทของสตรีใดยทั่วไบ และการบระเมินผล 

ใครงการพัฒนาสตรีที่จะกล่าวกึงต่อาบนี ผู้วิจัยเบันศึกษาๆนแง,บทบาทของสตรีที่าต้รับผลกระทบ 
จากใครงการพัฒนา และความต้องการชันพนฐานของสตรีตลอดจนประสิทธิภาพและปัญหาในการ 
รวมกลุ่มสตรี ซิ๋งจากการศึกษาด้นคว้าของผู้วิจัยพบว่ามิงานที่น่าสนาจตังกล่าว เข่น รายงาน  
การสฯรวจสภาวะปัญหาและความต้องการของสตรีๆนชนบทตามใครงการปรับปรุงการดฯเนิน 
งานตามแผนงาน,พัฒนาสตรีซองกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 20 พบว่าสตรีส่วนใหญ่ 19 20

19 P h i l l i p  G. Z im bads, Ebbe. B. E b b e rsen  and C h r i s t i n a  M aslach , 
I n f lu e n z in g  A t t i t u d e  and C hanzing  B e h a v io r . (London ะ A d d iso n -W esley
P u b l is h in g  company 1977) p. 49-53

20 กองวิจัยแสะบระ เมินผล กรมการพัฒนาชุมซน, "รายงานการส’ารวจสภาวะ 
ปัญหาและความต้องการยองสตรีๆนชนบห," บืดฯเนินการ 2531.
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ชระกอนอาชีพทางการเกษตร ยากจน รายาด้ต ่ฯ บทบาททางสังคม เช่น บทบาทการมี
ส่วนร่วม,ไ น การตัดสิน'ใจ เ กัอบไม่มีเลย แม้ข้อมูสที่ได้จากการวิจัยครั้งนั้จะมีใช่ของใหม่ แต่ก็ เ บน 
ข้อยืนยันว่าคตรีในร'นบทยังมีปัญหามากVโงในทาง เศร«ฐกิจ แคะรังคม'ในฃณะทึ่งานวิจัยอีกหัวข้อ 
หน๋ึงท่ีกรมการพัฒนาชุมชนไดัทๆ ไ ว เ้ช่นกันเกื่ยวกับบทบาทการมีส่วนร่วมชองสตรีชนบททาง 
เศรษฐกิจแสะรังดม 21 ทบว่าสตรีส่วนใหญ่มีทัศนะว่าสตรีไม่ควบรับผิดชอบในฐานะแม่บ้านใน
ครอบครัวเท่านั้น ควรทฯงานอึ๋น ๆ เที๋อหารายได้มาจุนเจือครอบครัวตัว แสะยังต้องการไค้รับ 
ความรู้ในการบระกอบอาชีพใหม่ ๆ ในสาขาที่ตนชอบและกนัดเทอนฯ*ทบ'ระกอบกิจกรรมเสริม 
รายไต้ครอบครัว ส',าหรับกิจกรรมส่ง เสริมการรวมกสุ่มเทึ่อบระกอบกิจกรรมต่าง ๆ ทบว่าสตรี 
าม่บระสบผลสฯเร็จในด้านการดฯเนินงานในรูบกสุ่มแสะมีแนวใน'มว่าในอนาดตจะสลายตัวลง 
ง่าย ที่งนีเพราะกลุ่มสตรีที่ตังยืนไม่มีเบ้าหมายระยะยาว มุ่งชรีมา«มากกว่าคุ«ภาพ ชาดการ 
บระเมินผล และกิจกรรมต่าง ๆ ทึ่มีอยู่มักเบ็นกิจกรรมที่เกิดยืนตามสกานการณ์และโอกาสเซ็น 
ส'’าคัญ กิจกรรมที่ เ ร น บ'ระโยชน์แสะส่ง เ สริมรายไต้ก็ เ รน กิจกรรมส่วนบุคคลที่สตรี เ หส่านั้นท0'าอยู่ 
ก่อนแล้ว

น อ ก จาก น ีย ังม ึงาน ว ิจ ัยท ี่ศ ึก ษ า เท ี่ยวก ับ การบ ระ เม ินผสโครงการพ ัฒ นาสตรีในชนบทซ ึ๋ง 

ม ีเน อ ห าช อ งผ ส ก ารช ระ เม ิน ท ี่น ่าส น ใจห ส ายบ ระก าร  ก ล ่าวค ือ  ร าย ง าน ก าร บ ร ะ เม ิน ผ ล ช อ ง ศ ูน ย ์ 

เอ เช ีย แ บ ซ ิฬ ิค เท ึ๋ป สิ ต ร ีแสะการพ ัฒ นา ใน กรณ ีการรวม กล ุ่ม เพ ีอ 'การลงท ุน ขอ งส ต ร ีเม ือ ง โ ก โ ร ค า  

เก าะช าบ ัวน ิวก ิน ี 22 ซ ึ๋งผ ู้ว ิจ ัย เห ็น ว ่าผ ล ช อ งก ารว ิจ ัยช ั้น น ั้ม ืค วาม น ่าส น ใจ ใน ด ้าน ก ารศ ึก ษ าก ัง

ก าร ด ฯ เน ิน งาน อ ย ่างม ีบ ระส ิท ธ ิภ าท ด ้าน ก ารรวม ก ล ุ่ม  แ ล ะ ก าร ด ฯ เน ิน ก ิจก ารธ ุรก ิจข อ งส ต ร ีจน ท ฯ  

ให ้โค รงก ารบ ระ ส บ ผ ล ส ฯ เร ีจ  กล ่าวค ือ  ก ารบ ร ิห ารก ล ุ่ม เป ็น ไบ ใน ร ูป ช อ งการบ ระ ชุมตกสง

21 ก ร ม ก าร พ ัฒ น าช ุม ช น , " ร าย ง า น ก า ร บ ร ะ ช ุม ส ัม ม น า บ ท บ า ท ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ส ต ร ี 

ช น บ ท ท า ง Iศ ร ษ บ ก ิจ แ ล ะ ร ัง ค ม , โด ย ค วาม ส น ับ ส น ุน ข อ ง เอ ท .  เ อ .  โ อ . " 4 - 5  ท ท ศ จ ิก าย น  

2524.
22 L e e t h ,  Ruth The Coroka Woman’ s  I n v e s t m e n t  C o r p o r a t i o n ,

Case S tu d ie s  on Woman in  P a c i f i c ,  A sian  and p a c i f i c  C e n te r  f o r  Woman
and D evelopm ent, 1979.
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ร่วมกัน การนำเอาสภาพต่างๆ ไนการดฯเนินงานมาถก1กียงอภิปรายกันทำไห้ได้มติเพึ๋อน','ามา 
บรับปรุงการดำเนินงานได้ดี อิกเหตุผลหนึ๋งที่ใครงการพัฒนาสตรีใครงการนี ได้รับการพิจารแก 
ว่า'ชระสบผลสำเร็จไนด้านการรวมกลุ่ม เชราะใครงการflเบนที่ยอมรับใดยทั่วไงว่ามีแผนการ 
ดำเนินงานที่แนช่ ัด  และผู้ท''ทารวิจัยโค'รงการนิยังไต้เสนอแนะ เพิ่มเติมว่า ความสำเร็จยอง 
การบริหารธุรกิจของสตรีกลุ่มนิยึนอยู่กับประสิทธิภาพของการผึกอบรมไห้ความ!

ส ำ ห ร ับ ผ ล ง า น ว ิจ ัย ช ร ะ เม ิน ผ ล ใค ร ง ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ีไ น ช ร ะ  เท ศ ไ ท ย ท ี่น ่า ส น า จ ก ็ค ือ ก า ร  

ป ร ะ เม ิน ผ ล ใค ร ง ก า ร พ ัฒ น า ส ต ร ีไ น ด ้า น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ก ่อ ไ ห ้เก ิด ร า ย ไ ด ้ ช ึ๋งท'’ท า ร ว ิจ ัย ใ ด ย  ด ร ,ม า ฆ ะ  

ช ิตตะล ังฆ ะ 23  m ว ่า  โ ค ร ง ก า ร ท ี่ค า ด ห ว ัง ว ่า จ ะ ส ร ้า ง ร า ย ไ ด ้ไ ห ้ส ต ร ีผ ู้เช ้า ร ่ว ม ใ ค ร ง ก า ร น ั้น แ ท  ้

จร ีง  เป็นก า ร ล ด ร า ย จ ่า ย ห ร ือ ล ด ป ัญ ห า ท า ง ด ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ ม า ก ก ว ่า  แ ล ะ ส ต ร ีใ น ใ ค ร ง ก า ร แ ม ้จ ะ ไ ด  ้

ร ับ ช ร ะ ใ ย ซ น จ า ก ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใน ร ูป เง ิน น อ ก ฤ ด ูก า ล ก ็จ ร ิง แ ต ่ไ ด ้ค ่อ น ข ้า ง น ้อ ย ม า ก  แ ล ะ ม ิย อ ค า ร  

ค0'ม ึง ก ึง ไ น ก า ร ด ำ เน ิน ใ ค ร ง ก า ร จ า ก ผ ับ ร ะ  เม ิน ผ ล ใ ค ร ง ก า ร น ีว ่า  อ ง ค ์ก ร ย อ ง ร ัฐ ม ีบ า ท ไ น ก า ร

ก ร ะ ด ุ้น แ ล ะ บ ร ิก า ร ค ้า น ข ้อ ม ูล ย ่า ว ส า ร เพ ือ ช ่ว ย ส ่ง เส ร ิม ไ ท ้ใค ร ง ก า ร ช ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ ส ม บ ูร ณ ์ย ิ่ง ย ืน  

ผ ล ง า น ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ต ่า ง  ๆ  ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ศ ึก ษ า แ ล ะ น ำ ม า ป ร ะ ก อ บ ด ัง ก ล ่า ว น ั้น ก ็ เพ อ » ไ ห  ้

เห ็น ก ึงส ภ าพ ป ัญ ห า ค ว า ม ค ้อ ง ก า ร  แ ล ะ บ ท บ าท ย อ ง ส ต ร ีใด ย ท ั่ว  ๆ  ไ ช  ด ล อ ด จ น ผ ล ท ี่เก ิด จ า ก ก า ร  

เข ้า ร ่ว ม ใ ค ร ง ก า ร ท ัง ร น แ ง ่ข อ ง ค ว า ม ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ใ ค ย ม ีส า เห ต ุม า จ า ก ท ัง ต ัว  

ส ต ร ีเอง แ ล ะ จ า ก เจ ้า ห น ้า ท ี่ผ ู้ด ำ เน ิน ก า ร  ก ล ่าว ศ ึอ  ใ ค ร ง ก า ร จ ะ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ท ้า ส ต ร ีม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม ไ น ก า ร ช ร ะ ช ุม ป ร ิก ษ า ห า ร ือ  แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น ม ีก า ร ว า ง แ ผ น ร ่ว ม ก ัน เป ็น อ ย ่า ง ด ีช ร ะ ก อ บ  

ก ับ การส น ับ ส ร ุฒ ส ่ง  เส ร ิม ค ้า น ข ้อ ม ูล ย ่า ว ส า ร จ า ก ร ง ค ์ก ร ย อ ง ท า ง ร า ช ก า ร ด ้ว ย

2. งานที่ศึกษาเกี่ยวกับสตรีกับการลือสาร หัวย้ยนีผู้วิจัยได้นำเสนองานที่เ กี่ยากับผล 
ของการสื่อสารในลักษลเะต่าง ๆ ท่ีมิต่อสตรี ทังไนด้านรูปแบบ กลยทธ บทบาทและอิทธิพลยอง 
การสื่อสารที่ทำให้สตรีกลุ่มด้ไอย่างได้รับความ! เปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือปฏิบัติตามานเรํ่องได 
เรึ๋องหนึ๋ง ทั้งนิเพึ๋อศึกษากึงวิธีการรับข่าวสารและความเกี่ยวข้องกับการสือสารของสตรีซึ๋งมี 23

23 K itta sa n g k a  Makha, " E va lu ation  o f  Woman in  D evelopm ent
Programme w ith  em p h asis  on Income G e n e ra t in g  A c t i v i t i e s "  (S e p t .
1980)
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ร า ย ล ะ เอ ีย ด  ค ือ  ไน ด ้าน ร ูป แ น บ  ม น ห รา ใล ห พ ัน ธ ุว ง ศ ์ ไ ด ้ศ ึก ษ า ก ง ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  

ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ฟ ้ต ่อ ค วาม ร ู้ ท ัศนคต ิ แ ส ะ ก าร ป ฏ ิบ ัต ิ, เน ก า ร ว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ส ต ร ีท ี่ม า ร ับ บ ร ิก า ร ว า ง  

แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว  2 4  ซ ึ๋ง ม า ร ับ บ ร ิก า ร ไ น ใร ง พ ย า บ า ล ข อ ง ร ัฐ ไ น เซ ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  สตร  ี

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ส ่ว น ไ ห ญ ่า ค ้ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก บ ุค ค ล ร ้อ ย ล ะ  4 1 . 2  ไ น ข ท » ท ี่ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ข น  

ร ้อ ย ส ะ  1 3 . 2  แ ล ะ ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ท ัง บ ุค ค ล แ ล ะ ล ือ ม ว ล ช น ร ้อ ย ล ะ  3 9 . 2  แ ล ะ ก า ร ท ี่ส ต ร ีก ล ุ่ม ต ัว  

อ ย ่า ง  เส ิอ ก ไ ข ้ว ิธ ีก า ร ว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว แ บ บ ไ ด แ บ บ ห น ึ๋ง ท ี่ม า ร ับ บ ร ิก า ร น ั้น ก ็เบ ็น ผ ส ส ิบ เน ํ่อ ง ม า จ า ก  

ค ว า ม ร ู้ท ี่ไ ด ้ร ับ จ า ก ส ื่อ ต ่า ง  ๆ  น ั่น เอ ง

ง า น ว ิจ ัย อ ีก ห ัว ข ้อ ห น ึ๋ง ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย น ฯ เส น อ เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ถ ึง ก ล ย ุท ธ ไ น ก า ร ไ ซ ้ส ื่อ เพ ื่อ ป ล ูก ผ ัง  

ใภ ช น าศ ึก ษ าแ ก ่ส ต ร ีซ น บ ท  จ ังห ว ัด ส ุพ รรณ บ ุร ี 25 26 ซ ึ๋งด วงท ิพ ย  ไรพ ัน ธ ์ ไ ด ้ท 'ฯ ก า ร ศ ึก ษ า เพ ื่อ ท ร า บ  

ก ึง ค ว า ม แ ด ก ต ่า ง ย อ ง ก า ร ไ ซ ้ส อ บ ร ะ เภ ท ต ่า ง  ๆ  ก ับ ก า ร บ ล ูก ผ ัง ร ภ ข น า ศ ึก ษ า  ว ่า ส ื่อ บ ร ะ เภ ท

ต ่า ง  ๆ  น ั้น เข ้า ถ ึง ก ล ุ่ม ส ต ร ีเบ ้า ห ม า ย ห ร ิอ ไ ม ่ แ ล ะ จ ะ ม ีก ส ย ุท ธ ไ ด ท ี่จ ะ ไ ข ้ส ื่อ แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท ไ ห ้ไ ด ้ผ ล  

ศึท ี่ส ุด ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ก าร ป ล ูก ผ ัง า ภ ข น าศ ึก ษ าแ ก ่ส ต ร ีไ น ช น บ ท  ส า ม า ร ก ไ ซ ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ไ ด  

ป ร ะ เภ ท ห น ึ๋ง ไ น  3 ป ร ะ เภ ท ค ือ  ล ือบ ุค ค ล ล ือ ม ว ล ช น  แ ล ะ ล ือ เฉ พ า ะ ก ิจ  ไ ด ย เฉ พ า ะ ล ือ ว ิท ย ุ ไ ด ้ 

ผ ล ม า ก ก ว ่า ไ ท ร ท ัศ น ์ แ ล ะ ม ีข ้อ เส น อ แ น ะ ว ่า  ก า ร ไ ข ้ส ื่อ ท ก บ ร ะ เภ ท ค ว ร ค ”'าน ั๊งถ ึง ค ว าม บ ่อ ย ค ร ั้ง ไน  

ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท อ ย ่า ง ส ม ่ฯ เส ม อ

ไ น ด ้า น บ ท บ า ท ข อ ง ล ือ ไ น ก า ร เผ ย แ พ ร ่ค ว า ม ร ู้แ ก ่ส ต ร ีน ัน  บ0าร ุง  ส ุขพ รรณ ์ ได ้ท *าก าร  

ว ิจ ัย เร ื่อ ง  บ ท บ า ท ข อ ง ส ื่อ ไ น ก าร เผ ย แ พ ร ่ป ร ะ ช าส ้ม พ ัน ธ ี ก า ร ว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว  2 6 เพ ื่อ ศ ึก ษ า ว ่า  

ม า ร ับ บ ร ิก า ร ว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว  ณ ส ก า น บ ร ิก า ร ิว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว า ง

24 มนทิรา ใลหะพันธุ-วงศ์, "รูปแบบของการติดต่อลือสารที่มีอิทธิพลต่อความรู้ 
ทัศนคติ และการปฏิบัติไนการวางแผนครอบครัวของสตรีที่มารับการบริการวางแผนครอบครัว" 
วิทยานิพนธ์'ปริญญามหาm ทิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย1 2524.

25 ดวงทิพย์ วรพันธ์, "กลยุทธการไซ้ลือเพือปลูกผังใภชนศึกษาแก่สตรีชนบทจังหวัด 
สุพรรญบรี" วิทยานิพนธ์ปริ๓ ามหาบัท!ทิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2525.

26 ช'ไรุ M สุขพรรน!, "บทบาทของลือไนการเผยแพร่ประชาส้มพันธ์การ ทงแผน 
ดรอบครัว " วิทย านิพนธ์ปริญญามหาบัน!พ), มหาวิทย าลัยธรรมศาสตร์1 2522.
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แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว จ าก ส ื่อ ป ร ะ  เภ ท 'ได ม าก ท ี่ส ุด  พ บ ว ่า ผ ู้ม า ร ับ บ ร ิก า ร ซ ึ๋ง เบ้น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง จ ฯ น ว น  1 2 0  

ร า ย  ท ี่ท ฯ ก า ร ศ ึก ษ า ภ า ย ไ น เว ล า  2 เด ือ น  ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ร ู้เร ือ ง ก า ร ว า ง แ ผ น ค ร อ บ ค ร ัว จ า ก

" ส ื่อ น ุค ค ล ท ี่ไก ล ้ช ิด "  ม าก ท ี่ส ุด  เช ่น  ญาต ิ และ เพ ื่อ ร ่ว ม ง า น น อ ก จ า ก น ื้ย ัง พ บ ว ่า  ส ื่อ ท ี่ช ่ว ย เส ร ิม  

ค ว า ม ร ู้ม า ก ท ี่ส ุค  ศ ึอ ส ื่อ ว ิท ย ุ หน ังส ือพ ิมพ ์ แ ล ะ แ ผ ่น บ ้าย !ฆ ษ เน าท ี่ต ิด ต าม ท ี่ส าธ าร ftะ ส ่วน ส ือท ี่,ไห ้ 

ค ว า ม ร ู้น ้อ ย ค ือ  ล ือ ภ าพ ย น ต ร ์ แ ล ะ โท ร ท ัศ น ์ ซ ึ๋ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง าน ว ิจ ัย ซ อ ง  เพ ็ญ ศรี ว ง ศ ์โร จ น ์ก ล  

เ ร ึ๋อ ง อ ิท ธ ิพ ล ซ อ ง ส ื่อ ก ับ ก า ร ไ ห ้ค ว า ม ร ู้ก า ร ส ่ง เส ร ิม เล ี้ย ง ล ูก ด ้า ย น ม แ ม ่ ศ ึก ษ า เฉ พ า ะ ก ร ญ ีศ ูน ย ์อ น า ม ัย  

แ ม ่แ ล ะ เด ็ก เข ต  4  จ ัง ห ว ัด ข อ น แ ก ่น  27 ท ีศ ึก ษ าพ บ ว ่า  ไ น บ ร ร ด า ส ื่อ  4 ชนิด ท น ก า ร ไ ห ้ค ว า ม ร ู ้

แก ่ส ต ร ี ค ือ ส ื่อน ุค ค ล ส ื่อ ว ิท ย ุก ร ะ จ า ย เส ีย ง  เส ีย ง ต า ม ส า ย  แ ล ะ บ ้า ย บ ร ะ ก า ศ น ั้น  ส ื่อน ุคคลม ี 

บ ท บ า ท ส ฯ ค ัญ ท ี่ล ุด ไ น ก า ร ไ ห ้ค ว า ม ร ู้เร ือ ง ก า ร  เล ีย ง ล ูก ด ้ว ย น ม แ ม ่ ร อ ง ล ง ม า ค ือ ล ือ ว ิท ย ุก ร ะ  จ าย

เส ีย ง  บ ้า ย บ ร ะ ก า ศ  แล ะ เส ีย ง ต า ม ส า ย ต า ม ล ฯ ต ับ

งานวิจัยที่เ กี่ยวกับการศึกษา เรึ๋องความ'รู้ ทัศนคติและ การบฎิบัติที่เทิดจากการสื่อสาร 
อีกเรึ๋องหนึ๋ง คือ การศึกษาความรู้ทัศนคติและการปฏิบัติเกี่ยวกับการวางแผนครอบครัวของสตรี 
วัยเจริญพันธุของ เพ็ญศรี ปิยรัตน์ 28 พบว่า สตรีท่ีอ่านหนังลือพิมพ์มีแนวโน้มท0าไน้เกิดความรู ้
เกี่ยวกับวิธีคุมกฯเน ิดและมีทัศนคติที่เห็นด้วยกับการวางแผนครอบครัวไนอัตราส่วนที่สูงกว่าสตรีที่ 
ไม่ได้อ ่า น หนังลือพิมพ์

27  เพ ็ญศรี ว ง ศ ์ส ิโ ร จ น ์ก ล ุ,  " อ ิท ธ ิพ ล ข อ ง ส ื่อ ก ับ ก า ร ไ ห ้ค ว า ม ร ู้ก า ร ส ่ง เส ร ิม เล ี้ย ง ล ูก

ด้วยนมแม่ ศึกษาเฉพาะกรผีศูนย์อนามัยแม่และเด็กเยด 4 จังหวัดซอนแก่น", วิทยานิพนธ์ 
ปริญญามหาบ ัท»ต ิด, จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย , 2 5 2 5 .

28 เพ็ญศรี ปิยรัตน์, ''ความรู ทัศนคติ และการบฏิบ้ติคนเกียวกับการวางแผนครอบ 
ครัวชองส ต ร ีวัยเจริญพันธุ ญ หมู่บ้านชอยเสนานิคม 2 บางเขน" วิทยานิพนธิบริญญามหาm m ต, 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2518.
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