
ระเม ียบว ิธ ีว ิจ ัย

ๆเปแบบในการว ิจ ัย

การว ิจ ัยคร ั ้งน เป ็นการว ิจ ัย เส ิง ส ารวจ  เพ ี ่อดีกษาและสารวจนัจจ ัยที ่บ ีผลต่อการ 

ล่ง เสริมการท"อง เท ี ่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง คอในจ ังหว ัดระยอง จันทบุรี และตราด  

โดยน ัจจ ัยต ่าง ๆ ได้แก” การ เผยแพรขำวสารของส ์อประเภทต ่าง  ๆ ,  การ เปิดรับพี ่อบุคคล,

สํฮมวลชน และ ส ์อ เฉ พ าะก ิจ ,  การต็ดต่อส ิมพันธ์กับฝังคมภายนอก, ประโยชน ์ท ี ่คาดว ่าจะได ้ร ับ ,  

ฐานะท าง เศรษฐก ิจ และการต ัดส ินใจไปท ํอง เที ่ยวแหล่งท่อง เที ่ยวดังกล่าว

การว ัดต ัวแปร เป ็นการว ัด เพียงครั ้ง เด ียวในกลุ ่มที ่ด ีกษา(One Shot D e s c r i p t i v e

Study)

ป ร ุะ จ า ก ร แ ล ะ ก ลุ้มตัวอุย*าง

การด ีกษาคร ั ้งน ได้กาทนดให้น ักท่อง เที ่ยวที ่ เด ินทางไปท่อง เท ี ่ยวในจ ังหว ัด ร ะย อ ง  

จันทบุรี และตราด  เป ็นกล ุ ่มประชากร สาหร ับว ิธ ีการเล ีอกล ุ ่มต ัวอย ่างนน ได้กาหนดขนาด 

ต ัวอย ่างไว ้จ านวน  210 คน เน องจาก บ ีข ้อ จาก ัด ใน เร ี ่อ ง เวลา  และงบประมาณในการว ิจ ัย  

ครั ้งนื ้ดีอ การ เก ็บข ้อบ ุลได ้กระทาในหลายจ ังหว ัดไม ่สามารถจะ เก ็บข ้อบุลจานวนมาก ๆ ได ้ 

จ ึงกาหนดการ เก ็บข ้อบ ุลในแต ่ละจ ังหว ัดประมาณ 70 คน การเล ีอกต ัวอย ่างใช ้ว ิธ ีล ุ ่มอย ่างง ่าย  

(S im p le  Random S a m plin g )  จากกลุ ่มนักท่อง เที ่ยวที ่ไปท่อง เท ี ่ยวตามแหล่งท ่อง เท ี ่ยวต ่าง ๆ 

ในพื ้นที ่ 3 จ ังหว ัดด ังกล ่าว โดยล ุ ่มบาตามจานวนท ี ่ด ้องการ

เคร ี ่องม ีอท ี ่ใช ้ในการว ิจ ัย

เคร ี ่องบ ีอท ี ่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ั ้งน ื ้ ได้แก่ แบบสอบถามที ่ด้ว ิจ ัยได้สร ้างข ึ ้น เอง ข ้อคาถาม 

ในแบบสอบถามบีทงชนิด คาถามปิด และคาถาม เปิด
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สักษฌะคาถามของแบบสอบถามส่วนใหญ ่เรนแบบคาถามอด ไค้แบ่งข ้อมูลออก เรน

6 ส่วนคีอ

ส่วนที๋ 1 ข ้อม ูลส ่วนต ัว ไค้แก, เหศ อายุ ระด ับการด ักษา อาขิ[พ และรายไค ้
*

ส่วนกี่ 2 ข ้อม ูล เก ี่ยวก ับการเผยแพร,ขำวสารของส ่อประเภทตำง ๆ เก ี่ยวก ับการ 

ทํอง เก ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนลำง

ส่วนกี่ 3 ข้อมูล เก ี่ยวก ับการ เป ิดร ับขำวสาร เก ี่ยวก ับการท ่อง เก ี่ยวในภาคคะว ันออก 

ตอนล่าง จากส่อยุคคล ส่อมวลชน และส ่อเฉพาะก ิจของน ักท ่อง เก ี่ยว

ส่วนกี่ 4 ข้อมูล เก ี่ยวก ับการดัดตํอสัมพ ันธ์ก ับสังคมภายนอกของนักท ่อง เก ี่ยว 

ส ่วนกี่ 5 ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับประโยชน ์ก ี่น ักท ่อง เก ี่ยวคาตว ิาจะไค ้ร ับจากการไปท ่อง เก ี่ยว 

ในภาคตะว ันออกตอนล ่าง

ส ่วนกี่ 6 ข้อมูล เก ี่ยวก ับการต ัดส ินใจไปท ่องเท ี่ย ่วในภาคตะว ันตออกตอนล ่างของน ัก

ท่อง เก ี่ยว

การทดสอบความฆ ่า เก ี่อถ ึอของ เค ร ื่อ งรอ

การทดสอบ เค ร ื่อ งม ึอก ี่ใข ้ในการว ิว ัย  เบ ึ๋อไค ้ปร ับปรุงและตรวจสอบแบบสอบถามแล ้ว 

ผ ู้ว ิว ัยไค ้นา เคร ื่องมอด ังกล ่าวไปทดลองใช ้ ( T r y  O u t)  กับกล่มนักท่อง เกี่ยวกี่ม ีล ักษณะคล้ายคลึง 

กันกับกี่ เลีอก เรนกล ุ่มต ัวอขำง แต ํใข ํไค ้ร ับการก ัด เล ีอก เข ้ามาเรนกล ุ่มต ัวอขำง จานวน 20 ราย 

โดย เส ิอกจากนักท ่อง เก ี่ยวก ี่ไปท ่อง เก ี่ยวก ี่ เกาะฎด ว ังหว ัดตราค เก ี่อด ูความเข ้าใจของผ ู้ตอบเพ ึ่อ  

หาข ้อบกพร ่องในการใช ้ภาษาและไค ้นามาปร ับปร ุงแก ้ไขแบบสอบถามใท ้สามารถใช ้ไค ้ตรงตาม 

ความค ้องการ

การ เก ็บ รวบรวมข ้อม.ล

การ เก ็บรวบรวมขอม ูส ใชวรลงแบบสอบถามไหแก,นักทอง เทยวกี่ไปทอง เทยวใบ 

3 ว ังหว ัดด ังกล ่าวตามแหล ่งท ่อง ''ก ี่ยาตาง ๆ หลายแตํง และเกบน'บบลอบลาบสินบา เบอยตอบ 

กรอกข ้อม ูลครบล ้วนแล ้ว

การใช ้แบบสอบถาม ผ ู้ว ิว ัยไค ้ทาการ เก ็บข ้อม ูลในกาสกาาก ี่กบาก ี่ 2 ป ีการศ ีกบา 2533 

โดย เร ิมต ั้งแต ํ เด ีอนด ุลาคม-พฤศจิกายน 2533 ร ว ม ร ะย ะ  เวลาในการ เกมขอมูล H เดีอน
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การปร ุะมวลผลข ้อมล

การตรวจสอบแบบสอฆ ถาม เม ึ๋อใต ้'ร ับแบบสอบถามก£บคีบมาแล้ว เพ ี่อตรวจด ูว ่า 

มีแบบสอบถามที่พิดพลาด ขาดหายไปบ ้างหรีอไม, เพี่อให้ได้คาตอบที่สมมูรณ์

เม ื ่อ รวบรวมข ้อม ูล  นาข ้อy ลลงรห ัส เพ ี ่อปร ุะมวลผลข ้อม ูลด ้วยคอมห ิว เตอรของสถาบ ัน  

บ ร ิก า รค อ ม พ ิว เต อ ร ์ โด ย ใช ้โ ป รแ ก รม ส า เร ็จ ร ูป  SPSSX เพ ี ่อคานวถเสก ิต ิตามต ้องการ

ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ มล

1. หาค ่าร ์อยละ และ ค ่าเฉล ี่ย เพ ี่ออธ ิบายข ้อม ูลพ ี่นฐานท ี่วไปและว ิเคราะห ์เม ีง

พรรณา

2 .  ว ิเค ราะห ์ค ่าส ิมประส ิทธ ์สพส ิมพ ันธ ์ระหว ่าง  การ เผยแพ ร ่ข าว 'สารของล ี ่อ

แต ่ละประเภท คีอ ล ี่อy คคล ลี่อมวลซน และส ์อเฉหาะก ิจ ก ับการไปท ่องเท ี่ยวในภาคตะว ันออก 

ตอนล่าง โดยคานวณหาค,าสิมประสิทธ์สหสิมพันธ์แบบ P e a rs o n  P ro d u c t  Moment C o r r e la t io n  

แล ้วทดสอบความแตกต ่างระหว ่างค ่าส ิมปร ะสิทธ์สหสิมพันธ์ของการ เผยนพร,ข ่าวสารของล ี่อแต ่ละ 

ประเภทก ับการไปท ่องเท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่างเป ็นรายค ู่ด ้วยว ิธ ี t - t e s t  (ว ิเม ีย ร  เกต ุส ิงห ์, 

2526) โดยใช ้ส ูตร

( r y  1- r y 2 ) ร /(ท -3) ( 1+r 12)

' ธ ์ 2 ( 1 " r y r r y 2 - r 1 2  +  2 l y l  Iy2r l2 ) .

เม ื่อ r y J  และ r y2  เป ็นสหส ิมพ ันธ ์ท ี่ได ้จากกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ส ิมพ ันธ ์ก ันท ี่งต ้องการทดสอบความแตกต ่าง

r l 2  เป ็นความส ิมพ ันธ ์ของข ้อม ูลท ี่งสอง

ท เป ็นจานวนข ้อม ูล ในกล ุ่มต ัวอย ่าง

3 . ว ิเคราะห ์ค ่าส ิมประส ิทธ ์สหส ิมพ ันธ ์ระหว ่างบ ัจว ัยแต ่ละต ัว คึอ การ เฮครับลี่อบุคคล

ลี่อมวลซน และล ี่อ เฉพาะก ิจ การติดต’อสิมพันธ์ก ับสิงคมภายนอก ประโยชน ์ท ี่ค าดวาจะได ้ร ับ  และฐานะ 

ทาง เศรษฐก ิจก ับการไปท ่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง โดยคานวถเค่าสิมประสิทธ์สหสิมพันธ์แบบ

P e a rs o n  P ro d u c t  Moment C o r r e l a t i o n
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เกท)ห้การให้คะแนนคาดอบจากแบบสอบถาม มีดังค์อไปน

ต อ น ล ่ า ง

1 . การ เผยแพร ่ข ่าวสารของล ี่อแต ํละประเภท  เก ี่ยวก ับการท ่องเท ี่ยวในภาคตะว ันออก

ลี่อทื่ผ ู้ตอบวัดให้เป็นอันดับที่ 1 ให ้ 3 ค ะ แนน

ลี่อที่ผ ู้ตอบวัดให้ เป็นอันดับที่ 2 ให ้ 2 ค ะ แนน

ลี่อที่ผ ู้ตอบวัดให้เป็นอันดับที่ 3 ให ้ 1 คะแนน

ลี่อที่ผู้ตอบไม,จัดอันดับให้ ให ้ 0 คะแนน

โคยตั๊ง เกณห้ในการแปลความหมายของคำ เฉลี่ย ด ังนึ้

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 0 -1 .0 0  แสดงว ่าม ีการ เผยแพรในระด ับน ้อย

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 1 .0 1 -2 .0 0  แสดงว ่าม ีการ เผยแพร,ในระด ับปานกลาง 

ค ่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง  2 .0 1 -3 .0 0  แสดงว ่าม ีการเผยแพรในระด ับมาก

2 . การ เ อ ดรับข ่าวสารจากล ี่อบ ุคคล ลี่อมวลซน และล ี่อ เฉพาะก ิจ

ร ับ ข ่าวส าร ให้ 1 ค ะ แนน

ไม,ร ับ ข ่าวส าร ให้ 0 คะแนน

ความบ ํอยครงในการ เป ิดรัมล ี่อบุคคล

ทุกวัน ให ้ 3 คะแนน

เกิอบทุกวัน ให ้ 2 คะแนน

นาน ๆ ครั๊ง ให ้ 1 คะแนน

ไม เคย เลย ให้ 0 คะแนน

โดยตง เกถ)ฑ์ในการ แปลความหมายของคำ เฉลี่ย ดังน

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 0 -1 .0 0  แสดงว ่าม ีการ เป ิดรับน้อย

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 1 .0 1 -2 .0 0  แสดงว ่าม ีการ เป ิดร ับปานกลาง 

ค ่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง  2 .0 1 -3 .0 0  แสดงว ่าม ีการ เป ิดร ับมาก

11 'โ'2 .1%แ (9%
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4 . ความบ ่อยคร ั้งในการ เป ็ดรับลี่อมวลชน

ตงแค่ 5 ครั้ง/ส ิ'ปดาฑ ์ ให ้ 3 คะแนน

3 -4  คร ั้ง /ส ิปดาห ์ ให ้ 2 คะแนน

น ้อยกว ่า 2 คร ั้ง/ส ิปดาห ์ ให ้ 1 คะแนน

โดยต ั้งเกณฑ ์ในการแปลความหมายชองค ่าเฉล ี่ย ดังน

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ร ะหวำง 

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง

1 .00 -1  .50

1 .5 1 -  2 .50

2 .5 1 -  3 .00

แสดงวำม ีการ เ อ ครับน้อย 

แสดงว ่าม ีการ เ อ ดรับปานกลาง 

แสดงว ่าม ีการ เป ็ดรับมาก

5 . ความบ ่อยคร ั้งในการ เป ็ดร ับล ี่อ เฉพาะก ิจ

ตั้งแต่ 5 ค ร ั้ง /เด ีอ น ให้ 3 ค ะ แนน

3 -4  ค ร ั้ง /เด ีอ น ให ้ 2 คะแนน

น ้อยกว่า 2 คร ั้ง  /  เ คีอน ให ้ 1 คะแนน

โดยตง เกณฑ ์ในการแปลความหมายของค ่าเฉล ี่ย ดังน

ค ่าเฉล ี่ยอย ู่ระห ว ่าง  1 .00 -1  .50 แสดงว ่าม ีก าร เ อ ครับน้อย 

ค ่าเฉล ี่ยอย ู่ระห ว ่าง  1 .5 1 -2 .5 0  แสดงว ่าม ีก าร เ ป ิ ด ร ับปานกลาง 

ค ่าเฉล ี่ยอย ู่ระห ว ่าง  2 .5 1 -3 .0 0  แสดงว ่าม ีก าร เ อ ครับมาก

6 . การติดต,อสิ'มหันรกับสิงคมภายนอก

ทุก เดีอน 

เกือบทุกเด ีอน 

นาน ๆ คร ั้ง 

ไม ่ เคย เลย

ให้ 3 คะแนน

ให ้ 2 คะแนน

ให้ 1 คะแนน

ให้ 0 คะแนน

โดยตั้ง เกณฑ ์ในการแปลความหมายของค ่าเฉล ี่ย ดังน้

ค ่า เฉล ี่ย อย ู่ระห ว ่าง  0 -1 .0 0  แสดงว่าม ีการต ิดต ่อส ิมพ ันธ ์ในระด ับน ้อย

ค่า เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 1 .0 1 -2 .0 0  แสดงว่าม ีการต ิดต’อสิ'มพ ันธ์ในระดับปานกลาง



คำเ«ล ี่ยอย ู่ระห วาง 2 .0 1 -3 .0 0  แสดงว่าม ีการต ิดต”อสิ'มพ ันธ์ในระดับมาก

7 . การพบปะ»j ดคุยกับบุคคลตำงลี่น

ชอบมาก ให้ 4 คะแนน

ชอบ ให ้ 3 ค ะ แนน

ไม,ชอบ ให้ 2 คะแนน

ไม ่ชอบอย ่างร,ง ให้ 1 ค ะ แนน

8 . ประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะได ้ร ับ

ปร ะโยชน์ท ี ่ผ ู ้ตอบดัดให้เป ็นอ ันด ับที ่ 1 ให ้ 6 คะแนน

ประโยชน ์ท ี ่ผ ู ้ตอบจัดให้เป ็นอ ันด ับที ่ 2 ให ้ 5 ค ะ แนน

ปร ะโยชน์ท ี ่ผ ู ้ตอบจัดให้ เป็นอันดับที ่ 3 ให้ 4 คะแนน

ประโยชน ์ท ี ่ผ ู ้ตอบจัดให้เป ็นอ ันด ับที ่ 4 ให้ 3 คะแนน

ประโยชน ์ท ี ่ผ ู ้ตอบดัดให้เป ็นอ ันด ับที ่ 5 ให ้ 2 ค ะ แนน

ปร ะโยชน์ท ี ่ผ ู ้ตอบจัดให้เป ็นอ ันด ับที ่ 6 ให ้ 1 คะแนน

ประโยชน ์ท ี ่£ตอบไม ่จ ัดลาด ับให ้ ให ้ 0 ค ะ แนน

โดยตงIกถเทในการแปลความหมายของคำ เฉลี่ย ดังนื้

คำ เฉล ี่ยอย ู่ระพว ่าง 0 -2 .0 0  แสดงว ่าประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะได ้ร ับอย ู่ในระด ับน ้อย

คำ เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 2 .0 1 -4 .0 0  แสดงว ่าประโยชน ์ท ี่คาคว ่าจะได ้ร ับอย ู่ในระด ับ

ปานกลาง

คำ เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 4 .0 1 -6 .0 0  แสดงว ่าประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะได ้ร ับอย ู่ในระด ับมาก

9. ระยะเวลาในการด ัดส ิน ใจไปท ํอ ง  เที่ยว

น ้อยกว่า 1 เดีอน ให้ 4 คะแนน

1 เดีอน - 3 เดัฮน ให ้ 3 คะแนน

4 เดัอน - 5 เดีอน ให ้ 2 ค ะ แน น

มากกว ่า 5 เคึอน ให ้ 1 คะแนน
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โดยตง เกณต้ในการ แปลความหมายของค่า เฉลี่ย ดังน

คำ เฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 1 .0 0 -2 .0 0 แสดงว ่าม ีการด ัดส ินใจช ้า

ค่า เฉลี่ย อย ู่ระหว ่าง 2 .0 1 -3 .0 0 แสดงว ่าม ีการด ัดส ินใจปานกลาง

คำเฉล ี่ยอย ู่ระหว ่าง 3 .0 1 -4 .0 0 แสดงว ่าม ีการด ัดส ินใจ เร ็ว

การด ัดส ินใจไปท ่อง เที่ยว เป ็นการ ดัดสินใจที่ถูกต้อง

นในด้วยอยำงยิ,ง ให ้ 4 คะแนน

เห็นด้วย ให ้ 3 คะแนน

ไย ํ เห็นด้วย ให้ 2 ค ะ แนน

ไม ่ เห ็นด ้วยอย ่างย ี๋ง ให ้ 1 คะแนน

การ#กชวนให้ด ้อ ึ๋นมาท ่อ': เที่ยว

#กซวน ให ้ 1 คะแนน

ไม่#กชวน ให ้ 0 คะแนน

ความต ั้งใจท ี่จะมาท ่อง เที่ยวอีก ห้า ม ีโอกาส

มา ให้ 1 คะแนน

ไม,ฆ่า ให ้ 0 ค ะ แนน
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